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§¨°†dG â– π°UGƒàdG

§¨°V â– Ú©bGh hCG ,Ú≤fÉM OGôaCG ÚH »°üî°T AÉ≤d çhóM óæY

,ójó°T »°ùØf m§¨°V ø```e ¿ƒfÉ©j hCG , kÉ°†©H º¡°†©H ó«jCÉJ ´Gõ```àf’ ÒÑc

áLÉ◊G »JCÉJ Éæg ø```eh ,º¡ØdG Aƒ°S á∏µ°ûe ƒ```ªæd ICÉ«¡e á°UôØdG hó```¨J

∑OhõJ .±hô¶dG √òg ‘ π```°UGƒà∏d äÉ«æ≤àdG øe má°UÉN má```Yƒª› ¤EG

…òdG »°ùØædG §¨°†dG ÒHóàd mäÉMÎ≤Ã º°ù≤dG Gòg ‘ IOQGƒdG ä’É≤ŸG

á÷É©e ¤EG áaÉ°VEG ,¬jODƒJ …ò```dG π°UGƒàdG á«∏YÉa óà°ûJ å«ëH ,¬```«fÉ©J

äÓHÉ≤ŸG øe ÉgÒZh RÉ‚E’G äÉ```©LGôe - á©FÉ°ûdG áÑ©°üdG ä’É```◊G

»àdG ±hô¶dGh ,á«YÉaódG º¡ØbGƒe ÒãJ hCG ÚØXƒŸG Ö°†Z èLDƒJ »```àdG

,º¡«∏Y á«ª°SQ á£∏°S ∂d â°ù«d øjòdG øjôNB’G ‘ ÒKCÉà∏d É¡«a ô£°†J

.πª©dG ‘ ∂FÓeõd IóbÉædG á©LGôdG ájò¨àdG ∫É°üjEGh

o b e i k a n d l . c o m
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»°ùØædG §¨°†∏d íª°ùJ ’

¬Lh ‘ kÉ≤FÉY ±ƒbƒdÉH

π°UGƒàdG á«∏ªY

ó∏«a ¿BG

Éfô°üY ‘ π```ª©dG ∫É› ‘ á```æWƒà°ùe á```aBG »°ùØædG §```¨°†dG qó```©j

,º¡eÉ¡e øe ÚØXƒŸG AÉØYEGh ,á«dÉŸG º¡°SC’G QÉ©°SCG ¢VÉØîfÉa .‹É◊G

É¡©«ªL âª¡°SCG - äÉcô°ûdG íFÉ°†ah ,áØ«©°†dG á«dÉŸG óFGƒ©dG ô```jQÉ≤Jh

AGOCG áé«àf πFÉ¡dG §¨°†dGh á```YhôŸG äÉ¡Ñ°ûdÉH m¿ƒë°ûe mƒL çGó```MEG ‘

∂JQób ‘ OGOõJ »°ùaÉæJ mñÉæe ‘ IójGõàe ΩÉ¡Ÿ ¢UÉî°TC’G øe πbCG OóY

»°ùØædG §¨°†∏d øµÁ PEG .∂©e º¡∏°UGƒJh - øjôNB’G ™e π°UGƒàdG ≈∏Y

πª©∏d áLÉ◊G ¢ùeCÉH ¿ƒµJ ÉeóæY ≈à°T m¥ô£H ¬¡jƒ°ûJh π```°UGƒàdG ó«≤©J

.πYÉa ƒëf ≈∏Y RÉ‚E’G Ö q©°üj …òdG ôeC’G ;iƒ°ü≤dG ájÉØµdÉH

π◊ má∏YÉa mäGƒ```£N PÉîJ’ ájƒdhC’G AÉ```£YEG øe óH ’ ¿Éc ºK ø```eh

 ∫ÉªYC’G áªFÉb ‘ IOÉ```e 20 OƒLh ó```æY ≈àM ,»°ùØædG §```¨°†dG á```∏µ°ûe

,»YÉªàL’G π°UGƒà∏d …óL √ÉÑàfG ¢ùjôµJ ∂«∏Y Öéj PEG .ò«ØæàdG QÉ¶àfÉH

∫ƒ≤J Éªc zπª©dG RÉ‚EG ≈∏Y ∑Oƒ¡L º¶©e õ«côJ ¿ÉëLQ øe ºZôdÉH{

o b e i k a n d l . c o m
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§¨°†dG â– π°UGƒàdG

,zájò«ØæàdG äGQÉ«ÿG{ õ```côe ‘ …ò«ØæàdG ÖjQóàdG Iôjóe ,π```à«d »HƒH

IOÉYEGh ø¡ŸG Ò```«¨J ∫É› ‘ á°üàîŸG ΩEG »```H …O ácô°T øe ´ô```a ƒ```gh

ÌcCG hó¨à°S á```jÉ¡ædG ‘ ∂```æµd{ .∑Qƒjƒ«f á```æjóe É```gô≤eh ,∞```«XƒàdG

.zá∏µ°ûŸG â∏gÉŒ ∫ÉM ‘ ¬«∏Y ¿ƒµà°S É‡ á«∏YÉa

.ÉæJÉ«M øe kGAõL »°ùØædG §¨°†dG øe lÚ©e QGó≤e ¿qƒµj ¿CG »©«Ñ£dG øe

mIõØ Iƒ```̀b ¤EG kÉfÉ«MCG »```̀°ùØædG §¨°†dG ∫ƒ```̀ëàj ¿CG ø```̀µÁ ,á```̀≤«≤◊G ‘h

â– ¢SÉædG ™≤j ÉeóæY CGóÑJ äÓµ°ûŸG øµd .ÉfOƒ¡L ∞«ãµàd Éæ©aóJ ,êÉàfEÓd

:äÓµ°ûŸG √òg øeh .π°UGƒàdG ≈∏Y º¡JQób ∞©°†oj ójó°T »°ùØf §¨°V

 ÖgCÉàj , mOó mô£N OƒLh º°ù÷G ∑Qó```j ÚM :õ«cÎdG ÜGô```£°VG

á«Ñ°ü©dG ÉjÓÿG πªY π£©j …òdG ¿hõ«JQƒµdG ¿ƒeôg RôØ«a ,¬à¡LGƒŸ

≈∏Y , mIójóL äÉeƒ∏©e ø```jõîJ ≈∏Y IQó≤dG ¬Ñ∏°ùj º```K øeh ,ÆÉ```eódG ‘

 Co visioning, 2001)How to) ÜÉàc á```ÑMÉ°U RódƒæjQ ÉjQÉe ÒÑ©J ó```M

¿CG »æ©j É‡ .õ«cÎdG áHƒ©°U OGOõJ :á```é«àædGh outsmart Your Brain

ÉeóæY ∂JÉÑZQ ÜÉ©«à°SGh ∂JÉ¡«LƒJ »≤∏J ‘ áHƒ©°U ¿hóé«°S ∂«ØXƒe

âfCG óéà°S Éªc .Qó°üŸG øY ô¶ædG ¢```†¨H ,ójó¡àdG hCG ∂°ûdÉH ¿hô```©°ûj

. má«∏YÉØH πª©dG á∏°UGƒeh AÉ¨°UE’G ‘ ÈcCG áHƒ©°U kÉ°†jCG

 OóYh Égò«ØæJ QÉ¶àfG ‘ äÉª¡ŸG ÚjÓe ∂eÉeCG :áª¡ÑŸG äÉ¡«LƒàdG

Iô°üà kÉbôW -kÉjQƒ©°T ’- QÉàîJ ∂dòHh .∂JóYÉ°ùŸ Ú∏eÉ©dG øe π«∏b

áé«àædGh .kÉMƒ°Vh πbCGh má©jô°Sh IõLƒe äGÒ°ùØJh mäÉ¡«LƒJ QGó°UEG πãe

º¡°SÉ°ùME’ kGô```̀¶fh .√ójôJ Ée ÜÉ©«à°SG ø```̀Y ≥jôØdG õéY »g -kÉ```̀©ÑW-

ÉgóæYh .ìÉ```̀°†jE’G øe ójõe Ö```̀∏W ‘ ¿hOOÎ```̀j ,§¨°†dG â```̀– º```̀¡fCÉH

o b e i k a n d l . c o m
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π°UGƒàdG á«∏ªY ¬Lh ‘ kÉ≤FÉY ±ƒbƒdÉH »°ùØædG §¨°†∏d íª°ùJ ’

,¿ÉØ«dÉ°S ÉfÉjO Ò```̀Ñ©J óM ≈∏Y ,z∂JÉ©bƒàd Iô```̀jÉ¨e πª©dG áé«àf »```̀JCÉJ{

ôjƒ£àdG /ÖjQóàdG äÉ```̀eóNh á«é«JGÎ°SEG º```̀°ùb ¢ù«Fôd ≈∏YC’G Ö```̀FÉædG

.ƒµ°ù«°ùfGôa ¿É°S ‘ ¿ƒ°ùjQÉg ¢ûà«g ‹ ácô°T ‘ …OÉ«≤dG

øjôNB’G ™e π°UGƒàdG ‘ ∂Hƒ∏°SCG ∫óÑàj ób

πFÉ¡dG §¨°†dG â– ´ƒbƒdG óæY

.ΩÉJ ∑ÉHQEG ádÉM ‘ ∂«ØXƒe ≥jôa ™bƒj É‡

 OGOõj ,∂«ØXƒŸ »YÉaódG ∞bƒŸG ∞```©°†j ÉeóæY :»YÉaódG ∞```bƒŸG

±hôX ‘ çóëj ób É‡ Ì```cCG á«fÓ≤Y ’ mπ©a OhOôH º¡eÉ«b ∫É```ªàMG

…òdG ôeC’G ; lOÉ≤àfG ¬fCG ≈∏Y …OÉ«M ≥«∏©J ô°ùØj ób ∂dòHh .kGAhóg Ì```cCG

.É¡æY ≈æZ ‘ âfCG ,ä’GóLh äÉaÓN çhó◊ ∫ÉéŸG í«àj

 ¥ƒa ÆÉeódG π«ª– ó```æY áÑjô≤dG IôcGòdG πªY π```àîj ób :¿É```«°ùædG

ádƒ¡°S OGOõ```J máª¡e mäÉ```eƒ∏©e ´ÉLÎ°SG k’hÉ``` õcôJ Ú```Mh .¬```àbÉW

.¬à∏b Éeh - ¬à©ª°S Ée ¿É«°ùf

 ∂Hƒ∏°SCG πjƒ– »°ùØædG §¨°†dG ™«£à°ùj :π```°UGƒàdG Üƒ∏°SCG ¬```jƒ°ûJ

kÉé¡æe á«©«Ñ£dG ádÉ◊G ‘ ™ÑàJ âæc GPEÉa . m•ôØe mõaÉM ¤EG π°UGƒàdG ‘

ó≤a ,º«≤à°ùe ƒëf ≈```∏Y iôNCG ¤EG Iƒ£N øe ∫É≤àf’G Ö∏£àj kÉ```«≤£æe

áLÉ◊G ≈∏Y õ«cÎdG ¤EG IÒãc äÉeƒ∏©e ≈∏Y ∫ƒ°ü◊G IQhô°V ∂©aóJ

.á«LÉàfE’ÉH ô°†Jh ¿ƒæ÷G ≥jôW ‘ ≥jôØdÉH Ò°ùJ ∂dòHh ,π«°UÉØàdG ¤EG

§¨°†dG â– ∂Yƒbƒa .∂dP øe k’óH á°ùcÉ©ŸG IôgÉ¶dG çhóM ø```µÁh

o b e i k a n d l . c o m
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§¨°†dG â– π°UGƒàdG

ójó°T -ÉÃQ- íÑ°ü«d ,π°UGƒàdG ‘ ∂Hƒ∏°SCG Ò«¨J á«fÉµeEG í```«àj ÒÑµdG

.kÉeÉ“ ∂«ØXƒe ≥jôa kÉµHôe ,∫É©Øf’G

äÓµ°ûŸG √òg iOÉØàJ ∞«c

‘ çQGƒc ´ƒbƒd áÑ°üN áHôJ Å«¡j »```°ùØædG §¨°†dG ¿CG øe º```ZôdÉH

ÖæŒ Ö∏£àjh .É¡KhóM ™æe »¨Ñæj ¬```fCG ’EG ,»YÉªàL’G π°UGƒàdG á```«∏ªY

äGƒ£ÿG ∂«dEGh .ø```µ‡ ¬æµd ,kÉ```æ≤àe kGó¡L á∏ªàëŸG äÓµ```°ûŸG √ò```g

.∂dòH ΩÉ«≤∏d á«JB’G á°ù«FôdG ™°ùàdG

:kIõLƒeh áë°VGh ∂∏FÉ°SQ π©LG 1ـ

óæY - p√ôtcòJh- ∂eÓc ≈∏Y ¢SÉædG õ«côJ ÜGô£°VG á«fÉµeE’ kGô```¶f

ÒÑ©àdG ƒg ¬H Ωƒ≤J π```ªY π°†aCG ¿EÉa ,»°ùØædG §¨°†dG á«ë°V º```¡Yƒbh

OóY ¢VôY ¿EG{ .Iô°üà ôjOÉ≤Ã äÉeƒ∏©ŸGh äÉ¡«LƒàdGh QÉµaC’G øY

π£Ñ«°S á∏eÉc É```¡HÉ©«à°SG øY ™ªà°ùŸG õ```éY ™e QÉµaC’G ø```e kGóL Ò```Ñc

QÉ°ûà°ùeh »YÉªàLG »ÑW låMÉH ƒgh ,ÚcQƒZ ∑QÉe ∫ƒ≤j Éªc zá«LÉàfE’G

§¨°†dG ∫GõàNG ‘ ¢üàh ,É«Ñeƒdƒc á©WÉ≤e - ø£æ°TGh ‘ »JÉ°ù°SDƒe

Ée áZÉ«°U IOÉYEG ™ªà°ùŸG øe Ö∏WG Ú```àæKG hCG Iôµa ¢VôY ó©H »```°ùØædG

¤EG ∂FÉ¨°UEG óæY ,πãŸÉHh .É¡HÉ©«à°SG /¬HÉ©«à°SG ø≤«ààd ,π«∏b πÑb ¬```à∏b

.åjó◊G øe É¡àª¡a »àdG •É≤ædG ¢üÿ ,Ée ¢üî°T

:ádÉ°SôdG QGôµJ ™e ,π°UGƒà∏d áYƒæàe Ö«dÉ°SCG rΩóîà°SG -2

∫É°SQEG óæ©a .á```àHÉK áæ«©e m¥ôW ÈY äÉeƒ∏©ŸG »```≤∏J ¢SÉædG π```°†Øj

øe ójõàd ;áYƒæàe Ö```«dÉ°SCÉH ∑QÉµaCG r¢```VôYG - kÓãe- ÊhÎµdEG ó```jôH

o b e i k a n d l . c o m
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π°UGƒàdG á«∏ªY ¬Lh ‘ kÉ≤FÉY ±ƒbƒdÉH »°ùØædG §¨°†∏d íª°ùJ ’

øjhÉæ©dG ¢†©H ≈∏Y πªà°ûJ ∂àdÉ°SQ π©LG .™«ª÷G ¤EG É¡dƒ°Uh ∫ÉªàMG

øjòdG ,IÒ```ÑµdG §£ÿG »```ª°SGQ ¢```UÉî°TC’G Ö```°SÉæJ »```àdG á```°ù«FôdG

ÈcCG ádÉ°SôdG ø qª°V ∂dòc .π«°UÉØàdG øjRhÉéàe øjhÉæ©dG ¤EG ¿hô¶æj

¿ƒ∏°UGƒàj øjòdG ¢UÉî°TC’G Ö°SÉæJ »àdG áª¡ŸG π«°UÉØàdG øe øµ‡ Qób

ájGóÑdG òæe á«é¡æÃ πFÉ°SôdG IAGô```b ¤EG ¿ƒ∏«Áh ,kÉ«£N øjôNB’G ™```e

.ájÉ¡ædG ≈àMh

kGô¶æa .π```°UGƒà∏d Ió```MGh á¨«°U ≈```∏Y óªà©J ’ ,¬```°ùØf â```bƒdG ‘h

IôŸG øe ¢UÉî°TC’G ¢```†©H AÉ¨°UEG Ωó```Y á≤«≤M ≈∏Y ∫Éµ```J’G á```«fÉµeE’

IOó áeƒ∏©e π≤f óæYh .áØ∏à á```≤jô£H ádhÉëŸG ‘ ô```ªà°SG ,¤hC’G

¿EG »Jƒ°U ó```jÈH hCG ,ÊhÎµdEG ó```jÈH ¬©ÑJCG , kÓãe ,kÉ```«°üî°T º```góMC’

.kÉÑ°SÉæe ∂dP äóLh

: ká°UÉN ÊhÎµdE’G ójÈdÉH á∏°SGôŸG óæY Qò◊G sñƒJ 3ـ

¢SÉædG ÊÉ©j ÉeóæY π°UGƒà∏d CGƒ°SC’G á≤jô£dG ÊhÎµdE’G ójÈdG qó©j{

‘ PÉà°SCG ,»àæLQCG .CG .∫ƒ```H ÒÑ©J óM ≈```∏Y ,zójó°ûdG »°ùØædG §```¨°†dG

á©eÉL ‘ ∫É```ªYC’G IQGOE’ ∑ÉJ á```«∏c ‘ »```JÉ°ù°SDƒŸG π```°UGƒàdGh IQGOE’G

.(ô°ûeÉgƒ«f ,ôaƒfÉg) çƒ“QGO

á«ØJÉ¡dG äÉŸÉµŸG ‘h ,á```«°üî°ûdG äÉYÉªàL’G ‘ π```°UGƒàdG ô```KCÉàj

∫É°SQEG óæ©a .âfÎfE’G ΩGó```îà°SG óæY Ö«¨J »àdG á«FÉÁE’G äGQÉ```°TE’ÉH

≈∏Y ΩóæJh ,kGQƒeCG ôcòJ ¿CG íLôj{ -»àæLQCG ∫ƒ≤j Éªc- ÊhÎµdEG ó```jôH

.QGôªà°SÉH É¡©LGQh ,∂∏FÉ°SQ ∫É°SQEG πÑb kÓ«∏b s¿CÉJ .zó©H Éª«a É¡dƒb

o b e i k a n d l . c o m
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§¨°†dG â– π°UGƒàdG

:á∏Ä°SC’G AÉ≤dEG ≈∏Y ¢SÉædG ™é°T 4ـ

mäÉMÉ°†jEG øY åëÑdG ≈∏Y ∂«ØXƒe ≥jôa ™«é°ûJ ø```Y ∂°ùYÉ≤J ¿EG

.ó«cCÉàdÉH Å«°S ™°Vh ¤EG ∂```H …ODƒ«°S ,É¡°Vô©J »àdG á°†eÉ¨dG QÉµ```aCÓd

∂°Vô©J óæY ∂JÉª«∏©J ìÉ°†jEG ‘ -kÉjQƒ©°T ’- ≥ØîJ ¿CG kÉ©bƒàe ¿Éc ÉŸh

äÉMÉ°†jE’G Ö∏£H ∂```«ØXƒŸ ìÉª°ùdG øe ¢UÉæe Óa ,»°ùØædG §```¨°†∏d

.≈≤ª◊G ô¡¶Ã Qƒ¡¶dG hCG ∂Ñ°†Z IQÉKEG øe m±ƒN ¿hO - ∂æe

:á«°VGÎa’G ¥ôØdG ™e π°UGƒàdG óæY ká°UÉN mäGƒ£N òîJG 5ـ

áHƒ©°üdG øµd ,kÉ```ehO âfÎfE’G ÈY π°UGƒàdG äÉ```bÓY º¡a Ö```©°üj

øY ∑õéY ƒg Ö```Ñ°ùdGh .»°ùØædG §¨°†dÉH á```fƒë°ûŸG áÄ«ÑdG ‘ OGOõ```J

ôNBÓd »Ñ∏````°ùdG π©ØdG OQ á¶MÓŸ .á«FÉÁE’G äGQÉ``````°TE’G ≈∏Y OÉªàY’G

Ωõ◊G IOÉjR ¤EG ô£°†à°S ,áé«àædÉHh »°ùØædG §¨°†dG √ÉŒ -ô¡X ¿EG-

øe kGOóY kÉ«ØJÉg ¬ rªu∏ch √ÒµØJ QGƒZCG È°ùJ ká∏Ä°SCG p≥dCG ,¬©e ∂```∏°UGƒJ ‘

. mIôjÉ¨e m±hôX ‘ IOÉà©ŸG ∂JÉŸÉµe ¥ƒØj äGôŸG

:¿hô≤¡≤àj øjòdG ÚØXƒª∏d ¬ÑàfG 6ـ

áé«àfh .»°ùØædG §```¨°†∏d ¢Vô©àdG óæY ¢```UÉî°TC’G ¢†©H Ö```ë°ùæj

É‡ `áª¡e äÉeƒ∏©e ø```Y ÒÑ©àdG ‘ π°ûØdÉH ´É```ªàL’G ¿ƒªààîj ∂```dòd

∂àª¡eh .π°UGƒàdG á«∏ª©d …ƒ«◊G ≥aóàdG ÜÉ°UCG …òdG Qô°†dG øe ójõj

AÉ≤H ∂dP Öq©°üj PEG ;á```«FÉæK mäGQGƒMh má```jQhO mäÉYÉªàLG º«¶æJ :É```æg

.Údõ©æe ≥jôØdG OGôaCG

o b e i k a n d l . c o m
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π°UGƒàdG á«∏ªY ¬Lh ‘ kÉ≤FÉY ±ƒbƒdÉH »°ùØædG §¨°†∏d íª°ùJ ’

: n∂∏Ñ pb øe Ωóîà°ùŸG π°UGƒàdG Üƒ∏°SCG rÖYƒà°SG 7ـ

™«£à°ùJ PEG .§¨°†dG â– ´ƒbƒdG óæY iƒ°üb á«ªgCG ôeC’G Gòg Ö°ùàµj

ºgC’Gh .¢UÉÿG ∂Hƒ∏°SCG á©«ÑW âª¡a ¿EG ∂«ØXƒe ≈∏Y ∂cƒ∏°S ôKCG ôjó≤J

≈∏Y º¡JóYÉ°S ,πª©dG äGóéà°ùe QGô°SCG ‘ ∂«ØXƒe âcQÉ°T ¿EG ,∂dP øe

.±hô¶dG ∂∏J ‘ ∂©e πª©∏d áÑ°SÉæe äÉ«é«JGÎ°SEG º∏©J

kÉ«fÓ≤Y ’ hó¨J ∂æµd ,IOÉY »```YÉªàLGh ÇOÉg ∂fCG kÓãe ¢```VÎØæ∏a

πeÉ©à∏d á```Ø∏à Ö«dÉ°SCG ôjƒ£J ∂```«ØXƒe áYÉ£à°SÉH .§```¨°†dG â```–

∂∏©a Oôd ábÓY ’ ¿CG kÉ```°†jCG ¿ƒª¡Ø«°Sh .á```ægGôdG ádÉë∏d kÉ```≤ah ,∂©e

âbƒdG ‘h .¬```«fÉ©J …òdG »°ùØædG §```¨°†dG äÉ```jƒà°ùÃ πH ,º```gRÉ‚EÉH

(ô£ÿG äÉeÓY) AGô```ª◊G äÉjGôdG õ««“ á«Ø«c º```∏©J ∂æµÁ ,¬```JGP

OÎ°ùJ IÒ°üb áMGÎ°SG ò```NCÉàa ,QÉ«¡f’G ÉØ°T ≈∏Y ∂fCÉH ∑Qò```æJ »àdG

.É¡«a ∑Gƒb

:zâfCG{ ¢ù«dh zÉfCG{ rΩóîà°SG 8ـ

äÉKOÉëŸG π«e øe π∏≤àd zâfCG{ Òª°†dÉH CGó```ÑJ »àdG äGQÉÑ©dG ÖæŒ

QƒeCÓd ºgòNCG ÖÑ°ùH øjôNB’G AÉ«à°SG øe hCG ,ÊÓ≤Y ’ √ÉŒG ‘ Ò°ù∏d

.zâHÉK ƒëf ≈∏Y Ωƒ∏dG ≈æ©e øª°†àJ Éæg ádÉ°SôdÉa{ .»°üî°T πª ≈∏Y

.¬æY kÉ°VƒY zÉfCG{ kGOÉ«M ÌcC’G Òª°†dG Ωóîà°SG Gòd .ÚcQƒ¨d kÉ≤ah

∂ØdÉNCG ÉfCG{ :∂dƒ≤H zÅ£ âfCG{ IQÉÑY ∫óÑà°SG ,∫ÉãŸG π«Ñ°S ≈∏Y

∂fCG ó≤àYCG{ :∂dƒb ¿CG kÉehO rôscòJ) .z∂```dP øe »Øbƒe ∂«dEG{ hCG z…CGô```dG

.(zâfCG{ Òª°†dG É¡JÉ«W ‘ »ØîJ zÅ£
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:πª©dG ôJGƒJ ∞ØN 9ـ

QƒeCG Ò°S áYô°S øe Å£Ñàd má°ShQóe mäGƒ£N PÉîJG ¤EG kÉfÉ«MCG ô£°†J

,ÉgóMh èFÉàædG ≈∏Y ¢```̀ù«dh ,á«YÉªàL’G äÉbÓ©dG ≈∏Y õ```̀cÎdGh πª©dG

¢ù«FQ áÑFÉf ,¿É```̀Ø«dÉ°S ôcòJ ¿CÉ°ûdG Gòg ‘h .∂```̀dP áHƒ©°U øe º```̀ZôdÉH

¤EG É¡JôcGòH Oƒ©Jh .zπª©dG Ò°S ≈∏Y rõcQ{ :¿ƒ```̀°ùjQÉg ¢ûà«g ‹ ácô°T

ƒgh ,ôjóŸG Gòg »æY ,á«dÉŸG äÉeóÿG äÉcô°T ió```̀ME’ ΩÉY môjóe ádÉM

»°ùØædG §¨°†dG ä’ÉM ‘ á°UÉNh ,ΩÉbQC’ÉH ,IOÉY ÚéàæŸG π°†aCG óMCG

áaõæà°ùŸG áéYõŸG QƒeC’G ∂∏J ¤EG √ÉÑàf’G ø```̀e π«∏b ±ô°U ™e ,ójó°ûdG

¬≤jôa OGôaCG ∑Éª¡fG ø≤«J hCG ìÉ°†jE’G hCG ø```̀jôNB’G ™e πYÉØàdÉc ,âbƒdG

.º¡∏ªY øY ÚØXƒŸG øe OóY ≈∏îJ áé«àædGh .º¡∏ªY ‘

QƒeCG ÚH øe- º∏©à«d ¢```ûà«g ‹ ácô°T »HQóe ™e πªY ,á```jÉ¡ædG ‘

çóëàdGh ,ΩÉ```bQC’G ≈∏Y kGõ«côJh Iƒ```°ùb πbCG ¬```JÉYÉªàLG π©L -iô```NCG

.CGógCG IÈæH

ójõe ¢ùjôµJ Éæ«∏Y Öéj{ :ΩEG »H …O ácô°T ‘ á```∏eÉ©dG ,πà«d ócDƒJh

.zåjó◊G ∫OÉÑJ øe rÌcCGh ,ΩÉ¡ŸG øe rπ∏b .QGƒë∏d âbƒdG øe
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zá∏YÉa{ IQƒ°üH ¬à÷É©e rºs∏©J

∑ÒH OQÉ°ûàjQ

.πª©dG ∫É› ‘ Ö```̀°†¨dG øe ádÉ◊ º¡à¡LGƒe ó```̀æY Éæª¶©e Ωó```̀°üj

,√Qƒ¡X ôNCÉJ mQÉéØfG ΩCG m™```̀bƒàe ÒZ êÉ«àgG IQƒ°üH Ö°†¨dG ≈∏Œ AGƒ```̀°Sh

.¬KhóM óæY ¬d øjó©à°ùe ¿hôjóŸG ¿ƒµj Éª∏b

,QƒeC’G Ió```̀M øe Çó¡æa .kÉ```̀ÑdÉZ ¬©e πeÉ©àdG A»```̀°ùf ,∂dòd á```̀é«àfh

:áª¡e ádCÉ°ùe á÷É©e ‘ π°ûØf Éææµd ,πª©dG ¤EG IOƒ©dG ™«ª÷G øe Ö∏£fh

.Ö°†¨dG AGQh áæeÉµdG ÜÉÑ°SC’G

¿CG AGÈ```ÿG ócDƒj PEG .É```æ°ùØfCG ≈```∏Y á°UôØdG ™```«°†f ∂```dòH ø```ëfh

Ö°†¨dÉH á```fƒë°ûŸG äÉ¡LGƒŸG √ò```¡d á```ë«ë°üdG á```÷É©ŸG á```YÉ£à°SÉH

øjôjóª∏d øµÁ ,Gòµgh .á«YÉªàL’G äÉbÓ©dG Ú°ùëàd á°UôØdG OÉéjEG

¤EG Ö°†¨dG Gò```g πjƒ– ,º¡«ØXƒe Ö```°†Z ¿ƒ¡LGƒj øjòdG ,AÉ```«ØcC’G

:IOQÉ°ûdG ábÉ£dG ¬«LƒJ IOÉ```YEGh äÉYGõæ∏d …ó°üàdG ÈY »HÉéjEG A»```°T

.Ö°†¨dG ÒHóJ AÉ«ª«c »g √òg

o b e i k a n d l . c o m
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∂Ñ°†Z ™e πeÉ©àJ ∞«c

äGôe ¢SÉædG º¶©e ¬d ¢Vô©àj ∫É©ØfG ƒgh) Ö°†¨dG ∂HÉàæj ÉeóæY

:»∏j ÉÃ ΩÉ«≤dG AGÈÿG ìÎ≤j ,(πª©dG AÉæKCG ‘ kÉ«eƒj IóY

 øe π∏≤j ¬H ±GÎ```Y’Gh ∂Ñ°†¨H QGô```bE’G ¿EG{ :∂```Ñ°†¨H ±Î```YG

¤EG zºcGÎŸG{ Ö°†¨dG π«Á .ô```éæ°ùjh ÒÑ©J óM ≈∏Y ,zkGÒãc √Qô```°V

hCG IôKÌdG hCG ,ìQÉ```÷G ó≤ædÉc ,á«LÉàfEG π```bCG iôNCG ∫Éµ°TCÉH Qƒ```¡¶dG

.äGôeGDƒŸG ácÉ«M

 ,∂Ñ∏b äÉbO ´QÉ°ùàJ ,≥æ◊ÉH ÜÉ°üJ ÉeóæY{ :¢VGôYC’G ÒHóàH rºb

√òg ó©J .¢ùØæàdG ∫ó©e OÉjORGh ΩódG §¨°V ‘ ´ÉØJQG ™e ∂dP ≥aGÎjh

PEG .•É°ûf ádÉM ‘ ¢ù«dh ,¿ƒµ°S ádÉM ‘ ¿ƒ```̀µJ ÉeóæY kIQÉ°V kÉ```̀°VGôYCG

.Ö°†¨dG Qó°üe øY ∂ægòH …CÉædG ≈∏Yh √ÉÑàf’G ≈∏Y •É°ûædG ∑óYÉ°ùj

≈∏Y Iô£«°ùdÉH ¢SÉ°ùME’G IOÉ©à°SG ≈∏Y ∑óYÉ°ùj Ée m•É°ûæH ΩÉ«≤dG ¿EG{

™aOh »Ñàµe ∞```̀«¶æàH ΩƒbCG É```̀fCÉa{.ôéæ°ùjh Ò```̀Ñ©J óM ≈```̀∏Y ,z¢```̀ùØædG

.z môªãe m•É°ûf ¤EG Ö°†¨dG ¬«LƒàH ‹ íª°ùj É‡ .…ÒJGƒa

á°SQÉ‡ ø```Y ∞µdG áLQO Ö```°†¨dG ∂```H π°Uh π```g{ :kÉ```«∏ªY rø```c

™«£à°ùJ iôNCG á£°ûfCG ‘ rô```uµØa ,∂dòc ôeC’G øµj ⁄ GPEÉ```a ?∂```àæ¡e

á÷É©Ÿ má∏«°Sh π```°†aCG Ée .Qƒ```eC’G AGREG ∑Qƒ©°T Ú```°ùëàd É```¡à°SQÉ‡

ÌcC’G ∂àHÉéà°SG ó«dƒàd äÓµ°ûŸG πM äGQÉ¡e rΩóîà°SG ºK ?á∏µ°ûŸG

.ôéæ°ùjh í°üæj Éªc zá«∏YÉa
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 Úæ“DƒŸG ∂FÉbó°UCG óMCG ó OG :AÉbó°UC’G óMC’ ∂°ùØf äÉfƒæµÃ ríoH

 .∂Ñ°†Z á¡LGƒe ‘ ∂JóYÉ°ùŸ ;á«∏≤©dG áªcÉëŸG IOƒéH ¿ƒ©àªàj ø‡

iƒ°S kÉÄ«°T π```̀©Øj ød Ö°SÉæŸG Ò```̀Z ≥jó°üdG ¿EG{ :ÆÒ```̀H ó```̀dƒZ ó```̀cDƒjh

óbh .á°ûFÉW ∫É```̀ªYCÉH ΩÉ«≤dG ≈∏Y ∂```̀©«é°ûJh ,∑ôYÉ°ûe Ió```̀M IOÉjR

äÉeƒ∏©ŸG √òg π°üJ Ée kÉÑdÉZh ,´GõædG øY ácô°ûdG ‘ ø```̀jôNB’G Èîj

√òg ¿CG ó≤à©j øe πch .∂Ñ°†Z QÉKCG …òdG ¢üî°ûdG ∂```̀dP ™eÉ°ùe ¤EG

.z lºgGh ƒ¡a ,¬cƒ∏°S Ò«¨àH ¢üî°ûdG ∂dP ´ÉæbE’ Ió«L á≤jôW

’ å«ëH ,á«HÉéjEG ÌcC’G ó≤ædG º∏©J ¤EG ¿ƒjôjóŸG êÉàëj ,ájGóÑdG ‘

ÜÉ°ùàcG º¡«∏Y Öéj Éªc .º¡Ñ°†Z èLDƒj kÉ«YÉaO kÉØbƒe ¿ƒØXƒŸG ≈æÑàj

™e hCG ÚØXƒŸG ™e πeÉ©àdG óæY AGƒ```°S »°üî°ûdG º¡Ñ°†Z ÒHóJ IQÉ```¡e

.zÚjò«ØæàdG º¡FÉ°SDhQ

‘ IÒãc äÉcô°T óbÉ©àJ ,á≤«≤◊G ‘h . kÓ¡°S ¢```ù«d ∂dP øe kÉ```jCG ¿EG

‘ AGó©∏d πM OÉéjEG ≈∏Y É¡jôjóe IóYÉ°ùŸ ;øjQÉ°ûà°ùe ™```e √òg ÉæeÉjCG

∞∏µŸG πjóÑdG Gò```g …OÉØJ ≈∏Y øjQOÉ≤dG ø```jôjóŸG øµd .πª©dG ∫É```›

,∂dòH ΩÉ«≤dG ø```Y ¿hõé©j øjòdG ∂```ÄdhCG ÉeCG .º¡fGôbCG Ú```H ¿ƒ```©ª∏«°S

,ÆÒH ódƒZ øjQÉc ∫ƒ```b óM ≈∏Y ,áØ∏à á≤jô£H ¥ƒØàdG ¤EG ¿ƒ```∏«ª«a

´Gõæ∏d m∫ƒ∏M OÉéjEG áª¡e ¤ƒàJ ,∑Qƒ```jƒ«f áæjóe ‘ á«°ùØf áÑ«ÑW »```gh

.äÉcô°ûdG øª°V

IQhô°V ≈∏Y ácô°ûdG ‘ ájô°ûÑdG OQGƒŸG áÑ©°T ‘ ¿ƒ∏eÉ©dG ô°üj ó```b

.zÏØdG ™fÉ°U{ `H Ö≤∏oJ ≈àM π©ØJ ¿EG Ée ∂æµd ,º¡©e ∂JÉYGõf πM
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156

§¨°†dG â– π°UGƒàdG

πjƒ– ±ó```g ™°Vh AGƒ```°ùdG ≈∏Y Ú```ØXƒŸGh øjôjóŸG ≈```∏Y »```¨Ñæj

øe …C’ ∑Î°ûŸG ΩÉ```≤ŸÉa{ .º¡æ«YCG Ö°üf »```HÉéjEG •É°ûf ¤EG Ö```°†¨dG

ôéæ°ùjh …Ôg ócDƒj Éªc z?π©ØJ GPÉeh ?Ò¨J ∞«c :ƒ```g Ö°†¨dG ä’ÉM

πª©jh ,äÉµ«àµ«fƒc - äQƒ```Ñà°ùjh ‘ »∏«∏ëàdG ¢ùØædG º∏Y ‘ q¢```üàîŸG

.äÉcô°û∏d kGQÉ°ûà°ùe

ádÉ◊G √òg AGREG kÉ«dÉ©ØfG ∂JGP Ú°ü– ≈∏Y ¤hC’G Iƒ£ÿG …ƒ£æJh

ºgC’G »g ¬JGP Aô```ŸG áaô©e ¿EG{ :ôéæ°ùjh ∞«°†jh .ihó```©dG Ió```jó°ûdG

.z¢UÉÿG ‹É©Øf’G ∑Qƒ¶æe ¿ƒ°üd ; móéH πª©dG ∂«∏Y Öéj .Éæg

;Ö°†¨dG Ió```M óYÉ°üJ §«ÑãJ ≈```∏Y ∑óYÉ°ùJ π```Ñ°S óLƒJ ,É```gó©H

:É¡«dEG ±É°†jh ,¬∏ãÃ Ö°†¨∏d áHÉéà°S’G ÖæŒ ,kÉ©ÑW .É¡ªgCG

.ájó°ù÷G √ôgÉ¶e …CG - ôNB’G iód zÖ°†¨dG IQÉKEG{ iƒà°ùe ¢†ØNG

äƒ°üdG ,á©jô°ùdG äÉcô```̀◊G) Ö°†¨dG ¢```̀VGôYCG IóM ∞«ØîJ ∑ó```̀YÉ°ùj

.kÉ«∏©a ¢VôŸG IGhGóe ≈∏Y (´QÉ°ùàŸG ¢†ÑædG ,™ØJôŸG

.¢Sƒ∏é∏d ¬YOG ,kÉ```«°TÉe hCG kÉØbGh Ö°VÉ¨dG ¢```üî°ûdG ¿Éc ¿EG , kÓ```ãªa

»àdG iôNC’G äÉHhô°ûŸG hCG Iƒ```¡≤dG øe ¢ù«dh) AÉŸG øe áYôL ¬d rΩó```bh

(´QÉ°ùàŸG ¬°†Ñf áYô°S IOÉjR ‘ ’EG ™ØæJ ’ √ò¡a - Ú«aÉµdG ≈∏Y …ƒà–

.¢û£©dÉH Qƒ©°ûdG ÖÑ°ùj Ö°†¨dG ¿C’

.äGAÉÁE’ÉH »```∏©ØdG ∂FÉ¨°UEG øY ¬```d ÈYh ,¬dƒb ¤EG kGó```«L p≠```°UCG

 øe ∂°ùØf ™æe ™```£à°ùJ ⁄ GPEGh{ .¬```à©WÉ≤e øY ´É```æàe’G »```æ©j Gò```gh

∫ƒ≤j Éªc zAÉ¨°UE’G IQhô°†H ∂°ùØf ôcPh ,kÉ```≤«ªY kÉ°ùØf ròîa ,á©WÉ≤ŸG
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rßaÉM :∑ó°ùL á¨d ∂«Yh ≈∏Y ®É```Ø◊G kÉ°†jCG ∂dP Ö∏£àjh .ô```éæ°ùjh

¬d ô¡¶àd ;ôNB’G ádÉÑb ∂°ù∏› òîJGh ,ô°TÉÑŸG …ô°üÑdG π°UGƒàdG ≈```∏Y

.¬«dEG AÉ¨°UE’ÉH ∂eÉªàgG

¢ü«î∏J ≥```jôW ø```Y ¬eÓµd √É```ÑàfÉH »```¨°üJ nâ```æc ∂```fCG ¬```d â```ÑKCG

 É¡d ∂`HÉ©«à°SG á```≤«≤M øe kÉ`HÉ`Jôe Gó```H GPEÉ`a .á°UÉÿG ∂````à¨∏H √QÉ````µaCG

á¡Lh º¡a ‘ ∂àÑZQ øY ¬d rí°üaCGh ,kÉ```FOÉg ≥HÉa{ -ôéæ°ùjh í```°üæj-

Ö°†¨dG πjƒëàd á≤jôW róLhCG ,¬JGP âbƒdG ‘h zkÉ≤«ªY kÉ°ùØf òNh .√ô¶f

»àdG QƒeC’G ≈∏Y á≤aGƒŸÉH ¬jò¨J »àdG QOÉ°üŸG π∏bh ,á```«HÉéjEG ábÉW ¤EG

.´GõædG π◊ É¡H ΩÉ«≤dG ÉªcÓc ™«£à°ùj

∫É› ‘ Ö°†¨dG Qhò```H ƒªæd Ió```©ŸG áHƒ°üN Ì```cC’G áHÎdG ¿ƒ```µàJ

¿hÒNC’G A’Dƒ```g Ö«éà°ùjh - º¡«ØXƒe ¿hô```jóŸG ó≤àæj ÉeóæY π```ª©dG

ÉæàaÉ≤K ‘ ó≤æ∏d ójó°ûdG ¢```†¨ÑdG ´ƒ«°T ¿EG :ôéæ°ùjh ∫ƒ≤j Éªch .ó```≤æ∏d

,á«Ñ∏°ùdG ‘ kÉ¨dÉH ¬Ø°UƒH ¬«dEG ô¶æj PEG{ .á∏µ°ûŸG øe kÉ«°SÉ°SCG kGAõL ó```©j

πª– .zá©LGôdG ájò¨àdG{ :»g kÉØ£d ÌcCG áª∏c Ωóîà°ùf IOÉY ÉæfEG ≈```àM

.z∂dòc ¿ƒµJ ’CG Öéj É¡æµd ,kÉ«Ñ∏°S kÉæ«ª°†J áª∏µdG

Öéj :(The Power of Positive Criticism) ¬HÉàc ‘ ôéæ°ùjh ôcòjh

¬Ø°UƒH zó≤ædG ™```e ∞dBÉàdG{ º∏©J AGƒ°ùdG ≈```∏Y ÚØXƒŸGh øjôjóŸG ≈```∏Y

≈æÑàf øëf ,∂dP øY kÉ```°VƒY .Ú°ùëàdG ¤EG ÉfOƒ≤J iDhQ OÉéjE’ á```°Uôa

.zó≤f{ áª∏c ÉæYÉª°S OôéÃ kÉ«YÉaO kÉØbƒe

¿CG íLôj ,ó```≤ædG õ«M kÉ```©e ∞XƒŸGh πª©dG Ö```MÉ°U πNój É```eóæY

óYƒe º∏©j ƒ¡a :kÉ©ÑW Iõ«Ã ™àªàj πª©dG ÖMÉ°U øµd .Ö°†¨dG Éª¡HÉàæj
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πHÉ≤e kGôLCG ≈°VÉ≤àj ¬fC’ ;íLQC’G ≈```∏Y á°SÉ°ù◊G äGAÉ≤∏dG √òg Qƒ```¡X

.øjôNB’G ó≤f

º¡°ùØfCG OGó```YE’ √ò```g º¡JÉeƒ∏©e ∫Ó```¨à°SG ø```jôjóŸG ≈∏Y »```¨Ñæj

IQƒ°üH ™°VƒdG Gòg ‘ ôµa{ :¢Uƒ°üÿG Gò¡H ÆÒH ódƒZ ∫ƒ≤Jh .kÉ«dÉ©ØfG

»YÉªàL’G πYÉØàdG ´ƒf r¿ qhOh ,π```ª©dG ¥É£f êQÉN ¿ƒµJ ÉeóæY á```jOÉ«M

OôdGh ¬d ¬dƒb OƒJ …òdG ΩÓµdG ÖàcG .ôNB’G Ö°†Z Òãj ¿CG πªàëj …òdG

.z¬dƒ≤«°S É‡ ∂ahÉ áFó¡J ≈∏Y óYÉ°ùj Gò¡a .¬æe ¬©bƒàJ …òdG

.ájÉæ©H º¡JÉª∏c QÉ«àNG á°UÉN øjôjóŸG ≈∏Y Öéj ,¢TÉ≤ædG AóH óæYh

óbÉædG Ωóîà°ùj ÚM »YÉaódG º```¡Øbƒe IóM øe ¿ƒØØîj ¢```SÉædÉa{

PÉà°SCG Ö°üæe π¨°ûJ »gh ,≠fhh …QÉe ÒÑ©J óM ≈∏Y ,zkGó```jó¡J πbCG á¨d

’ Gògh .¿QƒHôjO - ¿É¨«°û«e á```©eÉL ‘ ¢ùØædG º∏Y ∫É› ‘ ó```YÉ°ùe

á«ë£°ùdG AÉ«°TC’G ¤EG kÉ°†jCG √ÉÑàf’G π```H ,Ö°ùMh kÉ«HÉéjEG ¿ƒµJ ¿CG »```æ©j

∞«°†Jh .ôFÉª°†dG ΩGó```îà°SÉc ,á≤«≤◊G ‘ áª¡e É```¡æµd ,É```gôgÉX ‘

≈∏Y Öéj{ :∫ƒb »```¨Ñæj ,zGòg π©ØJ ¿CG Öéj{ ∂```dƒb øY kÉ°VƒY :á```∏FÉb

.zGò¡H ΩÉ«≤dG ¢SÉædG

. má°UÉN IQƒ°üH Ö```°†¨dG IQÉKE’ kÉªFÓe kÉNÉæe RÉ```‚E’G Ëƒ≤J Å«¡j

Ú≤fÉ◊G ÚØXƒª∏d ∫ÉéŸG ìÉ°ùaEG{ kGóL º¡ŸG øe -≠fhh ∫ƒ≤J- ∑É```æ¡a

π©éjh ,ácQÉ°ûŸG á```°Uôa º¡d í«àj É‡ .ºgQhO Ú```ëj ÉeóæY çó```ëà∏d

.zkÉeƒég ¬fƒc øe ÌcCG äÓµ°ûŸG π◊ áÑ°SÉæe áÄ«H ´ÉªàL’G øe

ä’Éë∏d Ahó```¡Hh áYô°ùH á```HÉéà°S’G ø```jôjóŸG ≈∏Y Ö```éj ,∂```dòc

ΩÓc ΩGóîà°SG ™```«£à°ùJ{ :¢Uƒ°üÿG Gò¡H ô```éæ°ùjh ôcòjh .á```FQÉ£dG
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áHÉéà°S’G ™```bGƒdG ‘ ∂```«∏Y , røµd .√õ```jõ©J hCG ∑ó```≤f πjó©àd ∞```XƒŸG

È©j ,∂dòH ΩÉ«≤dG È©a .∑QÉµaCG ó```jOÎH AÉØàc’G ∂æµÁ ’h .¬```eÓµd

.z∞XƒŸG Ö°†Z ∞Øîj É‡ ,»≤«≤◊G º¡FÉ¨°UEG øY ¿hôjóŸG

¢VôY GPEÉa .áfhôŸÉH ™àªàdG øjôjóŸG ≈∏Y »¨Ñæj ,¬∏c ∂dP øe ºgC’Gh

™bGh ‘ Ò¨J ’ ¬Jôµa âfÉc GPEG hCG .É¡JOƒéH ôbCÉa ,Ió«L Iôµa ∞```XƒŸG

.ÆÒHódƒZ ÒÑ©J óM ≈∏Y ,z kÓ«∏b ∫RÉæàJ ¿CG ¢SCÉH ’{ ,kÉÄ«°T ∫É◊G

AGƒ°S- Ú°ùëà∏d á«æH ¢ù«°SCÉJ ≈```∏Y ∞XƒŸG IóYÉ°ùe áfhôŸG Ö```∏£àJ

∞XƒŸG »≤∏j ÉeóæY{ .ÆÒ```Hódƒ¨d kÉ≤ah -’ ΩCG ìÉ```éæ∏d kÓHÉb ∂```dP ¿Éc

Ió«÷G ΩÉ¡ŸG ¤EG Rƒ```©dG ≈∏Y êÉàfEÓd má```ÄjOQ má©LGôe çhó```M ‘ Ωƒ```∏dG

?ÉgóæY É¡H ¬Ø«∏µJ ™«£à°ùJ ΩÉ¡e …CÉa ,É¡«a ¬àYGôH QÉ¡XEG ™«£à°ùj »àdG

™aóJ äGÒ«¨J çGó```MEG ÉªcÓc ¿É©«£à°ùJ ∞```«c :á«ªgCG ÌcC’G á```£≤ædG

.z?¬H ¿Éeƒ≤à°S …òdG ∞∏àîŸG A»°ûdG Ée ?kÉeób QƒeC’G

á«aÉ°VEG äGAGôb

o b e i k a n d l . c o m
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Ü qôL ,á«°ùµY èFÉàæH

ô°TÉÑŸG ÒZ ÒKCÉàdG

IQÉ¡Ã ∑É¨àÑe øY ÒÑ©à∏d m¥ôW â°S

ôehôc ÉJQÉe

?∂d ¬JQRGDƒe ¤EG êÉà– π«eR º¡a øY õ```é©dÉH äô©°T ¿CG ≥Ñ°S π```g

¿hÉ©àdG øY kÉ°VƒY ∫PÉîàdGh áehÉ≤ŸÉH ∂∏HÉb m≥jôa ™e πª©dG âHôL πg

»àdG ∂∏àd , ká```°ùcÉ©e káé«àf kÉeƒj á```©LGôdG ∂àjò¨J räô```ªKCG πgh ?∂```©e

?§b áHÉéà°SG ¢Vuô– ⁄ É¡fCG hCG - É¡à«¨àHG

âJÉH PEG . kÉ≤HÉ°S ÉàfÉc Éªc á£«°ùH IOÉ«≤dGh IQGOE’G ó©J ⁄ ,á≤«≤◊G ‘

π∏≤f ÉæfEG ;»Ø«XƒdG »eô¡dG º∏°ùdÉH kÉeGõàdG π```bCGh áfhôe ÌcCG äÉcô°ûdG

áãjó◊G á«µÑ°ûdG äÉ°ù°SDƒŸÉa .¿hÉ```©àdG øe Ìµfh zôeGhC’G QGó°UEG{ ø```e

¢SÉædG ™e πª©dG »æ©J -á«LQÉÿG äÉcô°ûdGh ±ÓMC’G ≈∏Y õcôJ »àdG-

á∏eÉY Iƒb ™e πeÉ©àdG ‘ øeÉµdG …óëàdG ∂dP ¤EG ∞°VCG .IójóL πÑ°ùH

‘ …ó«∏≤àdG Éæé¡æe ¿EG : lóMGh lôeCG ∂d í°†à«d äÉaÉ≤ãdG áYƒæàeh á«ŸÉY

o b e i k a n d l . c o m
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á°UÉNh ,kÉehO π°†aC’G QÉ«ÿG ¢ù«d -ô°TÉÑŸGh ΩRÉ◊Gh πYÉØdG- IOÉ«≤dG

.øjô°TÉÑŸG Éæ«°ShDhôe øe Gƒ°ù«d ¢UÉî°TCG ‘ ÒKCÉàdG ∫hÉëf ÚM

?πjóÑdG Éªa

IQGOE’Gh π°UGƒàdG ‘ IOÉ```à©ŸG hCG Iô°TÉÑŸG êPÉ```ªædG …óŒ ’ É```eóæY

ìô°ûJ .kÉMƒ°Vh πbCGh mô°TÉÑe ÒZ mè¡æe ´É```ÑJÉH ß◊G ∂ØdÉëj ób ,kÉ©Øf

:(THE Power of Indirect Influence) ójó÷G É¡HÉàc ‘ »∏¨æ«J âjOƒL

hóÑJ É¡æµd .ô°TÉÑŸG ÒZ ÒKCÉàdG ä’hÉ```ëÃ ΩÉ«≤∏d Gòg IOÉ≤dG §```£îj{

:ô°TÉÑŸG è¡æª∏d πFGóH áà°S ∑Ég .z±ó¡dG ¢üî°û∏d ájƒØY

:´ƒ°VƒŸG ∫ƒM rQO 1ـ

Iô°TÉÑe êPÉ‰ ΩGó```îà°SG ¤EG á«Hô¨dG äÉaÉ≤ãdG á```Yõf øe º```ZôdÉH

πª©dG äÉbÓY ‘ kÉ```eÉ“ kÉØ∏à kÉé¡æe iôNCG äÉ```aÉ≤K ™ÑàJ ,π```°UGƒà∏d

…hôJ ,É¡jód á```jƒfÉK á```fÉµe É¡°ùØf π```ª©dG ¿hDƒ°T π```à– ,™```bGƒdG ‘h -

¿CG º∏©J ,ájOƒ©°ùdG á«Hô©dG á```µ∏ªŸG ‘ πª©j »µjôeCG πLQ á°üb »```∏¨æ«J

êÉàëj Éeóæ©a . mô°TÉÑe ÒZ mè¡æe ´É```ÑJG Ö∏£àj √ó°ü≤e ≈∏Y ∫ƒ```°ü◊G

hCG áYÉ°S ¬«a π¶jh ¿ÉµŸG ≈∏Y êô```©j ,á«eƒµM IôFGO øe äÉ```eƒ∏©ŸG ¤EG

º∏©j ƒ¡a .åjó◊G ±GôWCG ∫OÉÑàjh …É°ûdG øe kÉHƒc Éª¡«a ∫hÉæàj ,ÚàæKG

,ÉgóæYh .IóYÉ°ùª∏d ¬àLÉM øY ô°ùØà°ù«°S ájÉ¡ædG ‘ ÚØXƒŸG óMCG ¿CG

¬àLÉM øY í°üØj ºK ,√ƒàd ∂dP ôcòJ ¬fCÉch ,¬¡Lh ≈∏Y á°ûgódG º°ùJôJ

.áYô°ùdG ìÉæL ≈∏Yh á°SÉ«µH ≈qÑ∏J »àdG

o b e i k a n d l . c o m
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ò«ØæJ ≈```∏Y øjôNB’G π```ªM ‘ ¿ƒ```ë∏Øj kÉ```°UÉî°TCG É```æ©«ªL ±ô```©f

∂dP Ö°ùæf kIOÉY øëfh .ô°TÉÑŸG Ö∏£dG ¤EG QGô£°V’G ¿hO º```¡°VGôZCG

πª©dG èeÉfôH øY êhôÿG ádCÉ°ùe RhÉéàJ ’ ádCÉ°ùŸG øµd .zºgôë°S{ ¤EG

. m™à‡ âbh AÉ°†bh

á°UôØdG áMÉJEG á«∏°†aCG π°UGƒàdG ‘ ô°TÉÑŸG ÒZ è¡æª∏d ¿hójDƒŸG ócDƒj

PÉîJGh ,á°UÉÿG ¬JÉLÉàæà°SG ¢UÓîà°SGh ¬°ùØæH ôeC’G ±É°ûàc’ ôNBÓd

¢SÉædG ≥JÉY ≈∏Y á«dhDƒ°ùŸG øe kGAõL »≤∏j ìƒ°VƒdG ¢ü≤æa .IQOÉÑŸG ΩÉeR

.kÉÄ«°S ¢ù«d √ôgƒL ‘ Gògh - º¡«a ÒKCÉàdG πeCÉJ øjòdG

:AÉ¨°UE’G øe rô`ãcCGh ,ΩÓµdG øe rπ∏b 2ـ

»°†≤f Ée kÉÑdÉZ ,Éfô¶f á¡Lƒd øjôNB’G ó«jCÉàH ôØ¶dG ∫hÉëf É```eóæY

AÉ≤dE’ ‘ÉµdG âbƒdG ¢ü«°üîJ ¿hO ´ÉæbE’Gh ìô°ûdG ‘ kGóL kÓjƒW kÉ```àbh

.iôNC’G ô¶ædG äÉ¡Lh º¡ah AÉ¨°UE’Gh á∏Ä°SC’G

kGóeCG º¡«dEG ∂FÉ¨°UEÉH ¿hô```̀©°ûj ÉeóæY áehÉ≤ª∏d ¢SÉædG OGó©à°SG π```̀≤j

¬HÉàc ‘ ¬«aƒc øØ«à°S ôcòj .kÉ≤M º¡JÉeÉªàgGh ºgÉjÉ°†≤d ∂ª¡ØHh kÉ«aÉc

:( The Seven Habits of Highly Effective People) kÉ©«Ñe ÌcC’G

ƒg -kÉ«Lƒdƒjõ«a AÉ≤ÑdG ¤EG º¡àLÉM ó©H- ô°ûÑdG äÉLÉM º```¶YCG ¿EG

ô≤jh ºgQó≤jh º```gójDƒjh º¡ª¡Øj ¢üî°T OƒLƒH Qƒ```©°ûdG ¤EG á```LÉ◊G

,øjôNB’G ¤EG √É```ÑàfÉH AÉ¨°UE’G ó```æY{ : kÓFÉb ìô°ûjh .º```¡eÓc á```ë°üH

´ƒ°VƒŸG ¤EG ô```¶æàa .ºgQÉµaCGh º```¡FOÉÑe Ú```©e ¤EG π```«Ñ°ùdG ∞```°ûàµJ

∑QóJ ∂fEG ≈àM ,º```¡LPÉ‰ º¡ØJh ,ºgQƒ¶æe øe ⁄É©dG iô```Jh ,√ÈY

o b e i k a n d l . c o m
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ÉÃ ¢ù«dh- ™```e π```ª©dG ‘ ¿ƒ```ÑZôj º```¡à©«Ñ£H ô```°ûÑdÉa .zº```gôYÉ°ûe

.zº¡ª¡Øj{ …òdG ¢üî°ûdG -¢VQÉ©j

Ée ¿ƒÑYƒà°ùj ¢SÉædG π©÷ ÌcCG ÉfógÉL Éª∏c ,øµd ;kÉÑjôZ ∂dP hóÑj

ΩGÎMG ¿ƒÑ°ùµj øjòdG ¢UÉî°TC’G ‘ rô```µa .ÉæMÉ‚ ∫ÉªàMG πb ,√ó```jôf

kÉÑdÉZ .ºgó«jCÉJ ≈```∏Y ¢SÉædG ºMGõàj ø```jòdG ,∂aQÉ©e ø```e º¡dƒM ø```e

/¬ª¡a øY È©J ájÉæ©H ¬```JÉª∏c QÉàîjh Ahó¡H Gò¡c ¢üî°T çóëàj É```e

- »YGƒdG AÉ¨°UE’G øe ºgPƒØf A’Dƒg óªà°ùjh .å```jó◊G ´ƒ°VƒŸ É¡ª¡a

. mÖ≤d hCG Ö°üæe øe ¢ù«dh

:º¡JOƒe rÖ°ùcG 3ـ

Ú©e ¢üî°ûd zº©f{ :É```ædƒb ∫ÉªàMG ¿CG Iôªà°ùŸG äÉ```°SGQódG ô```¡¶J

¤EG kGPEG π```«Ñ°ùdG Éªa .kÉÑjôZ ¿Éc ƒ```d ≈àM - OƒdG ¬d ø```µf ÉeóæY OGOõ```j

á«HPÉ÷Éc ,É¡«a ºµëàdG ™«£à°ùf ’ π```eGƒY áªK ?øjôNB’G áÑ Ö```°ùc

.ájOƒdG äÉ```bÓ©dG ºYód ÉgDhGOCG ø```µÁ iôNCG ó```LƒJ Éªæ«H ,á```jó°ù÷G

¤EG π«‰ PEG .Éæg kÉ°ù«FQ kGõcôe ø```jôNB’G ™e ¬Ñ°ûdG ¬LhCG QÉ¡XEG π```àëjh

AGQB’Gh äÉ```eÉªàg’Gh á«Ø∏ÿG É```æfƒcQÉ°ûj ø```jòdG ,É```ædÉãeCG ¢```UÉî°TC’G

.ÉæfƒÑëj øjòdG ¢UÉî°TC’G Öëf Éªc .(∂dP ÒZh) ¬JGP …õdGh ¥hòdGh

≥∏ªàdG ≈àM - äÉ```«dÉªµdÉH ¿ƒ```©dƒe ô°ûÑdG ¿CG »```ª∏©dG åëÑdG ÚH ó```bh

¢üî°ûdG πÑb øe Ωó```îà°ùŸG π°UGƒàdG Üƒ∏°SCG ó«∏≤J ó```©jh .AGô```WE’G ‘

á≤jôW ,äGQÉ°TE’G hCG »```¶Ø∏dG Üƒ∏°SC’G AGƒ°S ,¬«a ÒKCÉàdG ∫hÉ```ëf …òdG

:á«æ≤àdG √òg »∏¨æ«J ƒYóJh .Éªµæ«H ¬Ñ°T OƒLƒH ¢SÉ°ùME’G ájƒ≤àd iô```NCG

o b e i k a n d l . c o m
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áMGôdG øe ,äÉjƒà°ùe ¢ù«°SCÉJ ,áYô°ùH ,™«£à°ùJ PEG .zπKÉªàdGh ™```Ñ£àdG{

IÈfh ,√ó°ùL á```«©°Vhh ,ôNB’G äGAÉÁEÉH ¬```Ñ°ûàdG ÈY á≤«Kh äÉ```bÓYh

.¬ãjóM Üƒ∏°SCGh ,¬JÉª∏ch ,¬Jƒ°U

…òdG ôKC’G øe ô¡¶j Éªc ,ôNBG …ƒb ôKDƒe »g á«YÉªàL’G äÓ°üdGh

¢ûbÉæjh .¬KGóMEG ∂aQÉ©e øe øjQƒ¡°ûŸG AÉª°SCG ôcPh ábGó°üdG ™«£à°ùJ

,
*
á«YÉª÷G AGô°ûdG äÉÑ°SÉæe{ Iƒb (Influence) ¬HÉàc ‘ »æ«dÉ«°S äôHhQ

∫OÉ©J á«YÉªàL’G á£HGôdG Iƒb ¿EÉa ,Ú©e mèàæe AGô°T óæY{ :¤EG kGÒ°ûe

.z¬∏«°†ØJ Iƒb »∏ãe

:º¡æY r¬uaQ 4ـ

º¡°VhôY ÚKóëàŸG ø```̀e Òãc ∫Ó¡à°SG ÖÑ°S øY kÉeƒj âdAÉ°ùJ π```̀g

Éªc ,º«¶Y ∫OÉ©e ƒgh ,¢SƒØædG Ö°†Z Ió```̀M øe ìGõŸG Çó¡j ?ágÉµØH

Qƒ©°T ∂HÉàæj ¿CG Ö©°üdG øªa .∂d ΩRÓdG ó«jCÉàdG Ëó≤J ≈∏Y ¢SÉædG åëj

.∂ë°†J ∂∏©éj kÉ°üî°T √ôµJ ¿CG Ö©°üdG øeh - ∂ë°†J ÉeóæY »Ñ∏°S

çóëàŸG π```©éj PEG .á```«∏YÉØdG Iójó°T IGOCG ìGõ```ŸG ¿ƒ```µj ¿CG ø```µÁ

™é°ûj Éªc .ÜÉ©«à°S’G π¡°Sh kGOhOh ,QGƒ```◊G áaO ôjój ,kÉ«NÎ°ùe hóÑj

Ò«¨à∏d ¬∏Ñ≤J øe ójõj √QhóH Gògh ,áMGô°üdGh AÉNÎ°S’G ≈∏Y ™ªà°ùŸG

∞dDƒe ,∂jQÉe »∏jEG øY »∏¨æ«J π≤æJ .øjôNB’G ÒKCÉàdh Iójó÷G QÉµaCÓdh

πFÉ°SôdG ¿EG{ :¬```dƒb ,(Eating Roses: Bites of Living Humor) ÜÉ```àc

∫É≤J ÉeóæY ∫ƒÑ≤dG ≈≤∏J Iô```°TÉÑe IQƒ°üH É¡H A’OE’G óæY ¢†aôJ »```àdG

.zìGõŸÉH káHƒë°üe

o b e i k a n d l . c o m
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IOÉ«≤dG ‘ …ó«∏≤àdG Éæé¡æe ¿EG

-ô°TÉÑŸGh ΩRÉ◊Gh πYÉØdG-

.kÉehO π°†aC’G QÉ«ÿG ¢ù«d

.¿hÉ©àdG ™é°ûjh áehÉ≤ŸG OóÑj m∑Î°ûe m§HGQ OÉ```éjEG ìGõŸG ™«£à°ùj

™ªàéÃ á°UÉÿG á```«aÉ≤ãdG äÉë«ª∏àdGh äÉ```gÉµØdÉa .Qò◊G sñƒ```J ,øµd

¿ƒµj ’CG Öéj ìGõŸG ¿CG í```°VGƒdG øeh .øjôNBÓd áéYõe qó©J ób mÚ```©e

kAGõ¡à°SG πµ°ûj ’CGh - ¬```«a ÒKCÉàdG ∫hÉ```– …òdG ¢üî°ûdG ÜÉ°ùM ≈```∏Y

œÉædG ÒKCÉà∏d ójDƒe ƒ```gh ,õæª«°S êQƒL ìÎ≤jh .º¡fhDƒ°Th º```gÉjÉ°†≤H

¤EG ¬¡«LƒJ »g ìGõŸG ΩGóîà°S’ kÉ```fÉeCG ÌcC’G á≤jô£dG ¿CG ,ìGõŸG ø```Y

.ìRÉŸG äGP

:ájRÉéŸG äGQÉ©à°S’Gh äÉjÉµ◊G ΩGóîà°SG 5ـ

¥É«°ùdG ‘ QƒeC’G ™°Vh ≈∏Y ájRÉéŸG äGQÉ©à°S’Gh äÉjÉµ◊G óYÉ°ùJ

.ÉæJ’É©ØfG ™```e π°UGƒàdG ≈```∏Yh , mπeÉ°T mQƒ```¶æe øe É```¡àjDhQh .Ö```°SÉæŸG

,á°UÉÿG á«JÉ«◊G º```¡HQÉŒh á°ü≤dG Ú```H ¿ƒ£Hôj ¢SÉædG ¿C’ kGô```¶æa

.»≤«≤◊G Ò«¨àdG IQÉKEG ™«£à°ùJh ádÉ°SôdG ΩhóJ

á¡Lh »æÑàH øjôNB’G ´ÉæbE’ ¢ü°ü≤dG ¿ƒYQÉÑdG ¿hôjóŸG Ωóîà°ùj{

ó«dƒJ ≈∏Y º```¡JóYÉ°ùŸh ,ÚcÎ°ûe k≈```æ©eh ájÉZ OÉéjE’h ,á```æ«©e ô¶f

øµÁ ,É¡∏c ÜÉÑ°SC’G √ò¡dh .»∏¨æ«àd kÉ≤ah zácQÉ°ûŸGh ≥aGƒàdÉH m¢```SÉ°ùMEG

.ô°TÉÑŸG ÒZ ÒKCÉà∏d ká∏YÉa kIGOCG ¢ü°ü≤dG Oô°S óY

o b e i k a n d l . c o m
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AGƒ°S ,kÉ°†jCG É```æJGhòdh QƒeCÓd ÉfQƒ¶æe á```jRÉéŸG äGQÉ©à°S’G o¬```uLƒJ

≈∏Y ájRÉéŸG äGQÉ```©à°S’G ÒKCÉJ Iƒb ≈∏Y m∫É```ãªch .’ ΩCG É¡d ÚYGh É```æc

…ò«ØæàdG ¢```ù«FôdG ƒgh ,¿GO á°üb »```∏¨æ«J …hôJ ,ÉædƒM ø```e ø```jôNB’G

¿GO ¢Vôa ,èàæŸG IOƒL ≈∏Y á¶aÉëª∏d .á«fhÎµdEG äGhOCG ™«æ°üJ ácô°ûd

≥≤ëà∏d máëF’ ≈∏Y ´ÓW’G πª©dG äÉ```jQhO ‘ô°ûe øe m±ô°ûe πc ≈```∏Y

ÉeóæYh .kGôJÉa ¿Éc √ôeGhC’ º¡fÉYPEG øµd ,ájQhO πc ájGóH ‘ IOƒ÷G øe

ÉYO .kÉØ∏à kÉé¡æe ™ÑJG ,π°ûØdÉH º¡«a ô°TÉÑŸG ÒKCÉà∏d ¬J’hÉ äAÉ```H

¬JôFÉ£H á∏MQ ‘ ¬à≤aGôŸ øjôjóŸG øe kÓc ,¢SôªàŸG QÉ«£dG ƒ```gh ,¿GO

≈∏Y ™∏£j ød ¬fCG ±É°VCG ¿CG ¤EG - kGQÉM kÉÑ«MôJ ¬JGƒYO â«≤dh .á°UÉÿG

ádÉ°SôdG ¿ƒÑbGôŸG º¡a .IôFÉ£dÉH ´Ó```bE’G πÑb á«æ«JhôdG á∏MôdG á```ëF’

.íFGƒ∏dG ≈∏Y ´ÓWÓd º¡fÉYPEG OGORGh ,ádƒ¡°ùH

:kGÒ¨°U ¿Éc ¿EGh - kÉahô©e ™æ°UG 6ـ

∫CÉ°SG - ¬«a øjÒÑc kGÒKCÉJh Iƒb ∂ëæÁ Ée ¢üî°ûd máeóN Ëó```̀≤J ¿EG

 IóYÉ≤dG Influence ¬```̀HÉàc ‘ »```̀æ«dÉ«°S ¢```̀ûbÉæj .∂```̀dP ø```̀Y »```̀°SÉ«°S …CG

.¬ÑMÉ°U ¤EG ±hô©ŸG qOôH Éæd É¡eGõdEG á«Ø«ch ∫OÉÑàdG äÉbÓ©d á```̀jó«∏≤àdG

‘h πH ,ÉgóMh á«µjôeC’G áaÉ≤ãdG ‘ ¢ù«d ,≥ª©H IQòéàe IóYÉ≤dG √ò```̀gh

AÉ≤H ‘ kÉjƒ«M kGQhO Ée kÉeƒj äOCG óbh .⁄É©dG AÉëfCG ‘ ájô°ûÑdG äÉ©ªàéŸG

.kÉ≤HÉ°S âfÉc É‡ iƒbCGh πH - Gòg Éæeƒj ≈àM á«M ∫GõJ ’h ,ô°ûÑdG

s¢S oO OGôaC’G ø```e áYƒª› É¡d â©°†N má```°SGQóH »æ«dÉ«°S ó```¡°ûà°ùj

¬°ùØf Ωóbh -äÉeƒ∏©ŸG ≈∏Y ∫ƒ```°ü◊G á«¨H- ƒL ≈Yój zπ«ªY{ º```¡æ«H
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OGôaCG øe πc ≈≤∏J :ÚJógÉ°T ÚàYƒª› áHôéàdG âæª°†J .º¡æe lóMGh ¬fCG

‘ É¡«∏Y π°üM ’ƒc Écƒ```̀c áÑ∏Y »gh - zƒL{ øe á```̀eóN ¤hC’G á```̀YƒªéŸG

.kÉÄ«°T ¬æe Gƒ≤∏àj º∏a á«fÉãdG áYƒªéŸG OGôaCG ÉeCG .áaô¨dG êQÉN √OƒLh AÉæKCG

¿Éµa ,Ö«°üfÉ«dG äÉbÉ£H ™«Ñj ¬fCG ÚàYƒªéŸG OGôaCG zƒL{ ÈNCG ,∂dP ó©H

IÒ¨°üdG áeóÿG â≤∏J »àdG áYƒªéŸG OGôaCG ÉgGÎ°TG »àdG äÉbÉ£ÑdG OóY

ó≤d .iôNC’G áYƒªéŸG OGôaCG É¡YÉàHG »àdG äÉ```̀bÉ£ÑdG OóY ∞©°V kÉjhÉ°ùe

.π«ª÷G Oôd ΩhÉ≤j ’ ™aGóH äÉbÉ£ÑdG hÎ°ûe ô©°T

,kÉbôa çóëoj ’ É¡H QOÉÑŸG áeóÿG ºéM ¿CG »æ«dÉ«°S çÉ```ëHCG oô p¡ r¶oJ

πHÉ≤ŸG ‘ É¡Áó≤àH ¿ƒeõ∏e ÉæfCG ô©°ûf »àdG áeóÿG ºéëH ¬```àbÓY ¿CGh

ø°ùMCÉH π«ª÷G Oôd ™aGóH kÉ«LPƒ‰ ô©°ûf ,á```≤«≤◊G ‘h .ôcòJ ’ OÉµJ

áeó≤ŸG äÉeóÿG ¢```†aQ øY ¿hõLÉY ÉæfCG √ÉÑàf’G â```Ø∏j Ée øµd .¬```æe

: kÓFÉb ócDƒjh .ÅaÉµàŸG Ò```Z OôdG Gòg øe ºZôdG ≈∏Y øjôNB’G øe É```æd

’EG ,∫OÉÑàdG Ió```YÉb ôgƒL ¿qƒ```µj øjódG OôH ÉæeGõàdG ¿CG ø```e º```ZôdÉH{

IóYÉ≤a .z∫Ó¨à°S’G á```∏¡°S IóYÉ≤dG π©éj Ée ƒ```g ∫ƒÑ≤dÉH É```æeGõàdG ¿CG

øY ¿hõLÉY ô```°ûÑdG ø```ëf ÉæfCG hó```Ñjh .kGPEG ø```jóM hP lìÓ```°S ∫OÉ```ÑàdG

.É¡à«HPÉL áehÉ≤e

áŒÉædG á£∏°ùdÉH ¢ù«dh ,á«°üî°ûdG Iƒ≤H ô°TÉÑŸG Ò```Z ÒKCÉàdG ≥∏©àj

Aƒé∏dG ¿hO ,øjôNB’G ™e πYÉØàdG »æ©j Gògh ,Ú©e Ö°üæe ∫ÓàMG øY

πÑ°ùdG ¢†©H hóÑJ ób .PƒØædG ,√GôcE’G ΩGóîà°SG ‘ ájó«∏≤àdG πÑ°ùdG ¤EG

»àdG á«µjôeC’G á```aÉ≤ãdG ‘ -kÉ°†jCG ôµŸG ø```e A»°T É¡«ah- á©bƒàe Ò```Z

o b e i k a n d l . c o m
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ô°TÉÑŸG ÒZ ÒKCÉàdG ÜôL á«°ùµY èFÉàæH ô°TÉÑŸG è¡æŸG »JCÉj ÚM

ÚYQÉÑdG IOÉ```≤dG øµd .ìƒ```°VƒdGh áMGô°üdG ≈```∏Y IÒÑc á```ª«b »```Ø°†J

,kGô°TÉÑe kÉé¡æe Ö∏£àj ´É°VhC’Gh OGô```aC’G ¢†©H ™e πeÉ©àdG ¿CG ¿ƒ```ª∏©j

Ö∏£àj A’Dƒ```g ™e πeÉ©àdÉa - kkGó```«L ∂```dòd ¿hô```NBG Ö```«éà°ùj ’ É```ªæ«H

A»°ûdGh .ô```°TÉÑŸG ÒZ ÒKCÉàdG äÉ```«dB’ AÉgódGh AÉcò```dG øe IOÉ```Øà°S’G

áaô©eh ,Ò```KCÉàdG äGhOCG ø```e á©°SGh áëjô°T ø```e IOÉØà°S’G ƒ```g º```gC’G

. møµ‡ ôKCG º¶YCG çGóME’ É¡eGóîà°S’ Ö°SÉæŸG âbƒdG

á«aÉ°VEG äGAGôb

o b e i k a n d l . c o m
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áÑ°SÉæe á≤jôW øe πg

ó≤ædG ¬«Lƒàd

?πª©dG ‘ ∂FÓeR ¤EG

ìÉéædG ¤EG ∑Oƒ≤j kÓ«dO AGÈÿG óMCG ∂d Ωó≤j

Ö°SÉæŸG ó≤ædG Ëó≤J ‘

ôéæ°ùjh …Ô```g QÉ°ûà°ùŸG ∫ƒ```≤j Éªc zπª©∏d lΩRÓ```e ó```≤ædG ¿EG{

’ A»°T ¬```fEG .(The Power of Positive Criticism) ÜÉ```àc ∞```dDƒe

‘ π°UGƒàŸG Éfƒ‰ ‘ á¨dÉH á«ªgCG ó≤æ∏d ,∂dP ™eh ,kÉ©«ªL ¬d ìÉJôf

.á«æ¡ŸG IÉ«◊G

¬Áó≤J óæY è```Yõæfh ,kÉŸDƒeh kÉ```«Ñ∏°S ¬Ø°UƒH ó≤ædG ¤EG ô```¶æf ø```ëf

™eh .⁄CÓd kÉÑæŒ zá©LGQ á```jò¨J{ áª∏c Ωóîà°ùf ÉæfEG ≈àM .¬«≤∏J ó```æYh

É¡gÉŒ òîàfh ,kGó≤f á«Ñ∏°ùdG á```©LGôdG ájò¨àdG º¡Øf Ée ¿ÉYô°S ,∂```dP

?π°†aCG á≤jôW øe π¡a .kÉ«YÉaO kÉØbƒe

IôHÉãŸGh ,ó≤ædG ™e ∞dBÉàdG{ ````H í°üæj ƒ¡a .ôéæ°ùjh √ó≤à©j Ée Gò```g

.º∏©à∏d á∏«°Sh ƒ¡a zøjôNB’G øe [¬«≤∏J] ≈∏Y

o b e i k a n d l . c o m
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§¨°†dG â– π°UGƒàdG

á«é«JGÎ°SEG ôjƒ£J ÈY ∂dP ¿ƒµj ?øjôNBÓd AÉ qæÑdG ó≤ædG Ωó≤J ∞«c

iód √Ò«¨J ójôJ …òdG ÖfÉ÷G ≈∏Y õucQh ,kÉ≤Ñ°ùe ∑ó≤æd r§u£N má```æ«©e

.¬«dEG ≈©°ùJ …òdG ±ó¡dG øY IõLƒe äÉXƒë∏e ¿uhOh ,ôNB’G

π©LG -ôéæ°ùjh ````d kÉ≤ah- kÉ```«∏©a ó≤ædG ¬```«LƒJ á∏Môe π```°üJ Ú```Mh

¢VôY näó°ùaCG ó```≤d{ :∫ƒb øY ¢†©à°SÉa .Ωƒ```∏dG ’ zÚ```°ùëàdG{ ∂```aóg

∂ãjóM QÉ°üàbG øe á∏Ñ≤ŸG IôŸG ‘ ≥KƒàJ ’ n⁄{ :∂```dƒ≤H zkÉ≤M äÉ```©«ÑŸG

.zøFÉHõdG ™e ∂MÉ‚ ∫ó©e ø°ùëà°S ∂dòHh ?πª©dG QƒeCG ≈∏Y

rÈY .ôNB’G ió```d äGòdG ΩGÎMG ¿ƒ°U ø```e óH ’ ,∂dP Ö```fÉL ¤EGh

kÉjOÉØàe ,ájÉæ©H ∂JGOôØe ÎNGh .ácô°û∏d á```Ñ°ùædÉH ¬à«ªgCG ióe øY ¬d

áØ∏à IQƒ°üH √ò«ØæJ ¬æe ójôJ …òdG ∑ƒ∏°ùdG ≈∏Y rõucQh ,É¡æe á«Ñ∏°ùdG

øY QÉ°ùØà°S’G ÈY åjó◊G ‘ ∑QÉ°ûj »```≤∏àŸG π©LGh .á∏Ñ≤ŸG Iô```ŸG ‘

áÑ°SÉæe mπÑ°S ìGÎbG ¬æe rÖ∏WG ,∂dP ¥ƒah .´ƒ```°VƒŸG √ÉŒ √ô¶f á¡Lh

.Ú°ùëàdGh ìÉéædG ≥jôW ≈∏Y máæ«©e mäGƒ£N PÉîJ’

¬«LƒJ óæY »```̀JB’G Ö«cÎ∏d É```̀æª¶©e ΩGóîà°SG ¤EG ô```̀éæ°ùjh Ò```̀°ûj

™°VGƒe øªµJ É```̀æg ,zøµd{ ;¬Jõ‚CG …òdG ø```̀≤àŸG πª©dG Éæg Ég{ :ó```̀≤ædG

ôeCG ¿É«°ùf ™```̀«£à°ùJh ,kÉ«YÉaO kÉcƒ```̀∏°S á«é«JGÎ°SE’G ∂∏J Ò```̀ãJ .zCÉ£ÿG

:»JB’G ƒëædG ≈∏Y ∑ó≤f r≠°U ,∂```̀dP øY kÉ°VƒY .zó≤æ∏d »HÉéjE’G Ò```̀KCÉàdG

¬cƒ∏°S Ú°ùëàd ÉgPÉîJG »≤∏àŸG ™«£à°ùj »àdG äGƒ£ÿG øY ìƒ°VƒH ÈY{

øe ¿EG .zô°VÉ◊G â```̀bƒdG ‘ É¡∏©Øj »àdG á«HÉéjE’G •É```̀≤ædG ô```̀cPG -zh{-

.Ú°ùëàdG ádhÉ ‘ máÑZQh má«HÉéjEG máHÉéà°SG IQÉKEG á¨«°üdG √òg ¿CÉ°T

o b e i k a n d l . c o m
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?πª©dG ‘ ∑AÓeR ¤EG ó≤ædG ¬«Lƒàd áÑ°SÉæe á≤jôW øe πg

á°†jô©dG •ƒ£ÿG √òg Aƒ°V ‘ ájó≤ædG ∂JGQÉÑY á```̀ZÉ«°U IOÉYEG ¿EG

∑óYÉ°ù«°S ¬æµd ,kÉ«∏c πª©dG ‘ ∂FÓeR ó≤f á«∏ª©H §«ëŸG ≥∏≤dG πjõj ød

.IòÑ áHÉéà°SG ≈∏Y ∂dƒ°üM ¿Éª°V √ÉŒG ‘ mπjƒW m•ƒ°T ™£b ‘

ôéæ°ùjh äGOÉ°TQEG øe ójõŸG

»HÉéjE’G ó≤ædG ¬«Lƒàd

≥«≤– ‘ ä’É```◊G º¶©e ‘ ó≤ædG π```°ûØj :√ó```jôJ ÉªY º```¡d È```Y

,Gòd .ÜƒZôŸG Ò«¨àdG ìÉ°†jEG ‘ óbÉædG ¥ÉØNEG ÖÑ°ùH ¬æe ƒLôŸG ¢Vô¨dG

.Iójó°ûdG ∂JQÉKEG ¥É«°S ‘ ¬dƒb ≈°ùæJ ød ∂fCG øe ≥KƒJh ,kÉ≤Ñ°ùe ¬f qhO

äÉa ¿EG ,ádGó©dÉc ,ó```≤ædG :∂JÉjƒdhCG óMCG Ö°SÉæŸG â```«bƒàdG π```©LG

πs°†Øjh .¿Éc kÉjCG ,ó≤æ∏d ¿É```Ñ°SÉæe ¿Éµeh ¿ÉeR áªK .QÉµfE’G ≈b’ ¬```fGhCG

∑ƒ∏°ùdG ≈∏Y ≥«∏©àdG π«LCÉJ ¤EG …ODƒ«°S ∂```dP ¿Éc ¿EG øµd ,kGô°S ¬```KhóM

.kÉjQhô°V »æ∏©dG ó≤ædG ¿ƒµj ób ,≥M’ mâbh ≈àM

 Oƒ≤à°S »àdG á∏Ä°SC’G øe á```∏°ù∏°S §Ñæà°SG :kÉ«dóL á```∏Ä°SC’G Ωó```îà°SG

º°ùb Ö«éà°ùj ¿CG ™bƒàJ ∞«c{ : kÓãe r∫CÉ°SGh .áHƒ∏£ŸG ájDhôdG ¤EG »```≤∏àŸG

á©LGôe ∂«∏Y ¿Éc{ :∫ƒ```b øY kÉ°VƒY z?»```≤jƒ°ùàdG ∑ô```jô≤àd äÉ```©«ÑŸG

.zº¡∏©a OQ áaô©Ÿ äÉ©«ÑŸG º°ùb

 πNóàdG ¤EG kÉfÉ«MCG ô£°†J :∫É©aC’G ¤EG CÉ÷G ,äÉª∏µdG ∂dòîJ ÚM

kÉeRÉMh kGQƒÑ°U øc ,ádÉ◊G ∂∏J ‘ .ÜƒZôŸG »```cƒ∏°ùdG Ò«¨àdG çGóME’

.∑ƒ∏°ùdG Ò¨àj ≈àM ;πNóàdG ≈∏Y ôHÉK .∞bƒŸG âHÉKh

o b e i k a n d l . c o m
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§¨°†dG â– π°UGƒàdG

 ô` qÑYh ,É¡à«©bGh ø q≤«Jh ,É```¡d ∂àaô©e øe ≥qKƒJ :∂```JÉ©bƒJ rΩó```îà°SG

.Ωó≤àdG ≥jôW ‘ ≥FÉY Oô› âfÉc ’EGh .kÉ©«ªL øjôNBÓd É¡æY

 ƒg ∂jCGQ :™«ªé∏d Ωƒ∏©e ƒg Ée QÉµfEG øe IóFÉa ’ :»JGP ¬```fCG ±Î```YG

»æÑà°Sh ,∂dP √É```Œ kÉëjô°U øc .¿É«MC’G º```¶©e ‘ ¬fƒcQÉ°ûàJ …ò```dG

.πjƒ£dG ióŸG ≈∏Y -Égô°ùîà°S ’- ∂à«bGó°üe

 π°üëj äBÉaÉµe πª°ûàd ∑ó≤f á¨«°U âdsóY r¿EG :õaGƒ◊ÉH ∑ó≤f rºYOG

.kGÒãc ∂MÉ‚ ∫ó©e nâ©aQ ,∑ƒ∏°ùdG Ú°ù– óæY »≤∏àŸG É¡«∏Y

É¡ª¡Øj äÉë∏£°üÃ ó```≤ædG áZÉ«°U øe ø```≤«J :º```¡Hƒ∏°SCG rΩó```îà°SG

.É¡d ìÉJôJ mäÉë∏£°üÃ IQhô°†dÉH ¢ù«dh ,™ªà°ùŸG

 ôeC’G »¡àæjh ,kÉfÉ«MCG èFÉàædG Qƒ¡X CÉWÉÑàj : r¢SCÉ«J ’h ádhÉëŸG ™HÉJ

õ«cÎdG ‘ QGôªà°S’G ¿ÉµÃ á«ªgC’G øe ,øµd .ΩÓ°ùà°S’G ¤EG óbÉædÉH

óæY èFÉàædG √òg á¶MÓeh ,É```¡«∏Y ∫ƒ°ü◊G ÖZôJ »àdG áé«àædG ≈```∏Y

.É¡H ±GÎY’Gh .ÉgQƒ¡X

,∂àjÉ¨H kÉŸÉY øµJ ⁄ Ée :ó≤ædG ‘ É¡eóîà°ùJ »àdG Ò```jÉ©ŸG r±ô```YG

ƒg Gòg øY ÒÑ©à∏d πÑ°ùdG π°†aCG ióMEG ¿EG ?Gƒ```∏©Øj ¿CG øjôNBÓd ∞«µa

IóMh ôjƒ£J ∫hÉ– âæc GPEÉ```a .¬H ºgQÉÑNEG øY kÉ°VƒY ¢SÉæ∏d √QÉ```¡XEG

,∂dP ó©H .∂àjÉ¨d kÉ¡HÉ°ûe kÉÄ«°T ∂≤jôØd ô¡XCG á∏eÉµàe á«Hƒ°SÉM èeGôH

.É¡≤«≤ëàd É¡H ΩÉ«≤dG »¨Ñæj »àdG QƒeCÓd á«¶Ød IQƒ°U º°SQG

o b e i k a n d l . c o m
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?πª©dG ‘ ∑AÓeR ¤EG ó≤ædG ¬«Lƒàd áÑ°SÉæe á≤jôW øe πg

 πª©dG ≈∏Y ∑õ```«côJ p≥HCG ,ó```≤ædG ¬«LƒJ AÉ```æKCG ‘ :∂```JGP ¤EG p≠```°UCG

áØWÉ©∏d ∫ÉéŸG í°ùØJ ’h ,áª¡ŸG ™```HÉààd ∂°ùØf ¤EG rçó–h ,∂jój Ú```H

.∂à£N øY ∂gÉÑàfG πjƒëàd

 :∂°ùØf ≈∏Y kGô```£«°ùe ≥HGh ∂°TCÉL á```WÉHQh ∂Fhóg ≈∏Y ß```aÉM

ΩÓ°ùà°S’G È```Y áHƒ©°U √Oõ```J Óa ,kÉ```«æ°†e kÓªY ø```jôNB’G ó```≤f qó```©j

óà°ûJ ÚM .»≤∏àŸG ¬Lh ‘ ñGô```°üdG hCG ádhÉ£dG Üô°†H áë∏ŸG ∂```àÑZôd

AÉ¨°UE’G á```«∏ªY ∞bƒàJ ,QÉ```éØf’G á```LQO π°üJ ≈àM ∂```J’É©ØfG Ió```M

.‹õg ó¡°ûe ¤EG ó≤ædG ∫ƒëàjh ,kÉeÉ“

á«aÉ°VEG äGAGôb
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o b e i k a n d l . c o m



177

Úª¡°ùŸG øY áëŸ

.»°SÒLƒ«f - õàdÉHƒ«f áæjóe ‘ áª«≤e ,á∏≤à°ùe áÑJÉc :øJQÉe .CG »à«H -

πFÉ°SôdGh äGô“DƒŸG ≈∏Y áaô°ûŸG áYƒªéŸG ‘ IQô :…QÉZ øjQƒd -

á©eÉL ‘ ∫É```ªYC’G IQGOEG á```«∏µH á°UÉÿG ô```°ûædG QGO ‘ á```jQÉÑNE’G

.OQÉaQÉg

 Fusion Branding : Strategic Branding) ÜÉ```àc ∞dDƒe :¿ójQ ∂```«f -

(For the Customer Economy

 Great Communication Secrets of) ÜÉ```àc ∞dDƒe :Êhó```dÉH ¿ƒ```L -

(Great Leaders

‘ º«≤e ,…QÉéàdG πª©dG ∫É```› ‘ ¢ü°üîàe ÖJÉc :»```æ«c QhOƒ```«J -

iƒ°S ô°ûæj ⁄ ,äÉØdDƒe á```©Ñ°S ∞dCG óbh ,É«æ«LÒa - êÒ```H õeÉ«∏jh

.¬ª°SÉH É¡°†©H

 ¿ƒà°ùæjôH ‘ º«≤e ,∫ÉŸG ∫É› ‘ Öàc ,π≤à°ùe ÖJÉc :∑ÒH OQÉ°ûàjQ -

ódQh Rƒ«f ¢```SEG ƒj :çÓK äÓ› ‘ ¬```àdÉ≤e äô```°ûf .»```°SÒLƒ«f -

.ójQÉH ,¢ùfÉæjÉa ∫Éfƒ°SÒH êÒÑeƒ∏H ,äQƒÑjQ

 ¢û«µ«fƒ«eƒcâæ«ªLÉfÉeOQÉaQÉgá∏›‘ ≥HÉ°SQô :¿ÉZQƒe∂«f-

.QÉJ’

o b e i k a n d l . c o m
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 ‘ º«≤J ,…QÉéàdG πª©dG ∫É› ‘ á°ü°üîàe áÑJÉc :¿ƒ```°ùÑª°S õ```«d -

.Ï°ShCG áæjóe

 ‘ áª«≤e ,…QÉ```éàdG πª©dG ∫É```› ‘ á```°ü°üîàe á```ÑJÉc :ó```∏«a ¿BG -

.»°SÒLƒ«f - ΩÉ¡∏«H áæjóe

 πc ‘ á«≤jƒ°ùàdG π```°UGƒàdG π```FÉ°Sh ∫É› ‘ â```∏ªY :ô```ehôc É```JQÉe -

ÚH É¡àbh ´RƒJh ,ô```ØjR ,≠æà∏°ùfƒc ¢SÉJ ƒ```d ,»°S ¢SEG »°S ôKDƒe ø```e

.GójQƒ∏a -ÉJƒ°SGQÉ°Sh ¢ùà°Sƒ°ûJ É°SÉe- êójÈeÉc

o b e i k a n d l . c o m
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OQÉaQÉg Öàc á∏°ù∏°S

ájQÉéàdG ∫ÉªYCÓd á«°SÉ°SC’G

πãeC’G ÒµØàdG ájQÉéàdG ∫É```̀ªYC’ÉH á°UÉÿG á«bQƒdG OQÉ```̀aQÉg Öàc á∏°ù∏°S Ωó```̀≤J

.IQGOE’G ∫É› ‘ ¿hô```̀jóŸGh ¿ƒãMÉÑdGh ⁄É©dG ‘ ôµØdG IOÉ```̀b ¬«dEG π°UƒJ Ée çó```̀MC’

‘ Ò«¨J çGóMEG ‘ QÉµ```̀aC’G Iƒ≤H ¿ƒæeDƒj øjòdG IOÉ≤dG π```̀LCG øe ÖàµdG √òg â```̀ªª°U

,º¡HQÉŒh º¡JGÈN äÉjƒà°ùe â```̀fÉc Éª¡e øjôjóª∏d kÉ©Øf ÖàµdG √òg …óŒ .π```̀ª©dG

,∂dP ¤EG áaÉ°VEG .Ú∏eÉ©dG øjôjóŸGh Újò«ØæàdG øjôjóŸG QÉÑµd kÉ©Øf ióLCG É¡fCG ó```̀«H

.…ò«ØæàdG ôjƒ£àdGh ÖjQóàdG èeGôH ‘ ™°SGh ¥É£f ≈∏Y ÖàµdG √òg Ωóîà°ùJ

o b e i k a n d l . c o m
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OQÉaQÉg Öàc á∏°ù∏°S

ájQÉéàdG ∫ÉªYCÓd á«°SÉ°SC’G

-»°üî°T ™Lôe ¤EG ¿É°ùfEG πc êÉàëj ,≈£ÿG ™jô°S ô°UÉ©ŸG ∫ÉªYC’G ⁄É```Y ‘

kÓeCG hCG ,á∏µ°ûe hCG ádÉM º¡Ød ájQhô°V äÉeƒ∏©Ÿ hCG ,IQƒ°ûŸGh í°üæ∏d ¬«dEG CÉé∏j ¿Éµ```e

.ä’DhÉ°ùJ øY äÉHÉLEG ≈∏Y ∫ƒ°ü◊G ‘

ÖàµdG √òg Ωó```≤J .¢Vô¨dÉH »ØJ ájQÉéàdG á```«°SÉ°SC’G OQÉaQÉg Ö```àc á```∏°ù∏°S ¿EG

º¡JGÈN äÉjƒà°ùe âfÉc Éª¡e AGô```≤∏d IóFÉØdG áª«¶Y íFÉ°üf á≤«bódGh Iô```°üàîŸG

∂JGQÉ¡e IôFGO ™«°SƒàH kÉ```ªà¡e IQGOE’ÉH ó¡©dG åjóM kGô```jóe âæc AGƒ°S ,º```¡HQÉŒh

á°SôµŸG ÖàµdG √òg ¿EÉ```a ,áª≤dG ‘ çƒµŸG ¤EG kÉ©∏£àeh kÉ```°Sôªàe kÉjò«ØæJ kGô```jóe ΩCG

äGhOCGh ,É¡«∏Y óªà©j á«cP äÉ```YÉŸEGh ,áÑbÉK QÉµaCÉH ∑OhõJ äÓµ°ûª∏d ∫ƒ∏M OÉ```éjE’

á∏°ù∏°ùdG √òg øjhÉæY íÑ°üJ Ée ¿ÉYô°S .∂dÉªYCG RÉ‚EGh ∂FGOCG Ú°ùëàd É¡«dEG êÉà–

.ÚbƒKƒe A’OCGh ,∂d ÚªFGO AÉbó°UCG
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ìÉéædG ≥«≤–h ó¡÷G ∫òÑd ó©à°ùŸG ôjóŸG

IQGOEG øe áªFÓŸG ä’É≤ŸG ìÉéædG ≥«≤–h ó¡÷G ∫òÑd ó©à°ùŸG ôjóŸG á∏°ù∏°S ™ªŒ

»£°Sƒàeh øjôjóŸG QÉÑc IóYÉ°ùe πLCG øe OQÉaQÉg ä’É°üJG IQGOEGh áãjó◊G OQÉaQÉg

.á«°ùaÉæàdG Iõ«ŸG ÜÉ°ùàcGh º¡JÉ«∏YÉa IOÉjRh º¡JGQÉ¡e òë°T ≈∏Y º¡æe áLQódG

âbh Òaƒàd É¡«dEG ∫ƒ```̀°UƒdG øµÁh ,ô°üà ƒëf ≈∏Y á∏°ù∏°ùdG √ò```̀g âeób ó```̀bh

Ú°ù– Ö«dÉ°SCGh ábƒKƒŸGh Ióªà©ŸG áÑbÉãdG QÉµaC’G ÖàµdG √òg Ωó≤J .ÚªãdG ø```̀jôjóŸG

.á©jô°ùdG èFÉàædG ≥«≤–h πª©dG AGOCG

o b e i k a n d l . c o m
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IQGOE’G äÓ°†©e

øe IOó ájQGOEG äGQƒ£àd »∏«°üØJ ¢VôY

ájQÉéàdG OQÉaQÉg Öàc äÉëØ°U

 ÉeóæY º¡H kGOÉ°TÎ°SG AGÈÿG øe áYƒª› ¤EG CÉ```é∏J ¿CG ∂©°SƒH ¿Éc ƒd ≈æªàJ º```c 

¬Lh ≈∏Y IQGOE’G äÓ```°†©e Öàc á∏°ù∏°S ∂d ¬eó≤J Ée Gò```g ? m¢SÉb …QGOEG móëàd ¢```Vô©àJ

º¡°ùjh IÒh áµHôe IóY ¥RBÉe ÉæeÉeCG ™°†jh ÖbÉãdG ôµØdÉH ôNGR É¡æe ÜÉàc πc .ábódG

∫ƒ∏M Òaƒàd á°SôµŸG ÖàµdG øe ábÉH .AGÈÿG IƒØ°U áªµëH kÉæ«©à°ùe É¡d ∫ƒ∏M ÒaƒJ ‘

áµ∏e Gƒµ∏àÁ »c øjôjóª∏d ¿ƒ```©dG ój óe á«¨H ;ô°SBG Üƒ∏°SCÉH â¨«°U á```jQGOE’G äÓµ```°ûª∏d

.á«eƒ«dG IQGOE’G äÓ°†©e º¡à÷É©e iód káÑFÉ°U ká«∏≤Y äÉªcÉ Ghôéjh õ««ªàdG

o b e i k a n d l . c o m




