


   

       
    6-4     

  8-7     

       ●

         
          

   

         لا  ●

         
          

       

          ●
        
        
        

 

         ●
           
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168   

         
    

          ●

         
          

 
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-4-


   

         
اينشتاين ألبرت إلى منسوب قول -

           
         
       

     

         
  

           ●
          

      

  –  ●
        
          
        
        
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170   

        
   –        

     

       – 
    (1)   
            

    

           
       
        
         
        
      2
         

 

  
        
          
  1986         
          

  

   1990 – 1989     
         
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         
             
          

 

          
     –  
    

 

   1994       
          
          
      –   
       

(3) 

   1-4       
     (4)     
  –        

   –  

         
   2004 – 2002      
  –  
         – 

            
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1-4 

         
 

دولار)  (مليار 2004 الإيرادات

 

             
             
    (1987)   

       

          
           
        
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إلى: إضافة البياني؛ الرسم في المذكورة للشركات السنوية التقارير مصادر:

Feedona Group, «World Major Household Appliances: World Industry Study with forecasts to 2009 and 2015,» Study 

2015 (Cleveland: Freedona Group, January 2996); Pankaj Ghemawat and Catherine Thomas, «Arcelik Home Appliances: 

International Expansion Strategy,» Case 705477- (Boston: Harvard Business School, 2005); Pankaj Ghemawat and Thomas M. 

Hout, :Haier>s U.S. Information Database.

تقديرية. فهي وهاير إلكتريك جنرال أرقام أما 2003-2004؛ لعام هي ماتسوشيتا لشركة الربحية الهوامش
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173 

      –    
     
           
        
           

1-4    

         1-4   
          
            
            

1-4 

           

    

خاصة ● أذواق

الأذواق ● تجذر
منتجات ناضجة غالباً ●
التأثيرات إلى الافتقار ●
الخارجية الاستهلاكية

الكهربائية المعايير ●

والمنافذ ◦ المقابس

الكهربائية لاستطاعة ◦

الدورات ◦
أخرى: بيئية قواعد وأنظمة ●
الحمائية: الرسوم  السياسة ●

 %20 إلى الجمركية تصل
المتحدة. الولايات في

الجو ●

الحرارة درجة ◦

الشمس أشعة ◦
نسبة كبير أو حجم ●

القيمة من منخفضة
الوزن. مقابل

أو  أقل الدخل: تكلفة مستويات ●
للدفع الاستعداد من درجة أدنى
جديدة أسرية تشكيلات النمو: ●

أو البدائل توافر أو السعر ●
المكملات

مكاني حيز ◦

كهرباء ◦

   %70        
             
           
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174   

      800   
       800 – 600    
800          

(5)       

            
             
          
        
         
            
             
        

       

           
          
(6)           

           
           
    (7)      
        
           
      –     
           

(8)        
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          
          

   

           
         
            
        
            
          
          
            
           
        
       

        

          
        
         
          
       
         
       
           
          

     
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–       
     –
           %30 – 20

            
          
            
          

      

         
          
          
          
       
             
        

        

          
            
          
         
          
         

 
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 

          
          
            
           
           
        
         
         
           
          
            
  
         
         
         
          

     

         
       

2-4   

         
            
         
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178   

          –
     –     
9           
          
          

    

2-4 

  

          
      
  –         
2005        
              –

تقليص على تركيز
التنويع إلى الحاجة

تنويع
كامل تركيز

المحلية على

  تصميم   لتقليص 
التنويع كلفة

ابتكارلزيادة
فاعلية ا لتنويع

توحيد كامل
للمقاييس

التركيز على الخارج
التنويع عبء لتقليص
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179 

          
          
            –
            
    –      

   –      

  –     
        –  
        
           
  %50       
          
       
       

    2002 

           
            
          
         

           
           
          
  2000         
           
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180   

           
          
       

        
         
          
         –  
     – 
         

   

    

        
         
        2-4 
            
          

2-4 

           
              
      
      (10)    
          2-4 
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181 

2-4 
    


  




 









 



منتجات ●

سياسات ●

التجارية الإستراتيجية ●

مقاييس ●

منتجات ●

مناطق جغرافية ●

عمودية مراحل ●

شرائح تقسيمات إلى ●

تحالفات ●

إستراتيجية

توكيلات ●

المستخدم تكيف ●

●علاقات وشبكات

مرونة ●

تقسيم ●

منصات ●

إلى تجزئة ●

مستقلة وحدات

نقل ●

التوجه المحلي ●

التجميع إعادة ●

التحويل ●

         
        
            
             
         
          
            
           
            
           
          
           

 

 2-4        
         
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           
           
          
            
           
            
          

    



           
         
          
          
         
           

    



           
           
           
      %30    
       
         
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           
         
        
 –         
         

(11) 

           
           
         
            
         
(12)         



           
       
   (13)      
          
         
          

 

          
          
          
           
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              
         
          
(14)         

 

          
           
       
         
         

 

            
           
        
            
          
   (15)    
        
           
       
         
           
        
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185 

         
(16)     



          
        
         
           
        
        
           
         
2001          

    

        
        

           
            
           
           
      
           
          

 
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186   



            
          
          
         

        

  

           
           
        
          
         
          
           

    

         
  1836      2004    
         
         100    
           
           
           
          
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187 

           
(17)       

      
         
          
            
    (18)     
         
           
           
         
       %20  
           
    1.4      

 

          
            
             
           
          
             
      
          
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188   

          
     

         
         
           
         
          
           
          
          
          
            
   –      

   



       
            
           
          
           
      (19)    
       
          

   
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189 

     

          
         
         
     59      
      %40 
     
            
          
         
         
           
           

     

   

          
          
       
          

  

 

          
         
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         
          
       (20)
           
        
 (21)       
          
            

 

           
         
(22)        
   
           
           
           
           
          
          
            
           
           
        (23)    

      
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 

        
           
          
            
          
   (24)      
           
       
          
           
           
            
           
         

      

     

         
           
          (25)
          
           
         
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           
(26)  

          
          
         
          
         
         
          
       
       

     

           
        
          
        
           
             
        
          

   

         
          

      
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193 



        
          
          
            
          

  

           
     
       
         

         

          
          
        
           
    (27)    
    (28)      
           
           



     
           
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

           
              
              
        
        
        

(29) 

         
          
        
          
        
         
         
           

2006    2005  

          
    
 %20           
        %80
          
           
 30          

           
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195 

 

           
            
           

(31) 

            
         
          
        
           
      
       
%2           
           

       

 

          
          
      (32)   
   360       
          
        AXE 
            
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196   

AXE            
             
            (33)

(34)  

          
               –
       
         
       
          
         
      
           
        
         
     (35)       
       
         
         

    

   

          
        
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         
          
            
          
         

(36)   



            
            
           
           
           
            
%2         
         
          
          
         

(37)   



            
           
           
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198   

        
      
       
          
      
        
          

   

          
          
         
     
%50        
      %100    

 

          
         
          
           

      

           
          
            
         
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199 

          
       
           
        
         
          
          
         
          
          
           
  (38)       
           
          

         



          
            
           
           
           
         
             
          
        
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200   

           
        
         
        

          
            
           
        
           

   

          
            
        
         
          
           

(40)         

 

       
        
            
             

      
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201 

      
       
         
           
20            (41)
          %30 
           
              
       
             

 

            
          
           
       
           
             

          
          
        
            
         
          
  %3.6       
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202   

     %20    2006

         
           
            
         
         

       

              
           
    

–       

 

          
         
        (42) 
       
          
       
           
         
         
          
           

        
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203 

     1970      
          
           
          
          
            
       
          
          
1997  –  1996           
         
            
          

        
           
           
            
              
          

(43)      

          
           
           
             
           
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        
             
          
            

    

  
             
           
         
          
          
(44)            

             
         
          
           (45)  

   

            
          
               
            
       (46)     
         
          

         
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     

         
           

  
        -1
        
          
         
        -2
            
 
           
           
        

        
 -3
          
       
          

        
          -4

            
          
            
             
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        -5
 1991        
             
          
           
         

 
       -6
         
       

  
         -7
       
       
         

         -8
           
          
         
        


          -9
            
      

     
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         -10

        
         
        

source: Adapted (and extended) with pemission from vijay Govindarajan and Anil k. 
Gupta, The Quest for Global Dominace (San Francisco: jossey-Bass. 2001) 129 - 136.

          
 (47)          
            
           
     1993      
           
          
            
           
        
             
        
          
         
          
       2000%60  

     
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          
           
           
–      
       

(48) 

        
   

 

      
            
            

   

            
          
           
         

      

          
          
      
       
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 

             -1
   

           -2
      


         -3

         -4
     

       -5
    –      -6

       -7
          -8


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

            -1
  

Douglas Dow, «Adaptation and Performance in Foreign Markets: 

Evidence of Systematic Under Adaptatlon,» Journal of International 

Business Studies 37 (2006): 212 - 226.

2- David Whitwam and Regina Fazio Maruca, «The Right Way to 

Go Global: An Interview with Whirlpool CEO David Whitwam», 

Harvard Business Review, March 1,1994.

     -3
        
       1983

       

            -4

         
    

 -5
Charles W. K Baden-Fuller and John M. Stopford, «Globalization 

Frustrated: The Case of White Goods,» Strategic Management 

Journal 12 (1991): 493 - 507.

6- John A. Quelch, quoted in BarnabyJ. Feder, «For White Goods, a 

World Beckons», New York Times, 25 November 1997.
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7- Conrad H. McGregor, «Electricity Around the World,» World 

Standards Web site, http://users.pandora.be/worldstandards/ 

electricity.htm.

8- Larry Davidson and Diego Agudelo, «The Globalization That Went 

Home: Changing World Trade 1,atterns Among the G7 from 1980 

to 1997», unpublished paper, Indiana University Kelley School of 

Business Administration, Bloomington, IN, November 2004.

9- J. Rayner, «Lux Spoils Us for Choice,» Electrical and Radio Trading, 
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         

       

ÊÚÑíÝ ÇáÇÓÊÑÇÊíÌíÉ.indd   217 04/11/2009   03:53:44 ã

o b e i k a n d l . c o m



218   

       
        
         
          
–          
       –    

     

 

          
 (1)        
            
           

        

1958    1-5  
   1958         
2003      %35   
        %54  
           
      1-5      
           
1-5           
         
            
 –        
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    –       
         

 

            
          
      
          
          
         %90   

(2)2002%52       

1-5 

المناطق، 2003-1953. داخل  التجارة

siurce: Unitied Nations, International Trade Statistucs Yearbooks.
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220   

          
  (3) %60       
         
          
        
         
      %50 %88  
  %80        –2001 
   %2   (4) 
         %20  

(5)      

            
             
           
           %20  
       
           
            
          

          

     
          
          

           
         
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          
           
         
          
            
         
          
       
          
        
        
           
          

       

   

           
          
          
           

      

           
           2007

         500   
         
2-5         
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222   

           ●
1985          
      %5   
  – 2006  %46 1995  %30 1990   %15

    

         ●
        
         
         

      

            ●
            
       
         

           ●

        
         

    

          ●
          
        
          
        

 
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223 

2-5 

.(2004 (حتى عام والحاضر الماضي في تويوتا شركة بنية إنتاج

source: Toyota investor presentation, September 2004.

         ●
         
           

(6)         

       
         

 

  

       3-5  
         

الماضيمنذ الآن

سيارة عالمية -4

محلي  3- نموذج
حصراً

المحلي الإنتاج -1
+

الصاددرات

ركيزة  2- بناء
المحلي الإنتاج

(بنيت حيث تباع)
قواعد تطوير -5

توحيد المنتج  *
متبادل  توريد *   

عالمية شبكة -6
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   3-1    
       6-4    

      

 6 1        
         –   
         – 
       
         
         

   

3-5 

الإقليمية الإستراتيجيات

متميزة إنتاج أنماط ( ) منطقتين؛ وم2 تمثلان م1 ملاحظة:

إقليمية شبكات -6 إقليمية توكيلات -5 إقليمية منصات -4 إقليمية مراكز -3 تجميع إقليمي -2 تركيز إقليمي -1

الموقع الحجم/
الوطني

النمو خيارات
المخاطرة تتقليص

إقليمية عبرمواقع التشارك
المناطق

نخصص عبر
المناطق

عبر المناطق دمج

سيطرة، دعم، تطوير، الإدارية:  زيادة تعقيد التحديات
إقليمي تنسيق

الحالات تناقص

م2       م1م2       م1م2       م1 م2       م1 م2       م1 م2       م1
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    -1

           
            
          
    %90   
         
           
     

         

        
          
           
        
           
       
          

  

         
        
          
          
           
             
         
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226   

         


         
            
          
           
        
           

   

   ●
         

           ●

         

      ●

          
   

           ●
    

           
         
         
             
             

  
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       
            
 (2006)     
           

        

 -2

     2  
  1           
           2
         
            
        
         

     

            
            
           
            
          
           
            

        

         
       
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228   

           
    
            
          

          

            
              
          
        
         
           
          
         

 

           
           
           
        
     
       –2001    
        2003    –  
         

         
          
        
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229 

           
       

           
           
             

 

 -3

          
          
          
              
          
        
            

 

           
         
      3-5  1    
             
          
      (1     
(3        (2
             
        
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230   

     
     

          
           
            
             –

  

         
   (7)   
            
          
         
         
          
         

  

         
         
           
          
         
(1996)  (1990)       
      (1998)  (1998)
          
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231 

         
  

  
(8)         
           
            
       
         
        
        

(9)    

          
         
        
         
        
        (10)

(11)     

         
          
          
          

    
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232   

        
       

        
 1996        
        2002 

       

         
          
           
           
          
-5            
   %70      4

          
        
          

   

        
       

   

       
            
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            
          
         

     

         
(12)        
          

    

 -4

          
  –        
          
            
          
           

    

           
           
          
           
      
      6-4  

(13)2006 – 2005 
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:4-5 

صنيعالإقليميةلشركةديل، 2001.
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          
            
          
      [  ] 
         

(14)    

          
       –2000  
            

(15)

       2000    
           
            
          

    

          
 2000    3     

%9 – 12     

           
           
        

  
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-5

           
         
           
      
          
           
           
          
         
           

         

        
        
         
           
           

(16)        

          
            
          
             
           

ÊÚÑíÝ ÇáÇÓÊÑÇÊíÌíÉ.indd   236 04/11/2009   03:53:48 ã

o b e i k a n d l . c o m



237 

           
   

 -6

           
          
            
           
           

        

        
            
           
         
  6-1      
            3-5

2-5       

      2-5     
         
          
          
        
           

 
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238   

          
          
      
           
            
            

    

          
       3-5   

       
           
          
           

  

            
            
           
           
         

 

          
      
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239 

  
            
            

   


     -1
15   15-6                    5-1 

     -2
50   80-50 80 

 
    -3

     
    -4

2   2 1 
   
    -5

70           70-50  50  
     -6

60   60 – 40 40  


     -7
     

  -8
       

1+   0   1–    
          

      
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240   

   

     
           

         

  

         
           
         
          
         
       
           
         
       
            
        %55

        

          
           
           
         
          
         
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           
         
            
          
            
          

      

    

        
        ––  
           
         
          

          

          
           
           
           
    2002       
        
          
          
          

ÊÚÑíÝ ÇáÇÓÊÑÇÊíÌíÉ.indd   241 04/11/2009   03:53:49 ã

o b e i k a n d l . c o m



242   

           
           

    

         
            
        
            

         

          
         
          
          
           
           
        
          
           

      

         
           
          
         

         
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243 

    
           
        
           
          
        
           
         

  

  –          
          
          
          (17)
        
          
     
           
         
           

     

         
          
           
          
        
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         
           
              
       
           
          

 
          
          
          
          
           
      
          
        

         
          
            
          
             
          
      1-5      

          

            
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245 

            
           
          
           
200             
           

          

          
           
         
             

    

1-5 

اللاتينية أمريكا في الخدمات لإيتاء إقليمية مراكز بافتتاح الاستشارية للخدمات تاتا شركة قرار


القيمة أمريكا اللاتينيةإضافة في النشاط التجاري +

اللاتينية أمريكا مكون تتطلب كبرى عالمية صفقات ++

التكاليف اللاتينيةتخفيض في أمريكا مطلقة أعلى تكاليف -

الهندية التكاليف ارتفاع +

زيادة أو التمايز،
للدفع الاستعداد

اللغة مزايا +

مزايا المنطقة الزمنية +

واحداً» معياراً تتبع عالمية «خدمة توفير استهداف ++

الصناعة جاذبية تاتا للخدماتتحسين شركة بأن الجنسية متعددة الشركات مزاعم مواجهة القدرة على +
عالمية ليست الاستشارية

المنافسة الشركات الهندية على المستدام اقتناص التفوق إمكانية +
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المخاطرة «مخاطرة الهند»تطبيع تقليص حجم +

الموارد، وتحديث توليد
المعرفة ومنها

وشهرة دعاية +

ثقافية تعددية ++

عالمياً الإيتاء قدرات نشر محاولة ++

          
            
 2006         

        

         
          
           
          
       
           
 ]   
     [  

(18)        

           
%90       

.%90      

           
          
          

         
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   1-5        
         

       

            
         
         
           
           
         
            
          
   2-5        

       

         
          
         
       
        
           

         

           
            
       
        
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          
         

2-5 
توضيحي مثال الإقليمية: الكبير الحجم وفورات
آ التجارية العلامة

إقليمية) تجارية (علامة
يورو) (مليون

ب التجارية العلامة
المحلية) التجارية العلامات (مجموع

يورو) (مليون

الإيرادات 100100إجمالي

4048نفقات تصنيع

(3)نقل

التسويق 1012دعم

التجارة 1010دعم

والتطوير 45البحث

وإدارية عامة 1013نفقات

2615أرباح

Leading last-moving consumer good (FMCG) company المصدر:

 

           
 –            

   

      
    1988    
          
          
       
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      (19)  
           
      3-5   

           
          
          
         
       ،1993   

     

3-5 
بي بي إيه شركة في للتجميع المتحركة القواعد

التنفيذيين المديرين كبير

الاندماج قبل

(1988 (حتى عام

بارنيفيك

(1993-1988)

بارنيفيك

(1998-1993)

لينداهل

(2001-1998)

سنترمان

(2002-2001)

دورمان

(2004-2002)

كيندل

-؟) 2004)

● مناطق بلدان
النشاط

التجاري

بلدان ●

● مناطق 
النشاط

التجاري

بلدان ●

مناطق ●

● مناطق 
النشاط

التجاري

بلدان ●

● حسابات 
عالمية

تقانات ●

صناعات ●

الزبون

● أقسام 

أساسية

● مناطق 
النشاط

التجاري

بلدان ●

مناطق ●

* Effective January 1, 2008.

          
            
         
         
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250   

          
           

          
          
         
         
            

     

         
          
           
           
     2001    
          
         
           
        
           

    

  ،2002
        
          
         
           
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251 

         
      

      
         
          
           
           
         
           
         

   

          
       

           -1

        
         
      
        
      
         

        

           -2

         
          
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252   

        
        

            -3
          
           
       
           
         
          
           
           

         

           -4
             
          
         
      
          
           

          

    -5
        
         
         
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        
         
       

 

           -6

        
          
          
        
         
             
          
         

 

         
      
           
     –      
      
            
           
      

   
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 
            -1

          
  

          -2
          
          

   
          -3

       
  

           -4
 

          -5

         
      

       -6
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

 

    
       

    
.2003 إنفوسيس،  شركة مورثي، ناريانا بي. - إن.

         
       
          

      

          
         
        
        
          

         

 
         
           
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            
          
            
          
         
         

       

        
            
        
        
           

 

           
          
           
   63      2200      
     3.3     

2006    

    –        
18    2004     
         
      18      
     3       
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261 

(1)          
2004             
          
            
            
            
          

  

              
        
          
          
         
           
%75        

(2)1-6     

           
      
          

       

          
         
          

   
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262   

            
         
            
           
            
           
         

   

            
       (3)     
          
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263 

            
          
       
             
            

         

         
            
          
      
  %100       
     %30     

        

         
          
           
          
           
            

       

         
           
         

          
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264   

        
            
       3      
      (4)    
 5         
            
     
  (6)        
(7)       
        3500 
         
     (8)    
        
   %40        
     (9)   %5 
          
%20      (10)   
(11)        
          

(12)        

  

          
          
           
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         
             

(13)  



          
          

       

          
         
 30   27        
 (14)      %60  
         
          
            
            
          
           
         

           

         
          
         

  
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266   

           
            
          
          
          
         

  

             
          
           
           
         
           

(15)

           
         
          
            
          
           
            
            

   
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267 



         
          
         
    %10       
        %36– 30  
         

  

          
          
    %10  
          
          
       
           
        
          
            
           

(16)        

        
          
          
         
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          
           
         
–           
1.2         –
         
        
          
         
       
         ،2006  

%60      70  

             
           
         
       
        
            
       (17)  
      

      %10

            
             
           
         2006    
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(18)           
           
          
          
       

   

       
         
         

     



            
          
            
         

1930 %90         
           
         
20              
            
             
        
    2006 – 2003       
           
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270   

           
          
        

(19)           

      
        
   %74   %37    
     (20)2006 – 2005  
          

         

         
          
       
         
          
          
           
        

     

         
          
            
       

  
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           
            
       
             
            
          
           
          

(21) 

           
           
      (22)   
         

        

 

          
           
          
          

     

       
             
        
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            
           
 26000          
    63000     2002  
           
        
       %7    %21  
           
         
   (23)     
          
          
(24)%20 – 10         

           
           
         
             
             
           

       

     
        
      2000  
         
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(25)  
     ––    
            
            

(26)       

        
          
       

  

     

       
            
     (27)       
        

           

        
          
   1.5 2000     
        (28)2005 
[]      
            (29) 
           
        
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         
           
     %87   2005     

(30)    

           
20-%80         
 %20 - 15       
%30      (31)   
           

    

         
          150

       2005   5.3

         
       (33)   
          

  

         
             
           
  2005         
       
       
       
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          
 %25          
          
          

   

        
           
           
         
      2000  
    11000       
         400

           
       
          

(34)2007      

          
         
         
            
           
        
           


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        
      (35)  
     %80   
           
           
            
            
         
          
           
           
  1999        
           
          

        

      
            
           
             
             
            
           

        

          
        

ÊÚÑíÝ ÇáÇÓÊÑÇÊíÌíÉ.indd   276 04/11/2009   03:53:54 ã

o b e i k a n d l . c o m



277 

           ●

         
         
    50    5 
   2007     
      

 

           ●
           
         
  %40       
     (36)   
           

(37)    

          ●

          
      (38)2005    
         
      
      

       
           
        
       
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          
      

          
 2005    8.3       
             
          
     (39)   
        
       2006      
        
2006            
             
           
  2007        
            
            
     (40)    

       

 

           
        
            

       
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279 

 

         
          
         
           
       

       

           
          
         
          
         (41) 
         

    

         
            
       (42)  

       

          
            
          3
         
          
        2005  (43)
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           
           
          
          
            
      100       
      70-50     200 

        

 

         
        
         3      
            
  3          
         
            
           
           
           
        

       

       
           
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           
         

(44)  

          
          
           
           
    %15     

   

      

        ●

 –         ●
        
        

2-6     

           ●
          –

          ●

  

           
          

          
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2-6 

          
  

source: Compiled from industry sources and consultants' reports.

        
        
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  

  
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283 

           
   (45)     
        
     %30 - 10 
       %40 - 20   

 - 30          
       %60

          
           
          

      –

       
             
           
            
           
       
           
            
       

         
         
            
           
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284   

        
         
            
         

(46)   



           
          
           
            



        
          
           
           
     
   –         
  –     
        
       (47) 
         
        
 2007         

         
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285 

            ●

      ●
        
         

    
          ●

 
          
          
          
              
         

       

   

        
         
           
          

       
        
          
          
            
         
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           
         
        
      (48)

          

            
          
            
           
            
      
           

           

 

       
           
          
          

   

            
           
          
        
          
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         
          
         

  

–          
           
           
               
        
           
        
           
         
           
        

     

        
         
          
          

 

    

         
           
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          
           
          
          
            
      

  

          
       
       

         

 

           
         
          
        
        
        

   

            
         
         
         
       
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289 

           
         
        
          
         
          
           
            
          
            

     

          
           
           
           
          
            

     

            
           
       
         –
            
          
         
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290   

         
         

         

        36  
    
           
          
           
          
             

    %40 - 30   

3-6 

  
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291 

             
          
            
           
            
 %30 - 25         
          

        

           
           
        
        
          
           
            
            
          

      

  %1     
       
      (49)   
          
         
          

 
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292   

        
              
          
          
           
           

          

        
        
       
           
        
            
         
          
      2000 
%262000    %53      
     2001    
            
           
          

        

        
   4-6     
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          
  (50)        
     –     
            
           

  

4-6 

  



            
           
        

 

         
      
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            
          

    

 
           -1

   

      -2

     -3
            

 

       -4
       

  -5
         

          -6

 

            -7

 
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

  -1
Pankaj Ghemawat and Ken A. Mark, «Wal-Mart,s International 

Expansion,» Case N1486-705- (Boston: Harvard Business School, 

rev. 2005), available on my Web site, www.ghemawat.org.

2- The Lego Group, «Company Profile 2004», available at www.lcgo.

com/info/pdf/compprofileeng.pdf; and Sarah Bridge, «Trouble in

Legoland», The Mail on Sunday; 13 November 2004.
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       
2003 – 2000     
        

        
            
          
         
        
      
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304   

        


     

       1-7  1-7  
   1-7          
           
            
       –  

(1) 

1-7 

  

التجميع:
وفورات الحجم الكبير

التجميع:
وفورات الحجم الكبير

التكليف:
محلية استجابات

التكليف:
محلية استجابات

عولمة السوق

عولمة السوق

الإنتاج عولمة

المراجحة

والتجميع التكيف بين التبادلية التسوية أ:

والمراجحة والتجميع التكيف مثلث ب:

ÊÚÑíÝ ÇáÇÓÊÑÇÊíÌíÉ.indd   304 04/11/2009   03:53:58 ã

o b e i k a n d l . c o m



305   

      1-7  
   (2) ––     
           

   

           
           
         
         
          
           
     1-7  (3)

  

1-7 
والمراجحة والتجميع التكيف إستراتيجيات عبر الفوارق

المراجحةالتجميعالتكيفالسمات

لماذا تنافسية: ميزة
أصلاً؟ العولمة

عبر محلية صلة تحقيق
المستوى الوطني التركيز على

الحجم) بعض استغلال (مع

الحجم وفورات تحقيق
عبر بالجملة والإنتاج الكبير

الدولية المقاييس توحيد

واقتصادية مالية عوامل تحقيق
على التخصص عبر مطلقة

الدولي المستوى

تنظم كيف تنسيق:
عبر عملياتها الشركات

الحدود؟

على توكيد للبلد؛ وفقاً
التعديلات المناسبة

لتحقيق شهرة محلية
الحدود ضمن

التجاري، للنشاط وفقاً
الزبون؛ المنطقة، أو أو

العلاقات على تشديد
الحجم لوفورات الأفقية

الكبير العابرة للحدود

على تشديد للوظيفة؛ وفقاً
ومنها العمودية، العلاقات

المؤسسية الحدود عبر

يحدد أين تصميم:
الخارج؟ في الموقع

أو أو الجغرافية الإدارية أو الثقافية المسافة تأثير من الحد
المشابهة الأجنبية البلدان على التركيز عبر الاقتصادية

الأم للوطن

المسافة عوامل بعض استغلال
مجموعة في التشغيل عبر

البلدان من تنوعاً أكثر
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الذي ما وسيطرة: تحكم
له؟ وتنتبه الشركة تراقبه

التعقيد أو التنويع في في توحيد المقاييسإفراط مبالغة
الحجم على التشديد أو

والانتشار التوسع تضيق

والعراقيل: القيود تغيير
الشركة تراقب من
داخلياً؟ له وتنتبه

البلدان في راسخون إقليميةزعماء رئيسة أو مقرات
تتمتع تجارية نشاطات أو

بسلطة مطلقة

لنقاط مفتاحية وظائف
العمودية الاتصال

ما الشركة: دبلوماسية
الخارجية القضايا هي
تظهر؟ يمكن أن التي

على ونشاط، تشديد حذر
المحلي الصورة تعزيز

وردة فعل مظهر متجانس
(خصوصاً هيمنة أو ضده
الأمريكية) الشركات في

استبدال أو استغلال
أو أو القنوات، الموردين،

عرضة أكثر الوسطاء؛
السياسي للاضطراب

          
         
             
          
          
          
         
          
        

       

         
          
   2-7      
          
           
        

   
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    0 

         
           
          
         
             

   

2-7 



            
            
             
       
           

إستراتيجيات ثلاث :3 المستوى

اثنتان إستراتيجيتان :2 المستوى

واحدة إستراتيجية :1 المستوى

الشركات من قلة
الشركات غالبية

الوعي :0 المستوى
الثلاث بالإستراتيجيات

:3 المبدأ
تبني  من  الحذر

الثلاث الإستراتيجيات

:2 المبدأ
وراء   السعي
ثانية إستراتيجية

:1 المبدأ
إستراتيجية ميزة تثبيت

واحدة

:0 المبدأ
الوعي بناء

الثلاث بالإستراتيجيات
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308   

        
          

           
          
          
            
  2-7        

         

        
           
           
            
         

        

2-7 
العالمية للإستراتيجية الداعمة القوى

التكيف:
الفوارق مع التكيف

التجميع:
الفوارق مغالبة

المراجحة:
الفوارق استغلال

تنويع ●

تركيز ●

توسيع إلى الخارج ●

تصميم ●

ابتكار ●

مناطق ●

للبلدان آخر تجميع ●

البلد لا يعتمد على تجميع ●

منتج أو تجاري نشاط □

عالمية حسابات □

العميل صناعات □

قنوات قنوات  □

ثقافية ●

إدارية ●

جغرافية ●

اقتصادية ●
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309   

         3-7 
  
           
    3-7  
          

        
           
           
         
            

   
          
          
          

        

3-7 

   

 

الخارجية) الرئيسة (الأسواق التكيف

المحلية المنتجات تطوير معدل *

المحليين المنافسين مع متناسب تسعير *

الإعلام المحلية وسائل في دعاية *

الإدارة فريق المديرين المحليين في نسبة *

العليا

التجميع

العالمية الحسابات حصة *

العالمية الحسابات مقابل الحدود عبر المبيعات *

الجغرفية المناطق عبر الرئيسة نشر في تأخر *

الامتياز مراكز للحدود من قبل عابر عمل *

البلدان عبر الأنظمة دمج *

المراجحة

التكلفة منخفضة البلدان إلى المنقولة النشاطات نسبة *
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310   

     1 

          
        
        .1-7

            
             
 (4)        
         
           
         

(5)         

          
          
          
            
              

         

          
           
              
          
            
          
           
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             
        
            

             

           
     
           
        
          
            
          

(6) 

         
   4-7        
         
          
          

      

         
          
    7-7         
           

     
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4-7 

  

  2 

           
           
           
     
          
       
       
      
        
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313   

      1-7 1-7

        
        

  

         
       –      
         
            
           

5-7 

          
             
           

     

5-7 

  

غامبل آند بروكتر

تكيف                   تجميع

أي بي إم

الاستشارية للخدمات تات كوغنيزانت
مراجحة
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314   

          
             
           

        

         
          
          
      
         
            
         
         
          

        
         
           
          
            
          
           
            
          
           
   %25 %75      
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315   

             
           

 

             
           
            
         
           
       1999 
           

     

           
    
           
            
           
          
        
           
       
           
         
          
          
           
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316   

          
        



            
       
         
          
            
          
          
           
   %2.5  –    
   %25     
            

            

         
        
          
       
          
            
           
            

      
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      
            
          
          
          

          

1993
         
          
           
            
           
         
          
         
         
        
          
         

6-7 

          
         
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    3 

       
             
  1-7        

      

6-7

      

        
         
          
       
     (7)  %20 %25 %30   
4-7          
        
           
        %10 

الموظفين تعيين

نسبياً صارمة تعيين عملية *

والمستشارين الخريجين من مزيد *

غير الهنود مزيد من *

الهند في تدريبية/ تثقيفية برامج *

الخدمات إيتاء

القيادة ثنائية بنية *

بطريقة تقدم المقترحات *

وخارجها) الهند (من مشتركة

الزبائن من القرب من مزيد *

الموقع عمل في فرق *

استخدام سفراء ورحلات *

للتقانة

المنتج تسويق

والولايات الهند في مواقع *
المتحدة

الأمريكيين الموظفين استخدام *

المهمة التسويق مناصب في

المديرين كبار مع علاقة *

قليل عدد بيع إلى المبادرة *

الكبار الزبائن من
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319   

           
            
       

          

    ●
         
           
          

         

     ●
         
        
        
9.5          
      2004   

      8.12007   
   ●
        
         

      

           
           
        
            
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320   

2005             
            
     %50      

   %60     

           
           
      
          
             

          
          
          
          

  

          
           
         
60         
             260

        
(8)      

           
          
          
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            
          

 

          
        
       
           
           
         
         
         
       

         

        
         
           
           
            
          

      

          
        
      
           
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          
         
          

  

 
 

          
          
            
          
            

  

         
    2-7    

        

    
   

        
         
            

  4-7 
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 
           
            
        1996

          
          
        
             
            

        

            
         
           
            
             
           
    2001 – 1998  
            
           
       700      

   ،2004      

          
            
 2005      2004  

ÊÚÑíÝ ÇáÇÓÊÑÇÊíÌíÉ.indd   323 04/11/2009   03:54:03 ã

o b e i k a n d l . c o m



324   

         – 2006   
          
  2005      
     2001    

            
      7-7     
          

         

         
        
       
        

        

7-7 

       

تكيف                                              تجميع

مراجحة

فيليبس
إلكتريك جنرال

سيمنس
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325   

        
         
            

   

7-7   X        
        
            
             
          
           
           
         

 

         
            
             
       
         
  %50    

     %20      

            
           
         
 
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           
       
           
            
        
           
         
    (9)     
           
          

    

  

         
           

     

 

          
         
          
        
       (10)  
        
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         
          
 1911          
         
        
           
          
           

          

  

        
       
         
         
         
           

 

           
         
        
          
            
           
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328   

            
     (11)    
            
      2010   %20   
         

  



             
          
          
         
   %75–50        
              
         

 

          
           

    

           
          
            
            
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329   

            
        

         

       
             
          
           

     

 

       
         

  

          
         
           
         
            
            
         

  
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 
           -1

           -2

        

        -3

          
       

             -4
       

        -5
         

           -6
         

 

           -7
     

             -8
    
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

    -1
          

  
John Fayerweather, International Business Management; A 

Conceptual Framework (New York: McGraw-Hill, 1969). C. K. 

Prahalad and Yves L. Doz, in The Multinational Mission; Balancing 

Local Demands and Global Vision (New York: Free Press, 1987), 

elaborated on this tension as the widely cited trade-off between 

global integration and national responsiveness.

           -2

   
Christopher A. Bartlett and Sumantra Ghoshal, Managing Across 

Borders: The Transnational Solution (Boston: Harvard Business 

School Press, 1989; 2nd ed. 1998).

       -3
Richard E. Caves, Multinational Enterprise and Economic Analysis, 

3rd ed. (Cambridge: Cambridge University Press, 2007).

    -4
Michael E. Porter, Competitive Strategy (New York; Free Press, 

1980), ch. 2; and Michael E. Porter, Competitive Advantage (New 

York: Free Press, 1985), ch, 1.
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         -5
      

Pankaj Ghemawat and Jan W. Rivkin, «Choosing Corporate Scope,» 

in Strategy and the Business Landscape, 2nd ed., by Pankaj Ghemawat 

(Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall, 2001).

          -6
      
           
          
          
        
          
           
       
           
         

    

        2005   -7
 

Pankaj Ghemawat, «Philips Medical Systems in 2005», Case 706 

-488 (Boston: Harvard Business School, 2006); D. Quinn Mills and 

Julian Kurz, «Siemens Medical Solutions: Strategic Turnaround», 

Case 703494- (Boston; Harvard Business School, 2003); and Tarim 

Khanna and Elizabeth A, Raabe, «General Electric Healthcare, 

2006», Case 706 - 478 (Boston: Harvard Business School, 2006).
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8- Jeffrey R. immelt, quoted in Thomas A. Stewart, «Growth As 

Process», Harvard Business Review, June 2006, 60 - 71.

9- Joon Knapen, «Philips Stakes Its Health on Medical Devices», Dow 

Jones Newswires, 9 June 2004.

        -10

Mira Wilkins, ed., The Growth of Multinationals (Aldershot, 

England: Edward Elgar Publishing, 1991), 455.

           -11

    
“Cisco Chooses India As Site of Its Globalization Center and Names 

Wim Elfrink Chief Globalization Officer», 6 December 2006,

http://newsroom.cisco.com/dlls/2006/ts_l 20606.html; and Rachel 

Konrad, «At Globalization Vanguard, CiscoShifts Senior Executives 

to India’s Tech Hub», Associated Press, 5 January 2007.
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  




          
غودفري منسوب إلى آرثر قول -

روجرز ويل أو

         
       
      

          

            
          
           
     

  

  

           
   (1957)       
          (1961)

            
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            
(1)   

         
       
         
             
         
            
             
             

    

           
             

   ●
       

     

        ●
         

     

           ●
        

      

         
           
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           
           
            
           
           
           
         
          
          

       

            
             
             
         
         

        

 
              
           

 

           -1
           
            
            
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      
      
           
          
           
     
        
        
       
     
     (2)2005    
          
         1998

          
        

      -2
          
     
   3        
           
         
          
        (4) 
          
         
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        
      

       -3
       
            
         
          
           
           
           
         
          
            
        
         

            -4
         
          
         

       
         ●
           

            ●
            

(5)   
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           ●
    2006        
         
 (6)      

              
           
           

       

         ●
     
          
      7   
          

           ●
           
   1.12         
(8)        

        ●
         

 

          ●
           

 
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          ●
           

   

           -5

          
           
         
          
1-8         
          

      

1-8 

        

الأداء مراجعة -1

التنافسية والقدرة الصناعة تحليل -2

الفوارق:  3- تحليل
المسافات كإطار

الإستراتيجية:  الخيارات تطوير -4
والمراجحة التكيف والتجميع إستراتيجيات

ةتسجيل  بطاقة 5- تقويم
مكونات القيمة
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 

         
          
         
      
 –         

       –

        -1
           
          
          
           
          
          
         

         

   168   
          
          

         2-8  
     2005    

%20%25        
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343   

          
          
           
         3-7 

  

2-8 

      
 

إيرادات

          -2
           
        
         
           
           

(10)      
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344   

     
           -1

          -2
      

       -3
          
        
        

          -4

           -5
 

       -6
 

          -7

     
         -8

         -9
           

    

           
          
      
           
            
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345   

            
         
          
             

        

        -3

            
          
          
         
         

 

     ●
    

          ●
       

            
     
            
         
           
             
           
           
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346   

          
          

   

             
          
           
         
        
       
          
            
            –

     

  -4
    7-4     
         
         
           
        
          
      

         
         

       
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        ●

   

         ●

     ●

          
         
          
           

      

         -5

        
 2-3          
       
         

 

            
  
           
           
             

     

           
              
         
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            
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   
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