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ÍdO� v�≈

d¹bIðË dJý

Network Future ÀU?×Ðú	 NFI Í¬ ·≈ Ê≈ b?N??F?� rÝUÐË w?L?ÝUÐ

…d* rN²?�Ë «uÝÒd  s¹c	« ¡U?CŽ_« qJ	 dJA	« h	U?,Ð ÂbIð√ Institute

‰uŠ `¹dB	« rN?IOKFð .bIðË UMðUŠu9� vKŽ œdK	 5?Žu³Ý√ q  …bŠ«Ë

ÊËd¹b*«Ë Êu¹c?O?HM²?	« ¡ôR¼ ÆrNÐ W?DU?)« qL?F	« …U?O?Š wF qB?×¹ U?�

Æ»U²J	« «c¼ wF WŠËdD*« ◊UIM	« s� dO¦J	« ¡«—Ë WFdF*« „Òd×� r¼

ÎU?²??�Ë «u?B?B??š s¹c	« ‰U?L??Ž_« …œU?� qJ	 dJ?A	« t?O?łu?ð ÎU?C¹√ ÒœË√

rN??×zU?B½Ë rN?ðU?O?−??Oð«d?²??Ý« qO?B??HðË `O?{u?ðË UMO	≈ Àb?×??²K	 ÎUMO??LŁ

rNM� U¼UM?O?I²?Ý« w?²	« ”Ë—b	« Ê≈ ÆÂu?O	« rN?ŠU?$ V³?Ý ‰u?Š W?OKL?F	«

Æ»U²J	« ‰uBF q  wF …—u c�

¨Mary Glenn 5K?ž Í—U??�Ë Philip Ruppel qOÐ«— V?OKO??H	 d?JA	«

ÎU?�Ëœ ÊU?¦?×??³¹ s¹cK	« McGraw Hill qO¼ËdJ� w?F 51b?I	« wI¹b?D

dEM	«  UNłu	 wI?OIŠ d¹bI²Ð ÊUF?²L²¹Ë qLF	« ÁU&« ¡«—Ë WI?OI(« sŽ

Æ…œb−²*«Ë WIOLF	«  UÐ—UI*«Ë

Leigh Speakers Bureau Ëd?OÐ “dJO?³?Ý Íô ¡ö?L?F	 ÎU?C¹√ dJA	«

w²	«  UŽUL²łô« wF Àb×?²K	 r	UF	« ¡U×½√ nK²,� v	≈ w½uKÝ—√ s¹c	«

rN??OKŽ Vłu?²?¹ U?� rN??F wF rNðb?ŽU??9?�Ë s?zUÐe	«Ë  U? d??A	« U¼b?I??Fð

Æq³I²9*« wFË ÂuO	« ÕU−MK	 tÐ ÂUOI	«
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dL?²9*« rNFO?−Að vKŽ wðdÝ√ œ«d?F_ t�Òb�√ d?Oš_«Ë ‰Ë_« dJA	«

fOýË ÊU¹— ÍœôË√Ë Íd?Oð w²łË“ ∫r¼Ë tÐ Âu�√ U* V;« rNL?NHðË w	

W³?9M	UÐ ÆÎU?�Ëœ w³½U−Ð ·u?�u	« vKŽ r dJý√ Teri, Ryan and Chase

 Ædš¬ ¡wý Í√ s�  r¼√ «c¼ ¨w	

o b e i k a n d l . c o m
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W�bI�

r	UŽ d?ÒOGð b?�Ë ¨vC� ÌX�Ë Í√ s� d¦? √ ÎU³KD²?� ÂuO	« qL?F	« `³D√

t?OKŽ ÊU  U?� v	≈ œu?FO?Ý t½√ vKŽ qzôœ W¹√ œu?łË ÊËœ s� bÐú	 qL?F	«

Æq³� s�

 «–  ULE?M*« wF WÐuKD*« WOzU?NM	« W−?O²M	« oO?I×?²	 tłu²?	« `³D√

W??łU??(U??F ÆqL??F	« …U??O?Š w?F Î«b¹b??ł ÎU??−?N?M� q¦1 …œËb??;« W??O½«e??O*«

lFb¹ TFUJ²� qJAÐ 5Hþu*« œbŽ …œU¹“ ÊËœ s� ÃU²½ù« …œU¹e	 WLz«b	«

s2 œu???N??'« s?� b¹e*« ‰cÐ V?KD	 s¹d?¹b*«Ë 5¹c???O??HM?²	«Ë ¡U?? d???A	«

ÆÎUC¹√ rN9H½√ s�Ë rN¹b	 ÊuKLF¹

vK?ŽË pOK?Ž ¡VF	« l?I¹ YO???Š l?O???L???'« vK?Ž ÁdŁ√ t	 l?³D	U?Ð «c¼Ë

rNM?zUÐ“Ë pMzU?Ð“Ë pOKŽ 5Fd???A*«Ë rN??O?KŽ ·d??Að s¹c?	« ’U??,??ý_«

fH½ s?� w½U?F?¹ lO??L?'« Ê≈ Æs U??�_« pK?ð q  wF s¹d¹b*«Ë 5?Hþu*«Ë

Æq�√ nO	UJ?²Ð b¹e*« oO?I?% u¼ w	U?(« qL?F?	« —U?F?ý ÒÊ_ Î«dE½ l{u	«

¨‚U¼—ùUÐ WHK²?<« VDUM*« wF ÊuKLF¹ s¹c?	« ’U,ý_« »U?BÔ¹ «cNÐË

 Æ·«dÞ_« lOLł qLA¹ «c¼Ë

 U?�Ë_« Ác¼ wF W?�—UB	«  «—«d?I	« –U?,ð«Ë W�U?D	« s×ý …œU?ŽùË

vKŽ eO? d²	« l� W?�“UŠ WÐ—UI?� ÊËd¹b*« l³²¹ Ê_ WłU?Š „UM¼ W³?FB	«

ÂU?−Š√Ë ◊U/√ nK²?,� wF l?OL?'«Ë ÆwðUL?ž«dÐ qJAÐ ZzU?²M	« oOI?%

o b e i k a n d l . c o m
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s� b¹e?*« “U?$ù W??łU??(« ∫…b¹b?'« W??I??O??I?(« Ác¼ Êu??N??ł«u¹ qL??F	«

ÊËœ s� ÃU²½ù« …œU¹“Ë ZzU?²M	« s� b¹e*« oOI?×²	Ë ¨q�√ WHKJ²Ð ‰U?LŽ_«

 ÆW�“UŠ …—«œ≈ VKD²ð W³FB	«  U�Ë_« Ác¼ ÆwÒKJ	« Òf(« Ê«bIF

WOKL?Ž WI¹dÞ w¼Ë ¨qLF	« WÐ—U?I� ‚dÞ ÈbŠ≈ W�“U?(« …—«œù« bFð

ÂU�—_« oOI?%Ë d³ √ W	uN?9Ð  «—«dI	« v	≈ ‰uDuK	 WLEM�Ë W?O½öIŽË

Êu?L??N?H¹ p	u??Š s� ’U?,?ý_« qF??łË W?L?−??9M� fÝ√ vKŽ …œu??AM*«

  Æp¹b	 ‰ULŽ_« r−Š …œU¹“ wF ÊuL¼U9¹Ë pH�u�

ÒqJ	 oK,?¹ YO?Š vC?� X�Ë Í√ s?� v9?�√ Âu?O	« ‰U?L??Ž_« r	U?Ž Ê≈

∫>b% UNOF qLŽ W¾OÐ ·«dÞ_«

80%‡	 W³9M	UÐ qLF	« ¡U³?Ž√  œ«œ“« WO{U*« WOKI	« Â«uŽ_« ‰öš æ

50%‡	 W?³9M	UÐ d?O?³  >b?Š v	≈ XFHð—«Ë s¹d?¹b*«Ë 5¹cO?HM²	« s�

ÆÎU³¹dIð rNM�

5¹cOHM²	« s� 90%‡	 W³9M	UÐ dO³  >bŠ v	≈  UC¹uF²	« lHðdð r	 æ

Æs¹d¹b*«Ë

œu?łË l� d?O?³?  ÌjG?{ s� w	U?(« X�u	« wF q?L?F	« ÊUJ� w½U?F¹ æ

s� Êu½UF¹ rN½√ «ËœUF√ s2 s?¹d¹b*«Ë 5¹cOHM²	« s� 80% W³9½

d?O³?  ÌjG{ s� Êu½U?F¹ rN½√ «ËœU?F√ ÎU³¹d?Ið rN?¦KŁË ¨qLF	« jG?{

∫VOðd???²	UÐ W??O	U??²?	« ◊U??IM	« wF p	– »U???³??Ý√ sLJðË ÆqL???F	« wF

¨—u??�_« “U???$ù WÐuKD?*« W??OzU???NM	« WK?N*«Ë ¨W??O½«e???O*« W¹œËb???×??�

 ÆqLF	«  UŽUÝ œbŽË ¨szUÐe	« V	UD�Ë

o b e i k a n d l . c o m
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t	 jD?,¹ U* W??³??9?M	UÐ W??LE?M*« wF qL??F?K	 W??OKJ?	« …b*« ‰uÞ Ê≈ æ

Êü« Âu?I?ð W?O?³K?ž_U?F Æd?O??O?G??²	« wF …c?š¬ ÊËd¹b?*«Ë Êu¹c?O??HM²	«

bIF	« Ê√ UL  ÆœuIŽ …b?Ž s� ÎôbÐ  «uMÝ …bF	 ¡UI³K	 jOD,²	UÐ

U� q?CHÐ vH?²š« b?� nþu*«Ë qLF	« Ò»— s� >q  5Ð w?ŽUL?²łô«

ÆÊUFdD	« tÐ ÂuI¹

s¹d?¹b*«Ë 5¹c???O??HM?²	« s� 95% t???O??F kH???²???×¹ Íc	« X�u?	« wF æ

99%Ê√ b?$ Âu?O?	« ‰ö?š U¼“U?$≈ rN?O?KŽ w²	« ¡U?O?ý_« W??LzU?IÐ

Ærz«uI	« pKð vKŽ WK−9*« ÂUN*« ÊËe−M¹ ô rNM�

vKŽ q�U?ý —uEM?� vKŽ ÿU?H?(« v	≈ Âu?O	« ‰U?L?Ž_« ‰U?ł— dEM¹ æ

rN?O?¦?KŁ vKŽ b¹eð W?³?9?½ œu?łË l� ÕU?−M	«  «—U?N??� r¼√ b?Š√ t½√

wF ÎU?ŠU$ «u?II×?¹ w  rN	 W³?9M	UÐ …—UN?� r¼√ UN½≈ Êu	u?I¹ s2

Æq³I²9*« wFË d{U(« X�u	«

…—«œù« «uÝ—U1 Ê√ s¹d¹b?*« s� VKD²ð WFL?²−� q?�«uF	« pKð q 

…—u???BÐ Êu?K�U???F	« ·d???F?¹ W???�“U???(« …—«œù« o¹dÞ s?F???F ÆW???�“U???(«

vKŽ eO? d²	« `³B¹Ë ¨qL?F	« ÊUJ� wF t½uK²×¹ Íc	« l�u*« WKD«u?²�

vKŽ szUÐe	« qB?×¹ W−?O²M	UÐË …b¹«e?²� WO?łU²½ù«Ë ÎU1b?²9� Z?zU²M	«

ÆqCF√  U�bš

W7“U(« …—«œû� l³��« bŽ«uI�«

…—«œù« U?N??OKŽ ÍuDM?ð W?HK²??,?� åjÐ«u??{ò Ë√ d?DUMŽ W??F?³??Ý „UM¼

¡U?³??ŽQÐ qI?¦*« d¹b??LK	 Âu?O?	« vM9?²¹  «œU??ý—ù« pKð ŸU?³ðUÐË ÆW??�“U?(«

w²	« ÂU??�—_« oO?I??%Ë d?³?? √ W	u?N??9Ð W?³??F?B	«  «—«d??I	« –U?,ð« qL??F	«

ÆqLF	« d¹uDð w	U²	UÐË WLEM� q  UNO	≈ vF9ð

o b e i k a n d l . c o m
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5¹c?O??HM²	« —U?³??  s� d?O?¦J	« Ê√ s?� ržd	« vKŽ ∫Õu?{uÐ q�«uð ≠1

ô W	UÝd	« Ê√ ô≈ ¨b?Oł qJAÐ ÊuK?D«u²¹ rN½√ ÊËdF?A¹ s¹d¹b*«Ë

wF Î…—«e???ž W??�“U???(« …—«œù« VKD?²ð ÆÊU???O??Š_« rE?F??� wF q?Bð

XO?�u?²?	« YO?Š s� VÝUM*«Ë n?Ò¦J*«Ë `{«u	« qD«u?²	«  U??OKL?Ž

s¹c?	« p¾	Ë√ 5Ð Õu???{u?Ð qD«u???²	« W???OK?L???Ž lL???&Ë Æ‚b???B	«Ë

wF U¼c??O?H?M²Ð Êu?�u??I¹ s¹c	« p?¾	Ë√Ë W?O??−?O?ð«d?²??Ýô« Êu?9??ÝR¹

ÆWHK²<« Vð«d*«

 «—«d??I?	« –U??,ð« q?N??9	« s?� fO	 ∫W???³??F???B�«  «—«d??I?�« ÷d??�« ≠2

5¹cO?HM²	« WO³	Už ‰u?I¹ ÆUNO	≈ W?łUŠ „UM¼ ÊuJð U�bMŽ W³?FB	«

W????³???F????B	«  «—«d???I?	« l� ÊuK?�U???F????²¹ ô r¼¡U????Ýƒ— Ê≈ s¹d?¹b*«Ë

…dF«u²*«Ë WÐuKD*«  U�uKF*« q  lL' ÌWłU×Ð ÊËd¹b*UF ÆÎ…dýU³�

 «—«d?I	« –U,ð« Ê≈ ÆW?FÐU?²*« U¼bFÐË ¨Á«u?×?F qI½Ë —«dI	« –U?,ð«Ë

W???łU????Š „UM¼ p?	– l� sJ?	 ’U???,????ý_« v	≈ bM?²???9¹ V?F???D_«

 «—«d???I	« ÷d??F V?KD²¹Ë ÆV?ÝUM*« X�u?	« wF U??N???F??� q?�U??F???²K	

ÆW	œUF*« sŽ WLEMLK	 WOKš«b	« WÝUO9	« œUFÐ≈ ÎUC¹√ W³FB	«

h,??ý q  Âu?I¹ Ê√ W??�“U?(« …—«œù« V?KD²ð ∫ZzU?²M?�« vKŽ e?ÒN— ≠3

‰ULŽ_« b¹b?%Ë X�Ë Í√ wF WOL¼√ d¦ _« ZzU²MK	 oO?�œ b¹b×²Ð

qL?F	«Ë e?O d?²	« s� b¹e*« V?KD²¹ «c¼Ë ÆZzU?²M	« pKð oI?% w²	«

wMFð U?L?  ÆÂU?N*« l¹“uðË W?O?łU?²½ù« …œU¹“Ë d?³? √ ÒbłË d?¦? √ ¡U? cÐ

¨WÐuKD?*« ZzU?²?M	« ‰u?Š d??³?? √ W?O??F??�«uÐ ÂU??9Òðô« W?�“U??(« …—«œù«

Íc	« h,A	« XM?  Ë√ W−O?²M	« oOI% VKD?ð s� X½√ XM  Î¡«uÝ

 «Ëœ_« vKŽ ÊU??I??H??²¹ 5FdD	« ö??  Ê√ ÊU??L??{Ë c??O?H?M²	UÐ Âu??I¹

ÆZzU²M	« pKð oOI×²	 »uKD*« wM�e	« —UÞù«Ë W¹—ËdC	«

o b e i k a n d l . c o m
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YO????×Ð 5L?EM� «u?½uJ¹ Ê_ Âu????O	« ÊËd?¹b*« ÃU???²????×¹ ∫ÎU½d???7 ÓoÐ« ≠4

…dO?G²?*«  U³KD²*« W?³ «u* W?Žd9Ð  U¼U?&ô« dO?OGð s� ÊuMJL?²¹

b¹«e²?� jGC	 ÊËd¹b*«Ë Êu¹c?OHM²	« lC,¹Ë ÆszUÐe	«Ë W?LEMLK	

—«b?I� ‚u?H¹ U¼“U?$≈ »uKD*« —u�_« r−?Š ÒÊ√ ÎW?DUš qL?F	« wF

„UM¼ ÊuJð Ê√ W?�“U?(« …—«œù« VKD²ðË Æp	c	 hB?<« X�u	«

åt???łu??²?	«ò v	≈ ÎW??FU???{≈ ¨ÊU???O??Š_« i?FÐ wF åôò ‰u???�Ë W??F?½U2

ÂUN*« q¦� —u?�_« iF³	 ÒbŠ l{Ë VKD²ð UL  ÆW½Ëd*« Â«b?,²Ýô

v	≈ dEMð Ê√Ë qL?F	« wF W?OðU9?ÝR*«  U?ŽUL?²łô« Ë√ l¹—U?A*« Ë√

`L??9ð W½Ëd*U??F ÆåW?O??{«d?²??F« W? d??ýò ‡Ð t?³??ý√ p½√ vKŽ p9??H½

Æ5Hþu*« ¡ôË wF ‰Òb³²	« W	UŠ l� q�UF²	UÐ s¹d¹bLK	

Î«d??�√ p²?? d??ý rO??� l� wýU??L??²	« Òb??F¹ ∫W??Nd??AK� p²??L??O??( X³Ł√ ≠5

«c¼Ë ÆW d?A	« qš«œ p²LO� s� s?Ò9% Ê√ pMJ1 YO×Ð ÎUO?ÝUÝ√

p	– `?³??Bð Y?O??×Ð …b?¹b??'«  U¹b???×??²?	« s� b¹e*« ‰u???³??� w?MF¹

„UM¼ sJ	 ÆrNK UA* ÒqŠ œU−¹ù lOL?'« tO	≈ Q−K¹ Íc	« h,A	«

s� p	öG?²Ý«Ë W dA	« wF p²?LO� 59% 5Ð qB?H¹ oO�œ jš

V²?J*« sŽ Î«b???O???FÐ q?L???F	« „b???ŽU???9¹ Ê√ sJ?1Ë ÆW??? d??A?	« q³???�

Âu?Ið U?� vKŽ d?³?? √ …—u?BÐ e?O? d?²	« vKŽ qIM?²K	 X�Ë Â«b?,?²?Ý«Ë

 ÆUN	öš qLFð w²	«  UŽU9	« œbŽ vKŽ eO d²	« s� ÎôbÐ Á“U$SÐ

vKŽ qLF	« o¹dF ÕË— œu?łË W�“U(« …—«œù« VKD²ð ∫ÊËUF²�« ÷d�« ≠6

 U½U?O?Ð l{Ë o¹dÞ sŽ ÊËU?F??²	« ÷d?F pMJ1Ë Æ U?¹u?²?9*« lO??L?ł

VK?D²?¹ «c¼Ë ÆW?K�UJ?²????� ZzU?????²½ l?� ¨…—«œù« o¹d????F ¡U????C?????Ž_ W¹ƒ—

ÆrÒKF²	UÐ …b¹bł W³ž—Ë  U�uKF*« W —UA� s� …b¹bł  U¹u²9�

o b e i k a n d l . c o m



14W�“U(« …—«œù«

Ê√ pMJ1 ∫ÎUO?ÝU( ÎUB?Uý ÊuJð Ê√ ÊËœ s7 W?7“U(« …—«œù« oÒ³Þ ≠7

wF pO??ÝËƒd?� l?� ÎU?O??ÝU?� ÊuJ?ð Ê√ ÊËœ s� W?ÒO??L?  Z?zU?²½ oI??%

ÊËd¹b*«Ë Êu?¹c??O??HM²	« Âu??I?¹ Ê√ W??�“U??(« …—«œù« VKD²?ð ÆqL??F	«

 U?ŽUÝË qL?F	« ¡VŽ Ê√ U*UÞ ¨qL?F	« sŽ X�R?� qJAÐ n�u?²	UÐ

Ê«b?IF v	≈ ÍœR¹ b?� U2 ¨…dDO?9	« sŽ ÊU?łd?,¹ WOKF?H	« qL?F	«

¨W?Š«d²?Ý« c?š√Ë qL?F	« sŽ œUF?²Ðö	 W?łU?(« wMF¹ «c¼Ë ÆW¹ƒd	«

W¹U????L???(  «uD?)« iF???³?Ð ÂU???O???I	«Ë ¨5?Hþu*«  U?¹uMF????� lF—Ë

’U?,ý_« U?N	c?³¹ w²	« œu?N?'« d¹bIð p?	– qLA¹ U?L?  ÆV¼«u*«

ÂU???O??IK?	 Í—Ëd??{ u¼ U?0 r¼b¹ËeðË b???O???ł qL??F?Ð rN??�U???O??� b?MŽ

ÆqCF√ …—uBÐ rN	ULŽQÐ

(NFI) b??N?F??� ÁÒb?Ž√ ’U??šË w9?Oz— Y?×?³Ð rÒŽb??� »U??²J	« «c¼ Ê≈

W?Fd?F*® ÆWM9?	« sŽ b¹eð W?OM�“ …Òb?� ‰ö?š U½√ t??Ý√dð√ Íc	« ÀU?×Ðú	

XL?�Ë Æ©10 W?×??H?B	« v?	≈ ¡u?−K	« pM?J1 Y×?³	« q?O?DU?H?ð s� b¹e*«

s¹c	« s¹d¹b*«Ë 5¹c?O?HM²	« —U?³  s� d?O?¦J	« l�  öÐU?I� ¡«d?łSÐ ÎU?C¹√

ULOF v²ŠË ‡‡‡ rN¹b	 —UJF_«Ë  UÝ—UL*« qCF_ ÎU×¹dD ÎUHDË Êu�bI¹

…œułu*«  U�uKF*« Ê≈ Æ»U²J	« «c¼ wF ‡‡‡ qAFË q�√ W³Oš œułuÐ oKF²¹

W?O?B?,A?	« UMðöÐU?I?� Ë√ w9O?zd	« UM¦?×Ð v	≈ …bM²?9?� »U?²J	« «c¼ wF

 Æ’Uš qJAÐ UNO	≈ —UAÔ*« —u�_« iFÐ ¡UM¦²ÝUÐ

iGÐ  U d?A	«  U¹u²9?� lOLł vKŽ s¹d¹b*« lO?L' ÒbF?� »U²J	«Ë

b?& w²	« W¹d?×9	« U?B?F	« ÊuJO	 Î«Òb?F?� fO	 u¼Ë ÆU?NL?−?Š sŽ dEM	«

¨…b?ŽU??9*« iFÐ .b??I?²	 qÐ qL??F	« wF W?O??�u?O	« q U??A*« lO?L??' Óö?Š

qLF	« 5ðË— l� q�U?F²ð nO  ·d?Fð Ê√ ‰ËU% U�bM?Ž ÊuF	« s� qOKI	«Ë

o b e i k a n d l . c o m
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b¹«e????²¹ Íc	«Ë ©ÊU????O???Š_« iF?Ð wF tM?� hÒK,????²	« v?²???ŠË® d???−????C*«

«c¼ wF …œu???łu*« ”Ë—b	« Ë Æ…b??A	«Ë W??Žd???9	« YO??Š s� —«d???L??²??ÝUÐ

«c¼ Ê≈ Æ«u½U  ULM¹√ lOL−K	 WŠU?²� U/≈Ë bŠ√ vKŽ Î«dJŠ X9O	 »U²J	«

 UNłË s� pF?�u� œÒb% w  p�U�√ ‰U?:« ÕU9Fù ÎUC¹√ Òb?F� »U²J	«

qL??F	« ÊU?J0 oÒKF??²¹ U??L??O??F s¹d??šü« s?¹d¹b*«Ë 5¹c??O??HM²?	« —U??³??  dE½

sŽ …—U³Ž »U²J	« «c¼ ÊuJ¹ Ê√ œuBI*« fO	Ë ÆÍ—U−²	« qLF	« U¹UC�Ë

s� sJ1 w²	« W?I?¹dD	« ‰u?Š Í—U?−?²	« qL?F	«  U¹dEM	 wF?łd?� »U?²? 

W?I¹dD	« v	≈ WOðU?L?ž«dÐ …dE½ ÂÒbI¹ U/≈Ë ¨ÎU?¹dE½ —u�_« “U?$≈ UN	ö?š

 ÆfO	«uJ	« ¡«—Ë ULOF ÂU¹_« Ác¼ ÎUOKFF —u�_« UNOF Òr²ð w²	«

¨tM� …bzUH	« oI×¹ wKL?Ž ¡wAÐ ∆—U� q  »U²J	« «c¼ œÒËe¹ Ê√ q�Q½

…—u??BÐ qD«u??²?	« W??O??H??O??  ‰u??Š —UJF_« iFÐ ¡w?A	« «c¼ ÊU?? √ ¡«u??Ý

nOH?,²	« v²?Š Ë√ Î̈U³KDð d?¦ √ ÊuJ²	 Ë√ ¨W½Ëd?� d¦? √ `³B²?	 Ë√ ¨qCF√

U??ÒL?Ž Î«—u??Bð »U??²J	« «c¼ p	 Âb??I¹ Ê√ ÎU??C¹√ q�Q½Ë ÆÎö??OK� …Òb??(« s�

Ê√ pMJ?1 YO??×Ð ¨ÂU¹_« Ác¼ wF Òo?×Ð ÊËd¹b*«Ë Êu¹c??O??H?M²	« t??N??ł«u¹

«c¼ WÐU??²?  s?� ·b?N	« Ê≈ Æ‚U??O?9	« p?	– wF pÐ oOK¹ Íc?	« ÊUJ*« Èdð

wF ÕU?−M	« oI% Y?O×Ð ¨jI?F ÎöO?K� u	Ë v²Š ¨pðb?ŽU?9� u¼ »U?²J	«

W??�“U??(« …—«œù« t??O?KŽ ÍuDMð U???� u¼ «c¼Ë ¨W??³??O??B??F?	«  U??�Ë_« Ác¼

 ÆWO	ULł≈ …—uBÐ

NFI eNd* w½«bO*« `�*«Ë ÀU×Ð_« ‰uŠ

 U¹ôu	« U¼Òd??I?� W??O?¦?×Ð W??LEM� sŽ …—U??³?Ž NFI ÀU?×Ð√ e?? d?� Ê≈

…b*Ë 5Žu?³Ý√ q  w½«b?O� `9?� ¡«d?łSÐ X�U� b?�Ë WOJ¹d?�_« …b×?²*«

o b e i k a n d l . c o m
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5¹c???O????HM²?	« —U???³???  s� h?,???ý wH	√ s?Ž b¹e¹ œb????F	  «uM?Ý fL???š

‰Òu?% a¹—Qð vKŽ W?L?EM*« Ác¼ XKL?ŽË Ær	U?F	« Èu?²?9?� v?KŽ s¹d¹b*«Ë

b??I	 ÆvB??% ôË b?Fð ô w²?	« qL?F?	« s U?�√Ë Í—U??−??²	« qL?F?	« U¹U?C??�

5¹c???O???H?M²	« l?� qD«u???²K?	 W???I¹dÞ ŸU????³ðUÐ W??? d???A?	« wF wK?L???Ž  √bÐ

nK²??,?� wF  «d?{U?;« s?� d?O?¦J	« wF U??N?OKŽ  b?Ò √ w?²	«Ë s¹d¹b*«Ë

sŽ  U?Šu?9*« ‰U?Ý—SÐ NFI e? d?� Âu?I¹ 5Žu?³?Ý√ q?JF Ær	U?F	« ¡U?×½√

5¹c????O???HM?²	« —U???³????  s� h?,???ý wH?	√ v	≈ w½Ëd????²J	ù« b?¹d???³	« o?¹dÞ

¨…e??łu???� U??N½Q?Ð  U??Šu??9?*« Ác¼ “U??²?9Ë ÆÎ«bKÐ 59???L??š wF s?¹d¹b*«Ë

W??L?zU??� „UM?¼ ÊuJð U??�b?MŽË ÆÎU??O?K  —b??B*« W?	u??N???−??� U??N?½QÐ ZzU???²M	«Ë

Ê√ wC²Ið  U?NOłu²	« ÊS?F ¨WŠËdD*« WK¾Ý_« vKŽ WKL?²;«  UÐUłùUÐ

ŸULł≈ v?	≈ qÒDu²	« Òr²¹ YO×Ð  UÐUłù« q  s� oI?×²	UÐ Êu³O?:« ÂuI¹

w½«b?O*« `9*« výUL?²¹ Ê√ …—Ëd?C	UÐ fO	Ë ÆZzU²MK	 W?³?9M	UÐ WO?³Kž_UÐ

qÐ ¨œÒb?×� Ÿu?{u� Í√ ÁU?& dŽU?A� s� ’U?,ý_« tÒMJ¹ U?� —«bI?� l�

Æs¹d¹b*«Ë 5¹cOHM²	« —U?³  WO³	Už tOKŽ oH?²ð ô Ë√ oH²ð Ê√ sJ1 U� l�

YO?×Ð ¨ «uM?9	« Òd?� vKŽ —dJ²ð w?²	« W?O½«b?O*«  U?Šu?9?*« iFÐ „UM¼

Æ»uKÝ_« wF  «dOG²	« b¹b% sJ1Ë ÎUMJ2 Î«d�√ ¡«œ_« —U³²š« ÊuJ¹

Ë√ w½Ëd?²J	ù« b¹d³	« s¹ËUMŽ d?AMÐ ÂuI¹ ô ÀU?×Ðú	 NFI e? d� Ê≈

rNðu??Žœ s¹c	« tzU??C??Ž√ s� u?C??Ž Í√ ‰u??Š W?O??B??,?ý  U??�uKF??� W¹√

 U??Šu??9*« wF W?? —U??A*«Ë e?? d*« W¹u??C??Ž v	≈ ÂU??L?C?½ö	 ÎU??O?B??,??ý

vIK²?¹Ë ¨e? d*« «c¼ w?F W¹u?C??F	« vKŽ Âu??Ý— W¹√ b?łu?ð ôË ÆW?O½«b??O*«

qBðË ÆÎU?½U??−??� 5Žu??³??Ý√ q?  w½«b??O*« `9?*« ZzU??²½ ¡U??C???Ž_« lO??L??ł

o b e i k a n d l . c o m
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Æq�_« vKŽ 10% v	≈ WLz«œ …—u?BÐ œËœd	« ‰UÝ—≈Ë WÐU−²?Ýô«  ôbF�

dO³ ® 5¹c?OHM²	« —U³  ∫5²¾F v	≈ w½«bO*« `?9*« wF Êu —UA*« r9IM¹Ë

w³?zU½ d???O???³???  ¨W??? d???A?	« fOz— ¨f?K:« fO?z— ¨5¹c???O???HM?²	« s¹d?¹b*«

¨d¹b??� ¨fOzd	« VzU?½ ÊËU?F??�® ÊËd¹b*« Ë√ ©Æa	« ¨ÂU??F	« d¹b?*« ¨fOzd	«

vKŽ Êu???³??O??−¹ s?¹c	« ’U??,??ý_« q?¦1Ë Æ©a	« ¨·d??A???� ¨Í—«œ≈ d¹b??�

Æs¹d¹b*«Ë 5¹cOHM²	« —U³  W³9½ nB½ ©Êu³O:«®  ôƒU9²	«

¨W?? d?A	« r−??Š o¹dÞ sŽ ÎU??C¹√ rN??9?H½√ b?¹b?×??²Ð Êu?³??O?:« Âu??I¹Ë

…—U³Ž ZzU²M	« ÊuJð W�UŽ …—uBÐË ¨5HþuLK	 w	ULłù« œbF	« v	≈ Î«œUM²Ý«

 U??Fö??²?š« „U?M¼ X½U??  ‰U?Š w?FË Æ U?Žu??L??:« 5Ð ‰œU??Ž rO??9??Ið sŽ

v	≈ W?FU{ùUÐ ¨ U?Fö?²šô« pKð iFÐ Â«b?,?²Ý« Ò- b?I?F ¨d c	UÐ …d¹b?ł

Ê≈ Æ»U??²J?	« «c¼ wF s¹d?¹b*«Ë 5¹c??O??H?M²	« —U??³???  5Ð  U??Fö??²???šô« pKð

s� qL??F¹ w²	«Ë W?? d?ý n	√ s?Ž b¹e¹ U* Ã–U??LM  U¼U½c??š√ w²	«  UMO??F	«

Cendant, IBM, BE, Morgan Stanely, w¼ U?M¹b?	 ¡U???C????Ž_« U????N?Kł√

Merck, 3 M, Microsoft, Texas, Society of CPAs, CIGNA, Plus

One, Fidelity, First Tennessee, Cabot Oil & Gas, Motorola,

Borders, Ikon, Avantel, First Union, Bard Medical, American

Express, Freddie Mac, Progressive, Travelers, American Gas,

Heineken, Sandy Spring Bank, Snell Acoustics, Bank of

America, Georgia Transmission, AT & T, California Credit

Union, Continental Airlines, MasterCard, The Hartford, SAP,

Pulte Home Cooperation, Exel Singapore.

o b e i k a n d l . c o m
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U?N¹b?³¹ w²	« W?O?FU?{ù«  UI?OKF?²	« WÐU?²?  5³?O?:« s� ÎU?C¹√ VKDÔ¹Ë

Æ»U??²J	« «c?¼ wF r¼d?? – Ò- s2 d??O??¦??  U??NMŽ d??Ò³??Ž w²?	«Ë ¨ÊËd??O??¦J	«

w½Ëd²J	ù« b¹d?³	« l�u� vKŽ  U?�uKF*« s� Ìb¹e� vKŽ ‰u?B(« sJ1Ë

5¹c?O?HM²	« —U?³?  b?Š√ XM  «–≈ ¨pMJ1 YO?Š www.nfiresearch.com

pMJ1Ë ÆW?O½U?−?� W¹u?C?Ž vKŽ ‰u?B?×K	 ÌVKDÐ ÂÒb?I?²ð Ê√ ¨s¹d¹b*« Ë√

w½Ëd?????²J	ù« b?¹d????³?	« l�u????� v?KŽ Î…d????ýU????³?????� wF????� q?D«u????²	« ÎU?????C¹√

chuck@nfiresearch.comÆ

o b e i k a n d l . c o m
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‰Ë_« qBH�«

Õu{u� q�«u�

ÒÊ√ ô≈ W¹—U?−²	« ‰U?LŽ_« ‰U?−� wF wÝU?Ý_« s Òd	« qD«u²	« d?³²?F¹

tÐ Vžd?ð U??� ÕdDÐ Âu???Ið YO??Š ¨‰U???HÞ_« l� qD«u???²	UÐ t??³???ý√ d??�_«

X�u	« wF wIK²?LK	 W³9?M	UÐ ÊUO³	«Ë Õu?{u	« W¹Už wF U¼d?³²F?ð WI¹dDÐ

U� jI?F ÊuFL?9¹ ÊuIK²*UF ÆÎU?OK  ÎUHK²?,� ÎU¾O?ý wIK²*« tO?F lL9¹ Íc	«

U?� ÊËd??9?H¹ rN½√ ¨p?	– s� √u?Ý_«Ë ¨t?ŽU??L?Ý Êu??F?�u?²¹ U??� Ë√ ÊËb¹d¹

W?�“U??(« …—«œù« Ê≈ Æt?²K� U* W??H	U?,?� W??I¹dDÐ tðb??B?� p½√ ÊËb?I??²?F¹

¨qD«u²	« t?OKŽ ÍuDM¹ U� q  ‰uŠ qŽU?F qJAÐ ÎUÞdH� ÎU�U?L²¼« VKD²ð

·bN	« p	– s� r¼_«Ë tKI½ b?¹dð U� WOH?O Ë ÊU�“Ë W?O¼U� p	– wF U0

W?�b?,?²?9*« …d?³?M	«Ë —«dJ²	« W?O?L¼√ p	– v	≈ n?{√ ÆqD«u?²	« «c¼ s�

ÆqD«u²	« wF

‰œU³ð WO?L¼√ b¹«e²ð WŽd9	«Ë ZO?−C	UÐ Êu×A*« w	U?(« UM*UŽ wF

‰U?łd	 W?³??9M	UÐ Õu?{uÐ ÁU?&ô«Ë W?¹ƒd	« qI½Ë ÂU?N*« W?A??�UM�Ë —UJF_«

…—«œù« »U×D√Ë 5¹cO?HM²	« —U³J	 WIŠU9	« WO?³Kž_« nMBÔðË Æ‰ULŽ_«

UNÐ «uF?²L²¹ Ê√ V−¹ …—UN� r¼√ t½√ vKŽ åb?Oł qJAÐ qD«u²	«ò (94%)

5¹cOHM²	« —U³  bŠ√ ‰uI¹Ë Æq³I²9*« wFË d{U(« wF ÕU−M	« oOI×²	

o b e i k a n d l . c o m
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u¼ r−???9M*«Ë qŽU??H?	« qD«u??²	«ò Ê≈ …d??O???G??B	«  U?? d??A?	« Èb??Š≈ wF

W�«b²9*« WO9FUM²	« …eO*« »cł s� bzUI	« sJL²¹ t	öš sLF ”UÝ_«

…e??H??×??�Ë …e?? d??L??²??� qL??Ž …u??� w¼Ë ô√ ∫U??N??OKŽ ÿU??H??(«Ë …b??O??Šu	«

s�Ë ’U,ý_« lMIð Ê√ ¡wý q  s� r¼_«ò dš¬ ‰uI¹ ULMOÐ ÆåW�e²K�Ë

W?L?N?*« l� r−?9M¹ U0 ·«b¼_« o?O?I?×?²	 c??HMðË rEMðË jD,?ð U¼b?FÐ

ÆåÊQA	« »U×D√ q  ÊU³9(UÐ cšQð w²	« W¹ƒd	«Ë

vKŽ …—bIÐ l²L²ð Ê√ ÊËœ s� s¹d?šü« lMIð Ê√ VFB	« s� ÊuJ¹ b�

s� √b?³¹ Íc	« ¨Õu?{uÐ qD«u?²	« Ê√ b? R?*« s�Ë Æb?O?ł qJAÐ qD«u?²	«

b?FÐ U??� v	≈Ë W?O??Ý«—b	« WKŠd*« ‰ö??š v²?Š ÎU?�U?¼ d?³?²??F¹ ¨dJ³?� d??L?Ž

ÆÍ—U−²	« qLF	« r	UŽ ‰ušœ

bŠ√ ‰uI¹ ÆqNÝ√ s¹dšü« l� qLF	« qF−¹ qCF_« qD«u²	« Ê√ UL 

»uKD*« s?� d?¦? √ Êu??9?ÒO?9??Ô� …œU?I	«Ø5¹c??O?HM²	« s?� d?O?¦J?	«ò s¹d¹b*«

ÊËb¹d¹ U??� ’U??,?ýú	 Êu	u??I¹ U??�bMŽ ÎU½ËU??Fð ÊËb??³¹ rN½√ ÊËb??I?²??F¹Ë

È—√ U½√Ë Æ5HK²<« ’U,ýú	 WHK²,� ¡UOý√ Êu	uI¹ U�bMŽ Ë√ tŽULÝ

Ê≈ ÆW?I?¦	« Ë√ WO?I?O?I?(« W�«b?BK	 —U?I?²?Fô« l� UM¼ „U?×Ôð …d?O?¦  Îö?O?Š

sJ9 U?� «–≈ Æå5?HK²?<« ’U?,??ýú	 …d?O?¦?  ¡U??O?ý√ wMFð qD«u?ð W?LK 

b?Oł qJAÐ qD«u?²	« s� U?� ‰UL?Ž√ o¹d?F Ë√ …—«œ≈ wF 5K�UF	« œ«d?F_«

œd?F q  rN??H¹Ë ¨…œb?;« ÂU?N*« `C?²?ðË ¨d?O?¦J	« “U?$≈ ÊUJ�ùU?Ð `³?B¹

qI½ w?F Õu??{Ë „UM¼ ÊuJ?¹ U??�bMF??F ÆtÐ lK?DC¹ Ê√ t??OK?Ž Íc	« —Ëb	«

ÆtÐ ÂUOI	« rNOKŽ U� ÊuÝËƒd*« rNH¹ ÁU&ô«Ë WO−Oð«d²Ýô«

o b e i k a n d l . c o m
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wF ÕU−MK	 WÐuKD?*« …bOŠu	« …—UN*« d?³²F¹ ô qD«u?²	« Ê√ b R*« s�

vKŽ q?D«u??²	« wKð w²	« U??O?KF	«  «—U??N*« VOðd?ð sJ1 YO??Š ¨‰U??L??Ž_«

¨s¹dšü« l� ÊËUF²	«Ë ¨eO d²	« vKŽ ÿUH(« vKŽ …—bI	« ∫wðü« qJA	«

r²?²?Ý UL?  ÂU?N*«  U¹u	Ë√ b¹b?%Ë rÒKFðË ¨ÂU?F	« —uEM*« vKŽ ÿU?H?(«Ë

ÕU?$ò Ê≈ s¹d¹b?*« b?Š√ ‰u?I¹ Æ»U?²J	« s?� d?š¬ l{u?� wF t?²??A?�UM�

wB?,?A	« e??O? d?²K	 W?łU?×ÐË ÎU?OK?D«uðË ¨Îö?�UJ²?� `³?B?O?Ý q?³?I?²?9*«

 «d???³???,K?	 q�√ W???łU???×Ð …—«œù« »U???×???D_ `?L???9¹ «c¼Ë w?½ËU???F???²	«Ë

ÆårN¹b	 qL?F	« …u?� v	≈ qŽU?F qJAÐ œUM?²Ýô« vK?Ž …—bI	«Ë W?O?ÝU?Ý_«

b� U� w½dÒO?×¹ √bÐ  UOMOF9²	« dš«Ë√ cM�ò t½√ d?š¬ d¹b� kŠö¹ UL 

W¹ƒd	« »U×?D√ „UM¼ ¨WN?ł sLF ÆÎU×?łU½ ÎU¹cO?HMð ÊuJO	 ¡d*« tłU?²×¹

s� „UM¼ ¨Èd??š√ W?N?ł s�Ë ÆV?ðUJ*« sŽ «Ëb?F?³??Ô²?Ý« rN½√ Ëb??³¹ s¹c	«

W¹ƒd	« ·U?F?{ s¹d?¹b*« p¾	Ë√ Ê≈ ÆU?N?O	≈ «uKšœÔ√ s2 W?¹ƒdK	 ÊËd?I?²?H¹

YO??Š U¹U??C??IK?	 W?O?Þ«d??�Ëd??OÐ W??²ÐUŁ WÐ—U??I??� wÝU??Ý√ qJ?AÐ rN??F??Fbð

dEM	« i?GÐË åtÐ Âu?�_ b?¹dð «–U?� w	 q�ò ∫w?K¹ U0 rN?H??�u?� h?,K²¹

vKŽ ÿU???H??(UÐ Î«¡b?Ð U??NM� X?MJ9 b???� p½√ d??F??A?ð w²	«  «—U???N*« sŽ

wF ÎUFOLł U¼b¹b³ð ezU'« s� ¨ÂUN*«  U¹u	Ë√ b¹b×²Ð Î«¡UN²½«Ë eO d²	«

ÆÍuI	« qD«u²K	 —UI²Fô« ‰UŠ

q�«u²�« Õu{Ë

s� dO?¦J	« w½UF¹ Î«–≈ «–U* ¨W?OL¼_« s� —b?I	« «cNÐ qD«u?²	« ÊU  «–≈

u¼ qK?)« «c¼ —œU??B??� b?Š√ øt??O??F Ìd??O??³??  ÌnF??{ s� ‰U??L??Ž_« ‰U??ł—

ÆdJ³??� qJAÐ U?NÐ ¡b??³	« sJ1 VO	U??Ý_ —U?I?²??Fô« Ë√ qD«u?²	« V?O	U?Ý√

o b e i k a n d l . c o m
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WKŠd?*« wF √b??³¹ W??HK²??<« q?D«u??²	« ‰UJý√ rO?KFð Ê√ s� ržd?	« vKF??F

qO?³?Ý vKŽ Æq?L?F	« WKŠd?� v²?Š d?L?²?9¹ ô U?N?L?EF?� Ê√ ô≈ W?Oz«b?²Ðô«

W??O?{d??F ¡U??A½≈ s� ÊuMJ?L?²?¹ YO?×?Ð WÐU?²?J	« »öD	« rOK?Fð r²¹ ¨‰U??¦*«

WKLł ¡U?A½≈ WOH?O  rNMO?IKð ‰öš s� p	cÐ ÂUO?I	« sJ1Ë ¨WOM³	« …b?Oł

W?O?KL?Ž t??'U?F??²?Ý Íc	« Ÿu??{u?LK	 Î«b??O?N?9 W?O?ÝU??Ý_« …dJH	« ÷d??Fð

Ë√ W?O{d?F ¡U?A½≈ W?O?HO?  W?³KD	« rOKFð r²¹ p?	– bFÐ Æ…œb?;« qD«u?²	«

tM� j³M²9Ôð Íc	« ‰U?−9	« u¼ «c¼ ÊuJ¹Ë Æ◊UI½ …bŽ ‰ËUM?²¹ b� ‰bł

ô »öD	« ÒÊ√ dO?ž ÆU¼d¹uDðË WOÝUÝ_« …dJH	« rŽb	 t?OKð w²	« qL'«

œu?łuÐ W?K¦?L?²*«Ë ‰U??L?Ž_« r	U?Ž wF W??³?F?B	« l?�«u	« ozU?I?Š Êu??N?ł«u¹

Æ5OMF*« V	UD�Ë Íd¼uł eO dðË WOKš«œ WOÝUOÝ

¨wF?O³Þ qJAÐ ‰U?LŽ_« ‰U?−� wF s¹d?O¦JK	 W?³9M	UÐ qD«u?²	« wðQ¹

v	≈ ’U?,??ý_« qB¹ U?�bMF?F Æp?	c?  fO	 u?N?F r?¼d?O?G	 W?³?9?M	UÐ U?Ò�√

WI¹dDÐË ÎWÐU?²  qD«u²	« vKŽ s¹—œU?� «uðUÐ rN½√ ÷d²HÔ¹ …—«œù« Èu²?9�

oH?²¹ W	U??Ýd	« vIK²¹ sÓ� q  f?O	 nÝú	 sJ	 Æ¡«u?Ý b?Š vK?Ž W¹u?H?ý

ô W?³??F?B	« …—«œù« Ê≈ ÆW??×?{«ËË W??Žu?L?9??� W?I¹d?DÐ  ¡U?ł U??N½√ vKŽ

dL?²9*« —«dJ²	« ÎUC¹√ wŽb?²9ð qÐ ¨qD«u²	« wF Õu?{u	« jIF VKD²ð

ÆWOKŽUH	« s� oI×²	«Ë

d??²?9??OMO??L??²?9?¹Ë wF ÎU¹c??O?HM?ð Î«d¹b?� q?L?F¹ ¨f?OÐ—u?F Í—U?Ð b?O??9	«

Westminster Savings, New Westmin- UO³�u	u  gOðd?OÐ eGMOHOÝ

r²?¹ t??²??? d???ý wF qD«u???²	« Ê√ b??? Q??²?¹ w Ë ¨ster, British Columbia

W??9??L??š …u???ŽbÐ Âu??I¹ t½S???F ¨5Hþu*« q  Èb?	 Âu??N??H??�Ë `{«Ë q?JAÐ

o b e i k a n d l . c o m
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s¹d¹bLK	 `L?9Ô¹ ô ULMOÐË ÆdNý q  …d?� ¡«bG	« ‰ËUM²	 ÎUHþu?� s¹dAŽË

‰u??I?¹Ë ¨U??N½Ëb¹d?¹ WK¾??Ý√ W?¹√ t??O??łu??²?	 5Hþu*« …u???Žœ r²ð —u??C???(UÐ

b?Š√ wM	QÝ  «d*« Èb?Š≈ wHF ÆW¹U?GK	 ÎU�u?A�ò Ëb?G¹ d�_« Ê≈ fÐ—u?F

WDš Íb	 X½U?  «–≈ U?LO?F d?N?ý√ W²?Ý cM� szUÐe?	« W�b?š wF 5K�U?F	«

Ád?O?O?Gð U?MOKŽ r²?×?²¹ Íc	« U??� rN	Q?Ý√ U½√ Æ…—«œù« W?I¹dÞ wF d?O??O?G?²K	

lÐU???²¹Ë ÆåŸu??{u?*« ÊU??  ÎU¹√ ÎU???�Ëœ —u??�_« lÐU?ð√Ë ¨qN??Ý√ rN?KL??Ž q?F??'

ÎU�U?Ž s¹dAŽË W?²Ý cM� Íc?OHM²	« d¹b*« WO	ËR?9� v	u?²¹ Íc	« fÐ—uF

W??N???ł«u??� wF Êu??Hþu?*« fK−¹Ë Æn?þu??� qJ	 w?²??�UDÐ Âb???�√ò ∫ÎözU??�

iF?³Ð UM�U?O� ¡«—Ë åV³?9	«ò W?A�UM* ¡«b?G	«  U?ŽUL?²?ł« wFË ¡UC?Ž_«

wHðU?¼ r�— rNð“u??×?Ð ÊuJ¹Ë ÆqL??F?	« wF —Ëb¹ U??� «u??L??N??H?¹ w  —u??�_«

œU???%« Ê≈ ÆåwÐ ‰U??B?ðô« vKŽ rN???F??−???ý√Ë w½Ëd???²J	ù« Íb¹d?Ð Ê«uMŽË

W¹uM9	« W?³9?M	« ÈbF?²ð ô YO?Š ‚u9	« wF ÍœU?O� —ËbÐ Âu?I¹ nOK9?²	«

«cN	 W³9M	UÐ WKO¾{ W³9½ w¼Ë 10% W¹uM9	« 5Hþu*« W dŠ w	ULłù

 Æ‰ULŽ_« s� ŸuM	«

øW�UÝd�« ŸULÝ vKŽ pð—b( Èb7 U7

W??³??9M	U?Ð  «—U??N*« r¼√ d??³??²??Fð W??�“U??(« …—«œù« Ê√ s� ržd?	« vKŽ

`{«Ë qJ?AÐ Êu??F??L??9?¹ ô rN??²??O??³?Kž√ Ê√ b??$ ¨s¹d¹b?*«Ë 5¹c??O??HM?²K	

vK?Ž YF???³¹ U???� ÆrNM?� W??³?ð— vKŽ√ r?¼ s� U¼—b???B¹ w²?	«  U???L??O?KF???²	«

 UL?OKF²	« qI½Ë q?D«u²	« WOK?LFÐ Êu�u?I¹ s¹c	« p¾	Ë√ Ê√ u¼ W¹d?,9	«

W?O³K?ž_« ‰uIð Æt?łË s9?Š√ vKŽ W?OKL?F	« pK²Ð Êu?�uI¹ rN½Q?Ð ÊËdF?A¹

Êu?GK³¹ rN½QÐ 92% mK³ð w²	«Ë s¹d?¹b*«Ë 5¹cO?HM²	« —U?³?  s� W?IŠU?9	«

o b e i k a n d l . c o m
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wF U???NÐ ÂU???O??I	« r?N??O?KŽ V−¹ w?²	« —«Ëœ_UÐ b???O??ł q?JAÐ rN???O??ÝËƒd???�

‚UO?Ý sL{ W?OKBH?	«Ë W¹dN?A	«Ë WO?Žu³Ý_«Ë W?O�u?O	« ÂUN*«Ë l¹—U?A*«

ÚsJ	 Æb?O??F?³	« Èb*« vKŽ Ác?,?²?ð Íc	« ÁU?&ô«Ë W?9?ÝR*« W?O?−??Oð«d?²?Ý«

rN???O?KŽ 5Fd????A*« Ê≈ Êu	u???I?¹ s¹d¹b?*«Ë 5¹c???O???H?M²	« s?� jI???F 59%

ÎU?Žu½ b??O?ł qJAÐ Ë√ Î«b?ł b??O?ł qJAÐ U??�≈ —«Ëœ_« pKð fHMÐ rN½u??GK³¹

ÆÎ«bł bOł qJAÐ r²ð qD«u²	« WOKLŽ Ê≈ lÐd	« Òô≈ ‰uI¹ ôË ¨U�

ÎôU?Š qCF√ ¨W?�U?Ž …—uBÐ ¨Êu¹c?OH?M²	« d³?²F?¹ò ∫s¹d¹b*« bŠ√ ‰u?I¹

vKŽ rNð—b� s?� d¦ √ W	eM� rNM� v½œ√ r¼ s� v?	≈  UNO?łu²	« qI½ wF

‰ö???š s� ÁU¹≈ r¼—U???³??š≈ r?N¹b	 Êu???ÝËƒd*« ‰ËU??×?¹ U??� rN???FË ŸU??L???Ý

œułË s� tO?F bÐ ô Íc	« X�u	« wF W¹b9'« WGK	«Ë ‰U?FF_«Ë  ULKJ	«

 ÆåjIF bŠ«Ë rFË 5MOŽË 5½–QÐ UMIKš ¡«—Ë WLJŠ

‰ULŽ_« nK²?,� wF qŽUF qD«uð oOI% wF WÐu?FB	« s� Î«¡eł ÒÊ≈

’U?,?ý_« s� d?O?¦J?	« Âu?I¹ YO?Š X�uK	 —U?I?²?Fô« wF sL?J¹ W¹—U?−?²	«

rN??³ðUJ� wF —u??�_« lO?L??ł “U?$ù rNM� W?	ËU?×?� w?F rN?9??H½√ ‚U¼—SÐ

…bOł …—uBÐ qD«u²K	 X�u	« ¡UC� Ê≈ ÆqLF	« s� dO³  izUHÐ WL,²*«

ÂuO	« ‰UL?Ž√ ‰Ëbł vKŽ ÎULN?� ÎU½UJ� ‰«uŠ_« s� dO¦  wF q²?×¹ qFH	UÐ

ÊUJ0 WÐuFB	« s�ò ∫…dOG?D W dý wF s¹d¹b*« bŠ√ ‰uI¹ ÆWE×K	« Ë√

Í√— V9?ŠË Æåw?H?Oþu	« rÒK9?	« wF w	“UMðË Íb??ŽU?Bð qJAÐ q?D«u?²	«

qJA¹ X�uK?	 —UI?²?Fô«ò ∫ÊS?F …d?O?G?D W d?ý wF 5¹c?O?HM²	« —U?³?  b?Š√

—U³  s� d?O¦J	« ÂuI¹ nO  ÂUL?²¼ö	 dO¦*« s� sJ	 ¨tÐ ÊUN²?9¹ ô ÎUIzUŽ

qL?F	« o¹d?F s� qOK� œb?F	  U?N?O?łu?²	«Ë  U?L?OKF?²	« ⁄öÐSÐ 5¹c?O?HM²	«

o b e i k a n d l . c o m
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ÊuJ²?×¹ s¹c	« 5ÝËƒd*« Ê√ u	 U?L  d?�_« Ëb³¹Ë ÆlO?L?−K	 fO	Ë rN¹b	

·«b¼_«Ë j?D)« Êu???F???L???9?¹ s¹c	« 5?þuE;« s� W?ÒK� r¼ ÎôË√ r?NÐ

…—U³Ž w³½UłË ¨w	“UMðË ¨ÍbŽUBð qJAÐ qD«u²	UF Æ…b¹b'« l¹—UA*«Ë

b?N??'«Ë X�u	« kFU??×¹Ë ÆX�u	«Ë W?�UD?	« pKN?²??9ð W?O??�u¹ W?L?N??� sŽ

U?L¼Ë UMF«b¼√ vKŽ ÎU?FO?Lł U½e?O? dð vKŽ qL?F	« wF UL¼d?L?¦²?9½ s¹cK	«

ÆåqFH	UÐ ¡UMF	« ÊUI×²9¹

W9?ÝR� W¹√ w?F ¡UCŽ_« 5?Ð qD«u²	« WKJA* q(« s� ¡e?ł sLJ¹

wI??O?I??(« —U?O??F*«Ë Æb?O??ł qJAÐ qD«u??²	« vKŽ pð—b??� Èb?� rN??F wF

b?FÐË ÆW	UÝd?	« Èu×?F wIKð vKŽ p¹b	 5ÝËƒd*« …—b?� Èb?� u¼ p	c	

Òô≈ ¨bOł qJAÐ qD«u²	« vKŽ ÊË—œU� rN½√ ”UM	« rEF� dFA¹ ¨«c¼ q 

qJAÐ W	U?Ýd?	« Êu?F?L?9¹ ô rN½QÐ —u?F?ý rNÐU?²M?¹ rNM� Î«d?O?³?  Î«œb?Ž Ê√

qB¹ ô s¹d?šx	 t	U?B¹≈ ÊËœu¹ U?� Ê√ 5¹c?O?HM²	« iFÐ „—b¹Ë Æb?O?ł

iF?³Ð Êu?�u?I¹ w	U?²	UÐË ¨W?Fb?N²?9*« v½œ_«  U?I?³D	« lO?L?ł v	≈ ÎU?�Ëœ

‰U??B¹≈ w?F rNðb??ŽU??9* s?¹d??šü« ÂU??�√ ‰U??:« `9??F W??O??G?Ð  «uD)«

Ædš¬ v	≈ h,ý s� rN²	UÝ—

wLOEM²�« q�«u²�« ∫`�7

wF „—«ËœQ?Ð pG???OK³?ð vKŽ p?Fd??A???� …—b???� Èb???� U???� ¨ÂU???Ž qJ?AÐ

‚U???O??Ý s?L??{ W???OKB???H	«Ë W???O???Žu??³???Ý_«Ë W??O???�u???O	« ÂU???N*«Ë l¹—U???A*«

øp²LEM* Èb*« bOFÐ ÁU&ô«Ë WO−Oð«d²Ýô«

Î«bł bOł24%

o b e i k a n d l . c o m
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U� ÎUŽu½ bOł

Î«bł bOł fO	

Î«bÐ√ bOł fO	

wF r¼—«ËœQ?Ð pO??ÝËƒd??� mOK³?ð vKŽ pð—b??� Èb??� U??� ¨ÂU??Ž q?JAÐ

‚U???O??Ý s?L??{ W???OKB???H	«Ë W???O???Žu??³???Ý_«Ë W??O???�u???O	« ÂU???N*«Ë l¹—U???A*«

øp²LEM* Èb*« bOFÐ ÁU&ô«Ë WO−Oð«d²Ýô«

Î«bł bOł

U� ÎUŽu½ bOł

Î«bł bOł fO	

Î«bÐ√ bOł fO	

wF „—«ËœQ?Ð pG???OK³?ð vKŽ p?Fd??A???� …—b???� Èb???� U???� ¨ÂU???Ž qJ?AÐ

‚U???O??Ý s?L??{ W???OKB???H	«Ë W???O???Žu??³???Ý_«Ë W??O???�u???O	« ÂU???N*«Ë l¹—U???A*«

øp²LEM* Èb*« bOFÐ ÁU&ô«Ë WO−Oð«d²Ýô«

ÊËd¹b*« 5¹cOHM²�« —U³N                   

  Î«bł bOł

 U� ÎUŽu½ bOł

Î«bł bOł fO	

Î«bÐ√ bOł fO	

33%

58%

9%

0%

 19%

35%

34%

12%

30%

33%

20%

10%

35%

27%

11%
o b e i k a n d l . c o m
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∫WO7U7_« ◊uD)« s7 ¡«—¬

wLOEM²�« q�«u²�«

ô U??� p	– s?� r¼_«Ë tK¦9 U?* oO??L??Ž rN??HÐ W???LEM*« Ác¼ l?²??L??²ðò

ÁU?&ô«Ë e?O? d??²	« ‰u?Š fKÝ qD«uð oO?I??×?²	 vF?9ð U?N½√ U??L?  ÆtK¦9

ÆåÍdNýË wŽu³Ý√Ë w�u¹ qJAÐ UL¼c,²ð s¹cK	«

U???NM?O???9??% U?MMJ?1 w²	«  ôU???:« b???Š√ Î…œU???Ž V½U???'« «c?¼ b???F¹ò

WK¹uÞ ·«b¼_«ØjD)« l?� VÝUM²¹ U0 5Fd?AL?  ÎU?F?OL?ł U?NI?O?9MðË

ÆåUNIOI% v	≈ W dA	« vF9ð w²	« b�_«

WÐ—U?I??� v	≈ —U?I?²??Fô« UM²? d?ý U??N?N?ł«uð w²?	«  U¹b?×?²	« d??³? √ s�ò

qJAÐ 5¹c?OHM²	« s?¹d¹b*« dO?³  d?OG?²¹ YOŠ ÆW?O?−Oð«d?²Ýö	 W?L−?9M�

qJAÐ W?IŁu� WO?−Oð«d?²Ý≈ WDš ÔUF?� lC½ UM½√ s� ržd	« vKŽ wŽu?³Ý√

U?N?IO?I?%Ë rNDDš c?O?HMð vKŽ qL?F	UÐ ’U?,?ý_« √b?³¹ Ê≈ U�Ë Æb?O?ł

Æå U¹u	Ë_« dOG²	 ÎUIFË  «dOOG²	« ¡«dł≈Ë n�u²	« rNOKŽ r²×²¹ v²Š

¨W? d?A	« U?N?I?I?% w?²	«  U?F?O?³*« r−?Š …œU¹eÐ oKF?²?¹ w³?BM� Êu? ò

ÆUM?F«b¼√ w¼ U????� —dJ?²???� q?JAÐ w?�ö???Ž≈ r?²¹ Ê√ Í—Ëd????C	« s� f?O	

r²¹ Y?O??Š w	 d¹—U??I??²	« Êu??F??Fd¹ s¹c	« p?¾	Ë√ vKŽ o³?DM¹ tð«– d??�_«Ë

Î«dL²9� Ÿu½ d³²F¹ ô t½√ ô≈ …b¹bł  UOMIð vKŽ dL²9� qJAÐ rN³¹—bð

ÆåtOF qLF½ Íc	« Í—U−²	« qLF	« ‰U−� wF qD«u²	« s�

WOK³I²9*«  UłU(« ‰uŠ WFÝ«Ë …dJF Íb	 ¨W dý wF nþu� w²HBÐò

ÆåW³ÝUM� WI¹dDÐ wM¼– wF ‰u−¹ U0 s¹dšü« „—Uý√Ë ¨W dAK	

o b e i k a n d l . c o m
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wM� v?KŽ_« p¾	Ë√ l?� qD«u??²	« W??O???C??� wF W¹d???,??9	« d??O???¦¹ U2ò

ÊuJ¹ ô YO×Ð …d³)« s� »—UI²� Èu²90 l?²L²½ ÎUFOLł UM½√ u¼ ÎU³BM�

qš«œ œb?;« wK?L?Ž “U?$≈Ë W?Fd?F??� Èu?Ý wM� ÎU?F??�u?²?�Øw	 ÎU?Šu??L?9?�

Ë√ wMKBð ô UN½SF ¨ U�uKF*« vKŽ ‰uB?×K	 WłUŠ œułË bMŽË ÆWLEM*«

 U9K'« iFÐ —uCŠ ÂbFÐ w	 `L9Ô¹ ¨Èdš√ WNł s�Ë ÆÎULz«œ wMKLAð

ÆåV9×F wMLNð b�ò W³Oð—Ë …d−C�  U�uKF� ‰ËUM²ð w²	«

Æå…b¹b'«  UO−Oð«d²Ýô« Èu×F qIMÐ VFD_« Íb×²	« sLJ¹ò

Î«d??�√ …b??O??ł W??I¹dDÐ Âu??N??H*«Ë wID?M*«Ë b??O??'« qD«u??²	« b??F¹ò

W¹u?{u?H	UÐ r9?²*«Ë Âu?O	« t?O?F gO?F½ Íc	« lL?²:« ÕU?−M	 ÎU?O?ÝU?Ý√

ÆåWÞdH*«  ôUBðôUÐË

W?O??−?Oð«d?²??ÝôUÐ d?OJH??²	« Vłu?²¹ ¨w?L?OEM²	« Èu??²?9*« lHð—« U??LK ò

b�Ë b?�_« dO?B� `Ðd	« oO?I% ÁU?&UÐ ÂbI?²	« W	ËU×?� l� Èb*« …bO?FÐ

·b??N	« «c?NÐ j?³ðd?� d??O?ž Èb?*« …b?O??FÐ W??�U?F	« …—u??B	« ‰U??B¹≈ ÊuJ¹

Æåw	U(« œUB²�ô« wF Èb*« …bOFÐ ·«b¼_« dOG²ð U� ÎU³	UžË

`−Mð ô U�bMŽ w³KÝ œËœd� vKŽ qD«u?²	« WOKLŽ dB²I?ð U� ÎU³	Užò

bOŽ«u� iFÐ XKHž√ b� ÊuJð U�bMŽ Ë√ „d¹b� pM� Áb¹d¹ U� 5L,²Ð

ÆUNMŽ ¡UBI²?ÝôUÐ „d¹b� qAF w²	«Ë UNIOI% qO?×²9*« qLF	« “U$≈

nO  Ë√ tÐ ÂUO?I	« sJ1 Íc	« U� ÎU�Ëœ ·dF¹ ô „d¹b?� Ê√ ∫ÁUMF� «c¼Ë

t9?HM	 `L9?¹ t½√ ô≈ wF�«Ë d?Ož wM�“ —UÞ≈ sL?{ U� d�√ “U?$≈ sJ1

ÆåÒq(« .bIð wF pKAH	 pOKŽ ÂuK	« ¡UI	SÐ

o b e i k a n d l . c o m
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Wł—œ v	≈ Î«bł `¹dD Íd¹b�ò ∫…dO³  W dý wF s¹d¹b*« bŠ√ ‰uI¹

·«b¼_« iFÐ w	≈ q Ë√ b?�Ë b?O?ł qJAÐ qD«u?²	« vKŽ —œU� d?O?ž t½√

ÆåtÐ m	U³� qJAÐ UN	UB¹SÐ Âu�√ w²	«

r¼ s2  ôU??Bðô ÎU?O?I?K²?� ÊuJð Ê√ w¼ Èd??š_« U¹U?C??I	« Èb?Š≈Ë

w²	«  ôUBðô« Ÿ«u½√ qC?F√ò ∫5¹cOHM²	« bŠ√ ‰uI¹ ÆpM?� W³ðd� vKŽ√

…—u??B	« v?KŽ ‰u??B??(UÐ 5?³??ž«d	« wI¹d???F ¡U??C??Ž√ l� r²ð U???NÐ Âu??�√

rN½Q??ýË rN?? d?²ð Ê√ ÊËœu?¹ s¹c	« p¾	Ë√ l� d??O??¦J	« w½U??Ž√ U½√ ÆlÝË_«

w²	« W?KD«u??²?*«  U¹b??×??²?	« r¼√ b??Š√ Ê≈ ÆW???O??�u??O	« r?N??�U??N???� “U??$ù

rN¹b	 qL?F	« ¡VŽ v?	≈ dEM	« ÊË“ËU?−?²¹ ’U?,?ý_« qF?ł u¼ wMN?ł«uð

ÆådOBI	« Èb*« vKŽ

wF √b?³ð W?O?−??Oð«d?²?Ýô« ‚U?O?Ý wF ÂU?N*« ‰u?Š qD«u??²	« W?OKL?Ž Ê≈

s�ò r−??(« WD?Ýu?²??� W?? d??ý wF s¹d¹b*« b??Š√ Í√— V9??ŠË ÆW??L??I	«

W? d²?A� W?O?−Oð«d?²ÝU?Ð WIKF?²*« W?HK²<« ÂU?N*« b¹b?% ÊUJ0 WÐuF?B	«

q  q³?� Î«b?O?ł W?O??−?Oð«d?²?Ýô« Ác¼ nDË r²¹ r	 ‰U?Š w?F Èb*« WK¹uÞ

qD«u²	« W?OKLFÐ Êu�u?I¹ s� vKŽ Vłu²¹ ¨p	– oOI?% bFÐ sJ	 Æå¡wý

rN	 qO??� U?� fO	Ë rNM� Áu??F?L?Ý U* rN¹b?	 5ÝËƒd*« rN?F s� oI??×?²	«

s� ¡e??−??  ŸU??L?²??Ýô« s� b?¹e*« VKD²?ð W?�“U??(« …—«œùU??F Æp	– ‰u??Š

ÆqO� U� l� ÎW½—UI� tŽULÝ - Íc	« U� b¹b×²	 WOKJ	« qD«u²	« WOKLŽ

q�«u²�« ¨q�«u²�« ¨q�«u²�«

wF …d?O³?  …—«e?žË …—«œù« v	≈ –UHM	« d?O?9Oð W?�“U?(« …—«œù« VKD²ð

Ê√ s� wJ²?A¹ Ë√ 5¹c?O?HM²	« b?Š√ wŽÒb¹ U?� Î«—œUMF Æ ôU?Bðô« W?OKL?Ž

o b e i k a n d l . c o m
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b?Š√ ÆW?OKš«b	«  ôU?B?ðô« wF ◊«d?Fù« s� w½U?Fð U?N?²?LEM?�Øt?²?LEM�

lO??L??ł q³??� s� W	U??Ýd	« w?IKð ÊU??L??{ u¼  ôU??Bðô« W??OKŽU??F —«d??Ý√

 ÆVÝUM*« X�u	« wF UNŽUL9	 ÌWłU×Ð r¼ s¹c	« ’U,ý_«

wF  U?�uKF*« w	ËR9?� dO?³  u¼Ë ¨Joe Puglisi w9?OKžuÐ uł Âu?I¹

 U d?ý d³? √ s� …bŠ«Ë b?Fð w²	« EMCOR Group —uJ1≈ W?ŽuL?−�

s� d?¦ √ vKŽ 5Ž“u?� nþu� n	√ ÊËd?A?ŽË W²?Ý rCðË WO*U?F	« ¡UM³	«

¨wJ¹d�√ —ôËœ ÊuOKÐ 4.6 W¹uM9	« U?NðUFO?³� mK³ðË W?OŽdF W? dý 5F?³Ý

·Òd?B?²¹Ë Æt?³?²J� w?F Áb?ł«uð ‰U?Š wF t?HðU¼ vKŽ œd	U?Ð t?9?HMÐ Âu?I¹

Ê√ s� r?žd	« v?KŽ W????I¹dD?	« fH?MÐ t¹b?	 ÊuKL????F?¹ s¹c	« ’U????,????ý_«

 ÆÊu½ËUF� rN¹b	 rNLEF�

Ê√ ‰ËUŠ√Ë W	uN9Ð Òw	≈ ‰uDu	« ÊËd?šü« lOD²9¹ò ∫w9OKžuÐ ‰uI¹

WŽuL:« Âb?,²9ðË Æåp	c	 X−²Š« ULK  s¹d?šü« v	≈ ‰uDu	« sL{√

lO??L??ł wF nðU??N	«Ë W??O½ü« qzU??Ýd	«Ë w½Ëd??²J	ù« b¹d??³	«  U??ŽU??L?²??ł«

b??Š√ ÂU??� ¨…b??×??²?*«  U¹ôu	« wF s¹d?¹b*« s� d??O??¦J?	« q¦??�Ë Æ U??�Ë_«

U* oKD� qJAÐ W?O½ü« qzUÝd	« Â«b,?²Ý« W{—U?F0 w9OKžu?³	 5FÐU²	«

ŸUM�≈ s� sJ?9 w9?OKžuÐ Ê√ ô≈ ÆqL??FK	 …d?ýU?³?� W??FÞU?I?� s� t?³??³?9ð

r²×²¹ ô YO×Ð ULNMOÐ ULOF jIF UN�«b,²Ý« vKŽ WIF«u*UÐ d¹b*« p	–

 ÆWO½ü« qzUÝd	« ‰öš s� dš¬ h,ý Í√ l� qD«u²	« d¹b*« vKŽ

U?O?łu	uMJ²	 wÝU?Ý_« r9?I	« b?Fð w²?	« UMð—«œ≈ Ê≈ò ∫w9?OKžuÐ ‰u?I¹

U¼—UA²½« s� ržd	« vKŽ oOŁË qJAÐ WDÐ«d²� W?ŽuL−� q¦9  U�uKF*«

Norwalk „ËË—u½ wF WŽ“u�  «dI*« Ê√ s� ržd	« vKF?F Æåœö³	« d³Ž

o b e i k a n d l . c o m



31

U???O??łu?	uMJð W???Žu???L??−???� Èb	 Ê√ b???$ ¨Connecticut  U???  XJO½u??? Ë

Arizona U?½Ëe¹—¬Ë Washington s?DM?ý«Ë w?F ÊËd¹b???????�  U??????�u?KF?*«

w9OKžuÐ bO9	UÐ rz«œ ‰U?Bð« vKŽ rNFOLłË New Jersey wÝdłuO½Ë

Èb	 U2 qC??F√ oO??9MðË ◊U??³ð—UÐ UMð—«œ≈ l?²?L??²ðò ÆiF??³	« rN??C?F??³ÐË

lO??L??ł 5Ð …d?L??²??9?� q?D«uð W?O?KL?Ž V?KD²¹ «c¼Ë ÆåÈd??š_«  «—«œù«

q¦?� W?OKLF?	« Ác¼ rŽb	 U?Ołu	uM?J²	« Âb,?²?9ð —uJ1≈ Ê√ U?L?  Æ5OMF*«

qÝ—√ò w9??OKžuÐ b??O?9	« ‰u??I¹ ÆX½d??²½ù« d?³??Ž W?A??�UM*«  U??Žu?L??−?�

 ÆåWA�UM*«  ôU−� v	≈ ’U,ý_« »c²ł√Ë n¦J� qJAÐ  UIOKF²	«

Ê√ œU?I²?Ž« t¹b	 ÊuJ¹Ë w9?OKžuÐ b?O?9	« l� r¼bŠ√ qD«u?²¹ U?�bMŽ

wMOðË— qJAÐ VKD¹ t½SF ÁdOž s¹dš¬ ’U,ýQÐ WD³ðd�  U�uKF*« pKð

U?N?OKŽ «u??FKDO	 s¹d?šx	 ÎU??O½Ëd?²J	≈  U?�uKF*« ‰U??Ý—≈ t¹b	 ”Ëƒd*« s�

U?NO?F qšb?²	«Ë  U?A�U?M*« vKŽ ·«dýùU?Ð w9OKžu?Ð ÂuI¹Ë ÆU¼u?A?�UM¹Ë

rŽb	« d¹b?� ÂuI?¹ ¨‰U¦*« qO?³?Ý vKŽ Æp	c	 WłU?(« XŽb?²Ý« ‰U?Š wF

U?�b?MŽË W?F??L?ł Âu¹ q?  t¹b	 5K�U??F	« l� ŸU?L??²?łô …u??Žb	UÐ V¹—b??²	«Ë

ÆŸUL²łô« p	– —uC×Ð ÂuI¹ t½SF Î«œułu� w9OKžuÐ bO9	« ÊuJ¹

b�Ë  U?�b)« …dz«œ qOJAð …œU?Ž≈ WO?HO?  ÊuHB¹ «u½U?  5�u¹ cM�ò

WKJA� W¹√ Íb	 sJð r	 ÆW?�b,²9*« WOMH	«  U?×KDB*« vKŽ X{d²Ž«

U* rN?HDË W?O?HOJÐ oKF?²ð X½U?  w²KJA?� sJ	 tÐ Êu�u?I¹ «u½U?  U� ‰u?Š

W?Žu?L?−� 5?Ð eO?O?L?²	«Ë 5I¹d?F sŽ ÊuŁb?×?²¹ «u½U?  ÆtÐ Êu?�u?I¹ «u½U? 

÷d²H*« s� ÊU?  t½√ u¼ bOŠu	« w{«d²?Ž« ÊU  ÆÈdš√ rŽœ WŽu?L−�Ë

Æå5²ŽuL:« ö  5Ð Z�b	« rNOKŽ

o b e i k a n d l . c o m
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vK?Ž kFU?????×¹ Íc?	« u¼ W?????�b	« s� Ÿu?M	« «c?¼ b¹b?????%Ë b????D— Ê≈

Èu?²?9� v?KŽ  UJO?²J²	« l� 5O?−?Oð«d?²Ýô« ·b?N	«Ë d?OJH?²	« ÂU?−?9½«

 U¦?ŠU³*«Ë  U?ŽUL²?łô« s� dO¦?J	« bIFÐ —uJ�≈ Âu?IðË Ænþu*«Ë d¹b*«

W¹uMÝ W?L?� b?I?FðË …d?L²?9*«  ôË«b*« l?−Að U?N½√ U?L?  W? d?A	« qš«œ

Æ5OÝUÝ_« s¹d¹b*« rCð

t?²�Ë rEF?� wC?I¹ t½SF qDË W?IK×?  qLF¹ w9?OKžuÐ b?O9	« Êu? Ë

VI?F¹Ë Æ—u?J�≈  U? d?ý lO?L??ł l�Ë …d?O?G?D  U??Žu?L?−?� l� qŽU??H?²	UÐ

wF 5?¹c???O????HM?²	« s?¹d¹b*« —U????³???? Ë ¡U???Ýƒd?	« q  v	≈ Àb????%√ò ∫ÎözU????�

 ôU??Bðô« U?O??łu	uMJð œu??I?Ž W??žU?O??D …œU?ŽSÐ Òô≈ r?I½ r	Ë Æ U? d??A	«

s� sJ?L?²??²	  U?? d??A	« lO??L??ł vKŽ U??N??F¹“u??²Ð UML??� «cJ¼Ë ¨W??DU??)«

ÆåUNÐ ŸUH²½ô«

 U?? d?A	« ÊS??F Èd?³J?	«  U? d??A	« s� d?O??¦J	« wF ‰U??(« w¼ U?L??  

iF?³	 W?³9M	U?Ð ÎU¹b% qJA?¹ U2 WO	ö?I?²?ÝôUÐ l²L?²ð —uJ1ù W?FÐU?²	«

¡U??×½√ q  wF V?F??A?²?ð w²	«  U??�uKF*« U??O??łu	u?MJð …—«œ≈ q¦??�  «—«œù«

 U??�uKF*« U??O?łu	u?MJð W??Žu?L??−?� X?�b?� ¨‰U??¦*« qO??³?Ý vK?Ž ÆW? d??A	«

oO?I×?²	 q¹œ Ÿu½ s� dðuO?³�u?  …eN?ł√ Â«b,?²Ý« b?OŠu?²	 WDš W d?AK	

’U?,ý_« U½d?CŠ√ò Æp	– v	≈ U?�Ë rŽb	«Ë ¡«dA	« W?OKLŽ wF d?OFu?²	«

Aus- 7ÝË√ wF q¹œ W? dý v	≈  U�uK?F*« UOłu	u?MJð wF 5BB?,²*«

`L?Ý Íc	« d�_« W?DK9	UÐ Êu?F²?L?²¹ ’U,?ý_« ¡ôR¼ iFÐ ÊU?  ‡‡‡ tin

iF??³?	« Èb	 …—«œù« XKC??F b??�Ë ÆW?? d??A?K	 …e??N??ł_« Ác¼ ¡«d??A?Ð rN	

wF UMO?KŽ ÊU?  p	c	 ÆU??N½Ëd?²?A?¹ w²	« sL?¦	« …b??O¼e	« o¹œUM?B	« d?šü«

o b e i k a n d l . c o m
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WOKLŽ ÊuJð Ê√ sJ?1 nO  —UNþ≈Ë …d¹UF*« —UÞ≈ `O{uð …—«œù« ŸU?L²ł«

r−Š v	≈ qBð r	 U?� WLOI	« oO?I% pMJ1 ô –≈ Æ«–U*Ë …bOH?� ¡«dA	«

qI½ WOGÐ qD«u²	« s� b¹e*UÐ ÂUOI	« pOKŽ V−¹ UM¼Ë ¨¡«dA	« s� 5F�

Æå—u�_« Ác¼ ÕUC¹≈Ë

d?²?OÐ Âu?I¹ Æd?L?²?9?�Ë XÐUŁ qJAÐ q?D«u?²	« W?�“U?(« …—«œù« VKD²ð

d¹b???� t???²??H???BÐ w?9??OK?žuÐ b???O??9?K	 d???ýU??³???� qJA?Ð l³???²¹ Íc	« ¨dJ?OÐ

qL?F	« wF t½«d�√Ë t?9O?z— l� dL?²9?� qD«u²?Ð ¨—uJ1≈ wF  «eO?N−?²	«

WO?ł—U)«  «eO?N−²	« q  …—«œ≈ ‰u?Š Á—Ëœ —u×L²?¹Ë Æ5FzU³	«Ë szUÐe	«Ë

Êu?�b??I¹ s¹c	« 5FzU??³	«Ë W?O?L?M²	« ‰U?−??� wF s¹b?�U?F??²*« l� q�U??F?²	«Ë

—Ëb	« «c??N	 W??O?ÝU??Ý_« ¡«e?ł_« b??Š√ Ê√ Èd¹ u¼Ë Æ—u?J1ù  U?�b??)«

ÆÃËœe� ÁU&« wF  ôUBðô« Èd−� vKŽ WEFU;UÐ q¦L²¹

U?OK?F	«  U?N?'« l� d??ýU?³?� ‰U?B?ð« vKŽ ÎU?F?O??L?ł s×½ò ∫dJO?Ð ‰u?I¹

5FzU³?	« bŠ√ vKŽ dOŁQ?²	« t½Qý s� ÎU?¾O?ý uł w½d³?š√ U� «–S?F ¨UO½b	«Ë

Î«b?O?ł Î«—u?F?ý wH?C¹ «c¼Ë Æd?ýU³?� qJ?AÐ  U?�uKF*« qIMÐ Âu?�√ wM½S?F

t	 W	U?Ý— ‰U?Ý—≈ Ë√ lzU?³	UÐ ‰UB?ðôUÐ Âu�√ Y?OŠ ÆÍ—U?−?²	« qL?F	« vKŽ

b¹dÐ ‰UÝ—SÐ Âu?�√ WOL?Ý— WI¹dDÐ p	– r²¹ Ê_ WłU?Š „UM¼ X½U  «–≈Ë

s×½ ÆX?�u	« s� d??O??¦J?	« d??ÒFu¹ t½u??  «c¼ Êu???FzU??³	« —b??I¹Ë Æw?½Ëd??²J	≈

r¼b???$ ÊU??O??Š_« s� d???O??¦??  wH???F 5FzU??³?	« l� q�U??F???²½ nO??  ·d???F½

Ê≈ ÆUN?9H½ —uJ�≈  U? dý iFÐ s� d¦? √ —uJ�≈ sŽ ÊuFd?F¹ ©5FzU³	«®

w	U??²?	UÐË ¨W?? d??A?	« Èu??²??9??� v?KŽ 5FzU??³?	« lKD½ U?M½√ u¼ tÐ Âu???I½ U??�

Î«dE½Ë ÆåÎU??F??� W??FÐU??²	«  U?? d??A	« qL??F?ð nO?? Ë —uJ�≈ w¼ U??� Êu??Fd??F¹

o b e i k a n d l . c o m
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√e−?²¹ ô ¡eł rN½QÐ —u?FA	« v	≈ 5FzU?³	UÐ d�_« wN²M¹ rz«b?	« qD«u²K	

XÐU??¦	« qD«u??²	« s?� ŸuM	« «c¼ VKD?²ð W??�“U?(« …—«œù« ÒÊ≈ Æ—u?J�≈ s�

v	≈ WKN?Ý ‰u?DË W?O½U?J�≈ d?�_« VKD²¹Ë Æ—uJ�≈ wF t?I?O?³?Dð r²¹ Íc	«

ÆÁU&ô« wzUMŁ dL²9� ‰UBð«Ë  U�uKF*«

Ë√ W?LEM� wF  U?�uKF?LK	 ÁU&ô« w?zUMŁË dŠ oFb?²Ð ÕU?L?9	« d³?²?F¹

`M0 w9??OKžu?Ð b?O??9	« ÂU??� —uJ�≈ W	U??Š wH??F ÆÎU?O??FU??IŁ Î«d?�√ U??� Ì…—«œ≈

ÎU?I?FË ÊuKL?F¹ s¹c	« ’U?,?ý_«Ë ¨W?Šu?²?H*«  ôU?B?ðô« WKŠd* W¹u	Ë_«

“UM²? « Ê√ wMF¹ «c¼Ë Ær¼œu?łË vKŽ ÊuEFU?×¹ s¹c	« r¼ W?FUI?¦	« Ác?N	

 Æ‰u³I� dOž d�√  U�uKF*«

sÒJ1 t½√ u?¼  U?�uKF?L?K	 d?(« oFb??²	« «c?N	 W?O??³½U?'« bz«u??H	« s�

q  Êu?  ÎU?O?³?9½ l?¹d?Ý qJAÐ W?L?OK9	«  «—«d?I?	« –U?,ð« s� ’U?,?ý_«

Æœb×� —«d?� v	≈  œ√ w²	«  U¦ŠU³*«Ë qODU?H²	« ÊuF³²?²¹ Êü« ¡U dA	«

ÊuJð YO×Ð  U?�uKF*« vKŽ lOL'« qB?×¹ UM²ŽuL−?� wFò ∫dJOÐ ‰uI¹

ÆåU� ÎUŽu½ WF¹dÝ WOKLŽ ŸULłù qDu²	« WOKLŽ

q�«u²�« …d³½

…b?Ž ÎUC¹√ „UM?¼ Ê√ b$ ¨qD«u?²	« ‰UJý√ s� d?O?¦J	« błu?¹ ULK¦?�

Èu??²??×??� Êu?J¹ b??�Ë ÆW??HK?²??<« qzU??Ýd	« o?F«dð Ê√ U??N½Q??ý s?�  «d??³½

ÆW�b,²9*« …œb;«  ULKJ	UÐ t	 W�öŽ ô ¨ÊUOŠ_« iFÐ wF ¨W	UÝd	«

r²¹ r?	 Í√— Ë√ WEŠö??� Ë√ …d?E½ „UM¼ Êu?Jð b??� ¨Èd??š√ ÌÊU???O??Š√ wFË

‰U?Bðô« Èu?²?×� ÊuJ¹ Ê√ s?JL*« s� ¨“U?−¹SÐË ÆÎ…d?ýU³?� tMŽ ÕU?B?Fù«

 ÆW	UÝd	« tÐ l²L²ð Íc	« WOL¼_« s� —bI	« fH½ vKŽ

o b e i k a n d l . c o m
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qD«u??²	« s� ŸuM	« «c¼ w?F W?žöÐ W¹√ b??łu¹ ô ∫jI??� ozU?I??(« æ

vKŽ wIK?²*« qB?×¹ YO??Š Æ‚U?O?Ý ÊËœ s� ozU?I??(« ÕdD¹ Íc	«

W??IKF??²*« W??O?L?¼_UÐ Áb¹Ëeð r²¹ Ê√ …—Ëd??C	U?Ð fO	 sJ	  U½U??O??³	«

ÆÊuLC*«Ë vMFLK	 tÐ ’U)« dO9H²	« oKš wIK²� q  vKFF ÆUNÐ

pOMO?Ž v	≈ dEM	« s� rN?H¹ Ê√ lL?²9?LK	 sJ1 ∫ÊU?²³?{Už ÊUMO?Ž æ

…¡U???Ý≈ Î«b???ł qN???9	« s�Ë Î«b???ł Àb???×???²*« rNð W?	U??Ýd?	« Ác¼ Ê√

s� WO?�dð vKŽ ‰uB?(« ÂbŽ s� V{U?ž Àb×²*« ÊQÐ d?O9?H²	«

Ædš¬ h,A	 ÎU�U9 WHK²,� W	UÝ— tOłuð ‰öš

wMF¹ ô Àb?×?²*« Ê√ Î«bO?ł rKF½ UM?MJ	 qO� U?� lL?9½ ∫—uD��« 5Ð æ

w	U?²	« Êö??Žû	 wI?O?I?(« vM?F*« Ê√ ·d?F¹ qJ	« ÆÎU?�U?9 t	U?� U?�

 U�UL?²¼« WFÐU²* W dA	« —œU?GOÝ o¹dH	« wF Âd²?;« uCF	« Ê≈ò

 ÆåqLF	« s� ‰uBH�ò wK¹ U� u¼ åÈdš√

l³?²¹ jI?F tMJ	 W	U?Ýd	UÐ ÎU?FM²?I?� d¹b*« ÊuJ¹ ô U0— ∫W?�Uł …d?³½ æ

ÆÁd�√ s� …dOŠ wF lL²9*« „d²ð WFU'« …d³M	« Ê≈ Æd�«Ë_«

d¹b*« U?NÐ qD«u²¹ w²	« W?I¹dD	« W?�UF	« …d?³M	« nBð ∫W7U?Ž …d³½ æ

o×???²??9?¹ ÎU??¾???O??ý qzU???Ýd	« Ác?¼ sL??C???²ð ô …œU???ŽË ¨ÂU??Ž qJ?AÐ

ÆU¼dOž q¦� UNK¼U& sJ1Ë ÂUL²¼ô«

W³FB	«  U�Ë_«Ë tÐ  —d� U� q  ‰ËUM²¹ Y¹bŠ «c¼ ∫WO�Oz— …d³½ æ

∫w	U?²?	« qJA	« vKŽ rłd??²ðË q³?I*« ÂU?F?	« ‰ö?š pN?ł«u?²??Ý w²	«

Æ…b¹b'« ·«b¼_UÐ WLzU� „UMNF vC� ULŽ —U³G	« iH½«

o b e i k a n d l . c o m
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 U?I?OKF?²	« s� d?O?¦J	« vKŽ qzU?Ýd	« iFÐ Íu?²?% ∫W?C7U?ž …d?³½ æ

ÊuJ¹ Íc	« X�u	« WFdF� VFB	« s?� ÊuJ¹ YO×Ð ÎöFF WJ×C*«

ÆÎU¹bł h,A	« tOF

…—u?BÐ 5ÝËƒd*« l� qzU?Ýd	« q�U?F?²ð U?�bMŽ ∫¡U?(b�_« Y¹b?Š æ

Ác¼ ÊS??F ¨5ÝËƒd??� rN½u??  s� d??¦?? √ ‚U??F— rN½√ u	 U??L??  W??Lz«œ

W¾?łUH� W�b?D Z²Mð b�Ë Æ»uKD*« Ê“u	« ÎU�Ëœ qL?% ô qzUÝd	«

ÆWFU'« W	UÝd	« mOK³²	 wKFH	« X�u	« 5×¹ U�bMŽ

Ÿ—UA�« WIOIŠ l7 ÒW½—UI7 WNdA�« WIOIŠ

ÆcOHM²	«Ë WO−Oð«d²Ýô« 5Ð WKB	« ŸUDI½« qD«u²	« nF{ sŽ Z²M¹

W?O?HO?  u¼ Âu?O	« ‰U?L?Ž_« ŸUD� U?N?Nł«u¹ w²?	«  U¹b×?²	« v9?�√ b?Š√Ë

s¹c	« ‰UL?F	«Ë s¹d¹b*« WI?OIŠË 5¹c?OHM²K	 UOKF?	« W¹ƒd	« 5Ð …uN	« Âœ—

ÆW¹ƒd	« pKð oOI% rNOKŽ Vłu²¹

rN?³	UD?�Ë szUÐeK	 ÎU?O?�u¹ »d??�√ ÂU?Ž qJAÐ 5Hþu*«Ë s?¹d¹b*« b?F¹

V	UD?*« sŽ nK²???,ð b??� w²?	« Èb*« …d??O??B???� rNðU??F???�uðË rNðU???łU??ŠË

V³9ð b�Ë ÆW d?²A*« WO−Oð«d²Ýö	 Èb*« WK¹uÞ  UF?�u²	«Ë  UłU(«Ë

Èb	 Îö?�U?  ÎUÞU?³?Š≈Ë d¹b*« W?O?−?Oð«d?²?Ýô ÎU?IKD� Îö?ODFð …u?−?H	« Ác¼

U?� 5Ð qB?Hð W?FU9?� „UM¼ Ê√ ÊËd¹b?*« Èd¹ YOŠ W?HK²?<«  U?I?³D	«

t??²?H??DË U??� 5Ð ‚d??H	« u¼ «c¼Ë ÆrN?MzUÐ“ Áb¹d¹ U??�Ë r¼ƒU??Ýƒ— t	u??I¹

 ÆåŸ—UA	«ò WIOIŠË åW dA	« WIOIŠò rÝUÐ ÎUIÐUÝ

o b e i k a n d l . c o m
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W? d?²?A*« …—«œù« Ë√ Íc?O?H?M²	« d¹b*« tMKF¹ U?� w?¼ W? d?A	« W?I?O?I?Š

ÆW dA	« tÐ ÂuI²Ý U� ‰uŠ W dA	« uHþu� v²Š Ë√ ‰U*« ‚uÝ Ë√ r	UFK	

d¹b?LK	 W?Ýu??9?;« W?O?B?,?A	«  «—b?I*« v	≈ d?�_« bM?²?9¹ U?� ÎU?³	U?žË

wM½√ bI?²Ž√Ë W? dAK	 —U?9� qCF√ «c¼ò ∫Ê√ b?I²?F¹ b� Íc	« ÍcO?HM²	«

W?I??O?I?Š wN??F Ÿ—U?A	« W?I??O?I?Š U?�√ ÆåV?ŽU?B*« rž— Á“U?$≈ v?KŽ —œU?�

U?� r−Š ÊË—d?I¹Ë W	U?Ýd	« ÊuF?L9?¹ s¹c	« UN?OHþu?�Ë W? dA	« Íd¹b?�

wF d¹b?*« lL?9?¹ b?� W	U??(« Ác¼ wFË Æ—«d??I	« p?	– s� Á“U?$≈ r?²?O??Ý

o?×Ð d?¹b*« t?Ð dJ?H¹ Íc?	« U?????�ò dJ?H¹Ë …—«œù« —«d?????� v?DÝu?	« …—«œù«

Ÿ—U?A	« W?IO?I?Š j³ðdð Æå°p	cÐ ÂU?O?I	« UM� ÊËb¹d¹ ô UMMzUÐ“ °ø¡U?L?9	«

Êu??Hþu*«Ë ÊËd¹b*« U??NÐ d1 w?²	« W??O?�u??O	« lzU??�u	UÐ Î«b??ł oOŁË q?JAÐ

ÆqLF	« ÊËe−M¹ s¹c	«

W dA	« WIOIŠ 5Ð …u−?H	« Ác¼ œułË ¡«—Ë W9Ozd	« »U³Ý_« bŠ√ Ê≈

…u?−?H	« d?NEð –≈ ÆU??Nð«– b?×Ð qD«u?²	« W?O?C?IÐ oKF??²¹ Ÿ—U?A	« W?I?O?I?ŠË

5 —Uð r?N??O??ÝËƒd?* qŽU??F qJ?AÐ rNK?zU??Ý— Êu¹c??O???HM²?	« qIM¹ ô U???�bMŽ

W?−?O?²M	UÐË ÆW? d?A	« ÁU?&« qO?DU?Hð ‰u?Š ZzU?²M	« «u?BK,?²?9?O	 s¹d¹b*«

Èd?š√ —u?�√ v	≈ Î«œUM²?Ý« qLF?	« WO?H?OJ	 rN?L?N?H	 ÎUI?FË ÊËd¹b*« ·d?B?²¹

ÆW¹œdH	«  U�öF	«Ë WOB,A	« `	UB*«Ë szUÐe	«  UF�uð q¦�

Êu	ËU?×¹ s¹c	« 5¹cO?HM²	« Ê√ kŠöÔ¹ U?�bMŽ VFD√ WKJA*« Ëb?GðË

W	U??Ýd	« qI½ s?J1 ô –≈ ÷«d??F?²??Ýö	 jI??F ÊuK?D«u?²?¹ W	U?Ýd?	« qI½

b??ŽU??9¹ ôË ¨ÎU??C?¹√ U??N??O??IKð vKŽ s?¹—œU??� «u½uJ¹ Ê√ ÊËœ s?� s¹d??šx	

ÆbOł qJAÐ ŸUL²Ýô« vKŽ qD«u²	« WOKLŽ ·«b¼QÐ ”UM	« pOJAð

o b e i k a n d l . c o m
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W? d?ý W	U?Š w?F ¨5¹c?O?HM²	« s¹d¹b?*« d?O?³?  ¨w9?OKžu?Ð b?O?9	« ÂU?�

d¦? √ cM� t³BM* t?LK9ð W¹«bÐ wF WKL²?;« …u−H	« Ác¼ b¹b?×²Ð —uJ�≈

X×??³?D√ vKŽú?	 XF?Hð—« U??LK ò ∫w9??OKžuÐ ‰u??I¹ ÆÂ«u?Ž√ W??9?L??š s�

ÎU?IK?F?²?� d?�_« `?³?B?O??F qH?Ý_« wF U?�√ w?−?Oð«d?²??Ýô« d?OJH?²?K	 »d?�√

q  5Ð jÐd	« wF  «—U?NLK	 —U?I²?F« „UM¼ Æw�u?O	« qLF	« ÂU9≈ W?OH?OJÐ

◊uD?š ¡U?????IÐ≈Ë p	– d?¹b?????Ið U?????OK?F	« …—«œù« v?KŽ p	c?	 Æ—u?????�_« Ác¼

d?O³?  VBM� w?9OKžuÐ v?	uð U�bM?Ž Æå UI?³D	« 5Ð W?Šu?²H?� ‰U?Bðô«

b??O??� ‰U??B?ðô« ◊uDš q  Ê√ s� o?I??×??²	UÐ ÂU??� 5?¹c??O??HM²	« s?¹d¹b*«

ÆV9ŠË WŠu²H� X9O	Ë rE²M� qJAÐ Â«b,²Ýô«

ÌV¹d� ÌÊUJ� wF Ábł«uð ·œUB¹Ë dHÝ vKŽ w9OKžuÐ ÊuJ¹ U�bMŽË

W??Dd?F Ác¼ Ê√ b??−¹ —uJ�≈ W?? d??A	 W?F?ÐU?²	« …d??O?¦?J	« VðUJ*« b??Š√ s�

V	UÞ√ U½Q?F ¨ÂœU?� wM½√ Êu?LKF¹ r¼ò ∫‰u?I¹ UM?¼Ë ÆÊUJLK	 …—U¹eÐ ÂU?O?IK	

l� qD«u²	« s� qC?F√ ¡wý öF qLF	« l�«u� b?Š√ v	≈ »U¼c	UÐ ÎULz«œ

ÎU??�U?L??²¼« d??¦?? √ X×??³??D√ b?�Ë ÆÍ—U??−??²	« qL??F	« wF qL??F	«  U?¹d?−??�

 ÆåŸu³Ý_« «c¼ t²KJA� w¼ U� ·dŽ_ d¹b*« v	≈ ŸUL²ÝôUÐ

dOš_« YK¦�«

¡U?I	≈ v	≈ ÎW??FU?{≈ —uJ�≈  U? d??ý ¡U?Ýƒ— l� qD«uð vKŽ ¡U??I?³	« Ê≈

dE½ WNłË s¹uJ²Ð w9OKžuÐ bO9K	 `L9¹ qLF	« szUÐ“ vKŽ WO	Ë√ …dE½

vK×²¹ ô w²	«Ë UNÐ l²L²¹ w²	« …eO*« UÒ�√ ¨q�UA	« qD«u²	« WLO� d¹bI²	

W? d?AK	 5¹c?OHM?²	« s¹d¹b*« —U?³  ‰Ë√ ÊU?  t½√ wN?F 5¹c?O?HM²	« q  U?NÐ

Æq�UJ	«Ë `²HM*« qD«u²	« s� WÝUO9Ð WŽuL:« l� qLF	« «Ë√bÐ s¹c	«

o b e i k a n d l . c o m



39

œu??N?ł qC??F_ v²?Š W?KzU¼ W?O??³KÝ V½«u??ł „UM¼ ‰«eð U??� t½√ d?O??ž

Î«bŠ«Ë ÎU¦K?Ł Ê√ ÁœUH�Ë dOš_« YK¦?	« Êu½UIÐ tOLÝ√ U?� «c¼Ë ¨ ôUBðô«

U¼«u×?F ÊuLN?HOÝ WO?IDM� W	UÝ— ÊuF?L9¹ s¹c	« ’U,?ý_« s� jIF

ÊuJ²?9??F ’U?,?ý_« s� w½U??¦	« YK¦	« U?Ò�√ Æ—u?H?	« vKŽ U?N?OKŽ Êu?K³?I¹Ë

rN???ŽUM?�≈ sJL?*« s� ·UD*« W?¹U???N½ wF sJ?	 ¨ ôƒU??9???²?	« iFÐ rN?¹b	

 U?? d??A	« t??ł«uð w²	« Èd??³J?	« WKJA*« Ê≈ Æ—U??O??²	« «c?¼ v	≈ «u??L?C?MO	

ô Íc	« u¼ d?O?š_« YK¦	U?F ÆdO?š_« YK¦	« wF w¼ W?HK²?<« U?N�U?−?ŠQÐ

t½√ Ë√ rz«b	« qO?łQ?²	« qC?H¹Ë ‰UJý_« s� qJý ÍQÐ ôË d?�«Ë_« q³?I¹

 U?Žu?L−?� s� ÎU?�öD½« »U?³?Ý_« œb?F²?ðË ÆtM� VKD¹ U0 Î«bÐ√ Âu?I¹ ô

v	≈ Îôu?DË rN	 W?³?9M	U?Ð w¼ U?L?  Â«d¹ U?� vKŽ d?O?9ð —u?�_« Ê√ d?F?Að

qCF√ W?I¹dÞ t¹b	 ÊuJð b� d?š¬ ÎUB,?ý Ê√ vKŽ oF«uð ô  UŽuL?−�

Æ5(« p	– wF WŽuL:« pKð tÐ ÂuIð U0 ÂUOIK	

ÊQ?AÐ d??O¹U?F??� l{u	 —uJ�≈ —«d?� W??A?�UM� XÒ9 ¨‰U??¦*« qO?³??Ý vKŽ

lO?L?ł wF tMŽ Êö?Žù« Ò- p	– b?F?ÐË ¨q¹œ Ÿu½ s� dðu?O?³?�uJ	« …e?N?ł√

YKŁ q³� s� —«dI	« «c¼ oO³Dð - b�Ë Æ—uJ�≈ W? dA	 WFÐU²	«  U dA	«

p	cÐ w½U¦	« YK¦	« ÂU?� UL  Æ—uH	« vKŽË d?ýU³� qJAÐ ÎU³¹d?Ið  U dA	«

Ê√ Òô≈ ¨qCF√ rNF oOI×²	 WOFU{ù«  ôUBðô« vKŽ qBŠ U*UŠ ÎUC¹√

Æs¹d?šü« l?� ÎU?�b?Ô� wC*« Âb??Ž vKŽ ÎU?L?ÒL??B?� ‰«e¹ U?� d?O??š_« YK¦	«

 U?N?'« s?� d?�√ —«b?Dù W?łU?Š „U?M¼ ÊuJð b?� «c¼ Àb?×?¹ U?�bMŽË

Æ ôU(« lOLł wF ÎöŽUF fO	 «c¼Ë ¨UOKF	«

o b e i k a n d l . c o m
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b?A( q?D«u²	UÐ —«d?L?²?Ýô« s¹d¹b*« —U?³  s� d?O?¦J	« vKŽ Vłu?²¹

W?³?9M	UÐ ·UD*« W?¹U?N½ wF qN?Ý√ —u?�_« qF?−¹ Íc	« d?�_« ¨d?O?³?  rŽœ

ÆW dA	« ¡U×½√ d³Ž W	UÝd	« ‰UB¹≈ vKŽ qLFð w²	« UOKF	« …—«œû	

s¹d¹b*«Ë 5¹cOHM²�« —U³N r�UŽ

WLEM� qš«œ Õu{uÐ  ôUBðô« WL?łdð ÂbŽ ¡«—Ë »U³Ý_« bŠ√ Ê≈

 U?¾?OÐ wF Êu?A?O?F¹Ë v	≈ ÊËdEM¹ s¹d¹b*«Ë 5¹c?O?HM²	« —U?³?  Ê√ u¼ U?�

wF b¹b??×??²?	« t??łË vKŽ ·ö??²??š« „UM¼ ÆU??� Òb??Š v	≈ W??H?K²??,??� qL??Ž

U¹U??C?I	«Ë qL??F	« ÊUJ� ‰u?Š s?¹d¹b*«Ë 5¹c?O??HM²	« —U??³?  dE½  U??N?łË

fJF?ð U?N½√ ô≈ …—Ëd??C	UÐ W??O??³KÝ ‚Ëd??H	« ÊuJð ô b??�Ë Æt??O?F W??IKF??²*«

q  qLFð nO Ë qLF?	« r	UŽ s� ¡«eł√ ‰uŠ U� ÎUŽu½ WHK²?,� dE½ WNłË

5¹c?O?HM?²	« —U?³?  s� 38% ¨‰U?¦*« qO?³??Ý vKŽ ÆW?O?�u¹ …d?OðË v?KŽ U?NM�

VzU½ ¨W? dA	« fOz— ¨…—«œù« fK−?� fOz— ¨5¹c?OHM²	« s¹d¹b*« d?O³? ®

qJA?Ð œ«œ“« b?� q?L?F	« ¡V?Ž Ê≈ Êu	u??I¹ ©ÂU??F	« d¹b*« ¨vKŽ_« f?Ozd	«

s¹d¹b*« 5Ð s� 53% ‰uI¹Ë Æ5�U?Ž cM� tOKŽ ÊU  U?� l� W½—UI� dO?³ 

r−?Š Ê≈ ©·d??A?� ¨d¹b?� ¨d?O?³??  Í—«œ≈ nþu?� ¨b?ŽU?9??� fOz— VzU½®

œb?Ž ‚u?H¹ s¹d¹b*« œb?Ž Ê√ b$ «c?N	 Æd?O?³  b?Š v	≈ œ«œ“« b?� qL?F	«

rN½√ U?L?  ÆrN?OK?Ž b¹«eð b?� qL?F	« ¡VŽ Ê√ ÊËd?F?A¹ s¹c?	« 5¹c?O?HM²	«

∫Èdš√ —u�√ wF ÊuHK²,¹

W?³9M	UÐ ÎU?ŠU?(≈ d¦? _«Ë VF?D_« VKD*« ÍuDM¹ ∫VF?�_«  «—«dI�« æ

W�b)« s?� rNFdDË 5Hþu*« nOþuð vKŽ 5¹cO?HM²	« —U³  WO?³	UG	

ÆÂUN*« dOOG²Ð s¹d¹bLK	 W³9M	UÐ VFD_« —«dI	« oKF²¹ ULMOÐ

o b e i k a n d l . c o m
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—U???³????  s� 30% t????O???F œU????F√ Íc	« X�u?	« wF ∫szU?Ðe�«  U???F????(uð æ

U2 d?O??¦JÐ d?¦? √ X×??³?D√ Âu?O	« szUÐe?	«  U?F?�uð Ê√ 5¹c?O??HM²	«

s¹d¹b*« s?� jI?F 15% „UM¼ Ê√ b??$ ¨5�U?Ž c?M� t?OKŽ X?½U? 

Æp	cÐ «uŠdD s¹c	«

X½U??  «–≈ U?� ‰u?Š ‰«R??Ý t?O??łuð bMŽ ∫szUÐe�«  U??F??(uð oO?I??% æ

5¹c?OHM?²	« —U³?  s� 42% ¨U?N¹b	 szUÐe	«  UF?�uð oI% W?LEM*«

Æs¹d¹b*« s� 31% qÐUI� rFMÐ «uÐUł√

v	≈Ë s� qIM²	« wF q�√ ÎU²�Ë 5¹cOHM²	« —U³  wCI¹ ∫qIM²�« X(Ë æ

5¹c?O?HM²	« —U?³?  s� 22% t?O?F wC?I¹ Íc	« X�u	« wH?F ÆqL?F	«

Êu??C?I¹ s?¹d¹b*« s� 47% Ê√ b??$ ¨qIM²	« wF d??¦?? √ Ë√ W?ŽU??Ý

Æu¹œ«dK	 ŸUL²ÝôUÐ t²�Ë rEF� wCI¹ UL¼ö Ë ÆX�u	« fH½

Êu??N???ł«u¹ rN½√ «ËœU???F√ 5¹c??O??H?M²	« —U??³???  s� 61% ∫÷«d??²??Žô«  æ

«ËœUF√ s¹c	« s¹d?¹b*« s� jIF 43% qÐU?I� ¨…b¹b?ý  U{«d?²Ž«

’U?,?ý_« ÊU?  «–≈ U?L?O?F U?L?NM� qJ?	 ‰«R?Ý t?O?łuð Èb	Ë Æp	cÐ

s¹d¹b*« s� 60% »U??ł√ ÷«d???²??Žô Êu???{d??F???²¹ rN?	 Êu??FÐU???²	«

Æs¹d¹b*« s� 35% qÐUI� rFMÐ 5¹cOHM²	«

»U?ł√ ¨qšb	« wF  «dO?O?Gð W¹√ ‰uŠ ‰«R?Ý vKŽ Î«œ— ∫ U?C¹uF?²�« æ

b� UN½uIK²¹ w²	«  UC¹uF²	« ŸuL−� Ê√ 5¹cOHM²	« —U³  s� 14%

Òô≈ Æq¦*UÐ s¹d¹b*« s� jIF 7% œUF√ ULMOÐ dO?³  bŠ v	≈ XFHð—«

w²	«  U?C¹uF?²	« Ÿu?L−?� Ê√ «ËœUF√ 5¹c?O?HM²	« —U³?  s� 23% Ê√

Æs¹d¹b*« s� 9% l� W½—UI� iH,½« b� UNOKŽ ÊuKB×¹

o b e i k a n d l . c o m
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—U???³???  s� 76% t???O????F qL???F?¹ Íc	« X�u?	« wF ∫qL???F?�«  U???ŽU???Ý æ

52%Ê√ b??$ Î̈U??O??Žu?³??Ý√ W??ŽU??Ý 50 vKŽ b?¹eð …b* 5¹c??O?H?M²	«

ÆUNð«– …d²HK	 ÊuKLF¹ jIF

ÆÊËd?šü« t?O?F gO?F¹ Íc	« jO?;« rN?F VKD²ð W?�“U?(« …—«œù« ÒÊ≈

W??¾?OÐ rN??F s� sJ?L?²½ U??�bMŽ Òô≈ WKŽU??F ÊuJð Ê√ s?J1 ô  ôU?BðôU??F

ÆrNF� qD«u²	UÐ ÂuIð s¹c	« ’U,ýú	 qLF	«

WOKš«b�« ÈuI�«Ë q�«u²�«

q¦???� W???OKš«b	« Èu???I	UÐ ÂU???L???²¼ô« s� b¹e?*« W??�“U???(« …—«œù« VKD?²ð

U?� 5Ð …u?N	« Âœd	 ÆrN?O?Hþu?�Ë s¹d¹b?*« q  s� wKš«œ d?�√ vKŽ ‰u?B?(«

∫WLN�  «uDš ÀöŁ –U,ðô WłUŠ „UM¼ d¹b*« ÁcHM¹ U�Ë ÍcOHM²	« t³KD¹

Ê√ V−¹ ∫w7«—œ qJAÐ WNd?A�« —U�?7 rN�Ë s¹d¹b*« W�d?F7 …œU¹“ ≠1

…U??O??Š v?KŽ sL??O???Nð w²	« d???O??B??I	« Èb*« v?KŽ  «—«d??I	« j?³ðdð

qL??Fð Òô√ Ë√ ¨W?? d??AK	 W??�U?F?	« W¹ƒd	UÐ W??×??{«Ë …—u?BÐ s?¹d¹b*«

–U???,?ð« s� s¹d?¹b*« 5J?9  U??? d???A?	« vKŽ ÆÒq?�_« vKŽ U?¼Òb???{

W?FU?9*« …œU¹“ ÊËœ s� W? d?A	« W?O−?Oð«d?²?Ý« l� r−?9Mð  «—«d?�

v²?Š ÊËœ s?�Ë Ÿ—U?A	« W?I??O?I?ŠË W?? d?A	« W?I??O?I?Š 5Ð WK?DU?H	«

ÆrNÝËƒ— ‚uF VO�d	U  qLF¹ ÍcOHMð œułË

WO−Oð«d²Ýô«  U d×²	« vKŽ ∫”UOIK� WKÐU( ZzU²½ oOI%Ë l(uð ≠2

’ö?,??²?Ýô wŽU?L??łË Íœd?F qJAÐ t??łu?²ð Ê√ W??�“U?(« …—«œû	

s¹d¹b*« d??O?³??  sÒJ9Ë W¹ƒd?	« b?9??& `{«Ë qJAÐ W??²?³??¦?Ô� ZzU??²½

ÆoO³D²K	 qÐU� W dAK	 ÂUF	« ÁU&ô« Ê√  U³Ł≈ s� 5¹cOHM²	«

o b e i k a n d l . c o m
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oFb?ðË W½Ëd?*« l{Ë V?−¹ ∫qš«b?K� ‚u?????�?�«  U????7u?KF?????7 o?�bð ≠3

vI???³ð Y?O??×Ð W??? d???A	« W???O???−??O?ð«d??²???Ý« wF W?¹u	ËQ??   U???�uK?F*«

…b¹b????'«  U?????�uKF?*« vK?Ž rz«œ ŸöÞ« v?KŽ W????O????−????O?ð«d????²????Ýô«

vKŽ ÿU?H?(« vKŽ b?ŽU?9¹ «c?N?F Æ‚u?9	« ·Ëdþ wF  «d?O?G?²	«Ë

U?L?N?M� q  ÍœRð YO?×Ð  U?JO?²J²	«Ë W?O??−?Oð«d?²?Ýô« 5?Ð jÐ«d?²	«

ÆÈdš_« aOÝdð vKŽ bŽU9ð tð«– X�u	« wFË U¼—Ëœ

oI?×¹ U0 ÂUO?I	« s¹d¹b*«Ë 5¹c?O?HM²	« —U³?  s� q  Vžd¹ U?� ÎU³	U?ž

wF sLJ¹ Íb?×?²	« Ê√ Òô≈ ÆU?N?O?F 5L¼U?9?LK	Ë W?LEMLK	 bz«u?H	« qC?F√

U?NM?�«eðË b?O?ł q?JAÐ vKŽ_« s� W	U??Ýd	« qI½ vKŽ …—b??I	« wFË ¡«œ_«

ÆÍ—«œù« Èu²?9*« vKŽ …dýU?³*« ÂUN*«Ë rz«œ qJAÐ …dO?G²*« ozU?I(« l�

W?LEMLK	 `L?9¹ s¹d¹b*«Ë 5¹c?O?HM²	« 5Ð qD«u?²	« wF …u?−?H	« Âœ— Ê≈

ÆÎUF� cOHM²	«Ë WO−Oð«d²Ýô« u×½ bŠ«Ë ÁU&« wF ÎU�b� „d×²	UÐ

50% ‡�« √b³7

s� `³??B¹ ¨d¹b?�Ë Íc??O?HM?ð q  ÂU?�√ ¡U??³?Ž_« s� d??O?¦J	« œu??łË l�

ÆqŽU?F qJAÐ qD«u?²K	 W?O?FUJ	« W?OM�e	« …d?²?H	« vKŽ ‰u?B?(« VF?B	«

s� √b???³¹ t½√ vKŽ q?D«u??²	« Ÿu???{u??� v	≈ dE?MÔ¹ Ê√ …œU??F	«  d???ł b??�Ë

UM¼Ë U?¼U?I?K²¹ Íc	« h,??A?	UÐ wN??²M¹Ë W	U??Ýd	« t??łu?¹ Íc	« h,??A	«

œu??łË s� Îôb??³??F ÆÂu??O	« ‰U??L??Ž_« r	U??Ž wF W??O??ÝU??Ý_« WKJA*« s?LJð

t?Ołuð vK?Ž d�_« d?B²?I¹ U?� ÎU?³	Už ¨”Ëƒd*«Ë d¹b*« 5Ð q?�Uý qŽU?Hð

Íc	«Ë ÎU?�U??I?� vKŽ_« h,??A	« s� W?³ðd??� v½œ_« ’U?,??ýú	 d?�«Ë_«

o b e i k a n d l . c o m
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dO¦*«Ë ÆW	UÝd	« qIM	 ‚öÞù« vKŽ vK¦*« WI¹dD	« t½√ vKŽ d�ú	 dEM¹

Ÿu???{u* »d???�√ ÊU???O???Š_« rEF???� wF Êu?J¹ wI?K²*« Ê√ u¼ ¨W?¹d???,??9?K	

Âu???I¹Ë Ÿu??{u?*« p	– ÊQ??A?Ð —«d??I?	« c??,???²¹ Íc	« d¹b?*« s� qD«u???²	«

 U?�uKF*« t¹b?	 Ê√ d?F?A¹ U*U?Š ”Ëƒd*« b¹ s� wzU?NM?	« —«d?I	« V×?9Ð

ÆUN²'UF� r²ð w²	« WOCI	« ÒqŠ ’uB,Ð d�√ tOłu²	 WOFUJ	«

Îö?Š Âb?I¹ Y?O?×Ð dEM	« d?B?I?Ð qD«u?²	« s� ŸuM	« «c¼ r?9?²¹ b?�Ë

W?OKL?Ž w?F wIK²*« W? —U?A?� W?Dd??F Ê«b?I?F l� …d?ýU?³?� WKJ?A* ÎU?²?�R?�

Æ—«dI	« –U,ð«

Ë√ W???O??C???I	 qŠ œU???−¹≈ vKŽ ÊËd?¹b*«Ë Êu¹c???O??HM?²	« qL???F¹ U??�b?MŽ

Æå50% ‡	« √b³�ò rÝ« t?OKŽ oKÞQÝ U0 Â«e²	ô« rNOK?Ž Ê√ b$ ¨WKJA�

Vžd¹ b?� w²	« W	UÝd?	« Èu×?F r−Š nB½ s?� d¦? √ Ê√ p	cÐ bB?�√Ë

  ÆÀb×²	« fO	Ë ŸUL²Ýô« vKŽ ÍuDM¹ Ê√ V−¹ UNNOłu²Ð d¹b*«

wzU¹e?O?H	« ÃöF	«  U?�b?) wð wÐ X9?OA?	 fOzd  ËœU½ Êu?ł qL?F¹

W¹U?MFK?	 …b¹b???ł W	U???? Ë w¼Ë Chest PT Physical Therapy Services

s¹c	« ‰UHÞ_« v	≈ 5'U?F*« ‰UÝ—SÐ ÂuIðË «d?²KJ½≈ wF U¼dI� WO?×B	«

vKŽ ËœU½ ·dA¹ ÆCystic Fibrosis  W?OÞU?<« œbG	« ÷d?� s� Êu½U?F¹

Ë√ å U?Fö?)« ÒiFò wF t?²?�Ë rEF?� wC?I¹Ë ÎU?'UF?� 5F?9ðË W?9?L?š

Ê√ ô≈ Æt?²KzUŽ Ë√ i¹d*«Ë Z	U?F*« 5Ð VAMð U?� ÎU³?	Už w²	« q U?A*« qŠ

—u×L?²¹ t¹b	 5'UF*« l� qD«u²	« wF ËœU½ tO?CI¹ Íc	« X�u	« rEF�

∫t²KJA� sŽ Z	UF*« Àb×²¹ ULMOÐ qD«u²	« …—œU³0 fOzd	« ÂUO� ‰uŠ

o b e i k a n d l . c o m
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dE½√ U½√Ë ¨W¹U?G?K	 W?L?ÒO?� rNð«—U?N?�Ë W?O?L¼_« W¹U??ž wF rNKL?Ž Ê≈ò

œb??G?	« v{d??� ¨s?zUÐeK	 U???N??�b???I½ WMO???LŁ W???FKÝ rN?½√ vKŽ rN???O	≈

Æ UFöš W¹√ œULš≈ w¼ w²LN�Ë ÊuKI²9� ÊuOMN� rN½≈ ÆWOÞU<«

«–≈ p	c	 ¨rNMzUÐe	 WFd²×� W�bš .bIð u¼ tK  «c¼ s� ·bN	«Ë

Ác¼ qFł Êu	ËU×OÝ rN½SF ÊuÐ“ Í_ W�b)« .bIð rNOKŽ ÊU  U�

s� Êu½UF¹ UMMzUÐ“ Êu?  ÎU³F?D «c¼ ÊuJ¹ b� ÎU½UOŠ√ Æ`−Mð W?�b)«

w³KÝ q?JAÐ UMðU?�b??) rN?²??łU?Š v	≈ ÊËdE?M¹ b?�Ë b¹b??ý ÷d?�

ÆWI¼«d*« sÝ wF v{d*« WDUšË rNðUOŠ o¹dÞ oOFð UN½√ vKŽ

s�e	« s� W?K¹uÞ …d?²??F —«b??� vKŽ szUÐe	« fH?½ l� Z	U?F?*« q�U?F??²¹

W?DUš d?šü X�Ë s� 5FdD	« s� qJ	 ÎU?łUŽ“≈ V?³9¹ Ê√ «c?N	 sJ1Ë

ÒwKŽ Æi¹d?� q?HDÐ oKF?²¹ U?L?O?F ÎU??O?HÞU?Ž ÎU½u?×?A?� ŒUM*« Êu?J¹ U?�bMŽ

s¹c	« v?{d??LK	 W?MO??LŁ W???�b??š Âb??I?ð rNð«—U??N???� Ê√ Êu??L??N???H¹ rNK?F??ł

bOł qJAÐ lL²9ð Ê√ pOKŽË Àb×²	UÐ rN	 `L9ð Ê√ pOKŽ ÆrN½u'UF¹

wF rN??L??Žbð Ê√ pOK?ŽË rN	 lL??²??9¹ s* W??łU?×Ð r?N?F Æp?	 t½u	u??I¹ U*

lL?9ð Ê√ pOKŽ ÆÕu?{u?Ð ŸU?L?²Ýô« w?MF¹ b?O?'« qD«u?²	« Ê≈ Ær¼—«d?�

ÎU½UO?Š√ ÆÒq( qDu²	« q³� WO?IOI(« WKJA*« w¼ U?� ÊuÐe	«Ë Z	UF*« s�

sL??F Æq?�_«  U??³??O??š ÀËb??( ÎU??F?½U??� Ë√ qDË WKD Êu??? √ Ê_ ÃU??²??Š√

ÊuJ¹ Ê√ v?KŽ W?? d??A	« fOz— s?� ÎU??I¹U??C??²??� ÊuÐe	« Êu?J¹ Ê√ qC??F_«

b?� ÎU½U?O?Š√Ë ÆÂu?¹ q  t?²¹ƒ— t?OKŽ r²??×?²¹ Íc	« h,?A	« s� ÎU??I¹U?C?²?�

wMFð W¾?O9	« —U³š_«Ë ¨ÊuÐeK	 W³?9M	UÐ W¾O9	« —U?³š_« qI½ «c¼ VKD²¹

o b e i k a n d l . c o m
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vKŽ U?Mð—b?� Âb??Ž q¦??� d??F«u?²??� d??O?ž W??�b??š Èu??²?90 Êu??³	UD?¹ rN½√

Ãö?F	 WÝU?� WłU?×Ð «u½uJ¹ Ê√ Ë√ ÎU?ŠU?³D W?O½U¦	« W?ŽU?9	« wF bł«u?²	«

ÆbFÐ dF«u²� dOž

fO	Ë r?OKÝ qJAÐ r?²¹ U??� rN??F v	≈ ÎU??C¹√ W?łU??×Ð …—«œù« Ê√ d??O??ž

 «uM?Ý cM� Íb	«Ë s?� «c¼ XLK?Fð b??I?	 ÆTÞU??š q?JAÐ r²?¹ U??� jI???F

ÆV²J	« b?OK& W?I¹dÞ  dO?Gð (1970)  U?OMOF?³9?	« wHF ÆXC?� WK¹uÞ

ÆW¹Ëb¹ W?I¹dDÐ r²¹ p	– ÊU  Ê√ cM� V²J	« b?OK& wF qLF?¹ Íb	«Ë ÊU 

U?N?OKŽ «u?IKÞ√ W	¬ U?N?O?F qL?F¹ w²	« W?F?³D*«  d?C?Š√  U?OMO?F?³?9	« wF

ÁU??&« wF W??Žu?³D?*« ‚«—Ë_« Êu?³ðd?¹ «u½U?  Æ—ôËœ Êu??OK*« „Òd??×??� rÝ«

qJA?Ð XKŠ b??OK& W	¬ pKð X?½U?  Æ»U??²J	« b??OK−??²Ð W	ü« Âu??IðË b??Š«Ë

W¦	U¦	« W¹œ—u	« wF qL?F¹ Íb	«Ë ÊU Ë ÆlOL−²?	« jš WI¹dÞ ÊUJ� qŽUF

œ«—√ ÆÎU?ŠU³?D WFÐU?9	« W?ŽU9	« v²?Š Î¡U9?� …d?AŽ W¹œU?(« WŽU?9	« s�

WFd?F� W9ÝR*« w?F ås¹d¹b*« —U³ ò rÝ« Íb	«Ë rN?OKŽ oKÞ√ s2 œbŽ

ÊU?  w²	« V²J?	« s� d?³? √ Î«œb?Ž Z²Mð W	ü« qF?ł s� tM?J� Íc	« V³?9	«

 Æ5¹dš_« 5²¹œ—u	« wF U¼bOK& r²¹

Ê≈ rN	 ‰U� YOŠ ÆÎU�U9 …d?ýU³� t²ÐUł≈ X½U Ë tO	≈ «uŁb?×²O	 «Ë¡Uł

ÎUÞU?×� sJ¹ r?	 t½_ V²J	« s� d³? √ œb?Ž bOK& v?KŽ …—œU� X½U?  W	ü«

s� lOL?'« g¼b½«Ë ÆtO?F qLF¹ ÊU  Íc	« X�u	« ¡UMŁ√ —U?³J	« s¹d¹b*UÐ

fH½ “U?$≈ vKŽ 5ð—œU?� U?²½U  5¹d?š_« 5²¹œ—u	« Ê≈ rN	 ‰U?� ÆtÐ«u?ł

Æ—ôËœ Êu?OK*« W	¬ ÊËd¹b¹ nO?  «u?LKFð b?� UL?N?O?F ‰UL?F	« Ê√ U0 qL?F	«

Êu??  v?KŽ√ W??Žd???9Ð W	ü« qO???G??A???²Ð rN???³	UDð ÎU???�Ëœ X½U???  …—«œù« sJ	

ÆWO	U(« WŽd9	« sŽ Î«bÐ√ 5{«— «u½uJ¹ r	 s¹d¹b*«

o b e i k a n d l . c o m
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W	ü« Òb?9¹ qJAÐ ‚«—Ë_« lÒL?& V³?9ð W?O	UF?	« WŽd?9	« Ê≈ rN	 ‰U?�

U?LMOÐ ÆX�u	« s� d?O¦J	« VKD²ð œ«b?9½ô« WKJA?� s� hK,?²	« WOKL?ŽË

 ôU?( t?{d?Fð qF?ł U2 q�√ W?Žd9Ð W?	ü« qOG?A?²Ð Íb	«Ë Âu?I¹ ÊU? 

«u???Fd??Ž W	ü« Êu?KG??A?¹ «u½U??  s?¹c	« œ«d??F_« Æd???O??¦?JÐ q�√ ‚—u	« l?L??&

ÆrN	 ÊuFL²9¹ ô —UNM	«  U¹œ—Ë wF —U³J	« s¹d¹b*« sJ	 UNðU�UÞ

WMN*« »U??×??D√ r¼ rN½√ vKŽ 5?'U?F*« l� q?�U?Fð√ ¨V?³?9	« «c??N	Ë

ôË Æt?łË qL?? √ vKŽ tÐ Êu?�u??I?O?Ý rN?½√Ë rNKL?F	 r?Nz«œ√ W?O?H??OJÐ oŁ√Ë

 ÆWOMN*« dO¹UF*« oOI% wF qKš „UM¼ ÊuJ¹ U�bMŽ ô≈ rNÐ qšbð√

wM½u?FdF¹ r¼Ë 5'U?F*« tłË wF rÒN?&√ ô wM½√ UL?  Î«bÐ√ ŒdD√ ô

ÂUOI	« ÒwKŽ U� q  rN	 wKzU?Ý— ‰UB¹≈ qł√ s� «cN	 ÆÎ«bł nOD	 qłd 

rN½√ 5'U??F*« d?³?š√ ÎU??�ËœË ÆW¹U?GK	 rN??F?� oK)« Y�œ Êu?? √ Ê√ u¼ tÐ

rN	 ÍdJý h	U?š t?O?łuð ÊËœ s� …d c?� V²? √ ô wM½√ U?L  Êu?A¼b?�

«cJ¼Ë ÆW	UÝd	« ÂU²š wF szUÐeK	 UN½u�bI¹ w²	« WLOEF	« W�b)« vKŽ

ÆUM¹b	 qLŽ Z	UF� ‰ËQÐ kH²×½ UM	“U�

rN??F?� q�U??F?²	« ‰ö??š s� b¹e*« Êu??�b?I¹ ’U??,?ý_« qF??ł pMJ1

ÊËd?F?A¹ ’U?,?ý_« rEF?L?F Ær?N?OKŽ d?�«Ë_« ÷d?F ÊËœ s� W?Ýö?9Ð

ÎUF?F«œ ÊuJ¹ Ê√ p	c	 sJ1Ë bO?ł qJAÐ rNKL?Ž ÊËœR¹ U�bMŽ …œU?F9	UÐ

ÆårN¹b	 WO�uO	« qLF	« …UOŠ wF ÎU¹u�

‚œUB�«Ë qŽUH�« q�«u²�«

 U??9??ÝR*« wF …œU??I	« —U??³??  U??N?Ð Âu??I¹ w²	« qD«u??²?	« W?O?KL??Ž Ëb??³ð

q³� «cN	 ÆW�œUD dOž UN½√ ô≈ ÊUOŠ_« rEF� wF WL−9M�Ë …dL²9�

o b e i k a n d l . c o m



48W�“U(« …—«œù«

Ê√ rNOKŽ t²OKŽUFË qD«u²	«  U½UJ�SÐ d?OJH²	UÐ ‰ULŽ_« …œU� √b³¹ Ê√

ÊËdE?M¹ W?¹—«œù« Vð«d*« w?F ÊuK?L????F¹ s2 s?¹d????O????¦J?	« Ê√ «u????Fd????F¹

ÂU??−?9?½ö	 d?I??²??H¹Ë ·U??  qJAÐ r²¹ ô t?½√ vKŽ Íc??O?HM?²	« qD«u??²K	

∫bOł n�u0 dNE¹ bzUI	« qF& b� w²	« qzUÝd	UÐ dše¹Ë

W??O??L??? Ør−??Š Ê≈ Êu	u??I?¹ s¹d¹b*«Ë 5¹c???O??HM²	« —U???³??  s� 62% æ

s¹d¹b*« v?	≈ rN¹b	 …œU?I?	« —U?³?  s?� …—œU?B	« qD«u??²	«  U?OK?L?Ž

 ÆlHðd� 5Hþu*«Ë

åÎ«bł W?³9M	« lHðd�ò t½√ vKŽ qD«u?²	« p	– ÊuHMB¹ 17% jIF æ

ÆrJ	«Ë r−(« YOŠ s�

vKŽ Áö?Ž√ …—u? c*«  ôU?Bðô« W?O?L? Ør−?Š nMBð 38% W?³?9½ æ

Æ…bAÐ iH,M� Ë√ U� ÎUŽu½ iH,M� t½√

w²	« q?D«u??²	« qzU??Ý— Ê≈ Êu?	u??I¹ 59% qzU??Ýd?	UÐ oKF??²?¹ U??L??O??F æ

ÆWL−9M� rNðœU� s� UNOKŽ ÊuKB×¹

ÆWL−9M� dOž UN½≈ ‰uIð 22% W³9½ æ

Æ…dýU³� UN½√ vKŽ …œUI	«  ôUBð« nMBð 50% W³9½ æ

ÊËd??NE¹ …œU??I	« s� qF??& W??I¹dDÐ qD«u??²	UÐ d??�_« oKF??²¹ U??�bMŽ

…œU?I	« Ê√ ÊËb?I²?F¹ s¹d¹b*«Ë 5¹c?O?HM²	« fÚL?Ôš Ê√ b?$ ¨bO?ł d?NE0

ô s¹d¹b*« s� 93% Ê√ g¼b*« s� U??LMOÐ ÆW?¾?H?	« Ác?N	 Êu?L?²?M¹ rN¹b	

‰u?I¹ Æq?�U?  qJAÐ W?�œU??D U?N½√ vKŽ rN?¹b	 …œU?I	«  ôU?Bð« Êu??HMB¹

o b e i k a n d l . c o m
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s¹d?¹b*« d??O???³??? Ë ÎU???9??O?z— qL??F?¹ Íc	« Gord Huston 7Ýu???O¼ œ—u???ž

∫British Colombia  Envision Credit Union W? dý wF 5¹c?O?HM²	«

ÊU? Ë ¨U?N?�b??I¹ ÊU?  ÚsÓ� v	≈ bM²?9?ð  U?�uKF*« W?O?�uŁu??� X½U?  f�_UÐò

bM²?9¹ d?�_U?F b?G	« wFË Âu?O	« U?�√ ¨t?O?łuðË d?�√ U?N½√ vKŽ U?N?O	≈ dEMÔ¹

vK?Ž p	c?	 ÆU????NK?Ýd¹ Íc?	« h,????A?	« fO	Ë U?????N????9????H?½ W	U????Ýd?	« v	≈

Æå5�œUD «u½uJ¹ Ê√ ’U,ý_«

s� ÎUO?³9½ …b?Oł w²?LEM� Ê≈ò ∫…dO?³  W? dý wF s¹d¹b*« b?Š√ ‰uI¹

U?� ÎU³	U?GF Æ…œu?−K	 Î«d?O³?  Î«—U?I²?F« „UM¼ Ê√ ô≈ ¨ ôU?Bðô« r−Š YO?Š

wF W?O?ÝU?Ý_« ◊U?IM	« lO?Cð YO?×Ð d?O?³?  r−?Š  «–  ôU?Bðô« ÊuJð

 ÆåqODUH²	UÐ ‚«džù«

s� `?³???B?¹ ÂU¹_« Ác?¼ wF qL????F	« r?−???Š b?¹«eð l?� t½√ „—b¹ q?J	«

b?Š√ ‰uI¹ ÆVÝUM� qJA?Ð WKŽUF W	U?Ý— WžU?O?B	 X�u	« dF«uð VF?B	«

fO	 ¨W³IŽ  ôUBðô« V³9ð ÎU�Ëœò ∫…dO?GD W dý wF 5¹cOHM²	« —U³ 

Ÿu????{u???� Ê√ b????I???²????Fð ô Ë√ qD«u????²	UÐ V?ždð ô U????OKF?	« …œU???O????I	« Ê_

ÆåÎU?O?I?O?I?Š ÎU¹b?% ÷d?H¹ X�u	« ‰ö?G?²?Ý« Ê_ qÐ ÂU¼ d?�√  ôU?Bðô«

ÊuJð U?�bMŽò ∫WD?Ýu?²?� W? d?ý wF 5¹c?O?HM²	« —U?³?  b?Š√ Í√— V9?ŠË

W?žU?B?�Ë WL?−?9M�Ë r−?(« YO?Š s� …d?O?³?  U¼b?$ ¨ ôU?Bð« „UM¼

sLJ?ðË ÆrJ	« YO???Š s� W???O??FU???  d??O???ž U??N½√ w?¼ WKJA?*« ÆoO??�œ q?JAÐ

X�Ë wF X9 U??� «–S?F Æq?D«u?²	« W??OKL?F	 —U??²?<« X?O?�u?²?	UÐ WÐu?F??B	«

dšQ²?� qJAÐ X9 U� «–≈Ë ¨ ôƒU9?²	« iFÐ dO¦¹ p	– ÊSF ¨Î«b?ł dJ³�

Æåp	– vKŽ ’U,ý_« ŸöÞ≈ ÂbŽ ‰uŠ ÈËUJA	« √b³ð

o b e i k a n d l . c o m



50W�“U(« …—«œù«

qŽUH�« q�«u²�« ∫`�7

w² d?ý wF …œUI	« —U³  U?NÐ ÂuI¹ w²	« ‰UBðô«  U?OKLŽ WOL? Ør−Š

∫5Hþu*« Ë√ØË s¹d¹b*« ÁU&

Î«bł lHðd�

Â ÎUŽu½ lHðd�

U� ÎUŽu½ iH,M�

Î«bł iH,M�

wF …œU?I	« —U?³?  U?NÐ Âu?I¹ w²	«  ôU?Bðô« n?DË sJ1 ¨ÂU?Ž ÌqJAÐ

∫UN½QÐ w²LEM�

WL−9M�

…dýU³�

ÊuÐe	« vKŽ e dð

ÎUL  WOFU  dOž

WL−9M� dOž

bOł dNE0 ÊËdNE¹ rNKF&

r¼œUI²Ž« V9Š ¨tŽUL9Ð ’U,ý_« Vžd¹ U�

WOð«– W�bš ÂbIð

17%

44%

30%

9%

59%

48%

41%

33%

19%

22%

14%

13%

o b e i k a n d l . c o m
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ÎU�U9 W�œUD

…bIF�

w	U*« ‚u9K	 d¦ √ WNłu²�

WO½U½√ dOž

rJ	« wF WÞdH�

Ÿu{u*UÐ WD³ðd� dOž

w² d?ý wF …œUI	« —U³  U?NÐ ÂuI¹ w²	« ‰UBðô«  U?OKLŽ WOL? Ør−Š

∫5Hþu*« Ë√ØË s¹d¹b*« ÁU&

 ÊËd¹b*« 5¹cOHM²�« —U³N                      

Î«bł WFHðd�

U� ÎUŽu½ WFHðd�

U� ÎUŽu½ WCH,M�

Î«bł WCH,M�

wF …œU?I	« —U?³?  U?NÐ Âu?I¹ w²	«  ôU?Bðô« n?DË sJ1 ¨ÂU?Ž qJAÐ

∫UN½QÐ w²LEM�

 ÊËd¹b*« 5¹cOHM²�« —U³N                      

WL−9M�

13%

10%

8%

5%

4%

3%

26%

41%

29%

4%

11%

48%

30%

12%

64%56%

o b e i k a n d l . c o m
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…dýU³�

ÊuÐe	« vKŽ e dð

ÎUL  WOFU  dOž

WL−9M� dOž

ÎU�U9 W�œUD

bOł dNE0 r¼dNEÔð

¨tŽUL9Ð ’U,ý_« Vžd¹ U�

r¼œUI²Ž« V9Š

WOð«– W�bš ÂbIð

w	U*« ‚u9K	 d¦ √ WNłu�

…bIF�

WO½U½√ dOž

rJ	« wF ◊«dF≈

Ÿu{u*UÐ WD³ðd� dOž

 U?�uKF?� vK?Ž ‰u?B?(« wMF¹ wI?O?I?(« qD«u??²	« Ê√ `{«u	« s�Ë

‰u?I¹ YO?Š ÎUC¹√ r¼d?O?ž s� qÐ V9?×F …œU?I	« —U?³  s� f?O	 W d?A	«

W?LEM*« wF s¹d?šü« l� qD«u?²	« Ê≈ò ∫…d?O?³?  W? d?ý wF s¹d¹b*« b?Š√

55%

42%

26%

20%

20%

16%

12%

10%

7%

6%

4%

4%

0%

43%

41%

38%

24%

7%

20%

15%

15%

9%

14%

6%

4%

6%

o b e i k a n d l . c o m
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 U?? d??A	« Èb???Š≈ wFË ÆåÎU??�U9 U??N??O??F q?B??×¹ U??� rN??F qł√ s?� rN??�

 ôU?Bðô« W?O?L?  Ê√ s?� ržd	« vKŽò t½√ s¹d¹b*« b??Š√ œU?F√ WDÝu?²*«

d??O?ž W??N??łu*« qzU??Ýd	« Ê√ ô≈ ¨ÎU?O??³??9½ W?F??Hðd??� ÂU??Ž qJAÐ WKDU??(«

fH½ vKŽ Êu?JM	 qC?F√ ¡«œ_ W?łU?×Ð s×½ ÆW¹U?HJ?	« t?O?F U0 W?L?žUM²?�

Æås¹dšü« l� ŸöÒÞô« Èu²9�

vKŽ qD«u?²	UÐ ÂU?OIK	 5KŽU?F ÎU?DU,?ý√  ULEM?*« lOL?ł pK²9 ôË

W?³?ÝUM*«  U?�uKF*« q  ‰U?B¹≈ wF ÎU¹b?% ÷dH?¹ U2  U¹u²?9*« lO?L?ł

Èb???Š≈ wF  U???F???O???³*« fOz— V?zU½ ‰u???I¹ Æ5³???ÝU?M*« ’U???,??ý_« q?J	

—u??�QÐ oKF??²¹ U??L??O??F 5Hþu*« l� d??L??²??9??� qD«u??²Ð Âu??�√ò ∫ U?L?EM*«

l� tðôU?Bð« wF nF?{ s� w?½UF?¹ UM9?Oz— Ê√ ô≈ ÆszUÐe	« l�  U?F?O?³*«

ÆåW d²A*« —u�_« ‰uŠ 5Hþu*«

WO	U?²	« qzUÝd	« q¦� WOMOðË—  ôU?Bð« Á—U³²Ž« sJ1 U?� ÎUC¹√ „UM¼

b¹e*« o?I??×½ nO???  rKF??²½ Ê_ W???łU??×Ð s×½òË åW???LEM*« —U???³??š√ d??š¬ò

vKŽ qL²A¹ Íc	« W dAK	 wDLM	« ÍeOH×²	« »UD)« Ë√ åq�√ nO	UJ²Ð

ÆlOL−K	 WOð«– W¾MNð

Íc	« X�u	« w?F W?O??F?HM	« W??O?×??{ qŽU?H	« q?D«u?²	« `³??B¹ ÎU½U??O?Š√

Â“ö	« X?�u	« ‰U??L???Ž_« …œU???� c??šQ?¹ Ê√ W??�“U???(« …—«œù« t??O???F VKD?²ð

qL?F	« “U??$≈ vKŽ fO	 e?O? d??²	« ÊuJ¹ YO?×Ð r?NKzU?Ý— vKŽ «u?H??O?C?O	

Êu?L?N??H¹ Èd?š_« Vð«d*« wF s¹d??šü« qF?ł v	≈ Á«b?F?²¹ U?/≈Ë V9?×?F

ÆÂUN*« pK²Ð ÂUOI	« WOHO Ë V³Ý

o b e i k a n d l . c o m
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∫WO7U7_« ◊uD)« s7 ¡«—¬

qŽUH�« q�«u²�«

u¼ «c¼ f?O	Ë ¨tÐ ÊuEF¹ U??� oO??³D?ð U?O?KF	« …—«œù« »U??×??D√ vKŽò

ÆåÎU�Ëœ ‰U(«

qŽU?F q?JAÐ qD«u?²ð ôË qL??F	« “U?$≈ vKŽ Âu??O	«  U? d?A?	« e? dðò

ÆåWLN*« pKð cOHMð WOHO Ë V³Ý ‰uŠ

«c¼ Ê√ bI?²Ž√ ôË Æq³� Í– s� d?³ √ WKJA� ÷d?H¹ qD«u²	« √bÐò

…—«œù« Ê√ UL?  ÆWO?FHM	« WO?×{ t½√ b?I²Ž√ qÐ Æœu?BI� qJ?AÐ qB×¹

ŒUM� wF ‰œU??³?²*«Ë `¹d??B	«Ë d?L??²?9*« —«u??(« W?O??L¼√ —b?Ið ô U??OKF	«

Æåw	U(« qLF	«

ÂUOIK	 W?łU(«  œ«œ“« ¨W dý ¡«d?A	 WO9Oz— WOKL?Ž UML9√ Ê√ bFÐò

ÊU?  UM¹b?	 5¹c?O?HM²?	« s¹d¹b*« d?O?³??  Ê√ ô≈ Æ`{«ËË d?L?²?9??� qD«u?²Ð

iO?H?,?²	UÐ ÎUÐu?×?B?� ¨d?�_« «c¼Ë ÆU?� >b?Š v	≈ Íd?Ý qJAÐ ·d?B?²¹

X�Ë wF  U¹uMF*« iH?š v	≈ Èœ√ b� ¨qL?F	« …u� wF Î«d?šR� q?DU(«

ÆåW¹UGK	 ÌÃdŠ

u¼Ë UM¹b	 5¹cOHM²	« s¹d¹b*« dO³J	 W?³9M	UÐ wÝUÝ√ d�√ qD«u²	«ò

qD«u²?	«Ë rNO	≈ Àb×?²	«Ë 5Hþu*« …—U¹“ wF d?Ný q  wF ÎU�u¹ w?CI¹

5OIOIŠ ’U,ýQÐ wI²K¹ Ê√ b¹d¹ ¨qLF	« r	UŽ ‰uŠ tðôuł wF® rNF�

Æ©…—«œùUÐ wH²J¹ Ê√ ô

o b e i k a n d l . c o m
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ržUM²ð U?�bMFF ÆÎU?LžUM²?�Ë Î«dL?²9� Îö?D«uð VKD²ð W?�“U(« …—«œù«

¨Î«b??O?ł rN??HðË W	u??N??9Ð qzU??Ýd	« qIMÔð Y?O?×Ð b??O??ł qJAÐ  ôU??Bðô«

lO?L?ł v	≈ Îôu?DË U?OKF	« VDUM*« wF  «—«d?I	« rN?F qN?9	« s� `³?B¹

Â“U?Š —«d� –U?,ð« V³?ÝË XO�uð rN?F qÒN?9¹ ÎUC?¹√ «c¼Ë ÆqLF	« Vð«d?�

 Æw	U²	« qBH	« wF t	ËUM²MÝ U� «c¼Ë ¨W×{«Ë WI¹dDÐ

o b e i k a n d l . c o m



µ∂              Wž—U� W×H�
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 w½U¦�« qBH�«

W�FB�« �«—«dI�« ÷d�«

U*UÞË ÆW¹ËU9²� …—u?BÐ UNFOLł c,Ò²Ôð ô Í—U?−²	« qLF	«  «—«d� Ê≈

q�UF?²	« …œUŽ ÊuJ¹ ¨Òq�√ W?�ËUI?� tOF ÎU?I¹dÞ pK9ð Ê√ wFO?³D	« s� t½√

 «—«d??I?	« pKð W??'U???F* ‰uÞ√ X?�u	 —UE²?½ô«Ë ¨qN??Ý_«  «—«d???I	« l�

fJŽ VKD²ð W�“U?(« …—«œù« sJ	 ÆÎ¡UMŽ q�√ ¨Î«bOI?Fð Ë√ WÐuFD d?¦ _«

»d�QÐ W³FB	«  «—«dI	« ÊËd¹b*«Ë Êu¹cOHM²	« c,²¹ Ê√ ∫Í√ ÎU�U9 p	–

¡wA	« f?HMÐ ÂU???O??I	« v?KŽ rN	u???Š s� p¾?	Ë√ Êu??F???−??A¹Ë s?J2 X�Ë

U?N{d?FË W?³F?B	«  «—«d?I	« –U,ð« Ê≈ ÆÈd?š_« —u?�_« ÊuFÐU?²¹ U¼b?FÐË

¨œb'« ¡U?�bD_« s� dO¦?J	« …—ËdC	UÐ p	 oK,¹ s	 pKLŽ jO?×� wF

ÊUJ� q  wF —«d?I	« lMD WOK?LF	 Â«d?²ŠôUÐ Î«b¹b?ł Î«—uF?ý bÒ	uO?Ý tÒMJ	

Æ…œUOI	« WK9KÝ s�

W³FB�«  «—«dI�« qOłQð

d�_« tO?KŽ Ëb³¹ U2 VFD√ W³?FB	« qLF	«  «—«d� –U?,ð« ÊuJ¹ b�

 «—«d?I	« bŠ_ sJ1 Æ…œU?OI	« q9K?9ð wF Î«œuF?D XN&« U?LK  WDU?š

WOMN*« …U?O(UÐ ÎU?C¹√ U/≈Ë ¨V9×?F qLF	UÐ fO	 —dC	« ‚U?(≈ W¾?O9	«

o b e i k a n d l . c o m
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Ê√ s¹d¹b?*« s� d??O???¦J	« t???O??F d???F??A¹ Íc	« X?�u	« wFË ÆW???O??B??,???A	«

l� ÊuK�U?F²¹ rN½≈ rN?LEF?� ‰uI¹ ¨W?³F?B	«  «—«dI	« ÊuKłR¹ r¼¡U?Ýƒ—

Æ—uH	« vKŽ  «—«dI	« pKð q¦�

VF?B	« —«d?I	« ÊËc??,?²¹ rN½≈ s¹d¹b*«Ë 5¹c?O??HM²	« s� 62% ‰u?I¹

ÆÎôË√ s¹d?šü« ¡«—¬ v?KŽ rNM� 58% qB?×?¹ U?LMOÐ ¨Î…d??ýU?³?� qL??F	« wF

∫rN½SF ÎUOB,ý s¹d¹b*«Ë 5¹cOHM²K	 W³9M	UÐ

‰u?B?(« ‰ö?š s� W?³?ÝU?M� W?I¹dDÐ Êu?Fd?B?²¹ r?N½QÐ ÊËd?F?A¹ æ

ÆWOMF*« ·«dÞ_« s� WOFU  ¡«—¬ vKŽ

W³?FB	«  «—«dI	« VM−?²¹ UN½QÐ Øt½QÐ ÎU?³¹dIð h,ý Í√ d?FA¹ ô æ

Æ·U  qJAÐ dOJH²	« ÊËœ s� U¼c,²¹ Ë√

ÆW³FB	«  «—«dI	« –U,ðUÐ s¹dšü« Êu{uH¹ ô rN½≈ Êu	uI¹ 95% æ

vKŽ ÊËe? d¹ rN½√ ÊËd?F?A¹ ô ’U?,?ý√ …dA?Ž s� W?F?9ð w	«u?Š æ

ÆqNÝ_«  «—«dI	«

ÊuKłR¹ rN½√ ÊËd?F?A¹ ô ÎU³¹d?Ið ’U?,ý√ …d?A?Ž qD√ s� WF?9ð æ

ÆW³FB	«  «—«dI	«

ÎU??�U9 W?HK?²?,??� dE½ W?N??łË rN¹b	 s?¹d¹b*«Ë 5¹c??O?HM²?	« —U?³??  ÒsJ	

r¼ sÓ� tÐ ÂuI¹ U?� v	≈ UNO?F ÊËdEM¹ w²	« WI¹dD	UÐ d�_« oKF?²¹ U�bMŽ

∫rNM� vKŽ√

ÊuK�U?F?²¹ rNM� ÎU?³?BM� vKŽ_« ’U?,?ý_« Ê√ jI?F YK¦	« b?I?²?F¹ æ

ÆÎ…dýU³� W³FB	«  «—«dI	« l�

o b e i k a n d l . c o m
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¡«—¬ ÊËc???šQ¹ rN?M� vKŽ_« ’U???,???ý_« Ê≈ ÎU???³¹d???Ið YK?¦	« ‰u???I¹ æ

ÆW³FB	«  «—«dI	« –U,ð« q³� s¹dšü«

ÊuK?łR¹ r?NM?� vK?Ž_« ’U????,?????ý_« Ê≈ ÎU?????³¹d?????Ið Y?K¦?	« ‰u?????I¹ æ

ÆW³FB	«  «—«dI	«

Ê√ v	≈ ÊËdE?²M¹ rNM� v?KŽ_« ’U??,?ý_« Ê ÎU??³¹d??Ið Y?K¦	« ‰u??I¹ æ

Æ «—«dI	« –U,ðô WÝU� WłU(« `³Bð

’U,?ý_« Ê√ ÊËdF?A¹ ô ÎU³¹d?Ið ’U,?ý√ dA?Ž qD√ s� WF?9ð æ

ÆqNÝ_«  «—«dI	« vKŽ ÊËe d¹ rNM� vKŽ_«

ÊËc???,??²?¹ rN½√ œ«d???F_« t???O??F d???F???A¹ Íc	« X�u?	« wF t½√ Z?²M²???9½

Êu?�uI?¹ ô r¼¡UÝƒ— Ê√ ÊËb?I?²?F¹ rN½√ ô≈ ¨…dýU?³?� W?³F?B	«  «—«d?I	«

 ÆÎôË√ s¹dšü« ¡«—¬ cšQÐ v²Š Êu�uI¹ ôË  «—«dI	« pKð –U,ðUÐ

W³FB�«  «—«dIK� WOM7e�« dÞ_«

lMD W??O?KL??Ž wF ÎU??L??N??� Î«—Ëœ ÊU??³??FK¹  U??�uKF?*« r−??ŠË XO??�uð Ê≈

b?L?²??Fðò ∫…d?O?G?D W? d??ý wF Íc?O?HMð d?¹b?� ‰u?I¹ ÆW?³?F??B	«  «—«d?I	«

U¼–U?,ðô WÐuKD?*« WłU?(« vK?Ž W?³F?B?	«  «—«dI?	« l� pK�U?Fð W?I¹dÞ

ÎU?OM�“ Î«—UÞ≈ VKD²¹ Òh	 t½QÐ nB?²¹ U� h,?ý l� q�UF?²	UF ÆÎ…d?ýU³?�

ržd	« vKŽ ÎUL?O� ÎUJ¹dý ÊuJ¹ Ê√ sJ1 h,?ý l� q�UF²	« sŽ ÎUHK²?,�

ÆåWOL¼_« fHMÐ ÊUF²L²¹ s¹d�_« Ê√ s�

dF«u²ð ô U�bMŽ VFD —«d� –U,ð« Ê≈ò ∫…d?O³  W dý wF d¹b� ‰uI¹

ÂU?O?I	« ÒwKŽ r²?×²?¹ ¡wý VFD√ u?¼ WO?FUJ	«  U?�uKF*« Ë√ W?Fd?F*« Íb	

U¼–U?,ðUÐ Îö?F?F Âu?�√Ë ¨ «—«d?I	« pKð –U?,ð« wK?Ž Vłu?²¹ p	– l�Ë ÆtÐ
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wFË Æp	– wF w½b?ŽU?9¹ d?š¬ ¡wý Í√Ë W?N¹b?³	«Ë ”b?(« Â«b?,?²?ÝUÐ

dDš wF rN	«u?�√Ë ’U?,?ýú	 W?OMN*« …U?O?(« ÊuJð b?� ÊU?O?Š_« iFÐ

ÆåWLOšË V�«uŽ tMŽ r−Mð Ê√ sJ1 tÐUJð—« r²¹ QDš Í√Ë

—U??I??²??Fô« Ê≈ò ∫r−??(« WDÝu??²??� W?? d??ý wF s?¹d¹b*« b??Š√ ‰u??I¹Ë

 ÆåW�UŽ …—uBÐ W³FD  «—«dI	« qF−¹ Íc	« u¼ WOFUJ	«  U�uKFLK	

Òb×?Ð Î«bł ÎU?³F?D Î«—«d� ÊuJ¹ Ê√ wzU?NM	« —«dI	« –U?,ð« qOłQ?²	 sJ1

jK,¹ U?� ÎU??³	U?žò ∫…d?O?³?  W? d?ý w?F 5¹c?O?HM²	« —U?³??  b?Š√ ‰u?IÐ Ætð«–

s¹dšü« Èb	 ŸU³D½« ¡UDŽ≈Ë Âe?×Ð ·dB²	« 5Ð 5¹cO?HM²	« s� dO¦J	«

ÊuJ¹ ÊUO?Š_« iFÐ wFË ÆW	œUF	«Ë W?³FB	«  «—«d?I	« –U,ð« 5ÐË p	cÐ

Æå «—«dI	« q  s� VFD√ WOŽu{u*«Ë d³B	UÐ wK×²	«

…—UN* ÊuJ¹ b�ò ∫Èdš√ …dO³  W d?ý wF 5¹cOHM²	« —U³  bŠ√ ‰uI¹Ë

d?O?Fuð wF jI?F W?O?L¼_« iF?Ð W³?F?B?	«  «—«d?I	« –U?,ð« wF wš«d?²	«

Æåw½öIŽ —«d� –U,ð«Ë WOFUJ	«  U�uKF*« lL' Â“ö	« X�u	«

–U?,ðô …œUI	« ÃU?²?×¹ò ∫…dO?GD W? d?ý wF s¹d¹b*« b?Š√ bO?H¹ UL? 

q³???� —«d???IK?	 WKL???²???;« ZzU???²M?	« W??Ý«—b?	 ÊUJ�ù« —b???� Â“ö	« X?�u	«

s� Òb??(« UMMJ1 ¨Â“U?Š q?JAÐË W¹ËdÐ —«d?I?	« c?,?²Ô¹ U??�bMF?F ÆÁ–U??,ð«

ÆåWO³K9	« ZzU²M	«

wH?F VBM?*« lHð—« U?LK  WÐu?F??D d?¦? √  «—«d?I	« `³?Bð U??� ÎU?³	U?žË

vKŽË ’U?,ý_« s� d?³? √ œbŽ vKŽ dŁ√ —«d?IK	 ÊuJ¹ b?� Èu²?9*« p	–

YO??Š  ôU?(« lO??L?ł vKŽ o?³DM¹ ô «c¼ sJ?	 ÆqL?F	« s� d??³? √ r?−?Š
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–U?,?ðô W¹U?HJ?	« t?O?F U?0 5MJ2  U¹u??²?9*« lO??L?ł wF ÊËd?¹b*« ÊuJ¹

¨W?O½UŁ WO?ŠU½ s� Æ…d?ODš V�«u?Ž UN	 ÊuJ?¹ b� w²	« W?³?FB	«  «—«d?I	«

W??OMN??� ZzU??²½ v	≈ ÍœRð Ê√ sJ?1 w²	« W??³?F??B	«  «—«d??I	« iF?Ð „UM¼

 Æw³KÝ Ë√ wÐU−¹≈ qJAÐ U�≈ …dO¦� WOB,ýË

¨‚u9	« wF r,{ dO?OGð ‰uBŠ IBM Â≈ wÐ Í¬ W dý —ÒbIð U�bMŽ

W?9?ÝR?� Ë√ EBO Ë√ wÐ Í≈ rÝ« t?OK?Ž oKDð U?� fO?ÝQ?²Ð Âu??Ið U?N½S?F

Ê√ V−¹ Íc	« qL?²?;« —Ëb	« b¹b?%Ë ‚u?9	« p	– qOK×?²	 Wz—UÞ qL?Ž

WJ³??A?	«Ë X½d??²½ù« —u??Nþ √bÐ U??�b?MŽ ¨‰U??¦*« qO??³??Ý vK?Ž Æt??O??F t¹œRð

W9?ÝR� fO?ÝQ²Ð „—u¹u?O½ wF Armonk p½u?�—¬ W dý X?�U� WO*U?F	«

—UL¦?²ÝUÐ ÂUOI?	« W dA	« vKŽ tÒ½√ ·UD*« W¹UN½ wF  —d?�Ë Wz—UÞ qLŽ

—U?L?¦²?Ýô« p	cÐ X�U?� qF?H	UÐË ¨W?O½Ëd?²J	ù« ‰UL?Ž_« ‰U?−?� wF d?O³? 

qL?F	« W?Ý«—b	 Wz—UÞ qLŽ  U?9?ÝR?� W d?A	« X9?Ý√ UL?  Æb?FÐ U?LO?F

X�U?�Ë ¨WJ³AÐ dðu?O³?�uJ	« …eN?ł√ jÐ— rKŽË …UO?(« ÂuKŽ  ôU−?� wF

ÆLinux dðuO³�uJ	« qOGA²	 f uMO	 ÂUE½ Ë√ wÐ Í≈ fOÝQ²Ð Î«dšR�

WO−Oð«d²Ýô w*UF	« Z�U½d³	« d¹b� Doug Dreyer —U¹«—œ ⁄Ëœ ‰uI¹

‰U?LŽ√ W?LEM� fOÝQ?²Ð ÂuI½ò ∫Â≈ w?Ð Í¬ wF ‰UL?Ž_« d¹uDðË f uMO	

fO?ÝQð Ê√ p	– q³?� U½d?Fý b?�Ë ÆUM	U?L?Ž√ WO?−?Oð«d²?Ý« c?O?HM²	 Wz—UÞ

Ê√ ô≈ WDdH	« ÂUM²žô WłUŠ „UM¼ X½U Ë ÎU?FO−Að vIKOÝ …QAM*« pKð

ÆåÎUłdŠ ÊU  X�u	«

ÎUO*UŽ  ôUBðô« UOłu	uMJð  WŽUMD vKŽ eO d²	UÐ ÎUL²N� —U¹«—œ ÊU 

U??� Ë√ …e¼U??ł W¹—U??& U??O??łu	uMJð ¡U?M³	 Â≈ wÐ Í¬ ŸËd??F wF qL??Ž b??�Ë

.b?????Ið q?ł√ s� commercial off-the-shelf technology ‡Ð v?L?????9¹
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WJ³?A	«  √bÐ b?I	ò ∫—U¹«—œ ‰uI¹ ÆW?�œU?I	« ‰UO?łú	 W?OJO?³A?²	« ‰uK(«

À—ù« ZN½ d??O??O??G??²Ð ÎU??³??F??D Î«—«d??� U½c??,?ð« YO??Š ¨Êôu??×??²ð W?? d??A	«Ë

.b?IðË VKD	« V9Š W?LÒL?B�  U?−?²M� Â«b,?²Ý« ‰ö?š s� ÍbOKI?²	«

UMLNÝ√ Ê_ p	– `$ b�Ë Æ…b¹bł dO¹U?F� v	≈ Î«œUM²Ý« …e¼Uł  U−²M�

f uMO	 v	≈ U½dE½ bI	 ÆÎUO³9½ WCH?,M� X½U  W dA	« ÂÒb,� ‚uÝ wF

…—Ëœ X½U?  U?N?MJ	 ¨ U?OMI?²	« d??O?O?Gð W?³?F	 U??N½√ vKŽ W?Šu?²?H*« d??O¹U?F*«Ë

¨W?LN?� WDd?H	« Ác¼ Æs�e	« s� Â«u?Ž√ W?9L?š Ë√ WŁö¦	 l?OÐË —UL?¦²?Ý«

Ê_ ÌWłU?×Ð X½U  COTS fðu Ë f? uMO	 ÂUE½Ë WŠu?²H*« dO¹U?F*« sJ	

ÆåXO�u²	« vKŽ WM¼«d*UÐ t³ý√ «c¼ ÊU  bI	 ÆÆÆÎUF� —uD²ð

¨f uMO	 ÂUE½ ‚uÝ ‰ušbÐ VFB	« —«d?I	« Â≈ wÐ Í¬ W dý  c,ð«

v	≈ rC?MO??Ý ÊU??  «–≈ U??L??O??F VF???B	« —«d??I	« –U??,ð« —U?¹«—œ vKŽ ÊU?? Ë

d¹b?¹ —U¹«—œ ÊU??  ¨X?�u	« p	– wF ÆÂ≈ w?Ð Í¬ wF f uM?O	  W??Žu???L??−???�

U?�bMŽË ÆÂ≈ wÐ Í¬  ôU−?� s� d?š¬ ‰U−?� wF  U?FO?³� W?LEM� ÕU?−MÐ

 U¹«bÐ wF WO?−Oð«d²Ýù« f uM?O	 WŽuL−?� v	≈ ÂULC½ô« —«d� t?Nł«Ë

vKŽ ‰u??B???(« W??−??O??²½ X½U??  ¨Â«u??Ž√ …b??Ž c?M� ÂUEM	« p?	– W??�öD½«

u	Ë Æ‰u?N−?� ¡wý sŽ …—U³?Ž f uMO	 wF Í—U?& qLŽ fO?ÝQð WDd?F

v	≈ d?OAð Wz—UD	« qL?F	« W9?ÝR� t?Ð X�U� Íc	« qOK×?²	« W−?O²½ X½U? 

Y×?³¹ t?9?H½ —U¹«—œ b?łu	 ¨‚u?9	« ‰u?šb	 Êü« VÝUM� d?O?ž X�u	« Ê√

mMO??Fd¹¬ Ê√ d??O??ž ÆW?? d??A	« qš«œ d??š¬ ÊUJ� wF åÈd??š√ W??H??OþËò sŽ

W dý ÒYŠ ¡«—Ë ÊU  Íc	« h,A	« fH½ u¼Ë  ‡‡‡ Irving BergerdždOÐ

dO³?  qJAÐ WO½Ëd²J	ù« ‰ULŽ_«Ë X½d?²½ù« ‚«uÝ√ ‰ušœ vKŽ Â≈ wÐ Í¬

t?³?ł«Ë Èœ√ t½u?  t?²?¹ƒdÐ —U¹«—œ oŁË b?�Ë W?Žu?L?:« sŽ ŸU?Fb?	UÐ ÂU?� ‡‡‡

∫—U¹«—œ ‰uI¹ Æ`O×B	« qJA	« vKŽ
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ÆÎ«b?ł …d?O?³?  W?Dd?F t?O?F UM¹√—Ë p	– vKŽ WK�U?ý …d?E½ ¡U?I	SÐ UML?�

W?? d??A	« wF ‰u??I??F	« qC??F√ lL??−Ð ÂU??� sJL??²??� bzU??� UM¹b	 ÊU??  b??I	

p	– Ëb³¹ Êü« ÆW×łU½ ‰U?LŽ√ W	UŠ v	≈ UNK¹u%Ë rNðUŠd?²I� WK9K9ÐË

wF Â≈ wÐ Í¬ W d?ý UNÐ X�U� W?¾¹dł W d?Š ÊU  sJ	 ¨qNÝ —«d?� t½Q Ë

ÆX�u	« p	–

bA?Š vKŽ ‰uB?(« pMJ1 ¨pMzUÐ“ l� dýU?³� qJAÐ qL?Fð U�bMŽ

ÂUL?C½ô« W³9½ X½U  Â«u?Ž√ W9Lš Ë√ W?FÐ—√ cM� ÆdOOG?²	UÐ ÂUOIK	 d?O³ 

mMO?Fd¹¬ Ê√ ÊU?³?9??(UÐ  c?š√ wMJ	 Î«b?ł W?C?H?,M� f? uMO	 ‚u?Ý v	≈

X½U?  ÆW??¾?ýUM	« …b¹b?'«  U??OMI?²	« b¹b??% wF oŁu?� qL?Ž q?−?Ý t¹b	

’U?,ý√ œu?łuÐ e?OL?²ð f uMO	 ÂUE½ W?Ý«—b	 W?¾ýUM	« qL?F	« W?9ÝR?�

`³?Bð ÊQÐ ‰U?L?²?Š« œu?łË lM1 r	 «c?¼ sJ	 W? d?A	« s� rŽœË s¹b?O?ł

ÆqAH	« ÁdOB� ÊuJ¹ ÎUOMN� ÎU d% W9ÝR*« pKð

ÆW d?A	« UNÐ ÂuIð WF“U?−� ‰Ë√ W¾ýUM	« qL?F	« W9ÝR� fO?ÝQð ÊU 

p¹b	 ’U?,?ý_« s� W?Žu?L?−?� œu?łË ‰U?L?²?ŠUÐ W?F“U?:« p?Kð XK¦9Ë

X�u	« Ê√ Ë√ W?O?L¼√  «c?Ð X9?O	 W?OMIð sŽ W?I?O?L?Ž W??Fd?F0 Êu?F?²?L?²¹

ÆWOMI²	« Ác¼ o¹u9²	 Î«bł dJ³�

p²?? d?ý Ê√ v?KŽ ÊU¼d	UÐ oKF??²ð X½U?JF W?O??B?,??A	« W??F“U?:« U??�√

sJð r	 «–≈Ë ÆW?¾ýU?M	« qLF	« W?9?ÝR� q¹u?L?²	 wHJ¹ U0 W?×łU½ ÊuJ²?Ý

Ë√ Î̈«bł Î«dšQ²� Ë√ Î«bł Î«dJ³� XO?�u²	« ÊU  ‰UŠ wF Ë√ ¨p	c  p² dý

w²?	« l{«u*« s� d???O???¦J	« „UM?¼ ÊuJ²???Ý b??O???ł ¡«œQÐ r?Ið r	 ‰U???Š wF

 ÆqO�«dF	« WOKLF	« UNOF tł«u²Ý
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s	 U¼b?MŽ ¨p¹b	 ¡U??? d??A	«Ë ¡ö???L??F?	« l� qL??F?ð sJð r	 ‰U???Š wFË

VFB?	« —«dI	« –U,ð« lO?D²9ð s	Ë ‚u9?	« ‰u% ◊UI½ W¹ƒ— s� s?JL²ð

Î«—œU?� ÊuJð s	 ÆVzU?D d?O?ž Î«—«d?� c?,?²²?Ý p½√ Ë√ V?ÝUM*« X�u	« wF

5¹c???O???HM²	« —U???³???  p¹b	 sJ?¹ r	 U???� W??³???F??B?	«  «—«d??I?	« –U??,ð« v?KŽ

Â«b,²?Ýô W dA	« WŽUMD ‚uÝ wF W?FdF*UÐ ÊuF²L?²¹ s¹c	« 5O9Ozd	«

b??� w²	« W??³??F??B	«  «—«d?I?	« b?Š√ Ê≈ Æd??O??O??Gð oKšË w?Kš«b	« r¼–u??H½

 ÆVFD —«d� –U,ð« pOKŽ t½√ p «—œ≈ u¼ pNł«uð

 —u�M�«Ë j³�«

W½uM?OJ	« wF W???³??F??B	«  «—«d???I	« –U??,ð« w?F Èd??³J	« W?KJA*« s?LJð

q  sŽ dEM	« iGÐË Æ—«d?I	« c?,²¹ Íc	« h,?AK	 W?OMN*«Ë WO?B,?A	«

wF TO9	« h?,A	« s¹dšü« dE½ wF Ëb?³¹ Ê√ b¹d¹ Íc	« «– s� ¨¡wý

rŽbK	 W?łU?×Ð …d?Ý√ t?OF b?łuð Íc	« X�u	« w?F ‚uÒ9K?	 W³?F?D ·Ëdþ

Âb?Ž ¡«—Ë w9Ozd	« V?³9	« sLJ¹ UM?¼ øUN?OKŽ W?³ðd²?�  UI?×?²9?� lFœË

pKð c???,??²¹ Ê√ b¹d¹ b???Š√ ô ∫W??O??FU??  W??Žd???9Ð  «—«d??I	« iF?Ð –U??,ð«

b?Š√ ô Ê_ qÐ ¨Á–U?,ð« sJ1 ô —«d?I	« Ê√ u?¼ V³?9	« fO	Ë Æ «—«d?I	«

Æt²O	ËR9� qL×²¹ p	cÐË —«dI	« cšQ¹Ë …—œU³*« c,²¹ Ê√ b¹d¹

5Ł—uM	 fOzd	 ‰Ë√ VzUM  Terry Ransford œ—u?H9½«— Íd?Oð qL?F¹

wF wL??OK?�ù« ·d??B??LK	 wÝU??Ý√ d??I??� u¼Ë Northern Trust XÝ«dð

U?� >bŠ v?	≈ W¹uš√ W?LEM� wF ÎU?O?³?9½ bN?F	« Y¹b?Š t?²?HBÐË Æu?žUJO?ý

W??L?E½_«Ë  U??−???²M*« vK?Ž ·«d??ýù« qL???Að  U??O?	ËR??9??� v?	u??²¹ t?½S??F
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 U?ŽU?Ý dA?F	 œ—u?H?9½«— qL?F¹ ¨5¹c?O?HM²	« s� Ád?Ož q?¦�Ë Æ…—U?−?²	«Ë

W¹U???N?½ WKD?Ž wFË ‰eM*« w?F  U???ŽU???9	« s� œb???ŽË V?²J*« w?F ÎU???O???�u¹

b?FÐ sJ	 Æt?³?²J� vKŽ ÎU?9	U?ł ÊuJ¹ U?LMOÐ ¡«b?G	« …d?²?F ‰öšË Ÿu?³?Ý_«

œ—u?H9½«— b?−¹ ¨·d?B*« wF Â«u?Ž√ W9?L?)« sŽ b¹eð ô …d²?H	 qL?F	«

ÆrE²M�Ë wMOðË— qJAÐ tO	≈ eHIð W³FB	«  «—«dI	« Ê√

¡U{—≈ U?NOF ‰ËU×½ w²	«  ôU?(« s� dO¦J	« „UM¼ò œ—uH?9½«— ‰uI¹

`³?B¹ YO?×Ð n	U?×?²ð ·«d?Þ_« pKð q  Ê√ b?$ ÎU½U?O?Š√Ë ·«dÞ_« q 

b???−¹ U??� ÎU???³	U???žË ÆåVF??B?	« —«d??I	« c???,??²?¹Ë Âb??I???²¹ Ê√ r¼b???Š√ vKŽ

U¹ò ∫V?žd¹ r	 Â√ p	c?Ð Vž— ¡«u??Ý h?,??A	« p?	– t??9???H½ œ—u??H???9½«—

∫t	 Êu	u?I¹Ë tH?²  vKŽ ÊËd?šü« XÒÐd¹ Íc	« h,?A	« Êu √ ÎU?�Ëœ °wN	≈

Æåø tÐ ÂUOI	« V−¹ Íc	« U� ¨Êü«Ë

¨q�√ W³O,Ð ÊuÐUB¹Ë lOL'« t?OF rK9²9¹ Íc	« ŸU{Ë_« bŠ√ q¦1

 ∫VFB	« —«dI	« –U,ðô WLOEŽ WDdF

Æt¹√— sŽ ¡U dA	« s� WJ¹dý Øp¹dý q  dÒ³Ž æ

ÆÕu{Ë qJAÐ ·ËdF� Ÿu{u*« ‰uŠ lOL'« n�u� æ

Æs¼«d	« l{u	« wF ÒqŠ œułË ÂbŽ vKŽ ‚UHðô« - æ

ÆWKJA� „UM¼ X½U  U* Òô≈Ë ¨bFÐ VFB	« —«dI	« –U,ðUÐ bŠ√ rI¹ r	 æ

¨fOzd	«® Ã—U?)« s� wŽu{u?� h,?ý ÂËbIÐ UM¼ W?Dd?H	« q¦L?²ð

>q×Ð Âb?I?²?O	 ©5¹c?O?HM²?	« s¹d¹b*« d?O?³?  v²?ŠË ¨5¹c?O?HM²	« —U?³?  b?Š√

w¼ p	cÐ ÂUOIK	 v	Ë_« …uD)« Ê≈ ÆVFD —«d?� –U,ð« ‰öš s� ÌÌl¹dÝ
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U* Òô≈Ë `−M¹ r	 ‰uKŠ s� Áu?�b� U� q?  ÒÊ√ u¼Ë 5OMFLK	 d?�_« `O{uð

rN	 `{u?ð Ê√ ÊUJ0 W?O??L¼_« s�Ë Æq�√ W??³?O??,Ð ÎUÐU??B?� lO??L?'« ÊU?? 

ÆnK²,� —«d� –U,ð« s� bÐ ô p	c	Ë Ò̈q(« ÊuJK²1 ô rN½√ ÎUC¹√

∫‰uI¹ YOŠ —Ëb	« p	– ÍœR¹ t9H½ œ—uH9½«— b−¹ U� ÎU³	UžË

rŁ s?�Ë qN????L?????²½Ë ¡«—u?K	 v	≈ d?EM?½ Ê√ UMO?KŽ V?−¹ t?½QÐ rN?	 ‰u????�√

wF t?O	≈ qDu??²MÝ U?� Ê√Ë q�U?  qŠ œu??łË Âb?Ž vKŽ Êu?I?H?²?¹ rNKF?$

¨o¹d?D	« nB???²?M� wF q?B???% w²?	« ¡U???O???ý_« s� r?¼√ ·UD*« W?¹U???N½

ô√ w	 W?³?9?M	UÐ qN?Ý_« s� ÆUMM?O?Ž√ sŽ ·b?N	« VO?G?¹ ô√ V−¹ p	c	Ë

U�bMŽ ÎW?DUš q UA?� tł«Ë√ ô W	U(« Ác¼ wF wM½_  «—«d?� W¹√ c,ð√

sJ	 ÆŸ«d?B	« VM−?²	 v?K¦*« W?I¹dD	« w¼ Ác¼Ë ÆW?³?F?D ŸU?{Ë_« ÊuJð

s¹d?³−?� ’U,ý_« `?³B¹ W¹U?HJ	« tO?F U0 ÎU³?FD l{u	« ÊuJ¹ U?�bMŽ

”U???O???� u¼ tÐ ÂU???O???I	« V−?¹ ¡wý ‰Ë√ Ê≈ Æ «—«d???I	« pKð –U???,ð« v?KŽ

U?N½Qý s?� ozUI?(« Ê_ ¨ ôU?FH½ô« s?Ž wK,²	«Ë ÊUJ?�ù« —bIÐ —u?�_«

ÆÎUC¹√  UOB,A	« lO³Dð

U?� «–≈Ë ÆpM� v½œ√ r¼ s* „—«d?� Èu×?F qI½ pOKŽ ÊuJ¹ p	– b?FÐ

Ê√ wMF¹ «c¼ ¨WOKš«œ WOÝUOÝ »U³Ý_ c,Ôð« t½√ vKŽ —«dI	« v	≈ «ËdE½

wF Íb?×²	« sLJ¹Ë Æs¹d?šü« q³?� s� W�ËU?I* ÷dF?²O?ÝË TOÝ —«d?I	«

¨W?ÝU?O9	« wF ‰u?šb	« ÊËœ s� ‰U?L?Ž_« ‰U?−� w?F —«d� qC?F√ –U?,ð«

U?� «–≈ sJ	 Ætð«– Òb?×Ð —«d?I	« s� d?O?¦JÐ r¼√ —«d?IK	 s¹d?šü« …dE½ Ê_

wFË Æ—«d??I?	« m¹u??9ð ÊUJ�ùU?Ð ÊuJ¹ U¼b?MŽ ¨qOK% W???OKL??FÐ Âu??I?ð XM 

qC?F_« ÊU??  tMJ	 VzU?B	« —«d??I	« u¼ „«– ÊuJ¹ ô b?� ¨·UD?*« W¹U?N½

Æ·ËdE	« qJ	 Î«dE½ X�u	« p	– wF
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Ã—U?,K	 qL?F	« »U?×?D√ qÝdð  «—U?O?9	« W?ŽU?MD X½U?  w{U*« wF

Êü«  c??š√ Uðu¹uð Ê√ ô≈ Æ‰U??L?F	« d??9?,?ð …b?×??²*«  U¹ôu	« qF??ł U2

’U?,?ý_« p¾	Ë√ fH?½ nþu?²	 …b?×?²*«  U¹ôu	« wF U?N?	 ÎU?ŽËd?F wM³ð

ÊËœ s� vKŽú?	 dEMð Èd?³?J	« W?OJ¹d??�_«  U? d??A	« X½U?  ÆUJ¹d??�√ wF

tOF U0 UN9H½ —uDð r	  U dA	« pKð ÆqAHð UNKFł U2 qš«bK	 dEM	«

Æs¹dšü« vKŽ p	cÐ ÂuK	« wIKð w¼Ë W¹UHJ	«

s� ÊU?Žu½ „UM¼ Êu?J¹ ¨W?³?F?D  «—«d?� –U?,ðUÐ d?�_« oK?F?²¹ U?�bMŽ

j³	« Æå—u?9M	«òË åj³	«ò rÝ« tOKŽ oKÞ√ U?� UL¼Ë ∫ÂU?Ž qJAÐ s¹d¹b*«

sŽ  U???F«d???×½« W¹Q?Ð «u???�u??I?¹ Ê√ ÊËœ s� Â_« WD³?	« Êu???F??³???²¹ s?� r¼

ÂUM²?ž« Î«b?Ð√ Êu	ËU?×¹ ô s¹d¹b*« s� n?MB	« p	– b?O? Qð q?JÐË o¹dD	«

b?łuð ô ¨UM?¼ ÆŸU?−?A	« —«d?I?	« «Ëc?,?²¹Ë r¼œd?H?0 «Ëd?O?9?O	 W??Dd?H	«

ÊU  u	 v²Š ÊuKL?F¹ ô ’U,ý√ v	≈ ÃU²%  U?LEM*« q  Ê√ U0 WKJA�

ÂU????N*«Ë —«Ëœ_« s?Ž ÃËd????)« vKŽ s?¹—œU????� d????O???ž ’U????,????ý_« p?¾	Ë√

ÊËdEM¹Ë dO¦JÐ d?³ √ WO	öI?²ÝUÐ ÊuF²L?²OF —u9M	« U�√ ÆrN	 W?BB<«

—uOÞ qFHð U?L  dÞU<« Êu³M−²¹ ô r¼Ë lÝË√ ‚U?OÝ wF  «—«dI	« v	≈

ULMOÐ ¨UN9OÝQð r²¹ U*UŠ WLEM*« qLŽ vKŽ ÿUH(UÐ j³	« ÂuI¹ Æj³	«

ÆWLEM*« wF ÂbIð oOI×²	 qCF_« ‚dD	« —u9M	« —dIð

rÝ« r?N??O?KŽ oKD?½ s� „UM¼ W??? d???ý q  wFò ∫œ—u???H???9½«— ‰u???I¹

qL???F	«  «d?ÓJÓÐ ÊuK¦?1 p¾	Ë√ ÆÊËd???š¬ Êu???Hþu???� „UM¼Ë ås?¹c??H?M*«ò

v	≈ l?KD²¹ W??? d???A?	« wF lO???L???'« Æå5?Žb???³*« l� ÎW½—U???I???� w?�u???O	«

œ—u??H?9?½«— lÐU??²¹Ë ÆW?³??F??B	«  «—«d??I	« –U??,ðô —u??9M	« Ë√ 5Žb??³*«
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¡wAÐ ÂU??O?I	« lK?NÐ ÊuÐU?B¹ r?¼b?$ ¨v	Ë_« W?¾??HK	 W??³?9M	UÐò ∫Îö?zU?�

ÒqI¹ YO?Š ÎU?�U9 ÎU?HK²?,?� å5Žb?³*«ò Èb	 lF«b?	« ÊuJ¹ U?LMOÐ Æb¹b?ł

p	– ¡«—Ë V³?9	« ÊuJ¹ U0— ÆwB?,?A	« rN?F?{Ë W¹U?L×Ð r?N�U?L?²¼«

nO	UJ²Ð qL?F	« “U?$≈ W? d?A	« vKŽ ÊuJ¹ U?�bMŽË Æ «c	UÐ W?I?¦	« u¼

vKŽ 5?Žb??³*« fO	Ë ås?¹c??HM*«ò ‡	U?Ð ÿU??H??²??ŠôUÐ Âu??Ið U??N?½S??F ¨q�√

ÆåWF³²*« WÝUO9	« Èu²9�

s¹d¹b*«Ë ¡UDÝuK	 W	uLF	« .bI²Ð oKF²ð qLŽ W	UŠ œ—uH9½«— tł«Ë

…œU???Žù Z�U½dÐ „U?M¼ ÊU?? Ë ÆÈd???³J?	« b??ŽU???I??²	« j?Dš l{ËË 5O?	U*«

b?FÐË ÆbŽU?I?²	« o¹œUMD v	≈ U?N?ÒL{Ë  ôu?L?F	« s� hBŠ h?OB?,ð

W??ODGð vKŽ …—œU??� XÝ«dð 5Ł—u?½ X½U?  œUJ?	UÐ ¨szUÐe	« q  Âu??Ý— lFœ

…b?D—_« X½U?  Æ‰«u�_«  d?9?š  ôU?(« iFÐ wFË Z�U½d?³	« nO	UJð

d�_« qFł U2 Î«bł WFËd?F� …dO³   U¾ON	 œuF?ð UNFOÐ - w²	« …b¹b'«

∫ÎözU� œ—uH9½«— `{u¹ ÆXÝ«dð 5ŁËdM	 W³9M	UÐ Î«bł ÎUO{d� Ëb³¹

b�Ë ÆW¹œUB²?�« …bzUF UN	 sJð r	  UIHD b?IŽ v	≈ d�_« UMÐ vN²½«

«cN	 Æ`−Mð r	  UÐU9(« sJ	 ¨W dA	« rÝ« bOFD vKŽ Î«bOł p	– «bÐ

jO?Ýu	UÐ p²?�öF?Ð —dC	« o×?Kð q¼ ∫w	U²?	« ‰«R9	« ÕdDÐ —«d?I	« ÊU? 

lO?L'« l?Lł√ Ê√ ÒwKŽ ÊU?  ø szUÐe	« —U?³?  d9?,ð Â√ t?F� q�U?F?²ð Íc	«

oI?×¹ r	 Í—U?−²	« qL?F	« s� ¡e?ł Ê√ rN	 `{Ë√ Ê√Ë …b?Š«Ë WFd?ž wF

qLF	« «c¼ q  UM×Ð— UM½≈ ‰uI½ Ê√ bO'« s� ÊU?  bI	 ÆWOÐU−¹≈  «bzUŽ

ÆX�u	« —Ëd� l� `−Mð r	 WOÐU9(«  UOKLF	« sJ	 ¨Í—U−²	«
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W?Fdž wF W?O?ÝUÝ_« ·«dÞ_« q  l?L& U?�bMŽ ¨·UD*« W¹U?N½ wFË

r¼ Æt½u?LN?H?²¹ rNMJ	 p	– Êu¼dJ¹ r¼ Æd?�_« Êu?L?NH?O?Ý rN½SF …b?Š«Ë

„UM¼ ÊuJð s	 t½√Ë rNC¹uF²Ð WD?³ðd� UN½√ vKŽ  «bzUF	« v	≈ ÊËdEM¹

WKJA?*« ’U?,?ý_« “ËU??−?²¹ p	– b??FÐ Æd?�ú	 Êu??LK9?²?9?¹ p	c	 ÕUÐ—√

w	≈ Àb?×?²	« sŽ «uFM?²�« rN½√ u?¼ tÐ «u�U?� U?� q  ÆsJ¹ r	 ÎU?¾?Oý ÊQ? Ë

Æd�_« «Ë“ËU& p	– bFÐ rNMJ	 ¨Ÿu³Ý√ …b*

∫ «uDš Àö¦Ð ÂUOI	« W³FB	«  «—«dI	« ÷dF VKD²¹

wF —«d??I?	« –U??,ðô WÐuK?D*«  U??�uKF?*« rEF??� oO??�b?ðË lL??ł ≠1

ÆVÝUM*« X�u	«

Æs¹dšx	 tKI½Ë —«dI	« lMD ≠2

ÆW¹—«dL²Ýô« ≠3

X½√ U?� q  Ê√ U*UÞË b?O?ł qL?F?Ð ÂuI?ð p½√ U*UÞò ∫œ—u?H?9½«— ‰u?I¹

W¹U??N½ wF b??O?H??²??9?²??Ý p½S??F ¨Â«d¹ U?� d??O??š vKŽ d??O?9¹ t?MŽ ‰ËR?9??�

 ÆåWI¹dD	« pK²Ð d�_« «c¼ v	≈ lOL'« dEM¹ ô sJ	 ¨·UD*«

U?� ÎU?³?	U?žò ∫…d?O?G?D W?? d?ý wF 5¹c?O??HM²	« —U?³?  b??Š√ Í√— V9?ŠË

Ë√ b?O¹Q²	UÐ l²?L?²ð ô  «—«d� –U?,ð« v	≈ s¹d¹b*« Ë√ bzU?I	« qL?Ž ÃU²?×¹

–U??,ðô 5¾??O?N??� lO?L??'« fOK?F ÆÈd?³??  dÞU?,??� ‰u??B?Š vK?Ž ÍuDMð

»U?³?Ý_« bŠ√Ë …œU?I?  UM²?O	ËR?9?� s� ¡e?ł «c¼ Ê√ Òô≈ ¨W?³F?D  «—«d?�

ÆåvKŽ√ Èu²9� vKŽ UMC¹uFð ¡«—Ë …dO¦J	«
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vKŽ ‰u?B?(« bFÐ  «—«d?� –U?,ð« v	≈ qO9  U?LEM� ÎU?C¹√ „UM¼

‰u?I¹ Æt?O?F m	U?³?� d?�_« «c¼ Êu?J¹ ÎU½U?O?Š√Ë …œb?F?²?�  U?�U?L?²¼«Ë ¡«—¬

vKŽ ‰u???B??(« v?KŽ UM¹b?	 Íc??O??H?M²	« o¹d???H	« qL???F¹ò ∫s¹d¹b?*« b??Š√

–U?,ð« vKŽ WÐuF?D ÷d?H¹ Íc	« d�_« dÞU?<« s� v½œ√ >b?×Ð ŸUL?ł≈

ÆåW¹—cł  «—«d�

∫WO7U7_« ◊uD)« s7 ¡«—¬

W³FB�«  «—«dI�«

d�_« ÊU  ¡«uÝ ¨dýU³� qJAÐ W³FB	«  «—«dI	« lOLł W'UF� r²ðò

ÆWłU(« bMŽ —«d?I	« –U,ð« WLN� w	uð Ë√ s¹d?šü« l� UN²FÐU²0 ÎU?IKF²�

t½√ vKŽ t?H?D	 v	≈ dEM½ ô√ UMLK?Fð UMMJ	 ¨nOD	 qł— ÂU??F	« U½d¹b?� Ê≈

ÆåÂ«d²ŠUÐ p	c	 dEM½ UM½≈ qÐ nFC	« s� Ÿu½

s¹d¹b*« b??Š√ vKŽ d??OŁQ??²	« W??O?H??O??  ‰u?Š  U??O??Duð vKŽ «uKB??Š«ò

d¹b*« »uKÝ√ dOOGð UMMJ1 nO  Æ…dýU?³� d¦ √ qJAÐ Ÿ«eM	« l� q�UF²K	

ÆåøŸ«eM	« VM−²Ð

„UMN??F ÆW¹ËU?9?²??� W?I¹dDÐ W??³?F?B	«  «—«d?I?	« lO?L?ł –U??,ð« r²¹ ô

v	≈ Î«œUM²?Ý« U?N?OM³ð r²?¹ WH?K²?,� ·Ëd?þ vKŽ o³DMð W?HK²?,?�  UÐ—U?I?�

U¼UM³²ð w²	« WÐ—UI?LK	 sJ1Ë ÆWO−Oð«d²Ýô« 5�UC*«Ë W?¹dA³	« ZzU²M	«

w	U??²	UÐË ¨‰œU??ŽË Â“U??Š p½√ v?KŽ pO	≈ dEM?Ô¹ ÊU??  «–≈ U?L??O??F œb??% Ê√

°ÎÎ«d9½ Ë√ WDÐ ÊuJð Ê√ UÒ�SF ¨p	uŠ s� lOL'« Â«d²Š« V9Jð
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VF�_«  «—«dI�«

q³???I??²???9??� v?KŽ dŁRð w?²	«  «—«d??I?	« pKð w¼ V?F??D_«  «—«d???I	«

nOþu?²	« nOMB²Ð s¹d?¹b*«Ë 5¹cO?HM²	« —U³?  s� 60% ÂuI?¹ Æs¹dšü«

U¼–U,ð« rN?OKŽ ÊU  w²	«  «—«dI	« d?¦ √ ULN½√ vKŽ qL?F	« s� ·dB	«Ë

 ÆWÐuFD WOMN*« rNðUOŠ WKOÞ

d?ÒO?Gð »—U?& v?KŽ VF?D_«  «—«d?I	« ÍuDMðò ∫s¹d?¹b*« b?Š√ ‰u?I¹

 «—«dI	« Ê≈ò ∫d?š¬ d¹b� ‰u?I¹Ë ÆåpF� ÊuKLF¹ s¹c?	« ’U,ý_« …U?OŠ

s¹c	« ’U???,??ý_« d???Ý√ vKŽ dŁR?ð w²	« pKð w?¼ Â«Ëb	« vKŽ V?F??D_«

¨Î«bł W*R� rN²?HOþË s� s¹dšü« ·dD WOKLFF Æp	 ¡U�b?D√ «u×³D√

oO?³D²Ð Î¡U?N?²½«Ë p	 ¡U?�b?D√ r¼ s?¹c	« œ«d?F_« p¾	Ë√ b¹b?% s� Î«¡bÐ

 Æå`¹d9²	« —«d�

 U�uKF*« r9?I	 ÎU9Oz— Antonio Monteiro ËdO²½u?� uO½uD½√ qLF¹

U¼dI� W dý w¼Ë Internet Securities eO²¹—uOJOÝ X½d²½≈ W dý wF

wF W?¾?ýUM	« ‚«u??Ý_« ‰u?Š qL?F	«  U?�uKF* œËe?L?  qL??Fð „—u¹u?O½ wF

Ê≈ò ∫Ëd?O²?½u� ‰u?I¹ ÆW?OMOðö	« UJ¹d?�√Ë U?OÝ¬Ë UÐË—Ë√Ë …b?×?²*«  U¹ôu	«

…U??O??Š vKŽ dŁRð U??N½_ V?F?D_« w?¼ W¹d??A?³?	« œ—«u*UÐ W??IKF??²*« —u??�_«

«u??Ýd?  ’U??,??ý√ „UM¼ ÊuJ¹ ÊU??O??Š_« s� d??O?¦?J	« wH??F Æ’U?,??ý_«

pðUOŠ ∫tOF rN	 ‰uI?²	 X�Ë wðQ¹Ë W dA	« l� qLF	« s� WK¹uÞ  «uMÝ

t½_ ÎUOÐU−¹≈ «c¼ ÊuJ¹  ôU(« iFÐ wF °b(« «c¼ bMŽ wN²Mð WOMN*«

d?�_« ¨…b??Š«Ë W? d??ý vKŽ n�u??²ð ô W?O?MN*« pðU?O??Š Ê√ „—bð pKF??−¹
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ÊËdEM¹ ’U??,?ý√ „UM?¼ sJ	 ¨Èd?š√ W??Dd?F sŽ Y×??³ð pKF??−¹ Íc	«

’U,?ý_« q�UFð Ê√ ÊUJ0 WO?L¼_« s� ÆWO	UF?H½« d¦ √ W?I¹dDÐ —u�ú	

«uKšœ U?�bMŽ UNÐ rN?²K�UŽ w²?	« WI¹dD	« fHMÐ W? dA	« Êu? d²¹ U?�bMŽ

rNF� ÎôœU?ŽË ¨W dA	« rN	ušœ wF rNF� ÎôœU?Ž ÊuJð Ê√ vMF0 ¨W dAK	

 ÆåUNM� rNłËdš bMŽ

tÒM?J¹ Íc	« ¡ôu	« ‰Òu???×??²?Ð q¦??L???²*« Íb???×??²	« s?� Î«¡e??ł p	– q?ÒJA¹

wFË Æ»U?²J	« s� d??š¬ l{u?� wF t	ËUMð r²?O?Ý Íc	«Ë W?? d?AK	 nþu*«

Èu²?9� vKŽ  UOKL?F	« UN?OF r²ð w²	« Internet Securities W dý W	UŠ

Èu²9� ŸUHð—« V³9Ð tOKŽ u¼ U2 d³ √ Íb×²	« p	– `³B¹ ‰UŽ w*UŽ

wFË W??IÐU?9?	« W?O??²?O??O?Fu??9	« Ê«bK³?	« wFò ∫Ëd?O??²½u?� ‰u??I¹ Æ U??F?�u??²	«

…d?O?¦?�  U? d?A	« U?N?I?I?% Ê√ ÷d?²?H¹ w²	«  U?F?�u?²	« Ê√ b?$ ¨5B	«

¡ôu	« s� b¹e*« ¡«b?Ð≈ U?N?OKŽ ÷d?HÔ¹  U?? d?A	« Ê√ YO?Š s� ÂU??L?²¼ö	

Æå¡j³Ð dOG²	UÐ cš√ d�_« «c¼ ÒsJ	 ¨UNOHþu*

QD,Ð t	 W�ö?Ž d�ú	 ÊuJ¹ ô ÎU?³	Už ¨qLF	« s� ·d?B	« W	UŠ wFË

Wł—Uš WO?ł—Uš ·Ëdþ V³9Ð qÐ ¨rNI×Ð —«dI	« c?,²*« œ«dF_« t³Jð—«

w²	«  «uM9	« ‰öšò ∫s¹d¹b*« bŠ√ ‰uI¹ Æd¹b*« Ë√ ÍcOHM²	« …œ«—≈ sŽ

qL?F	« s� r¼bŠ√ ·d?BÐ oKF?²¹ VFD_« —«d?I	« Ê√ X —œ√ ¨UNÐ XKL?Ž

ÆåW dA	« ·Ëdþ V³9Ð qÐ tz«œ√ ¡uÝ V³9Ð fO	

WÐuFB	« W¹Už wF s¹dšü« …UO?Š l� q�UF²	« qF−¹ dš¬ V³Ý „UM¼

w²	« …b?O?Šu	« W?�«b?²?9*«Ë W?O?9?FUM²	« …e?O*« ÊuK¦1 ’U?,?ý_« Ê√ u¼Ë

Æ U dA	« iFÐ UNJK²9
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iFÐ wF U?M�U?�√ ÊuJ¹ ô b??� ¨…b?ŽU??I	« s� ◊u??G?{ œu??łË l� sJ	

Ì‰U??³??� ô —«d??� t½√ vK?Ž Ëb??³¹ b??� U??� –U??,ð« Èu??Ý —U??O??š Í√ ÊU??O??Š_«

b???Š√ ‰u??I?¹ ÆÎU??�b???Ô� wC?*« rŁ s�Ë ¨—«d???I	« «c¼ c???O???HMðË ¨b???L???F??²???�Ë

WKŠd0 Êü« d/ò ∫…d?A³	UÐ W¹UMF	« WŽU?MD wF ÊuKLF¹ s2 5¹c?OHM²	«

qL??F	« s� Ÿu?M	« «c¼ wF …d??³??)UÐ UM¹b?	 lO??L?'« l?²?L??²¹ ôË q?zU¼ u/

Êu?F?²?L?²¹ s¹d?šPÐ 5H?OD	Ë 5Fz«— ’U?,?ý√ ‰«b?³?²?Ý« wKŽ ÊU?  p	c	

ÆåqLF	« “U$ù WOFUJ	« …—UN*«Ë ¡U c	UÐ

Ê≈ ÆU¼c?O?HMðË W?³?F?B	«  «—«d?I	« –U?,ð« s� b?Ð ô ·UD*« W¹U?N½ wF

œœd??²?	« s� ÎôbÐ —«d???I	« –U??,ð« w?¼ p	cÐ ÂU??O???IK	 W???O??ÝU???Ý_« …uD)«

ÎU???C¹√ ÕU???−?M	« VK?D²¹Ë Æs�e?	« s� q¹u?Þ X�u	 l?{u	« wF WK?ÞU???L*«Ë

Vłu²¹ v²?� WFd?F�Ë U¼–U,ðô W?łUŠ „UM¼ w²	«  «—«d?I	« r¼√ b¹b%

ÆU¼–U,ð« UMOKŽ

X(u�« V�Š W³FB�«  «—«dI�« rO�Ið

W?OŠUM?	« s�  «—«dI	« Ác¼ r?O9?Ið W?³F?B	«  «—«d?I	« ÷d?F VKD²¹

fH½ wF W??³?F??B	«  «—«d?I?	« lO?L??ł l� q�U?F??²	« W	ËU??×?� Ê≈ ÆW??OM�e	«

¨ ôU??(« qC???F√ wF ¨W	ËU??;« Ác¼ Êu?Jð b??�Ë U??NM� ÈËb???ł ô X�u	«

wFË ÆU?NM?� qN?Ý_« «b?Ž U?�  «—«d?I	« q  q?O?łQð tMŽ Z²M¹ ÎU?JÐd?� Î«d?�√

 «—«d?I	« X½U  ‰U?Š wF TÞU?)« —«dI	« –U?,ð« r²¹ b?� ¨ ôU(« √u?Ý√

5�U?C*UÐ ÂU?L²¼ô« Òq?I¹ W	U(« Ác¼ w?FË ¨WŽd?9?²�Ë …œb?F?²?� …c,?²*«

nO?MB?ð pOK?Ž ¨W	U????(« Ác?¼ VM?−????²	Ë Æq?¹uD	« Èb?*« vK?Ž  ôôb	«Ë

s� V−¹ Íc	« wM?�e	« —UÞû	 ÎU?I?FË WL?N*« v²?Š Ë√ W?³?F?B	«  «—«d?I	«

Æ «—«dI	« Ác¼ oOI% t	öš

o b e i k a n d l . c o m
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Internet Se- W dý wF Ëd?O²½u� 5¹cOHM²	« s¹d¹b*« dO?³  W	UŠ wF

W???O?M�e?	«  «—UÞù« b???Š√ w?F qšbð  «—«d????I	« l?O???L????ł ÊS???F ¨curities

∫ËdO²½u� ‰uI¹ ÆWFÐ—_«

 «—«d??I	« nO?MB??²Ð Âu??�√ ÆXO??�u??²	UÐ W??I?KF??²??� —u??�_« Ác¼ lO??L??ł

qO?³?Ý vKŽ ÆW?¹uMÝ ¨W?O?FÐ— ¨W¹d?N?ý ¨W?O?�u¹ ∫W?OM?�“ dÞ√ W?FÐ—√ Vłu0

wF W?O?²×?²	« W?OM³K	 b¹b?ł ¡e?ł ¡«dAÐ Íu?M9	« —«dI?	« oKF²¹ b?� ¨‰U?¦*«

pK²	 WłU?×K	 W−?O²½  WC?H,M� qLF	« …d?OðË X½U  ‰UŠ w?F sJ	 ÆqLF	«

q Ë Æd?ýU?³?� qJA?Ð —«d?I	« –U?,ðô W?łU?Š „UM¼ ÊuJð U¼b?MŽ ¨W?FDI	«

ÆlÐ—_« WOM�e	« qŠ«d*« pKð ÈbŠ≈ wF qšb¹ Ác,ð√ —«d�

s� s?J2 —b??� d???³??? √ lL???ł√ qÐ wð«—«d???� –U??,?ð« wF Ÿd??9?ð√ ô U½√

W???³???9M	U?Ð U???Ò�√ Æwł–u/ u???×½ v?KŽ  «—«d???I	« pK?ð –U???,ðô  ö???šb*«

¨tKOłQ²Ð ÂuIð ôË —«dI	« –U,ðUÐ dJ?Hð p½√ «uFdF¹ Ê√ V−OF ¨5HþuLK	

d?�√ fMð r	 p½√ Õu??{uÐ r¼d?³?,ð Ê√Ë XO?�u?²	« rN	 `?{uð Ê√ pOKŽË

 Æ‚öÞù« vKŽ —«dI	«

W??OM�e	« dÞ_« s?L?{ ÂU??Ž qJ?AÐ W?O??−??Oð«d??²??Ýù«  «—«d?I?	« Ã—bMð

dÞ_« sL?{ d??¦? √ pO?²Jð vKŽ W?¹uDM*«  «—«d?I	« Ã—bMð U??LMOÐ ‰uÞ_«

W?OM�e?	« dÞ_« 5Ð ÎU?C¹√ qI?²M?ð Ê√  «—«d?IK	 sJ1Ë Æd?B?�_« W??OM�e	«

U?O??łu	uMJ²	« wF?zUÐ b?Š√ Èb	 ÊU?  U??� «–≈ ¨‰U?¦*« qO??³?Ý vKŽ ÆW?H?K²?<«

w�u¹ v	≈ wFÐ— s?� —«d?I	« qI?²M¹ U¼bMŽ ¨tðU?O?−?�d?³	 W?B?š—  U?�U?Hð«

Æ¡«dA	«  U³KÞ lO�u²	 WłUŠ „UM¼ ÊuJð U*UŠ

o b e i k a n d l . c o m



75

Èu²�*« V�Š W³FB�«  «—«dI�« rO�Ið

q  –U??,ð« vKŽ —œU?� b??Š«Ë h,?ý „UM¼ Êu?J¹ Ê√ sJL*« d?O??ž s�

b?O??Šu	« h,??A	« p½√ ÎU??�Ëœ d?F??Að XM  u	 v²??Š ¨W?³??F?B	«  «—«d??I	«

nO?MBð V−?¹ p	c	Ë ÆVF???B	«  «—«d???I	« lO???L??ł –U???,ð« tM� »u?KD*«

oKF?²¹ p	–Ë ¨ U? d?A	« wF  U¹u?²?9*« lO?L?' ÎU?IFË W?³?F?B	«  «—«d?I	«

∫»U³Ý√ …bFÐ

Æ—«dI	« l½UB	 —«dI	« WOJK� `M1 W³FB	«  «—«dI	« lMD æ

ULK  ¨—«dI	« –U,ðUÐ s¹dŁQ?²*« p¾	Ë√ v	≈ »d�√ —«dI	« l½UD ÊuJ¹ æ

Æ…dýU³*« ZzU²M	« s� b¹e*« WFdF* WO½UJ�≈ „UM¼ X½U 

U¼–U??,ðô ÃU??²?×½ w?²	« W?³??F??B	«  «—«d?I	« s?� d?O??¦J	« œu??łË l� æ

ÆW¹e d�  «—«dI	« lOLł ÊuJð Ê√ sJL*« dOž s� ¨ÂuO	«

ÆW³FB	«  «—«dI	« lOLł –U,ðô WOFU   U�uKF� pK²1 bŠ√ ô æ

lO??L??ł vKŽ U¼–U??,ð« V−¹ W??³??F?B	«  «—«d??I	« Ê√ s� r?žd	« vKŽË

–U????,ðU?Ð 5OM?F*« p¾?	Ë√ q  5?J9 Í—Ëd????C	« s� t?½√ ô≈ ¨ U¹u????²????9*«

Ác?,??²ð Íc	« ÁU?&ô«Ë W¹ƒdK?	 q�U?ý rN?F r?N¹b	 ÊuJ¹ YO?×?Ð  «—«d?I	«

sJ1 v½œ_« Vð«d*« w?F …c?,?²*«  «—«d?I	« ÊS?F ¨Òô≈Ë ÆrN?²?LEM� …œU?O?�

ÆW dA	« tJK9ð Íc	« o¹dD	« l� ÷—UF²ð Ê√

WÐu??F??D —b??IÐ —«d??I	« –U??,ð« WÐu??F??D ÊuJ?ð ô ÊU??O?Š_« i?FÐ wFË

W?³ðd� iO?H?,²Ð —«d?� –U?,ð« Ê≈ ¨‰U¦*« qO?³?Ý vKŽ ÆÁcO?HMð vKŽ qL?F	«

iO??H?,ð - s¹c?	« œ«d?F_« —U??³?š≈ s� qN??Ý√ Î«d?�√ b??F¹ 5Hþu?*« b?Š√

o b e i k a n d l . c o m
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qL??F	« ¡VŽ l?¹“uð …œU??Ž≈ ÎU?C?¹√ VF??B	« s�Ë Æ—«d??I	« p	cÐ rN??²??³ðd??�

rNzUIÐ≈ - s� vKŽ W�b)« s� «u?FdÔD s¹c	« p¾	Ë√ tÐ ÂuI¹ ÊU  Íc	«

ULNÐ Âu?I¹ ô VFB	« cOHM²	«Ë VF?B	« —«dI	« ÊSF ¨k(« ¡u9	Ë ÆU?NOF

s� X�Ë w?F qL?F?	« «c?NÐ «u??�U??� b??� lO?L??'« Ê_ ÎU??�Ëœ tð«– h,??A	«

∫ËdO²½u� ‰uI¹ Æ U�Ë_«

>b?Š v	≈ Îôu?DË  «—«d??I	« –U?,ðô ’U?,?ý_« 5J9 v?KŽ qL?Ž√ U½√

¨r	U?F	« ¡U?×½√ n?K²?,?� wF wMŽ ÊuÐuM¹ ’U?,??ý√ W?9?L?š ÒÍb	Ë Æ5F?�

rEF� wFË rNz«—¬ vKŽ qBŠ√ ÆWO−Oð«d?²Ýô« sŽ W²9	« s×½ Àb×²½Ë

Íd¹b?� Ê≈ò ∫w	 Êu	u?I¹Ë Òw	≈ ’U?,ý_« wðQ?¹ ÆrNð«—«d� b?¹ƒ√ ÊUO?Š_«

—«d?I	« –U?,?ð« W?L?N?� v	u?²ð U?�b?MF?F Æå «—«d?I	« –U?,ð« vK?Ž —œU?� d?O?ž

wF WI¦	UÐ ÊuF²L²¹ ’U,ý_« Ê√ s� b Q²	« ‰ËUŠ√ ÆÎUHK²,� d�_« ÊuJ¹

—«d?I?	« –U?,ð« wF 5?BK,?� «u½U??  «–≈Ë Æ «—«d?I	« b??Š√ –U?,?ðô fHM	«

ÆrN�UMŽ√ lD�√ ô U½QF VzUD dOž c,²*« —«dI	« ÊU  Ê≈Ë v²Š

X�R??� ŸeMÐ ÂU??� b??�Ë rE½ ”bMN??� UM¹b?	 ÊU?   ôU??(« Èb??Š≈ wF

b�Ë ÆtðœUŽ≈ s� sJL²½ r	 UMMJ	 rebooted a firewall  W¹UL(« —«b'

‰u?B?×Ð `L?9ð ôò ∫d?¹b*« XKI?F ÆtK�UJÐ ÂÒb?<« qOD?Fð p	– sŽ r$

b??�Ë VzU??D d??O?ž —«d??� c??,ð« b??I	 Æp	– —d?J²¹ r	Ë åÈd??š√ …d??� p	–

r	 ‰U?Š wF WKJA*« Òq( WDš l{Ë t?OKŽ ÊU?  YOŠ t?²O	ËR?9?� t²KÒL?Š

Æ—«dI	« `−M¹

o b e i k a n d l . c o m
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–U??,ð« pO?KŽ ÆÍ—U??−??²	« qL??F?	« wF W??OÞ«d??I1b	U?Ð Î«d??O??¦??  s�ƒ√ ô

r²ð Ê√ Êu?³žd¹ ’U?,ý_« s� 99% Æ`O?×B	« Èu?²9*« vKŽ  «—«d?I	«

VM−?²	 U¹«Ëe	« wF dEM	« u¼ U?M¼ Í—ËœË Æ U¹u²?9*« iFÐ wF rN?ðœUO?�

U0 «ËdJ?H¹ Ê√ rN??OK?Ž Ê≈ ÒÍb	 s¹d¹b??L?K	 ‰u??�√ ÆW??OK?³??I??²??9*« q? U??A*«

«c¼ ÆÂ«uŽ√ WŁöŁ b?FÐ qB×?OÝ U0 dOJH?²	UÐ Âu�√Ë ÂU?Ž bFÐ qB×?OÝ

ÆÊQA	« «cNÐ rNO	≈ Àb%√ U½√Ë tOF w²�Ë rEF� wC�√ U�

–≈ åœUFÐ_« …œbF²� W¹ƒ—ò ‚UOÝ sL?{ W³FB	«  «—«dI	« –U,ð« V−¹

`³Bð Ê√ U?N½Qý s� ÎUO – Î«—«d?� ÂuO	« Ëb³¹ U* Èb*« …bO?FÐ 5�UC*« Ê√

ÊUL?C	 p9?HM	 UN	Q?9ð Ê√ V−¹ …œb×?� WK¾Ý√ „UM¼ Æb?G	« wF WO?³KÝ

∫U¼c,²ð w²	«  «—«dI	« 5�UC� lOLł ÊU³9(UÐ „cš√

ø—«dI	« «c¼ dŁR¹ s� vKŽ æ

ø—«dI	« «c¼ dŁR¹ ÎUC¹√ «–U� vKŽ æ

øÈb*« …bOFÐ 5�UC*« w¼ U� æ

ø«–U*Ë —«dI	« «c¼ ÷—UF¹ b� ÚsÓ� æ

øq¹b³	« u¼ U� æ

ø—«dI	« –U,ð« V−¹ v²� æ

∫©VOðd²	UÐ® w¼ WOMN*« …UO(« wF  «—«d� W9Lš VFD√

W�b)« s� ·dB	« ØnOþu²	« ≠1

VDUM*« dOOGð ≠2

o b e i k a n d l . c o m
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VDUM*« iFÐ s� Òb(« ≠3

WOB,A	« …UO(«Ë qLF	« 5Ð Ê“«uð oKš ≠4

W¾O9	« —U³š_« qI½ ≠5

 WOKš«b�« V²J*« WÝUOÝ ¡UB(≈

Æ U?9ÝR*« q?š«œ …dL?²?9� W?O?�u¹ W d?F?� W?³F?B	«  «—«d?I	« qJAð

s� Ÿu½ Í√ —d??Ið Ê√ ÎU½U??O?Š√ pOKŽ Êu?J¹ VF?B	« —«d??I	« v	≈ ‰u??DuK	Ë

ÊuJð Ê√ Ë√ d??š¬ Âu???O	 tKłRð Ê√ s?J1 U??N¹√Ë ÷u??,ð Ê√ b?¹dð „—U??F*«

V²J*« W??ÝU?O?Ý wF ÊUJ� Í√ W??�“U?(« …—«œù« q²?% ôË Æt?O??F d?ÝU?)«

W?OKš«b	«  U?ÝU?O?9	« t?O?F d?³²?F½ Ê√ s?J1 Íc	« X�u	« wH?F ÆW?OKš«b	«

wF …dO³?  WKJA� V³9ð b� U?N½√ b$ ¨Í—U−²	« qL?F	« …UOŠ wF WI?OIŠ

—«d??I	« ÊuJ¹ Ê√ V−?¹ U?� q?�d?Fð Ê√ v?²?Š Ë√ W??³??F??B	«  «—«d?I?	« lMD

ÆrOK9	« VFB	«

WOKš«b�« V²J*« WÝUOÝ ∫`�7

qLŽ√ w²	« W?LEM*« wF WOKš«b	« V²J*« WÝU?O9Ð d�_« oKF?²¹ U�bMŽ

 ∫sLC²¹ tOKŽ w¼ U� vKŽ ¡UOý_« œułË ©»U³Ý√® V³Ý ÊSF ¨UNÐ

WFUI¦	«

ÎUO	UŠ 5K�UF	« ’U,ý_« ◊U/√

vKŽ_« s� ÎULŽœ ÊuIK¹

a¹—U²	«

74%

44%

42%

36%

o b e i k a n d l . c o m
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 ôUBðö	 —UI²Fô«

rNKOGAð r²¹ s¹c	« ’U,ý_« ◊U/√

qLF	« WŽdÝ

`{«Ë ÁU&ô —UI²Fô«

…bzU9	« W¹œUB²�ô« ·ËdE	«

5Hþu*« œbŽ iOH,ð

`	U?B?� —U??³?²?Žô« 5FÐ c?š_« l� Î̈U??�U9 Êu?I?H?²¹ lO??L?'« qF?ł Ê≈

u¼ «c¼Ë Æq?F??H	UÐ tÐ ÂU??O??I	« V?−¹ U??� WK�d??Ž v?	≈ ÍœR¹ b??� ¨lO??L??'«

b?�Ë ÆlO?L?'« t?OKŽ oH?²¹ U0 ÂU?O?I	«Ë VzU?D u¼ U0 ÂU?O?I	« 5Ð ‚d?H	«

o³?DM¹ ô «c¼ s?J	 ¨ÊU??O???Š_« iFÐ w?F s¹d??�_« 5?Ð ‚öð „UM¼ Êu?J¹

ÂUOI	« s¹d¹b*« s� W�“U?(« …—«œù« VÒKD²ð p	c	Ë Æ ôU(« lOLł vKŽ

Í—U?−?²	« qL?FK	 W?³?9M	UÐ ZzU?²M	« q?CF√ o?I?×¹ Íc	« `O?×?B	« ¡wA	UÐ

ÆtMzUÐ“Ë

ô YO?×Ð W? d?A	« W?OMÐ wF Î…œU?Ž W?KDQ?²?� W?OKš«b	« W?ÝU?O?9	« ÊuJð

U?�bMŽ t½≈ s¹d?¹b*«Ë 5¹c?O?HM²	« rEF?� ‰u?I¹ ÆW	u?N?9?Ð U¼d?O?O?Gð sJ1

vKŽ —u?�_« ÊuJð ¨rN?²? d?ý wF W?OK?š«b	« V²J*« W?ÝU?O?9Ð d?�_« oKF?²¹

ÆUN?OF ÊuKL?F¹ s¹c	« ’U,?ý_« ◊U/√Ë WFU?I¦	« V³?9Ð s¼«d	« UN?F{Ë

U� ∫w	U?²	« u¼ ‰«R9?	« `³B¹ ¨s¹d?�_« bŠ√ dO?OGð VF?B	« s� t½√ U0Ë

ø—u�_« 59×²	 tÐ ÂUOI	« sJ1 Íc	«

34%

34%

33%

27%

26%

19%

o b e i k a n d l . c o m
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 «eO?*UÐ WO?³K9	« WOKš«b	« V²J*« W?ÝUO?Ý ¡«—Ë »U³?Ý_« r¼√ q¦L?²ð

Ê√ u¼ p	– ¡«—Ë dš¬ V³ÝË ÆÈb*« …dOB� W?¹ƒd	«Ë …dŁd¦	«Ë WOB,A	«

ÆU??OKF	«  U??N??'« s� U??N??{d?F r?²¹ W??O?³K?9	« W??OKš«b	« V²J?*« W?ÝU??O??Ý

‰e?F	 U?OKF	« …œU?O?I	« ÃU?²% ¨U?� W?LEM� w?F W³?F?B	«  «—«d?I	« ÷d?H	Ë

s� b?(« q�_« vKŽ Ë√ W³?F?B	«  «—«dI	« sŽ W?OKš«b	« V²J*« W?ÝUO?Ý

 U?IOKF?²	« v	≈ dE½« Æ «—«d?I	« lMD vKŽ W?OKš«b	« V²J*« W?ÝUO?Ý dŁ√

∫5HK²,� s¹d¹b* WO	U²	«

q¼U&Ë ¡U?šd²Ýô« ‰ö?š s�  UO³K9	« U?OKF	« …—«œù« ”ÒdJð b�ò æ

rNð—b??� Âb?Ž ÍœRðË ÆÈb*« …d??O?B??� W¹ƒdÐ U??N?O	≈ dEM?	«Ë —u?�_«

wF ÷U?H?,½« v	≈ W?LEMLK?	 WO?Kš«b	« W?ÝU?O?9	« l� q�U?F?²	« vKŽ

Æ…ôU³�ö	« vKŽ 5Hþu*« lO−?AðË qLF	« WŽdÝ ¡UDÐ≈Ë  U¹uMF*«

Ác¼ l?� q�U???F??²	« v?KŽ s¹—œU???� s¹d?¹b*« —U???³??  ÊuJ?¹ ô U??�b?MŽË

ÆåUN½uK¼U−²¹ rN½SF WL�UH²*« WKJA*«

W???ÝU??O???9	« lCð w?²	« w¼ UM?¹b	 U??O?KF	« …œU???O??I	« Ê√ `?{«u	« s�ò æ

√uÝ√ s� u¼ UM¹b	 5¹cOHM²	« s¹d¹b*« dO³  Ê≈ ÆUM² dA	 WOKš«b	«

ÕU?−MK	 Î«dE½ sJ	 ‚öÞù« vKŽ rN?F� qL?F	« sJ1 s¹c	« s¹d¹b*«

t½QÐ dFA¹ t½S?F w½Ëd²J	ù« Z¹Ëd²	« WOKLŽ ‰öš t?IOI% - Íc	«

t?ŽU³ð« v	≈ ÍœR¹ «c¼Ë Æ‰U?−?� Í√ wF h,ý Í√ s� d?¦ √ ·d?F¹

Õu?{Ë ôË  U¹u	Ë√ t¹b	 b?łuð ô YO?Š ÆÎU?C�U?M²�Ë ÎU?³¹d?ž ÎU? uKÝ

.b?Ið …—Ëd{ ÷d?F ‰öš s� …—«œùUÐ Âu?I¹ t½√ UL?  ¨—«Ëœ_« wF

s¹b?O?'« ’U?,ý_« ÎU?�Ëœ d?9?,½ s×½Ë Æ¡wý q  v?KŽ t²?I?F«u?�

Æåw	U²	« U½√ Êu √ Ê√ q�¬Ë WÝUO9	« Ác¼ V³9Ð

o b e i k a n d l . c o m
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q¦� Ê√ u?¼ V³9	U?F WKJA� ÷d?Hð WOKš«b	« W?ÝUO9?	« X½U  «–≈ò æ

Ë√ …œu?B??I?� W?I¹d?DÐ p	– ÊU?  ¡«u?Ý ¡U?M¦	UÐ qÐU?IÔ¹ „u?K9	« «c¼

Æå…œuBI� dOž

r−?Š ·ö??²?šUÐ W??OKš«b	« W?ÝU??O?9	« ⁄u?Bð w?²	« q�«u?F	« nK?²?,ðË

Ác¼ ⁄uB¹ Íc	« u?¼ ÕuLD	« Ê√ b$ ¨…d?O³J	«  U d?A	« wHF ÆW? dA	«

Æ…dOGB	«  U dA	« wF WOB,A	«  «eO*« UNžuBð ULMOÐ WÝUO9	«

`³Bð ¨W? dA	«  d³  ULK? ò ∫Èd³  W dý wF s¹d¹b?*« bŠ√ ‰uI¹ æ

V³?9	«Ë Æd³? √ WKJA?� ÷dHðË d?¦ √ WKDQ?²?� WOKš«b	« W?ÝUO?9	«

ÊËœ s� ÎUOKš«œ jIF ÕU−M	« rNMJ1 ’U,ý_« s� dO¦J	« Ê√ u¼

p	cÐ ÂU??O?I	« `³?B?¹Ë Æwł—U?)« r	U??F	«Ë szUÐe	UÐ p	– oK?F?²¹ Ê√

W??LEM*« X½U??  U??LK Ë ÆrN?¹b	 W?O??ÝU??Ý_« …—U??N*« u¼ b??O?ł q?JAÐ

ÆåWKJA*« Ác¼ —uNþ œ«œ“« ¨…bIF�

s¹d¹b??� ‰«b?³?²??ÝUÐ UML??� b?I	ò ∫…d?O??G?D W? d??ý wF d¹b?� ‰u??I¹ æ

W??9?L??š t?O??F qL?F¹ Íc?	« d?O??G?B	« UM?³?²J� w?F Èu?²??9*« wF?O??F—

qJA?Ð V²J*« q?L??Ž W??O?	¬ s� p	– d???O??ž b??�Ë ÎU???B??,???ý ÊuŁöŁË

’U,?ýú	 WOMKF?	« W½U¼ù«Ë  U�uKF*« “UM²? « ÊU  Ê√ b?FÐ ¨Í—cł

Íc	« „u?K9	« ◊U/√ s?� 5FzU???ý 5D/ r?N??F???� ÊuK?L??F¹ s?¹c	«

Æåt½uF³²¹ «u½U 

»U?³?Ý_« b?Š√ò ∫…d?O?G?D W? d?ý wF 5¹c?O?H?M²	« —U?³?  b?Š√ ‰u?I¹ æ

—Ëb	« u¼ ÈdGD W dý l� qLF	« „dð√ wMKF−²Ý w²	« WOÝUÝ_«

ÆåW dA	« Ác¼ wF WOKš«b	« WÝUO9	« t³FKð Íc	« dO³J	«

o b e i k a n d l . c o m
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b¹«e²*« e?O d?²	UÐ WOKš«b	« W?ÝUO9K	 Èd?³J	«  UO?³K9	« ÈbŠ≈ q¦?L²ð

∫…dOGD W dý wF d¹b� ‰uI¹ ÆszUÐe	« vKŽ q�√ eO dð l� qš«b	« vKŽ

∫5O	U?²	« s¹—uEM*« b?Š√ ŸU?³ðUÐ rN?	UL?Ž√ ÊËe?−M¹ ’U?,?ý_« Ê√ Ëb?³¹ò

ÆåøÍe−Ž vKŽ wDž√ nO  Ë√ øÊuÐeK	 W�bš qCF√ Âb�√ nO 

∫WO7U7_« ◊uD)« s7 ¡«—¬

WOKš«b�« V²J*« WÝUOÝ

dN?E*« Ê√ b$ ¨UM²? dý  UO?F«džu1œ t?OF d?OG?²ð Íc	« X�u	« wFò

œ«œeðË Êü« UOKF	« …—«œùUÐ WI¦	« ÒqIð YOŠ ‡‡‡ UNF?� dOG²¹ ÂUF	« wÝUO9	«

Æåp	c	 W−O²M   UŽUýù«

YOŠ ¨dOOG²	« s� ·u)« u¼ WO³KÝ WÝUOÝ ŸU³ð« »U³Ý√ d³ √ bŠ√ò

ÂuI¹ dš¬ bŠ√ ô Ê√ ÊËdFA¹ rN½_ rN9H½QÐ ÂUL²¼ôUÐ ’U,ý_« √b³¹

ÆåW dA	« qš«œ pKL²	UÐ —uFA	«Ø…dDO9	« ¡UMÐ v	≈ ÍœR¹ «c¼Ë Æp	cÐ

s� t?O?	≈ qB¹ r	 VBM� wF u?¼Ë s¹d?šü« lMI¹ Ê√ ¡d??LK	 sJ1 ôò

s¹e?O??×?²?� 5?Hþu*«Ë 5¹—«œù« 5K�U??F	« rEF?� Ê√ p	– ÆŸU?M�ù« ‰ö?š

ÊSF ¨Èdš√ W?Nł s�Ë Æ5OŽu{u� Ë√ 5O?IDM� rN½u  s� d¦ √ ÎU?OHÞUŽ

ÊuM�R¹Ë åd?ŽUA?�ò rN¹b	 błuð ô ÎU?�U9 5OŽu?{u*« ’U,?ý_« iFÐ

UM¹b	 `?³?Bð U?M¼ s�Ë ÆÆÆtÐ «ËdJH¹ Ê√ q?³?� v²??Š tÐ ÊËdJH?¹ ¡wý qJÐ

V¼c*« »U??×?D√Ë 5*U?×K	 d??�_« qB¹ Ê√ q³?� v²??Š W?O?FU?I?Ł  U?Ž«e½

Æå°ÎU�Ëœ ‰U(« u¼ «c¼ °w9(«

wF sLJ¹ ‰U??L¼ù« Ê√ ô≈ ÆW?×?{«Ë U?N?F«b¼√Ë U?OK?F	« …—«œù« e?O? dð Ê≈ò

Æå…bŽUI	« wF 5Hþu*« v	≈ ÎU�Ëœ qBð ô W	UÝd	« Ê√ p	– vDÝu	« …—«œù«

o b e i k a n d l . c o m
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…QFUJ� r²ð U�b?MŽ W dý W¹√ wF d¼œeð Ê√ WOKš«b	« W?ÝUO9K	 sJ1

W? d?ý wF s¹d¹b*« b?Š√ ‰u?I¹ Æd?ýU³?� d?O?ž Ë√ d?ýU?³� q?JAÐ „uK9	«

wFË Æås¹b?O?'« ’U?,?ý_«ò …Q?FUJ� WJ³?ý w²? d?ý Âb?,?²?9ðò ∫…d?O?³? 

W?FO?³D	« ŸeMðò ∫5¹c?O?HM²	« —U?³  b?Š√ ‰u?I¹ …dO?G?B	«  U? dA	« Èb?Š≈

V³??9*« U??N½u??  v?	≈ ¨—«d?I??²??Ýô« Âb??ŽË Õu??LD?	UÐ …e??O??L??²*« ¨W¹d??A??³	«

ÊuJð ô nO?  g¼b*« s�Ë ÆWO?³K9	« W?OKš«b	« WÝU?O9	« ¡«—Ë wÝU?Ý_«

Æå’U)« rN uK9Ð W¹«—œ œ«dF_« Èb	

Ë√ d?O?³?  b??−Ð ÊuKL?F¹ rN?½≈ U?�≈ ’U?,?ý_« iFÐ Ê√ w¼ W??I?O?I?(«

ÆW?O³K9	« W?OKš«b	« W?ÝUO?9	« wF —Ëœ rN	 ÊuJ¹ ô YO?×Ð …d?O³?  WŽd?9Ð

…¬d?� w?¼ ’U?,?ý_« iF??³	 U?N?1b?Ið pMJ?1 W¹b¼ qC?F√ ÊS??F p	c	

 ÆrN9H½√ v	≈ UN	öš s� ÊËdEM¹

∫©VOðd²	UÐ® WO³K9	« WOKš«b	« V²J*« WÝUO9	 ÎU³³9� dAŽ W9Lš ‰Ë√

WOB,A	«  «eO*« ≠1

…dŁd¦	« ≠2

Èb*« …dOB� W¹ƒ— ≠3

 ¡ö�e	« 5Hþu*UÐ ÂUL²¼ö	 —UI²Fô« ≠4

ÕuLD	« ≠5

 ôUBðö	 —UI²Fô« ≠6

 —UE½_« XH	 WÝUOÝ ≠7

o b e i k a n d l . c o m
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 ö²J²	« ≠8

 UŽUýù« ≠9

UOKF	«  U¹u²9*« rŽœ vKŽ ‰uB(« ≠10

`{«u	« ÁU&ö	 —UI²Fô« ≠11

w½«ËbF	« „uK9	« ≠12

WI×²9� dOž WO�«bB� vKŽ ‰uB(« ≠13

r¼dŽUA�Ë s¹dšü« ‚uIŠ …UŽ«d� ÂbŽ ≠14

qš«b	« vKŽ ◊dH*« eO d²	« ≠15

ÒsJ	 Æ U?�Ë_« lO?L?ł wF Îö?N?Ý f?O	 d?�√ VF?B	« —«d?I	« –U?,ð« Ê≈

…œU??O?I?	« vKŽ qO	œ tð«– b??×Ð u¼ —«d??I	« «c¼ q?¦?� –U??,ð« vKŽ ƒd??−??²	«

ÊuM�R¹ h,?ý l� qL?F	UÐ Êu³?žd¹ ’U,?ý_« s� d?O¦J	U?F ÆW?OI?OI?(«

vKŽ pð—b??� Ê≈ Æ—u??�_« wF ÒX³	« vK?Ž —œU?� t½√ vK?Ž t?O	≈ ÊËd?EM¹Ë tÐ

…—«œ≈ qN??9ð U??NÐ Êu??�e??²K?¹ s¹d??šü« qF??łË W??³??F??B	«  «—«d??I	« –U??,ð«

UNKF& UN½√ u¼ p	– s?� r¼_«Ë d³ √ WÝö9Ð UNO?F qLFð w²	« W9ÝR*«

ÎU?šUM� ÎU?C¹√ oK,¹ r?E²M� qJAÐ W?³?F?B	«  «—«d?I	« –U?,ð« Ê≈ Æd?L?²?9ð

Æw	U²	« qBH	« wF g�UMMÝ UL  oOI×²K	 WKÐU� ZzU²M	« tOF `³Bð

o b e i k a n d l . c o m
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Y�U¦�« qBH�«

ZzU"M�« vK% eÒ(—

e? dð W? d?A	« X½U?  Ï¡«u?9?F ¨W?OKJ	« W¹U?G	« w¼ …d?O?š_« W?−?O?²M	« ÒÊ≈

q  Ê√ b$ ¨dš¬ —UOF?� Í√ Ë√ ÊuÐe	« ¡U{—≈ Ë√  UFO³*« Ë√ ÕUÐ—_« vKŽ

t??OKŽ V−¹ w²?	« …œb?;« d??O¹U??F*« iFÐ t??ł«u¹ W? d??ý W¹√ wF h,??ý

b?Š√ `?	U?B	 Ë√ W?Žu??L?−??� wF u?C??F?  Ë√ Íœd?F qJ?AÐ U?�≈ U?N??I?O??I?%

Ÿu½ W?9??ÝR?� q  Èb	 Ê√ b??$ UM½S?F ¨l?³?Ò²*« —U?O??F*« ÊU?  ÎU¹√Ë ÆÂU??9?�_«

ÆUNM� W?HK²,� ÂU9?�√ wF œ«dF_« rEF� rNð w²	« ZzU²M	« s?� UNÐ ’Uš

U?� t½√ b?$ ¨lO?L??−K	 ÎU?×?{«Ë —U?O?F*« «c¼ t?O?F Ëb?³?¹ Íc	« X�u	« wFË

Ê√ UN?½Qý s� w²	« W?O	U(« W?�“_« V³9Ð W	u?N9Ð g¹u?A²K	 ÎöÐU?� ‰«e¹

ÆÍ—U−²	« qLF	« ‚UOÝ Ã—Uš ÎUðU³Ł s¹d¹b*« d¦ QÐ v²Š wIKð

r¼_« ZzU??²M	« W??�bÐË h,??ý q  œb?×¹ Ê√ W??�“U?(« …—«œù« V?KD²ð

pKð o?O??I???×??²	 r?zö*« e??O??? d??²	« o?KšË s¼«d	« X?�u	« wF t	 W???³??9?M	UÐ

w Ë Æ…u??łd*« Z?zU??²M	« oI??% Z?zU??²½ qL??Ž qJ?	 ÊuJ¹ Ê√ V−¹ ÆZ?zU??²M	«

∫WO	U²	« WK¾Ý_« ÕdÞ pOKŽ ZzU²M	« vKŽ qLF	« e d¹

øUMMzUÐ“ vKŽ —«dI	« «c¼ dŁR¹ nO  æ

o b e i k a n d l . c o m
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øa	«ÆÆÆUM¹b	 5Hþu*«Ë 5K�UF	« vKŽ dŁR¹ nO  æ

øU� WO−Oð«d²Ý≈ vKŽ wM³� qLF	« «c¼ q¼ æ

ø—«dI	« «c¼ ·dF¹ Ê√ V−¹ ÚsÓ� æ

 ø UOzUBŠù« vKŽ dŁR¹ nO  æ

øqCF√ ZzU²½ v	≈ ÍœR¹ Ê√ t½Qý s� qCF√ qLŽ „UM¼ q¼ æ

d?³²?Fð w²	« ZzU?²M	« Ê√ vMF0 ¨ÎU? d×?²� ÎU?Fb¼ ÊuJð Ê√ ZzU?²MK	 sJ1

d�_«Ë ÆÎ«bž W?OL¼√ d¦ _« w¼ ÊuJð ô b?� ÂuO	« WOL¼√ d?¦ _« UN½√ vKŽ

‰UL²Š« s� ržd	« vKŽ ÎUO	UŠ rNÐ W?DU)« ZzU²M	« W³�«d* œ«dFú	 œuF¹

WC?�UM²�  «—Uý≈ tO?łuð bMŽ r¼_« u¼ U� b¹b?% wF WÐuFD WN?ł«u�

qLF?	« s� b¹e*« “U$≈ u¼ p	– s� ·b?N	« Æs¹d¹b*« Ë√ 5¹cO?HM²	« s�

rNÐ wN??²M¹ ’U??,?ý_« s?� Î«d?O??³?  Î«œb??Ž sJ	 ÆZzU??²M	« l�uð q?³?� ÎU??HKÝ

s�Ë Î«dL?²9?� d�_« Ëb?³¹ b�Ë …d?Oš_« WE×K	« wF lF«b?²	« v	≈ ·UD*«

d??�_« «c¼ ÍœR?¹ ¨W??−??O??²M	UÐË ÆW???L??N??� Ë√ ŸËd??A??� q  bM?Ž n�uð ÊËœ

u¼ tÐ ÂU?OI	« rNMJ1 U?� q  Êu?  wK9K9ð »uKÝQÐ qL?F	« v	≈ s¹d¹b*UÐ

œ«œeð U?�bMF?F …d??ÝU?š W	Q?9?� Ác¼Ë Æ…œb?;« W?OzU?NM	« W?KN*UÐ Â«e?²	ô«

 UŽU?Ý œbŽ …œU¹“ u¼ tIO?I% ÊËd¹b*« lOD²9¹ U� q  Ê√ b?$ ¨ÂUN*«

ÆWKL²;« qLF	«

Ìr−?Š v	≈ œb?×?� X�Ë Í√ w?F W?O?L¼√ d?¦? _« —u?�_« W?FÐU?²?� ÃU?²?%

v	≈ —UI?²Fô« v	≈ «c¼ oO?I% wF qAH	«Ë ÍœR¹ b?�Ë ÆeO? d²	« s� qzU¼

¡wý ô ÊQÐ wB?,?A	« —uF?A	« v	≈ q�_« vKŽ Ë√ W?O?IO?I?(« W?OłU?²½ù«

o b e i k a n d l . c o m
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qL?F	« „dðË q�U?  qJ?AÐ ÁU?&ô« d?O?OG?ð v	≈ d¹b*« ÃU?²?×¹ ôË ÆoI?×?²¹

U?O?KF	« …—«œù« s� …d?? c?� ‰U?Ý—≈ œd??: W	ËUD	« v?KŽ b?FÐ e??−M*« d??O?ž

WłU?×Ð Í—«œù« d�_« Ê√ s� ržd?	« vKFF ÆdýU?³� qL?FÐ ÂUO?I	UÐ V	UDð

wF ÊU?  Íc?	« qL?F	« ‚U??O?Ý Ê«b?I??F wMF¹ ô tMJ	 s¹d??šü« l� q�U?F??²K	

X?�u	« q?J	 Ï—b?¼ «c¼ w?F ÊuJ?O?????9??????F ô≈Ë Æp	– ¡U?MŁ√ d?¹b*« ‰ËU?M?²?????�

d?Ož W?HKJð v	≈ W?−O?²M	UÐ ‰ËRð YO?×Ð p	cÐ ÂU?OIK	 W?�b?,²?9*« œ—«u*«Ë

vKŽË ÆU??OKF	« ÂU??9?�_« w?F Ê“«uð oO??I?% ÊËœ s�Ë ŸU??łd?²??Ýö	 WKÐU??�

Í—U−?²	« qLF	« ‰U?−� wF Ì¡VŽ s� d¦? √ ÊuKL×¹ lO?L'« Ê√ s� ržd	«

jOK)« p	– v	≈ b¹e*« WFU{≈ sJ1 t½√ wMF¹ ô «c¼ Ê√ ô≈ ÂU¹_« Ác¼

ÆWO³KÝ  UHŽUC� „UM¼ ÊuJð Ê√ ÊËœ s�

v	≈ W??łU?×Ð rN?½√ b?$ ¨ÕU??−M	« ÊËd¹b*«Ë Êu¹c??O?H?M²	« oI??×¹ wJ	Ë

sJ	 t?	u??� qN??9	« s?� d??�√ «c¼Ë œ«d??F_« q³??� s?� e??O?? d??²	« s?� b¹e*«

ÿU?H(« vKŽ …—b?I	« d?³²?Fð ÆW	u?N9	« s� W?ł—b	« fHMÐ fO	 t?I?OI?%

bF?Ð ÂU¹_« Ác¼ ‰UL?Ž_« ‰Ułd	 ÎU?ŠU(≈ d¦? _« …—UN*« w¼ e?O d?²	« vKŽ

s� d¦ √ ‰u?I¹ ¨WOIOI?(« wFË ÆbOł qJAÐ qD«u²	« vKŽ …—b?I	« …—UN�

s� u¼ e?O d?²	« vKŽ ÿU?H(« Ê≈ s¹d¹b*«Ë 5¹c?O?HM²	« —U³?  ŸUÐ—√ WŁöŁ

ÊS?F ¨‰Ë_« qB??H	« wF UMA?�U½ U??L? ® Îö?³?I??²?9?� WÐuKD?*«  «—U?N*« r¼√

t½√ vKŽ s¹d¹bLK	 WIŠU9	« WO³Kž_« q³� s� tO	≈ dEM¹ bO'« qD«u²	«

Æ©WÐuKD*«  «—UN*« 5Ð s� v	Ë_« W³ðd*« q²% w²	« …—UN*«

Ê√ sJ1 q?L??F	« W??¾???OÐ wF  UÐ«d?D{ô« s� d??O???¦J	« œu??łË l?� sJ	

‰Uł— W?O³Kž√ œu?łË l�Ë ÆÎU³?FD Î«d�√ e?O d?²	« p	– vKŽ ÿUH?(« `³B¹

d?O?G?²	« l�Ë ¨Âu?O	« wF d?¦? √ Ë√  U?ŽU?Ý …d?A?F	 ÊuKL?F¹ s¹c	« ‰U?L?Ž_«

o b e i k a n d l . c o m
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ÎU¹b% qÒJA¹ Íc	« d?�_« ÊSF ¨WOł—U)«Ë W?OKš«b	«  U³KD²LK	 d?L²9*«

b� p½√ s?� ržd	« vKŽË ÆWO?L¼√ d¦? √ u¼ U� vKŽ e?O d²	UÐ Â«e?²	ô« u¼

eO d²	« p	– b¹b?³ð qL²;« s� t½√ ô≈ ¨eO d²	« vKŽ …dO³?  …—bIÐ l²L²ð

ÆW¹b−� dOž `³Bð b� —u�QÐ ÂUOI	UÐ

 U¹u	Ë√ r?z«u??� ”√— vK?Ž vI??³?¹ Íc	« U??� e???O?? d??²?	« r−??Š œb???×¹Ë

d?�_« UMÐ wN?²M¹ Ê√ Î«b?ł qN?9	« s?� sJ	 ÆÁ“U?$≈ Ò- Íc	« U?�Ë s¹d¹b*«

 U¹u	Ë_« ‰b??³?²	 lC??,¹ ÌqJAÐ W??LzU?I?	« vKŽ œuM³	« VO?ðdð ‰«b?³??²?Ýô

d?O?O??Gð ÊQ?ý s�Ë ÆW?O?ł—U?š Èu??� Ë√ W¹œd?F ÂUJŠ√ v	≈ œUM?²?ÝôUÐ Î¡«u?Ý

wF v{u??F À«b?Š≈ ¨ÂU??L??²¼ô« wF q¹u??% s� tMŽ Z²M?¹ U0 ¨ U¹u	Ë_«

ÆW dý W¹√

qJAÐ W²ÐUŁ vI³ð  U¹u	Ë_« “dÐ√ Ê≈ 5¹cOHM²	« —U³  s� dO¦J	« ‰uI¹

s� d???O???¦JK?	 w�u???O	« qL???F	« Èu???²???9??� v?KŽ o³D?M¹ ô «c¼ sJ?	 w³???9½

W³9M	UÐ w³9½ ¡wý q  Ê_  U¹u	Ë_« dO?G²ð Ê√ wFO³D	« sLF Æs¹d¹b*«

·Ëdþ ∫ U¹u	Ë_« wF d?OG?²	« p	– »U?³Ý√ qL?Að b?�Ë ÆÈdš_« —u?�ú	

h,ð U?¹U??C??� v²??Š Ë√ qB??F q?  W¹U??N½ wF WÐu?KD*« ZzU??²?M	«Ë ‚u??9	«

V³9	« ÊU?  ÎU¹√Ë ÆqLFK	 rNð—œU?G� Ë√ ¡ö?�e	« bŠ√ ÷d� q¦?� 5Hþu*«

b???F??I???� vK?Ž ”uK'« v?	≈ ·UD*« tÐ w?N??²?M¹ Ê√ h,???AK	 s?J1 t½S???F

d?š¬ Ÿu³?Ý√ Ë√ Âu¹ wF t?OKŽ fK−¹ ÊU?  Íc	« sŽ nK²?,?� dš¬ sšU?Ý

Æq³� s�

vKŽ ÿU??H?(« vKŽ …—b??I	« Âb?Ž ¡«—Ë W??O?ÝU??Ý_« »U?³??Ý_« b?Š√ ÒÊ≈

’U,?ý_« lOLł v	≈ oFb²ð w²	«  U?�uKF*« qÐ«Ë u¼ qLF	« wF eO? d²	«

W	U??IM	« nð«u??N	«Ë w½Ëd?²J?	ù« b¹d?³	«Ë wðu??B	« b¹d??³	U?F Æw�u?¹ qJAÐ
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dL²?9¹ w²	« W¹—U³šù« Êu¹e?HK²	«  UD×�Ë WJ³A	«Ë WF¹d?9	« qzUÝd	«Ë

U� qF?& Ê√ sJ1 —u�_« pKð q  ¨W?ŽUÝ s¹dA?ŽË lÐ—√ —«b� vKŽ U?N¦Ð

U2 ‚öÞù« vK?Ž W?O??C?� r¼√ t?½Q? Ë Ëb??³¹ w	U??(« X�u	« wF qB??×¹

qN?9	« s?�Ë Æe?O? d?²	« wF d?O??GðË  U¹u	Ë_« wF ‰u?% ÀËb?×Ð V?³?9?²¹

U?�bMŽ wðu?D b?¹dÐ Ë√ w½Ëd?²J	≈ b¹dÐ V³?9?Ð W?�“√ ‰u?B?Š Âu?O	« Î«b?ł

„d% ‰u?BŠ bM?Ž …b¹bý W?Žd9Ð s¹d¹b*« Ë√ 5¹c?OHM²	« b?Š√ p³ðd¹

Æ UFO³*« wF dOGð Ë√ 59FUM*« bŠ√ Èb	

V²J*« w� eONd²�« vKŽ ÿUH(«

∫eO d²	« vKŽ ÿUH(« vKŽ WO	U²	«  «œUý—ù« „bŽU9ð

w²?	« V½«u??'« s?� V½U??ł q?  wF qšb???²ð ô ∫qšb???²�« s7 b???(« æ

¨ÂU??Ž qJAÐ ÆrN?KL?F?Ð Êu?�u??I¹ ’U??,??ý_« Ÿœ ÆqL??F	« wF p	u??Š —Ëbð

s�Ë wKFF qJAÐ WO	ËR?9*« «u×MÔ� U� «–≈ 5	ËR9� ‰U?LŽ_« ‰Uł— ÊuJ¹

Ædš¬ ·dÞ q³� s� 5L,ð ÊËœ

WK?BÐ XÒ9 ô  U????A¹u????Að W?¹_ t???³????²½« ∫W????O???−????O?ð«d???²????Ýù« d????Ncð æ

vKŽ Î«e? d� v?I³ð Ê√ rN*« s?�Ë ÆWLEMLK?	 5ÒOÒKJ	« ÁU&ô«Ë W?O?−?Oð«d²?Ýû	

ÆÍ—U−²	« qLFK	 wKJ	« ÁU&ô« ‚UOÝ wF U¼b¹b% r²¹ w²	« r¼_« —u�_«

eO? d²	« …d?²F ‰b?F� Ê√ ·Ëd?F*« s� ∫s¹dšü« e?ONdð vK?Ž k�UŠ æ

U2Ë ÆÎ«bł Î«dOB� ÊuJ¹ Ê√ sJ1 Í—U−²	« qLF	« wF ’U,ý_« iF³	

…b* e?O? d??²K	 t¹b	 …—b?I?� ô Ê√ Ëb??³¹ ÎU?B?,?ý ·d?Fð p?½√ t?O?F Òpý ô
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wMF¹ «c¼ ÆÎö?D√ …—bI?� W¹√ t¹b	 X½U  «–≈ «c¼ ¨ozU?�œ lCÐ vKŽ b¹eð

tðœU??Ž≈ ‰ö??š s� e??O?? d??²	« vK?Ž h,??A	« p	– b??ŽU??9ð Ê√ pO?KŽ t½√

ÆÕu{ËË WŽd9Ð WOÝUÝ_« WDIMK	

XM  U?� «–≈Ë ÆU?� ¡wý oO?I×?²	 VÝUM*« X�u?	« d²?š« ∫p²?(Ë d²?š« æ

U0dF qL?F	UÐ qFUŠ Âu¹ ÒrCš wF b?Oł Í—U& qL?Ž d¹dIð WÐU²?  ‰ËU%

œ«d???F_« vK?Ž Æb¹dð Íc	« d?¹d???I???²	UÐ ÃËd???)« v	≈ ·U?D*« pÐ wN???²?M¹ ô

ÂU?N*«Ë l{u	« v?	≈ Î«œUM²?Ý« e?O? d?²K	 r?N	 W?³?9M	UÐ q¦?�_« X?�u	« —U?O?²?š«

ÆWOK9²K	 X�Ë hOB,ð rNMJ1 p	– bFÐË rN¹b¹√ ‰ËUM²� wF WŽu{u*«

d¦N√ WŽ«d³Ð qLF�«

¡«—Ë w9Ozd	« V³9	«Ë ¨ÎUFH½ Íb−¹ bF¹ r	 ‰uÞ√  UŽU9	 qLF	« Ê≈

U??N??O??F o³?¹ r	 WKŠd??� v?	≈ «uKDË b??� s¹d?¹b*« s� d??O??¦J?	« Ê√ u¼ p	–

q(« ÊS??F p	c	Ë Æt??O	≈ Êu??³?B?¹ U?� “U??$ù qL??F	«  U??ŽU?Ý s?� b¹e*«

…u?łd*« ZzU?²M	« rłd?²ð Ê√ wMF¹ «c¼Ë Æd?¦? √ W?Ž«d?³Ð qL?F	« u¼ b?O?Šu	«

ÎUC¹√ wMF¹ «c¼Ë ÆWO�u¹  UOKLŽË  UÞUA½ v	≈ ·«b¼_« vKŽ eO d²	«Ë

vKŽ d??¦?? √ W?Ž«d??³Ð X�u?	« ¡U?C??�Ë W??L?N*« d??O??ž —u?�_« ¡U??G	≈Ë b¹b??%

ÆZzU²M	« oI×²Ý w²	« WDA½_«

qLFK	 W?³9M	UÐ WOL?¼√ d¦ _« u¼  UF?O³*« ‰U−� wF qL?F	« Ê√ b$Ë

qB?H� u¼ U?L  ¨Í—U−?²	« qLF?	«  ôU−� l?OLł s� Òb?(« l�Ë ÆWŽ«d?³Ð

`³??D√ b?�  U??−??²M*« lO??L??ł lOÐ Ê√ b??$ ¨»U?²J?	« s� oÐU??Ý ÊUJ� wF

d¹b� s¼– wF ô≈ WKN9	«  U?FO³*« ÂuNH� b?$ ôË Æq³� Í– s� VFD√
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b?I?F Æ U??F?O?³*« ‰U?−??� wF qL?F¹ h,??ý Í√  «œU?Fù ÎU?I?FË ¨ U?F??O?³*«

qJ	 ŸU?L²?Ýö	 wFUJ	« X�u	« rN¹b	 b?F¹ r	 U?L  s¹d?²A*« œb?Ž h�UMð

r−???Š wF h�U?Mð „UM¼ Ê√ b???$  ôU???(« s� d??O???¦J	« w?FË 5FzU???³	«

ÕU?²*« X?�u	« vKŽ Êu?9??FUM²¹ 5FzU??³	« s� b¹e*« qF??−¹ «c¼ Æ U?F??O?³*«

r²¹ Ê√ V?−¹ t½√ b??$ ¨«c?N	 W??−??O??²M Ë Æs¹d??²?A?*« s� qzU??C?²??� Ìœb??F	

Àb×²	«Ë Íd²A*« v	≈ ‰uDu	« wF lzU³	« tOCI¹ Íc	« X�u	« ‰öG²Ý«

nDKÐ ·Òd?B²¹ Ê√ ‰u?GA?� Íd²?A� Í_ sJ1 ô sJ	 Æb?Oł qJAÐ t?O	≈

s2  UFO³*« ‰Uł— ’dF œb?³¹ Íc	« d�_« ¨t²�Ë lOC¹ h,ý Í√ l�

 Æp	– bFÐ s¹dš¬ szUÐ“ vKŽ ‰uB(« wF X�u	« ÊuFOC¹

lÐU��« ‰UBðô« WÐ—UI7

vK?Ž ¨ U??F???O??³?*« ‰U??łd	 W???³???9M	UÐ ¨d???¦??? √ W??Ž«d???³Ð qL???F	« ÍuD?M¹

‰U?Bðô«ò WÐ—U??I?� W?Ý—U2Ë  U?ŽU?L?²??łô« s� b¹e*« b?I?F	 jO?D,?²	«

‰U??Bðô« WÐ—U??I0 œu??B??I*«Ë Æœb??ł s?¹d?²??A??� v	≈ ‰u??Du?K	 ålÐU??9	«

‰ö?š  «d� l³?Ý …œbF?²?� qzUÝuÐ qL?²;« Íd?²?A*UÐ ‰UBðô« lÐU?9	«

ÕU$ Í√ oO?I% ÊËœ s� WF?³9	«  ôUBðô« b?FÐË ÆlOÐUÝ√ WFÐ—√ …d?²F

W?O?−NM� ŸU?³ð« pMJ?1 ÆpKL?Ž lÐU²ðË ÎU?³½U?ł d?�_« p	– „d?²ð Ê√ pOKŽ

·«b¼√ oO?I??×?²	 vF?9?ð Ë√ b¹b?ł qL?FÐ √b??³ð U?�bMŽ lÐU??9	« ‰U?Bðô«

ÊU?LC	 p¹b	 szUÐe	« qC?FQÐ ‰U?Bðô« WFÐU?²� ‰ËU?% v²Š Ë√ …b¹b?ł

lÐU????9	« ‰U???B?ðô« W???I¹dÞ Ê√ u?¼ p	– s� r?¼_«Ë ÆrN???O?KŽ WE?FU???;«

…ułd*« ZzU²M	« w¼Ë ZzU²M	« vKŽ eO d²	« vKŽ WEFU;« vKŽ „bŽU9ð

 ÆW�“U(« …—«œù« s�
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 —uÐ X9¹Ë W dA	 fOz— VzUM  Robert Flood œuKF  dÐË— qLF¹

 U?C¹u??F?²	« .b??I?²	 W?? d?ý w¼Ë Westport Worldwide b¹«Ë b	—ËË

VKO¼ sŽ WOŽdF W dý UN½√ UL  nþu� 59Lš w	«uŠ rCð W¹cOHM²	«

jO?ÝË d³? √ lÐUÝ b?Fð w²	« Hilb Rogal & Hobbs fÐu¼ b½¬ ‰UžË—

ÆÎU?Hþu?� 2500 w	«u?ŠË ÎU?³?²J� 120 U?N?O?FË …b?×?²*«  U?¹ôu	« wF 5�Qð

jD?š o¹u????9ð ‰u???Š  —u?Ð X9?¹Ë wF œuK?F b???O????9	« —Ëœ —u????×???L????²¹Ë

U¼d¹b¹Ë U??N??L?L??B¹ w²	« jD)« Ác?¼Ë Æ5¹c?O??HM²K	 qłR?*« i¹u?F??²	«

…—b?I	« åW?O	U?Ž  UC¹u?Fð vKŽ 5?KDU(«ò 5H?þu*« `M9  —uÐ X9¹Ë

5Ð s�Ë ÆW¹b?ŽU?I²	« r?NDDš bF?Ð U� v	≈ rN?ODGð YO?×Ð —U?šœô« vKŽ

„u¹œË Marriott  u¹—U???� ∫W????O	U???²	«  U??? d????A	«  —uÐ X9?¹Ë ¡ö???L???Ž

—u?  qJ½U¼Ë ¨Liz Claiborne Ê—u?³?OK  e?O	Ë ¨Duke Energy w−¹d?O½≈

W'UF� œuKF vKŽË ÆBausch & Lomb Âu	 ¶ ‘ËUÐË ¨Henkel Corp

5�√ l� q�U?F?²	« p	– VKD²¹ U?� ÎU?³	U?žË W?OMF*« W? d?AK	 w	U*« V½U?'«

‰U??−?� w?F 5¹c?O??HM²?	« v	≈ W?FU??{≈ W?? d?A?K	 w	U*« d¹b*« Ë√ ‚Ëb?MB	«

ÆW¹dA³	« œ—«u*«

Àb?×?²	«Ë W? d?A	« v	≈ ‰u?šb	UÐ VF?B	« ¡e?'« s?LJ¹ò ∫œuKF ‰u?I¹

W¹uM9	« ·«b?¼_«Ë ZzU?²M	« vKŽ e?O? d?²	UÐ Âu?�√ U?½√ ÆZ�«d?³	« Ác¼ ‰u?Š

U???� ÃU??²M?²??Ý« w?MF¹ «c¼Ë w?KL???Ž wF ‚öD½ô« W?DI½ w¼ Êu?Jð YO???×Ð

’d?H	« VKł ‰öš s� p	– v?	≈ nO{√Ë qšbK	 b?O	uð s� t?O	≈ ÃU²?Š√

Æd¦ √ WŽ«d³Ð qLF	« wðQ¹ UM¼ s�Ë Æå…b¹b'«
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‰U?−?� wF qL?F¹ Ád?O?ž h,?ý Í√ Ë√ œu?KF b?O?9	« —Ëb?I0 b?F¹ r	Ë

‰UL?Ž√ VKł wF WIÐU?9	«  ôUBðô«Ë pO?³A²	« v?KŽ œUL²?Žô«  UF?O³*«

 U�b)« q¦� WFHðd*« bz«uF	«  «–  UFO³*UÐ oKF²¹ ULOF WDUš …b¹bł

wF d?¦?? √ W?Ž«d?³Ð qL??F	« wKŽò ∫œuKF ‰u?I?¹ Æ —uÐ X9¹Ë U?N?�b??Ið w²	«

d³? √ vKŽ ‰u?B×K	 WJ³?A	« Âb,?²Ý√Ë w²?�Ë Ÿ“Ë√ U½√Ë Æ’dH	« b?¹b%

‰ö???š s� rKF???²	« ‰ËU???Š√Ë ÆW?? d???A	« ‰u??Š  U???�uKF?*« s� sJ2 —b???�

b¹b??% wF wðb?ŽU??9* rN?²?? d?ý …—u??DË ÂU?F	« W¹U??N½ d¹—U??Ið W?F??ł«d?�

tOKŽ w¼ U� —bIÐ WŠU²�  U�uKF*« sJð r	 Â«uŽ√ …dAŽ cMLF ÆwðUF�uð

Î«—Ëœ VFKð U?O?łu	uMJ²	«Ë ¨w9?HMÐ U?N?OKŽ ‰u?B?(« wMMJ1 Âu?O	« ÆÂu?O	«

b$ YO?Š qHDÐ ‚“dÔð ÊQÐ t³?ý√ Ëb³¹ d�_« sJ	 Æd?�_« «c¼ wF Î«dO?³ 

vKŽ b¹e¹ U� Ë√ d?Ný√ W?F9ð v	≈  UF?O³*« pKð ÃU²?% Ê√ sJL*« s� t½√

ÆåÎUF¹— oI% w  p	–

qzU???Ýd	« p	– wF U?0 lÐU??9	« ‰U???Bðô« WÐ—U???I??� œuK?F Âb??,??²???9¹Ë

 «d? c*«Ë W?O?HðU?N?	«  ôU?Bðô«Ë w½Ëd?²J	ù« b¹d?³	«Ë w?ðu?B	« b¹d?³	«Ë

—«b?� vKŽ 5KL?²?;« szUÐe	« v	≈ ‰u?Du	« qł√ s� W?F¹d?9	« qzU?Ýd	«Ë

Â«b?,²?ÝUÐ ÂU?� nO  œuK?F nB¹Ë ÆbŠ«Ë d?N?ý …d²?F ‰ö?š  «d� l³?Ý

∫ÂUF	« lHMK	 W dý wF lÐU9	« ‰UBðô« WÐ—UI�

XKB?ŠË ÎU?O?HðU?¼ U?NÐ XKBð« Æw	U*« d¹b*« ÊËU?F?� …b?O?9?	UÐ XKBð«

U???L??  W???O½Ëd??²?J	≈ W	U???Ý— U??N	 X?KÝ—√Ë w½Ëd???²J	ù« U¼b?¹dÐ Ê«uMŽ v?KŽ

rŁ s?�Ë 5²???O?ðu???D 5?²	U???Ý— U????N	 X d?ðË W???OD?š W	U????Ý— U???N	 X?KÝ—√

XM Ë ÆW¹U?GK?	 ÎU?³?ÝUM� Î«¡U?I	  œb?ŠË Èd?š√ W?O?HðU¼ W?*UJ0 U?L?N?²?I?(√

ÆdNý …d²F ‰öš p	cÐ XL� «cN	Ë ÎUEF ËbÐ√ ô√ vKŽ ÎUB¹dŠ
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Ê√ ô≈ ÆWK?OK?�  ôËU????×????� …b????Ž b????F?Ð rK?9????²????Ý√ XM?  ¨w{U?*« wF

V³?9Ð  ôUBð« W?F?³Ý ¡«d?łù WO?I?OI?Š WłU?Š œu?łË X²³Ł√  U?Ý«—b	«

UL  WK�U  ‰UBðô« WOKLŽ qF& UN½≈ Æ U¹u	Ë_«Ë ‰ULŽ_« ‰Ë«bł œułË

b??FÐ ÎU??ŠU??$ ‰U??Bðô« W??O?KL??Ž w�öð r	 ‰U??Š w?FË ÆqN??Ý U¼b??D— Ê√

ÆqLN� t³ý nK� wF WHý—_« U¼dOB� ÊuJ¹ ¨l³9	«  ôUBðô«

UM½√ ô≈ ¡U?I	 vKŽ ‰uB?(« jIF u¼ W?F³?9	«  ôUBðô« s� ·b?N	«

ÆÊU?OŠ_« iF?Ð wF ÊuM'« w	 V³?9ð w¼Ë ÆÎ«dO?¦?  U?NOKŽ ‰u?F½ ÎU?F?OL?ł

ôË Æt?O½ËU?F?� l� W¹œË W?�öŽ wM?Ð√Ë Èu²?9*« lO?F— Ìd?²?A0 qBð√ YO?Š

‰«uÞ ÎU?IK� w?MKF?&Ë wMK²?Ið w?N?F W?ÝdDG	« s� Ÿu½ Í√ qL??% wMMJ1

œu???łË Âb???Ž s� Ë√ qA???H???O???Ý qL???F?	« Ê√ s� oK� ÒÍb?	 `³???B¹Ë ÆqO?K	«

W??F??³??9	«  ôU??Bðô« ÊS??F p	c?	 ÆqL??F	« ÕU??−M	 w?HJð …b??O??ł  U??F??�uð

Æ…b¹bł  UF�uð .bIð vKŽ bŽU9ð

d³N√ >błË d¦N√ WŽ«d³Ð qLF�«

¨»uKD� d?O?ž Òb−?Ð qLF	« Ê√ wM?F¹ ô d¦? √ W?Ž«d?³Ð qLF?	« œd−?� Ê≈

U� ÎU³	Už d³ √ b−Ð qLF	«Ë d¦ √ WŽ«d³Ð qLF	« 5Ð lL'« ‰öš s� sJ	

UM¼ Òd9	« sL?J¹Ë ÆX�u	« s� b¹e*« dOFuðË qC?F√ ZzU²½ oO?I% pMJ1

q�UJ	« e?O?? d?²	« l� t?O?F qL?Fð Íc?	« X�u	« WKOÞ Òb?łË W?Ž«d?³?Ð qL?F	UÐ

qO1 Æ…u??łd*« ZzU??²M	« oO??I??×?²Ð W??IKF??²*« ¡U??O?ý_U?Ð jI?F ÂU??O??I	« vKŽ

d?³? √ b??−Ð qL?F	«Ë ‰uÞ√  U?ŽU??9	 qL?F	« 5Ð …«ËU?9?*« v	≈ ’U?,?ý_«

qO9 ¨‰uÞ√  U??ŽU?9	 qL??Fð U?�bMF??F Æ…—Ëd?C	UÐ ‰U?(« u?¼ «c¼ fO	Ë

sŽ qH??Gð Ê√ qN?Ý_« s� `³??B¹Ë h�UM²	« v	≈ U??NÐ qL?Fð w²	« …¡U??HJ	«

ÆWÐuKD*« ZzU²M	« oI% w²	«  UÞUAM	«

o b e i k a n d l . c o m



95

qO??F ‰u?� V9?Š å…d??O?³??  W	u?N??9Ð e?O?? d?²	« b??I?Hð pKF??−¹ «c¼ Ê≈ò

d¹u?D²?	 w	ËœË w?ÝU????Ý√ p¹d?????ý u¼Ë Phil Merdinger d????G?M¹œd?????O????�

…—U?A²?Ýô« .b?Ið wF qL?Fð w²	« Mercer d?Ýd?O?� W d?ý wF ‰U?L?Ž_«

Íc	« —Ëb	« —u×L²¹Ë ÆW¹dA³	« œ—«u*« ‰U−?� wF WOKLF	«Ë WO−Oð«d²Ýô«

‚dÞ œU?−¹≈ b¹b?×?²?	« t?łË vKŽË szUÐe	« d¹uDð ‰u?Š d??GM¹œd?O?� t¹œR¹

ÆW dA	« v	≈ ‰ULŽ_« s� b¹e*« VK'

WÐuF?D „UM¼ X½U  WO{U*« WKOKI	« Â«u?Ž_« ‰öšò ∫dGM¹œdO?� ‰uI¹

Æl�«u	« vK?Ž e?O?? d?²	«Ë ZzU??²M	« vK?Ž e?O?? d?²	« 5Ð Ê“«u?ð oKš wF d?³?? √

UMÐ wN?²?M¹ ÊU?  ¨W	u?I?F?� Ëb?³ð X½U?  w?²	« ZzU?²M	« vKŽ e? d½ U?M  U?�bMŽ

Èu???²???9???� s� b?¹e¹ «c¼Ë ÆU?M¹b	 wF???�«u?	« f(« Ê«b???I???F v	≈ ·U?D*«

ÆÍœU??B?²??�ô« l{uK?	 qB?Š U??� l�u??²¹ b??Š√ sJ¹ r	 ÆoK?I	«Ë ◊U?³??Šù«

b¹e*« oO?I?% ‰ËU?×?½ UM  ¨Î«–≈ Æq�√ œ—«u0 sJ	 d?³? √ b?−Ð U?MKL?Ž YO?Š

U?�bMŽ œU?B??²?�ô« Ê√ W?O?I?O?I?Š p	– v	≈ n{√ Æq?�√ œ—«u?� Â«b?,?²?ÝUÐ

dJHð pKF−¹ Íc	« d?�_« wFdB*« »U9(« W?³�«d0 √b³ð p½SF QÞU?³²¹

s� qšb	«  «bzU?Ž s?� sJ1 U?� vB?�√ vKŽ ‰u?B?×K	 W??I¹dDÐ —c?×Ð

 ôU??−??� s?� Òb??% Ê√ pOKŽ W?	U??(« Ác¼ wF Æ «œ«d¹ù« b??O?	uð ‰ö??š

ÕdÞ w?F W??G?	U???³*« vKŽ —œU???� d???O???ž `³???BðË ÊU?J�ù« —b???IÐ „e???O??? dð

Æål¹—UA*« s� dO³  œbFÐ ‰ušb	« ‰öš s�  «—œU³*«

ÎU?Hþu?� n	√ d?AŽ wM?Ł« vKŽ b¹e¹ U?� rCð w²	« d?Ýd?O� W? d?ý wF

—u�_« vK?Ž d³ √ qJA?Ð e d²	UÐ d?GM¹œdO?� ÂuI¹ Î̈«bKÐ 5ŁöŁ w?	«uŠ wF

i?FÐ v?KŽ W?EFU?????;« v?KŽË U?????N?ð—«œ≈ vK?Ž —œU?????� t?½QÐ d?????F?????A?¹ w²?	«

∫WO×Ðd	« ‰ULŽ_« ‰öš s� dOBI	« Èb*« vKŽ  «—UB²½ô«

o b e i k a n d l . c o m
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‰«u?�√ ÊSF ¨w�b?š œU?B²?�UÐ t?³ý√ `³?B¹ √bÐ UM¹b	 œU?B?²�ô« Êu? 

Ác¼ ÊS???F W¹U??NM?	« wFË ‰u??I???ŽË qł—√ U??N?	 `³??Bð ’U???,??ý_« rE?F??�

dO?G²ð œU?B²?�ô« QÞU³?²¹ U�bMŽ ÆU?N�«b?�√ Â«b,?²ÝUÐ  u?B²?Ý ‰uD_«

Íc	« X�u	« w?F sJ	 ÆÂ«b?�_« Â«b??,?²??ÝUÐ X¹u?B??²	« vKŽ …—b??I	« pKð

5Ð Ê“«uð o?K) W??łU??×Ð X?½√ Æd??�_« d??O??G??²¹ œU???B??²??�ô« t??O??F gF???²M¹

W?³9M	UÐ Æq?LF	« …U?O?ŠË  U¾?FUJ*«Ë ¡«œ_«Ë ’U?,ý_«Ë W?O	U*« ·«b¼_«

v?KŽ r?E²?M� q?JA?Ð qD«u?????²?	« ‰ö?????š s� d?????�_« l?� q�U?????F?ð√ U½√ ¨w?	

oK?F??²ð  U???¾???łU??H???� „UM?¼ ÊuJð ô YO???×Ð ¨v?½œ_«Ë vKŽ_« 5¹u???²???9*«

wzUD?ŽSÐ ’U??,???ý_« √b??³?¹ «c??NÐË Æ—u???�_« t??O?	≈ XKDË Íc	« l?{u	UÐ

ÆqLF	« —U9� `O×Bð qł√ s� —UJF_«

Ê√ Í—Ëd??C	« s� t?½√ b??$ ¨ZzU??²M	« v?KŽ q�UJ	« e??O?? d??²?	« qł√ s�

sŽ «b?ŽË Æ—u?�_« s� œb?×?� œb?Ž vKŽ Î«b?ł `?{«Ë e?O? dð p¹b	 ÊuJ¹

v	≈ ·UD*« pÐ w?N?²M¹ YO?×Ð ‚U¼—û	 ÷d?F?²?ð Ê√ qL?²?;« sL?F ¨p	–

œuKF  dÐË— Èb	 l{u	« u¼ UL Ë ÆÒq�√ WO?łU²½SÐË ‰uÞ√  UŽU9	 qLF	«

U??N??O??F qL???F¹ w²	« W??FÐU??²?	«  U¹d??²??A*« W??I?K( sJ1 ¨ —uÐ X?9¹Ë wF

qAF U?� «–≈ œ—«u*« —bNÐ …dÞU,� œu?łË l� W	ÒuD� `³Bð Ê√ dGM¹œd?O�

Æd³ √ >błË d¦ √ WŽ«d³Ð qLF	« wF

 c?š√  U¹d?²A*« W?IKŠ Ê√ wF sLJ¹ Íb?×?²	« ÒÊ≈ò ∫d?GM¹œd?O� ‰u?I¹

ÊU  U2 WO9FUMð d¦ √ qLF?	« ‚uÝ `³D√ b�Ë Æq³� Í– s� d¦ √ lÝu²ð

‰UD?ð YO???×Ð  U??F???O???³*« W???HKJ?ð lHðdð Ê√ s?J1 p	c?ÐË q³??� s?� t??O?KŽ

Æå‚u9	« ÂU×²�ô WOA�U¼ WDdHÐ ÈuÝ vE% ô w²	« ¡UOý_«

o b e i k a n d l . c o m
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¨d?GM¹œdO?�Ë œuKF s� q  qL?Ž VO	U?Ý√ wF Á«d½ U* ÎUI?FËË W?−O?²M	UÐË

oO?I×?²	 o³?9� ÌqJAÐ X�u	« s?� b¹e*« ‰cÐ ÂuO	« s¹d?¹b*« vKŽ r²×?²¹

…dF«u²*«  U�uKF*« s� dO¦J	« „UM¼ò ∫dGM¹œdO� ‰uI¹ ÆbFÐ ULOF ZzU²M	«

w²	« U?¹U??C??I	«Ë W??ŽU?MB	« rN??F p?OKŽ Æp³??ł«u?Ð ÂU??O??I	« pOK?ŽË Âu??O	«

V−¹ U?L  ÆU?N?F� q�U?F²	« Êu?	ËU×¹ q U?A0 W?IKF²*«Ë U?N?²'U?F� ‰ËU?%

ô –≈ W?CH?,M� œËbŠ sL?{ p¹b	 ÂöJ	« Èu?²9?� vKŽ ÿUH?(« pOKŽ

WDdH	« Ác?¼ vKŽ ‰uB(« pMJ1 ô t½_ r¼bŠ√ X�Ë lO?OCð pMJ1

ÆåWO½UŁ …d�

d³N√ >błË d¦N√ WŽ«d³Ð qLFK� WF¹dÝ `zUB½

ÆÃU²½ù« jš ‰uÞ vKŽ …œułu*«  UF�u²	« …—«œ≈ æ

ÆW�bÐ ÊËdšü« tF�u²¹ U� b¹b% æ

n¹d??Fð vKŽ ‰u??B??(«Ë Õu?{uÐ ZzU??²MK?	 pðU?F??�uð sŽ d??O??³?F??²	« æ

ÆZzU²MK	 s¹dšü«  UF�u²	 `{«Ë

oO?I?% ÁU?&UÐ qL?F	« W?	U?Š ‰u?Š —«d?L?²?Ý«Ë Õu?{uÐ qD«u?²	« æ

Æ·«b¼_« pKð

”U??O?� r²?¹ YO?×Ð ¡w?ý qJ	 ÎU??L?�— lCð Ê√ v?MF0 ¨ÒrJ	« b¹b??% æ

ÆÂU�—_« pKð ‰öš s� qDU(« ÂbI²	«

s¹d?³−?� ÊËd¹b*« ÊuJ¹ U�bM?ŽË WO?ÝU� ‚u?9	« ◊Ëdý ÊuJð U?�bMŽ

d?³? √ >b?łË d?¦? √ W?Ž«d??³Ð qL?F	« Âu?N?H?� `³?B¹ ¨ÂU?�—_« p?Kð l{Ë vKŽ

Ê«b?I?F v	≈ d?�_« «c¼ ÍœR?¹ ô b?�Ë ÆW	u?N?9Ð ÊU?O?9MK	 Îö?ÐU?� ÎU?�u?N?H?�

o b e i k a n d l . c o m
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¡u??Ý v	≈ ÎU??C¹√ Á«b??F?²¹ q?Ð ¨V9?×??F W??OzU??NM	« ·«b¼_« vK?Ž e?O?? d??²	«

‚öž≈ WÐu?FD œ«œeðò d?GM¹œdO� ‰u?I¹ Æ—d{ U?NOF  ôU?−� v	≈ t?łu²	«

‰«uŠ_« Ác¼ wHF ÆVŽUB*« »u — pOKŽ qN?9	« s� `³B¹Ë  UIHB	«

«c¼Ë pF«b¼√ l� Êu³ÝUM²¹ ô s2 5Lzö*« d?Ož szUÐe	« v	≈ Q−Kð b�

`Ðd*« d??O??ž u??L?M	« V³??9??²¹ b??�Ë ÆW??¾??O??Ý Z?zU??²½ v	≈ pK?L??FÐ Íœu¹ b??�

qI½ v	≈ p	– wF V³?9	« œuF¹Ë Æ—d?C	UÐ ¨qŠ«d*« iFÐ wF ¨ «œ«d¹û	

 ÆåZzU²M	«  UF�uð …—«œ≈Ë

lC??³	 ÎUÐuKD� ÎU??¾?O?ý …—Ëd??C	UÐ d??³?²?F?¹ ô ZzU?²M	« vK?Ž e?O? d??²	« Ê≈

—«b?� vKŽ t²?Ý—U2 V−¹ ÎU¾?Oý U/≈Ë ¨V9?×F  U?ŽUÝ lCÐ Ë√ o?zU�œ

vKŽ Î«b¹bý Î«eO dð VKD²ð W�“U?(« …—«œù« ÊSF p	c	Ë ÆŸu³Ý_«Ë ÂuO	«

Æ—u�_« s� rN¹ U�

øÎU−²M7 ÊuJð nON

oO?I?×²Ð —u?F?A	U?F øqLF	« w?F ÎUłU?²½≈ d?¦ √ Êu?J¹ Ê√ b¹d¹ ô UM� ÚsÓ�

t½Qý s� Ÿu?³Ý_« Ë√ ÂuO	« W¹U?N½ wF qLF	« wF WO?B,ý W?Ž«dÐË “U$≈

Ê√ ô≈ ÆU??NM?Ž q�UJ	« v{d?	« qI½ r	 Ê≈ ¨ «c?	« vKŽ W??−??N??³?	« ¡U??H??{≈

r²¹ ô Íc	« X�u	« wF ‰uDðË ‰uDð U?N½√ u	 UL?  Ëb³ð ÂU¹_« s� d?O¦J	«

t?³KD²¹ Íc	« U�Ë ¨5?−²M� lO?L'« ÊuJ?¹ ô «–U* Î̈«–≈ Æ¡wý oOI?% tO?F

qł√ s?� t½≈ 5¹c???O??HM?²	«Ë s¹d¹b?*« VKž√ ‰u???I¹ øp	– d???O??O???G??²	 d???�_«

e??O?? d??²?	«Ë  ôU??Bðô« s� b¹e?*« œu??łË s� bÐ ô ¨W??O??łU??²?½ù« 59??%

WOKš«b	« V²J*« WÝUOÝ s� Òq?�√ —«bI� „UM¼ ÊuJ¹ Ê√ V−¹Ë ¨ÊËUF²	«Ë

ÆlKN	«Ë  UŽUL²łô«Ë

o b e i k a n d l . c o m
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©VOðd²�UÐ® WOłU²½ù« …œU¹e� tM7 b¹e*« v�≈  ULEM*« ÃU²% Íc�« U7

qD«u²	« ≠1

eO d²	« ≠2

ÊËUF²	« ≠3

o¹dH  qLF	« ≠4

X�u	« ≠5

rNH	« ≠6

WO½«eO*« ≠7

ÁU&ô« ≠8

œ—«u*« ≠9

UOłu	uMJ²	« ≠10

…œU?¹e?� t?M?7 Òq(√ r?−?????????Š v?�≈  U?????????L?E?M?*« ÃU????????²?????????% Íc?�« U?????????7

©VOðd²�UÐ® WOłU²½ù«

WOKš«b	« WÝUO9	« ≠1

 UŽUL²łô« ≠2

lKN	« ≠3

wKš«b	« qŽUH²	« ≠4

 WO	öI²Ýô« ≠5

o b e i k a n d l . c o m
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∫WO7U7_« ◊uD)« s7 ¡«—¬

WOłU²½ù«

t?Ò³Mð —«c½≈ …—U?H?D sŽ …—U?³?Ž u¼ W?O?łU?²½û	 d?³? _« ·«eM²?Ýô« Ê≈ò

¨‚öÞù« v?KŽ ÎU????O?KF????F d????NE?ð ô ÎU????ŽU????{Ë√ØÌ U????−????²M?� „UM?¼ Ê√ v	≈

W¹d¼UE	« W¹U?L?(« œu?O?�Ë ¨’U,?ý√ …b?F	 WK u*« ÂU?N*« wF W?O?ł«Ëœ“«Ë

ÆåWÐUłù« l� h,A	« v	≈ …dýU³� tÒłu²	« ÊQAÐ

…d?I?³	« ÷«d?Ž√ œu?łË u¼ W?O?I?O?I?(« W?O?łU?²½ù« oz«u?Ž d?³? √ b?Š√ò

v	≈ d??O?A¹ U??L¼ö? ® …b¹b??'« —uÞ«d?³??�ù« fÐö??� W¹UJŠ Ë√ W?Ýb??I*«

 ôU−� wF W?�UDK	 Î«dO³  ÎU�UH½≈ V³?9¹ UL¼ö  ©bIMK	 W9ÝR?*« —UI²F«

5Ð q�√ W??³?O??š U?L?¼ö?  V³??9¹ Ê√ sJL*« s?�Ë …d?O??³?  ÎU??Dd?F Âb??Ið ô

ÆåWLEM*« wF qLF	« Èu²9� vKŽ ’U,ý_«

eO d²	« w¼ WOłU²½ù« …œU¹e	 ÎUC¹√ UNMOLCð V−¹ w²	« dDUMF	« Ê≈ò

ÆåwMN*« d¹uD²	«Ë ÃU²½ù«  UOKLŽ 59%Ë szUÐe	« vKŽ

WG	U?³*« v	≈  UO	ËR?9LK	 wI?OI?Š l¹“uðË `{«Ë ÁU&« »UO?ž rCM¹ò

Â«b,²Ý« Òr²¹ ¨ÂUŽ qJAÐË ÆWO?łU²½ù« j³×¹ Íc	« d�_«  ôUBðô« wF

l³Dð Ê√ q?³?� d??OJH??²	« pOK?Žò ÆW¹U?GK?	 TO?Ý q?JAÐ w½Ëd??²J	ù« b¹d??³	«

b?O??Fð rŁ s�Ë ¨…œu??9?L??  t?²??F?³?Þ U?� W?H??ý—√ vKŽ qL??Fð Ê√Ë å U??LKJ	«

«–≈ U?L??O?F 5ðd?� dÒJF p?	– b?FÐË ¨©Âu¹ Ë√® 5²??ŽU?Ý wC?� b?F?Ð tð¡«d?�

b¹d??³?	« Â«b??,??²??Ý« ¡u??9??F °t??²???³??²??  U??� ‰U??Ý—ù qF???H	UÐ W??łU??×?Ð XM 

wFË ÂU??N*« wF Õu?{u	« Âb??ŽË qL?F	« w?F »«dD{ô« bÒ	u¹ w½Ëd??²J	ù«

Æå…dDO9	« wF WG	U³*«  ôËU×� ÊUOŠ_« iFÐ

o b e i k a n d l . c o m
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wŽULł qJAÐ qLFK	 —UI²F«Ë W?ÝUO9	« s� qzU¼ r  bO Q²	UÐ „UM¼ò

 U?Žu?L?:« s?� d?O?¦J	« Ê√ „UM¼ Ê√ Ëb?³?¹Ë ÆW? d?²?A*« W¹ƒd	« oO??I?×?²	

dO?ž ÌqLŽ b?O	u²Ð V³?9²ð  U?ŽuL?:« pKðË ¨U¼—«Ëœ√ d¹d³ð ‰ËU?% w²	«

ÆåW¹d¼Uþ »ËdŠË »«dD{«Ë Í—Ëd{

W???³???žd	« s� b?¹e*«Ë W¼«eM?	«Ë ‚b???B	« s� b¹e???LK?	 W???łU??Š „U?M¼ò

“U$ù WOL¼_« s� b¹e*«Ë s¹dšü« ¡UD?š√ ‰u³�Ë UMzUDšQÐ ·«d²ŽôUÐ

tO?F ‰¡UC?²ð Íc	« X�u	« wF v	Ë_« …d*« cM� `O?×B	« qJA	U?Ð —u�_«

ÆåWHz«“ WOzUN½ bOŽ«u0 Â«e²	ô« WOL¼√

qJF ÆåÃU??²½ù« l�«u??Dò w¼ UM²?? d?ý U??NM� w½U??Fð WKJA??� d?³?? √ Ê≈ò

b¹bA	« e?O d²	« v	≈ qO9 W¹uM?9	« qLF	« WDš wF WŽu?{u*«  «—œU³*«

U?L?  ¨UN?Ð WDU?)« U?N?F¹—U?A?� UN	  U?F?O?³*« Ê√ Í√ ‡‡‡ wMF*« r9?I	« vKŽ

Ê√ l�uð√ wM½√ ô≈ ÆÂU??N*« s� U¼d?O??žË  U?�uKF*« U?O??łu	uMJðË o¹u??9?²K	

w²	« w−?Oð«d²?Ýô« jOD,²	« W?OKLŽ 59?% qCHÐ ÂU?F	« «c¼ s9×?²½

ÆUN?9OÝQð …œUŽ≈Ë UM²¹ƒ—Ë U?MLO�Ë UM²L?N� wF dEM	« …œUŽ≈ vKŽ UMðd?³ł√

s� ÎôbÐ® jIF WO−Oð«d²Ý≈ —UJF√ WŁöŁ vKŽ e d½ Êü« UM½SF ¨W−O²M	UÐË

ÆåqCF√ ÎU½ËUFð VKD²ð ©…dJF …dAŽ w²MŁ«

qOK×?²	« wF qKý s� p	– tI?K,¹ U�Ë q�UJ	« ÊU?Iðù« wF W³?žd	« Ê≈ò

‰ËR9*« ·dD	« vKŽ ÂuK	« ¡UI	≈ ÒÊ√ UL  ÆW?OłU²½ù« s� Òb(« wF r¼U9ð

d?O¹U??F?�Ë ZzU?²M?	« rO?O?Ið v?	≈ —U?I?²?Fô« b??F¹ ¨Î«d?O?š√ ÆÎU??O?³KÝ Îö?�U??Ž b?F¹

Æå…bAÐ WCH,M*« WOłU²½ù« ¡«—Ë wÝUÝ_« V³9	« W×{«Ë W³ÝU×�

o b e i k a n d l . c o m
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iF³	« rNCFÐ b{ lOL'« qL?F¹ U�bMŽ o¹dH  qLF	« VFB	« s�ò

WOKŽUH	« vKŽ ÎU�u?H²� ÕuLD	« vI³OÝ ÆWOB?,ý VÝUJ� vKŽ ‰uB×K	

ÆåW9ÝR*« Ác¼ wF ÎUF� qLF	« vKŽ …—bI	« …QFUJ� r²ð v²Š

ÂUN*« l¹“uð

ÎU½U?O?Š√ VKD²¹ ZzU?²M	« vKŽ ‰u?B?×K	 W?�“U?(« …—«œù« Â«b,?²?Ý« Ê≈

ÆU??NM� b?¹e*« “U??$≈ s� s¹d??šü« 5J9Ë —u??�_« iF?Ð sŽ ·«d??B½ô«

ÕU??²?H*« u?¼ b?O??'« qD«u??²	« ÊS??F ¨‰Ë_« qB?H?	« wF `{u??� u¼ U?L?? Ë

t?IO?I?% r¼ƒU?Ýƒ— b¹d¹ Íc	« U?� W�b?Ð ÊuÝËƒd*« rN?H¹ U?�bMF?F p	c	

ÆZzU??²M	« p?Kð oO??I?% w?F ·b?N?	UÐ Â«e??²	ô« d??O?¦?JÐ qN??Ý_« s� `³??B¹

ÊuJ¹ Ê√ Î«b??ł rN*« sL?F ÆÎU??C¹√ ÂU?N*« l?¹“uð vKŽ o³DM¹ ¡w?A	« fH½Ë

vKŽ «u½uJ¹ Ê√Ë tÐ rN?KO uð - U* oO?L?Ž rNF ÂU?N*« rN?O	≈ q uð s� Èb	

U¼d?O?Fuð r²?O??ÝË U?N	 W?łU?Š „UM¼ ÊuJ²?Ý w²?	« œ—«u*UÐ W¹«—œË W?Fd?F?�

ÆÕU−M	« oOI×²	

Ê√ s� ržd	« vK?Ž ¨ÂU?N?LK	 qC?F√ l¹“uð vKŽ ‰u??B?(« sJL*« s�Ë

vKŽË tłË qL √ vKŽ WLN*« ÁcNÐ Êu�uI¹ rN½√ ÊËdFA¹ 5¹cOHM²	« —U³ 

ÆÂU???Ž qJAÐ p?	– wF rN???F??� Êu???I??H???²¹ rN¹b?	 5ÝËƒd*« Ê√ s� r?žd	«

Ác?NÐ Êu�u?I¹ rN½≈ Êu	u?I¹ (96%) 5¹c?OHM²	« —U?³J	 vLEF	« W?O?³	UG	U?F

s� …d?O?³  W?³?9½ Ê√ U?L  ÆU?� ÎU?Žu½ b?Oł Ë√ Î«b?ł b?O?ł qJAÐ U�≈ W?L?N*«

sJ	 Æb??O??ł q?JAÐ ÂU??N*« Êu??Ž“u¹ r?NzU??Ýƒ— Ê√ vKŽ Êu??I??H??²¹ s?¹d¹b*«

¨Î«b?ł bO?ł qJAÐ ÂUN*U?Ð s¹dšü« i¹u?H²Ð ÎU?IKF?²� d?�_« `³B¹ U?�bMŽ

v	≈ ÊuL²M¹ rN½≈ Êu	uI¹ 5¹cOHM²	« —U³  nB½ vKŽ b¹e¹ Î«œbŽ Ê√ b$

Æp	c  rN½≈ Êu	uI¹ s¹d¹b*« s� jIF 42% Ë ¨W¾H	« Ác¼

o b e i k a n d l . c o m
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ÂUN*« l¹“uð ∫`�7

s� pMÒJ1 U?0 ÂU?Ž qJAÐ ÂU?N*« l?¹“uð vKŽ p9?Oz— …—b??� Èb?� U?�

øUN¼U&«Ë p² dý WO−Oð«d²Ý≈ oOI% ÁU&UÐ cOHM²	«

Î«bł …bOł

U� ÎUŽu½ …bOł

Î«bł …bOł X9O	

‚öÞù« vKŽ …bOł X9O	

ÂU?Ž qJAÐ p¹b	 5ÝËƒd?*« vKŽ ÂU?N*« l¹“uð vKŽ pð—b?� Èb?� U?�

oOI?% wF „—Ëœ l� oH²¹ U0 ÂU?N*« iFÐ cOHMð s� rNM?OJ9 YOŠ s�

øW dA	« ÁU&«Ë WO−Oð«d²Ý≈

Î«bł …bOł

U� ÎUŽu½ …bOł

Î«bł …bOł X9O	

‚öÞù« vKŽ …bOł X9O	

∫WO7U7_« ◊uD)« s7 ¡«—¬

ÂUN*« l¹“uð

Ác¼ wF …d??Oðu	« l¹d??Ý qL??F	« ŒUM� wF ÎU?¹—Ëd?{ ÂU??N*« l¹“uð b??F¹ò

b??O??ł q?JAÐ  U??O??−???Oð«d??²??Ýô« r?N??FË Õu??{uÐ qD«u???²	« Ê√ ô≈ ÆÂU¹_«

ÆåÁ—Ëœ W¹œQð wF ÷uH*« d¹bLK	 W³9M	UÐ 5OÝUÝ√ Ê«d³²F¹

4%

30%

9%

0%

0%

47%

3%

0%

o b e i k a n d l . c o m
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r²¹ ö?F Æb(« «c¼ bMŽ nI¹ d?�_«Ë ÆWL?N?� UM¹b	 ¨W d?ý UM²H?BÐò

UM?L???9???�  ôU???−???� t¹œRð Íc?	« —Ëb	« qIM?	 œu???N???'« s� d???O???¦J?	« ‰cÐ

Âb?Ið ¨q�√ W?³?O?š UMN?ł«Ë U?�bMŽË ÆW?L?N*« pKð ¡«œ_ UM³?²J�Ë b¹b?×?²	UÐ

p	– bFÐ ÁUDš vKŽ uDšQÝ XM Ë W	UI²ÝUÐ UM¹b	 oÐU9	« V²J*« d¹b�

UM¹b	 b¹b??'« V²J*« d¹b?� ÁU?& Íu?� ŸU?³D½« Íb?	 ÊU? Ë ÆV¹d?� X�uÐ

ÆåWKJA*« fH½ s� w½UF¹ t½QÐ

‰U???L??Ž√ wF b???O???ł qJAÐ s?¹d??šü« vK?Ž ÂU??N?*« l¹“u??²?Ð rIð r	 U???�ò

ÆålzU{ p½√ wMF¹ «cNF ¨ U�uKF*« UOłu	uMJð  U�bš

‰ö???š s?� ÒÍb	 5H?þu*« s� ÂU????N*« l¹“u?ð W???O???H????O???  XL?KFð b????I	ò

U½Q?F Æb?O??ł qJAÐ U?NÐ Âu??�√ ô w²	« —u?�_« ‰u?Š rNz«—¬ v?KŽ ‰u?B?(«

rNðU³ł«Ë rN?F s� «uMJL²¹ r	 ‰UŠ wF wKŽ WK¾Ý_« ÕdÞ vKŽ rN?F−ý√

UMKDuð b�Ë ÆW�UF	« …—uB	UÐ WLN*« Ë√ ŸËdA*« j³ðd¹ nO  Ë√ wz«—¬ Ë√

ÆåWOCI	« Ác¼ vKŽ ÎUF� qLF	« ‰öš s� w	U(« wÐU−¹ù« l{u	« v	≈

qJAÐ ÂUN*« Ÿ“u¹ Ê√ ·dALK	 sJ1 ô sJ	 Î̈U×{«Ë d�_« Ëb³¹ b�ò

ÊuKLF¹ ©5Ð—b?� jIF fO	Ë® …¡U?H  ËË– ÊuHþu?� t¹b	 sJ¹ r	 U� b?Oł

ÆåW¹d¼uł WDI½ ÒbFÔ¹ 5HþuLK	 bO'« —UO²šôUF Æt¹b	

r²¹ ÂUN*« l¹“uð Ê√ Èd?³J	«  U dA	« wF ÊËd¹b*«Ë Êu¹cO?HM²	« œUF√

wF Êu?KL?????F?¹ s¹c?	« p¾?	Ë√ Èb	 t?????O?????F r²¹ U?2 qC?????F√ q?JA?Ð rN?¹b	

d?¦?? √ Ë√ nþu?� n	√ r?Cð w²	«  U? d??A	« wH?F ÆÈd??G?B	«  U?? d?A	«

qJAÐ r²?¹ rN?OKŽ ÂU?N*« l¹“uð Ê≈ s¹d¹b*«Ë 5?¹c?O?HM²	« s� 61% ‰u?I¹

o b e i k a n d l . c o m
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¨jI??F nþu?� n	√ s� q?�√ rCð w²	«  U?? d?A	« wF U??Ò�√ ÆÎ«b?ł b??O?ł

r²?¹ rN??O?KŽ ÂU??N?*« l¹“uð Ê√ ÊËd???F??A¹ n?BM	« s� q?�√ Ê√ b??$ UM?½S??F

ÆÎ«bł bOł qJAÐ

œb?Ž ÒqI¹ U�bMŽ ÂU?N*« l¹“uð t?ł«uð w²	«  U¹b?×²	« d?³? √ bŠ√ “d?³¹

5�U?????F	« ‰ö????šò ∫s?¹d¹b*« b?????Š√ ‰u????I¹ Æp?	cÐ 5O?MF?*« ’U????,????ý_«

s� t?HK,ð X½U?  U?�Ë rOEM?²	« …œU?Ž≈  U?OKL?Ž nŽU?Cð l�Ë 5�d?BM*«

qJA	U?Ð ÂU?N*« l¹“uð VF??B	« s� `³?D√ ¡«œ_« wF 5?H?O?F?{ ’U??,?ý√

Âu???�√ Ê√ V−?¹ wM½√ ·d???Ž√ Æw?{U*« wF p?	cÐ t???O???F Âu???�√ XM?  Íc	«

s� w½U?Ž√ wMMJ?	 tO?F qL?Ž√ Íc?	« Èu²?9*« w?F ÂU?N*« s� b¹e*« l¹“u?²Ð

v	≈ —UI²?Fô«Ë W�“U(« WOzU?NM	« bOŽ«u*«Ë nOþu²	« W?OKLŽ bOL?& œuO�

qL??F?	« “U??$≈ vKŽ —œU??� r?¼U??9??� œd??F w?²??H??BÐË Æ…d??³???)«Ë  «—U??N*«

YOŠ s� q?ŽUF d¹bL?  tI?OI% wMMJ1 U2 d?¦ √ oI?Š√ wM½SF ¨d?ýU³*«

ÆåÂUN*« l¹“uð

œb?Ž s?� UMC?H??š UM½√ U0ò ∫…d??O?³??  W? d?ý w?F s¹d¹b*« b?Š√ ‰u??I¹

v	≈ W?FU?{ùUÐ c?O?HM²?	UÐ 5³	UD� «u?×?³?D√ 5¹c?O?HM²?	« v²?Š ¨5Hþu*«

l¹“u?ð sŽ s¹d???O???¦J?	« n�uð v	≈ ¨k?(« ¡u???9	 ¨«c¼ Èœ√ b???�Ë Æ…—«œù«

ÆårN9H½QÐ cOHM²	UÐ ÂUOI	«Ë ÂUN*«

w²	« œu???O??I?	« V³??9Ð ÎU???C¹√ Ÿ«d??D „U?M¼ ÊuJ¹ ÊU???O??Š_« i?FÐ wF

ÊuJ¹ U0—ò ∫…d??O?G?D W?? d?ý wF s¹d?¹b*« b?Š√ ‰u?I?¹ ÆX�u	« U?N??{d?H¹

Ë√ d¹b?*« U???NÐ Âu????I¹ Ê√ sJ?1 w²	« —u????�_« VF???D√ b????Š√ ÂU???N*« l?¹“uð

o b e i k a n d l . c o m



106W�“U(« …—«œù«

p	cÐ ÂU?OI	« vKŽ ÊË—œU?� rN½√ ’U,?ý_« s� dO?¦J	« bI?²F¹Ë Æ·d?A*«

d?�_« W?'U?F?� ‰ö?š s� ¡UDš_« s� q?�√ œb?ŽË Ÿd?Ý√Ë qC?F√ qJAÐ

qL?F	« s� ◊d?H?� Òr  U?N?O?F W?žd?H?� W?IK×?  Ëb?³?¹ d?�_« ÒsJ	 ÆrN?9?H½QÐ

·“U???ł√Ë ÂU??N*« Ÿ“Ë√ q?¼ ¨Î«–≈ ÆwFUJ	« X?�u	« d??F«u?ð Âb??FÐ ÎU?Ðu??×???B??�

Âu??�√ Â√ ¨o?O??C	UÐ »U???DÔ√Ë XO??�u??²?	UÐ Â«e??²	« Âb???ŽË ¡UDš√ ‰u??B???×Ð

Æåød³ √ ÌjGC	 lCš√Ë w9HMÐ qLF	UÐ

¡U???Ýƒ— vKŽ U???� W??LE?M� wF ÂU???N*« l¹“uð Èb???� b??L???²??F?¹ Ê√ sJ1Ë

W	ËU?×?� 5ÐË ÂU?N?*« l¹“uð 5Ð ‚d?F „UMN?F ÆWMO?F??�  U?F?�uðË s¹œb?×?�

u¼ ÂUN*« l¹“uð Ê√ v	≈ dO?A¹ 5JL²	« Èu²9� sÒ9?% Ê≈ ÆUNM� hK,²	«

ÆwIOIŠ d�√

„d¹b?� ÊU?  «–≈ò ∫r−??(« WDÝu?²?� W? d?ý wF s¹d?¹b*« b?Š√ ‰u?I¹

r²¹ Ê√ s� ÎUFu?š ÎUC¹√ p	c  `³B?²Ý p½SF ÂUN*« l¹“u²?Ð ÂuI¹ U� Î«—œU½

s� d??ýU??³*« w?9?O?z— w½U??F¹ò ∫d??š¬ ‰u??I¹Ë Æåœö??ł W??¾??F wF pH??O?MBð

vKŽ —œU??� d?O??ž tM� vKŽ_« fO?zd	« VzU½ Ê_ ÂU?N?*« l¹“uð wF WÐu??F?D

ÆåbOł qJAÐ ÂUN*« l¹“uð

„—b¹ Ê√ ÊËœ s?� s¹b???Š «– ÎU???Šö???Ý ÂU???N*« l?¹“uð ÊuJ¹ Ê√ s?J1Ë

ÂeK?� t½√Ë ÂU?????N*« s?� b¹e?*« l¹“uð v?KŽ —œU?????� t½√ …—Ëd?????C	U?Ð fO?zd	«

W?Žd9	 dEM	UÐò ∫…d?O?GD W? dý wF 5¹c?OHM?²	« —U³?  bŠ√ ‰u?I¹ Æp	cÐ

p¾	Ë√ ÊS?F ¨U?NÐ WD³?ðd*«  UÞU?AM	«Ë  U?O	ËR?9*« r−?ŠË Âu?O	« …U?O?(«

Ê√ b?$ ¨Èd?š√ W?Nł s�Ë Æ¡U?MHK	 Êu?{dF?²?O?Ý ÂU?N*« Êu?Ž“u¹ ô s¹c	«

o b e i k a n d l . c o m
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ÂU?N*« W?O?L¼√ b¹b?% wF rNzU?Ýƒ— …b?ŽU?9?� vKŽ s¹—œU?I	« d?O?ž p¾	Ë√

Ê≈ Æ5KŽU?F d?O?žË s¹—u?LG?� Êu?×?³?BO?Ý ©U?N?²¹u	Ë√ Í√® rN?OKŽ W?Ž“u*«

Æå5³½U'« Èb	  U¹u	Ë_« b¹b% WOC� u¼ ÂUN*« l¹“uð

·d????F¹ Y?O????×Ð ÎU????�U?9 `{«Ë ‰U????B?ð« v	≈ ÂU????N?*« l¹“uð ÃU?????²????×¹Ë

ÆrNM� »uKD*« U� W�bÐ ’U,ý_«

ÂUN*« l¹“uð 5�×²� ‚dÞ

Æs¹bOł ’U,ýQÐ p9H½ jO% Ê√ æ

ÆÕu{uÐ ÁU&ô«Ë WO−Oð«d²Ýù« b¹b% æ

Æp²	UÝd	 ’U,ý_« rNF s� oI×²	« æ

ÆcOHM²K	 W³ÝUM*«  U�uKF*«Ë  «Ëœ_« ÊuJK²1 rN½√ s� oI% æ

ÆrNKLFÐ Êu�uI¹ rNŽœ æ

lO?L?ł vKŽ —u?�_« iFÐ sŽ ·«d?B½ô« VKD²ð W?�“U?(« …—«œù« ÒÊ≈

U� ÎU?³	Už rN½S?F ¨WDd?H	« Ác¼ s¹d¹b*« `M9 U�bMF?F Æ…—«œù«  U¹u²?9�

 ÆÍb×²	« WNł«u� vKŽ s¹—œU� Êu½uJ¹

 UŽUL²łô« s7 Òb(«

dEM¹ ôË Æ U??ŽU??L?²??łô« s� q�√ œb?Ž b??I?Ž W??�“U??(« …—«œù« wMFð

W?I¹dÞ t?½√ vKŽ  U?ŽU?L??²?łô« œb?Ž ŸU?Hð—« v?	≈ qL?Ž d¹b?� Í√ ÎU??³¹d?Ið

nB?½ Ê≈ qÐ ¨V9???×???F «c¼ f?O	Ë ÆrNðU??? d???ý wF W???O???łU???²½ù« …œU?¹e	

Ê√ t½Q??ý s�  U?ŽU?L??²?łô« s� b??(« Ê≈ Êu	u?I¹ s¹d?¹b*«Ë 5¹c?O??HM²	«

o b e i k a n d l . c o m
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YOŠ s� Ë√ rJ?	« YOŠ s� U�≈ W?OłU²?½≈ d¦ √ rNðU? dý wF qL?F	« qF−¹

œb????Ž …œU¹“ Ê≈ s¹d?¹b*«Ë 5¹c????O????HM²?	« s� jI????F 2% ‰u???I?¹ Æ…œu???'«

ô wÝUÝ√ qJAÐË ÆWOłU²½≈ d¦ √ rNðU dý wF qLF	« qF&  UŽUL²łô«

 Æ UŽUL²łô« œbŽ …œU¹“ bŠ√ b¹d¹

Ê√ iF?³	« bI²?F¹ U2 QA?M¹  UŽUL?²łô« b?IŽ wF WKJA?*« s� ¡eł

‰Ë√ bO'« qD«u²	« bF¹ ¨‰U¦*« qO³Ý vKŽ ÆtIOI% vKŽ —œU� ŸUL²łô«

sJ	 Æd{U(« X�u	« wF ÕU−M	« «uII×¹ w  Êu¹cOHM²	« UNłU²×¹ …—UN�

‰œU³ð „U?M¼ ÊuJ¹ U�bMŽ t½√ œU?I²Žô« a?F wF Êu¹cOH?M²	« lI¹ U� ÎU?³	Už

W?OK?L?Ž W¹_ W?łU?(« Òq?×?� q×¹ ŸU?L??²?ł« b?I??Ž ÊS?F  U?�uKF??LK	 `{«Ë

d³ √ bŠ√ò ∫…dOGD W dý wF 5¹cOHM²	« —U³  bŠ√ ‰uI¹ ÆÈdš√ ‰UBð«

wMF¹ ô ŸU??L?²?ł« b?I??Ž Ê√ 5Hþu*« ŸUM�≈ u¼ w?MN?ł«uð w²	«  U¹b??×?²	«

rŽb?ð  U¹u?	Ë_« l{Ë v?KŽ …—b?????I	«Ë `?{«u	« o?OŁu?????²	« ÒÊ≈ Æq?D«u?????²	«

ÆåŸUL²ł« Í√ tII×¹ Íc	« —bI	« fHMÐ W−²M*« qD«u²	« WOKLŽ

b¹b?% w?F …b?O?H??�  U?ŽU?L??²?łô« ÊuJð b??� ÊU?O?Š_« iF?Ð wF sJ	

—U³?  bŠ√ ‰uI¹ ÆÎU?�U−?9½« d¦ √ W?LEM*« `³Bð w   U?O	ËR9*«Ë —«Ëœ_«

Íc	« U?� w²? d?ý wF ’U?,?ý_« ·dF?¹ò ∫…dO?³?  W? d?ý wF 5¹c?O?HM²	«

X�u	« wFË Æp	– “U??$ù WDK9	«Ë W¹d??(UÐ Êu?F?²?L??²¹ U?L?  tÐ Êu??�u?I¹

q�√  UŽUL²łô« œb?Ž Ê√ bI²Ž√ ¨q�√  UŽUL²ł« b?IŽ tOF qCF√ Íc	«

Æåtð«– r−(« UN	 Èdš√ WLEM� W¹√ s� UM²LEM� wF

Íc	« —Ëb	« b¹b?% vKŽ U?N?O?F …bzU?9	« W?FU?I?¦	«Ë  U?LEM*« b?ŽU?9ð

ÂU?9�_« ¡U?Ýƒ— Ë√ …œUI	« Âb?,²?9¹ Ê√ sJL*« sL?F Æ UŽU?L²?łô« t¹œRð

d¹b?� ‰uI¹ ÆW?�U?F	«  UF?�u²	«Ë  U?¼U&ô« b¹b?×²	  U?ŽU?L²?łô« iFÐ

o b e i k a n d l . c o m
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Èb	 ÊuJ¹ Ê√ Í—Ëd?C	« s� …d?OG?B	« UM²? d?ý wFò ∫…dO?G?D W d?ý wF

w  W dA	«  UÝU?O9Ð oKF²¹ ULOF U?N½uF³²¹ W×{«Ë W¹ƒ—Ë rN?F UMOHþu�

ÆÎ«b??ł«u??²??� Êu?? √ ô U??�bMŽ WKJA??� Ë√ W??�“√ W¹√ W??'U??F??� s� «u?MJL??²¹

ÊËUF²	«Ë  ôU?Bðô« s� dO¦JK	 W?łUŠ „UM¼ ÊSF ¨p	– oOI?% ÊULC	Ë

ÎU³	UžË ÆåÁU&ô« W?FdF�Ë p	– »UFO²Ý« s� ÊuMJL?²¹ YO×Ð 5K�UF	« l�

Æ UŽUL²łô« wF d�_« p	– `O{uð r²¹ U�

 «– U¹UC?� vKŽ eO? d²K	 Èd?š√  UŽU?L²?ł« bIŽ r²¹ ¨k?(« ¡u9	Ë

ÆUN³Kł s� ÎôbÐ ‰«u�_« —U?šœUÐ oKF²ð Î«—u�√ Z	UFð U� ÎU³	U?ž dB�√ Èb�

WKÐU??� W??O?łU??²½ù« Ê≈ò ∫…d??O?³??  W?? d?ý wF 5?¹c?O??HM²	« —U??³??  b?Š√ ‰u??I¹

e?O? d?²	« Èu?²?9?� lF—Ë wKš«b	« e?O? d?²?	« s� Òb?(« ‰ö?š s� s9?×?²K	

s� Ìd??O??³?  Ì¡e??ł wF  U?? d?A?	« s� Î«b??ł d?O??³??  œb?Ž e??Ò d¹Ë Æwł—U??)«

dEM	« »U?9?Š vKŽ b?�_« …dO?B?�  U?IH?M	« …—«œ≈ U¹UC?� vKŽ U?NðU?�UÞ

bz«u??F	« u?/ œu??N??' sJ1 UM¼Ë Æb?z«u??F	« u/ vKŽ e??O?? d??²?	«Ë Ã—U??,K	

…dDO?9	« V³?9ð U?LMOÐ ÆW?O?łU?²½ù« 59?%Ë W?�UD	UÐ ’U?,?ý_« b¹Ëeð

Æå U¹uMF*« wF ÷UH,½« WOze'« WOKš«b	« …—«œù«Ë  UIHM	« vKŽ

b¹e*« oK) ◊dH?� qJAÐ  UŽUL?²łô« bIŽ aF wF qL?F	« lI¹ b�Ë

s� r¼_« sJ?	 Æ—u?ł_« iO??H??,ðË ‚U??H½ù«Ë —U?šœô« v?KŽ e?O?? d??²	« s�

w²	« WOł—U?)« ’dH	« sŽ ÁU³²½ô« X²A¹ eO? d²	« «c¼ q¦� Ê√ u¼ p	–

WDÝu??²?� W?? d??ý wF s¹d¹b*« b??Š√ ‰u?I¹ Ær?NðU?łU??ŠË szUÐe	U?Ð q¦?L??²ð

«uÝÒd Ë szU?ÐeK	 bOł qLFÐ ÂU?OI	« vKŽ ’U,ý_« e?Ò — U� «–≈ò ∫r−(«

Corporate UJ¹d??O?�√ X¹—uÐ—u??  W? d??ý wF rN?9??H½√ e¹e?F??²	 q�√ ÎU??²?�Ë

o b e i k a n d l . c o m
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rN½√ „—b¹ ô rNLEF� Æq�U  qJAÐ dOG²OÝ qLF	« ŒUM� ÊSF America

«u½U  U?� «–≈ WO½U¦	« oOI?×²	 ÍœR²?Ý UN½SF v	Ë_« …uD)UÐ «u�U?� U� «–≈

ÆåbOł ÌqLFÐ rN�UO� wF 5BK,� ÎöFF

Ê√ pOKŽ dš¬ ŸU?L²ł« b?IF	 UN?OF bF?²9ð w²	« W?�œUI	« …d*« wF Î̈«–≈

«–SF ÆŸUL?²łô« «c¼ bIŽ ÎöFF pOKŽ ÊU?  «–≈ ULOF b Q?²ðË ÎöOK� n�u²ð

Ê√ s� oI???×??²	« pO?KŽ U¼bMŽ ¨ŸU???L??²??łô« b??I???F	  u??Žœ s� X?½√ XM 

ÆÎUC¹√ rN	 W³9M	UÐ W×?O×D …uD,  ŸUL²łô« bIŽ «u?LÒO� b� s¹uŽb*«

œ— vKŽ ‰u??B??(« ÎU??C¹√ ‰ËU??ŠË ¨W??O	U??²	« WK¾??Ý_« vKŽ WÐU??łù« ‰ËU??Š

∫ŸUL²łô« ÊËdC×OÝ s2 s¹dšü«

øwKł√ s7 ŸUL²łô« «c¼ q¼

øŸUL²łô« «c¼ —uCŠ w	 W³9M	UÐ Í—ËdC	« s� q¼ æ

øUMMzUÐe	 UNIOI% qL²;«Ë ŸUL²łô« «c¼ s� …ułd*« …bzUH	« w¼ U� æ

øÎUOzUN½ tFUI¹≈ Ë√ ŸUL²łô« «c¼ ¡UG	≈ V−¹ q¼ æ

øŸUL²łô« «c¼ bIF½ «–U* æ

ø…œUF	« wF ÎUOÐU−¹≈ ÎöLŽ  UŽUL²łô« s� ŸuM	« «c¼ oI×¹ q¼ æ

‚b?BÐ —u??C?(« »U?ł√ q¼ ¨ŸU?L??²?łô« «c¼ b?I?F?	  u?Žœ U?� «–≈ æ

øÁöŽ√ WMO³*« WK¾Ý_« fH½ vKŽ

eONd²�« lOÝuð

“ËU??−???²ð ZzU??²?½ oO??I??×???²	 lÒKD?²	« ÎU??C¹√ W???�“U??(« …—«œù« wMF?ð b??�

Æ’U?,?ý_« Èb	 q?L?F	« …U?O?Š rEF??� pKN?²?9ð Ê√ sJ?1 w²	«  ôU?:«

o b e i k a n d l . c o m
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Íc	« Robin Ellerthrope »ËdŁd?OK¹≈ sÐË— …d?³š t?O	≈ XKDuð U?� p	–

W¹—U?L?F� W? d?ý w¼Ë OWP/P wF 5¹—U?A?²?Ýö	 d¹b?�Ë fOzd?  qL?F¹

Ê√ b??$ò ∫»ËdŁ d???OK¹≈ sÐË— ‰u???I¹ Æu??žUJ?O??ý wF lIð ÎU???�U9 WK�U?J²??�

ÎU??OK  Êu?L??²?N??� rN½≈ ÆrN?¹b	 U?� W??L?O??� …œU¹“ vKŽ Î«b??ł ÊËe? d?¹ szUÐe	«

Èb??Š≈ wF ZzU??²?M	« vKŽ e??O?? d??²	« «c??N	 s?J1 ÆåZzU??²M	« p?Kð oO??I??×??²Ð

ô≈ ‰U:« p	– w?F …dO³?  ZzU²½ oI?×¹ Ê√  UŽUM?B	« Ë√ qLF	«  ôU?−�

ô Èd?š√  ôU−?� wF oO?I?% ÊËœ s� W?F�u?²*« ZzU?²M	« iFÐ „d?²¹ t½√

ÆÌ‰UŽ ÌeO d²Ð k%

r	 Ê≈®  UO?HA?²9*« eO? dð rEF� t?łu²¹ U� Î…œU?Ž ¨‰U¦*« qO?³Ý vKŽ

¡«dý  «—«d?� –U,ð« r²¹ p	cÐË ÆW?O×?B	« W¹UŽd	« .b?Ið v	≈ ©tK  sJ¹

U0 d?ýU?³?� qJAÐ MRI …b¹b?'« Í¬ —¬ Â≈ ‡	« W	¬ q¦?� W?O?³Þ  «eO?N?&

d?�√ WO?×?B	« W¹UŽd?	« wMN²?L* U?N³K& w?²	« WO	U*« bz«u?F	«Ë …bzU?H	« Ê√

«c¼ q¦0 r²¹ ô WO×B	« W¹UŽd?	« Ã—Uš  ôU−0 ÂUL²¼ô« sJ	 ÆwN¹bÐ

w²?	«  U????�b????)« v	≈ ÊËd?EM?¹ U????�bM?Žò »ËdŁd????O?K¹≈ ‰u????I¹ ÆÕu?????{u	«

ÆåÊUJ*« d¹bIð WOL¼√ Êu —b¹ ô rN½_ q�√ W³O,Ð ÊuÐUB¹ UN½u�bI¹

pO	 vH??A??� Âu?Ið ¨ U??O?H??A??²?9*« s?� d?O??¦J	« wF ‰U??(« u¼ U?L?? Ë

s�Ë Æ5O³Þ 5OMN* V²J*« Ã—Uš ÊUJ?*« dOłQ²Ð Lake Forest X9¹—uF

¨W?O?×B	« W?¹UŽdK	 W?¹bOKI?²	«  ôU?:« “ËU?−?²O?	 U¼eO? dð lO?Ýuð ‰ö?š

t½_ jIF V²J*« s� Âb,²9*« ÊUJ*« dłRð X½U?  UN½√ W dA	« XHA² «

dNþ√Ë ÆW?OMH	« WOŠUM	« s� s¹d?łQ²9*« t�b?,²Ý« Íc	« b?OŠu	« ¡wA	«

Î«—uł√ ÊuFFb¹ «u½U  s¹dłQ?²9*« q  Ê√ »ËdŁdOK¹≈ tÐ ÂU� Íc	« qOK×²	«

o b e i k a n d l . c o m
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s¹d???łQ??²??9???LK	 p?	– `O??{uð - Ê√ b???FÐË Æ‚u??9?	«  ôb??F???� s� v½œ√

W?I?I?×?� vH?A?*« U?NÐ X�U?� w²	« —U?−¹ù«  U?OK?L?Ž œb?Ž œ«œ“« vH?A*«Ë

ÆbŠ«u	« ÂUF	« wF —ôËœ n	√ 750 v	≈ XKDË WOFU{≈ WOFUD ÕUÐ—√

…—«œ≈ vKŽ OWP/P U?N	ö?š s� qL?Fð w²	« Èd?š_«  ôU?:« b?Š√Ë

W¹ôË wF Âb?� lÐd?� Êu?OK� 5²?Ý W?ŠU?9* U?N? ö?²?�« u¼ U?N¹b	 ‰u?D_«

U0 U?NMO9?%Ë  UOKL?F	« WÓ9?ÓÝÚQÓ�Ë d¹uDð ‰ö?š s�Ë ÆIllinois ÍuMOK¹≈

œb??ŽË oF«d*« Â«b?,??²?Ý«Ë —U??−¹ù«  U??OKL?F?	 W?F??ł«d?� ¡«d??ł≈ p	– wF

¡e?−  —ôËœ Êu?OK� 40 W? dA	« XI?IŠ VðUJ*« wF 5K�U?F	« ’U,?ý_«

‰u?I¹ Æ—ôËœ Êu??OK� 430 » —b??Ið w²	« W?¹ôu	« W?O?½«e?O??�  «d??šb??� s�

ÆåZzU²M	«  UOKLF	« dNEð Ê√ V−¹ò ∫»ËdŁdOK¹≈

XFdý√ b�Ë Æ¡wý q  WO?L  b¹b×²	 rOOIð ‚dF l?¹“u²Ð »ËdŁdOK¹≈ ÂuI¹

W?O�b?)« œu?I?F	« s� ·ô¬ WO½U?LŁ vKŽ ¨szUÐe?	« bŠ_ W?³?9M	UÐ ¨W?ŽuL?:«

-Ë Æ5�b??,?²??9*«  U??�b?šË ÃuK?¦	« W	«“≈ q¦??�  U?�b??š .b??I?²Ð W??IKF??²*«

bFÐ UL?OF UM²MJ� w²	«  U½UO³	« q  nOMB²	 dðu?O³�uJ	«  «eON& Â«b?,²Ý«

b???Š√ qB??×?¹ ¨‰U??¦*« q?O??³???Ý vKŽ ÆW?	u??N???9Ð nF???C	« ◊U???I½ b¹b???% s�

t??O???F qB??×?¹ Íc	« X�u	« w?F W??ŽU???9	« wF —ôËœ 12 vKŽ 5?�b??,??²???9*«

ÂU?� p	– bF?Ð ÆWŽU?9	« wF —ôËœ 30 vKŽ W?IDM*« fH½ wF d?š¬ Âb,?²9?�

ÆUN²½UOD qOłQð - w²	« ‰UDŽ_« q  rOOI²Ð o¹dH	«

WO?L¼√ Êu? —b¹  U d?A	« wF ÊËd¹b*« √bÐ Î«dO?š√ò ∫»ËdŁdOK¹≈ ‰u?I¹

 UŽUMB	« eÒ dð YO?Š  U dAK	 dOš_« Q?−K*« u¼Ë ÆÍ—UIF	« ‰U*« ”√—

W?O?L¼√ t?O?F Êu?? —b¹ ô Íc	« X�u	« wF W?DU?)« U?NK?L?Ž  ôU?−?� vKŽ

ÆåÊUJ*« d¹bIð

o b e i k a n d l . c o m
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ržd	« vKŽ t?½√ „—bð U?N½S?F OWP/P W? d?AÐ ’U?)« rOEM²	« wFË

U?N?OKŽ t½√ ô≈ szUÐeK	 U?N?�b?Ið w²	« ZzU?²M	« vKŽ wÝU?Ý_« U¼e?O? dð s�

W¹U?N½ wF ¨W d?A	«  —d� b?�Ë Æqš«b	« wF tÐ Âu?Ið U� V�«dð Ê√ ÎU?C¹√

q¦?� W??OKŽU?F d??¦? √ Î«d??�√ ÊuJO?Ý W??O?9?FUM²?	« ÂU?N*« d¹b??Bð Ê√ ¨·UD*«

p	– »ËdŁd?OK¹≈ `{u¹ ÆdðuO?³LJ?	« ∆œU³?� Â«b,?²ÝUÐ WÐU?²J	«Ë WŽU?³D	«

UMOKŽ Æ¡UMF	« o×?²9¹ d�_« `³?B¹ »uKD*« r−×K	 qBð U?�bMŽò ∫ÎözU�

ÆåWŽd9Ð dOG²ð ‚«uÝ_« Ê_ tÐ ÂuI½ U0 ÂUL²¼ôUÐ dL²9½ Ê√

t?OF q?LŽ√ U2 d?³? √ b?−Ð wðUO?Š wF qL?Ž√ r	ò ∫»ËdŁd?OK¹≈ lÐU?²¹Ë

ÂU?O?I	« vKŽ  b?²?Ž« w²	« —u?�_« b?Š√ Ê≈ ÆÎ«bł d?O?³?  Òb?−Ð qL?Ž√ ÆÊü«

r	 w?M½√ ô≈ w½Ëd???²J	ù« Íb?¹dÐ vK?Ž œU??L???²???ŽôUÐ ÂU???N*« l¹“u?ð u¼ U???NÐ

q  Æd?N??ý√ W?F?³??Ý cM� nK� wF w½Ëd??²J	≈ b¹dÐ Í√ W?H??ý—√ s� sJ9√

p	c	 åW?O½¬ò qL?Ž W¾?OÐ wF Êü« s×½ ÆÊü« …d?O³?  W?Žd9Ð Íd?−¹ ¡wý

Æåw²OKŽUF …œU¹“ wKŽ ÊU 

d?L?²??9?� ‰œU?³ð ÎU?C¹√ V?KD²ð W?�“U?(« …—«œù« Ê√ »ËdŁd??OK¹≈ b?łËË

 U½U?O³	« q  ‰œU?³²Ð Âu?I½ò ∫‰uI¹ YO?Š ÆÎU?IÐUÝ UM×?{Ë UL?   U�uKF?LK	

s� d¦ √ W d²?A� Êü« WFdF*« X×³D√ b�Ë ÆW¹—UA?²Ýô« WŽuL:« wF

ÆåW¹b�UF²	«  U�«e²	ô« ÊuLNH¹ lOL'«Ë Æq³�

rN*« u?¼ U??� rN???HÐ ¡U?? d???A	« qJ?	 `L??9?¹  U??�uKF?*« oFbð Ê√ U???L?? 

oOI?% wF r¼U9¹ Íc	« d�_« ¡«uÝ >b?Š vKŽ œdH	«Ë WLEMLK	 W?³9M	UÐ

ÆUNIOI% v	≈ vF9¹ w²	« ZzU²M	«Ë œdF q  eO d²	 qCF√ rNF

o b e i k a n d l . c o m
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ZzU²MK� W³�M�UÐ ÎUOF(«Ë sN

W?O??F?�«Ë d??¦? √ «u½uJ¹ Ê√ ‰U??L?Ž_« …œU??� s� W?�“U?(« …—«œù« V?KD²ð

 UÐ b?�Ë ÆU?N?I?O?I?% rN¹b	 ÊuKL?F¹ s2 Êu?³KD¹ w²?	« ZzU?²MK	 W?³?9M	UÐ

ZzU²MK	 U¼eO dð tłuð Î«dšR� X×³?D√  U9ÝR*« s� dO¦J	« Ê√ ÎUFËdF�

W?9?FUM*« œU¹œ“«Ë ‚u?9	« ‰«u?Š√Ë œU?B?²?�ô« Ê√ p	– Æq³?� Í– s� d?¦? √

q�«u?Ž U?NK  szUÐe	« Èb	 W?OzU?I?²½ô« œU¹œ“«Ë W*u?F	«Ë —U?FÝ_« ◊u?G?{Ë

qLF¹ lO?L'UF Æd³ √ qJ?AÐ …bŽUI	« W³?�«d� vKŽ qLF	« Èd−?�  d³ł√

¡U d?A	« tO?F V	UD¹ Íc	« X�u	« wF q�√ d?ł√ qÐUI?� q³� Í– s� d?¦ √

 Æb¹e*« oOI×²Ð ÊuLŠd¹ ô s¹c	« UOKF	« …—«œù«Ë

v	≈ s¹d¹b*«Ë 5¹c?O?HM²?	« —U³J?	 vLEF	« W?O?³	U?G	« dEMð ¨W?−?O?²M	UÐË

W?³KD²?� Ë√ ◊dH?� qJAÐ W?³KD²?� U?N½√ vKŽ rN?²?LEM� wF U?OKF	« …—«œù«

ÆÎU³KDð d¦ √ UOKF	« …—«œù« X½U  ¨W dA	« r−Š d³  ULK Ë ÆU� bŠ v	≈

Ê√ U??OKF	«  U??N?−K?	 W?³??9M	UÐ wID?M*« s� ¨w	U??(« qL?F?	« ŒUM� wF

b??Š√ ‰u???I¹ ÆZzU???²M	« oO???I??×??²?	 W??³??9?M	UÐ Ì‰U??Ž q?JAÐ W??³?KD²???� ÊuJð

ÊS??F W?�U??Ž …—U?& W?? d?ý U??NÐ qL?Ž√ w?²	« W? d??A	« Êu? ò ∫5?¹c?O??HM²	«

t?OF U?MMJ1 ô Íc	« X�u	« wFË ÆZzU?²M	« oO?I% ‰u?Š —u?×?L²¹ U?NKL?Ž

qB?H	«Ë bG	«Ë d?{U?(« vKŽ eO? d?²	« UMOKŽ r²?×²¹ ¨q³?I?²9*« q¼U?&

‰U*« ‚u???ÝË U½¡U?? d???ý Ê≈ Æq³??I???²??9*« v	≈ ‰u???Du	« qł√ s� w?	U??(«

»uKÝQÐ U?N	 VO?−?²?9¹ UM¹b	 Íc?O?HM²	« o¹d?H	«Ë WÐ—U?I*« Ác¼ ÊU?³KD²¹

ÆåWO	ËR9LK	 tKL% sŽ rM¹

o b e i k a n d l . c o m
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w¼ pK?ð X9??O	 s?J	 ZzU??²?M	« oO??I???×??²Ð …œU???I	« V	UD?¹ Ê√ s� bÐ ô

ZzU?²M	« Èu?²?9* W?³?9M	UÐ ÎU?�Ëœ W?O?F?�«Ë X9?O	 U?OKF	« …—«œùU?F ÆW?O?C?I	«

wF Æv½œ√ r?¼ s� q³??� s� ZzU??²?M	« pKð oO??I??% …œu??ł Èb??�Ë WÐu?KD*«

ZzU?²?M	« ÊËd?³?²?F?¹ ô s¹d¹b*«Ë 5¹c?O??HM²	« s� ÎU?³?¹d?Ið 80% ¨W?I??O?I?(«

b¹e¹ w²	«  U? d?A	« wFË ÆUN?I?OI?×?²Ð «u�u?I¹ w  Î«b?ł W?OF?�«Ë W?F�u?²*«

Æp	cÐ ÊËd?FA?¹ ÎU³¹d?Ið 90% ¨nþu?� ·ô¬ …d?AŽ sŽ U?N?OH?þu� œb?Ž

Êu?IK²¹ s¹c	« p¾?	Ë√ vKŽ …d?O?³  V?	UD� ÷d?F 5¹c?OH?M²	« —U?³J	 Òo×¹Ë

 UF?�u²	« l{Ë wF w¼ WKJA*« Æw¼ U?L  ZzU²M	« pK?ð oOI×?²	 r¼—uł√

ÆUNIOI×²	 WOIOI(« WO½UJ�ù« v	≈ Î«œUM²Ý« W³ÝUM*«

jG????C	« s� ÊU?MÞ√ s� w?½U???F½ U?½√Ë wI¹d????Fò ∫s¹d?¹b*« b???Š√ ‰u????I¹

wHF ÆUM� WÐuKD*« ÂU�—_« oI×M	 wKBH	«Ë ÍdNA	«Ë wŽu³Ý_«Ë w�uO	«

oOI?×²	« WMJ2 dO?ž vKŽ_« s� UMOðQð w²	«  U³KD	« ÊuJð ÊU?OŠ_« iFÐ

¨’U?,?ý_«® U?N?łU²?Š√ w²?	« —u�_« ‰u?Š  U?F?�u?²	« b¹b?% b?O?Ž√ p	c	

qBŠ√ r	 U� wðUF�uð Èu²9� s� lF—√ ôË ¨qLF	« dOO9²	 ©UL¼ö  ¨‰U*«

Æåb¹b'« qLF	« “U$ù tOKŽ ‰uB×K	 ÃU²Š√ U� vKŽ

ZzU²M�« oOI% ∫`�7

∫w² dý wF W�UF	« …—«œù« ÊuJð U� …œUŽ ¨ZzU²M	UÐ W³	UD*UÐ oKF²¹ ULOF

Î«bł W³KD²�

U� >bŠ v	≈ W³KD²�

Î«dO¦  W³KD²� dOž

Î«bÐ√ W³KD²� dOž

40%

50%

10%

0%

o b e i k a n d l . c o m
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∫ÂU¹_« Ác¼ wF UNIOI% wzUÝƒ— wM� l�u²¹ w²	« ZzU²M	« ÊuJð …œUŽ

Î«bł WOF�«Ë

U� bŠ v	≈ WOF�«Ë

Î«dO¦  WOF�«Ë dOž

‚öÞù« vKŽ WOF�«Ë dOž

∫w² dý wF W�UF	« …—«œù« ÊuJð U� …œUŽ ¨ZzU²M	UÐ W³	UD*UÐ oKF²¹ ULOF

ÊËd¹b*« 5¹cOHM²�« —U³N                   

Î«bł W³KD²�

U� >bŠ v	≈ W³KD²�

Î«dO¦  W³KD²� dOž

Î«bÐ√ W³KD²� dOž

∫ÂU¹_« Ác¼ wF UNIOI% wzUÝƒ— wM� l�u²¹ w²	« ZzU²M	« ÊuJð …œUŽ

ÊËd¹b*« 5¹cOHM²�« —U³N                             

Î«bł WOF�«Ë

U� bŠ v	≈ WOF�«Ë

Î«dO¦  WOF�«Ë dOž

‚öÞù« vKŽ WOF�«Ë dOž

22%

62%

14%

3%

43%

50%

7%

0%

37%

50%

12%

0%

26%

60%

13%

1%

18%

64%

14%

5%
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∫WO7U7_« ◊uD)« s7 ¡«—¬

 ZzU²M�« oOI%

Æw²? dý wF Î…œuI?H� t?−zU²½Ë ¡«œ_« Vð«d?� 5Ð WKB	«  b?łË bI	ò

U/≈Ë W??I??I??;« ZzU??²M?	« oFË nOMB?ð vKŽ ÊuKB??×¹ ô 5?Hþu*« Ê√ –≈

ô s¹d?¹b*« rEF???L???F Æs¹d???šü« s?¹d¹b*« l� r?NKL???Ž …œu???ł Èb???� oFË

 ÆåÎU³FD Î«d�√ ZzU²½ oOI% qF−¹ U� «c¼Ë ¨·«b¼_UÐ ÎW×zô ÊuIK²¹

ÆÎU¼U?³?²?½« d?O?F¹ Ê√ b¹d¹ b??Š√ ôË ¨◊«u?ýQÐ Ól�«u	«  U?F?�u??²	« ‚u?Hðò

¨W¹u	Ë_« U?LN	 s¹d?Oš_« Ê√ b$ h?Oš—Ë l¹d?ÝË bOł rO?OIð 5Ð s?LF

 ÆåWÐuKD*« …œu'UÐ ZzU²M	« ÊuJð ô U�bMŽ ‰UNMð  «œUI²½ô« √b³ð rŁ

r	 ÚÊ≈ p½√ –≈ ∫fO¹U?I*« ÂUE½ u¼ «c¼ UM�u¹ w?F wÝUÝ_« Ÿu?{u*«ò

d?O?ŁQð W?O??H?OJ	 ÎôUÐ w?IKð ô ÌczbMŽ p?½S?F fO¹U??I?LK	 ÌÂU?E½ oO?³D?²Ð rIð

WO?HO?  ÕdAð Ê√ l?D²9ð r	 «–≈Ë ÆÍ—U?−²	« pKL?Ž vKŽ  UJK²L?*« ÈbŠ≈

ÎUÐU−¹≈ UL?NOK ® Í—U−²	« pKL?Ž vKŽ pF¹—UA�Øp	UL?Ž√Øpð«—«d� dOŁQð

 ÆåqŽUF Ìd¹b0 X9	 ÌczbMŽ p½SF ¨©ÎU³KÝË

Ïd??�√ w¼  P??FUJ� `M�Ë q�U??Ž qC??F√ —U??O?²??š« W??IÐU?9??� ZzU??²½ Ê≈ò

 UÐuIŽË W?³ÝU×� ÂUE½ oO³Dð u¼ t?O	≈ dI²H½ U� ÆUM²?LEM� wF wFO³Þ

 Æå5−²M*« dOž 5K�UF	« Òo×Ð

¨Íc?O?HMð d¹b?L?  ÍdE½ W?N?łË s� ¨UM?²L?EM� wF Â“ö	« ◊d?A	« Ê≈ò

‰ö??š s� p	– qF??F vKŽ Î…—b?I??� X³??¦ð Ê√Ë ÎU?³?KDð d?¦?? √ `³??Bð Ê√ u¼

wG?³M¹ nO? Ë l�u?²?� u¼ U?� ‰u?Š s¹d¹b?LK	 W?O?ŽU?łd?²?Ý« W¹c?Gð d?O?Fuð

 ÆåwIOI(« wFUI¦	« dOOG²	« tOÒLÝ√ U� «c¼Ë Æ…bMł_« oO³Dð rNOKŽ

o b e i k a n d l . c o m
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qJAÐ  U?�uKF*« UO?łu	uMJð  UÞU?A½Ë l¹—UA?� n¹dFð VF?B	« s�ò

s¹d¹b*« q�√ W³?Oš V³9¹ «c¼Ë ¨WOKB?F Ë√ W¹dNý …bŽU?� oFË Íd¼uł

ÆåWO	U�  «bzUŽ ÊËœ åV9×F ‰U*« ÊuIHM¹ò rN½√ ÊËdFA¹ s¹c	«

ÎU d?% tM� d¦? √ ÎW d?Š s¼«d	« X�u	« wF Í—U−?²	« qLF	« Òu?ł Ëb³¹ò

bI?F ÆÎ«œbA²� Î«d?OJHð tM� d¦ √ ÎU?HOMBðË ¨WÒ�œ tM� d?¦ √ v{uFË Î̈U?OKFF

U0®  U? d?A	« Ác¼ l?O?L?łË ¨Íc?O?HMð Ìd¹b?L?   U? d?ý Àö?Ł l� ÔXKL?Ž

Ác?NÐ U??N	U?L??Ž√ d¹bð ©ÎU?×Ð— d??¦? _« 200 ‡	«  U?? d?A	« s� ÊU??²MŁ« U?N??O?F

Æå«c¼ UM�u¹ wF WI¹dD	«

∫5MŁ« 5	«RÝ vKŽ WOÐU−¹≈ Ì UÐUł≈ W�“U(« …—«œù« VKD²ð

 øUNCFÐ l� WL−9M� WOÝUÝ_«  U³KD²*« ÒqEð q¼ ≠1

øVÝUM� ÌqJAÐ 5K¼R� ZzU²½ «uII×¹ Ê√ l�u²*« ¡ôR¼ q¼ ≠2

√b³?¹ U� ÒÊ√ –≈ ÆW?FzU� U?� ÎUŽu½ w¼  U?³KD²*«ò ∫s¹d¹b*« bŠ√ ‰u?I¹

v	≈ ‰u??×???²¹ Ê√ sJ1 ¨W???O	U??� dE½ W???N??łË s� ¨W??O??F???�«Ë  U??³KD?²??L?? 

wF —u??NE	UÐ W??O?H??<« q U??A*« √b?³?ð U?�bMŽ W??O??F?�«Ë d??O?ž  U??³KD²??�

 ÆåUMMzUÐ“ Èb	Ë œUB²�ô«

ZzU?²M	«  U?F?�uð WO?F?�«Ë Âb?Ž ¡«—Ë b?OŠu	« V?³9	« Ê≈ò ∫d?š¬ ‰u?I¹Ë

v	≈ U??O??łu	uMJ²	U?Ð ”UM	« ‰«b??³?²??Ý« - b??I?F ÆrŽb?	« v	≈ —U?I??²??Fô« u¼

s� Ì·U?  dO?ž Ïœb?ŽË ¡UÝƒd	« s� d?O?¦J	« ÔdO?¦J	« „UM¼ U?N?OF  UÐ W?ł—œ

Ê√ w²?HOþË q¦?� wF h,ý —Ëb?I0 ÊU   «uMÝ d?AŽ q³?IF Æ5K�U?F	«

bI?F ÂuO?	« U�√ ÆrŽb	« t?² —U?A* 5Hþu� …b?ŽË Âe²K� Ïb?ŽU9?� t	 ÊuJ¹
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n	ƒ√Ë  «œu??9*« d?ÒC??Š√ ÒXÐ «cJ¼Ë Ædðu??O?³?�uJ?	UÐ b?ŽU??9*« ‰b?³??Ô²?Ý«

Ê√ s� Îôb?ÐË Æ U????HK?*« Vð—√Ë q?zU????Ýd	« q?Ý—√Ë a9½√Ë l?³Þ√Ë s?¼dÐ√Ë

 ÆåWIO�œ s¹dAŽ ‚dG²9ð XðUÐ ozU�œ 10 WLN*« ‚dG²9ð

ÚÊ√ 5¹c?O??HM²	« 5Hþu*« —U??³J	 ÂU?N	« s� W??�—U?B	« …—«œû	 W?³??9M	UÐ

s¹d¹b*« Ê√ tOF ÊËb? Q²¹ X�Ë wF ZzU²M	« VKÞ wF Î«bł 5Šu?( «uI³¹

U�bM?Ž U�√ ÆZzU²M?	« Ác¼ oOI?% WOH?O  ‰u?Š WO?ŽUłd²?Ý« W¹cGð Êu?IK²¹

ÎU�U�—√ ÒÊSF WOF�«Ë d¦ √  U?³KD²� t½Ëd³²F¹ U� s¹d¹b*« s� b¹e*« tł«u¹

 ÆoI×²ð ·uÝ ©ÎUF�uð d¦ √ q�_« vKŽ Ë√® qCF√

szUÐe�«  UF(uð

vKŽ W??�—U??B?	« …—«œû	 W??³??9M	UÐ …d??O??³J?	«  U??F??Fb	« Èb??Š≈ e?? d??²ð

V½Uł s� d³ √  UF�uð tł«uð «c¼ UM�u¹ wF ‰ULŽ_UF ÆszUÐe	« Èu²9�

U¹UC� ÊQ?AÐ rNðULEM� qš«œ 5�“U(« dO?ž ¡ôR¼ ÊSF tOKŽË ¨szUÐe	«

ZzU?²M	« tO?łuðË W³?FD  «—«d?� –U,ðô jG?C	«Ë `{«u	« qD«u²	« q?¦�

 ÆszUÐe	« Èu²9� vKŽ p	– sLŁ ÊuFFb¹ ·uÝ

Ê≈ s¹d¹b*«Ë 5?¹c?O?HM²	« 5?Hþu*« “dÐ√ s� vLEF?	« W?O?³	U?G?	« ‰u?Ið

U??�√ Æo?ÐU??9	« w?F t??OKŽ X?½U??  U2 v?KŽ√ Âu??O	« X?ðUÐ rNM?zUÐ“  U??F???�uð

 ÆÍb×²	« Èu²9� v	≈ ÊuIðd¹ rN½QÐ ÊËdFA¹ rN½√ wNF …bO'« —U³š_«

szUÐe�«  UF(uð ∫`�7

∫wðüU  w¼ 5²O{U*« 5²M9	UÐ ÎW½—UI� wMzUÐ“  UF�uð Ê≈

dO¦JÐ vKŽ√23%

o b e i k a n d l . c o m
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U� ÎUŽu½ vKŽ√

UN9H½

 U� ÎUŽu½ v½œ√

 dO¦JÐ v½œ√

∫szUÐe	«  UF�uð ÂuO	« ÆÆa	≈ ÆÆÆwL9� ¨w²ŽuL−� w³Kð ¨ÂUŽ qJAÐ

ÎU�U9 …bOł …—uBÐ

U� ÎUŽu½ …bOł …—uBÐ

W¹UH  …bOł X9O	 …—uBÐ

 Î«bÐ√ …bOł X9O	 …—uBÐ

 ∫wðüU  w¼ 5²O{U*« 5²M9	UÐ ÎW½—UI� wMzUÐ“  UF�uð Ê≈

 s¹d¹b7 s¹“—UÐ 5¹cOHMð 5Hþu7                    

dO¦JÐ vKŽ√

 U� ÎUŽu½ vKŽ√

UN9H½

 U� ÎUŽu½ v½œ√

   dO¦JÐ v½œ√

∫szUÐe	«  UF�uð ÂuO	« ÆÆa	≈ ÆÆÆwL9� ¨w²ŽuL−� w³Kð ¨ÂUŽ qJAÐ

62%

13%

1%

0%

37%

58%

6%

0%

30%

53%

16%

0%

0%

15%

73%

10%

2%

0%
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 s¹d¹b7 s¹“—UÐ 5¹cOHMð 5Hþu7                          

ÎU�U9 …bOł …—uBÐ

U� ÎUŽu½ …bOł …—uBÐ

W¹UH  …bOł X9O	 …—uBÐ

Î«bÐ√ …bOł X9O	 …—uBÐ

 U?F�uð w?³Kð ¨rN²?LEM� Ë√ ¨rN?²?ŽuL?−?� Ê≈ vLEF	« W?O³	U?G	« ‰u?Ið

…bO?ł Ì…—uBÐ U?N½u³K¹ rN½≈ Êu	u?I¹ WO?³	UG	« YKŁ s?� d¦ √ Ê≈ qÐ ¨U?NMzUÐ“

‰u?I?ð YO?Š …d??O?G??B	«  U? d??AK	 …b??O?ł Î«—U??³?š√ „UM¼ Ê√ U??L?  ÆÎU??�U9

ÆW¹UGK	 …bOł …—uBÐ rNMzUÐ“  UF�uð Êu³K¹ rN½≈ UN²O³	Už

W??²???HK� …—u??B?Ð szUÐe	«  U???F??�uð  œ«“ b??I?	ò ∫s¹d¹b*« b??Š√ ‰u???I¹

rNKL??Ž rN?F vKŽ …b??AÐ  U?F?�u??²	« Ác¼ e? dð U?½dE½ W?N?łË s� Æd?EMK	

ÚÊ√ sJ1 w−?Oð«d?²?Ý« p¹d?ý rN½√ vKŽ ·d?B?²ðË ¨rN?F«b¼√Ë Í—U?−?²	«

 Æå «—UA²Ý«Ë  öšb� WOKŽUHÐ dFuðË ¨q UA*« sÞ«u0 Q³M²¹

—«d?L?²?Ý« v	≈ szUÐe	«  U?F?�uð “ËU?&Ë W?O?³Kð ÍœRð Ê√ l?³D	UÐ sJ1

…d?� q?  wFò s¹d¹b*« b?Š√ ‰u??I¹ –≈ Æ…b¹b?ł Ì U?¹u?²?9??� v	≈ U?N??ŽU?Hð—«

s� `³?B¹ ÎUOÐU?−¹≈ ÎUŽU?³D½« t¹b	 „d?²ð ÎW�b?š szUÐe	« bŠ√ U?NO?F vIK²¹

vKŽË W dA	« fH½ vKŽ o³DM¹ «c¼Ë ÆWO	U²	« …d*« wF dŁQ²¹ Ê√ VFB	«

 ÆåÊuÐe	« UNF� q�UF²¹ Èdš√ W dý W¹√

42%

53%

5%

0%

31%

63%

6%

0%
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œu??Ið szUÐe?	« vKŽ W??{Ëd??H*« W??O	U??F	«  U??łU?O??²??Šô« Ác¼ Ê√ d??O??ž

Èb?Š≈ w¼ Ác¼Ë ¨—UF?Ý_« iOH?,ðË W?Žd9	« …œU¹“ v	≈ ÎU?C¹√ ‰UL?Ž_«

wMzUÐ“ l�u?²¹ò ∫s¹d¹b*« b?Š√ ‰u?I¹ ÆW�“U?(« …—«œû	 W?O9?Ozd	« ZzU?²M	«

t½u?F??Fb¹ «u½U?  U2 Òq�√ m?K³?� qÐU?I??� W?�b?)« s� …b¹«e??²?�  U¹u?²??9?�

 Æå U�b)« Ác¼ fH½ vKŽ ‰uB×K	 ÎUO,¹—Uð

·Ëdþ ¡«Òd?ł jGCK	 U?� W d?ý szUÐ“ tO?F ÷dF?²¹ Íc	« X�u	« wF

∫s¹d¹b*« bŠ√ ‰u?I¹ ÆrOI	« WK9KÝ œ«b?²�« vKŽ jGC	« b¹«e?²¹ ¨‚u9	«

VK?D	« b?¹e¹ U?????� «c¼Ë Æq?�√ nO?	UJ²?Ð b¹e?*« wM?zUÐ“ l?O????L?????ł oI?????×¹ò

oIŠ√ Ê√ ÎUC¹√ U½√ ÒwKŽ V−¹ ÆwI¹dF UN�bI¹ w²	«  U�b,K	  UF�u²	«Ë

szUÐe?	«  U??F??�uð W??O??³K?ð vKŽ qL??F?	« ÒÊ√ wMF¹ U2 ¨q?�√ nO	UJ²?Ð b¹e*«

 Æåw�U�√ >b% d³ √ ÒqE¹

rz«b	« ‰u?Du	« l� ¨«c¼ UM�u¹ wF wKF?H	« ‡‡‡ X�u	« r	UŽ d?ÒOž b?I	

ÂuO	« ÊËb¼U?A¹ szUÐe	UF Æ”UM	« tF?�u²¹  UÐ U� dÒO?ž ¨h,ý q  v	≈

s� Ád?O?ž wF »ËU?−?²	« fH?½ Êu?F?�u?²¹Ë U?� Ì‰U?−?� wF ÎU?F¹d?Ý ÎUÐËU?&

ÂU?Ž ÌqJAÐ …U??O?(« W?Žd?Ý  œ«“ b?I	ò ∫s¹d¹b*« b??Š√ ‰u?I¹ Æ ôU?−?�

Ê√ l�u??²½ ¨szUÐe??  Ë√ œ«d?FQ??  ¨s×½ UM?×?³??D√Ë Æ U?�uK?F*« d?B??Ž wF

«c¼ Òœd� ÊuJ¹ Ê√ qL²?;« s�Ë ÆdL²9� ÌqJAÐ UMðU?³KD²� vKŽ qB×½

wF Âu??O	« Ïl�u??²?� «c¼Ë ÆU??� ÎU?Žu½ d?ðu?O??³?�uJ?K	 l¹d?9?	« »ËU?−??²	« v	≈

»ËU−²	UÐ Í—U−²	« qLF	« dL²9¹ Ê√ V−¹ –≈ Æh,ý q  …UOŠ »uKÝ√

Æå«cN	 ÎUIFË

o b e i k a n d l . c o m
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∫WO7U7_« ◊uD)« s7 ¡«—¬

szUÐe�«  UF(uð

Æåb¹bł ¡«œ√Ë  UÐ—UI�Ë —UJF_ Î«“U²2 Î«eFUŠ WO	UF	«  UF�u²	« qÒJAðò

szUÐe?	« ¡U??{—≈ d???O¹U??F???� wF ÎU??�U???Ž d??A??Ž W???9??L???š …d??³??š U?M¹b	ò

WK9KÝ vK?Ž WO?M³�  U?ÐUłù« Ác?¼ ÊSF «c?J¼Ë ¨W?FÝ«u	«Ë W?O?B?B?,?²	«

 ÆåUMMzUÐ“ s� WOFU  WÒMOŽ »ËU& s�

 U?³KD²?� WO?³Kð UMOKŽ ∫«c?¼ qLF	« ‚u?Ý wF W?O?³¼c	« …bŽU?I	« U?N½≈ò

 ÆåÍ—U−²	« UMKLŽ d9,MÝ UM½SF ô≈Ë szUÐe	«

 U?F?�u?²	« œu?I¹ U?� u¼ W?OMN*«Ë W?O?B?,?A	« …U?O?(« 5Ð ÃË«e?²	« Ê≈ò

 U???N??łuðË w?*U??F?	« d??H???9	«Ë U???O??łu?	uMJ²?	« U??N?¹c??Gð w?²	« W???Ž—U??9???²*«

 Æå…UO(« »uKÝ√

 UF?�uð lF— wF ÎU�U¼ Î«—Ëœ U?Ołu	uMJ²	« X³F	 b?I	ò dš¬ Ïd¹b?� ‰uI¹

Æ U?�uKF*« v	≈ Í—uH	« ‰u?Du	« —uEM� s� ÎW?DU?šË ¨ U�b?,K	 szUÐe	«

Æå5MÒJL*« 5Hþu*« l� «uKŽUH²¹ Ê√ ÊuF�u²¹ szUÐe	« Ê√ UL 

Í—u??H	« ‰u??×???²	«Ë …œu??'« q¦??� d??DU?MŽò ÒÊ√ Èd¹ d??š¬ Î«d¹b???� ÒsJ	

ÎU?Lz«œ q�UŽ Òr¼√ d?O?F9?²	« tO?F d?³²?F¹ ô Íc	« œUB?²?�ô« wF qODu?²	«Ë

s¹—œU� «u½uJ¹ Ê√ ÊËb¹d¹ ¡ôR?NF ÆszUÐeK	 W³?9M	UÐ WO9?Oz— dDUMŽ w¼

vKŽË Âu?O	« wF ÎW?ŽU?Ý s¹d?A?ŽË ÎU?FÐ—√ 5O?9Oz— 5?³Žô l� r?KJ²	« vKŽ

 ÆåŸu³Ý_« —«b�
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W??O?³?Kð ÊS?F ¨v?C?� ÌX�Ë Í√ s?� ÎU?³?KDð d??¦? √ szU?Ðe	« `³??B¹ U?L?MOÐË

«c¼Ë ÆW?HKJ²	« œuO?� X% ÎWDU?šË ¨ÎWÐu?FD d?¦ _« `³?B²?Ý rNðU³KD²?�

 Æw	ULł≈ ÌqJAÐ W�“U(« …—«œù« t	uŠ —Ëbð U�

WII;« ZzU²M	« WÒO¼U?� v	≈ …b¹bł Î…dE½ ZzU²M	« vKŽ eO d²	« VKD²¹

szUÐe	« l?O?L?ł t??O?F d?³??²?F½ Íc	« X?�u	« wH?F ÆszUÐe?	« s� ÌŸu½ ÒÍ√ s�Ë

ÆW dAK	 W?³9M	UÐ UNð«– WOL¼_« Wł—œ vKŽ ÎU?FOLł «u9O	 rN½S?F ¨5LN�

ÎUŽuO?ý d¦ √ `³B?OÝ WM�UJ	« WLO?I	« V9×Ð szUÐe	« rO9Ið ÊS?F tOKŽË

«cJ¼Ë Æ U?�b)« qC?F√ vKŽ ‰uB?(UÐ szUÐe	« qC?F√ dL?²9¹ YO?×Ð

U¼—ËbÐ w²	«Ë vKŽ_« szUÐe	«  U?F�uð W?�“U(« …—«œù« b?Ž«u� w{d?²Ý

v	≈ d?I?²?H¹ s�Ë Æb¹b?ł ¡«œ√Ë  UÐ—U?I?�Ë —UJ?F_ Î«e?FU?Š qÒJAð Ê√ sJ1

 ÆWÞU9Ð qJÐ Í—U−²	« tKLŽ d9,¹ ·uÝ ¡wA	« «c¼

qLF�« ÊUJ7 qOFHð …œUŽ≈

 «uDš –U??,ðô W¹—U??−??²	« ‰U?L??Ž_« wF qL??F¹ s* X�u?	« ÊU?Š b??I	

s¹d¹b*«Ë 5¹cOHM²?	« 5Hþu*« WO³	Už ÒÊ√ –≈ ÆrNKLŽ ÊUJ� qO?FHð …œUŽù

ÊËd¹b*« Ãdš b?IF ÆÍ—U−²	« qL?F	« Òu/Ë œUB²�ô« q³?I²90 ÊuKzU?H²�

r−Š wF Ì «œU?¹eÐ Í—U−²	« qL?F	« wF W³?FD Ì «uMÝ lCÐ s� ‰U?LF	«Ë

 «uM9?	« «Ë“U?²??ł« s?¹cK	 W??³??9M	UÐË Æ U?? d??A	« ¡ôË wF h?I½Ë qL??F	«

qL??F	« r−?Š ÊuJ?¹ b?� ¨b?Š«Ë Ìq?L?Ž s� d??¦? √ «uKL??ŽË ÌÕU?−M?Ð W?³?F??B	«

ÆÎUJNM� Î«d�√ dL²9*«Ë wN²M�ö	«
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qL???F?	« …œU???O???� wF ·UD?*« W¹U???N½ w?F ÒVBM?¹ ‰ƒU???H???²	« Ê√ U0 Ús?J	

œ«bF?²Ýô«Ë oOLŽ fÓH½ c?š_ X�u	« ÊUŠ bI?F ÒuLM	« oOI%Ë Í—U?−²	«

 b??N???ý w²	« W???O??{U*« W?KOKI?	«  «uM9	« ¡U?MŽ fJŽ v?KF??F Æ‚ö?D½ö	

¨W?³ðd*« wF iO?H?,ðË W¹—U?−?²	« ‰UL?Ž_« wF WÒK�Ë W?H?A?I?²� Ì U?O½«e?O?�

qL??F	« Òu/ vK?Ž Î«eJðd??� ÊuJO??Ý wK³??I?²??9*« qL??F	« r?−?Š rE?F?� ÊS??F

◊U?A½ b¹«eð l� ÚsJ	 ¨q�√ qL?F	« r−Š ÊuJ?¹ Ê√ wMF¹ ô «c¼ ÆÍ—U−?²	«

Æ¡U*« vKŽ dO9	UÐ ÎUN³ý q�√ t½√ vKŽ qLF	UÐ —uFA	« sJ1 szUÐe	«

ÊUJ� wF œ«d??F_« e?O??H?% Ó…œU??Ž≈ qL?F	« ÊU?J� qO?F??Hð Ô…œU?Ž≈ V?KD²ð

5¹c??O??H?M²	« —U??³??  s� l?O??L??'« e??O??H??% wM?F¹ «c¼Ë Æœu??B??I*« q?L??F	«

W? d?A	« t??łË rNM� ÊËd?O?¦?  q?Ò¦1 s¹c	« ¨‰U?L?F	« v	≈ Îôu??DË s¹d¹b*«Ë

U???N?½Q???ý s�  «u?Dš …Òb???F?Ð ÂU???O???I?	« œ«d???F_« —Ëb???I?0Ë ÆszUÐe?	« ÂU???�√

∫ÂœUI	« qLF	UÐ ÂUOIK	 rNðU�UÞ s×ý vKŽ rNðbŽU9�

ÆpKLŽ ÊUJ7 w� wKFH�« pKLŽ Ë√ qLF�« Ï¡«uÝ ¨U7 ÎU¾Oý dÒOž æ

wMF¹ ô «c¼ Æb¹b?ł ÌqL?Ž sŽ Êu¦?×?³¹ ‰UL?Ž_« ‰U?ł— s� dO?¦J	«

ÆnK²,?� ÌqLFÐ ÂU?OI	« ÊËb¹d¹ U/≈Ë  U d?A	« dOO?Gð ÊËb¹d¹ rN½√

wF U� Ìh,?ý vKŽ ¡UIÐû	 nÝú	 ÊuKO1 5¹c?OHM²	« iFÐ ÒsJ	

b??O??ł ÌqJ?AÐ qL??F	« p?	cÐ Âu??I¹ h,???A	« p	– Ê_ qL??F?	« fH½

p	– v?C??�√ «–≈ q?B???×¹ Ê√ V−¹ U???� fJ?Ž ÎU???�U9 «c¼Ë ÆÎ«b???ł

Êu?łU?²×¹ ”UM?	UF ÆqL?F	« p	cÐ Âu?I¹ u¼Ë WK¹u?Þ Î…d²?F h,?A	«

ÂU?O?I	« Ê√ p	– Æt??²?F?²?� vKŽ ¡U?IÐù« ÊU??L?C	 qL?F	« wF d?O??O?G?²K	

X½U??  U?L?N??� ¨d?š¬ b??FÐ ÎU?Žu?³??Ý√Ë ¨d?š¬ b??FÐ ÎU?�u¹ ¡wA?	« fHMÐ

o b e i k a n d l . c o m
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Ê–≈ dEM²KF ÆÎU×Ð— q�√Ë ÎU¹b?% q�√ `³B¹ Ê√ sJ1 ¨WF?²2 ÂUN*«

Ìs�“ cM� qL?F	« fHMÐ Êu?�uI¹ sL?Ž Y×?³²	Ë W? dA	« ¡U?ł—√ v	≈

    Æô Â√ ¡«bFÝ «u½U  «–≈ U� d³²,²	Ë ¨q¹uÞ

 ÆÂu¹ qN tKFHð U0 dÒJ�Ë n(uð æ

W??O?KL??Ž W???I¹dÞ s� „U?M¼ X9???O	Ë® Î«—dJ� t?Ð Âu??Ið U???� ÊU??  «–≈

b¹b?−?²Ð ÌczbMŽ r?� ¨©s¼«d	« X�u	« wF ‰U?L?Ž_« W?F?O?³Þ d?O?O?G?²	

…œU??Ž≈ w¼ «c¼ qF??H	 ‚d?D	« Èb??Š≈ ÆqL?F?	UÐ ÂU??O?I?	« wF p−??N½

Âu???Ið ÚÊ√ sJ1 n?O??  dÒJ?F W??O???ÝU???Ý√ Ì…—u??BÐ Æp?ðU¹u	Ë√ b¹b???%

ÂU?O?IK	 qC?F√ W?I¹dÞ „UM?¼ X½U?  U?LÒÐ— ÆW?HK²?,?� Ì…—u?BÐ pKL?FÐ

¨l� ÎU??łU?�b½« d??¦? √ t?KF?łË tÐ ÂU??O?I?K	 …dJ²??³?� W??I¹dÞ Ë√ pKL??FÐ

 Ædš¬ Ìh,ý qLŽ ¨qIMKF

Æp²LEM7 Ë√ pKLŽ sŽ Ì¡wý rKFð pIðUŽ vKŽ cš æ

sŽ ÎU??¾???O??ý rÒKF?ð Î̈U??OMF ÎU??B???,??ý sJð r	 «–≈ ¨‰U???¦*« qO??³???Ý vKŽ

ÎU?¾O?ý rÒKFðË V¼–U?F ‰U*« ‰U−?� wF qLFð X?M  «–≈Ë ÆUO?łu	uMJ²	«

V¼–U?F szUÐe?	« W?�b?š wF qL?Fð XM  «–≈Ë ÆÎ…d?ýU?³??� szUÐe	« s�

 Æ‰U*« ‰U−� s� ÎU¾Oý rÒKFðË

rÒKF?²	« wF —«d?L²?Ýö	 Êu?łU²?×¹ W¹—U?−?²	« ‰UL?Ž_« wF 5K�U?F	« Ê≈

rN?�U?N	SÐ rNðœU?� Âu?I¹ Ê√ W?łU?×Ð rN?F qL?F	« …u?� ¡U?C?Ž√ U?�√ ÆÒu?LM	«Ë

qł√ s�  U? d?A	« vKŽ Ê≈ ÊËd?¹b*«Ë Êu¹c?O?HM²	« ‰u?I¹ –≈ Ær¼e?O?H?%Ë

¨sÒ9?% Ë√ b¹eð Ê√ q³?I²?9*« wF 5H?þu*« ¡ôË 59%Ë vK?Ž ÿUH?(«

 ÆÂbI²	« WDdF ¨Èdš√ ¡UOý√ 5Ð

o b e i k a n d l . c o m
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W??³???9M	UÐ d???O??O??G??²?	« sJ	 ¨W¹«b???³	« wF U??� ÎU???Žu½ ÏoKI???� p	– Ê√ l�Ë

W¹UN½ wF rNKF?−¹Ë Î«bł ÎUO×D Êu?J¹ b� W¹—U−²	« ‰UL?Ž_« wF 5K�UFK	

Ë–u?×?A?�Ë œb??'« ÊËd¹b*« Ë√ Êu¹c?O?HM?²	« U?�√ ÆW?O?łU?²½≈ d??¦? √ ·UD*«

Êu?H??O?C¹ rN½u??  s¹dJ²??³?� «u½uJ¹ Ê√ v?	≈ ÎU?C¹√ ÊuKO1 ·u??9?F W??ÒL?N	«

U*U?ÞË Æ.b??I	« q?L??F?	« fH½ d???š¬ Ïh,???ý Á«d¹ b???� U* …b¹b???ł ÎW???�UÞ

¨tLOOIð r²OÝ nO? Ë b¹b'« VBM*« wF l�u²� u¼ U� …—«œù« X×{Ë√

U� «c¼Ë ÆZzU²M	« Ác¼ oOI% vKŽ e?O d²	« tMJ1 b¹b'« h,A	« ÊSF

 Æw	ULł≈ ÌqJAÐ W�“U(« …—«œù« t	uŠ —Ëbð

o b e i k a n d l . c o m
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lÐ«d�« qBH�«

ÎU�d� Óo
«

vKŽ qN?Ý_« s
 ÊU� œb?×
 qL?FÐ U
 h�?ý ÂUO� …d?²  X"UÞ U?LK�

 UŽuL:« vKŽ tMOŽ d?
_« o³DM¹Ë ÆqLF"« fHMÐ ÂUOI"« h�A"« «c¼

sŽ …—U??³??Ž `³??Bð  UÞU??AM"« Ê√ p"– ÆU??N??²??Ò
dÐ  U??LEM*«Ë ÂU?????�_«Ë

Í√Ë ¨U?N????H?½ ÷d?Hð W??Š«d"U?  Æ «œU??Ž `³?B?ð ·UD*« W¹U??NMÐË ¨5ðË—

d?š¬ h�?ý b¹d¹ U?
bMŽ Íb?×²"U?Ð dF?A¹ åqL?F"«ò p"cÐ Âu?I¹ Ìh�?ý

ÊuJ?¹ ô ¨ÎW??OÐU???−¹≈  «œU???F"« Ác¼ i?FÐ ÊuJð b???� 5Š wH???  ÆÁd???O??O???Gð

ÊËd¹b*« œb?×¹ Ê√ VKD²ð W?
“U?(« …—«œù« ÊS?  tO?KŽË Æp"c� U?N?LEF?


v"≈ W½Ëd*« s
 W? U?C?
 W?ł—œ «u{d?H¹Ë U¼Ëd??J¹Ë Íb?×?²"«Ë  «œU?F"«

 ÆrNKLŽ WFO³Þ

 «—«d??I?"« –U??�ð« Êu???{d??H¹Ë W??O?KŽU??H?Ð ÊuK_«u??²?¹ «u½U??� u" v?²??ŠË

w� rN???H?½√ rOEMð œ«d? _« vKŽ V−?¹ ¨ZzU?²M"« vKŽ ÊËe?�d?¹Ë W?³?F?B"«

nÒOJ²"«Ë …—Ëd?C"« bMŽ W?Žd??Ð  U¼U&ô« d?O?O?G²" ÎW¹U?H?� 5½d?
 «uI?³¹

t??F??
 nÒOJ²"«Ë d??O??O?G??²"« „«—œ≈ …—b??I??
 Ê√ p"– Æ…d??O??G?²*« ·Ëd?E"« l


5Hþu??LK" W?³???M"UÐ W?
U??N"« W¹œU?O?I?"« ◊Ëd?A"« W?×zô ”√— w?  nÒMBÔ¹

’U?I½≈ w  b?ŽU??¹ Ê√ sJ1 W½Ëd*UÐ w?K×²?"« Ê≈ Æs¹d¹b*«Ë 5¹c?O?HM²"«

Æs¹d¹b*« ¡ôR¼ vKŽ qzUN"« jGC"«  U¹u²?


o b e i k a n d l . c o m
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w  WŠ«d"« ÂU?L_ U?N½_ ÂuO"« s¹d¹b?LK" W³?M"U?Ð ÂU¼ Ïd
√ W½Ëd*« Ê≈

Ì…—u?BÐ ÊËd¹b*«Ë Êu¹c?OHM²"« Êu?Hþu*« t?O  t?ł«u¹ Íc"« ‰U?LŽ_« r"U?Ž

s
 ÎU??L??�?{ Î«œb??ŽË b¹«e??²??
 ÌqL??Ž r−?ŠË Î«b?¹«e?²??
 ÎUDG??{ …d??L??²????


Ìl{Ë w  w?N??²Mð Ê√ sJ?1 W½Ëd*« s
 W???O?? U??� ÌW??Žd??ł ÊËbÐË Æl?¹—U??A*«

ÆtOKŽ dDO?ð Ê√ s
 ÎôbÐ pOKŽ qLF"« tO  dDO?¹

qLF�« w� jGC�« WIKŠ

v"≈ dO?¹ ô s¹d¹b*«Ë 5¹cOHM?²"« 5Hþu*« Èb" jGC"« Èu²?
 Ê≈

s¹d¹b?*«Ë 5¹c?O??HM?²"« —U?³??� s
 W?zU*UÐ 5½U??LŁË 5MŁ« Ê√ –≈ Æ÷U??H??�½«

ÌjG?CÐ ÊËdF?A¹ ¡ôR¼ lÐ— s
 d?¦�√Ë ¨rN"U?LŽ√ w  j?GCK" Êu?{dF?²¹

ÊuÞu?G?C?
 rN½√ ÊËd?F?A¹ s¹d¹b*« lÐ— Ê√ ÂU?L?²¼ö" d?O?¦*« s
Ë ÆqzU¼

d?¦?�√ ÊuÞu?G?C?
 r¼¡U?Ýƒ— Ê√ ÊËd?F?A¹ d?š¬ ÏlÐ—Ë ¨rNzU?Ýƒ— s
 d?¦?�√

vKŽË r?N?OK?Ž jG??C"« r−??Š Ê≈ Êu"u??I?O??  wI??³??²*« nB?M"« U?
√ ¨r?NM


 Æt?H½ u¼ rNzUÝƒ—

qL?????F"« w?  jG????C?"« iF?Ð t????O?????  ÊuJ¹ Ê√ s?J1 Íc?"« X�u?"« w Ë

s
 qOK?� —«b?I??
Ë „«—œù« s
 Ì‰U?Ž Èu??²????
 d?O?? uð ‰ö??š s
 Î̈U?OÐU??−¹≈

–≈ Æ…bO'« —«dI"« lM_ WOKLŽ w  Î«bOH
 w"UF"« jGC"« d³²FÔ¹ ô ¨rŽb"«

Ì…—u?BÐË ¨sÒF9 ÊËœ U?N?O"≈ q_u?²"« Ë√  «—«d?I"« –U?�ð« w  ŸÒd???²"« sJ1

…—«œù« U?
√ ÆW?O?B?�?ý »—P* ÎWKO?ÝË ÊuJ?ð w�  «—«d?I"« c?�?²ð ¨W¹d¼u?ł

–U?�ð« Ë√ ¨sJ2 Ïd?
√ u¼Ë ¨jG?C"«  U¹u?²???
 iHš V?KD²?²  W?
“U?(«

 ÆÊQý  «– dOž  UÞUA½ vKŽ qLF"« …Ë—– dOž w  W
“UŠ  «—«d�

o b e i k a n d l . c o m
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¨szUÐe"«  U?³KD²?
Ë ¨WOzU?NM"« qN*« wN?  w"UF"« j?GC"« »U?³Ý√ U?
√

œu?Ið W?OzU?NM"« b?O?Ž«u?*U?  ÆWKJA*« sLJð UM?¼Ë ÆWÐ—U?C?²*«  U?O"ËR??*«Ë

—u?
_« “U?$≈ vKŽ ÊËe?�d¹ U?LMOÐ W?O? U?{ù« ◊U?IM"« qOK?Ið v"≈ s¹d¹b*«

b¹e¹ t½√ `?{«u"« s
 Íc"« ¨W?OzU??NM"« qN?L?K" b¹b?A"« ÁU??³?²½ôU?  ÆW??Ò×K*«

ÊuKLF¹ s¹d¹b?*« rEF
Ë ÆW½ËdLK" W?O½UJ
≈ W¹√ wGK¹ ¨wB�?A"« jGC"«

wðQðË ÆqL?F"« rOO?I²" X�Ë Ë√ W?Š«d²?Ý« ÊËœ Èdš√ v"≈ W?OzUN½ WKN?
 s


 ∫—œUB
 …bŽ s
 ◊uGC"« Ác¼

Íc"« jG???C"« rE?F??
 Ê≈ò s¹d?¹b*« b??Š√ ‰u???I¹ Æs¹d¹b?*« ¡U??Ýƒ— æ

d??O?ž t?ÐuKÝQ??  ÆÍc??O?HM?²"« U½d¹b* Í—«œù« »uK?Ý_« t?³??³??Ý t" ÷d??Fð√

qL?F"« …—«œ≈ ‰ËU?×¹ ‰«“ U?
 u¼Ë ¨W?OKL?F"« W?O?ŠUM"« v"≈ d?I?²?H¹Ë r−??M


 ÆåÍcOHMð d¹b
 Í√ l
 ÎW½—UI
 ‰ULŽ_« ‰U−
 w  b¹bł t½Q�Ë

 U?F?�uð W?O?³Kð œd?−?
 d?
_« ÊU?� u"ò s¹d¹b*« b?Š√ ‰u?I¹ Æ¡«dEM�« æ

sJ?" ÆjG????C"« s
 q?O???¾????{ —b???� „U?M¼ ÊUJ?" …—«œù« fK−????
Ë szU?Ðe"«

Íc"« jG??C"« W??O??³"U??žË ¨W??O????? UM²"« w"U??Ž Í—«œ≈ o¹d??  UM¹b?" nÝú"

ÆåWDK?"« V?�  ôËU×
Ë o¹dH"« ¡UCŽ√  U ö²z« s
 wðQ¹ t" ÷dFð√

¨bzUI� [w" W³?M"UÐ]ò 5¹cOHM²"« 5?Hþu*« bŠ√ ‰uI¹ Æ5ÝËƒd*« æ

d
√ bOł qJAÐ rEM
Ë eÒH×Ô
 —œU?� vKŽ ÿUH(« ÊS  ¨·dA
Ë ¨d¹b
Ë

œôË_« W?OÐd?ð Ê√ –≈ ÆÍ—Ëd?{ u¼ U2 d??³?�√ W?�UD"« s?
 Î«—b?� pKN??²??¹

 ÆåWO"ËR?*« w"u²" ÊuK{UM¹ s¹c"« 5I¼«d*« …—«œ≈ s
 ÎUDG{ q�√

o b e i k a n d l . c o m
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s
 W"u??I?F*« d??O?ž  U?³K?D"« X½U?� b??I"ò d?š¬ Íc?O??HMð d¹b??
 ‰u?I¹Ë

qL?Ž√ XM� bI?  ÆwðU?OŠ w  dðu?²K" w??Ozd"« —bB*« w¼ …—«œù« V½U?ł

oOI% l
 qLF"« s
 dO¦J"« “U$≈] WOKIŽ ‚UM²Ž« w  dL²Ý« Ìd¹b
 Èb"

W¹U??L?Š w???Ozd?"« Í—Ëœ ÊU?� b??�Ë ÆW?O??F??�«u"« d?O??ž [Âb??I?²"« s
 q?OKI"«

s
 W?
“— UN?O?  Èdš√ W?H?Oþu" XKI?²½« w½√ k(« s??Š s
Ë Æ5Hþu*«

ÚÊ√ s
 dB?�√ …UO(U?  ÆWO½öI?Ž d¦�√  UF?�uðË Î«eO�dð d?¦�√  UO"ËR??


v"≈ ◊uGC"« s
 b?¹e*« WOF�«Ë dO?ž Ï…—«œ≈ tO  nOCð Ìl{Ë w  d?L²?ð

 ÆåW¹œUO²Žô« ◊uGC"«

s
 wðQ¹ jG?C"« r?EF?
ò ∫ U
u?KF*« U?O?łu"uMJð Íd¹b?
 b?Š√ ‰u?I¹

rN?C?FÐ Êu?C?�UM¹ r?N?  Æ U?
uKF*« U?O?łu"uMJð w  5¹c?O?H?M²"« s¹d¹b*«

ÆU?NM?Ž Êö?Žù« r²¹ Ê√ b?F?Ð  «—«d?I"« d?O?O??G?²" ÊËb?F??²???
 r¼Ë i?F?³"«

 Æå…¡UHJ"« ÂbŽ s
 Èu²?
 v"≈ «uK_Ë b� «u½uJ¹ Ê√ qL²×¹Ë

qLF�« w� jGC�« ∫`&'

∫w½QÐ dFý√ ¨qLF"« w  t" ÷dFð√ Íc"« jGC"UÐ d
_« oKF²¹ U
bMŽ

dO³� qJAÐ ◊uGC


‰b²F
 qJAÐ ◊uGC


nOHÞ qJAÐ ◊uGC


Î«bÐ√ ◊uGC
 dOž

∫w¼ t" ÷dFð√ Íc"« jGC"« n_u" WI¹dÞ qC √

26%

55%

17%

2%
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qLF"« w  w?Oz— s
 d¦�√ ◊uGC
 U½√

wM
 d¦�√ ◊uGC
 qLF"« w  w?Oz—

W¹u?"« fHMÐ ÊUÞuGC
 U½√Ë qLF"« w  w?Oz—

◊uGC
 UÒM
 bŠ√ ô

W?OzUN?½ qN
 l{Ë bMŽ ¡U?Ýƒd"« …¡U?H?� ÂbŽ Ê≈ò s¹d¹b?*« bŠ√ ‰u?I¹

 ÆåUNð«– Òb×Ð ÏWOC� w¼

w  w" —U??_ b?I"ò ∫‰u??I?O??  …d?O?G??B"«  U?�d??A"« Èb?Š≈ fO?z— U?
√

¨œU¹œ“ô« w  …c??š¬ jG??C"«  U¹u??²????
Ë ¨WMÝ 5Łö?Ł s
 d?¦??�√ qL??F"«

q�√ …—u?BÐ ÎUÐu?žd?
 w???Ozd"« Íc?O?HM²"« d¹b*« VB?M
 qF?−¹ U?
 «c¼Ë

 U¹U??G"«Ë ·«b¼_« oO?I??%Ë ¡U?O??ý_« “U?$≈ l²??L*« s
 ÊU?� b??I" Æq�√Ë

 P? UJ
 œu?łuÐ Îö2 Îö?L?Ž `³?B¹ Ê_ t?I¹dÞ w?  Êü« tMJ" ¨UM²?�d?A"

 ÆåjGC"« sŽ ÷ÒuFð Ê√ sJ1 ô œuIM"« v²ŠË ¨œuIM"« dOž q�√

∫WO'U'_« ◊uD)« s' ¡«—¬

qLF�« w� jGC�«

«c¼ oKš b?I" ÆtÐ ÂU?OIK" 5?Hþu*« s
 q�√ œb?ŽË dO?³?� qLŽ r−?Šò

w½b?F³¹ w
u?O"« ◊UAM"« Ê≈ –≈ wðU?OM²I?
 qC √ t?O  Âb?�²??Ôð ô ÎU?F{Ë

œ—«u
 œU?−¹≈ vKŽË qLF"« u/ v?KŽ d³�√ e?O�dð t?O  X�Ë hO?B�ð sŽ

 Æå «bzUFK" …b¹bł

 ÆåÎUF²2 Î«d
√ qLF"« ÊUJ" ¨◊uGC"UÐ ÎULFH
 sJ¹ r" t½√ u"ò

26%

27%

41%

2%
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‚dÞ rÒKFð v"≈ ÍœR¹Ë …d?O?(« s
 ÎW"UŠ qL?F"« VO"U?Ý√ d?OO?Gð oK�¹ò

 ÆåqLF"« v"≈ ÎUÞuG{ nOC¹ tMJ" “U²2 d
√ u¼Ë ‡‡‡ qLFK" …b¹bł

Î«b?ł Ïd??O?³?� …d??O?³?� Ë√ WDÝu??²?
 W?�d??ý W¹√ w  ◊u?G?C?"« r−?Š Ê≈ò

dŁR¹ U?
 u¼Ë  «¡«d?łù« b¹«eð V³??Ð V?×?  Î«¡u?Ý œ«œe¹ ÚÊ√ Ád?OB?
Ë

Í—U??−???²"« qL??F?"« w   U??F??�u???²"« Ê≈ Æ¡«œ_«  U½U??O?Ð …—«œ≈ vKŽ w"U???²"UÐ

ÃU?²?% b??�Ë Æ5O?{U*« s¹b?I?F?"« w  qzU¼ ÌqJAÐ  œ«œ“« b?� t??²?Žd?ÝË

 Æå U�Ë_« lOLł w  WO½«bO
  «—UA²Ý« .bI²"  U�dA"«

—u?¦?F"U?  ÆnOþu?ð W"Q???
 W"Q??*« UM²"U?Š w Ë ¨W?O?MN?
 W?�d?ý s×½ò

5¹u²??*« vKŽ ÎUŽ«d_ qJA¹ qL?F"« w  5³ž«—Ë 5K¼R?
 5Hþu
 vKŽ

 ÆåwMN*«Ë Í—«œù«

l¹—U????A?*«Ë 5Hþu?*« œb????Ž ÃU????
b½ô« sŽ r?łUM?"« ÒpA"« Òq?ý b????I"ò

 ÆåÃU²½ù« WOLMðË

Æ”UM"« U¹U??C??� l
 q
U??F?²?"« u¼ jG?{ d??³??�√ Ê≈ò d?š¬ Ïd?¹b?
 ‰u??I¹

rNM
 >qJ?" ÊU?� u" v²?Š ¨W?−??O?²M"« fH½ vK?Ž Î«e?�d?
 h�?ý q� ¡U??IÐS? 

Æå>b% d³�√ u¼ ¨nK²�
 —uEM
 w"U²"UÐË WHK²�
  UO"ËR?


l
 qL??F"« s
 d?O??¦J"« “U?$ù qL??F"« w  h�?ý q?� b¼U?−¹ U??LMOÐË

ÚÊQÐ …œUF"«  d?ł ÂUN0 ÂUOI"UÐ iF?³"« wN²M¹ ¨ÂbI²"« s
 qOKI?"« oOI%

ÆjGC"« r−Š v"≈ b¹e*« nOC¹ Íc"« d
_« ¨ÊËdš¬ UNÐ ÂuI¹

©VOðd²�UÐ® qLF�« w� jGC�« ¡«—Ë »U³Ý√ …dAŽ ‰Ë√

WOzUNM"« qN*« ≠1
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szUÐe"«  U³KD²
 ≠2

 UO"ËR?*« »—UCð ≠3

WO½«eO*« œuO� ≠4

WOKFH"« qLF"«  UŽUÝ œbŽ ≠5

w½Ëd²JO"ù« b¹d³"« s
 izUH"« ≠6

qLF"«  UŽUÝ iOH�ð v"≈ —UI² ô« ≠7

 vKŽ_« s
 ÷ËdH*« jGC"« ≠8

 UŽUL²łô« ≠9

 s¹dšü«  UF�uð ≠10

qOK< X<Ë w� …dO¦?  U³ł«Ë

WÞU??????³Ð r?N??OKŽ w?G??³M?¹ t½_ 5ÝU??� «u?½uJ¹ Ê√ s¹d?¹b??LK?" sJ1 ô

—Ëd?
 l?
Ë Æd?N??A"«Ë Ÿu?³??Ý_«Ë —U?NM?"« ¡UMŁ√ —u?
_« s
 d??O?¦?J"UÐ ÂU?O??I"«

Æ‰uÞ√ ÎU
U¹√ ÊuKLF¹ ÊËd¹b*«Ë Êu¹cOHM²"« —U_ ¨ «uM?"«

ÆÎUH?O�
 ÊuJ¹ Ê√ sJ1 ÎU?O
u¹ ÊËd¹b*« U?NNł«u¹ w²"« ÂU?N*« r−Š Ê≈

UNÐ ÂUOI"« V−¹ w²"« ¡UOý_« WLzUIÐ ÓXEH²Š« p½√ u" ¨‰U¦*« qO³Ý vKŽ

»U?×?_√ s
 W?I?ŠU??"« W?O?³Kž_« ÌczbMŽ t?³?Að p½S?  ¨qL?F"« Âu¹ ‰ö?š

ÎUC¹√ p½S?  ¨WLzU?I"« vKŽ …œułu*« ÂU?N*« lOL?ł e−Mð r" «–≈Ë Æ‰U?LŽ_«

U??LMO?Ð ¨œuMÐ 10 v"≈ 6 s
 sL??C??²ð rz«u??I"« W??O??³"U?žË Æs?¹d?šü« t??³??Að
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U
√ ÆÎ«bMÐ 20 v"≈ 11 s
 sLC?²ð rz«uIÐ ‰UL?Ž_« »U×_√ YKŁ kH?²×¹

¡U??I?Ð≈ 5Ð ÕË«d??²ð ¨W?¹U??ž U??N?" rz«u??I?"« Ác¼ Ê√ wN??  …b???O??'« —U???³??š_«

 Æ U¹u"Ë_« l{ËË `O×B"« o¹dD"« vKŽ s¹d¹b*«

WO'uO�« rz«uI�« ∫`&'

øqLF"« Âu¹ ‰öš UNÐ ÂuIð Ê√ V−¹ w²"« ¡UOý_« WLzU� ‰uÞ mK³¹ r�

 œuMÐ 5≠1

 œuMÐ 10≠6

 bMÐ 20≠11

 bMÐ 40≠21

  bMÐ 40 s
 d¦�√

 WLzU� s
 d¦�QÐ kH²Š√

 WLzU� Íb" X?O"

Âu¹ ‰ö?š U?N?Ð ÂU?O?I"« V−¹ w²"« ¡U??O?ýú" W?LzU?IÐ kH??²?% ÓXM� «–≈

 øÂUŽ qJAÐ cOHM²"« W³?½ w¼ U
 ¨qLF"«

8%

38%

32%

11%

6%

9%

5%

1%

6%

21%

0%

%10≠1

%30≠11
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w½b?ŽU??¹ WLzU?� œu?łË Ê≈ò ∫…dO?G?_ W?�dý w  s¹d¹b?*« bŠ√ ‰u?I¹

 U¹U???G"«Ë ·«b¼_« oO???I??% v"≈ wM?N??łu¹Ë e???O??�d??²?"UÐ ÿU??H??²???Šô« w 

W?LzU?IÐ ÿU?H?²?Šô« Ê≈ò ∫…d?O?³?� W?�d?ý w  d?š¬ d¹b?
 ‰u?I¹Ë ÆåW?O?
u?O"«

U
 —«d?I  Æ·«b¼_« oOI?% ÁU&UÐ e−M*« Âb?I²K" b?OH
 qÒ−??Ð w½b d¹

U?
 bMÐ W U?{≈ œd?−?
 Ê_ ¨ÂU¼ —«d� u¼ W?LzU?I"« U?
 bMÐ ‰ušœ ÊU?� «–≈

ÆåtOKŽ ÎU²�Ë ¡d*« ·dB¹ ÚÊ√ o×²?¹ tÒ½√ `{«u"« s
 qF−¹ WLzUI"« v"≈

…—u?B?Ð d?O??G?²ð rz«u??� „UM¼ Ê√ 5Š w  ¨W??²ÐUŁ X???O" rz«u??I"« Ác¼

s¹d¹b?*« b?Š√ ‰u??I¹ ÆW½Ëd*« …œU?¹e" W?łU??(« v"≈ d??O??A¹ «c¼Ë ¨…—dJ²??


¨WLz«œ …—u?BÐ w²LzU?� dOG?²ðò …dOG?_ W�dý w  5O??Ozd"« 5¹c?OHM²"«

U??N" hB?<« w?M
e"« X�u"« ÎU??
Ëœ U?N??O?  …œu??łu*« l¹—U??A*« vD�??²ðË

 ÆåbŠ«Ë Âu¹ sŽ b¹e¹ Íc"«Ë

Vł«u"« —u??
_« W??LzU??� Ê≈ò ∫…d?O??³??� W?�d??ý w  s¹d¹b?*« b?Š√ ‰u??I¹

q� tÐ Âu?�√ qL?Ž ‰Ë√ u¼ «c¼Ë ÕU³?_ q� œb?−²ð W?LzU?� w¼ U?NÐ ÂUO?I"«

bN?'«Ë WOM
e"« bOŽ«u*« Ê«Ë√ V??×Ð WLzUI"«  U¹u"Ë√ œb?Š√ U½Q  ÆÂu¹

ÂUN*« c?OHMð sL{√ w� w²?�Ë hBš√ w½√ UL?� Æn�u*« ÃdŠË »uKD*«

Æå…dOGB"« ÂUN*« „dý w  l�√ ôË Âu¹ q� d³�_«

21%

27%

19%

1%

%50≠31

%70≠51

%99≠71

100%
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b¹b?% vKŽ r?z«u?I"« b?ŽU??ð ÆqL?F�« Âu?¹ ÂU?N* oÐU?&�« b¹b??×?²�« æ

w"U?²"UÐË ¨U
 qL?Ž Âu¹ w  Á“U?$≈ pOKŽ wG³?M¹ Íc"« qLF"« r−?Š

 ÆÂuO"« p"– wN²M¹ b� v²
 d¹dIð vKŽ „bŽU?ð

«Ëd?�c?²¹Ë «Ëe−?M¹ Ê√ ”UMK" sJ1 ô ÆqL?F�« —U?&?' vKŽ ÿU?H?(« æ

p"– rz«u?I"« e−?Mð p"c" ¨X�u"« fHMÐ U¹U?CI"« s
 Î«d?O?³� Î«œb?Ž

 ÆrNMŽ ÎWÐUO½

¨v?MÔ¹ Ê√ q?L?²?;« d??O?ž sL??  ¨W?LzU??I"« sL??{ ÊU?� «–≈ Æ5'Q?²�« æ

 Æœb×
 X�Ë w  tF
 q
UF²"« r²¹ r" u" v²Š

ô√ W?
“U(« …—«œù« VKD²ð ¨”UM?"« WO?³"UG" W?O?ÝUÝ√ rz«u?I"« Ê√ rž—

vKŽ d??O??¦J"« e??O?�d??²"U??  Æ◊d??H?
 qJ?AÐ rz«u??I"« Ác?N?Ð ÊËd¹b*« qG??AM¹

Ê«b?I  v"≈ ÍœR?O?Ý tMJ"Ë W?OJO?²J²"« W?OKŽUH"« s?Ò?×¹ Ê√ sJ1 W?LzU?I"«

¨sJ1 w²"« ÊUO?FK" …d¼UE"« dOž U¹U?CI"« l
 q
UF?²"« w  t²½Ëd* d¹b*«

WLEM*« ·«b¼QÐ oKF?²¹ ULO  WO?−Oð«d²Ý« d¦?�√ ÊuJð Ê√ ¨d
_« l�«Ë w 

¨5½d
 «uI?³¹ w�Ë Æœb×
 ÌX�Ë w  WLzU?I"« sL{ tF
 q
U?F²"« r²¹ U2

…œU?Ž≈Ë …—Ëd??C"« bMŽ rz«u??I"« Â«b??�?²?Ý« 5?Ð «u?ŽÒuM¹ Ê√ s¹d?¹b*« vKŽ

ÊËd¹b*« qE¹ p"– bFÐ Æ…d?L²?
 …—u?BÐ ÎUIŠ W¹—ËdC"« —u?
_« b¹b%

r−??M¹ U0Ë ¨t²?�Ë w  W?OL¼√ —u?
_« d?¦�√ U?NMO?LC?²Ð rN?Lz«u� Êu?³ðd¹

 ÆbOF³"« Èb*« vKŽ ·«b¼_« l


W�UF� rz«u< l{Ë bŽ«u<

¨Î«b?ł …d?O?¦?� d_U?MŽ U?
 WLzU?� sL?C?²ð U?
bMŽ Æ…d?O?B?� U?NKF?ł« æ

WKO?¾?{ W?_d?  œułË l
 …b?ŽU?I"« »d?� ÂU?N*« s
 b¹b?F"« r�«d?²ð

ÆU¼“U$ù ÎU
U9
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vKŽ  U?JO??²J²?"UÐ ’U??š ‰Ë_« ∫5Žu½ v?"≈ rz«u??I"« rO?????I???²Ð r� æ

«c¼Ë ÆW??O?L¼√ d??¦?�_« ·«b?¼_UÐ ’U?š w½U??¦"«Ë ¨d??O?B??I"« Èb*«

ÆÎ«dOB� ÊuJ¹ Ê√ V−¹ w½U¦"« ŸuM"«

ÆU¼eO�dð vKŽ k UŠ æ

…b?O?Šu?"« W?I¹dD"U?  Æp" W??³??M"UÐ włU??²½ù« X�u"« W?LzU??� d?²?š« æ

Ë√ Î«d??�UÐ q?L??F"« v"≈ t???łu??²"UÐ ÊuJ?¹ b??� rz«u??I"« i?FÐ hOK?I??²"

 ÆÊUOŠ_« iFÐ w  dšQ²
 X�u" tO  ¡UI³"«

U?N½√ s
 b?�Qð ¨W??LzU?I"« vKŽ U?
 W?L?N?
 lC?ð Ê√ q³?� ÆÎU?O?F?�«Ë s� æ

ÆcOHM²K" WKÐU�

U?
 WL?zUI"« vKŽ …œu?łu*« d?_UMF"« Ê√ s
 oI?% ÆU?N²?F?ł«d0 r� æ

Æ…œułu
 X"«“

∫WO'U'_« ◊uD)« s' ¡«—¬

WO'uO�« rz«uI�«

o×²?ð ô Y?O×Ð …dO³� W?Žd?Ð ‰UL¼û" WKÐU� U?N½uJ" rz«uI"« qO9ò

e�—√ Ê√ ‰ËU?Š√ ÂU¹_« iFÐ w  ÆU¼œ«b?Ž≈ w  ¡d*« VF²¹ Ê√ V"U?G"« w 

r¼√ w"Ë√ w?M½√ s
 b??�Qð√ wJ?" tÐ ÂU??O??I"« ÃU??²??Š√ U2 ‰Ë_« YK¦?"« vKŽ

ÆåÂUL²¼ô« s
 —b� d³�√ qLF"« w  Ì¡eł

ô ¡UOý√ „UM¼ Ê_ b¹—√ U
 V?×Ð WK¹uÞ WLzUI"« qFł√ Ê√ wMMJ1ò

«–S???  Æp"–  —d???� wM?½√ u" tÐ ÂU???O???I"« l?OD²???Ý√ U?2 vB???% ôË b???Fð

b?O?ł qL?FÐ Âu?�√ ô U?¼bMŽ ¨d?_UMŽ …d?A?Ž s
 d?¦?�√ W?LzU??I"« XML?Cð

u¼ w²?LzU?� r−?Š h×?H?ðË ¨ U?O"ËR??*« Ë√ØË  U¹u"Ë_« b¹b?% W?N?'

Æåwð—«œ≈ WOKŽU  s
 oI×²K" W¾¹dł WI¹dÞ
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140W
“U(« …—«œù«

w  WLzUI"« Âb?�²Ý√Ë WO�—u"« rz«u?I"« sŽ w?HMÐ ÈQ½√ Ê√ ‰ËUŠ√ò

r" Êü« v²Š wMJ" ÆPDA w²_Uš wB?�A"« wL�d"« …bŽU??*« “UNł

ÌÊUJ
 w?  U??N??łU???²??Š√ w²?"« ¡U??O??ý_« lO???L??ł È—√ Ê√ ÒVŠ√ w?M½_ `$√

V??×Ð  U¹u"Ë_« VOðdð bO?Ž√Ë  U¹u"Ë_« l{√ —«dL?²ÝUÐ U?½√Ë ¨bŠ«Ë

Æå…dOG²*« W¾O³"«

w Ë ÆU¼œuMÐ s
 ÎU?Ò¹√ e?$√ Ê√ ÊËœ s
 WK¹uÞ W?LzU?IÐ ÎU½U?O?Š√ Ãd?š√ò

¡U?O?ýQÐ W¹UMF"« qł√ s
 wHJð W?Žd??Ð w²?LzU?� w  ‰u?ł√ Èdš√ ÌÊU?O?Š√

 ÆåÎ…—b½ d¦�√ u¼ dOš_« [u¹—UMO?"«] «c¼Ë ÆÈdš√

d¦?�√ l
 q
UF?²"« ‰ËUŠ√ Ê√ q³?� qNÝ bMÐ ÂU?9SÐ √bÐ√ W
U?Ž Ì…—uBÐò

 ÆåÎW¹u"Ë√ œuM³"«

YO×Ð q?¹uD"« ÈbLK" WL?zU� w¼ UNÐ kH?²Š√ w²"« …b?OŠu"« W?LzUI"«ò

Æå U¹u"Ë_« VOðdðË dOC×²"« v"≈ WO−Oð«d²Ýô« l¹—UA*« “U$ù ÃU²Š√

s
 q?OKI"« Ôq?OKI"«Ë ¨t?Ð ÂU??O???I"« wG???³M¹ U2 d???O??¦?J"« Ôd??O???¦J"« „U?M¼ò

qF?−¹ U?
 «c¼Ë ¨d¹b?I?²"« v"≈ —U?I?²? «Ë ¨5Hþu?*« œb?Ž w  WÒK�Ë ¨X�u"«

 ÆåeO�d²"« bI √ Ê√ ÊUJ0 qN?"« s


w²"« ¡U?O?ý_« ÊÒuK?
 rKIÐ œb?Š√ wMJ" WÐÒu?³?
 W?L?z«œ W?LzU?IÐ kH?²?Š√ò

 ÆåÂuO"« «c¼ UNÐ ÂUOI"« ÎUIŠ ÃU²Š√

W??³??�«d?
 v?"≈ ÃU?²??% w²?"« …œ—«u"« lO??{«u*«Ë œuM³?"« œb?Ž d??L??²???¹ò

sJ?1 w²"« W????Žd????"« “ËU???& s?J¹ r" ÚÊ≈ q?×???
 ‰uK(« w?  WEI????O???²???


 Æå e$Ô√ b� œuM³"« —U³²Ž« UN³łu0
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WF½UL*«

¨IBM W???�d??ý …—«œ≈ Lou Gerstner dM?²??Ýd???O??ž u?" w"uð W¹«b?Ð w 

s
 IBM w  5?Hþu????
 œu???łË v?KŽ  uD?½« ÎW???O?Kš«œ åÎW????F½U2ò t????ł«Ë

‡" ÊËd?????H?¹ «u½U??� s2 Íb??O?KI??²"« ZNM?"«Ë WK¹uD?"« W??
b??)« »U??×??_√

b¹d¹ ÊU??� w²"« ¡U?O?ý_« ÕU??$ Âb?Ž V³?Ý W??O?ÝU?Ý√ …—u??BÐ dM²?Ýd??O?ž

U?NO?  ‰UF? √ sŽ …—U³?Ž tÒKł w  sJ¹ r" åW?F½UL?*«ò dO?³Fð Ê≈ ÆU?NÐ ÂUO?I"«

ÊËœułu?
 s×½ ÆÆdE½«ò q¦
 s
 n�u
 –U?�ðUÐ t³ý√ ÊU?� U/≈Ë ¨Íb%

¨`−M?¹ ô Íc"« U?
Ë `?−M¹ Íc"« U??
 ·d??F½ s×½Ë WK?¹uÞ …d??²?  cM?
 UM¼

‰ËU×¹ s?J¹ r" dM²Ýd?Ož Ê√ WI?OI?(«Ë ÆåÕU−M"« w�ö¹ s" t?Šd²?Ið U
Ë

–U??�ð« U/≈Ë ¨q?³??� s
 U??N??³¹d??& - w²"« W??O??×Ðd?"«  U??�d??(UÐ ÂU??O??I"«

qL??F"«Ë W? U??I?¦"« w?
u?N??H?
 w  ÂUð d??O?O??Gð À«b?Š≈ U??N½Q??ý s
  «uDš

…Ë—– w  X?½UJ  pK?ð W???F½U???L*« …d???²???  U???
√ ÆW???�d???A"« q?š«œ Í—U???−???²"«

dM²?ÝdOž œ«—√ U?
bMŽ X½d²½ù« —U¼œ“« …d?²  ‰ö?š qOG?A²"«Ë fO?ÝQ²"«

W¹—U??−??²"« ‰U??L??Ž_« .b??Ið w?  …—u??N??A??
 W??�d?ý v?"≈ W??�d??A"« q¹u??%

 ÆWF½UL*« rž— ·UD*« W¹UN½ w  tKF  U
 u¼Ë ¨WO½Ëd²JO"ù«

qF?H" W¹U?H?� ÎU½d?
 vI?³ð w� WÐuKD
 t?O?  W?F½U?L*« Ìs
“ w  Êü« s×½

W??×?_ s?
 —«b?I??
 Í√ „ö??²??
« w  d?L??²???ð w�Ë tK?F?  p?OKŽ V−¹ U??


b¹e*« “U??$≈ lO?L?'« s?
 VKDÔ¹ U?LMO?ÐË ÆV²J*« w  —u?
_« v?KŽ rJ(«

s¹d?šü« qF?łË W¹Òb?ł ÎW?F½U2 W?
“U?(« …—«œù« wŽb?²?ð ¨q?�√ nO"UJ²Ð

w  ‰b?³??²"« u¼ «c¼ ¡«—Ë V³??"«Ë Æp?M
 t½u?³KD¹ U?0 d?OJH?²"« ÊËb??O?F¹

d?šQ?²¹Ë qL?F"« r−?Š b¹«e?²¹ YO?Š «c¼ UM?
u¹ w  Í—U?−?²"« qL?F"« ŒUM


 Æ“U$ù« w  ÊuHþu*«
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dO³� d¹b
 VBM
 v"u²ð w²"« Janet Smalley w"uLÝ XO½Uł ‰uIð

W�d?ý w  qL?F"«  «—U³�?²Ý«Ë W¹—U?−²"« W?�—U*« ‰uŠ Y×?³"« ‰U−?
 w 

t" «c¼ s
 Î«¡e??ł Ê≈ò ∫Marriott International ‰U½u??ýU½d??²½≈  u¹—U??


’U?�?ý_« √b³?¹ YO×Ð q?
_UÐ —uF?A"« W¹«b?Ð t½≈ Æ‚u?"« …œu?FÐ W?�ö?Ž

ÆåÈdš√ …d
 q³I²?*« w  dOJH²"UÐ

w  W¹—U?−?²"«  U?�—U*« w  Y?×?³"« œu?N?ł …œU?O?� vKŽ w"u?L?Ý qL?Fð

U¼d??O??ž l
 Marriott and Renaissance f½U?????OM¹—Ë  u¹—U??
 ‚bM 

X�u"« r−Š ‚u?H¹ ÂUN*« s
 r−Š ÂU?
√ UN?H½ b?& YOŠ s¹d¹b*« s


 u¹—U?
 W?�d?ý Ê√ s
 ržd?"« vKŽË ÆÂU?N*« pK²Ð ÂU?O?IK?" U?N¹b" d? «u?²*«

w"u?L?Ý ÊS?  Î̈UO?
u¹  U?ŽU?Ý d?A?FÐ wLÝd?"« qLF?"«  U�Ë√  œb?Š b?�

ÂuO"« w  WŽUÝ …d?AŽ w²MŁ« v"≈ …dAŽ s
 qLFð UN?H½ b?& U
 ÎU³"Už

t?N?ł«uð Íc?"« Íb?×?²"« w"u?L??Ý `{uðË Æ»uKD
 u¼ U??
 “U?$ù jI? 

∫WO"U²"« WI¹dD"UÐ

w  tOK?Ž X½U� U2 ŸdÝ√ qJ?AÐ —u
_« Àb% ÊUJÝù« W?ŽUM_ w 

‰U?−?
 w  W?? d?F*«Ë f UM²"« s?
 b¹e*«  U?�—U*« b?N?Að Y?O?Š Æw{U*«

d??š«Ë√ w   u¹—U???
 w  XKL??Ž U??
b?MŽ ÆW??
U??F"«  U??�ö??F"«Ë o?¹u?????²"«

WŽUMB"« pKð X½U� s¹d?AF"« ÊdI"« s
  UOMOF?²"« W¹«b?ÐË  UOMO½UL¦"«

U2 d¦�√ WO? UMð ÂuO"« X×³_√ UNMJ" ÆlO — Èu²?
  «– UN½uJÐ eOL²ð

 U�—U*« s
 b¹e*« œułu" Î«dE½ WŽd?Ð dOG²"« UMOKŽ ÷dH¹ U2 ¨vC


ÆpKN²?*« w  dOGð ‰uB(Ë
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u¼ qL??F"« b?B?I?Ð d? U??*« t?Ð Vžd¹ U?
 q� ÊU??� Â«u?Ž√ …d?A??Ž cM


w  tM
 ÃËd?)«Ë ÊU?J*« v"≈ Ãu"u"« vKŽ …—b?I"«Ë d?¹d?Ý vKŽ ‰u?B?(«

`³??_√ U?L?� ÎU??³KDð d??¦?�√ Êü« `³??_√ pKN?²???*« sJ" Æb¹d?¹ Íc"« X�u"«

XFH?ð—« YOŠ Æ2001 ‰uK¹√ s
 d?AŽ ÍœU?(« cM
 WÐuF?_ d¦?�√ dH??"«

«u?I?H½√ b� ’U?�?ý_« Ê√ v"≈ «c¼ s
 ¡e?ł œu?F¹Ë 5JKN?²?*«  U?F?�uð

s¹œU?²F?
 rNKF?ł U2 X�u"« p"– ‰ö?š rN"“UM
 vKŽ ‰«u?
_« s
 b¹e*«

ÆW
U�ù« ·ËdE" vKŽ√  UF�uð vKŽ

U??N?????H½ w"u??L??Ý b?& ¨s?¹d?š¬ s?¹d¹b* W??³???M"UÐ ‰U??(« u¼ U??L??�Ë

s¹c"« 5JKN?²??*« s
 wðQð w²"«  U?³KD"« s
 b¹«e²?
 œb?Ž sŽ W"ËR??


w  ÊËd??š¬ Êu¹c??O?HM?ð ‰ËU?×¹Ë ¨Èd??š√ ÎU??ŽËd?  W?"U?(« Ác¼ w?  ÊuK¦1

∫w"uLÝ ‰uIð ÆrNMzUÐ“ s
 wðQð w²"« …b¹«e²*«  U³KD²*« WO³Kð  u¹—U


Ê√ bFÐ p"– s
 XMJ9 b�Ë Æåôò ‰u� vKŽ …√dł d¦�√ X×³_√ bI"

ÆUMKL?F" UMz«œ√ W?I¹dDÐ W?IKF?²*« —u?
_« q� ‰uK¹√ s
 d?A?Ž ÍœU(« d?ÒO?ž

VK?DÔð w²"« W???I¹d?D"« vK?Ž fO"Ë  U???³KD?"« vKŽ år?F½ò ‡Ð œd½ s?×½ Ê–≈

 Æ…bOł WO½öIFÐ ÊuF²L²¹ ’U�ý_U  ÆUNÐ

s
 U??O?łu"uMJ²?"UÐ ·u?O?C?"« W? d?ž b?¹Ëeð UM"ËU?Š ¨‰U??¦*« qO?³??Ý vKŽ

flat panels W??×D???
  U?ýU??ýË qC? √ …e??HKð …e??N??łQÐ U¼b¹Ëeð YO??Š

…eN?ł√ v"≈ UNK_u" ·u?OCK" LCDs  wKzU??"« Í—uK³"« ÷dF"«  U?ýUýË

h�?A"« w"≈ ¡U?łË Æp"– v"≈ U?
 q�Ë tPods rN¹b" W"u?L?;« dðuO?³?LJ"«

pKð ‰UBðô« W
bš ¡UI" ‰U*« ÊuF bOÝ ·uOC"« Ê√ s
 b�Q²O" ‰ËR?*«

U??N"ö??š t" X×??L?Ý o?zU?�œ …d??A??Ž t?F??
 XO??C??� ÆrN" U??N??
b?IM?Ý w²"«
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t½QÐ d?³?�√ WIŁ t¹b" `?³_√ ¨d?¦?�√ Àb% U?LK�Ë b¹d¹ U?
 q� sŽ Y¹b?(UÐ

X�u"« «c¼ w  «u
uI¹ s" ÊUJ*« ÊËœUðd¹ s
 ÊQÐ …œU?OI"« ŸUM�≈ vKŽ —œU�

vKŽ …—b?I"« pKð »UF?O²?Ýô wHJ¹ U0 W?FÝ«Ë d?Ož ‚u??"« Ê√Ë ‰U*« l bÐ

Æp"– s
 oI×²K" WÝ«—bÐ ÂUOI"« s
 …bzU  „UM¼ sJð r"Ë Æ‰UBðô«

vKŽ l−ý√ w?H½ bł√Ë WÒOŠ WA�UM
 ¡«dł≈ bOH*« s
 t½√ bI²Ž√

b¹e*« v"≈ fO"Ë  U?¦?ŠU?³*« s
 b¹e*« v"≈ W?łU?×Ð s×M  Æ UŁœU?;«

Æ UŽUL²łô« s


Í√ s
 d¦?�√ WF½UL*« ”—U?
√ Êü« wM½_ ÎUłU?²½≈ d¦�√ Âu?O"« Êu�√ U0—

‰u?I"« vKŽ …—b??I"« Íb" ÆW?O?L¼√ d?¦?�_« —u?
_« vK?Ž e?�—√Ë vC?
 X�Ë

W½Ëd*UÐ l²9√ t??H½ X�u"« w  wMJ" 5F?
 d
√ vKŽ Êü« e?�—√ b� wM½≈

Æ‘UIM"« ÂU
√ wÐ«uÐ√ oKž√ ô YO×Ð

e?O�d?²"« ÒÊ√ s
 b?�Qð ∫W?
“U(« …—«œû" W?³??M"UÐ WO?ÝU?Ý√ WDI½ Ác¼

v²Š „—U?
 dOOG²" Î«b?F²?
 Ús� sJ" ÎUO"UŠ r¼_« U¹UCI"« vKŽ ÒVBM


åW?F½U?2ò W¹√ ”U?O?� V?−¹ Æp"– l{u"« qHJ¹ U??
bMŽ X�R?
 q?JAÐ u"Ë

X�u"« w  t?Ð Âu?Ið U0 U??NÞU?³ð—« ÎU??C¹√Ë U?O?KF"« p «b¼√ ‚U??O??" ÎU??I? Ë

Ædðu²"« Èu²?
 s
 nOH�²"« vKŽ bŽU?¹ ÎUC¹√ «c¼ Æw"U(«

W½Ëd*« oOI% ÁU&UÐ nOJ²�«

qJA?Ð Âu??Ið YO??Š nOJ?²"« u¼ W½Ëd*« v?KŽ ÿU??H??(« VO"U??Ý√ b??Š√

d??O?Gð Ê√ wM?F¹ ô «c¼Ë ÆU?N??O?  q?L?Fð w²?"« W?¾??O?³"« qJ?ý c?šQÐ wÝU??Ý√

qJAÐ tÐ ÂuIð U
Ë ·dB?²"« YOŠ s
 q
U� qJAÐ nOJ²ð Ê√ qÐ p²¹u¼

Æw"U(« X�u"« w  UNO  gOFð w²"« qLF"« W¾OÐ l
 r−?M¹

o b e i k a n d l . c o m
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 b?łË w{U*« ÊdI"« s
  U?OMOF???²"« dš«Ë√ w  ¨‰U?¦*« qO³?Ý vKŽ

W�d?ý Âb�√ w¼Ë ÌdO³?� Ì‰u% ÒrCš w  UN??H½ DuPont X½uÐËœ W�dý

YO??Š Fortune 500 œ—b½U¼ n?¹U?  sA?ð—u?  WK??KÝ 5Ð s
 W??O??ŽUM_

œU?B²?�« t?O?  √bÐ Íc"« X�u"« w  p"– ÊU?� ÆÂUŽ w²?zU
 d?L?F"« s
 mK³ð

qJAÐ qL?F?ð X½uÐËœ X½U?� ÆqL?F"« ‚u?Ý vKŽ tðd?DO?Ý ÷d?H¹ W? d?F*«

Êd??I"« w Ë d?A??Ž lÝU??²"« Êd?I"« w?   «d?−??H?²*« W??ŽUM_ w  wÝU??Ý√

YO??Š œ«u*«Ë W?�UD?"«Ë W?OzU??O?L??OJ"« œ«u*« W??ŽUM_ w  XKL??Ž s¹d?A??F"«

d?²ÝU?LMO?²?ÝË «d?GO"Ë ÊuK¹U?½Ë ÊuKHO?ð q¦
 W? Ëd?F?
  U�—U?
 oKDð X½U?�

ÆTeflon, nylon, Lycra, Stainmaster, and Kevlar —ö???????H????????O???????�Ë

U?N???H½ rO?EMð …œU?ŽSÐ X½uÐËœ W?�d?ý X
U?� ¨ÂœU?I?"« Êd?IK" Î«œ«b?F?²?Ý«Ë

fO?ÝQð vKŽ e?O?�d?²"« l?
 å…b?Š«Ë X½uÐËœ W?�d?ýò Âu?N?H?
 v"≈ Î«œUM²?Ý«

szUÐe?"« vKŽ e??O???�d??²"« …œU??Ž≈ X?½U??� ÆszUÐeK?" wLKŽ ”U???Ý√  «– ‰uKŠ

Í¬ w  V�d*« W? œ v"uð U
bMŽ d?M²Ýd?Ož U?NF?³ð« w²"« WÐ—U?I*UÐ WN?O³?ý

ÆIBM Â≈ wÐ

W??L?N??
 oK�Ð ÎU??³¹d??Ið nþu?
 n?"√ 5²?Ý rC?ð w²"« X½uÐËœ X
U??�Ë

‰öš s
 rNÝ_« WL?O� l —Ë W
«b²?*« WOL?M²"« oOI% ∫w¼Ë ô√ …b¹bł

X9 U??L???� Æw d??F*« ‰U???:« w   U??−??²?M*«Ë ‰U??L??Ž_«Ë WK?
UJ²*« Âu?KF"«

l —Ë W
«b²?*« WOLM²"« oOI?% ∫u¼Ë WLN*« ÊUOÐ v"≈ dš¬ dBMŽ W U{≈

fJO?Ý √b?³?
 Â«b�?²?ÝUÐ ÃU?²½ù« ÕUÐ—√ oO?I?% ‰ö?š s
 rN?Ý_« WL?O?�

W?'U?F?
 ‰ö?š s
 …œu?'« 5??×?²" W?OKL?Ž w¼Ë® Six Sigma U?L?GO?Ý

s
 %25≠15 cš√ u¼ ·b?N"« ÊU� Æ©dH?B"« Wł—œ s
 W?³¹dI"« ‰UDŽ_«
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W??HKJ²?"« …b?ŽU??� s
 U??N??OKŽ ‰u??B??(« b??FÐ W??�d??AK" W¹uM??"«  «bzU??F"«

‰œU?Fð W?LO?IÐ W?HKJð  «d?šb?
 v"≈ w"U²?"UÐ UN?²?L?łdð r²ð YO?×Ð W¹uM?"«

 ÆW�dA"«  «bzUŽ lÐ—

 UOMO½U?L¦"« w  ‰UDŽ_« ”U?OI" UL?GOÝ fJO?Ý ÂuNH?
 fOÝQð -

sŽ dEM"« iGÐ …œu'« w*U?Ž ”UO� ÂUE½ oO³D²" s¹d?AF"« ÊdI"« s


Gen- p¹d²J"≈ ‰«dOMOł q¦?
 WHK²�
  U�dý X²³Ł√ b?�Ë ÆZ²M*« bOIFð

AlliedSignal ‰UM?G???O???Ý b¹ô√Ë Motorola ôË—uðu???
Ë eral Electric

Èd?š_«  U?�d??A"« s
 d?O?¦J?"« qF?ł U2 U?L?G??O?Ý fJO?Ý √b??³?
 ÕU?$

ÆU¼ËcŠ Ëc%

 UO?KLF"« qF?'  U�dA?"« w  ULG?OÝ fJO?Ý dA½ - ÂU?Ž ÌqJAÐË

ULK�Ë ÆU?NMŽ WL?łUM"« nO"UJ²"«Ë  U¹UHM?"« ¡UG"≈ ‰öš s
 W?OKŽU  d?¦�√

fJF"«Ë  U
b?)« s?% vKŽ Î«dýR?
 p"– ÊU� ULG?OÝ WLO?� XFHð—«

v"≈ …—U??ý≈ «c¼ w  ÊU??� U??L??G??O?Ý W??L??O??� XC??H??�½« U??LKJ  ¨`O??×??_

Èu²??
 lH?ð—« ULK�Ë ÆZ²M*« sŽ dEM"« iG?Ð  U−²M?*« …œuł ÷UH?�½«

W?
b?š Ë√ t?łU?²½≈ r²¹ d?BMŽ q?� w  ‰UDŽ_« œb?Ž iH?�½« ¨U?L?G?O?Ý

fJO?Ý Èu??²???
 vKŽ U?N??łU?²½≈ r²¹ w²"«  U??−?²M*« w Ë ÆU?N1b??Ið r²¹

5Ð jI?  ‰UDŽ√ W?FÐ—√ Ë√ WŁö?Ł sŽ nAJ"« r²¹ ¨…œu?'« s
 U?L?G?O?Ý

Ë√ ULG?OÝ WFÐ—√ Èu²??
 vKŽ  U�dA"« qLFð Î…œUŽË ÆW?_d  ÊuOK
 q�

X½uÐËœ W??�d?ý X½U??�Ë ÆW?_d??  Êu?OK
 q?� w  qDŽ 6.210 ‰œU?F?¹ U?


UN½u?� UNHO"UJð s
 Í—c?'« Òb×K" ULG?OÝ fJOÝ Â«b�?²Ý« v"≈ lKD²ð

ÆÎ«bł dO³� Z²M
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W�dA"«  błË ¨X½uÐËœ w  tI¹dÞ ULGOÝ fJOÝ √b³
 oý Ê√ bFÐ

ÊËœ ‰u???I?¹ ÆU???N???²?½Ëd???
 vK?Ž k U???% w� l?{u"« l
 n?OJ²?ð U???N????????H½

sŽ ‰ËR??*« fOzdK?" ÎU?³zU½ qL?F¹ Íc"« Don Linsenmann ÊU?LMO???MO"

U?L?G?O?Ý fJO?Ý oKF?²?²|ò ∫X½uÐËœ w  U?L?G?O?Ý fJO?Ý W?O?−?NM
 oO?³Dð

W?Žu??L?−?
 Â«b?I??²?ÝUÐ UML?� b??�Ë ÆW?O?łU?²?½ù« …œU¹“Ë W?HKJ²"« s?
 b?(UÐ

YO?Š ÆbO?ł qJAÐ p"– s
 U?MJ9Ë WHK?J²"« s
 b(« l
 q?
UF?²ð  «Ëœ√

 ÆåWHKJ²"« s
 b(« w  5K¼R
 5ÝdL²
 UM×³_√

Î«œ«b?F²?Ý« UN?²½UJ
 b¹b?% X½uÐËœ tO?   œU?Ž√ Íc"« X�u"« w  sJ"

ULG?OÝ fJOÝ l¹—UA
 ·ô¬Ë …b¹b?'« UN²LN
 ‰ö?š s
 ÂœUI"« ÊdIK"

dOG²ð ‚«uÝ_«  √bÐ ¨r"UF"« ¡U×½√ q� w  ÎUOKF  r²ð X½U� w²"« W×łUM"«

ÆW?�d?A"« V½U?ł s
 W?½Ëd*« s
 ÎözU¼ ÎU?L?−?Š VKD²?¹ qJAÐ Èd?š√ …d?


 ∫ÊULMO?MO" ‰uI¹

ÆÌ‰U?Ž ÎÈu?²??
 v?KŽ uL?M"« VKD²¹ qJAÐ d?O?G?²¹ wł—U?)« r"U?F"« √bÐ

ŸU?Hð—«Ë W?¾??ýUM"« ‚«u?Ý_«Ë W*u?F"« q¦??
 W?L?�?{  «—U?Oð XI?¦??³½« YO?Š

ÁU?&UÐ jG?C"« s
 b?¹e*« oK�¹ «c¼Ë ÆwF?O?³D"« “U?G?"«Ë jHM"« d?O?F??ð

s
 Òb?(« œd−?0 rłUM"« »«dD{ô« «c¼ ÒqŠ pMJ1 ô YO?×Ð d?O?OG?²"«

Ær�{√ UNKFłË  U�d;« w  d¹uDð À«bŠù WłU×Ð UM� ÆWHKJ"«

U?L?O?  X×?$ U?N½√ r?KF½ UM� w²"«  «Ëœ_« s
 W?Žu?L?−??
 UM¹b" X½U?�

pKð f?H½ oO??³D²" W??I?¹dÞ sŽ UM¦??×?Ð b?�Ë ÆW??H?KJ²"« s
 b??(UÐ o?KF??²¹

 «Ëœ_« ÕU−MÐ W?I¦"« »U??²?�UÐ U½√bÐ rŁ s
Ë Æb¹bł ‰U?−
 w   «Ëœ_«
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Òu?LM"« WH?ŽUC?
 sŽ Y×?³"« ÊU� Æb¹b?ł ‰U−?
 w  U?N
«b?�²?ÝUÐ U½√bÐË

w"U?Ž u/ oOI?×²" …œu?łu*« UL?GOÝ f?JOÝ  «Ëœ√ Â«b?�²Ý« ‰ö?š s


 Æq�√ W “U−
 tO  Èu²?*«

 U?OKLF"« jz«d?š q¦?
  «Ëœ√ Â«b�?²Ý« d?AMÐ X½uÐËœ W?�dý X
U?�

ZzU?²MK" dJ³*« b¹b?×?²"«Ë W¹—Ëd?C"« ÂUN*« b¹b?×?²" Âb?�²??Ôð X½U?� w²"«

b¹e*« ÁU&UÐ nOJ²"« Ê√ ô≈ Æ…—uD²*« WOÐuÝU?(« lÒ³²²"« WLE½√Ë …ułd*«

w  √b?³¹ r" nO"UJ²"« s
 Òb?(« s
 ÎôbÐ w?"UF"« u?LM"« vKŽ e?O?�d?²"« s


∫wðü« qJA"« vKŽ WOKLF"« ÊULMO?MO" nB¹ ÆW�dA"« q
U�

»Ëd??� W???�d??ý X?½U??� ÆwK;« Èu???²????*« vKŽ nO?J²"« W??O?KL??Ž √b???³ð

w²"«  U??Žu?L??:« Èb?Š≈ Crop Protection Group »Ëd?ž sA?JOðËdÐ

UNF²?L²" Î«dE½ nO"UJ²"« s
 ÎôbÐ uLM"« vKŽ eO�d?²"« UN¹b" W¹u"Ë_« X½U�

WO?LMð oO?I×?²" WłU?×Ð rN½≈ W�d?A"« w  Êu"ËR?*« ‰U?�Ë ÆWF?Ý«Ë WF??Ð

Êu?F?²L?²¹ ’U?�?ý_« ÊU?� l{u*« p"– w Ë ÆrN¹b" w"U?F"« Èu?²??*« w 

w²"« lÞUI?²"« WDI½ w¼ pKð Æ…b¹bł W?I¹dDÐ  «Ëœ_« Â«b�²?Ý« W¹d×Ð

…—«œù« w  d?O?Gð p"– oKš b?�Ë ÆÈu²??*« w"U?Ž u?LM"« ‚öÞSÐ XL¼U?Ý

WO?łU²?½≈ …—bI?
 rN¹b" `³_√Ë ÆdJ³?
 nOJð Ã–u/ Â«b�?²Ý« ‰ö?š s


Æq³� s
 rN²�dý w  …d «u²
 sJð r"

v"≈ Î«œUM²??Ý« U??L?G??O??Ý fJO?Ý ÂU?E½ sŽ wMG??²???½ U½u?Žœò X?K� w½√ u" 

ÃU??²½û" vKŽ_« j)« Òu/ ÂU?E½ v"≈ U½e??H?�Ë W??HKJ²"« w  d??O? u??²"« …b?ŽU??�

pOKŽ ÆnÒOJð fO"Ë ‰Òu?% rÝ« tOKŽ UMIKÞ_Ë ¨`$ b?� «c¼ ÊU� U* åTLG

Æb¹b'« qLF"« ÊUJ
 w  rNÐ—bðË rNO"≈ lL²?ðË ’U�ý_« eH% Ê√
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v"≈ bM²???ð d?š¬ ÊU?J* ÊUJ* ÊUJ
 s
 ¡U??O?ý_UÐ ‰U??I?²½ô« W?½Ëd?
 Ê≈

«c¼ s
 ¡e??ł p½_ ÊUJ*« l
 n?OJ²ð XM� «–≈ Æs?¹d?šü« s
 b¹e?*« rKFð

`−M?ð Ê√ sJ1 p½_ p?ŽËd??A0 ¡b??³"« p?MJ1 U¼bM?Ž ¨q
UJ"« ÊU???OJ"«

s
 W³?OF?
 …—uBÐ œu?N'« W�d?Ý Ê√ p"– Æ U³?ł«u"« lOL?ł “U$≈ ÊËbÐ

W?L?O?� ¡UDŽ≈ ‰ËU?×½ s×½ U?
√ ÆqL?F"« ¡VŽ s
 nH?�ð iF?³"« rJC?FÐ

Ê√ V³??"«Ë ÆW??BK�?²??*«  U??Ý—U?L*« Â«b?�?²??Ý« …œU?Ž≈Ë ÊËU?F?²K?" d?³?�√

ÆUMMzUÐ“ q�UA
 ÒqŠË W�dA"« WOLM²" pzö
“ l
 ÊËUF²"« wMF¹ ‰Òu×²"«

WOLM²" UL?GOÝ fJOÝ ÂUE½ Â«b�²Ý« ÁU?& X½uÐËœ W�dý „d% Ê≈

Àb??Š W?H?KJ²"« w  d??O?? u?²"« v?KŽ w"Ë_« e??O?�d??²"« ‰ö??š s
  «œ«d¹ù«

sJ1Ë ÆÎU?Łb??Š fO"Ë W??OK?L??Ž sŽ …—U??³??Ž ÊU??�Ë s
e?"« s
 …d??²??  ‰ö??š

¡b?³"« ‰ö??š s
 W½Ëd*« vKŽ ÿU??H?×K" vK¦*« W??I¹dD"« ÊuJ¹ Ê√ nO?J²K"

w²"«  U?OKLF?"« Ë√ oz«dD"«Ë  «Ëœ_« Â«b�?²?Ý«Ë ÎUO?³?½ d?O?G_ ŸËd?A0

     ÆWHK²�
 W−O²½ oOI% w  UNŠU$ Òu²K" X²³Ł√ b�

U' ÎU¾Oý n<Ë√

ÆÎU??
“U??Š ¡d?*« ÊuJ¹ Ê√ ÊU??O??Š_« iF?Ð w  W??
“U??(« …—«œù« VK?D²ð

Ë√ ¨U???
 ÁU???&« d????O???O???Gð v"≈ u????Žb¹ Íc"« h?�???A"« ÊuJ?ð Ê√ «c¼ wM?F¹

UL?N
 ¨t½√ Ëb?³¹ Í—U−?²"« qLF"« w  d?š¬ qF  Í√ Ë√ ¨W?OKLŽ Ë√ ¨ŸËd?A


ÆW¾ÞUš »U³Ý_ ÎU
b� „d×²¹ ¨V³?"« ÊU�

¡VŽ s
 Êu?½U?F?¹ ‰U?¦*« q?O?³??Ý vK?Ž 5Hþu*«Ë s¹d¹b?*« s
 b¹b??F"«

Ë√ ŸËd??A???
 q� «Ëe??−M?¹ Ê√ sJL*« d???O??ž s
Ë qL???F"« r−??Š w  b?¹b??ý

W?FzU?{ W?_d? Ë wB?�?ý ◊U?³?Š≈ v"≈ ÍœR¹ «c¼Ë ÆÁc?O?H?Mð √bÐ Z
U½dÐ

 Æœ—«u*« v"≈ —UI² ô« V³?Ð

o b e i k a n d l . c o m
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Êd?I?"«  U?OMO??F??ð w  u??LM"« œU?B??²?�« ‰ö??š d?O?³?J"« Íb?×?²?"« ÊU?�

d¹b?Ið œU?� –≈ ÆtKF  V?−¹ ô U
  U?�d?A"« —d?Ið ÚÊ√ w  q¦?L²¹ s¹d?A?F"«

XIK?Þ√ w²"«  U??�d??A"«  b??%Ë ¨Í—U??L??¦??²??Ýô« Ó‚U??H½ù« ‚«u??Ý_« rO??�

s
 b¹bF"«  √bÐË ¨WKŠd
 q� w  WOÝU?Ý_« W¹—U−²"« ‰ULŽ_« X½d²½ù«

v"≈ lÝu?²"« ‰ö?š s
 ‚«uÝ_« rN?Ý√ w   «œU¹“ sŽ Y×?³"«  U?LEM*«

dO?¦J"« ÔdO?¦J"« ∫Èd³J"« W?�öD½ô« X�Ë p"– ÊU� Æ…b¹b?ł qLŽ  ôU?−


ÆX�u"« s
 qOKI"« ÔqOKI"«Ë ¨’dH"« s


Ë√ ’d???  i — w  W¹U???GK?" ÎW??Ž—UÐ  U???�d???A"« XðUÐ p?"c" W???−??O???²½

Ác¼  œ√ ÆtKF?  V−¹ ô U?
 ÊË—d?I?¹ nO?� «u?LKFð b?I?  ÆWMO?F?
 l¹—U?A?


YO??Š W??O??{U?*« WKOK?I"«  «uM?K?" ÍœU??B??²??�ô« ‘U??LJ½ô« v?"≈ W?? d??F*«

r$ U??
Ë  U?O½«e?O?*« nA?Ið l
 l?¹—U?A*« s
 b¹e?*«  U?�d?A"« X?C? —

s
 b?¹b????F?"« Ê√ u¼ WK?JA?*« d¼u????ł Æ5?Hþu?*« œb????Ž iH?????š s
 t?MŽ

U/≈Ë UNÐ ÂuIð X½U� w²"« ¡UOý_« n�u"  UOKLF"« fÝQ9 r"  U�dA"«

Æ…b¹bł l¹—UA
 ‚öÞ≈ w  ÍËd²"« vKŽ d³�√ …—uBÐ  e�—

U?�dO?
√ dO1dÐ w‡¼ l?‡¹—UA*« n�Ë X??ÝQ
 w‡?²"«  U‡LEM*« Èb‡Š≈

s
 b???Š«Ë u¼Ë ¨Premier America Credit Union Êu???O½u?¹ X¹b¹d???�

tðUJK?²2 r−?Š mK?³¹ –≈ …b?×??²*«  U¹ôu"« w  nOK???²"«  «œU??%« Èu?�√

‰u?I¹ ÆÎUH"√ s‡O?F³?Ý s
 d?¦�√ t?O  ¡U?CŽ_« œb?‡ŽË —ôËœ —U‡OK
 s
 d¦?�√

d??O1dÐ ‡?" Íc??O??HM²"« d¹b?*«Ë fOz— ¨John M. Merlo u"d??O??
 Â≈ Êu??ł

UN?OKŽ W�œU?B*« r²ð iOH?�ð WLzU� .b?Ið ÂU??�_« s
 VKDÔ¹ò ∫U�d?O
√

 ÆåW¹uM?"« WO½«eO*« s
 ¡e−�

o b e i k a n d l . c o m
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å¡UO?ý√ò W?L?š Ë√ WFÐ—√ iO?H�²Ð ÂU?Ž ÌqJAÐ nOK?²"« œU?%« ÂuI¹

Æu/ W?_d  qJA¹ b?F¹ r" ZÓ²MÔ
 ¡U?G"≈ Ë√ U
 Ÿd?  ‚ö?ž≈ q¦
 ¨ÂU?F"« w 

w  b?ŽU?¹ «c?¼Ë ÆWO"U?²?²
 Ì «uMÝ l³??" «c¼ UMKF?  b?I"ò ∫u"d?O
 ‰u?I¹

ÆåWLN*« ¡UOý_« vKŽ eO�d²"« qł√ s
 œ—«u*« b¹b% …œUŽ≈

WK?K?Ý Êu?O?????Ozd"« Êu¹c??O?HM?²"« b?I??Ž ¨DuPont X½uÐËœ W"U??Š w 

Æl¹—UA*« Ác¼ n�uÐ «u
U� WÞU?³ÐË tH�Ë V−¹ U
 d¹dI²"  UŽUL²ł«

åÀb?(«ò ZNM
 Ë√ dO?1dÐ ‡" W¹uM?"« W?OKLF"« ZNM?
 Ó bL?²Ž« Ï¡«u?ÝË

l¹—U??A*« n�ËË b?¹b?×??²Ð Âu??I?ð Ê√ wÝU??Ý_« sL??  ¨X½uÐËœ ‡Ð ’U??)«

 ÆWKŽU  Ì…—uBÐ W³ÝUM*«

∫WO'U'_« ◊uD)« s' ¡«—¬

l¹—UA*« n<ËØ¡bÐ w� WÐuFB�«

Î«bł q?NÝ Ïd
√ ¨a"« ÆÆ U?−²M
 Ë√  U?OKLŽ Ë√ l?¹—UA
 w  ¡b?³"« Ê≈ò

—UJ?²Ðô« o?¹dÞ w?  nI?¹ s
 d????N?E0 d?????NE?¹ Ê√ b????Š√ b?¹d¹ ô Y?O????Š

 «—œU?³*« …—«œ≈Ë  U¹u"Ë_« l{u?" WKŽU?  …—«œ≈ W?OKL?Ž œu?łu?  ÆÂb?I?²"«Ë

sŽ W??×??łU?M"«  U??LEM?*« qB??H¹ U??
 u¼ ¨a?"« ÆÆ U??−??²M*«Ë  U??OK?L??F"«Ë

 U??−?²?M*«Ë  U??OKL??F"«Ë  «—œU?³?*« n�Ë U??
√ ÆW?×??łUM"« d??O??ž  U?L?EM*«

…b¹b?'«  U?OKL?F?"«Ë  U?−?²M*UÐ U?N"«b?³?²?Ý« V−¹ w?²"« ÆÆa"« ÆÆW1b?I"«

 Æå…b¹b'«  «—œU³*« lOLł vKŽ WI «u*« WOKLŽ w  t−
œ r²¹ Ê√ V−¹

ÊuJ¹ U?
 Z
U½dÐ Ë√ U?
 ŸËd?A
 √bÐ U?*UŠ tÒ½√ wðd?³?š ‰ö?š s
 b?I²?Ž√ò

sŽ l «b?¹ ·u?Ý W??LEM?*« w  Ïh�??ý ÎU??Lz«œ p"UMN??  Æt??H??�Ë VF??B"« s


Æå…œUI"« —U³� WO"ËR?
 w¼ U
 ŸËdA
 n�Ë W"Q?
 ÒsJ" ÆŸËdA*« —«dL²Ý«

o b e i k a n d l . c o m



152W
“U(« …—«œù«

ÊuJ¹ —uM"« —U?BÐ≈ w?  ŸËd?A*« √b?³¹Ë W?O½«e?O?
 b¹b?% r²¹ U*U?Šò

w  ÎW??_U?šË ¨tK?F?  V−¹ Ïd??
√ p"– ÒsJ" ¨t?? U??I¹≈ r²¹ Ê√ VF??B"« s


 ÆåW³FB"«  U�Ë_«

w  U/≈Ë U???
 ŸËd??A???
 n�Ë Ë√ ¡bÐ w  X????O" W???O??????Ozd"« WK?JA*«

ÆåÎUOM
“ W−
d³
 WI¹dDÐ ÂU
_« v"≈ ŸËdA*« p¹d%

ÆU
 WLEM
 w  WÐuFB"« pK?²Ð V"UG"« w  fO" ŸËdA
 Í√ w  ¡b³"«

s2 s¹d¹b*«Ë 5¹c?O?HM²"« s
 WzU*UÐ s¹d?A?Ž s
 q�√ „UM¼ l�«u"« w 

‰u?I¹ Æl¹—UA*« b?ŠQÐ ¡b³"« Î«b?ł VF?_ Ë√ ÎU
U9 VF?_ t½√ U
≈ Êu"u?I¹

l¹—U??A?
 w  ¡b?³?"« Ê≈ò ∫…d?O?G??_ W?�d?ý w?  s¹“—U?³"« 5¹c??O?HM²?"« b?Š√

V³??Ð ÎU½U?O?Š√ W??³?F?_ U?N?OKŽ WE U?;« sJ" ÆÎU?³??F?_ Î«d?
√ fO" …b¹b?ł

—œU??B?
 s?
 U¼d??O?žË 5H?þu*« vKŽ W??{Ëd??H*« W??O???? UM²?"«  U?³K?D²*«

fO" u??N?  Î̈U?³??F?_ Î«d??
√ fO" U?
 ŸËd??A0 ¡b?³"« Ê√ 5Š w? Ë ÆåÈd?š√

ÆtKF  v"≈  U�dA"« s
 b¹bF"« `LDð U
 …—ËdC"UÐ

 ULEM*« ÈbŠ≈ w  U?
 WOKLŽ Ë√ ŸËdA
 n�uÐ d?
_« oKF²¹ U
bMŽ ÚsJ"

¡wý n�Ë ÒÊ≈ …œU?I"« —U³?� s
 WzU*UÐ 40 w"«u?Š ‰uI¹ –≈ ¨W?HK²�?
 WBI?"U 

Ê√ ”UM"« b?−¹ò ∫s¹d¹b*« b?Š√ ‰u?I¹ ÆÎ«b?ł VF?_ Ë√ ÎU?
U9 VF?_ d?
√ u¼

 Æå…UO×K" qÐU� dOž ŸËdA*« ÊU� u" v²Š Âö?²Ýô« VFB"« s


ÌŸËd?A0 ¡b³K?" t½√ w¼ p"– ¡«—Ë WM
UJ"« W?O??Ozd"« »U?³Ý_« b?Š√Ë

åW??³??FK"« w  Î«—Ëœò Êu?JK²1 YO??Š ÆÁc??O??HM?²Ð 5ÞuM
 ”U?M"« `³??B¹ U??


Èb?Š≈ w  s?¹d¹b*« b?Š√ ‰u?I?¹ ÆU?
 ŸËd?A??
 W?OJK0 ÎU??Ò??Š Êu?³????²J¹Ë

o b e i k a n d l . c o m
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qO1Ë ÆU??NÐ W?_U??)« U?Nð«—U????
 l?¹—U?A*« —U??²?�ðò ∫Èd??³J"«  U?�d??A"«

Æål¹—U?A*« bŠQ?Ð ÊË√b³¹ U*U?Š W¹U?L(U?Ð ÎU¹u� ÎU?Ò??Š «uJK²1 Ê_ ”UM"«

d¦?�_« d
_«ò ∫r−(« WDÝu?²
 W�d?ý w  5¹cO?HM²"« —U³� b?Š√ ‰uI¹Ë

lOÐË jOD�ð w  «ËdL?¦²Ý« ”UM"« Ê√ U*UÞ U
 ¡wý ·U?I¹≈ u¼ ÎWÐuF_

¡U?
 kH?Š s
 d?O?¦J"U?Ð ÂU?O?I"« wG?³M¹ …dJH"« √b?³ð U?*U?ŠË ÆWMO?F?
 …dJ 

ÆåUNH�u" tłu"«

Íc"« h�?AK" W³??M"UÐ ¨ ôU(« qC? √ w  ¨Ãd×
 Ïd?
√ tÒ½√ l�«u"«

ÚÊ√ t" q¹u?9 vKŽ Ë√ U??
 ÌŸËd??A??
 vKŽ W??I?? «u*« vK?Ž ‰u??B?×?K" b¼U??ł

dOž ÆŸËdA*« s
 hK�²"« r²¹ YO×Ð Êü« WHK²�
 ¡UOý√ ‰uI¹Ë lł«d²¹

 ∫5³³?" w½U½_« dOž ZNM"« «c¼ W�bÐ VKD²ð W
“U(« …—«œù« ÒÊ√

UN?²N?ł«Ë w²"«  U¾?O³"« VF?_√ s
 w¼ Ác¼ Í—U−?²"« qLF"« W?¾OÐ ≠1

szU?Ðe"«  U????³?KD²????L????  ÆW?K¹uÞ  «u?M??"  U????�d???A?"« s
 b?¹b????F"«

s
 d?O¦J"« „UM¼Ë d???×½« 5O U?{ù« s¹d?²A*« œb?ŽË XCH?�½«

 Æq³I²?*« ÷uLž V³?Ð ÒuLM"« ÊQAÐ …œœd²*«  U�dA"«

r" s?¹c"« ÊuK
U???F"U???  ÆWK
U???F"« Íb¹_« v?"≈  U??�d???A"« —U???I??²??? « ≠2

b¹«e?²*« qL?F"« r−?Š »UF?O?²?Ý« vKŽ ÊuL?žd?
 qL?F"« s
 «ËœdDÔ¹

∫s¹d¹b*« bŠ√ ‰uI¹ ÆrNðU
bš sŽ ¡UMG²Ýô« - s¹c"« s
 ÂœUI"«

hOKIð V³??Ð WK
U?F"« Íb¹_« v"≈ —U?I?² ô« s
 Âu?O"« w½U?F½ UM½≈ò

d?O?¦J"« Ôd??O?¦J"« UM
 >q� oðU??Ž vKŽ lI¹  UÐ t½√ W?ł—b?"  U?O½«e?O*«

ÆåtÐ ÂUOI"« wG³M¹ U2

o b e i k a n d l . c o m
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–U??�ð«Ë tÐ ÂU?O??I"« Âb??Ž wG?³?M¹ U?
 d¹d??Ið Âu??N?H??
 “ËU?& w?MF¹ «c¼

U
 ÎU?ŽËdA
 n�u½ Ê√ vMF0 ÆU?
 ¡wý qLŽ sŽ n�u²K" wKŽU?Hð n�u


r²¹ u" v²?Š® XO?
 t½√ 5Hþu*« rEF?
 „—b¹ ÃU²½≈ jš Ë√ ÎU?ŽU?L²?ł« Ë√

Æ©°tMŽ ¡UMG²Ýô«

b¹«eðË Ò̈u/ Í√ qL?% ô Ë√ u?LM"« ¡j³Ð r??²ð  U?O½«eO?
 œu?łË l
Ë

 «—U?L¦?²?Ý« W¹√ ÁU& W?O?NA?"« v"≈  U�d?A"« —U?I²? «Ë ¨‚«u?Ý_« ◊uG?{

Ê√ l
Ë ÆWLEM*« w  …b¹bł l¹—UA0 ¡b³K" Ïl?²
 „UM¼ o³¹ r" ¨…b¹bł

w  t½√ ô≈ ¨‚U??H½ù« i?O?H??�ð t??³??A¹ t½Q??�Ë Ëb??³¹ b??� l¹—U??A*« ·U??I¹≈

ÎUŽËdA?
 n�uð ÚÊ√ œd−L  ÆÍ—U?−²"« qLF"« ÒuLM" Z¹Ëd?²K" WI¹dÞ l�«u"«

ÁRK9 ÎUž«d?  oK�ð X½Q  ¨‰«u?Š_« qJÐ qAH"« Ád?OB?
 Ê√ Ëb³¹ U?LÒÐ— U


 ÆWOF�«Ë  «bzUŽ t" Ì¡wý ¨«c¼ UM
u¹ w  o×²?¹ Ì¡wAÐ

W½Ëd*« qðU< ∫w½Ëd²J�ù« b¹d³�«

jG??C"« V³???ð w²?"« W?OzU??NM?"« qN*« lO??L??ł Ê√ u" U??L?� d??
_« Ëb??³¹

qzUN"« r−(« sJ" Î̈ö?GAM
 pzUIÐù ÎWO U� sJð r" qO?I¦"« qLF"« r−ŠË

–≈ ÆqL??F"« Âu¹  U??�Ë√ ¡q
 w?  Ê«b??ŽU???¹ w½Ëd??²J"ù« b¹d??³"« W??Žd??ÝË

Í√ vKŽ wC?I¹ Ê√Ë Î«d?O?³?� ÎUJKN?²???
 ÊuJ¹ ÚÊ√ w½Ëd?²?J"ù« b¹d?³K" sJ1

5Ð ŸU??O?C"UÐ d??F?Að p?KF?−¹ U??
bMŽ ÎW??_U?šË ¨W½Ëd*« ‰UJ?ý√ s
 qJý

e?O�d?²"« t?OKŽ ÊuJ¹ Ê√ V−¹ U?LŽ pK?GA¹ w"U?²"UÐË Î«Òuð …œ—«u"« qzU?Ýd"«

Æq¹uD"« Èb*« vKŽ ÂUN"«

o b e i k a n d l . c o m
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W
“QÐ Îôu?GA
 Âu?O"« ÊuJ¹ U
bMŽ ÎU½d
 ¡d?*« ÊuJ¹ Ê√ VFB"« s
 Ê≈

¨W??O?HðU??N"«  U*UJ?*«Ë ¨U?NKF??  Vł«u"« ¡U??O??ý_« W?LzU??�Ë ¨w"U??(« X�u"«

b¹d??³"« …¡«d?�Ë WÐU??²?� s
  U??ŽU?Ý …b??FÐ «c¼ ‚u?? Ë ¨5Hþu*« U¹U??C?�Ë

 ÆÂuO"« fH½ w  p"– q�Ë ¨w½Ëd²J"ù«

w½Ëd²J�ù« b¹d³�« …—«œ≈ ∫`&'

WÐU?²?�Ë …¡«d?�Ë ‰U?³?I?²?Ý«Ë ‰U?Ý—≈ w  ÎU?O?
u¹ ‚d?G?²??ð X�u"« s
 r�

øw½Ëd²J"ù« b¹d³"«

WIO�œ 15 s
 q�√

WIO�œ 30≠15

WIO�œ 60≠31

WŽUÝ 2≠1

 UŽUÝ 4≠3

 UŽUÝ 4 s
 d¦�√

ÎU?OB?�ý Ád?³?²FðË tK³?I?²?ð Íc"« w½Ëd?²J"ù« b¹d?³"« r−Š u¼ U?


øåÍ—Ëd{ dOžò

1%

5%

19%

45%

23%

7%

100%≠76%

75%≠51%

50%≠26%

25%≠0%

8%

33%

43%

17%
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156W
“U(« …—«œù«

∫WO'U'_« ◊uD)« s' ¡«—¬

w½Ëd²J�ù« b¹d³�« …—«œ≈

ÎU¾Oý Âu¹ q� rKFð√ ¨qzU¼ w½Ëd²J"≈ b¹dÐ r−Š bO�Q²"UÐ „UM¼ ULMOÐò

Ë√ (an e-zine article) WO½Ëd?²J"ù«  ö:«  ôU?I
 Èb?Š≈ s
 Î«b¹bł

w½√ –≈ Æw½Ëd???²J"ù« Íb¹dÐ w?  d??NEð w²?"« ¡U??C??O??³"«  U??×??H???B"« s


ÆåUN cŠ q³� UNOKŽ WF¹dÝ …dE½ ¡UI"≈ q�_« vKŽ ‰ËUŠ√

„UM?¼ Ê√ nÝR*« s
 Æ…“U???²?2  ôU???Bð« …«œ√ w½Ëd???²J?"ù« b¹d???³"«ò

w"U??²"UÐË ¨tÐ Êu?¦??³?F¹Ë t??
«b?�?²??Ý« Êu?¾??O??¹ s¹c"« œ«d?? _« s
 d?O??¦J"«

Æåp"c� ÊuJ¹ Ê√ wG³M¹ ô t½√ l
 W−Že
 …«œ√ v"≈ ‰u×²¹

ÆW?OI?³"« q¼U?&√Ë ÂU¼ t½√ b?I²?Ž√ U?
 …¡«d?IÐ jI  Âu?�√ V"U?G"« w ò

U??
 Î…œU??Ž ¡d*« sJ" ¨—u??
_« iFÐ v?"≈ ‚U?²??ý√ ÊU??O??Š_« iFÐ w  w?MJ"

ÆåÎöF  W
UN"« —u
_« lÐU²¹

≠ WN? U²"« qzU?Ýd"« d³�_« U?N³³?Ý w½Ëd²J"ù« b¹d?³"« r−Š …œU¹“ Ê≈ò

vKŽ b?L?²?F¹ Í—U?−?²"« UMLKF?  ÆqL?²?×Ô¹ d?
_« b?F¹ r" –≈ Æ(spam) ÂU?³?Ý

p"c"Ë ¨ÎUHKÝ 5"uN−
 œ«d √ s
 UM−²M
 ‰uŠ WO½Ëd²J"ù« WK¾Ý_« wIKð

W?OIM²" ÂU?³?Ý ‡K" …œUC?
 WO?ł–u/  U?O−?
dÐ Â«b�?²?Ý« sJL*« s
 fO"

ô b??� ’u??B??)« «c¼ w  l¹d??A??²"«Ë Æ(junk e-mail) qL??N*« b¹d??³"«

w  b?ŽU??¹ ÚÊ√ b?O?�Q?²"U?Ð t½Q?ý s
 sJ" ¨¡wý qJ" lłU?M"« Ãö?F"« ÊuJ¹

ÆåX�u"« pKN²?¹ Íc"«Ë tÐ »užd*« dOž g¹uA²"« «c¼ iHš

o b e i k a n d l . c o m
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ÆÍb?¹ l?M_ s?
 w?½Ëd????????²?J?"ù« Íb¹d?Ð w?  b?z«e?"« r−????????(« i?F?Ðò

qŽUH²K" …bOł WI¹dÞ w¼ ¨ UA�UMLK" dÐUM
 s
 t¹u²% U0 ¨X½d²½ùU 

q� vKŽ ŸöÞ≈ vKŽ ¡UI?³"«Ë …bIF
 qzU??
 ‰uŠ s¹dšü« 5 d?²;« l


d??OŁQð «– Î«d??BMŽ t??H??_uÐ bz«e"« b¹d??³"« iF?Ð h×??Hð√ p"c" Æb¹b??ł

ÆåwIOIŠ nÒDK


Â«b??????�?????²??????Ý« vK?Ž ”U?M"« r?OK?Fð r?²?¹ 5Š w?  t½√ w?¼ WK?JA?*«ò

b¹d???³"« Êu???
b??�???²???¹ v?²??
Ë nO???� rN???L??O?KFð r²?¹ ô ¨ U??O???−??
d???³"«

b¹d?³K" ÎWO?−Oð«d?²Ý« pK²?9 Ê_ ÃU²?%  U�d?A"U  Æt??H½ w½Ëd?²J"ù«

r" –≈ ÆUO½b"« v"≈ UOKF"«  U¹u²??*« s
 Â—U_ qJAÐ oÒ³DÔð w½Ëd²J"ù«

qL???(« w
d?" ”UM"« ÂU???
√ qC??? √ ÏW???I¹dÞ ‚öÞù« v?KŽ „UM¼ s?Jð

Æår¼dOž dNþ vKŽ

ÎU?O"¬ UNM¹e?�ð r²¹ ÎU?O
u¹ W?O½Ëd²J"≈ W"U?Ý— 300 v"≈ 200 wIKð l�uð√ò

Æœb×
 Ÿu{u?
 sŽ ‰«RÝ Íb" ÊU� «–≈ UNO  Y×?³"UÐ Âu�√  «bK−
 w 

…b?Ž q� U?NO?  Y×?³K" WKÐU?�  U?H?O?ý—√ w  qzU?Ýd"« Ác¼ s¹e?�ð r²¹ rŁ

 «¡UM¦?²Ý« W?²Ý Ë√ W??L?š l
 q
U?Fð√ wM½√ u¼ dšü« ‰U?L²?Šô« ÆdN?ý√

ÆåWýUA"« d³Ž œd¹ Íc"« wB�A"« b¹d³"« l
Ë

¡U??ł—√ lO??L??ł w  …œu??łu?
 W??O??C??� u¼ bz«e"« w?½Ëd?²?J"ù« b¹d??³"«ò

W?OHðU?N"«  U*UJ*« s
 ÎôbÐ w½Ëd?²J"ù« b¹d?³"« Âb�?²??½ s×M  ÆW�d?A"«

œ«d? _« p"c?Ð 5�—Uð ¨ U½ö?Žù«Ë W??O?B?�??A"«  U?A?�UM?*«Ë  «d?�c*«Ë

ÆåÊuLC*« WHK²�
 qzUÝd"« s
 ÌÂUM²
 w
u¹ ÊËe�
 w  Êu¦×³¹

o b e i k a n d l . c o m
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 U*UJ*« s
 d?³?�√ w
U?L?²¼« s
 Î«—b?� w½Ëd?²J"ù« b¹d?³"« wŽd?²??¹ò

b¹d?³"« q?¼U?& VF?B"« s
  UÐ b?I?" ÆW?O?�—u"«  ôU?Bðô« Ë√ W?O??HðU?N"«

ÆåqzUÝd"« vKŽ Í—u  Òœ—  U³KD²
 q¼U& U
 ÎUŽu½Ë w½Ëd²J"ù«

qŽUH²"« VM& qł√ s
 —UO²šö" Î…«œ√ w½Ëd²J"ù« b¹d³"« `³_√ bI"ò

w  Êu?Þd????H¹ ”UM?"« s
 q?zU¼ Ïœb????Ž  UÐ b????I????  Æ”UM?"« l
 d????ýU????³*«

W??łU??(UÐ ÊËd??F?A?¹ Ë√  U?
uK?F*« s
 ÎözU¼ Î«—b??� ÊuK?Ýd¹Ë rNðôU??Bð«

Íu??²?% w?²"« qzU??Ýd"« pKð vKŽ v?²?ŠË ¨U??N½u??IK²¹ W"U??Ý— q� vK?Ž œdK"

 Æå¡«dł≈ Í√ v"≈ ÃU²% ôË  U
uKF
 vKŽ ©‰bł —U¦
 «c¼Ë® jI 

Ê√ l�uð√ s¹c"« ¡ôR¼ s?
 jI?  WO?½Ëd?²J"≈ qzU?Ý— Âu?L?F"« w  vIKð√ò

UNð¡«d?�Ë UN×²?  q³� qzUÝd"« s¹ËUMŽ W?Fł«d0 Âu�√Ë ¨ UÞUAMÐ «u?
uI¹

qzU??Ý— s
 Î«b?ł q?OKI"« vIK?ð√ U?L??� Æ©U¼√d??�√ Ê√ ÊËœ U?N??C?FÐ ·c??Š√Ë®

qzU???Ý— d??³??²???Fð U¼U???IKð√ w²?"« qzU??Ýd?"« YKŁ ÆW??N??? Uð qzU???Ý— Ë√ WKL???N??


œ—√ Ê√ ÊËœ U?N? cŠ√Ë W?F¹d?Ý …dE½ U?N?OKŽ wI"√ Ác¼Ë ¨jI?   U?
uKF?LK"

œËœd"« i?FÐ ‡‡?‡ Î«œ— VKD?²???O???  qzU???Ýd?"« s
 d???šü« YK?¦"« U???
√ ÆU???N???O?KŽ

ozU�œ d?AŽ v"≈ qB¹ ÎU?²�Ë wC?�√ Ê√ VKD²¹ dšü« iF?³"«Ë ‡‡‡ WF?¹d?"«

Æå©attach WI d
 W"UÝ— vKŽ Íu²% UNM
 ÏdO¦�Ë® UNOKŽ œd"« w  d¦�√ Ë√

Æåp"– wMK²� u" v²Š ¨¡wý q� √d�√ò

V¹d�?²Ð ÂuI²?Ý U
 ÊUŽd?Ý ¨a"« ÆÆWN U?²"« qzUÝd"«Ë qL?N*« b¹d³"«ò

s" wM?½√ W??ł—b" d??
_« «c¼ s
  d???−??{ b??I??  ÆÁc¼ ‰U??Bðô« W?KO??ÝË

W¹√ s
 W?
b?š Ë√ Z²M
 ÒÍ√ ·Ëd?E"« s
 Ì·dþ Í√ X%Ë ÎU?FD� Íd?²?ý√

o b e i k a n d l . c o m
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b¹d??³"« d??³??Ž U?N?Ð »u?žd??
 d??O?ž W??O??I¹u???ð œ«u??
 W¹√ w" qÝd?ð W?�d??ý

ÎU³"UÞ ’uB)« «cNÐ  U�dA"« iFÐ vKŽ œd"«  √bÐ b�Ë Æw½Ëd²J"ù«

ÆårNMŽ —œUB"« w½Ëd²J"ù« b¹d³"« WLzU� s
 w cŠ UNM


d?¦?�√ Ë√ WŽU?Ý Âu?O"« Êu?C?I¹ s¹d¹b*«Ë 5¹c?O?HM²"« —U?³?� ŸUÐ—√ WŁöŁ

wI?³??²*« YK¦"«Ë ¨W??O½Ëd?²J"ù« q?zU?Ýd"« WÐU?²??�Ë …¡«d?�Ë wIK?ðË ‰U?Ý—≈ w 

q� “U$≈ X�Ë ‰uKŠ l
Ë ÆÂuO"« w  d¦�√ Ë√  UŽUÝ ÀöŁ ÊuCI¹ rNM


 ÆÂuO"« s
 dšQ²
 X�Ë v²Š W½Ëd*UÐ ”U?Š≈ Í√ wH²�¹ ¨—u
_« Ác¼

wH?MÐ œb????N¹Ë …d?DO?????"« sŽ Ã—U????š bz«e?"« w½Ëd????²J?"ù« b¹d????³"« Ê≈

ÂuIð ÆÊUJ
 q� w  …œu?łu*« WO½Ëd²J"ù«  ôU?Bðö" WLOEF"« WO?łU²½ù«

203 rOK????²Ð The U.S. Postal Service W???OJ¹d???
_« b¹d???³"« W???
b???š

r²¹ WO½Ëd?²J"ù« qzUÝd"« s
 r�d"« «c¼ ¨qÐUI*UÐ ÆÂU?Ž q� œdÞ  «—UOK


œb?F"« ‚u?H¹ Ê√ l�u?²Ô¹ ¨2006 ÂU?Ž ‰uK×Ð ÆÂU¹√ W?²Ý w"«u?Š w  t"U?Ý—≈

22 ÎU?³¹dIð Ë√ Î̈«—U?OK
 60 ÎU?O
u?¹ WKÝd*« W?O½Ëd²J"ù« q?zUÝdK" w?"UL?łù«

ÆIDC W?O"Ëb"«  U½UO?³"« W¾?O¼ V?×?Ð ¨bŠ«u"« ÂU?F"« w  W"UÝ— Êu?OK¹dð

Ê≈ ÂU³?Ý ‡K" …œUC*«  U?O−?
d³K" [Brightmail] qO?L²¹«dÐ W?�dý ‰u?IðË

d???O???ž ŸuM"« s
 w?¼ W??O?½Ëd??²?J"ù« qzU???Ýd"« p?Kð s
 WzU?*UÐ 40 w"«u???Š

ZŽe
 œd?−
 s
 d¦?�√ w¼ WN U?²"« qzUÝd"« Ác¼Ë Æ(spam) tÐ »užd*«

W?�d?ý ‰u?IðË ÆÍ—U?−?²"« q?L?FK" W?O?I?O?I?Š nO"UJð q?JAðË qÐ ¨wB?�?ý

·ô¬ …d?A?Ž rCð w?²"«  U?�d?A"« Èb?Š≈ Ê≈ Gartner Àu?×?³K" dMð—U?ž

Æ—ôËœ Êu?OK
 13 s
 d?¦?�√ U?N?L?−?Š W?O?łU?²½≈ Ê«b?I?  s
 w½U?Fð nþu?
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 U?O?−?
d?³"«Ë  «b?F*« s
 b¹e*« ¡«d?ýË W?O?łU?²½ù« Ê«b?I?H" W? U?{ùUÐË

qL?F"« ÂU?³?Ý ‡"« nÒKJ¹ Ê√ l�u?²Ô¹ ¨WKJ?A*« W?× U?J* ’U?�ý√ —U?−?¾?²?Ý«Ë

ÆbŠ«u"« ÂUF"« w  —ôËœ  «—UOK
 10 ÎU³¹dIð wJ¹d
_« Í—U−²"«

—uFA"« r²?O  WOIOI?(« W³OB*« U
√ Æ…—u?B"« s
 ¡eł jI  u¼ «c¼

ÎW?ŽU?Ý Êu?H?þu*«Ë ÊËd¹b*« wC?I¹ YO??Š wB?�?A"« Èu?²???*« vKŽ U?NÐ

Èd??š√ dŁ≈ …b??Š«Ë q?zU??Ýd"« h×??H?ð w  d??š¬ b??FÐ ÎU??
u?¹Ë Èd??š√ b??FÐ

w½Ëd?²J"ù« b¹d?³"«ò ÆWO?L¼_«  «– qzU?Ýd"« pKð v"≈ ‰U?I?²½ô« 5"ËU×?


¨—ôËœ —U?OK

 8 U?N?"U?
 ”√— W??�d?ý fOz— V?zU½ t"U?� U??
 «c¼ ÆÆåwMK²??I¹

 ÆÎUO
u¹ W"UÝ— WzU
 s
 d¦�√ vIK²¹ Íc"«Ë

b¹d????³"« V?³????¹ Íc?"« b???O????Šu"« u?¼ ÂU???³????Ý ‡"« fO?" ¨‰«u???Š_« q?JÐ

‰ULF²Ý« …¡UÝ≈ Ÿ«u½√ s
 Ê«dš¬ ÊUŽu½ ÎUC¹√ „UMN  Æbz«e"« w½Ëd²J"ù«

ålO?L?'« vKŽ œ—ò qzU?Ý—Ë åW?Oð«c"« W¹U?L?(«ò a?½ ∫w½Ëd?²J"ù« b¹d?³"«

ÆWN Uð qzU?
 ’uB�Ð h�ý q� vKŽ WÐUłû" Âb�²?Ôð w²"« W"uN*«

ÊËd¹ Í—U−?²"« qLF"« w  5K
UF"« rEF?L  wÐU−¹ù« V½U?'« w  U
√

ÌqJ?AÐ Âb??�???Ô²???Ý« U??
 «–≈ …“U???²2 Ì‰U???Bð« …«œ√ w½Ëd???²J?"ù« b¹d??³?"« w 

lO??L??−K" W"U??Ýd"« fH?½ ‰U?B¹S?Ð 5¹c??O?H?M²K" `L???¹ w"U??²"UÐË ¨V?ÝUM


ÆX�u"« fHMÐ

ôË ÂU??³?Ý ‡"« ô V¹d??I"« q³??I?²???*« w  b?łu?¹ Ê√ qL?²??;« d?O??ž s


W??łU???×Ð «u"«“ U???
 s¹d¹b*« s?J" ¨w½Ëd??²?J"ù« b¹d??³?"« r−??Š w?  …œU¹e"«

…—«œù« U??
√ Æb?z«e"« w½Ëd??²?J"ù« b¹d??³?"« ¡VŽ s
 …d??O???B??� W??Š«d???²??Ý«

w½Ëd²J"ù« b?¹d³"« j³C"  «uDš ÊËd?¹b*« c�²¹ Ê√ VKD²?²  W?
“U(«

∫rN²½Ëd
 vKŽ «uE U×¹ w�

o b e i k a n d l . c o m
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V−¹ ¨5²O½Ëd²J"≈ 5²"UÝ— s
 d¦�√ wŽb²?¹ Ÿu{u
 Í√ ÊU� «–≈ æ

ÆÎUOHðU¼ Ÿu{u*« Òq( dšüUÐ ‰UBðô« 5 dD"« bŠ√ vKŽ

Æ UJ½ ôË qLN
 b¹dÐ ô æ

ÃU??²?×?¹ U?
 qÝd?ð Ê√ vMF0 ‡‡‡ W?KB"«  «–  U??
uKF*« jI??  qÝ—√ æ

Æt² dF
 v"≈ h�A"«

b¹d???³"« w  CC W??O½u?ÐdJ"« W??�???M?"« W??I¹dÞ Â«b??�??²??Ý« s?
 qÒK� æ

nš√ò U?N??²?O?L??ð ÎW??³?ÝUM
 d?¦??�_« s
 ÊuJ¹ b?� w²"« ¨w?½Ëd?²J"ù«

ÆCYA årNO"≈ qÝd*« W¹u¼

w½Ëd?²J"ù« b¹d?³"« w Ping Pong  q³?I?²Ý«Ë qÝ—√ W?³?F" VFKð ô æ

Æp"– s
 ÎôbÐ nðUN"« Âb�²Ý« qÐ ¨WŁœU×
 ¡«dłù

ÆUN cŠ«Ë WI¹dD"« Ác¼ Âb�²Ý« æ

qzU?Ýd"« l
 q
U?Fð U/≈Ë ¨œdð U*U?Š W?O½Ëd?²J"≈ W"U?Ý— W¹√ √d?Ið ô æ

Æ UŽuL−
 sL{

q'U?F²�« w� ÊËd¹b?*«Ë Êu¹cO?HM²�« U?N'b?^²?&¹ w²�« ‚dD�« qC?�√

©VOðd²�UÐ® bz«e�« w½Ëd²J�ù« b¹d³�« l'

UNð¡«d� ÊËœ qzUÝd"« ·cŠ« ≠1

W ËdF
 —œUB
 s
 …œ—«u"« qzUÝd"« jI  √d�« ≠2

WOIM²"«  UO−
dÐ Âb�²Ý« ≠3

o b e i k a n d l . c o m



162W
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WO½uÐdJ"« a?M"« s
 q�√ Î«œbŽ qÝ—√ ≠4

…œbF²
 WO½Ëd²J"≈  UÐU?Š Âb�²Ý« ≠5

bŠ«Ë Ÿu³Ý_ w½Ëd²J�ù« b¹d³�« Â«b^²Ý« ÂbŽ Íb%

ôË ¨nO?B"« qB?  w  5F?
 Ÿu?³Ý√ ¨Ÿu?³?Ý√ Í√ ¨U?
 ÎU?Žu?³Ý√ d?²?š«

ÆW"UÝ— W¹√ V²Jð Ë√ W"UÝ— W¹√ √dIð ô ÆÎ«bÐ√ w½Ëd²J"ù« b¹d³"« Âb�²?ð

bI²F?OÝ Æ©ÎUŽ«bš ÊuJOÝ p"– Ê_® Í—uH"« ‰UÝ—ù« W
b?š Âb�²?ð ô

sJ" ¨w½Ëd?²J"≈ b¹dÐ ÊËœ ÎUŽu?³Ý√ gO?F¹ Ê√ ‰ËU×¹ ÊuM−?
 p½√ „œôË√

Æ…—ËdC"UÐ …dO³� …—U?š „UM¼ ÊuJð s" Æp"– «uÐd−¹ ÚÊQÐ r¼«b%

rNK?zU??Ý— s
 W?zU*UÐ 57 v"≈ 51 s¹d?¹b*«Ë 5¹c???O???HM²?"« YKŁ n=M?BÔ¹

U
 Ê≈ Êu"uI¹ ¡ôR¼ nB½ w?"«uŠË ¨W¹—Ëd{ dOž UN?½√ vKŽ WO½Ëd²J"ù«

ÆW¹—Ëd??{ d??O?ž U??N½u??IK²¹ w?²"« W?O?½Ëd?²J?"ù« qzU?Ýd?"« nB½ s
 »d??I¹

ÆU¼Ë√dI¹ Ê√ ÊËœ WO½Ëd²J"ù« qzUÝd"« Êu c×¹ 5¦K¦"« w"«uŠË

W?O³"U?ž —ËbI0 ÊuJO?Ý ¨w½Ëd?²J"≈ b¹dÐ ÊËœ jI  b?Š«Ë ÌŸu³?Ý√ w 

«c¼ Âb�?²?Ô¹ Ê√ sJ1Ë ÆŸu?³Ý_« w   U?ŽUÝ 10 v" 5 dO uð s¹d¹b*«

sJ1Ë ¨s?zUÐe"«Ë 5Hþu?*« l
 W??O??B??�??ý  U??ŽU??L??²???ł« ¡«d??łù X�u"«

Ê√ v²??Š sJ1 w? U?{ù« X?�u"«Ë ÆU?
 Ìh?�?A?Ð ‰U?B?ðö" t??
«b?�??²??Ý«

w  UNO"≈ dEM"UÐ k% r" WÝU?Š W"Q?
 W¹√Ë ÆdOJH²"« œd: Âb�²?Ô¹

s
 b�Q?²ð Ê√ sJ1Ë ÆUNO"≈ p¼U³?²½« XH" r²¹ ·uÝ U
 WO½Ëd?²J"≈ W"UÝ—

 ÆUNMŽ lL?ð ·u?  W
U¼ X½U� «–≈ UN½√

o b e i k a n d l . c o m
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s�U???
_« s
 d??O??¦?J"« „UM¼ fO?"Ë ¨W??Š«d??²???Ý« W??łU??×Ð s?¹d¹b*« Ê≈

bFð ô ¨w½Ëd?²J"≈ b¹dÐ ÊËœ s
 Ÿu³Ý√ b?FÐË ÆWŠ«d²Ýô« vKŽ ‰u?B×K"

s
 √bÐ≈ j?I??  ÆÎ«bÐ√ p"– l?OD²???ð s?" X½Q??  ¨qzU???Ýd"« lO??L???ł √d??IðË

t?O??  œu?Fð Íc"« Âu?O"« w?  œ—«u"« w½Ëd?²J"ù« b¹d??³"« Â«b?�?²??ÝUÐ b¹b?ł

 Æb¹bł s
 t
«b�²Ýô

W?dA�« dLŽ ‰uÞ

wB??�??A"« qL??F"« q−???Ð oKF??²¹ W½Ëd*« v?KŽ ÿU?H??×K" d??š¬ V½U??ł

wM−?Ð oKF??²ð w²?"« ◊u??G??C"« rN??²??N??ł«u??
 v?KŽ Î…Ëö??Ž –≈ ÆpÐ ’U??)«

WO?C� ÊËd¹b*«Ë Êu¹cO?HM²"« tł«u¹ ¨…b¹«e²*« szUÐe"«  U?³KD²
Ë ÕUÐ—_«

5O????O?zd"« 5Hþu*« ¡U??IÐ ∫o _« w  W¹b??ł d??¦?�√ U??N½√ qL??²?×Ô¹ Èd??š√

Êu¹c??O??HM²"« jD?�¹ w²"« W??OM
e"« …d??²??H"U??  ÆqL??F"« w  WK¹u?Þ  «d?²?? 

¨Êü« dO?G²ð XðUÐ rNðULEM
 l
 rNKL?Ž ”√— vKŽ UNO  ¡U?I³"« ÊËd¹b*«Ë

∫Î«œuIŽ fO"Ë  «uMÝ ¡UI³K" ÂuO"« rN²O³"Už jD�¹ YOŠ

w  U¼u???C??I¹ Ê√ Êu??F??�u???²¹ w²"« …d??²???H"« ‰uÞ sŽ rN?"«R??Ý Èb" æ

nBM?"« ‰u?I?¹ ¨ «uMÝ d??A??Ž v"≈ fL??š q³??�  U??LEM*« Èb??Š≈

¨ «uMÝ dAŽ s
 d¦�_ ¡UI³K" «uDD�¹ Ê√ sJ1 ÊU� rN½≈ ÎU³¹dIð

rNKL??Ž w  «u??I?³?¹ Ê√ «u?F??�uð rN½≈ Êu"u??I¹ ÎU??³¹d?I?ð ¡ôR¼ nB½Ë

Æd¦�√ Ë√ WMÝ s¹dAF"

rN½≈ Êu"u?I¹ rN??H½√ s?¹d¹b*«Ë 5¹cO?HM²"« ¡ôR¼ lÐ— j?I  Âu?O"« æ

Æ «uMÝ dAŽ s
 d¦�_ WLEM*« fH½ l
 ¡UI³"« ÊuF�u²¹

o b e i k a n d l . c o m
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¨ «uMÝ 3 v"≈ 2 s
 ÕË«d²ð …d²H" r¼¡U?IÐ ÊuF�u²¹ WzU*UÐ 16 W³?½ æ

Æ «uMÝ …bŽ q³� ÁœułË VFB"« s
 ÊU� wM
“ —UÞ≈ u¼Ë

W?dA�« dLŽ ‰uÞ ∫`&'

l�uð√ Ê√ s?J1 ÊU??� ¨© «u?MÝ d??A???Ž v"≈ fL???š q³??�® w?{U*« w 

∫WLEM*« fH½ `"UB" qLF"« w  ¡UI³"«

WMÝ 1≠0

 «uMÝ 3≠2

 «uMÝ 5≠4

 «uMÝ 10≠6

WMÝ 15≠11

WMÝ 19≠16

d¦�√ Ë√ WMÝ 20

∫WLEM*« fH½ `"UB" qLŽ√ vIÐ√ Ê√ ÂuO"« l�uð√

WMÝ 1≠0

 «uMÝ 3≠2

 «uMÝ 5≠4

 «uMÝ 10≠6

0%

4%

17%

31%

15%

12%

21%

2%

16%

23%

32%
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 WMÝ 15≠11

WMÝ 19≠16

 d¦�√ Ë√ WMÝ 20

∫V³?Ð ¡wA"« «cNÐ dFý√

5Hþu*« ¡ôu" —UI² ô«Ø5Hþu*« ¡ôË

W�dA"« …œUO�

WOKLF"« …UO(« Ê“«uð

WO"U(« W¹œUB²�ô« ·ËdE"«

WLEM*« W UIŁ

qC √ ’d ØÈdš√ ’d 

wB�ý w"U
 `Ð—

5Hþu*« œbŽ hOKIð

WIÐUÝ …d³š

W¦¹bŠ …d³š

WO «dGł U¹UC�

Èdš√ —u
√

»—U�√  «d³šØWOKzUŽ  «d³š

12%

5%

10%

48%

42%

38%

38%

35%

24%

24%

20%

20%

16%

12%

12%

9%
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166W
“U(« …—«œù«

outsourcing bONF²"«

W¦¹bŠ WOKzUŽ W¹dŠ

bOKI²"«

‰uK¹√ 11 bFÐ U
 ·ËU�


‰u???I¹ Æ©¡ôu"« v"≈ —U???I??²??? ô« Ë√® 5Hþu?*« ¡ôË u¼ ‰Ë_« V³????"«

qL???F"« Ò»— 5?Ð wŽU???L???²???łô« jÐ«d"« vH???²???š« b???I"ò ∫s?¹d¹b*« b???Š√

Ìr"U?Ž w  Âu?O"« UM½√ –≈ ÆåÊU?³½U?'« U¼c?�ð«  «uDš qC?HÐ 5K
U?F"«Ë

l{Ë «c¼Ë ¨W?_U?)« rN?(U?B?
 ¡«—Ë h�?ý q�Ë W?�d?ý q� vF??ð

ÎW¹UMŽ Âu?O"«  U?�d?A?"« w"uðò ∫d?š¬ d¹b?
 ‰u?I¹Ë Æd?L?¦?
 d?O?žË s¹e?Š

«c¼Ë ¨ÊU?� ÌW?HKJ?ð W¹QÐ ÃU?²½ùUÐ d?³?�√ ÎU?
U?L?²¼« d?O?F?ðË U?N?O?Hþu0 q�√

 Æåq³I²?*« vKŽ Î«bł dODš

…d²?  qLFK" jOD�²"« s¹d?¹b*UÐ Ëb×¹ Íc"« dšü« w??Ozd"« V³?"«

∫s¹d?¹b*« b??Š√ ‰u???I¹ ÆW???LE?M*« …œU???O??� u¼ W???LE?M*« fH½ w?  d??B???�√

ÎöO?¾{ Î«œb?Ž ÒsJ" ¨Â«e²"ô«Ë ‚bB"«Ë ¡ôu?"« qzUCHÐ ÊËb?OA¹ lO?L'«ò

w²"« ∆œU?³*« Êu?Ý—U1 5¹c?O?HM²"« s¹d¹b*« —U?³?�Ë 5¹c?O?HM²"« s
 jI? 

ÆårNOHþu* UN½uLÒKF¹

WLEM?*« s
 ¡eł q�_« vKŽ …œU?O� dO?G²ð  U?�dA"« ÃU
b?½« r"UŽ w 

U?L?MOÐË Æ5K
U??F"« ·u?H??_ 5Ð ÎU?H?O??HÞ Î«d?O?ŁQð nÒK�ðË wzU??NM"« U?N?KJAÐ

ÊËe�d¹ ¨qLF"UÐ rN²ŽUM� ÷UH�½« s
 UOKF"« …—«œù« w  ÊËdO¦J"« w½UF¹

w  —U?L¦?²?Ýô« ÷UH?�½« v"≈ ÍœR¹ b?� U?
 u¼Ë ¨v½œ_« Òb?(« vKŽ d¦?�√

7%

5%

4%

2%

o b e i k a n d l . c o m
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n¹d?Fð b?O?Fð  U??�d?A"« d?O?G?²ð U?
bMŽò ∫s¹d¹b*« b??Š√ ‰u?I¹ Æ5Hþu*«

 U
«e²"ô« Ác¼Ë Æ‰«uŠ_« dOG²ð ÚÊ√ v"≈ …bOł d³²Fð  U
«e²"ôU  ÆUNð«–

Æå‚UHðô« s
 UNH�u
  U�dA"« ÈbŠ≈ dÒOGð U
bMŽ w"¬ qJAÐ dL²?ð ô

s
 d??O??³??� Ï—b??� —œU?G?¹ ¨qL??F"« ÊËd¹b*«Ë Êu¹c??O??HM?²"« „d??²¹ U??
bMŽ

cšQð Ê√ sJ1 ¨W?OKš«b"«Ë WOł—U)« U?LNOK� ¨ U?�öF"«Ë ÆrNF
 W? dF*«

X½U?� ‰U?Š w  ¨d?O?G?²?²" œ—«u*« s
 d?O?¦J"« pK?N?²??ðË X�u"« s
 Ód?O?¦J"«

W"Q??*« Ác?¼ „«—œ≈ r²¹ Ê√ W?
“U?(« …—«œù« wŽb?²???ðË Æd?O?O?G?²K?" WKÐU?�

ÆqLF"« „dð √b³¹ Ê√ q³� UNF
 q
UF²"«Ë

åu� «–U'ò …UOŠ j/ gOŽ

œu?łË lL?  ÆqL?F"« U¹U?C� w  ÎU?½d
 ¡d*« ÊuJ?¹ Ê√ jI  ÎU?O? U?� fO"

vI??³¹ Ê√ V−¹ ¨5K
U??F"«Ë qL??F"« Ò»— 5Ð d??ÒO?G??²*« wŽU??L?²??łô« jÐ«d"«

ÚÊQÐ p?"– qF???  rNMJ?1Ë ÆW??_U???)« rN?MN???
 w  ÎW½Ëd???
 d???¦??�√ ÊËd?¹b*«

ÂuIð Ê√ «c¼ wMF¹Ë ÆqL?F"« w  åu" «–U
ò …UOŠ UN?OÒLÝ√ U
 j/ «u?AOF¹

Ê√ sJ1 w²"« qLF"«  U¼u¹—UMOÝ rOOIð …œUŽ≈Ë rO?OI²Ð WK_«u²
 …—uBÐ

u" «–U?
ò w"U?²"« ‰«R??"« ÕdÞ« ¨‰U?¦*« qO?³Ý vKŽ ÆÎU?O?B?�?ý pOKŽ dŁRð

ÕdÞ« Ë√ ¨åøw_UB?²š« w  Í—U−?²"« qLFK" wJOðU
«—œ ◊u?³¼ ÀbŠ Ê√

u" «–U?
ò Ë√ ¨åønK²?�
 r??� v"≈ Íd¹b?
 qI?²½« u" «–U
ò w"U?²"« ‰«R??"«

ÎU?³½U?ł UM�dð «–≈ «c¼ ÆåøV−¹ U?L?� qL?F¹ ô b¹b?'« Íc?O?HM²"« d¹b*« Ê√

‰«u??Š_« qJÐ sJ" ÆÀb??×¹ b?� U??
 ‰u?Š ÎU??ÝËu?N??
 `³?B?ð Ê√ V−¹ p½√

dŁRð Ê√ sJ1 WKL?²?×?
 WŁœUŠ WÒ¹_ ÎU?−?NM
Ë W?³FK?" ÎWDš pK²9 Ê√ V−¹

o b e i k a n d l . c o m
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…—uBÐ rO?OIð W?OKLŽ Íd& Ê√ ÂU¹_« Ác¼ wÝU?Ý_« s
 Ê√ p"– ÆpOKŽ

ÎUŁb?Š Ê√ u" t?KF?H?²?Ý U* ¨W??²?�R?
 …—u?B?Ð p"– ÊU?� u" v²?ŠË ¨WK?_«u?²?


Æl�Ë ÎUMOF


¨bŽUI²"« v²Š …bŠ«Ë W??ÝR* qLF"«Ë WÒOKJ"« s
 ÃÒd�²"« ÂU¹√ XÒ"Ë bI"

∫dOOG²"« «c¼ œuIð q
«uŽ …bŽ „UM¼Ë Æq
U� ÍbŽUIð Vð«— œułË l


tłË qL?�√ vKŽ WL?N
 Ë√ qLŽ Í√ c?OHM²" ÎU
u?LŽ Êu?Hþu*« vF?¹ æ

v"≈  U??LEM*« l œ  «—U??N*« Ë√  U¹œU?B??²?�ô« —Ëb?I??L?³??  ÆsJ2

v"≈ ÊU?�√ Ï¡«u??Ý ¨d?š¬ ÊUJ
 v"≈ 5?Hþu*« b?Š√ s
 qL??F"« d?O??O?Gð

ÆÎU
U9 Èd?š√ W�dý v"≈ p"– ÊU� Ë√ ¨n?K²�
 l�u
 Ë√ d?š¬ Ìr?�

d¹b*« c???�??²¹ ¨wB??�??ý d??BM?Ž Í√ sL??C??²ð ô W"Q????*« Ê√ l
Ë

 Æp"cÐ —«dI"« nþu*«

¨…b¹«e²
 W?O"U
  «bzUF" WłU?(«Ë W? UM*U� ¨qL?F"« ◊uG{ l bð æ

“U??????$ù hš—√ ‚d?Þ sŽ …œ«u?¼ ö?Ð Y×??????³"« v?"≈  U??????�d?????A?"«

 UłU
b½« Ë√  U�dA"« rOE?Mð …œUŽ≈ v"≈ «c¼ ÍœR¹ b�Ë Æ¡UOý_«

Ë√ Â_« W??�d??A"« sŽ U??
 W??�d?ý Ÿd??Hð Ë√ Èd??š_ W??�d??ý pK9 Ë√

 ÆU
 W�dý ‰u_√  UFO³


¨¡U?O??ý_« “U?$ù …b?¹b?ł ÎU?�d?Þ rN?F??
 œb?'« Êu¹c??O?HM²?"« VK−¹ æ

¡U?O?ý_« ÊËe?−?M¹ s¹c"« ’U?�?ý_« ÎU?
Ëœ „d??Að ô ‚dD"« Ác¼Ë

Âu??O?"« ÊËd??O??G?¹ s¹d¹b*«Ë 5¹c???O??HM?²"« Ê_Ë ÆW1b??I?"« W??I¹d?D"UÐ

 U?LE?M*« d?F?A??²?Ý ¨d?¦?�√ Ì…—u??BÐ U?N¹b" ÊuK?L?F¹ w²"«  U??�d?A"«

ÆdOŁQ²"« …œbF²
  «dOG²Ð

o b e i k a n d l . c o m
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YO×Ð Î«bł WK¹uÞ Ì…d²H" qLF"« fH½ ¡«œQÐ œ«d _« s
 dO¦J"« ÂuI¹ æ

w  —UJ?²Ðô« d?L??²???¹ U??LMOÐË ÆU??{d"U?Ð ÊËd?F??A¹Ë t??OKŽ ÊËœU??²??F¹

w  s¹œu??łu*« ¡ôR?¼ W??×¹d*« W??IDM*« l? bð ¨W????? UM*« ‚«u??Ý_«

¡«dł≈ –U?�ðUÐ Í—U−?²"« qLF?"« ÂuI¹ v²?Š œu�— W"UŠ v?"≈ ‚«uÝ_«

Æœ«d _« vKŽ b¹bł s
 dŁR¹ U
 u¼Ë ¨dŁ_« m"UÐ

 WO{«d²�ô« p²?dý

v"≈ „dE?½ W??O???H??O??� w?  ÎU??O??F???�«Ë ÊuJð Ê√ W???
“U??(« …—«œù« VK?D²ð

ÊuJ¹ ô√ wMF?¹ ô «c¼ sJ" ÆU?N?(U?B" qL?Fð w²?"« W?�d?A"« l
 p²?�ö?Ž

d??¦?�√ ÊuJ¹ Ê√ V−?¹ p??HM?" ¡ôu"« Ê√ wMF¹ U/≈Ë ¨W??�d?A?K" ¡ôË „UM¼

v"≈ d?EMð U????L???� p?????H½ v?"≈ dEM?ð Ê√ ÎU???ÝU???Ý√ V?−¹ p½√ p?"– ÆÎ«“ËdÐ

 ÆWO{«d² ô« p²�dý

v"≈ ÎW?Ðc????−?M
 Kimberly Barnes e½—U?Ð w"d?????³?????L?????� X½U?????� U?*UÞ

qLF"« w  WMO?F
 WKJA
 s
 w½U?Fð w²"« w"UF"« ÒuLM"« W?KÓL²×
  U?�dA"«

f�Ëd?O??�≈ W�d?ý Èb"  U?FO?³*« ‰U?−
 w  W?O"Ë√ Ì…d³?š b?FÐ ÆÍ—U−?²"«

‰U?−?
 w  qL?Fð  U?�d?ý w  —«d??L?²?ÝUÐ U?N???H½ e½—UÐ  b?łË ¨Xerox

Ëu¼U¹ W?�d?ý U?N?²JK9 W?�d?ý w  W¹«b?³"« w  XKL?Ž b?I?  ÆU?O?łu"uMJ²"«

u½u??ł W??�d??ý w   U???F??O??³*« fOzd" V?zUM� 5²M?Ý XC??
√ rŁ ¨Yahoo

fOzd" V?zUM� ÒrŁ s
Ë ¨Juno Online Services e?O????O?? d?O??Ý s¹ö½Ë√

Âu�  Ëœ „u²??²O" W�d?ý w   «uMÝ …bF" Í—U−²"« qL?F"« d¹uDð r?�

 UF?O³*« fOzd" ÎU?³zU½ e½—UÐ X×³_√ ·U?D*« W¹UN½ w  ÆLetstalk.com

o b e i k a n d l . c o m
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Altus Learning Sys- e?L?²???O?Ý mM½d?O" ”u?²"√ W?�d?ý w  o¹u???²"«Ë

w   U?
b?š Âb?IðË UN" Î«d?I?
 U?O½—u?H?O"U?� s
 c�?²ð W?�d?ý w¼Ë ¨tems

 ÆÈd³J"«  U�dAK" Y×³"«Ë WHý—_« ‰U−


WKOÞ åu" «–U?
ò …UOŠ j/ ‰U?−
 w   U?�dý …dO?³š e½—UÐ X×?³_√

 ∫UN²MN0 d
_« oKF²¹ U
bMŽ W½Ëd*« W¹Už w  ÊuJð Ê√ XLKFðË X�u"«

l�u?²ð Ê√ sJ1 ö?  Æqšb"« W?³¹d{ lL?−¹ —U?A?²??L?� w??HMÐ dJ √

Òq( pF
 ”UM?"« b�UF?²¹ ÆÂU¹_« Ác¼ ÊUJ
 Í√ w  Îö¹uÞ ÎU²?�Ë vI³ð Ê√

vIÐ√ Ê√ V−¹ ÆÊuÐe"« u¼ XÐU¦"« bO?Šu"« d
_« ÆWKJA*« Òq×ÔðË ¨WKJA*«

W�dA"« Ê_ ”UMK" u¼ wzôËË ÆÎU?C¹√ ¡ôu"« „UM¼ sJ" ¨w²MN
 w  ÎW½d


ÆÂU¹_« Ác¼ p" W?BK�?
 X??O" W?�d?A"« Ê√ ·d?Fð Ê√ V−¹Ë Æ¡wý w¼

w  qL??F¹ s?
 qJ  ÆwF??�«Ë Í√— u¼ qÐ ¨·U??H??�??²??Ýö" ÎU¹√— f?O" «c¼Ë

vKŽ W¹d?A³"« œ—«u*« sŽ ‰ËR??*« h�?A"« ÆU
 ÎU?B�?ý Âb�¹ W?LEM*«

ÆtO"≈ œuFð sK  ÊUJ*« ÓX½√ —œUGð U
bMŽË ¨v½œ√ ÒbŠ t¹b" ‰U¦*« qO³Ý

p"– ÓXJK²
« u"Ë ÆW?O?Oz— …u?� ◊UI½Ë WO?ÝUÝ√ ÎUL?O� pK²9 Ê√ V−¹

wM½√ ·d?Ž√ ÆoK� ÊËœ WO?B�?A"« p²³?O�d?ð ¡UMÐ bO?Fð ÚÊ√ p½UJ
SÐ ÊUJ"

 UOMI?²"« X½U� «–≈ U?
 ·dŽ√ Ê√ w½UJ
SÐ sJ" Æ UF?O³*« r??� w  qLŽ√

w"U?²"UÐË Zz«d"« Í—U?−²"« q?LF"« w¼ X½d?²½ù« Ë√ V¹—b?²"« Ë√ W?OJKÝö"«

qL?F"« p½√ u" U?L?� ·d?B?²ðË qL?Fð Ê√ p?MJ1 ¨Ê–≈ Æt?O?  qL?FK" t?łuð√

 U?�d??A"« ÊQÐ s
Rð ÓXM� U??
bMŽ ÂU¹_« dÐU?ž w  U??
√ Æt???H½ Í—U??−?²"«

q� Ê√ „—bð ·u?Ý X�u"« —Ëd?
 l
Ë Æ‚d²?% ÓXM� ÎU?Š«Ë—√Ë ÎUÐuK� pK9

w  tKF?Hð Ê√ V−¹ U?
 ·d?Fð Ê√ pOK?Ž sJ" ÆÂ«d¹ U?
 vKŽ ÊuJO?Ý ¡wý

o b e i k a n d l . c o m
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Îö?OK� ÎUJJA
 Â«Ëb"« vKŽ p?KF−¹ Ê√ sJ1 «c¼Ë ¨U?
 ¡wý ÀËbŠ ‰U?Š

Ê√ V−¹ ø»u?KD*« v½œ_« Òb??(« o?I??% XM� «–≈ U??
 ¨÷d??²??H?MK  ¨‰u??Š

pK²9 Ê√ V?−¹Ë ¨t?(U??B" qL??Fð Íc"« h�??A"« ¡«“≈  U?F??�u?²?"« wM³ð

…—u??BÐ qIMð ÚÊ√ ÎU??C¹√ V−¹ Æp?C¹u?F?ð r²¹ Ê√ b¹dð nO??� ‰u??Š W¹ƒd"«

ÎU½d??
 Êu?Jð Ê√ V−¹ ÆtÐ ÂU???O??I"« szUÐe?"« Âe??²??F¹ U??
 …—«œû" …d???L??²?????


¨p" ÎWBK�
 X?O" W�dA"« Ê√ …Q−   dFý «–≈ Îö¦
 ÆszUÐeK" ÎUBK�
Ë

Ò»— l
 Àb×?²ð U
bMŽ pMJ" øW?
œUI"« p²H?OþË sŽ p" Êu¦?×³O?Ý qN 

rKJ²?"« ÊuKC?H¹ s¹c?"« ’U?�?ý_« qC?? √ ÊS?  ¨qL?²??;« w"U?²"« p?KL?Ž

ÆpMzUÐ“ r¼ rNF


…œU¹eÐ XL?� W?�dA?" qLŽ√ XM� –≈ ÆW?BK�?
 d?O?ž wM½√ wMF¹ ô «c¼

rNMJ" ÆÎU
u¹ 5F?ð w  —ôËœ n"√ 250 v"≈ —ôËœ n"√ 50 s
 UNðUF?O³


«u
U�Ë œö³"« ‰uŠ ¨w³²J
 UNO  U0 ¨VðUJ
 W?Lš ‚öžSÐ Î…Q−  «u
U�

 cš√ X?�u"« p"– w  Æw?Ozd"«  U?FO?³*« V²J
 „—u¹uO½ V²J
 q?F−Ð

¨rN??O"≈ ZzU?²M?"« ‰U?B¹ù fL??%√ XM�Ë ÆwB??�?ý ÌqL??×?
 vKŽ W"Q???*«

Æp"– w  wFłd
 r¼ wMzUÐ“ ÊU�Ë

tð«– Òb?×Ð u¼ qLF"«Ë ¨q
√ W?³O?�Ð Ë√  u*UÐ  U?�«dA"« lO?Lł wN?²Mð

ÊuKF?H?OÝ r?NMJ" ÆrN??H½_ Êu?Łd²J¹ ·UD?*« W¹UN½ w?  ”UM"U  ÆW?�«d?ý

ÆrN¹–Rð ô UN½√ U*UÞ ¨p" WKOLł ¡UOý√

w²"« o¹dD"« ÊS  „—U?O²š« s
 X??O" ÌW�dý w  qLF"« „d?²ð U
bMŽ

W?O½UŁ W�d?ý sŽ Y×?³ðË Ãd�ð ÚÊ√ w  ÊuJð W?
ËU?I*« s
 —b� q�√ U?NO? 

Æ…bŽU?LK" ÃU²%

o b e i k a n d l . c o m
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ÆÂu¹ q� p?KL??Ž vKŽ ·u??)UÐ d??F?A?ð Ê√ l¹d??
Ë Ï·d?I??
 —u??F??ý t½≈

l
 qC?? √ Ì…—u??BÐ XK
U??Fð ÎU??
U9 ÎU??O?F??�«Ë ÊuJð Ê√ s
 X?Ðd?²??�« U??LK�Ë

W?_ö?š ÎU?
Ëœ pK²9 Ê√ V−¹Ë Æ‰U?L?F?K" `¹d??ð „UM¼ ÊU?� «–≈ Àb?(«

¨W?ŽUMB"UÐ oKF²?ð w²"«  U³?ÝUM*« s
 dO?¦J"« d?C% Ê√Ë ¨…e¼U?ł …bO?ł

ÊU?� WO?{U*« ÂU¹_« w  W_ö?š d?OC?×²?  ÆpMzUÐ“ s
 ÎU?³¹d� vI?³ð Ê√Ë

sŽ …—U?³?Ž ÎU?OKF  w?¼ W"Q??*U  Êü« U?
√ ÆÎU?
U9 ÎU?O?F?�«Ë ÊuJð Ê√ VKD²¹

rO???� W??�d???ý w½Q???�Ë w???H?½ v"≈ dE½√ ÎU???O??B???�???ý Æ U??F???O??³???
 W??I???OŁË

ÆbŠ«Ë Ïh�?ý UN?
«u� W?�dý w¼Ë ¨Kim Incorporated bO?²¹—uÐ—uJ½≈

W??O??I??³" t??O??  qL??ŽQ??Ý Íc"« ÊUJ?*UÐ oKF??²¹ «c?¼ d??³?²??Ž√ ô Âu?¹ q� w Ë

qLF"«Ë ÆUM?H½√ vKŽ Î«œUL²Ž« d¦�√ ÊuJ½ Ê√ vKŽ d?Ó³−Ô½ UMFOL−  ÆwðUOŠ

ÆÎUł«Ë“ fO" t½≈ ∫„d²A*« gOF"« u¼

nþu*« ¡ôË

ÊU?� w²"« ÂU¹_« Ê≈ ÆoÐU??"« w?  ÊU?� U?L?� Âu?O"« nþu*« ¡ôË b?F¹ r"

W¹U?N½ w? Ë tKL?Ž …d?²?  W?KOÞ …b?Š«Ë W?�d?A" b??Š«Ë nþu?
 U?N?O??  qL?F¹

U?N?I¹dÞ w  ¨Íb?ŽU?Ið Vð«—Ë d?�?HÐ ¨W?�d?A"« p?Kð s
 b?ŽU?I?²¹ ·UD*«

pK?9Ë  U???�d???A?"« ÃU???
b½« q?þ w  U????
√ Æ…d???O???³????� ÌW???ł—bÐ ‰«Ëe?"« v"≈

ÂbŽË 5Hþu*« œbŽ iOH�ðË dšü« iF³"« ‚öž≈Ë UNCF³"  U�dA"«

jG??C?"«Ë U??N??I¹dÐ  b???I??  w²"«  U??�d??A?"« —u??_Ë  UÐU?????(« ÂU?E²½«

U??NDDš vKŽË W??�d??AK" W¹—U??−??²"«  «bM?"« vKŽ d??O??³J"« ÍœU??B?²??�ô«

Vð«— Ë√ d�  ÊËœ tKLŽ ÊUJ
 nþu*« —œUG¹ Ê√ qL?²;« s
 ¨W¹bŽUI²"«

Æl�u²*« bŽUI²"« X�Ë s
 ŸdÝ√ ÌX�Ë w  —œUG¹ ULÒÐ—Ë ¨Íe−
 ÍbŽUIð

o b e i k a n d l . c o m
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t½√ sŽ UNÐ UML� w²"« s¹d¹b*«Ë 5¹cO?HM²"« Í√—  UŽöD²Ý« XHA�

Ê√ –≈ Ænþu*« ¡ôË w  ÷UH?�½ô« ‰UL²Š« œ«“ d?³�√ W�dA"« X½U?� ULÒK�

rCð w²"«® …d?O?³J"«  U�d?A"« w  W?O
«—œ …—u?BÐ iH?�M¹ nþu*« ¡ôË

w  ¡ôu?"« œ«œe¹ l?�«u"« w  U????L?MO?Ð ¨©d????¦????�√ Ë√ nþu????
 ·ô¬ …d????A????Ž

w   U?ŽöD²Ýô« rN?²KL?ý s2 WzU*UÐ 60 w"«u?Š Æ…dOG?B"«  U�d?A"«

t?OKŽ X?½U?� U2 Âu?O"« Î¡ôË q�√ 5Hþu?*« Ê≈ Êu"u?I¹ …d?O?³J?"«  U?�d?A"«

Æ5²MÝ q³� ‰U(«

∫WO'U'_« ◊uD)« s' ¡«—¬

nþu*« ¡ôË

«c¼ V³ÝË ¨vC
 ÌqO?ł cM
 …dO³� …—uBÐ W?�dA"« ¡ôË —u¼bð bI"ò

¨qLF"« s
 `¹d??²"«® UN?OHþu0 Àd²Jð b?Fð r" UN½√ X²³Ł√  U?�dA"« Ê√

 «œU¹“ ¨W?O?�d?²"« ÂUE½ w  …œËb?×?
 …d? Ë ¨wMN?
 q³?I?²???
 œu?łË Âb?Ž

Òb??−Ð Êu?KL??F¹ s¹c?"« i¹u??Fð s
 Îôb?Ð  U??Žu?? b*«Øbz«u??H?"«  Èu??²?????


 ÆårNKLŽ »UÐ—QÐ 5Hþu*« À«d²�« ÂbŽ «c¼ sŽ r$ b�Ë Æ©ÎUOKF 

b??Š√ qšb¹ –≈ Æ5H?þu*« ¡ôË vKŽ wC??I?¹ U?O?KF"« …—«œù« d??ÒO??Gð Ê≈ò

Âb"«Ë ‚d?F"« sŽ ÎU¾?Oý ·d?F¹ ô u¼Ë qL?F"« œb'« 5?¹cO?HM²"« s¹d¹b*«

p²??L?O?� U/≈ V???×?  rN??L?N¹ U??
Ë ÆW?�d?A?"« `"U?B" U??L?N½ôc?³?ð s¹cK"«

 ÆåÊü« w" W³?M"UÐ

5Hþu*« œb??Ž iO??H??�ð s
 b¹b??F"«Ë nO??F?{ œU??B??²?�« œu??łË Ê≈ò

X½U?� U?L?� ‡?‡‡ rNÐ r²?Nð ô ‡‡‡  U?�d??A"« ÊQÐË W?O?³?B?F"UÐ 5H?þu*« d?F?A¹

 Æåw{U*« w  qFHð
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«–≈ «c¼ ¨d?O?¦J"« wMF¹ b?F¹ r?" W�d?AK?" nþu*« ¡ôË Ê√ nÝR*« s
ò

©ÎUO?HÞUŽË ÎUO"U?
® Î«dO¦� X½U?Ž b� UM²�d?ý Ê√ bI²Ž√ ÆÎU?ÝUÝ√ ÎU¾?Oý vMŽ

Æå5Hþu*« ¡ôË d¹bIð v"≈ —UI² ô« V³?Ð

Ê√ sJ1 ULN?OK� Ê√ l
 Â«d²Šô«Ë nÞUF²"« XO?½  U?�dA"« Ê√ Ëb³¹ò

Ï—u¼bð „UM¼ Àb?Š bI?" ÆW³?OB?F"« W¹œU?B²?�ô« ·ËdE"« ‰ö?š UI?I×?²¹

X½U?� w²"«  U?�d?A"« U?
√ ÆU?N?O?Hþu*  U?�d?A"« WK
U?F?
 W?O?H?O?� w  d?O?³?�

œUB²�ô« iNM¹ U
bMŽ ÎUE¼UÐ ÎUMLŁ l bð ·u?  ÊuJ¹ U
 √uÝ√ UN²K
UF


Æå©ÎUC¹√ Àb×OÝ U
 u¼Ë® qLF"« ·Ëdþ s?×²ðË ©Àb×OÝ U
 u¼Ë®

qL?F"« »UÐ—√Ë 5H?þu*« q³?� s
 ¡ôu"« W"Q???
 d¹b?I?ð r²¹ Ê√ V−¹ò

vKŽ w?C??I¹ U??
 u¼Ë ¨Îö??OK?�  UÐ qL??F"« »UÐ—√ ¡ôu??  Æ¡«u???Ý >b??Š vKŽ

Æå5Hþu*« Èb" ¡ôu"«

 U??C¹u??F??²"«Ë Vð«Ëd"« U?¹U?C??� W??O??L¼√ ÂU??Ž ÌqJ?AÐ X"¡U??Cð b??I"ò

»— n�u
 uN  ÎWOL¼√ d¦�√ v×{√ U
 U
√ Æ5Hþu*« s
 dO¦JK" W³?M"UÐ

 «“U?O?²?
« 5?Hþu*« `M* qL?F"« »— W?½Ëd?
Ë ¨5Hþu*« W?L?O??� s
 qL?F"«

Æå5JL²"« vKŽ qO"b"«Ë ¨W¹dÝ_«Ë WOB�A"« rNðUłUO²Š« l
 VÝUM²ð

w  W??I??¦"U?Ð Ì—u??F??ý Í√ vKŽ ÎU??
U9 X?C??� b??�  U??�d??A"« Ê√ Ëb??³¹ò

ÂU¹√ q?¦??
 ‡‡?‡ ¡ôu"« b¹e?ð ¡U??O???ý√ qF???HÐ 5H?þu*« pÐdð w?N??  ÆW???�ö???F"«

W
U?�≈Ë ¨Ã—U)« w   U?O?
√ ¡U?C�Ë ¨…—«œù« WKÐU?I
 »UÐ `²? Ë ¨WŠ«d"«

s¹bz«e"« 5×ýd*« ¡U?LÝQÐ WLzU� Òb?Fð rŁ s
Ë ‡‡‡ œöO*« bOŽ w?  ¡UAŽ

ÊuM
R¹ Êu?Hþu*« b?F¹ r" w"U²"U?ÐË ÆtOK¹ Íc"« Ÿu?³?Ý_« w  WłU?(« sŽ

o b e i k a n d l . c o m
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w  ‡‡‡ åq?C? _« U½b??O??_— r¼ UMO??Hþu??
ò Ê√ W?N??' ‡‡‡ …—«œù« Áb??�Rð U0

d¹bð Ê√ Îö?¦?
 »Òd?ł ‡‡‡ b?O?Šu"« bO?_d"« r¼ 5H?þu*« Ê√ bI?²?Ž√ l�«u"«

s¼d??³¹ W?�d?A?"«  U? d?Bð s?
 Ì¡e?ł q� Ê√ Ëb?³?¹Ë Æ5Hþu?
 öÐ W??�d?ý

U¼b??F??????O??ÝË ¨rN?Ð o¦ð ôË Î̈«d??O???¦??� rNÐ dJ?Hð ô …—«œù« Ê√ 5Hþu???LK"

b??I" ÆrN½UJ
 q?L?F"UÐ Âu??Ið W"¬ v?KŽ —u?¦??F"« U¼—Ëb??I0 ÊU??� u" r¼œdÞ

ÆåÂu¹ q� WÐ—UC²
 Ì «—Uý≈ ÊuIK²¹ ÊuHþu*«  UÐ

ô WKJA*« Ê√ ÎUOKF?  Êu dF¹ 5Hþu*« lO?Lł Ê_ ÎU
Ëb?F
 ¡ôu"«  UÐò

v"≈ Êu?G?B¹ rN?  ÆU?O?KF"« …—«œùUÐ U/≈Ë UMðU?−?²M0 Ë√ œU?B??²?�ôUÐ oKF?²ð

WÞU??³Ð d?
_« Ê√ X�u"« WKOÞ Êu?LN?H¹Ë vDFÔð w²"« WÞuKG*«  U?
uKF*«

ÚsJ" Æs¹d??šü« »U???Š vKŽ t????H½ c?IM?¹ Ê√ ‰ËU?×¹ U?
 ÎU?B??�?ý Ê√ u¼

`{«Ë u?¼ U???
 «Ëd¹ Ê√ vKŽ_« Èu???²?????*« w  ÊËd¹b?*« lOD²?????¹ ô «–U*

ÆåølOL−K" ÎU
U9

Ëb³¹Ë ¨åqLFK" ÎU?Fz«— ÎU½UJ
ò UM²�dý qFł w  Î«dO³?� Î«bNł UM"cÐ bI"ò

¡eł sŽ ÎôËR??
 ÍœU?B²�ô« œu?�d"« bF¹Ë ÆÎ«b?Oł Î«œËœd?
 oIŠ «c¼ Ê√

ÎW?O�«b?B
 w"u½ UM½√ ô≈ 5Hþu*U?Ð ÿUH?²Šô« Èu?²??
 w  5?×?²"« s


Æå5Hþu*« U{— ‰uŠ Èd−Ôð w²"« `?*« ZzU²½ w  s?×²K" d³�√

u¼ ÂU?F"« —u??F?A"« ÆÃU?
b½ô« W?O?KL?Ž ÂU9≈ pýË vKŽ Êü« UM?²?�d?ýò

20 W?³??½ Ê≈ ÆUMŽ wK�?²"« -Ë ¨lO?³K" UM{d?Fð U?M½√ Ë√ ¨UMOKŽ p×?Ô{ t½√

s
 ‰u?I¹ U??L?� Ë√ ¨Âu?O"« rN?HzUþË ÊËb??I?H¹ 5Hþu*« s
 åjI?? ò WzU*UÐ

sJ" ÆU?NÐ ÿU?H?²?Šô« r²?OÝ nzU?þu"« s
 åWzU*UÐ 80ò Ê≈ ¨W�d?A"« pÒK9

Ë√ W??O???³??²J
 n?zUþË w¼Ë ¨ÎU??³?ð«Ë— Òq�_« V"U??G?"« w  w¼ nzU?þu"« Ác¼

Æå°UMðUOŠ WOIÐ nOKŠ oO u²"« sJOK  ¨Á¬ ÆszUÐe"«  U
b�Ð oKF²ð

o b e i k a n d l . c o m
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WzU
 s
 q�√ UNO?Hþu
 œ«bFð mK³¹ w²"« ‡‡‡ …dOG?B"«  U�dA"« w  U
√

5²M??"« l
 W½—U???I*UÐ œ«œ“« ¡ôu"« Ê≈ ÎU??³?¹d??Ið nBM?"« ‰u??I¹ ‡‡?‡ nþu??


Í√ „UM¼ f?O" t½≈ 5Hþu*« s?
 vI??³ð s
 W??O??³"U??ž ‰u??IðË ¨5²??O??{U*«

iH?�½« d?³�√ W?�d?A"« X½U� U?LKJ  ”UM"« W?O?³"U?G" W³??M"UÐ U?
√ Æd?OO?Gð

Ær¼ƒôË œ«œ“« dG_√ W�dA"« X½U� ULK�Ë ¨5Hþu*« ¡ôË

w  qL???Ž Íc"« ¨Bob Yurkovic g²???O??? u???�—u¹ »u?Ð vC???
√ b???I"

Lu- XMÝu" W?�d?ý w  Âb?I?²*« „d×?²*« Âö?Žù« r??I" Î«d¹b?
 oÐU??"«

UNHKÝË XMÝu" W?�dý `"UB" qLF¹ ÎU
U?Ž dAŽ ÎWO½ULŁ tKL?−
 U
 ¨cent

b½¬ wð t¹≈ W?�d?ý l
 q?L?F"« √bÐ U?
bMŽ ÆAT&T wð b½¬ wð t¹≈ W?�d?ý

rŁ s
Ë W?OKLF"« tðU?O?Š q� W�d?A"« l
 wC1 Ê√ g²?O u?�—u¹ l�uð ¨wð

Æ”UM"« rEF* W³?M"UÐ ‰U(« UNOKŽ X½U� UL� ¨bŽUI²¹

…œU?Ž≈ v"≈ ÃU²?Š« g²?O u?�—u¹ Ê√ ÎU?×{«Ë ÊU?� 2000 ÂUF"« ‰uKŠ l


p"– w   U??�d??A"« s
 b¹b??F"« q¦??
 U??NK¦??
 Æ U??F??�u?²"« p?K²Ð d??OJH??²"«

w  Æ‚u???"« w?  W??O??ÝU??� ÎU?? Ëdþ t??ł«u?ð XMÝu" W??�d??ý X?½U??� ¨X�u"«

vKŽ d?J³?
 Ìb??ŽU??Ið WDš XM?Ýu" W?�d??ý X{d??Ž 2001 ÂU?Ž nB??²M


l�uð Æp"– g?²?O?? u?�—u?¹ —U?²??š« b?�Ë ¨U??N?O??Hþu??
 s
 ÎU?H?"√ d?A??Ž WŁöŁ

w  Î«b¹b?ł ÎU?³?BM
 W?O³??½ W?Žd??Ð b?−¹ ÚÊ√ tðd?³š V?³?Ð g?²O? u?�—u¹

XŁb??Š rŁò ÆU?N?O??  gO?F¹ w?²"« wÝd?O??ł u?O½ W?I?DM
 w  Èd?š√ ÌW??�d?ý

Ê√ v²??Š Æ ôU?Bðô« U??O?łu"u?MJð ‚u?Ý  —u?¼bðË ‰uK¹√ 11  «d??O?−??Hð

ÆårN"ULŽ√ «ËbI  rNO"≈ XŁb% s¹c"« qLF"« »UÐ—√

o b e i k a n d l . c o m
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Stu- uO?� Í√ u¹œu²?Ý U¼UÒL?Ý w²"« W_U)« t?²�d?ý g²O? u�—u¹ √bÐ

Í—U?−²"« qL?F"« ‰U−?
 w   ôUBðô«  U?
bš .b?I²Ð X
U?�Ë ¨dio IQ

—d?� …b?Ž  «uM?Ý b?FÐ ÆW?�d?AK" W??FÐUð W?OKš«œ u¹œ«—  UD?×?
 X??Ý√Ë

ÆWHK²�?
  UF�uðË »uKÝQÐ ÚsJ"  U?�dA"« r"UŽ vKŽ …œuF"« g²?O u�—u¹

∫g²O u�—u¹ ‰uI¹

w  wðQð W_U?)« wðUO?Š X½U� ÆW�d?A"« sŽ Y×Ð√ XM� w{U*« w 

ÊU??�Ë ÆÍ—U??−?²"« q?L?F?"« ·«b¼√Ë ZÓ²M*« b??FÐ W??¦"U??¦"« Ë√ W??O½U??¦"« W??³ðd*«

W¹u"Ë√ b?¹“√ ·u?????  Êü« U??
√ Æp"– t??³KD?²¹ ¡wý Í√ qF??  u¼ w?ÐuKÝ√

5??L?š Í√ ¨q�√ Ì U?ŽU?Ý q?L?Ž√ w½≈ ‰u?I"« wMMJ1Ë Æw²?KzU?ŽË wðU?O?Š

w  ‰U?(« t?OKŽ X½U?� U?L?� Ÿu?³?Ý_« w  W?ŽU?Ý 5F?³?Ý s
 ÎôbÐ W?ŽU?Ý

fO" ÚsJ"Ë ¨WO? U{≈ Ì UŽU??" qLF"« wŽb²??¹ ‰«“ ô p"– ÒsJ" Æw{U*«

ÆUNFÒO{√ ô ‰eM*« w  U
 W³ÝUM
 Íb" ÊuJ¹ U
bMŽ –≈ Æ…œbA²
 WI¹dDÐ

wKL?Ž v×?{√ b?I?  «c?NÐË ∫…b??Š«Ë W?N?ł s
 W?�ö?Ž W¹√ Âu?O"« rO?�√ ôË

ÆÎU½“«uð d¦�√ WOB�A"« wðUOŠË

ÆÎôU?
 nÒKJ¹ p"– ÊS?  »«dD{UÐ ÊuKLF?¹ ÊuHþu*« ÊU?� ÌX�Ë Í√ w 

Í—U??−?²"« q?L?F"« Òs?J" ¨ÎU?
Ëœ ÎW??HKJ?ð d?¦??�√ Ïd?
√ b?¹b?ł Ìnþu??
 5O??Fð Ê≈

5Ð]—b*« 5?Hþu*UÐ wÒ×???C¹Ë t??C??H??�¹Ë ‚U??H?½ù« »Òc??A¹  UÐ tK?L??−0

5ÐÒ—b*« 5Hþu?*« s
 U?N½U?
d?×Ð q?L?F"« …u?� iO?H?�ð Ê√ ô≈ Æ5?²?³?¦*«Ë

ÆbOF³"« Èb*« vKŽ —UŁ¬ t" ÊuJ²Ý

ÆXH?²?š« b� qL?F"« w  ¡U?I?³"« »U?³?Ý√ Ê√ w¼ …dO?³J"« qzU??*« b?Š√

W¹U?Ž—Ë W?O?×?B"« W?¹UMF"« bz«u?H?� ¨…œu?łu?
 b?Fð r" W??O?ŽuM"« e? «u?(U? 

l «b"« u¼ U
 ¨Ê–≈ ÆwH?²�ð  √bÐ W¹b?ŽUI²"« Vð«Ëd"« Ê√ v²?Š Æ‰UHÞ_«
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øÎU¾?Oý d??�ð Ê√ ÊËœ Èd?š√ ÌW�dý s
 ‰U?I²½ô« p½UJ
SÐ ÊU?� «–≈ ¡ôuK"

qL?F"« tł«Ë «–≈ ÊU¹—Ëd?{ Ê«d
√ d¹c?³²"« V?¹cAðË W?HKJ²"« iOH?�ð Ê≈

b¹Ëeð t?³?A¹ e «u?(« iFÐ vKŽ W?E U;« Ê√ d?O?ž Î̈U?ýULJ½« Í—U?−?²"«

ÆqŽU  ÌqJAÐ qLF¹ tOI³¹ t½≈ ∫œu�u"UÐ „d;«

W?³�«d*«Ë …œU?OIK" W?
uEML� U?N(U?B" qL?Ž√ w²"« W�d?A"« v"≈ dE½√

fOz— U?
√ Æ·«b¼_«Ë W??OzU?NM"« W?O?−?O?ð«d?²?Ýô« Êu¹c?O?HM²?"« lC¹ YO?Š

Íœ—«u??
 hO??B??�??²?Ð wMF*« h�??A?"« u??N??  fOzd"« V?zU½ Ë√ W??�d??A"«

u¼ ÒÍb" 5HþuLK" W³?M"UÐ W_U)« qL?F"« W¾OÐ vKŽ eO�d²"«Ë ÆwK¹u9Ë

Íc"« ‰eM?*« qÐU?I??
 t?????HM²ð Íc?"« ¡«u?N"« t??³??A¹ u¼Ë ÆÕU??−M?K" ÏÕU?²??H??


vK?Ž W??O???ÝU??Ý√ Ì…—u???BÐ e??O???�d??²?"« U??
√ Æd???³??�√ W¹u?"Ë√ Ác¼Ë ÆÆÆÆtMJ??ð

w  q
_« Ê«b?I  v"≈ ”UM"« œu?IO?  W?²×?³"« ÂU�—_«Ë W?�dA"«  ö?ON??ð

Æ U¹u"Ë_« r?ÒKÝ vKŽ d??šQ??²??
 Ìl?�u??
 w  t??O??  Êu??×??³??B¹ Íc?"« X�u"«

vKŽ ¡wA"«  «cÐ ÊËdFA¹ –≈ ¨WKJA*« fH½ ÎUC¹√ Êu?AOF¹ Êu¹cOHM²"«Ë

¨rNðU¹uM?F?
 nF?{ V³??Ð ¨Êu?Hþu*« Ÿb¹ «cJ¼Ë Æ…œU?O?I"« q??K?ð ‰uÞ

«c¼ qI??²M¹ w"U??²"UÐË ¨5?D³?×??
 Êu??×?³??B¹Ë U¼«u¼ v?KŽ Íd?& —u??
_«

d??F??A¹ ·U?D*« W¹U??N½ w?  Æ…œU??O??I"« q?K??ð ¡«e??ł√ W??O??IÐ v?"≈ —u??F??A"«

v"≈ 5Hþu*« s
 U¼eO?�dð  U�dA"« X"Òu?Š bI" Æ—uFA"« fHMÐ lO?L'«

s
 u¼ rNÐ ÂUL²¼ô«Ë ∫W�dý W¹√ ÕË— rN  Êu?Hþu*« U
√ ÆWO²×²"« WOM³"«

«–≈ W¾O³"« dOOG²" WłUŠ „UM¼ «cN"Ë ÆW�dAK" WLOK?"« W×B"«  U³KD²


 ÆW¹dŁ ÎW�dý `³Bð Ê√  U�dA"« ÈbŠ≈  œ«—√ U
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vKŽ V?−¹Ë ÆqL??F?"« W??¾??OÐ w?  Î«d??O??O??G?ð W??
“U??(« …—«œù« wŽb???²???ð

ÊuKL?F¹ w?²"«  U?�d?A"« …—Ëd?C"U?Ð fO"® rN?HzUþË «Ëd?O??G¹ Ê√ 5Hþu*«

W??N??ł«u??
 vKŽ ÊË—œU??� Êu??Hþu*U??  Æ5²M?Ý q� Î…d??
 q�_« vKŽ ©U??N??O?? 

Íb×²"« fH½ W?Nł«u
 W"ËU×
 s?
 W"uNÝ d¦�√ Ì…—u?BÐ …b¹bł  U¹b%

 U?�d?A"« Y×Ð ¡«—Ë WM
UJ"« »U?³?Ý_« b?Š√ u¼ «c¼Ë Æd?š¬ b?FÐ Î«d?N?ý

Âb?Ið oO?I% sŽ e?−?Fð r"  U?�dA"« Ê√ U0Ë ÆÃ—U?)« w  s¹d¹b?
 sŽ

Î…œU?Ž Ã—U)« s
 U?NO?  ÊuMÒO?F*« qšb¹ ¨U?NO?  WOKš«b?"« „—UF*UÐ jÓ³?×ÔðË

W"U×� W�dA"« qš«œ w  U¼—U³²Ž« - U* ÎUOÐU−¹≈Ë Î«dO¦
Ë Î«b¹bł Î«—uEM


ÆW²ÐUŁ Ë√ WM�UÝ

lÝË√ Î«—uEM
Ë W?HK²�?
  U?F�uð pK²9 «c?¼ UM
u¹ w  qLF"« …u?� Ê≈

Æ‚UO?"« p"– sL{ fHM"UÐ WI¦"UÐ ÎUÒ?ŠË

w"ËR???????
 …d????O???³???� w¼Ë ¨Joanne Brennan ÊU½d???O?Ð Ê«u???ł ‰u???Ið

w  œ—«u*« jOD?�ð  «—U?A?²?Ý« W?Ý—U2  œU?� CIO W?IÐU?Ý  U?
uKF?


—U³� U?NO  qLF¹ W�d?ý w   U
uKF*« UOłu"uMJð W?Ý—U2Ë l¹—UA*« bŠ√

r"U??Ž v"≈  b?Ž w½√ u"ò ∫ U??
uKF*« U?O??łu"uMJðË W??O"U*« w  5B??²?<«

bŠ√Ë ÆWHK²�?
 Ï—UJ √ ÂuO"« ÍbK  ÆÎUÐuKÝ√ ÷ËUH²"«  bL?²Žô  U�dA"«

U?
® b?FÐ sŽ qL?F?"« W?OMI?²" W"œU?³?²*« bz«u?H"« w?¼ U?NÐ s
ƒ√ w²"« —u?
_«

‰U(« tOKŽ X½U� ULŽ nK²�
 ¡wý «c¼Ë Æ©telecommuting ‡Ð vÒL?Ô¹

l{Ë vKŽ …d?³?−??
 wM½√ q¹uÞ ÌX�u"  d?F?ý b?I?  Æ «u?MÝ fL?š q³?�

Æ«c¼ V³?Ð Î«—«d
 w²KzUŽ XŽb?š wM½√ „—œ√Ë ¨‰Ë_« ÂUI*« w  W�dA"«

d?O?¦J"«  d?O?Gð b?I?  Æ‰uK¹√ 11 À«b?Š√ b?FÐ Í—u?
√ VOðdð  b?Ž√ wMJ"

Æåw{U*« w  Î«dO¦� w²KzUŽ XŽbš bI" ÆUMðU¹u"Ë√Ë UMð«bI²F
 s


o b e i k a n d l . c o m



180W
“U(« …—«œù«

g²?O?? u?�—u¹ ‰U?¦??
√ s
 5O???Oz— ’U??�?ýQÐ ÿU?H??²?Šô«Ë »c?ł Ê≈

Ê√ U??L??N"U?¦??
_Ë U??L??N" sJ1 ÎW??¾??OÐ  U??�d?A?"« oK�ð Ê√ VK?D²¹ ÊU½d??OÐË

Êu??H?þu*« „—b¹ YO???×Ð Î«b¹b???ł ÎU??ŠU???²??H½« wŽb???²???¹ «c?¼Ë Æ«u??×???−M¹

Ê√ sJ1 U???
Ë rNM
 Ïl�u??²???
 u¼ U??
 rN??F??O??L???ł Êu¹c??O??HM²?"«Ë ÊËd¹b*«Ë

 ÆqÐUI*UÐ ÁuF�u²¹

nþu*« ¡ôË 5&%

Ë√ k U??% w�  U?L?EMLK" ‰uK?Š …d?A??Ž qC? Q?Ð W?LzU??� wK¹ U??L?O?? 

ÎU?C¹√ sL?C?²?ðË ¨Êü« s
 Î«¡bÐ 5²MÝ …d?²?H" U?N?O??Hþu?
 ¡ôË s
 sÒ??%

‰uKŠ w¼Ë ¨Í—U??−??²"« qL??F"« ‰U?−??
 w  Êu¹c??O??HMð U??NÐ œU? √  U??I??OKFð

 ∫UM¦×Ð vKŽ …bL²F


Êu d?F¹ rNðœU� ÊQÐ —u?FA"« WłU?×Ð ÊuHþu*« Æ…œUOI�U?Ð WI¦�« œ“ ≠1

WI¦"«ò Æ—U??*« p"– «uF³²¹ Ê√ 5Hþu*« vKŽ Ê_ ¨Êu?N−²¹ s¹√ v"≈

u" sJ" Æ¡ôu"« Ÿu{u0 qB?²¹ ULO  Î«dO?¦� tFL?ð ô Ïd?
√ …œUOI"UÐ

ÆårNK³I²?0 «uIŁu" rNðœUIÐ ÊuHþu*« oŁË

w  qL??F?"« t??OKŽ Ëb??³¹ Íc"« q?JA"« Ê≈ ÆW???d??A�« W??�U???IŁ s=&??Š ≠2

«c¼Ë Æ¡ôu"« …œU¹“ W??N?' Vð«d?"« s
 ÎW?O??L¼√ d?¦??�√ u¼ U?
 W??�d?ý

XM�ò Æ‰b?FÐ rNF?
 W?�dA"« q
U?F²ð ÚÊ_ W?łU?×Ð 5Hþu*« Ê√ wMF¹

lO?L?'« s?J" ¨WzU*UÐ 100 W?³???MÐ ÎU?B?K�?
 Êu??�√ Ê√ vKŽ Î«œU?²??F?


vKŽ lÒ−Að ô WO"U(« qLF"« W¾OÐË ÆrN?H½QÐ ô≈ ÊuŁd²J¹ ô ÂuO"«

 ÆåWOłU²½ù« vKŽ ÎUO?JŽ dŁR¹ U
 u¼Ë ¨¡ôu"«
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5Ð W?O
UM²*« …u?−?H"U  °W?O?ŠU²?H*« WO?C?I"« w¼ WI?¦"«ò ÆWI?¦�« œ“ ≠3

w   dŁ_« WKO?K� åÊuK
U?F"«ò ÁU?{U?I??²¹ U?
Ë 5¹c?O?HM²?"«  U?C¹u?Fð

W?L??O?� …œU¹e" wŽu?"«Ë W?ŽU?−??A"« U?N¹b" ÌW??�d?ý W¹√Ë ÆW?I??¦"« …œU¹“

Èdš√ qzU?ÝË s
 ÁdO?žË V¹—b²"« ‰ö?š s
 ‚u?"« w  U?NO?Hþu


bB% ·u?Ý 5K
UFK" `¹d?ð Í√ ¡«dł≈ s
 d?O¦JÐ dJÐ√ X�Ë w 

∫W?NÐU?A?
 WE?Šö?
 t¹b" d?š¬ Íc?O?HMð d¹b?
 ÆåW??H?ŽU?C?
 bz«u? 

—u??F???A"« Ê≈ qÐ  ¨W???I??¦"« w?M³ð w²?"« w¼ W¹œU*«  P??? UJ*« X????O"ò

WK_UH"« —u
_« w¼ ‚uŁu
 p½QÐË ÂUN?Ý≈ lMBÐË W UC*« WLOI"UÐ

Æå5BK�
 5Hþu
 rCð ÌWLEM
 ¡UMÐ w 

qL?F"«Ë ÆÂb?I²"« o?OI?% Êu?Hþu*« b¹d¹ Æ5&?×²K?� Wod?� oKš« ≠4

w  t²Ðu?F_ b¹«e²ð U
 u¼Ë ¨Òu?LMK" Î«—U?
 ÂÒbI¹ Ê√ V−¹ Í—U?−²"«

Æ‘ULJ½ô« s
 w½UF¹ ÌœUB²�«

Ác¼ w  Êu???Hþu*« l�u???²¹ ôò ÆW????d??A?�« w� —«d???I??²???Ýô« s=&???Š ≠5

qL??F"« —«d??I?²??ÝU??  ÆW¹d¼u??ł W?O"U??
 Ì «œU¹“ ÂU??Ž Ìt?łu?Ð W?�d??A"«

5H?þu*« ‰u???I????Ž w  W¹u?"Ë_« U???L???N?" ÎU¹u???� ¡U???I????³"«Ë W???�d????A"«Ë

Æå©s¹d¹b*«Ë®

 U¹b×²"« iFÐ 5Hþu*« ÂU
√ l{ ÆÍb×?²�«Ë WO�öI²?Ýô« dÒ�Ë ≠6

ÊuJO??Ý ÎW?_d??  Êu?×MLÔ¹ U??
bMŽ –≈ °r¼b??Šu" rN?�d?ð«Ë W?³?F??B"«

rN½_ Íb?×??²K" Îö¼√ d?O?L??C"« »U?×?_√ s
 5Hþu*« s?
 b¹b?F"«

ÆW�dAK" wKF  ÌÂUNÝ≈ .bIð w  Êu³žd¹
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vKŽ ‰u??B??(« Ë√ .b??Ið V?F??B"« s
 ÆqL??FK� —«d??I??²??Ýô« d??Ò�Ë ≠7

U?
b?MŽ d?O??¦J"« wMF¹ qL??F"« —«d??I?²?Ý« s?J" ¨ÂU¹_« Ác¼  U½U??L?{

b???I???H½ UM?½√ Ëb???³¹ò Æd???O???G???²¹ nþu*U?Ð jO???×¹ Ì¡w?ý Òq� Ê√ Ëb???³¹

W¹_ W??
—U??B"«  U??³KD²*« V³???Ð s¹b??Ž«u"«Ë »U??³??A"« UMO??Hþu??


…d?
 s
 d¦?�√ ‰UL?Ž `¹d??²Ð UM?L� UM½√ U0 –≈ ÆW¹—U?A?²Ý« W?LEM


«–U* ‰u?I"« t?OKŽ VKG¹ r¼—u?Fý Ê√ Ëb?³¹ ¨5²?O?{U*« 5²M?"« w 

ÆåøÎ«œułu
 bF¹ r" —«dI²Ýô« Ê√ U*UÞ dD�K" wðUOŠ ÷ÒdŽ√

bFÐ U
 r"UŽ w  W"œUŽ Ì U?I×²?
 l œ Ê≈ ÆW�œUŽ Ì UC¹uFð ÂÒb< ≠8

Âu???O"« ÊuKÒC???H¹ ÎU???C¹√ ÊËd¹b*«Ë Æl?�u??²???
 Ïd??
√ X½d???²½ù« —u???Nþ

‰Òb??F??
 s
  U??�d??A"« b??O??H?²???ðò Æ‰b??F?"« vKŽ ¡«œ_«  U??C¹u??Fð

lO??�uð vKŽ œ«d?? _« —U??³??ł≈Ë  U?C?¹u?F??²"« iO??H??�ð w  W"U?D³"«

 ÆåÊU³?(« Ã—Uš ¡ôu"« `³B¹ w"U²"UÐË ÆU¹«e*« s
 uK�ð œuIŽ

ÎW_UšË Î̈U½“«uð d¦�√ Ì…UO?Š sŽ Êu¦×³¹ s¹c"« r¼ Ïd¦� ÆW½Ëd*« dÒ�Ë ≠9

ÆW³OBF"«  U�Ë_« Ác¼ w 

w  rN?¹ Íc"« b??O??Šu"« ¡w?A"« u¼ Vð«d?"« fO" Æbz«u???H�« V<«— ≠10

W??ODGð q?¦?
 W??�d??AK?" Èd?š√ Z?
«dÐ „UM¼ Ê√ –≈ ¨¡ôu"« Ÿu??{u??


¨W�dA"« w  rNðU
UNÝ≈ vKŽ 5?Hþu*« …Q UJ
Ë ¨WO×B"« W¹UŽd"«

Ê√ U¼—Ëb???I0 ¨W???�d???A"« w  r?N??Ý_ 5H?þu*« „ö???²??
« j?DšË

Æd¦�√ WIOŁË Ì…—uBÐ W�dA"UÐ nþu*« jÐdð

o b e i k a n d l . c o m



183

bŽUI²�« Òs&Ð d‡‡‡‡OJH²�« …œUŽ≈

¡ôR¼ Ê√ b??$ W??�d??A"« d??L??Ž ‰uÞ W??O??C??I" d??šü« V½U??'« w 

Ê≈ ÆÎU?OKF?  ‰uÞ√ Î…d?²?  Êu?I?³¹ b?� rNK?L?Ž ”√— vKŽ ÊËd?L?²??¹ s¹c"«

WO×B"« W¹UŽd"« nO"UJð …œU¹“Ë W�dA"« w  5Hþu*« ¡UIÐ …b
 …œU¹“

5K
U?F"« l bð UN?FO?Lł  U?F?�u²"« d?ÒOGðË —U?L¦?²Ýô«  «bMÝ ‰ƒU?CðË

‰uÞ√Ë d?šQ²
 ÌX?�Ë w  WOMN*« rNðU?OŠ „dð v"≈ Í—U?−²"« qL?F"« w 

Æl�u²
 u¼ U2

b??ŽU?I??²K" s?¹d¹b*«Ë 5¹c??O??HM²"« —U??³?� n?B½ s
 »d??I¹ U?
 j?D�¹

‰u?I¹ ¨p"– v"≈ ÎW? U?{≈ Æd?
_« W¹«bÐ w  r?NðU?F?�uð fJŽ vKŽ d?šQ?²*«

ÊQÐ Î«d??O??³??� ÎôU?L??²??Š« „UM¼ Ê≈ ÎU??OK?F?  ÊËb??ŽU??I??²¹ s¹c"« s
 W?zU*UÐ 80

fLš s
 q�√ „UM¼ ÒsJ" Æ…—ułQ
 WO U{≈ ‰ULŽQÐ ÂUOI"« w  «ËdL²?¹

 Æt" «uDDš UÒ2 dJÐ√ ÌX�Ë w  s¹bŽUI²
 rN?H½√ ÊËd¹ s2 s¹d¹b*«

sŽ U?
 ÎU?Žu½ nK²?�ð ÌW?I¹dDÐ b?ŽU?I?²"« v"≈ ÊËd?EM¹ ”UM"«  UÐ b?I"

…d??²?  t½√ v?KŽ b?ŽU??I??²"« v"≈ dE½√ò ∫s¹d?¹b*« b?Š√ ‰u??I¹ ÆrN?zUÐ¬ …dE½

bI?  œUB²�ô« w  q_U?(« ‘ULJ½ô« l
Ë ÆÎU*R
 ÎU?H�uð fO"Ë WO"U?I²½«

Ì…—uBÐ dJ³*« bŽU?I²"UÐ `L?ð Ê√ UN½Qý s
 w²"«  «—UL?¦²Ýô« X"¡UCð

‰u×²"« b¹—√Ë wKL?FÐ l²9√ wM½√ WIOI?Š u¼ p"– s
 r¼_« sJ" ÆWO
«—œ

VKI"« s
 W?FÐU½ ¡UO?ý√ qFHÐ U?NO?  Âu�√ w²"« W?O"UI?²½ô« …d²?H"« Ác¼ v"≈

 Æå‰U*« iFÐ wM³?Jð UNMJ"
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jDš vKŽ d??OŁQð ÎU?C¹√ W?F??�u?²*« d?O?ž W?O"U?*«  «d?O?O?G?²K?" ÊU?� b?I"

vL?Ž√ bI"ò ∫r−?(« WDÝu?²
 W?�d?ý w  s¹d¹b*« bŠ√ ‰u?I¹ Æb?ŽUI?²"«

U?N?F? œ√ w²"« b?ŽU?I?²"« W?³¹d?{Ë ¨œôËú" W?³??M"U?Ð WO?KJ"« W?HK� b?ŽU?Bð

UL?NO  Ïm"U?³
 s
_«Ë WŠ«d"« ÆÆÁ¬ ÆbŽU?I²K" wDOD�ð vL?Ž√ ¨qLF"« »d"

Æå‰UŠ W¹√ vKŽ

bŽUI²�« ÒsÝ ∫`&'

 øÎUÝUÝ√ t²F�uð U* oŠô Â√ oÐUÝ ÌX�Ë w  ¨bŽUI²ð Ê√ l�u²ð v²


dO¦JÐ dJÐ√ X�Ë

U
 ÎUŽu½ dJÐ√ X�Ë

XF�uð ULK¦


U
 ÎUŽu½ oŠô X�Ë

XF�uð U2 ‰uÞ√ X�Ë

∫u¼ —ułQ
 w U{≈ qLŽ “U$SÐ dL²Ý√ Ê√ ‰UL²Š« ¨bŽUIð√ Ê√ bFÐ

W¹UGK" dO³�

U
 ÎUŽu½ dO³�

U
 ÎUŽu½ qO¾{

W¹UGK" qO¾{

5%

13%

35%

38%

9%

32%

49%

17%

3%
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jDš w  Î«—Ëœ dšü ÌqOł s
  «d³?)«Ë dEM"«  UNłË p"c� VFKð

ÁU??& W?OKŽU??Hð ÎWÐ—U??I?
 ÊËd??O??¦J"« b?L??²??F¹ YO?Š W??OK³??I?²???*« b??ŽU?I??²"«

Ï¡«u?Ý ¨ÊU?LC"« Ê≈ò ∫…d?O?³?� ÌW?�d?ý w  s¹d¹b*« b?Š√ ‰uI?¹ ÆrNK³?I²???


ÆÎ«œu?łu??
 b?F¹ r" U¼d?O??ž Ë√ W?
uJ(« Ë√ œU?B??²?�ô« Ë√ qL?F"U?Ð j³ðd*«

Î«œb?Ž  b¼Uý b?I?  ÍdL?Ž s
 5Łö?¦"« v"≈ wI¹dÞ w  jI?  w½√ l
Ë

 UMO???L?)«Ë  UMO?FÐ—_« w  5Hþu?
 `¹d??ð U?N?O?  - w²"«  «d*« s


«–≈Ë ÆÎU?
ËbF?
 W�d?A"« w  ÊU?LC"« ÊuJ¹ Ê√ l?�uð√ p"c"Ë ¨r¼dL?Ž s


U?N??O?  iÒH??�ÔðË ÂU?F"« s¹b?"« U?N?O??  r�«d?²¹ w?²"« W?I¹dD"«  d??L?²??Ý« U?


wŽU??L?²?łô« ÊU??L?CK" œu??łË „UM¼ ÊuJ¹ Ê√ ÎU??C¹√ l�uð√ ô ¨Vz«d??C"«

ÆåwÐ ’U)« w"U*« w½UL{ oK) qLŽ√ p"c"Ë ¨bŽUIð√ U
bMŽ

w  ÊuK?
U??F"« U??N???O??  b??łu?¹ w²"« W??OM?N*« WKŠd?*« sŽ dEM?"« iGÐË

oKF??²*« wzU??NM"« —«d??I"« p"– rO??O?I??²" Ê«Ë_« Ê¬ b?I??  ¨Í—U?−??²"« qL??F"«

 ÆW
b)« W¹UNMÐ

Marian Smith- Êu?¦OLÝ ÊU¹—U
 …dOš_« W½Ë_« w   bŽUIð bI"

Southern Illi- ÍuMO"≈ ÊdŁËU?Ý W?F?
U?ł w  W¹—«œS?� XKL?Ž w?‡‡‡‡²"« son

ÊU¹—U?
 X"b³?²?Ý« bI" ÆW?O{U*« d?A?F"«  «uM?"« w  nois University

WG"U?³"« WOŽu?³Ý_« UNKL?Ž  UŽUÝ dL?F"« s
 5²?"«Ë WO?½U¦"« XGKÐ w²"«

∫ÊU¹—U?
 ‰uI?ð ÆWKI²???
 …—UA?²???L� qL?Ž W?ŽUÝ s¹d?A?FÐ W?ŽUÝ 5²?Ý

XM�Ë ÆnB½Ë WM?Ð tO?  ÒX³"UÐ XL� Ê√ q³� d
_« «cN?Ð dOJH²"«  √bÐò

q
U?� ÌÂ«Ëb" wKL?Ž ¡UMŁ√ w²MN0 oKF?²ð …dO?³?� U¹U?C� w  W¹U?GK" WJL?NM


b???F?Ð ÎUEI¹ w?KI???Ž w?I???³ð qL????Ž ’d???HÐ v?EŠ√ Ê√  œ—√ wM½√ W????ł—b"

ÆåqLF"«  UŽUÝ

o b e i k a n d l . c o m
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‰UOŠ ÎWIK� Êu??¦OLÝ X½U� ¨Í—U−²"« qLF"« w  s¹d?O¦J"« q¦
 UNK¦


WI «d?*« dÞU�LK" W³??M"UÐ w
u¹ ”UÝ√ vKŽ Î«bł ÏÂU¼ t½√ Ëb³?¹ ÊU� U


qÐU?� pO??ý Ë√ W?OKzU?Ž W?�d?A?" œu?łË ÊËœË ¨U¼b?Šu" ‚u??"« w  q?L?FK"

ÆÁ“ËU?−²" 5?
u¹ d
_« VKD?ð bI"ò ∫Êu???¦O?L?Ý ‰u?Ið ÆÊuL?C?
Ë l bK"

U
 W dF
 W"ËU×
Ë ‰UI²½ô« Í√ ¨qF √ U
 ÊuKFH¹ rN dŽ√ s2 ÊËdO¦J"«

ÆåWO"U²"« WKŠd*« w  tÐ ÂUOI"« ÊËb¹d¹

Ê≈ Êu"u?I¹ s¹c?"« s¹d¹b*«Ë 5¹c?O?HM²"« s?
 jI?  WzU*UÐ 3 œu?łË Ê≈

W¹U?GK" WKO?¾{ ’d?  w¼ b?ŽU?I²"« b?FÐ …—u?łQ?
 ‰UL?ŽQÐ rN?
U?O� ’d? 

ÆrOJŠ ÏjOD�ð b?ŽUI²"« b?FÐ U
 …d?²H" jOD�²"« Ê√ `{«u?"« s
 qF−¹

s
 ÎôbÐ qL??F"« WKŠ— s?
 ¡e?ł t½√ vKŽ t??O"≈ dEM?Ô¹ Ê√ V−¹ b?ŽU??I?²?"U? 

qÐ ÆåqLF"«ò WKŠ— s
 …d?Oš_« WD;« v"≈ ‰u_u"« t?½√ vKŽ tO"≈ dEM"«

◊UAM"« qOKIð UN?O  r²OÝ w²"« WOM
e"« …d?²H"« t½√ vKŽ tO"≈ dEM"« V−¹

ÆÁƒUN½≈ fO"Ë w «d²Šô«

r¼b?ŽU??Ið b?FÐ q?L?FK" ÊuDD?�¹ s¹cK" …d?O??³J"« W?³???M"« b?L??²?Fð ôË

w  `{«Ë Ïq?
U??Ž p"– Ê√ l
 W¹œU??B???²??�« »U??³??Ý√ vKŽ j?I??  ÎU??O??L??Ý—

ÊËd??O??¦?J"« b¹d¹ ¨ÍuM?O"≈ w  Êu??????¦??O??L??Ý q¦???
Ë Æ«c¼ UM
u¹ œU???B??²??�«

ÆqLŽ WN−Ð 5D³ðd
 «uI³¹ Ê√ WÞU?³Ð

WOB^A�«Ë WOMN*« W½Ëd*«

`OðU?H
 bŠ√ w¼ ¨W?OB?�A"« …U?O(« w  Ë√ qLF"« w?  Ï¡«uÝ ¨W½Ëd*«

w??Ozd"« ·b?N"« sŽ „d?B?³Ð ÒXÔAÓð Ê√ «c¼ wMF¹ ôË ÆW?
“U?(« …—«œù«
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u¼ U* …d??L?²???
 Ìr?O?O?Ið W??OKL?Ž wMFð U??N½≈ ÆÍd¼u?ł u¼ U??L?Ž b?F??²?³ð Ë√

r−???M?¹ U0 ÂU??
_« v"≈ Í—U??−??²?"« qL??F"« p¹d??% ‚U??O???Ý w  Íd¼u??ł

dBF"« «c¼ w  W½Ëd*« vKŽ WE U×LK" U
√ ÆWLEMLK" WO"ULłù« W¹ƒd"«Ë

∫Î«—u?ł ÊuJð Ê√ pOKŽ V−O 

Janet w"u??L??Ý XO½U??ł W‡‡"U??Š w  U??L??� Æ…b¹b??ł Ì UÐ—U??I?' »Òd??ł æ

·Ëdþ ÊS??  ¨Marriott  u¹—U??
 W???�d??A" qL???Fð w‡‡?‡²"« Smalley

ÆUNF
 nOJ²"« pM
 VKD²¹ U2 dOG²ð Í—U−²"« qLF"«

w{U*« w  qLFð X½U� w²"« ¡UOý_« ÆW1b<  «œUŽ vKŽ bL²Fð ô æ

Æq³I²?*« w  Ë√ ÂuO"« qLFð ‡‡‡ ô b� Ë√ ‡‡‡ b�

qC? Q  ÆÈd?š√ ÌWŽUM_ w  p½«d?�√ v"≈ dE½« Æs¹dšü« s' rÒKFð æ

s2 Í—U−?²"« qLF"« w  s¹dš¬ s
 U?NLÒKFð Òr²¹ U
 ÎU?³"Už ”Ë—b"«

ÆrNMOÐË pMOÐ d «u²¹ ô ÎU�d²A
 ÎU¾Oý Ê√ Ëb³¹

v"≈ W??
“U???(« …—«œù« ÃU??²??% Æp�c??? ÎU?½d??' s?Ë s¹d???šü« lÒ−??ý æ

»Ò—œ Æw"U???L??łù« Í—U???−???²"« qL???F"« ÕU??$ s?Ò???% w?� —U??A???²½ô«

ÆX½√ qFHð ULK¦
  U³IF"« “ËU& vKŽ s¹dšü«
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f'U)« qBH�«

W
dAK� p�LO� X��√

ÊË—Òb?I?
 rN?½√ ÊËd?F?A¹ s¹d¹b*«Ë 5¹c??O?HM²"« rEF??
 Ê√ s
 ržd"UÐ

¨ «uMÝ lCÐ q³?� ‰U?(« t?OKŽ X½U?� U2 d?¦?�√ rNKL?Ž »UÐ—√ s
 Âu?O"«

¡ôR?¼ Ê√ `Òłd?*« s
Ë Æt?ðœU?¹“ sJ?1 ‰«“ U??????
 d?¹b??????I??????²?"« p"– t?½√ ô≈

Ë√ rNKL?Ž 5?×²" ÊU?³??(UÐ r¼cš√ V−¹ s
 ‰Ë√ r¼ Î«d?O¦?� s¹—ÒbI*«

ÎU?C¹√ Ò̀łd*« s
Ë ÆW?�d?A"« w  …b¹b?'« V_UM*« qC? √ w  rN?F?{u"

œb??Ž iO?H??�ð w  U¹U??×?C?"« ‰Ë√ «u½uJ¹ s" Î«d??O?¦??� s¹—Òb??I*« ¡ôR¼ Ê√

5?%Ë …œU¹e" s?J1 ¨p"– v"≈ W U{≈ ÆW?³FB"«  U?�Ë_« w  5Hþu*«

w"U?²"UÐË ¨fH?M"UÐ U?{d"« —u?F?ý b¹eð ÚÊ√ W?LEM
 W?¹_ W?³??M"UÐ W?L?O?I"«

ÆlÐ«d"« qBH"« w  t²A�UM
 X9Ë nKÝ UL� dðu²"« …ÒbŠ s
 iH�ð

ÊËd?F?A¹ ÎU?³¹d?I?ð s¹d¹b*«Ë 5¹c?O?HM²"« Y?KŁ Ê√ w¼ …b?O?'« —U?³?š_«

‰U?(« t?OK?Ž X½U?� U2 d?¦?�√ Âu?O?"« rN½Ë—Òb?I¹ qL?F"« w?  r¼¡U?Ýƒ— ÊQÐ

W?OŠU½ s
 …“U?²2 w²?LEM
 Ê≈ò ∫s¹d¹b*« bŠ√ ‰u?I¹ Æ «uMÝ lCÐ q³?�

U2 d??¦??�√ U¼—Òb?I?ð U?LÒÐ— q?Ð ¨W?�d??AK" U??N??
Òb?�√ w²?"« W?L??O??IK" U¼d¹b??Ið

lO?L?ł vKŽ o³DM¹ ô d?
_« «c¼ Ê√ nÝR*« sJ?" ÆÎUO?B?�?ý U½√ U¼—Òb?�√

sÓ
 d¹dIð w  W?Oł«e?
 ÎWI¹dÞ l³²½ UM½√ Ëb?³¹ –≈ Æ…—«œù« fK−
 ¡U?CŽ√

o b e i k a n d l . c o m
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o³DMð …d?Oš_« W?DIM"« Ác¼Ë ÆåWLEM?LK" ÎWL?O� o?I×¹ Íc"« ¡wA"« U?
Ë

ÊuJ¹ b?� Î«d¹b??Ið ’U?�?ý_« d?¦?�√ Ê√ YO??Š  U?LEM*« s
 d?O??¦J"« vKŽ

Æ UFO³*« s
 —b� d³�√ Î«dšR
 oIŠ Íc"« h�A"«

…œU¹“ t½Qý s
 U?
 ‰uŠ W×{«Ë Î«—UJ √ ÊËd¹b*«Ë Êu¹c?OHM²"« pK²1

«c¼Ë ¨—UJ _« W?LzU?� ”√d?²ðË ÆqL?F"« w  r?NzU?Ýƒ— 5Ž√ w  r¼d¹b?Ið

rO¼U?H?*« b?ŠQÐ j³ðdð …dJ  w?¼Ë ¨ «œ«d¹ù« …œU¹“ ¨TłU?H?
 d??O?ž U?LÒÐ—

U?
 „UM¼ b?F¹ r" –≈ ÆZzU?²M"« vKŽ e?O?�d?²"« ∫W?
“U?(« …—«œû" W?O???Ozd"«

w²"« ÂU????�_«Ë Êu?Hþu*U??  Æ‰U?L?Ž_« r"U?Ž w?  åÎU?ŠœU?  ÎQDšò t??O?ÒL?Ý√

U??
 «c¼Ë ¨Òu??L?M"« ’d?? Ë  «—U??L??¦??²???Ýô« vIK²ð w?²"« w¼ ZzU??²?½ oI??%

ÆW
“U(« …—«œù« t"uŠ —u×L²ð

p²?dý WLO< v�≈ “UO×½ô«

Ê√ W?
“U(« …—«œù« wŽb?²??ð p²L?EM
 qš«œ p²L?O?� …œU¹“ qł√ s


b¹b% wMF¹ U2 ¨Í—U−²"« pKLŽ t
ÒbI¹ U* WOIOI(« WLOI"« v"≈ “U×Mð

v"≈ ◊d?A"« «c¼ d?OA¹ ôË ÆÍ—U?−?²"« pKLŽ t?I?I×¹ U* W?OKF?H"« W?LO?I"«

U
 Z²M* ‰œUF"« dF?"« Ë√ W¹bIM"« WLOI"« u¼ Íc"« ¨WLO� ‡K" wM  n¹dFð

pKLŽ UN?II×¹ w²"« WLO?I"« w¼ U
 ∫W dF
 v"≈ d?OA¹ U/≈Ë ¨‚u?"« w 

øtO  5L¼U?LK"Ë tMzUÐe" Í—U−²"«

 U
b)« ‰u?Š ¡«—ü«  U�dA"« rEF
 tO?  lKD²?ð Íc"« X�u"« w 

vKŽ V"U?G"« w  UN¹b" WOK?š«b"« ”UOI"« W?LE½√ bL?²Fð ¨szUÐeK" W?
bI*«

s
 ÒÊ√ l
Ë ÆszU?Ðe"« U?{— vKŽ …—Ëd?C?"UÐ fO"Ë  U?−??²M*« lO?³??
 r−?Š

o b e i k a n d l . c o m
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U???{—  U¹u???²??????
 v?KŽ s¹d¹b?*« T UJ?ð  U??�d???A"« i?FÐ Ê√ tÐ rÒK??*«

Balanced Score- W½“«u??²?*« ZzU??²M?"« ÂUE½ Â«b??�???²??Ý« vKŽ Ë√ s?zUÐe"«

ÎU
u?LŽ dDO?ð åW?II;«  «œ«d¹ù«ò Ë√ åWŽU?³*«  «bŠu"«ò Ê√ ô≈ ¨card

d¹b??I??²"« vKŽ dD?O??ð ¨d?¹b?I?ð q�√ vKŽ ¨Ë√ w"U??L??łù« i¹u??F?²?"« vKŽ

ÆWŠU?"« ©WJK
 Ë√® pK
 u¼ s* wKš«b"«

rO??L??Bð ‰u??Š  U??�d??A?"« rOEMð r?²¹ ÊU??� W??O??�¹—U??²"« W??O??ŠU?M"« s


ÂU????�√ Ë√  U??Žu?L??−?
 Ê√ W??ł—b" r²¹ «c¼ ÊU??� U?
 ÎU??³"U??žË ¨ U?−??²M*«

Æ U?−?²M*« s
 …œd?HM
 ·UM_√ o¹u??ðË ¡U?A½≈ vKŽ e?�dð X½U?� U?NK
UJÐ

s
 œb?×
 ‚u?Ý v"≈  U−?²M*« Ác¼ lO?³" qLF?"«  U�d?A"« rÒEMð rŁ s
Ë

U?
√ ÆÂU?L?²¼« d?³?�QÐ s¹d?²?A*« —U?³?� v?E×¹ ÚÊ√ …œU?F"«  d?łË ¨s¹d?²?A*«

Í¬ W�d?ý q¦
 ¨ U−²M*« s
 d?O¦J"« lMBð w²"« Èd³J"«  U?�dA"« iFÐ

VOðdðË  UŽUMB"« ‰u?Š  UFO?³*« Èu� rOEM²Ð X
U� b?I  ¨IBM Â≈ wÐ

ÆWŽUMB"« pKð rŽb" W¹—ËdC"«  U−²M*«  UŽuL−
 nK²�0 W×zô

 U??−?²?M*« lO??L?ł d?? u??²ð YO??Š ÎU?H?K²?�??
  UÐ b??I??  Âu?O"« r?"U?Ž U??
√

r²¹ W?J³??AÐ ¡wý q� jÐ— W?DÝ«uÐ lO??L??−K" d??O??F?????²"« s?Ž  U?
u?KF*«Ë

pO³A²"« «c¼ oKš b�Ë ÆX½d²½ù« ‰öš s
 WOÝUÝ√ Ì…—uBÐ UNO"≈ –UHM"«

v"≈ d??ýU?³*« –U??HM"« V³???Ð t½√ –≈ Æ U??−?²?M*« wF½U??B" …b¹b??ł ÎWKC?F??


—u?H"« vKŽ Êu?
u?I¹ ÊËd?²?A*«  U?Ð  U�Ë_« l?O?L?ł w   U?
uKF*« lO?L?ł

qÐU?I?
  «eO?*«Ë ¨dF??"« qÐU?I?
 d?F??"«Ë ¨VKD"« qÐU?I
 ÷d?F"« ”U?O?IÐ

X½d²½ù« vKŽ eBay tOÐ Í≈ l�u
 Âb�²Ý«Ë o³Ý h�ý Í√Ë® Æ «eO*«

Æ©wIOI(« r"UF"« w  dOF?²"«Ë ‚«uÝ_« qLŽ WOHO� W¹ƒ— tMJ1
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 U�d?A"« b& Ê√ sJ1 YO?Š ¨WLO?IK" q¹b³ð …d?²  w  Êü« Òd/ UM½≈

W?Lzö?
 q�√ W?I¹dD?Ð W?LEM
 Ë√ ÎU?³???� q�√ U?
≈ W?O?ÝU?Ý_« U?N?�ö?
√ ÒÊ√

Ê√ ‰b?³?²"« «c¼ lOD²??¹Ë ÆwKF?H"« Z²M*« ÍÒc?G¹Ë jO?×¹ U2 q³?I²???LK"

lK??"« v"≈ …d???ÒL???F?*« lK??"« s
 ¨ÎU???³¹d???I?ð  U???−???²M*« l?O???L???ł vKŽ d?ŁR¹

‚u?Ý s
 W???³?²??I*« ÂU?�—_« u¼ p"– vKŽ `{«Ë Ï‰U?¦??
Ë ÆW?O?�ö?N?²?Ýô«

…œUF"«  dł b�Ë Æreal-time .Uð ‰U¹— W
bš o¹dÞ sŽ WO"U*« ‚«—Ë_«

…d?ÝU??L??K" jI??  ÂU?�—_« Ác¼ W?O"U?*« ‚«—Ëú" „—u¹u?O½ ‚u??Ý d? uð Ê√

rÝd"« ÊU??� b?I?  szU?ÐeK" W?³???M"UÐ U?
√ Æ…d??O?³?� ÎU??
u?Ý— Êu?F?? b¹ s¹c"«

ÆWO½U?−
 Êü« w¼  U
uKF?
 vKŽ ‰uB(« qÐU?I
 Î«—ôËœ29.95 ÍdNA"«

¨…d?ÝU?L?"« d?³?Ž jI?   «—U?IF?"« rz«u� d? u?²ð ÚÊ√ …œU?F"«  d?ł ¨q¦*UÐË

œu???I????Ž q¦9 –≈ ÆX?½d???²½ù« W?J³???ý vK?Ž Êü« …d??? u???²????
 U???N½√ 5?Š w 

U¼bz«u??  lO?L??ł Circuit City w²??O?Ý X�d??O??Ý W‡‡�d??ý w   U?
b??)«

ÆBestBuy ÍUÐ X?Ð W?�d?ý w?  ÎU?³¹d?Ið bz«u?H"« nB½ q?¦9Ë ¨WKÒG?A*«

‡‡‡  UO½Ëd²J"ù« ‡‡‡ WOÝUÝ_« „ö
_« WLO� Ê√ b$ 5²"U(« 5ðU¼ w Ë

ÍÒcGð w²"«  U?
b)« œuIŽ s?
 WLEMLK" v½œ_« Òb×K" W?³?M"UÐ q�√ w¼

Æ U−²M*« Ác¼

sL?????{  ôb????³????²"« Ác?¼ b¹b????% W????
“U?????(« …—«œù« VKD?²ð «c?J¼Ë

s
 Ê√ –≈ ÆV¼cð s¹√ v"≈Ë W?LO?I"« błu?ð YOŠ v"≈ “U?O×½ô«Ë p²?LEM


Ìd?F??Ð ÊU?� u?"Ë v²?Š Î̈U?O? U?� b?F¹ r?" U?
 ÌZ²M
 lOÐË W?ŽUM?_ Ê√ wN¹b?³"«

Ê√ W?�d?A?"« vKŽ w²"« —u?
_« lO??L?ł jÐ— w  b?łu?ð W?L?O?I"U??  Æf UM


XðUÐ U?
 «c¼Ë ¨ÊuÐe"« ‰u?Š ÷d?F"« «c¼ nOKG?ðË UN?C?FÐ l
 U?N?{d?Fð

Æ U�dA"« t�—bð
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s
 t???²¹ƒ— w?  oH???�ð  U???�d???A"« iF?Ð X"«“ U???
 Íc"« ¡wA"« Òs?J"

W¹—U?−??²"« U?NðU?
ö??ŽË U?NðU?
b??šË U?NðU?−?²?M
 Ê√ u¼ szUÐe"« dE½ W??N?łË

w� „uM³?"« b?Š√ W?łU??×Ð Îö?¦?
 s?zUÐe"U?  ÆWK
U?J²?
 …b?Šu??� U?N?O?"≈ dEMÔ¹

rN¹b" Ê√ pM³"« wHþu?
 bŠ√ ·dF¹ ¨p"– s
 ÎôbÐ ÚsJ" Ær¼ s
 «u? dF¹

Y"UŁ ·d?F¹Ë ¨d?O? uð  UÐU??Š r?N¹b" Ê√ d?š¬ ·dF¹Ë ¨W¹—U?ł  UÐU???Š

Ác¼Ë ¨tðU?−²M
 ‰u?Š ÎULEM
 pM?³"« ÊuJ¹ bI?  ÆW¹—UI?Ž ÎU½u¼— rN¹b" Ê√

Æ U�dA"« s
 b¹bF"« UN²DÝ«uÐ X/ w²"« WI¹dD"« w¼

Æ„UM¼ s
  —uDðË w??Oz— Z²M0 W¹—U−?²"« ‰ULŽ_« s
 b?¹bF"« √bÐ

Ë√ Z²M?*« `$ U??
bMŽË Æb??Š«Ë Z?²M
 lM?_ ÊU??� wł–u??LM"« q?JA"« ¨Ê–≈

W�d?A"« XðUÐ Ê√ v"≈ pO"«Ëœ «cJ¼Ë Ædš¬ Z?²M
 WŽUM_ r²ð X½U?� qA 

ÎU?LOEMð p?K9 ô b� W?�d?A"« sJ" ÆÎ«bł …b?O?ł ÊuJð b�  U?−?²M
 lÒMBð

Æ U−²M*« Ác¼ Íd²A
 ‰uŠ

W??L??O?I?"« W?O?¼U?
  U??�d??A"«Ë ÂU?????�_« t??O?  —d??Ið Íc"« X?�u"« w Ë

p" ÎW?_d  «c¼ qJA¹ ¨U?NMzUÐ“ U?NO"≈ dEM¹ U?L� U?N?
bIð w²"« W?OI?OI?(«

∫WO"U²"« WK¾Ý_« ÕdDÐ √bÐ« p"c" ÆrOI"« Ác¼ fH½ v"≈ “UO×½ö"

øszUÐe"« U¼—bI¹ w²"«  U
b)« w¼ U
 æ

øW�dA"« v"≈ szUÐe"« qC √ dEM¹ nO� æ

øUNO"≈ dI²H½ w²"« —u
_« w¼ U
 æ

qL?????F?"« d¹u?Dð r???????� U?????N?????OK?Ž qL?????F?¹ w²?"« l¹—U?????A?*« w¼ U?????
 æ

øwKš«b"« Í—U−²"«

o b e i k a n d l . c o m
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øÒu²K" ‚u?"« w  ÁUMIKÞ√ Íc"« Z²M*« u¼ U
 æ

ø «œ«d¹û" ÎU³?� d¦�_«  U−²M*« w¼ U
 æ

vKŽ eO?�d²"« W?LEM
 W¹√ vKŽ ÷dHð WK¾?Ý_« Ác¼ vKŽ  UÐUłù« Ê≈

WL?OI"« d¹uD²" ÕU?²H*« U
√ ÆW?OKš«b"« U¹UCI"« s?
 d¦�√ szUÐe"«  U?łUŠ

‰U¦*« q?O³Ý vK?F  ÆUN??H½ W?�dA"« rO?� v"≈ “U×Mð ÊQÐ Êu?JO  p²?�dA"

w"u??²Ð X½√ r� ¨nO"UJ?²K" d?O??³?� iH??) …œU?ł W"ËU??×?
 „UM¼ X½U??� u"

Î«d
√ «c¼ Ëb?³¹ b� ÆtÐ ·dFð U?OKF"« …—«œù« Ê√ s
 b�QðË p"– WO"ËR??


fK−??
 Èb" W?O½ „UM¼ X½U??� u" t½√ w¼ W?I??O?I?(« sJ" ¨W?¹U?GK" ÎU?³??F?_

X½U?� u?"Ë Æ‰«u?Š_« qJÐ d??OŁQ?²"« p"UD?" 5Hþu*« œb?Ž i?H?�Ð …—«œù«

vKŽ W??Ò³??BM
 —U?E½_« q�Ë W??O"U*« WM??"« s
 d??O??š_« lÐd"« w¼ …d??²??H"«

iH??š W?OKL??Ž w  “—UÐ Ìe??�d?
 w  p½√ X³?ŁQ?  ¨ «œ«d¹ù« ÂU??�—√ “U?$≈

UN?²
b?� w²"« W?LOI?"« ÊuJð Ê√ wÝUÝ_« s
 Ê√ p"– Æ…—u?�c*« nO"UJ²"«

ÆW�dA"« UN
bIð w²"« rOI"« l
 WL−?M
 W�dAK"

©VOðd²�UÐ® p²LEM' q³< s' d¦?√ „d¹bIð r²O� ‚dÞ …dAŽ qC�√

 «œ«d¹ù« œ“ ≠1

 nO"UJð q�QÐ dO¦J"« e$√ ≠2

…bzUH"« œ“ ≠3

d¦�√ q_«uð ≠4

 nO"UJ²"« iÒHš ≠5

o b e i k a n d l . c o m



195

WŽb³
 Î«—UJ √ ÂÒb� ≠6

WO"ËR?*« s
 b¹e*« qL% ≠7

d¦�√ ÊËUFð ≠8

 U
uKF*« s
 —b� d³�QÐ „—UAð ≠9

 szUÐe"« l
 X�u"« s
 b¹e*« i�« ≠10

t²¹ƒ— sJ1 ô U' lOÐ ∫WLOI�«

rN*« s?
 ¨Í—U?−??²"« pK?L?Ž W??L??O??� v"≈ t?O??  “U??×Mð Íc"« X?�u"« w 

 U??�Ë_« Ác¼ w  ÆoO??I??×?²K?" ÎW?OK?ÐU?� W??L??O?I?"« ¡«e?ł√ q�√ r?O?O??Ið ÎU??C¹√

w� W¹—U?−?²"« ‰U?L?Žú" …d?O?³� W?_d?  „UM¼ ‰U?¦*« qO?³?Ý vKŽ W?³?F?B"«

w  r"U?F"« ‰u?Š ÊuJKN?²??*« oH½√ b?I?  ÆUN?²¹ƒ— lOD?²?ð ô ¡U?O?ý√ lO?³ð

-Ë ÆÍu??OK?)« nðU??N"« 5½—  U???L??G½ vKŽ —ôËœ —U???OK
3.5  b??Š«Ë ÂU??Ž

vK?Ž 5
Q??²?"« t??O???  U0 ¨5
Q???²"« vK?Ž —ôËœ Êu??OK?¹dð s
 d???¦??�√ ‚U???H½≈

„UM?¼ Ê√ w¼ W¹d?¼u???'« W?DIM?"« Æ UJK?²???L*«Ë ¨W????×???B?"«Ë ¨Àœ«u???(«

ÆUN²¹ƒ— lOD²?ð ô ¡UOý√ s
 wðQð WKzU¼  «œ«d¹≈

d?Ož  U?−²M*« d?OF??ð rO?OIð Ê√ u¼ p"c?" WO??Ozd"« »U?³Ý_« b?Š√Ë

‰U?¦*« qO?³?Ý vK?Ž lOD²??¹ 5FÒMB*« b?ŠQ?  ÆW?Ðu?F?_ d?¦?�√ Ïd?
√ W?Ozd*«

tðU½uJ?
 W?HKJð v?KŽ Î¡UMÐ ¨DVD Íœ w  Íœ “U?N??ł lM_ W?HKJ?ð b¹b?%

b¹b?×??²"« ÊS?  `Ðd"« g?
«u¼ vKŽ œU?L??²?ŽôUÐ U?
√ ÆWK?
U?F"« b?O"« W??HK�Ë

Ê√ ŸÒ“u*« lOD²??¹ YOŠ ¨w³?½ Ïd?
√ u¼ ŸÒ“u*« v"≈ ZÓ²M*« WHKJ²" d?ýU³*«

o b e i k a n d l . c o m
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W"uN?Ð Êu?FOD²?¹ Êu?? UM²*«Ë ÆpKN²?LK" VÝUM
 qJAÐ Z?Ó²M*« dÒF?¹

iH?š v"≈ —«d?L?²?ÝU?Ð W??? UM*« ÍœRðË ¨U?N???H½ nO"U?J²"« Ác¼ »U???Š

Æ`Ðd"« g
«u¼Ë ÃU²½ù« nO"UJð iHš o¹dÞ sŽ —UFÝ_« Ác¼

lK??K" W??³???M?"UÐ Âb??�??²????*« w???Ozd"« ”U???O??I"« ÂUE½ u?¼ «c¼ ÊU??�

¨…d?OB?I"UÐ X??O" Ì…d?²?  cM
Ë ¨X½d?²½ù« ÒsJ" Æs
e"« s
 Ìœu?IF" …d?ÒL?F*«

‚«u?Ý_« rO?� b¹b?% o¹dÞ sŽ  U?{«d?²? ô« Ác¼ q� X½d?²½ù«  Òb?%

t½_ ¡wý Í√ vKŽ ÎU?OM³
 …—Ëd?C"UÐ fO" u¼Ë ¨q³I?²?*« vK?Ž œUL²?ŽôUÐ

Æt" œËbŠ ô i
Už Ï‰U−


W'ÒbI*« WLOI�« ∫`&'

d?Fý√ ¨w²?LEM
ØwL???I" UN?
b?�√ w²"« WL?O?I"UÐ d
_« oK?F²¹ U?
bMŽ

 ∫w½Ë—bI¹ wzUÝƒ— Ê√ ÂuO"«

 «uMÝ lCÐ q³� ‰U(« tOKŽ X½U� U2 dO¦JÐ d³�√ …—uBÐ

 «uMÝ lCÐ q³� ‰U(« tOKŽ X½U� U2 d³�√ U
 ÎUŽu½

Wł—b"« fHMÐ

 «uMÝ lCÐ q³� ‰U(« tOKŽ X½U� U2 q�√ U
 ÎUŽu½

 «uMÝ lCÐ q³� ‰U(« tOKŽ X½U� U2 dO¦JÐ q�√ …—uBÐ

u¼ t?²?¹ƒ— sJ1 ô U?
 lOÐ ÊS??  ¨X½d?²½ù« s?Ž Î«b?O?FÐË ¨‰«u??Š_« qJÐ

s
 …bŠ«Ë v"≈ wL?²M¹ åWOzd*« dO?ž ¡UOý_«ò lOÐ Ê≈ ÆrOEŽ Í—U?& ÏqLŽ

∫WO"U²"« fL)«  U¾H"«

29%

38%

16%

13%

4%

o b e i k a n d l . c o m
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œu??I??Ž …—u??B?Ð ‰U??³"« W??Š«— ÊuJ?KN??²???*« Íd???²??A¹ Æ‰U??³�« W??Š«— ≠1

W?Oðu?_ W?Žu?L?−?
 X¹d?²?ý« «–≈ Æqł_« …œb2  ôU?H?�Ë  U?
b?š

UNÐ dÞU�ð ÚÊ√ ÎUIŠ b¹dð qN  ¨ÍUÐ X?OÐ W�dý s
 sL¦"« WE¼UÐ

ÆW??¾??H"« Ác?¼ v"≈ W??�—U*« wL???²Mð øjI??  U??N?z«d??ý s
 5²M?Ý b??FÐ

rN½_ ¨a"« ≠Dell.. q¹œ Ë√ ¨Â≈ w?Ð Í√ s
 Íd???²???Að  U????�d???A"U??? 

W?FL?Ý vKŽ ÿU?H×K" vF??ð W?−²M?*«  U�d?A"« Ác¼ ÊQÐ Êu?FM²I?


w   U?�d?A?"« s
 Í√ l�u?
Ë W?�—U*« W??L?O?� w¼ Ác¼Ë ÆU?NðU??−?²M


v"≈ ÍœRð w?²"« w¼ W??�—U?L?K" W?Ýu??LK?*« d?O??ž …e??O*« Ác¼ Æ‚u???"«

ÁcN" ÎU?C¹√ wL²MO?  5
Q²"« U?
√ Æ U�dA"« Ác?¼  U−²M
  U?FO?³


5"u???L??A???
ò rN?½_ qC?? √ —u???F???AÐ ”UM"« d???F??A?¹ YO???Š W??¾???H"«

ÆWOM
_« W³�«d*«  U
bš vKŽ d
_« fH½ o³DM¹Ë Æå5
Q²"UÐ

vKŽ Ì‰U?¦??
 qC? √ w¼ Íu?OK)« nðU??N"«  U?
b?š Ê≈ Æq³?I??²?&*« ≠2

l b¹ YO??Š ¨q³??I?²???*« t½√ vKŽ W??�œ ÊËbÐ t??O"≈ d?O??A½ U?
 ¡«d??ý

vMF0 Æd?N?ý q?� X�u"« s
 W?OK³?I?²???
 …d?²?  ¡U?I?" œu?IM"« ”UM"«

ÌX�Ë w  t??
«b?�?²?Ýô Êu?DD�¹ ¡wý ¡U?I?" Î«œu?I½ Êu?F?? b¹ rN½√

vKŽ wK?³?I?²????
 W¹U?Žœ X�Ë ¡«d?AÐ Êu?MKF*« qF?H¹ p?"c?�Ë ÆoŠô

Æ UJK²LLK" WOK³I²?
 X�Ë rNÝ√ ¡«dAÐ ”UM"« Ë√ ¨Êu¹eHK²"«

cable and satellite X¹ôU?²???"«Ë q³?OJ"« Âu??Ý— `M9 Æ‚u??I?(« ≠3

¨W?O U?{≈ Âu?Ý— l œ ¡UI?"Ë ÆWMOF?
 Z
«dÐ W?FÐU?²
 oŠ 5J?KN²??*«

Æd¦�√ Z
«dÐ …b¼UA0 ‚uI(« s
 b¹e*« „ö²
« ”UM"« lOD²?¹

o b e i k a n d l . c o m
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Ë√  «—U??A?²??Ýô« Ÿu?{u??
 w  —UJ _« lOÐ WK?¦?
√ vK−??²ð Æ—UJ�_« ≠4

W"Q????
 W?¹dJH"« W??OJK*« d??O?F???ð Êu??� d?ł_« W??Žu? b??
 `zU??BM"«

Æ‚u?"« U¼œb%

ZzU?²½ w  —U?L?¦?²?Ýô« Ë√ VO?B½U?O"UÐ “u?H"« W"U?Š „UM¼ ÆÂöŠ_« ≠5

Ro- XO"Ëd"« W?³?F" r�— ÒÊ√ vKŽ …d?
U?I*« q¦?
 ¨W?OK?³I?²???
 W?F?�«Ë

Æp³OB½ s
 ÊuJOÝ ÂœUI"« lette

¡U?O?ý_« Ác¼ iF?³Ð szUÐe"« b¹Ëeð ÎU½U?O?Š√ W¹—U?−?²"« ‰U?L?Ž_« v?Mð

—uF?ý qÐUI?
 tF?O³ð U?N½√ bI?²Fð U
 ‰u?Š …dO?B³"« b?IHðË W?ÝuLK*« d?Ož

iFÐ W? U{≈ W?
“U?(« …—«œù« wMFð UM¼Ë Æt¹d²?A¹ U0 ’U?�ý_« b?Š√

oO?I×?²" ‚dD"« Èb?Š≈Ë Æ…d?ÒLF*« lK??"« lOÐ v"≈ WÝu?LK*« d?O?ž ¡UO?ý_«

w  U?N−?²M
 rŽb?²?Ý W�d?A"« ÊQÐ ÊuÐeK" ‰U?³"« W?Š«— dO? u?²Ð ÊuJð «c¼

ÆW"UHJ"« tOKŽ hMð X½U� ULN
 q³I²?*«

∫WO'U'_« ◊uD)« s' ¡«—¬

W'bI*« WLOI�«

…œU¹“ vKŽ h�??A"« …—b?I0 oKF?²ð Âu?O"« …—«œù« W??L?O?� Ê√ nÝR*«ò

‰bF"«Ë WHÞU?F"«Ë …œUOI"« Ê√ u" UL� Ëb?³¹Ë ÆnO"UJ²"« iHšË  «œ«d¹ù«

w  Í—U??−??²"« q?L??F"« d??O??Ý vKŽ ÿU??H???(« vKŽ …—b??I*«Ë ¨5H?þu*« l


ÊS?  ÆÕUÐ—√ W"Q??
 W"Q??*U  ÆW?O? U� b?Fð r" —u?
√ w¼ `O?×B"« ÁU?&ô«

Æå„d¹bIð r²¹ Ús" UNM
 wHJ¹ U
 oI% r"

o b e i k a n d l . c o m
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XK_uð w½u�Ë ÆUML?� w  W¹—U−²"«  UOKLFK" WOłu"uMJð ÎôuKŠ Âb�√ò

Êü« r¼Ë Æd¦?�√ UNOKŽ ÊËbL?²F¹ «uðUÐ ¨WO?łu"uMJ²"« ‰uK(« s
 b¹e*« v"≈

«uðUÐ b?�Ë ¨W¹e�d*«  U½U?O³"« q¦?
 ¡U?Oý√ t?
bIð Ê√ sJ1 U?
 v"≈ ÊËdEM¹

ÂbŽ w¼ …b?OŠu"« WKJA*« ÒsJ" ÆWMJL*«  ôUL?²Šô« ‰uŠ ÎUÐdÞ Êu?B�d¹

Æå U³KD²*« lOLł WO³K²" qLF"« Âu¹ w  w UJ"« X�u"« œułË

v"≈ UN?�öL?²Ý« Èœ√ w²"«Ë Î̈U?¦¹bŠ WJKL?²?*«  U?�dA"«  b?% bI"ò

qLŽ W? UIŁ w  ◊«d?�½ôUÐ  b% ¨W?O
«—œ …—u?BÐ rOI"« ÷Ëd?Ž dO?OGð

œb?Ž iO?H?�ð b?²?
« b?I?  Æ©d?O?¦J?Ð ÎU?ŽU??ð« q�√® Î«b?ł W?HK²?�?
 Í—U?&

uN  b¹b'« p"U?*« U
√ Æwłu"uMJ²"«Ë wLOEM²"« s¹bF³"« qL?AO" ‰ULF"«

Æl�uLK" WIÐU?"« WLOI"UÐ WH?OHÞ …—uBÐ j³ðdð ”UO� WLE½√ vKŽ e�d¹

…œułu
 WLOI"« ÊQÐ s
ƒ√ ‰«“√ ô ULMOÐ wM½√ u¼ v½œ_« b(« ÊS  tOKŽË

Æås
e"« s
 …d²H"« Ác¼ w  UNKO−?²" WI¹dÞ błuð ô

b¹dð wðU?
bš dłQ?²?ð w²"«  U?�dA"« Ê√ b?ł√Ë ¨dO?G_ ‰ËU?I
 U½√ò

U¼Òd?−¹ pý ö?Ð «c¼ sJ" ¨sJ2 X�Ë Ÿd?Ý√ sL?{ …œU??ŽË ¨wM
 b¹e*«

vKŽ w" l bð ô ÎU?½UO?Š√Ë ÎU?OM
“ W"Ëb?−?
 W?I¹dDÐ wðU?I?×?²???
 l œ v"≈

s¹d??O??G??_ 5?"ËU??I??
 s
 WKŁU?2 ÍËUJý ÎU??C¹√ X?F??L??Ý b??�Ë Æ‚öÞù«

 ÆårNðUI×²?
 l œ ÂbŽ ‰uŠ s¹dš¬

XðUÐ U?N½_ W?¹U?GK" W?ÝU???Š W"Q???
  U??
uKF*« U?O?łu"uMJ?ð XðUÐ b?I"ò

Êu? d?F¹ ô s¹c"« Í—U?−?²"« qL?F"« ‰U?−?
 w  5K
U?F"« q³?� s
 Âb?�?²??ð

ô qL?F"« w  w?zU?Ýƒ—Ë ÆW?³zU?_ W?O?łu"u?MJð  «—«d?� lM_ W?O?H??O?� ÎW¹U?H?�

wHJ¹ ÎU¹—U??& ÎU?Ò??Š rN¹b" fO"Ë ÆwðU?L?¼U???
 rO?O?I?²" W?O?HK?)« ÊuJK²1

 Æå‚u?"« w  W�dA"« ¡UIÐË —«dL²Ý« w  wÝUÝ√ qLFÐ Âu�√ w½√ «u�—bO"

o b e i k a n d l . c o m
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bI" Æq�√ nO"UJ²Ð dO¦J"« qFHÐ UN?O  ÂuI½ Ì…d²  w  ÂuO"« gOF½ UM½≈ò

‚dÞ œU−¹≈ vKŽ ÒVBM
 ÍeO�dðË ¨b¹bł qLŽ Ò»— l
 Òu²K" qLF"«  √bÐ

d?³?�√ r?O?O?Ið „UM¼ p"c?" ÆWMJL*« nO"UJ²?"« hš—QÐ W?�d?A"« 5???×?²"

ÆåW¹—«œ≈  «—UN
 „ö²
« pM
 ÊuF�u²¹ lOL'« Ê_ …b¹b'« —UJ ú"

vE×¹ «c¼ ÊU??� u"Ë ∫U?N?²?Ò
dÐ W?L?EM*« t?�—bð U2 d?¦?�√ q?F? √ wÒKF"ò

ÆåWLEMLK" W³?M"UÐ w²LOIÐ w U{≈ Ì·«d²Ž« v"≈ Èœ_ wð«– ÌjOAM²Ð

rN"  U?³Łù«Ë szUÐeK" …d?O?³?�  U?
bš .b?I?²Ð ÊuJð W?O½U?¦"« W?I¹dD"«

WKOÞ …bOł WK
U?F0 ÊuE×¹ ·u?  pF
 W¹—U& W�ö?Ž «u
U�√ u" rN½√

d¦?�√ Íd²A*« ÒrNð w²"« w¼  U?
b)« ¨ ôU(« s
 dO?¦J"« wH  ÆX�u"«

Æt?H½ ZÓ²M*« s


q³?I²?*«Ë ‰U?³"« WŠ«— ¨W?IÐU?"« f?L)«  U¾?H"« Ê√ w¼ …bŽU?I"« Ê≈

s
 ržd"UÐ –≈ ÆWLOI"« W?¾H" UNFOLł wL?²Mð ¨ÂöŠ_«Ë —UJ _«Ë ‚uI(«Ë

ô≈ ¨ ôU?HJ"« Ë√ 5?
Q?²"« Ë√ Íu?OK)« n?ðU?N"«  U?L?G?½ W¹ƒ— sJ1 ô t½√

‰U?LŽ_« Âu?Ið Ê√ V−¹ p"c" ÆÍd?²A*« qI?Ž w  WO?I?OI?Š WL?O� U?N" Ê√

¡U?�d?A"«Ë 5JKN?²???LK" t?
b?Ið U* W?O?I?O?I?(« W?L?O?I"« qOK×?²Ð W¹—U?−?²"«

ÆUNM
 b¹e*« ÂbIð Ê√ sJ1 nO�Ë 5¹—U−²"«

„dNE¹ b� tMzU?Ðe" Í—U−²"« pKLŽ UN?
bI¹ w²"« WLO?IK" “UO×½ô« Ê≈

W³?M"UÐ Î«bOł ÊuJ¹ s" “UO×½ô« Ê√ w¼ WIOI(« sJ" ¨Í“UN²½ô« dNE0

w²"« —u?
_« vKŽ e�d?²Ý p½_ W?LEMLK" Î«bO?ł ÊuJOÝ U/≈Ë jI?  pO"≈

Æ U�Ë_« s
 X�Ë Í√ w  d¦�√ WLEM*« rNð
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Íb×²�« ‰u³< o¹dÞ sŽ WLO< W�U{≈

œb?%Ë q³Ið ÚÊQÐ Êu?Jð p²LEM
 s?L{ p²?LO?� …œU¹e" ‚dD"« Èb?Š≈

r"UF"« ‰uŠ 5¹cOHM²"« —U³�Ë s¹d¹b*« WO³"UG  ÆWÒO×B"«  U¹b×²"« iFÐ

90 s
 d?¦?�√Ë ÆW??O"U?(« rN?³?_UM
 w?  Íb?×?²"« s
 ÌŸuMÐ ÊËd??F?A¹ «uðUÐ

ÎU¹b?% Êu?Nł«u¹ Ë√ Î«b?ł Î«d?O?³� ÎU?¹b% Êu?N?ł«u¹ U?
≈ rN½≈ Êu"u?I¹ WzU*UÐ

ÆÎ«bł Î«dO³� ÎU¹b% ÊuNł«u¹ rN½≈ Êu"uI¹ rNHB½ s
 d¦�√Ë Î̈UHOHÞ

Íb×²�« ∫`&'

∫‡Ð W
UŽ …—uBÐ dFý√ ¨w"U(« w³BM
 w 

dO³� Íb%

nOHÞ Íb%

W¹UGK" nOHÞ Íb%

 U¹b% œułË ÂbŽ

W¹UN½ w  w"≈ d¹—U?I²"« ÊuF? d¹ s¹c"« ÊËd¹b*« Ë√ØË ÊuHþu*« d?FA¹

∫‡Ð ·UD*«

dO³� Íb%

nOHÞ Íb%

W¹UGK" nOHÞ Íb%

 U¹b% œułË ÂbŽ

52%

39%

7%

2%

48%

50%

3%

0%
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vKŽ tðU³ł«uÐ wIK¹ sÓ
 dNE0 ¡ôR¼ Í—U−²"« qLF"« …œU� dNE¹ UL�

ÊuHþu*« l d¹ s¹c"« s¹d¹b*« Ë√ 5Hþu*« Ê≈ WzU*UÐ 97 ‰uI¹ Æs¹dšü«

ÆÎUHOHÞ ÎU¹b% ÊuNł«u¹ Ë√ Î«bł Î«dO³� ÎU¹b% ÊuNł«u¹ rNO"≈ d¹—UI²"«

∫ U¹b×²"« s
 5Žu½ Í—U−²"« qLF"« ‰U−
 w  ÊuK
UF"« tł«u¹

Ác¼ QAMð Ê√ sJ1 ÆWO?ł—U)« ÈuI�« jG{ X% qL?F�« “U$≈ ≠1

Ÿ«u½√ s
 >Í√ wKŽ qL?F"« ¡V?Ž s
 b¹eð U?NÒMJ" Ã—U?)« w  Èu?I"«

t?ł«u½ò ∫…dO?G_ W?�d?ý w  s¹d¹b*« bŠ√ ‰u?I¹ ÆÍ—U?−²"« qL?F"«

W?¾??O?³"« w  …d?O??G?²*«  U?³?ł«u?"«Ë ÂU?N*«Ë  U?¾?O??³"UÐ q¦?L??²¹ ÎU¹b?%

œb?Ž iO??H?�ð vKŽ  U?L?EM*« d?³?& w²?"« W?O"U?(« W¹œU??B?²?�ô«

‰uIð U?L�Ë Æ5I?³²*« 5Hþu*« vKŽ qL?F"« r−Š …œU¹“Ë U?NO?Hþu


 œ«“ ¨qL???F?"« w  Î«b???O???ł „ƒ«œ√ ÊU???� U???LÒK?� ∫W1b???I"« W???L?J(«

w  5¹c?O??HM²"« —U?³?� b?Š√ ‰u?I?¹Ë ÆåpIðU?Ž vKŽ …U?IK?*«  U?L?N*«

w¼ ÎU¹b?%  UL?N*« d¦?�√ Ê≈ò ∫r−(« WDÝu?²
  U?�dA"« Èb?Š≈

sL???{ 5?Hþu*« s
 q?OK� œb???FÐ q?L???F"« s
 q?zU¼ r−???Š “U???$≈

 ÆåhB<« X�u"«

jG?C"« «c?¼ wðQ¹ Ê√ sJ1 ÆW??d??A�« sL?{ s' lÐUM?�« jG?C�« ≠2

rN¹b?" fO" s¹c"« s?
 qL??F"« w  ¡ö??
“ Ë√ s¹d¹b??
 s
 w?Kš«b"«

s¹d¹b*« bŠ√ ‰uI¹ Æc?OHM²"« bO� WLN?
 W¹_ W³?M"UÐ n�u*« fH½

fO" UM" W³?M?"UÐ ÎU¹b% q¦1 Íc"« ¡e'« Ê≈ò ∫…dOG?_ W�dý w 

U/≈Ë ¨ U?LN*«ØqL?F"«  U¹b?% qC?HÐ ÕU−M"« oI?×½ UM½_ qL?F"«

q
U???F???²½ Ê√ V?−¹ s¹c"« W???�d???A"« s?L??{ ’U???�???ý_« iF?Ð u¼
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r¼b??N??ł È—U??B?� ‰c??³" ’U??�??ý_« l b?ð ◊u?G??C"U??  ÆårN??F??


ÊuJ¹ Ê√ sJ1 Íc"« d?
_« ¨ U?F?�u?²"« Ë√ ·«b¼_« b?Š√ oO?I?×?²"

∫…d?O??G?_ W?�d?ý w?  5¹c?O?HM²?"« —U?³?� b?Š√ ‰u??I¹ ÆÎU?
U9 ÎU?L??OKÝ

p"c" ÆœuIM"« s?
 d¦�√ Íb?% tO  ÌqL?FÐ ’U�ý_« e?H% œ«œe¹ò

d¹b*«  U??L?N?
 d?¦??�√ b?Š√ u¼ Íb?% U??N?O?  qL??Ž W?¾?OÐ o?Kš ÊS? 

ÆåÎWÐuF_ U¼d¦�√Ë ÎWOL¼√

∫WO'U'_« ◊uD)« s' ¡«—¬

Íb×²�«

÷ËUH²"«Ë WOzUNM"« WKN*« sL{ qLF"« “U$S� ¨ U¹b% ÎU
Ëœ tł«Ë√ò

vKŽ ‰u??B?(« u¼ t??O"≈ d??I?²?? √ U?
 sJ" ¨a?"« ÆÆÆW?³??F?_  U??I?H??_ vKŽ

ÆåœuO� ÊËœ wKLŽ WÝ—UL* hOšdð

s
 w"U?)« qL?F?"« W?O?H?O?� rKFð u¼ t?N?ł«Ë√ Íc?"« b?O?Šu"« Íb?×?²"«ò

Æåw½«b×²ð Ê√ sJ1 ÎW�dý bł√ ÚÊ√ v"≈ Íb×²"«

Ïd?
√ ÎU?Lz«œ u¼Ë ¨b¹b?'« Í—U?−?²"« qL?F"« d¹uD?ð w  Í—Ëœ h�K²¹ò

qLF?" WO"U*« ZzU?²M"« ÊuJð U
bMŽ U¼œb?Ž œ«œe¹  U¹b×?²"« ÁcN?  ÆVF_

Î«b?O?ł b¹b?'« Í—U?−?²"« qL?F"« Òu/ ÊuJ¹ ôË  U?F?�u?²"« ÊËœ U?
 Í—U?&

 Æåe−F"« w ö²" wHJð Ì…—uBÐ

d¹uD²?" U?O?łu"u?MJ²"« ‰U?−??
 w  —U?L??¦?²??Ýô« w  w²?LE?M
 d?L?²???ðò

s
  «—ôËb"« 5¹ö?
 t?²?L?O?� Â«e?²"« œułË l?
Ë ÆWO? d?F?
 …—«œ≈ .b?IðË

W??N??ł«u?
 l�u?ð√ ¨tzU??C?Ž√ s?
 W?O"U??Ž  U??F??�uðË …—«œù« fK−??
 V½U??ł

ÆåV¹dI"« q³I²?*« w   U¹b×²"« s
 b¹bF"«
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iFÐ w?  ÆUMO???Hþu??
 r?EF??
 …—b???� ‚u??Hð  U?¹b??×??²?"« Ê√ b??I???²??Ž√ò

„UM¼ ÊuJO?Ý ÆqLFK" rN?�dðË 5Hþu*« qA  v?"≈ «c¼ ÍœRO?Ý  ôU(«

ÆåWOF�«Ë dOž  UF�uð V³?Ð 5HþuLK" œdÞË dðu²"« s
 dO¦J"«

d?¦�√  U?LN?
 …—«œ≈ W?O"ËR??
 „UM¼ ¨W?Nł s
 ÆW?łËœe?
  U¹b×?²"«ò

f UM?²"« sŽ lÒ d??²"« W??O"ËR?????
 „UM¼ ¨W??O½U?Ł W??N?ł s?
 Æq�√  «—ôËbÐ

w  sLJ¹ ô Íb×?²"«Ë ÆÎUFOLł s¹d?šü« ¡«œ√ ‚uH¹ ¡«œ√ Èu²??
 oOI%Ë

ÆåWK¾Ý_« l
 dNE¹ qÐ ¨WÐuł_« W dF


Ê√ V−¹ –≈ ÆÎ«d?O??¦?
 ÊUJ
 tKF??&Ë Í—U?& ÌqL?Ž Í√  U¹b?×??²"« œu?Ið

>b?Š vKŽ …Òb??A"« X�Ë√Ë ¡U?šd"«  U?�Ë√ w   U¹b?% ’U??�?ý_« t?ł«u¹

oO?I×?²" ’U�?ý_« l b¹ Ê√ U
 W?LEM
 w  Ìb?% ÔoKš lOD²?¹Ë Æ¡«u?Ý

…—«œù« ÊS?  t?OK?ŽË ÆoO?I?×?²"« VF??_ t½√ vKŽ U?
 Ìh�?A" Ëb??³¹ b?� U?


œuI²?Ý w²"« w¼ UN½_ …b¹bł Ì U¹b?% sŽ Y×³ð ÚÊ√ wŽb²??ð W
“U(«

Ác?NÐ p???H½ XDÐ— U?
 «–≈Ë Æq³?I??²??*« w  ÂU?
_« v"≈ Í—U?−?²?"« qL?F"«

W?³??M"UÐ ÎW?O?L¼√ d?¦?�_« ¡U?O?ý_« vK?Ž „e?O?�dð b¹eð ·u???   U¹b?×?²"«

Æ„«c½¬ Í—U−²"« qLFK"

WK'UF�« …uI�« ÂUN' lOÝuð

…œU?H??²?Ý«Ë W??LEMLK" W??³???M"UÐ p²?L??O?�  U??³Ł≈ 5Ð oO??�œ jš „UM¼

w"U?(« UM²?�Ë w  qL?F"U?  ÆU?N?
b?Ið w²"« W?L?OEF"« W?L?O?I"« s
 W?LEM*«

qL?F"« »— 5Ð l�u*« åbI?F"«ò  UÐ b�Ë Æ5¼U?&UÐ ÎUŽ—U?ý Î«dO?¦� tÐU?A¹

ÊËe?−F¹  U?LEM*« …œU?�Ë Æw{U*« w  t?OKŽ ÊU� U?L?Ž ÎUH?K²�?
 nþu*«Ë

r¼Ëd¹b??
 U??N?N??ł«u¹ w²"« qO??_U??H?²"« rN?K¼U?−??²Ð «c¼ W¹ƒ— s?Ž ÎU½U?O??Š√

ÆWO
u¹ …dOðuÐ qLF"« w  rN"ULŽË

o b e i k a n d l . c o m
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nþu*« Vðd?
  UÐ ¨nO"UJ²"« iH?šË W?H?AI?²*«  U?O½«e?O*« qþ w 

vE×¹ W?_d  W¹√Ë ¨W¹—U?−?²"« ‰UL?Ž_« s
 b¹bF?"« w  V¦� sŽ ÎU?³�«d?


ÆÎUÐ«c?ł Î«d
√ Ëb?³¹ Ê√ sJ1 lOÐU?Ý√ WF?CÐ v²Š d?O? u²" Íc?OHMð Í√ U?NÐ

YO?Š åWK
U?F"« …uI"« ÂU?N?
 lO?Ýuðò tO?ÒL?Ý√ U
 v"≈ œu?I¹ Ê√ «c?N" sJ1Ë

rNzö?
“ Òq×?
 ‰uK?(UÐ ‰U?L?F"« Ë√ 5O"U?(« s¹d¹b*« Êu¹c?O?HM?²"« nÒKJ¹

V³?Ý Í√ Ë√ ¨W?²�R?
 …“U?ł≈ ¨…“Uł≈ ‡?‡‡ ÊU� V³?Ý Í_ qL?F"« sŽ 5³zU?G"«

…œU?� bO?H?²??¹ U
bMŽ d?NE¹ WK
U?F"« …u?I"« ÂU?N
 lO?Ýuð dDš sJ" ÆÊU?�

W?OK?L?Ž ÊuKF??−¹Ë 5O"U?(« 5H?þu*« s
Ë WMO?F??
 ŸU?{Ë√ s
  U??�d?A"«

…œUOŽ w  …“U?−
 W{d2 Kate M. Â≈ XO� ÆW¹U?GK" …dO³� ÂU?N*« lOÝuð

¡eł w¼ w²"«Ë f?²OÝu?A²ÝU?
 WIDM
 w  W?OAO?F*«  «bŽU??*« .bIð

XðUÐ b�Ë ÆWO?AOF*«  «bŽU?*« .bI?ð w  WBB�²
 W?OMÞË W�dý s


w½U???LŁ U??NK?³??� XC??
√Ë ¨ «u?MÝ lÐ—_ …œU??O???F"« w  XK?L??Ž w²"« ¨X?O??�

ÆUN
UN
 XFÝuð WK
UŽ …u� s
 Î«¡eł XðUÐ ¨i¹d9 —«œ w   «uMÝ

w  W?_U??)« W¹U?Žd"« …b??Šu" Z
«dÐ d¹b??L?� W?�d??AK" XO?� X?L?C½«

¨i¹dL?²"«Ë ¨W_U)« W¹UŽd"« ‡‡‡ W?²?"« ÂU?�_« s
 r??� qJ"Ë Æ…QAM*«

‡‡‡ Í—U??−?²"« qL??F"« V²J
Ë ¨ÂU??FD"«  U??
b?šË ¨ UÞU??AM"«Ë ¨W½U?O??B"«Ë

sJ?ðË ÆÍc?OHMð d¹b
 v"≈ d¹—U?I²"« ÊËd¹b*« ¡ôR¼ l d¹Ë ¨r??� fOz—

÷d?
 s
 Êu½UF¹ rN?FO?Lł ÎU?B�?ý 24 ÎU
u?LŽ W?_U)« W¹U?Žd"« …bŠË

ÆU?L?N?F??
 q
U?F?²"« vKŽ X?O?� XÐ—bð s¹cK"« ·d?)« ÷d??
 Ë√ d1U¼e"«

r???� v?"u??²¹ ’U??�???ý_ W??I??ý 45 …b??Šu?"« d??łQ??²????ð ¨p"c" W??? U??{≈

ÆrNðUłUO²Š« WO³Kð i¹dL²"«

o b e i k a n d l . c o m
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WO?³Kð vKŽ W_U?)« W¹UŽd"«Ë i¹d?L²"« wL??� w   U{d?L*« qLFð

 UŽu?L−?
Ë  özUF"« l
 oO??M²"« s
 ¨5L?OI*« Ë√ v{d*«  U?łUO?²Š«

Æ5Hþu*« qL?Ž Z
U½dÐ VOðdðË W?O³?D"«  UłU?O²?Šô« oO??Mð v"≈ rŽb"«

∫XO� ‰uIð

ÊU??B??�??ý „UM¼ ÊU??� UM¼ U??N??O??  XKL??Ž w²"« Àö??¦"«  «uM??"« w 

d¹b?
 „dð U??
bMŽ Æi¹d?L??²"«Ë W?_U?)« W¹U??Žd"« w"U?−?
 w  Êö??L?F¹

Æt" q¹bÐ l
 b?�UF?²"« Ò- dš¬ ÌÊUJ
 w  ÎU?³BM
 qG?AO" qL?F"« i¹dL?²"«

XH?A²�« U?
bMŽ jI?  bŠ«Ë ÌÂu¹ b?FÐ qLF"« X�dð …b¹b?'« …d¹b*« sJ"

d¹b*« V?KÞ ÆU??N?O??  m"U??³??
Ë WK¹u?Þ ÊuJ²??Ý ∆—UD"« qL??F"«  U??ŽU??Ý Ê√

W??FÐ—√ q?³??� p"– ÊU??�Ë ¨5?Žu??³??Ý_ VB?M*« qG??ý√ Ê√ w?M
 Íc??O??H?M²"«

Ác¼ w  wF??
 d?
_« U?N?O??  —dJ²¹ w²"« W????
U?)« …d*« w¼ Ác¼ Æd??N?ý√

 d?�– b?�Ë Î̈U?O? U?{≈ Î«d?ł√ vIKð√ ô ÆnB½Ë  «uM?Ý ÀöŁ w  W?LEM*«

Âu???I¹ h�???ý Í√ Ê√ r¼d???³??š√ XŠd?Ð U??
Ë Æ U???³??ÝU?M
 …b??Ž w?  p"–

ÎU½U???O??Š√ «u½U???� Æ`O???×??_ qJ?AÐ U??L???NM
 >ÍQ?Ð Âu??I¹ Ê√ s?J1 ô 5KL???FÐ

5
u?Ið p½√ rKF?½ò ∫Êu"u?I¹Ë ÆU¼“U?$≈ r²¹ ô ¡U?O?ý√ ‰u?Š w" ÊËd?
c?²¹

sJ" ¨jI  b?Š«Ë qLFÐ Âu?�QÝ wM½≈ ‰u�√ Ê√ wMMJ1 ÆåÆÆÆÆÚs?J" ¨5KLFÐ

h�?????ý Í√ Ìc?zbMŽ r?N¹b?" ÊuJ?¹ s" 5?FÐ—_«Ë W??????????L?????)« 5K?
U?????F"«

Âu�√ s" U?N" ‰u�√Ë W¹c?OHM²"« …d¹b*« v"≈ V¼–√ Ê√ wMMJ1Ë Ær¼b?ŽU?¹

ÓXM� U*U?Þ ÆåpKL?F?Ð Íd?L??²?Ý«ò ∫w" ‰u??Ið b?� U??NMJ" ¨Êü« b??FÐ 5KL??FÐ

Æ UF³� dAŽ Íbðdð p½uKF−¹ ·u?   UF³� dAŽ ¡«bð—UÐ ÎU³ž«—

o b e i k a n d l . c o m
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nOþuðË  öÐU?I?
 ¡«d?ł≈ w  ¡j³"«  œU?²Ž« W?LEM*« Ê≈ XO?� ‰u?Ið

 U?³KÞ Êu?�d?²¹ qÐ ¨W?³?F?B"«  «—«dI?"« Êu{d?H¹ ôò ∫‰u?IðË Æ’U?�?ý√

nO?� uN?  Êü« ‰«R?"« U?
√ ÆåUN?²Ý«—œ q³?� lOÐUÝ√ WŁö?¦" r�«d²ð qL?F"«

nBð øÂUN*« W?FÒÝu
 WK
UF"« …u?I"« s
 Î«¡eł XO� q¦
 ’U?�ý√ `³B¹

∫Ÿu{u*UÐ U¼dE½ WNłË XO�

d¹bð Ê√ pMJ1 ô –≈ ÆÎö?O?³Ý ’ö?)« v"≈ lD²?Ý√ r" wMJ" ô XK�

ÁcN  ∫WÞU?³Ð 5LOI*« q¼U−²ð s" p½√ Êu dF¹ r¼Ë Æ5LOILK" „dNþ

 Æp²OB�ý w  d «u²ð ô …eO


…d*« w  UNOMŽQÝ wM½√ ÍœUI²Ž« rž— ô …—ËdC"UÐ wMFð ô åôò WLK�

w¼ W?O?AO?F*«  «b?ŽU??*« .bI?ð ÊQÐË tÐ ÂuI½ U?0 s
ƒ√ U½Q  ÆW?
œU?I"«

Æ…dNA"« »U?²�ô ¡wý qC √

pM
 VKDK" ÎU?Lz«œ ÊuFKD²¹ WO?×B"« W¹UŽd"« ‰U?−
 w  rN½√ bI?²Ž√

W¹U???Ž— dD�?K" «u??{Òd???F¹ Ê√ ÊËb¹d?¹ ô 5 d??²???;« Ê_ b¹e*U?Ð ÂU??O???I"«

ÆrN²¹UŽ— v"u²ð s¹c"« ’U�ý_«

r¼ 5¹cO?HM²"« s¹d¹b*U  Æq
√ W³?O�Ð dFý√ wMMJ" ¨…—«d*UÐ d?Fý√ ô

w  5B??²?<« s
 ô Í—U?−??²"« qL?F"« ‰U??−?
 w  5K
U??F"« s
 ÎU?
u??L?Ž

s×½Ë ¨VÝUJ*«Ë  «œ«d¹ù« sŽ Êu"ËR?
 r¼Ë ÆWO?×B"« W¹UŽd"« ‰U−


ô UMðU?O"ËR??
Ë ÆW?O×?B"« W¹U?Žd"«Ë WOÐU?F?O²?Ýô« W?�UD"« sŽ Êu"ËR??


fO"Ë W?OA?OF?
  «b?ŽU?* ÃU?²?×¹ h�ý vKŽ U½d?¦?Ž u" UM½_ »—UC?²ð

 Æ…UO(« s
 qC √ WOŽu½ dO u²Ð ÎöF  ÂuI½ UM½S  i¹d9 —«b"
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.b?Ið e�d?
 s
 5²?{dL0 W?O?HO?B"« wð“Uł≈ ‰ö?š w"«b?³²?Ý« -

„UM¼ ÊuJO?Ý …“U?łù« b?F?Ð ÆW?�d?AK" wL?²M¹ d?š¬ W?O?A?O?F?
  «b?ŽU???


sJ1 sJ" ¨tÐ Âu?�√ Íc"« q?LF"« ÒV?Š√ ÆtO?KŽ lKÒÞ√ Ê√ V−¹ U2 d?O?¦J"«

U??
 ¡U??I" ”U?MK" «u??F?? b¹ Ê√ qO???³??� s
 ¨d??O??¦JÐ qC??? √ —u??
_« ÊuJð Ê√

ÂU?O?I"« lOD²?Ý√ ô ¨p"– l
Ë Æp"– r¼—Ëb?I0 ÊuJ¹ U?
bMŽ t½u?I×?²??¹

Æ U�Ë_« iFÐ w  dNý√ …b* bOł Ìu×½ vKŽ 5KLF"« öJÐ

W??³????M"U?Ð p²??L???O??� X?³??¦ð Ê√ W???
“U??(« …—«œù« V?KD²ð U???LMO?Ð p"c"

Y×?³ð ULMOÐË ÆW?OKL?F"« w  pF{Ë V�«dð Ê√ ÎU?C¹√ wŽb?²?ð ¨W?LEMLK"

ÚÊ√ ÎU??C¹√ pOKŽ V?−¹ ¨W??LEMLK" W??L??O??� .b??I?²?" …b¹b?ł Ì‚d?Þ sŽ ÓX½√

 Æp" WLOI"« W�dA"« .bIð WOHO� V�«dð

WHK²^'  U<Ë√ w� WHK²^' rO<

¨UN
Òb?Ið w²"« W³ÝUM*« WL?OIK" wKš«b"« »e×²"UÐ d
_« o?KF²¹ U
bMŽ

Ê√ pð«d???³???) sJ1 s¹√Ë p?zU??Ýƒ— W???L???O??� w¼ U???
 rN???Hð Ê√ rN?*« s


…—uBÐ Êu? dB?²¹ ÊËdO?¦J"U  Î«d?Ý d
_« fO"Ë ÆrO?I"« pKð l
 výU?L²ð

bI  Ær?NMN
 s
 WHK²�?
 qŠ«d
 w  Í—U−²"« qL?F"« Ê«bO
 w  WHK?²�


v"≈ …bM²???
  «—«d?� –U??�ðUÐ d?³?�√ …d?³?�Ð Êu?F?²?L?²¹ s?¹c"« ”UM"« Âu?I¹

Òq�√ …d??³?�Ð Êu?F??²?L?²?¹ s¹c"« p¾"Ë√ Âu??I¹ U?LMOÐ ¨W??O?B??�?A"« rNð«d??³?š

V½«u???'« W¹ƒd" jO????Ð —U??I???²?? « v"≈ Î«œU?M²??Ý« ¨ U??? “U??:« s
 b?¹e*UÐ

W?LJŠ d?¦?�√Ë® ÎUMÝ d?³?�√ ÊU??½ù« `³?B¹ U*U?Š ¨sJ" ÆWKL?²?;« W?O?³K?"«

Í—U−?²"« qLF"« w  rNðU?OŠ …d?O?
 d?³Ž dEM"« s¹d?O¦JK" sJ1 ¨©ÎU?{d 

ÆWMOF
  U¹u²?* ÎUI Ë qLF"« w  …d³)«  «eÒO
 W"uN?Ð «Ëœb×¹ Ê√Ë

o b e i k a n d l . c o m
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b?Š√ WM?N* WMÒO?F??
 qŠ«d?
 w  ÎU?Šu??{Ë d?¦?�√  «e??ÒO*« nK²?�??
 Ëb?³ð

b?�Ë Æd¹bI?ð Òq�√ vKŽ  UŽu?L?:« Èb?Š≈ dE½ WN?łu" ÎU?I? Ë ’U�?ý_«

Ê√ Ò̀łd*« s
 w²?"«  «e?ÒO*« b¹b?×??²" s¹d¹b*«Ë 5¹c?O??HM²"« —U?³??� UM"Q?Ý

42 Ë32  Ë22  v"≈ »d�√ r¼—U?LŽ√ s¹c"« ’U?�ý_« w  …œu?łu
 ÊuJð

W?IŠU??"« WO?³"UG"« X½U?� ¨ÎUF?�u²?
 ÊuJ¹ Ê√ sJ1 UL?�Ë ÆWMÝ 62 Ë 52 Ë

w  ¨…—«œù« V_UM
 ÊuKGA¹ s2 ¨‰«R??"« «c¼ vKŽ «uÐUł√ s* (94%)

Î«d?OŁQð d¦?�_« ZzU²M"« ÊS?  «cJ¼Ë ¨62Ë 52Ë 42 v"≈ »d�√ W¹d?LŽ  U?¾ 

fO"Ë ¨—UL?Ž_« Ác¼ v"≈ ÎUMÝ »d�_« ‰U?LŽ_« ‰Uł— dE½ W?NłuÐ q¦?L²ð

qL??F"« w  ÊuK?L?F¹ s?¹c"« ”UM"« lO??L??ł vKŽ «c¼ o³?DM¹ Ê√ …—Ëd??C"UÐ

∫¡ôR¼ t"U� U
 wK¹ ULO Ë ÆÍ—U−²"«

d?¦??�_« WMÝ 52 d?L??F" ÎUMÝ »d?�_« ’U??�?ý_« p¾"Ë√ —U?³??²?Ž« - æ

ÎU½U?M²???
«Ë ¨ÎU????_ö???š≈Ë ¨Í—U???−????²"« qL????F"« vK?Ž ÎU???ŽöÞ«Ë Î̈U?½“«uð

Æ„—UA²"UÐ W³ž—Ë ¨rÒKF²"UÐ W³ž—Ë ¨Î«œUL²Ž«Ë ¨Î«d¹bIðË

«u½uJ¹ Ê√ 62 d??L??F" ÎU?MÝ »d??�_« ’U??�??ý_« p¾"Ë_ `?Òłd*« s
 æ

 Æ…UO(« vKŽ 5FÒKD
Ë 5E U×


¨ÎW¼UJ  d?¦�_« 22 dL?F" ÎUMÝ »d?�_« ’U�ý_« p?¾"Ë√ —U³?²Ž« - æ

ÆdH?"UÐ W³ž—Ë ¨rÒKF²"UÐ W³ž—Ë ¨UOłu"uMJ²"« ‰U−
 w  Î…—UN
Ë

sŽ w¼Ë W?O?C?I"« Ác¼ v"≈ dEMK" W?F?²
 d?¦?�√ Èd?š√ W?I¹dÞ „UM¼Ë

w  …—U²<« —ULŽ_«  U¾  UNF³²ðË ¨hzUB)« wK¹ ULO  Æ «eÒO*« o¹dÞ

∫ÊUOŠ_« VKž√ w  WO½U¦"« W³ðd*« q²% w²"« pKðË ÊUOŠ_« VKž√

o b e i k a n d l . c o m
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22 ¨32 dLF" ÎUMÝ »d�_« p¾"Ë√ ∫wz«bŽ æ

42 ¨52 ∫Êe²
 æ

52 ¨62 ∫k U×
 æ

32 ¨42 ∫wKzUŽ tÒłu²Ð l²L²¹ æ

32 ¨22 ∫Õd
 æ

32 ¨52 ∫Í—U−²"« qLF"« vKŽ ŸöÞô« s?Š æ

52 ¨62 ∫…UO(« vKŽ ŸöÞô« s?Š æ

62 ¨52 ∫hK�
 æ

22 ¨42 ∫`²HM
 æ

32 ¨22 ∫ÎUOłu"uMJð d¼U
 æ

62 ¨52 ∫—ÒbI
Ød�Uý æ

42 ¨52 ∫WI¦"UÐ d¹bł æ

22 ¨32 ∫dOOG²"UÐ Vž«— æ

32 ¨22 ∫rÒKF²"UÐ Vž«— æ

42 ¨52 ∫f¹—b²"UÐ Vž«— æ

32 ¨22 ∫dH?"UÐ Vž«— æ

62 ¨52 ∫„—UA²"UÐ Vž«— æ

o b e i k a n d l . c o m
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w¼Ë  «e??ÒO*« Ác¼ iFÐ ¡«—Ë V³???"« œb?Ò% W??×?{«Ë q
«u??Ž „UM¼

W¹œUB²�« ÎUŽU{Ë√ q
«uF"« Ác¼ rCðË ÆW?¹dLF"«  U¾H"« iF³Ð WD³ðd


ÆÎUOŽUM_ ÎUF{Ë Ë√ Î«œÒb×
 ÎU¹—U& ÎöLŽË

Ác¼ iF?Ð Ê≈ò ∫©WMÝ52  v"≈ »d??�√ Ád???L??ŽË® s¹d¹b*« b???Š√ ‰u??I¹

’U?�?ýú" W?³??M"UÐ W?O?I?O?I?Š  «e?O?
 w¼ ¨d?H??"UÐ W?³?žd"U?� ¨ «e?ÒO*«

s
 ÊuÒKI?²???
 WO?I?³"« ’U?�ý_« d?³?²?F¹ ô U?LMOÐ Î̈UMÝ d?³�_«Ë d?G?__«

lÝË√ Í—U?& qLŽ …b?ŽU� ÎU?OB?�ý Íb"ò ∫Îö?zU� lÐU?²¹Ë ÆådL?F"« WO?ŠU½

d?L?Ž w?  ÎU?_ö?š≈ d?¦??�√ XM� b?�Ë ¨Íd?L?Ž s?
  U?OMO????L?)« w  U½√Ë

ÊS?  p"c"Ë ¨W?LEMLK" W?O???Oz— lOÐØWKJO¼ …œU?ŽSÐ ÂU?O?I"« q³?� ¨5FÐ—_«

l{Ë `³B¹ ô ¨Âu?LF"« t?łË vKŽË ÆÎUC¹√ ·ËdEK" lC?�ð  «eO*« Ác¼

ÆW?�UF
 WOB�ý ·Ëdþ „UM¼ X½U� «–≈ Òô≈ qC √ s¹bO'« 5Hþu*«

dLF�«  «eÒO' ∫`&'

…œu?łu??
 W?O"U?²"«  «e??ÒO*« ÊuJð Ê√ Ò̀łd*« s?
 ¨pðd?³?š v"≈ Î«œU?M²?Ý«

∫ÂU¹_« Ác¼ Í—U−²"« qLF"« w  —ULŽ_« W¾  v"≈ »d�√ ’U�ý√ Èb"

dLF"«

WOÝUÝ_« …bŽUI"«

wz«bŽ

Êe²


22

16.1%

26%

0%

32

18.5%

55%

2%

42

20.8%

13%

29%

52

26.0%

3%

59%

62

15.6%

0%

8%

o b e i k a n d l . c o m



212W
“U(« …—«œù«

k U×


wKzUŽ tÒłu²Ð l²L²¹

Õd


vKŽ ŸöÞô« s?Š

Í—U−²"« qLF"«

ŸöÞô« s?Š

…UO(« vKŽ

hK�


`²HM


ÎUOłu"uMJð d¼U


—ÒbI
Ød�Uý

WI¦"UÐ d¹bł

dOOG²"UÐ Vž«—

rÒKF²"UÐ Vž«—

f¹—b²"UÐ Vž«—

dH?"UÐ Vž«—

„—UA²"UÐ Vž«—

2%

1%

48%

0%

0%

1%

42%

45%

4%

2%

28%

39%

1%

48%

4%

2%

20%

29%

5%

0%

4%

22%

41%

9%

6%

42%

37%

8%

22%

11%

12%

56%

10%

32%

8%

18%

27%

8%

20%

26%

19%

12%

30%

16%

20%

32%

15%

6%

48%

40%

46%

16%

3%

39%

38%

5%

6%

40%

8%

37%

51%

6%

2%

14%

50%

28%

8%

1%

26%

23%

2%

3%

17%

2%

26

o b e i k a n d l . c o m
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d???š«Ë√ w  wðQ?¹ WMN*U?Ð wI???O??I???(«Ë Íu???I"« Â«e???²"ô« Ê√ b???ł√ U½√Ë

 ÆåWKzUF"« V"UD
 l
 …œUŽ ÷—UF²¹ U0 ¨ UOMOŁö¦"« qz«Ë√Ë  UM¹dAF"«

 U
uKF?*« q¦
 ¨ «eO*« Ác¼ w  dŁR?ð w²"« q
«uF"« s
 dO?¦J"« „UM¼

h�AK" sJ1 ¨‰U¦*« q?O³Ý vKŽ ÆW¾AM²"«Ë »uKÝ_«Ë V¹—b?²"«Ë W
UF"«

Ê√ h�AK" sJ1Ë ¨52 dL?Ž w  u¼Ë ÎUŠd?
 vI³¹ Ê√ 22 sÝ w  Õd*«

XF?²9 «–≈Ë ÆW?OMN*« tðU?O?Š ‰«u?Þ ©ÊuJ¹ ô b?� Ë√® W?I?¦"UÐ Î«d¹b?ł ÊuJ¹

w¼ …eO*« Ác¼ Êu?Jð ô bI  ¨WMO?F
 W?O_uB?š Ë√ …eÒO0 U
 W¹d?LŽ W?¾ 

b?Š√ ‰uI?¹ ÆW¹dL?F"« W?¾?H"« pKð w  ’U?�ý_« l?OL?' W?³??M"UÐ UN???H½

∫©WMÝ 42 v"≈ »d??�√ Ád??L??ŽË® WK¾??Ý_« vK?Ž «uÐU??ł√ s¹c"« ’U??�??ý_«

WMÝ 5??L??š s
 d?¦?�√ Ád?L?ŽË ÎUÐu?¼u?
 ÎU?B?�?ý ’U?)« wL?KF?
 ÊU?�ò

sŽ b?¹e¹ U??
 d???L???F"« s
 mK?³¹ Íc"« d???šü« wLKF???
 qO?1 U??LM?OÐ ¨qOK?IÐ

ÆåVŽö²
Ë Î«bł ÎU³KI²
 ÊuJ¹ Ê_ tF
 qLŽ√ Íc"«Ë qOKIÐ WMÝ 5?Lš

¨œÒb??×?
 d??L??Ž w  …e??O*« X½U??� ÎU¹√ t½√ u¼ Í—U??−??²"« qL??F"« l�«Ë Ê≈

qŽU?H?²¹ Ê√  U?�d?A"« Ë√ ÂU???�_« bŠ√ w?  qL?F¹ h�?ý q� vKŽ V−¹

ÆW?HK²�?
  «e?ÒO0 nB²ð W?HK²?�
  U?Žu?L−?
 w  s¹œu?łu*« p¾"Ë√ l


d³Ž …œułu*« W?OÐU−¹ù« …eOL*«  UHB"« lOLł qO?FHð u¼ UM¼ ÕU²H*« Ê≈

Êu"u?I¹ s¹c"« …d?³š d?¦?�_« p¾"Ë√ Èb" …œu?łu*« W? dF*« jÐ—Ë W?�d?A"«

 U??Žu?L??:« w  s¹œu??łu*« p¾"Ë√ l
 ¨„—U??A??²"UÐ W??³?ž— d??¦??�_« rN½QÐ

ÆrÒKF²"UÐ ÎW³ž— d¦�_« UN½√ vKŽ U¼b¹b% Ò- w²"«Ë ÎUMÝ dG__«

o b e i k a n d l . c o m
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W¹cOHM²�«  «—UN*« “dÐ√

vKŽ e??O??�d??²"« ¨p²??L??O?� 5???% q?ł√ s
 ¨W??
“U?(« …—«œù« VÒK?D²ð

w  ÕU?−MK" W³??M"UÐ W?OL¼_« W¹U?ž w  ÊuJ²?Ý w²"«  «—UN*« pKð ÊU?Ið≈

ÎU?LÝU?Š Î«d?
√ bO?ł qJAÐ q_«u?²"« d³?²?F¹ ¨‰U¦*« q?O³?Ý vKŽ Æq³?I²??*«

qB??H"« w  t??²?A??�UM
 X?Ò9 U?L??� ¨¡«u??Ý Òb?Š vK?Ž q³?I??²???*« w Ë Êü«

X
U?� ÎU?C¹√ W?L?N
 —u?
√ dE?M"« WN?łËË ¨ÊËU?F?²"«Ë ¨e?O?�d?²"« ÚsJ" Æ‰Ë_«

UN½√ vKŽ s¹d¹b*«Ë 5¹c?OHM²"« —U³?� s
 …dO³� W?O³Kž√ ÎUF?OLł U¼—UO?²šUÐ

 ÆÕU−M"« «uII×¹ wJ" WOL¼√ d¦�_«  «—UN*«

W¹cOHM²�«  «—UN*« ∫`&'

u¼ W??O"U?²"«  «—U??N*« s
 yÍ√ ¨ÂU¹_« Ác¼ d¹b*«Ë Íc??O?HM²"« `?−M¹ w�

   øWOL¼√ d¦�_«

∫vKŽ …—bI�«

bOł qJAÐ q_«u²"«

eO�d²"« vKŽ ÿUH(«

s¹dšü« l
 ÊËUF²"«

W
UF"« dEM"« WNłË vKŽ ÿUH(«

rÒKF²"«

 U¹u"Ëú" ÎUI Ë ÂUN*« l{Ë

94%

77%

74%

68%

64%

64%

o b e i k a n d l . c o m
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jOD�²"«

WOł—U)«  U�öF"« …—«œ≈

WOKš«b"«  U�öF"« …—«œ≈

X�u"« …—«œ≈

W? UM*« rOOIð

rOEM²"«

œÒb;« X�u"« sL{ “U$ù«

f¹—b²"«

s¹dšü« tOłuð

szUÐe"« U¹UC� W'UF


UOłu"uMJ²"« Â«b�²Ý«

wB�A"« dNE*« s?Š ÊuJ¹ Ê√

s¹dšü« …—«œ≈

UOłu"uMJ²"« dA½

u¼ W??O"U?²"«  «—U??N*« s
 yÍ√ ¨ÂU¹_« Ác¼ d¹b*«Ë Íc??O?HM²"« `?−M¹ w�

øWOL¼√ d¦�_«

bOł qJAÐ q_«u²"«

eO�d²"« vKŽ ÿUH(«

62%

60%

57%

52%

51%

50%

49%

47%

46%

45%

41%

39%

39%

35%

88%

79%

o b e i k a n d l . c o m
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s¹dšü« l
 ÊËUF²"«

W
UF"« dEM"« WNłË vKŽ ÿUH(«

rÒKF²"«

jOD�²"«

 U¹u"Ëú" ÎUI Ë ÂUN*« l{Ë

W? UM*« rOOIð

WOł—U)«  U�öF"« …—«œ≈

UOłu"uMJ²"« Â«b�²Ý«

WOKš«b"«  U�öF"« …—«œ≈

f¹—b²"«

X�u"« …—«œ≈

rOEM²"«

UOłu"uMJ²"« dý

szUÐe"« U¹UC� W'UF


œÒb;« X�u"« sL{ “U$ù«

s¹dšü« tOłuð

s¹dšü« …—«œ≈

wB�A"« dNE*« s?Š ÊuJ¹ Ê√

73%

66%

63%

62%

61%

58%

57%

56%

56%

52%

50%

50%

47%

47%

45%

40%

39%

35%

o b e i k a n d l . c o m
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V²J*« sŽ Î«bOFÐ qLF�«

w  pzU?Ýƒd" U?N
Òb?Ið w²"« W?L?OI"« b?M²?ð Ê√ W?
“U?(« …—«œù« wMFð

Âu?Ið w²"« qL?F"«  U?ŽU?Ý œb?Ž v"≈ fO"Ë ¨Á“U?$SÐ Âu?Ið U?
 v"≈ qL?F"«

Ê√ w¼ W?I?O?I?(«Ë ÆW"Q??*« pKð qł√ s
 ¨q?L?F"« ÊUJ
 v"≈ v²?Š Ë√ U?NÐ

sŽ Î«b?O?FÐ ÊuKL?F¹ r¼Ë X�u"« s?
 b¹e*« Êu?CI?¹ s¹d¹b*«Ë 5¹c?O?HM²"«

Ê√ sJ1 Æq?C? √ rN?M
 d??³?�_« ¡e??'« …U??O??Š qF??ł Íc"« d?
_« ¨V?²J*«

¨lÝË√ Î«—uEM
Ë ¨dOJH²K" X�u"« s
 Î«b¹e
 V²J*« sŽ Î«bOFÐ qLF"« dÒ u¹

w²"«Ë p²??�d?ý w  W?L?N*« r?O?I"« vKŽ e?O??�d?²K" X�u"« s
 b?¹e*« v²?ŠË

X�u"« s
 b¹e*« ¡U?C?� ÁU?&UÐ W?ŽeM"« Ê≈ ÆU?N?F?
 wýU?L²?"« pOKŽ V−¹

qL??F"« ¡VŽ p?"– w  U0 ¨q
«u??Ž …Òb??Ž U??N?³??³???ð ‰eM*« w?  qL??F"« w 

∫…b¹«e²*« WOłU²½ùUÐ W³žd"«Ë b¹«e²*«

w²"« X�u"« r−Š Ê≈ s?¹d¹b*«Ë 5¹cOHM²"« —U?³� s
 61% ‰uI¹ æ

U??O???łu"uM?Jð Â«b??�???²??Ý«® V?²J*« sŽ Î«b???O??F?Ð qL??F?"UÐ U¼u???C??�

 «u?M??"« ‰ö?????š b¹«e?ð b?????� ©a?"« ¨‰eM?*« V²?J
 ¨ ôU?????B?ðô«

ÆWO{U*« Àö¦"«

sŽ Î«bOFÐ U?N½uCI¹ w²"« qLF"«  UŽU?Ý œbŽ Ê≈ jI  9%  ‰uI¹ æ

ÆXB�UMð b� V²J*«

qF?ł b?� V?²J*« sŽ Î«b?O?FÐ qL??F"« Ê≈ VKž_« vKŽ rN?H??B½ ‰u?I¹ æ

18%® U?
 ÎUŽu½ qC? √ Ë√ WI?KD
 …—uBÐ qC? √ U?Ò
≈ qJ� rNðUO?Š

Æ©√uÝ√ UN½≈ Êu"uI¹

o b e i k a n d l . c o m
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ô Â√ ‰eM*« w  d??³?�√ qJAÐ qL?F?"UÐ Êu?³?žd¹ ’U?�??ý_« ÊU?� ¡«u?Ý

w¼ ÂU¹_« Ác¼ WO?ÝUI"« Í—U−?²"« qLF"« lzU�Ë Ê_ ¨ÍdE½ d?
√ «c¼ ÊS 

rN?F
 qL?F"« ÊËc?šQ¹ ’U?�ý_« s
 d?O?¦J"U?  Æd
_« «c?NÐ rÒJ×?²ð w²"«

Âu¹ ‰ö?š qL?F"« «c?¼ q� “U?$≈ ÎU¹b???ł qO?×?²??*« s?
 t½_ ‰eM*« v"≈

b?I"ò ∫r−?(« WDÝu?²?
 W?�d?ý w  s¹d?¹b*« b?Š√ ‰u?I¹ ÆÍœU?F"« qL?F"«

œb?????Ž …œU¹“ ÊËb?Ð ¨V²?J*« w?  Wþu?????×?K
 …—u?????B?Ð qL?????F?"« ¡VŽ b?¹«eð

s
 qLF"« w  X�u"« s
 b¹e*« wC�√ d
_« «c¼ wMKFł b�Ë Æ5Hþu*«

tMJ" ¨WŠ«d"« qzUÝË s
 WKOÝu� √bÐ Íc"« qLF"« «c¼ ¨‰eM*« w  w³²J


ÆåW×ÒK
 WłUŠ `³BO" Êü« ‰Òu%

‘ULJ?½« W"U×Ð œUB?²�ô« œu?łË l
ò ∫…dO?G_ W?�dý w  d¹b?
 ‰uI¹

q¼U?� vKŽ l�Ë ¨W?O??{U*« WKOKI"«  «uM?"« ‰ö?š Í—U??−?²"« ◊U?AM"« w 

¡U?I??³"« s¹d¹b?L?K" sJ1Ë ÆqL?F?"« ¡VŽ l
 q
U?F??²K" qO?IŁ ¡V?Ž s¹d¹b*«

 Æ‰eM*« v"≈ qLF"« cš√ Ë√ qOK"« nB²M
 v²Š V²J*« w 

∫WO'U'_« ◊uD)« s' ¡«—¬

V²J*« sŽ Î«bOFÐ qLF�«

q� ÊuJð YO?Š® wðu?B"« b¹d?³?"«Ë w½Ëd?²J"ù« b¹d?³"« r−?Š œU¹œ“UÐò

ÊU?O?Š_« rEF?
 w  rN???H½√ ÊËd¹b*« b?−¹ ¨©ŸËd?A
 sŽ …—U?³?Ž W"U?Ý—

w  Â√ ‰e?M*« w  X?M� ¡«u???Ý ¨w?"U???²"U?ÐË ÆqL????F"« s
 b?¹e*UÐ 5?KG???A?M


 ÆååWŠ«d"« s
 j?IÐò l²L²²" X�u"« s
 ÎUF?²
 b& ô p½S  ¨qLF"«

o b e i k a n d l . c o m
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Êu??�√ YO??×Ð W??ŽUMI"«Ë W½Ëd*« i?FÐ „UM¼ ÊuJð U??
bMŽ b??O??�Q??²"UÐò

¨V²J*« sŽ Î«b?O??FÐ Êu?�√ U?
bMŽ Ë√ ‰eM*« s
 qL?F"U?Ð ÂU?O?I"« vKŽ Î«—œU?�

ÊU?� Æt?O?  qL?Ž√ Íc"« s
e"« —«b?I?
 s?
 W?O?
«—œ …—u?BÐ b¹e¹ «c¼ ÊS? 

lOD²Ý√ s" wM½S?  Òô≈Ë ¨ÎULOEM?ð d¦�√ qJAÐ qL?F"«  «œUŽ —ÒuÞ√ Ê√ ÒwKŽ

ÆåqLF"« sŽ n�u²"« Î«bÐ√

qL?Ž√ Ê√ Òw?KŽ V−¹ t½√  b?łË À«b??Š_« l
 ÎU?O??ýU?L?²?
 v?IÐ√ wJ"ò

b?¹d??????³?"« q?zU??????Ý— l?O???????L???????ł vK?Ž l?KÞ_ j?I???????  Î¡U??????????????
 ‰e?M*« w? 

Íu??OK)« nðU??N"«  U*UJ
 ÊS??  «c¼ v"≈ W?? U??{ùUÐË Æa"«ÆÆÆw½Ëd??²J"ù«

—«b??
 vKŽ ÎU??Lz«œ ÎU??ŠU?²??
 wMO??I??³¹ò Blackberry åW??
b?�?Ð wMKB¹ U??
Ë

ÆåbŠ«u"« ÂuO"« w  WŽUÝ s¹dAŽË lÐ—_«

5Ð o?O??? u????²K?" WÐu?KD*« W?½Ëd*« nþu?*« `M1 ‰e?M*« w?  qL????F"« Ê≈ò

t?CF?³Ð j³ðd?
 o¹d?  s
 Î«¡eł Êu?Jð U
bMŽË Æ‰e?M*«Ë qLF"«  U?³KD²?


Ê√ UN?MJ1  U�d?A"U  Æb¹b?ł n¹dF?²Ð sJ" lL²?:« u¼ «cN?  ÎUO½Ëd?²J"≈

…œU¹“Ë qLF"« jG{ s
 nOH�²"«Ë  «d³)« v"≈ UN"u_Ë WO½UJ
≈ lÒÝuð

Æå…bOł WI¹dDÐ ÎUO½Ëd²J"≈ j³ðd*« qLF"« ÊUJ
 w  WOłU²½ù«

d?³?�√ qJAÐ ÎU?ŠU??²?
 Êu?�√ Ê√ wM
 VÒKD²¹ 5Hþu?*« œb?Ž hOKIð Ê≈ò

`³?_√ b?� ‰eM*« w  q?L?F"« ÊS?  w"U?²"UÐË ÆqL?F"« w  ¡ö?
e?K" W?³??M"UÐ

 ÆåU¼dO uð lOD²?½ ô WO¼U —

wH  ÆwðUOŠ WOŽu½ s?×¹ wÝUÝ√ qJAÐ V²J*« Ã—Uš qLF"« Ê≈ò

Íbð—√ U?½√Ë qL?????Ž√ ÊQÐ «c?¼ qL?????F"« ÂU?E½ w?" `L?????Ý  «Òd*« Èb?????Š≈

ÆåÂuM"« fÐö
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ÎU??łU?²?½≈ d?¦??�√ wMKF??−¹ r" ‰e?M*« w  w³??²J
 s
 qL??F"UÐ w?
U?O??� Ê≈ò

W??³???M"UÐ v²??Š wðU??O?Š w?  d?³??�√ Ê“«uð oKš s?
 wMMÒJ
 U/≈Ë V???×?? 

b?� Íc"« d?
_« ¨¡«b?G"« W?Š«d?²?Ý« ¡UMŁ√ VA?F"« Òe?−?� WDO???³"« —u?
ú"

wM½_ W"u?N?Ý d?¦�√ ÎU?C¹√ W*u?F"« qF?ł d?
_« «c¼ Æ…bzU?H"« iFÐ oI?×¹

b??FÐ ‰eM*« w  w?³?²J?
 s
 qDF"« ÂU¹√ w?   U?ŽU??L??²?ł« b??I??Ž lOD²??Ý√

Æåa"«ÆÆÆÂuM"« X�ËË ¡UAF"«Ë  U³ł«u"« —u
√ s
 ¡UN²½ô«

lL?  ÆÎU??OÐU?³?{ ÎU?Dš `³?B¹ …d??Ý_«Ë qL?F"« 5Ð q_U??H"« j)« Ê≈ò

b¹d?³"« ‰Òu?×¹ Íc"« (PDA) wB?�?A"« wL?�d"« …b?ŽU??*« “U?N?ł œu?łË

d?
√ t½√ b?& ¨wðu?B"« b?¹d?³"«Ë Íu?OK)« nðU?N"«  U*U?J
Ë w½Ëd?²J"ù«

`??H¹ «c¼ sJ" ¨V²J*« v"≈ d?ýU³?
 –U?H½ WO½U?J
≈ p¹b" ÊuJð Ê√ rOEŽ

ÆåUMðUOŠ s
 wB�A"« V½U'« „UN²½ô ‰U:«

wÐËbM
 qFłË W?OLOK�ù«  UF?O³*« VðUJ
 ‚öžSÐ q¦L?²¹ UM¼U&« Ê≈ò

¨nO"UJ²"« i?FÐ d? uð pKF?−¹ Íc"« d?
_« rNðu?OÐ s
 ÊuKL?F¹  U?F?O?³*«

q³??I??²???*« w  ·d??F½ ·u??ÝË Æ’U??�?ý_« l?
 q_«u?²?"« d????�ð p?MJ"

Æå…uD)« Ác¼ q¦* WIOI(« WHKJ²"«

Æ‰eM*« qš«œ s?
 w³?²?J
 w  qL??Ž√ U½√Ë ÎU?łU??²½≈ d??¦?�√ U½√ Î̈U??
u?L??Žò

 U???ÝU????O???Ý b????łuð ôË j?G???C"« s?
 qOK?I"«Ë W????OK?????²"« iF?Ð „UM?N??? 

w?²?%Ë WH?O×?B"« √dIðË kI?O²??ð Ê√ qOL?ł —uFý t?½≈ Æa"«ÆÆÆWO³?²J


…d??−??ý v"≈ …c??? UM"« d??³??Ž dE?Mð Ê√Ë V²J?*« ÁU??&UÐ vA??L??²?ðË …u??N??I"«

b???I??Ž W???O½U?J
≈ œu???łË l
Ë Æ‰eML?K" W???O??
U???
_« W???ŠU??³?"« w  ÊU¹bM??"«
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221

v"≈ dH??K" Íu� V³Ý błu¹ ô ¨X½d?²½ù« WJ³ýË nðUN"« d³?Ž  «d9R


vKŽ w"u??B?×?  Æd??N?ý√ WŁöŁ q� …b??Š«Ë …d?
 s
 d??¦?�√ W?�d?A?"« V²J


¨Âu?O"« W¹U?N½ w  W?ÒO?L?� ZzU?²½ v"≈ bM²??¹ t?OKŽ w"u?B?Š Âb?Ž Ë√ Íd?ł√

ÆåqFH"UÐ rN¹ U
 «c¼

Ïd???
√ ÊUJ
 Í√ s
 p?KL???Ž …—«œ≈ vKŽ Î«—œU???� ÊuJð Ê√ w  W?½Ëd*« Ê≈ò

Ë√ 5B"« w?  w½U??¦"« w"eM?
 w  Êu??�√ Ê√ wMMJ1 Y?O??Š W¹U??GK" b??O??H??


l¹—UA*« ¡UN½≈ Ë√ wL?� …—«œ≈ vKŽ Î«—œU� vIÐ√Ë dš¬ ÊUJ
 Í√ Ë√ Ê«u¹Uð

qJAÐ qL?F"« sŽ Î«bOFÐ Êu?�_ …“UłSÐ »U¼c"« b¹—√ U?
bMŽË Æw"≈ WK�u*«

ÍuO?K)« nðUN"« Ë√ dðu?O³?
uJ"« »U×D_« Âb?Ž —d�√ Ê√ wMMJ1 ¨q?
U�

Æåa"«ÆÆÆw½Ëd²J"ù« b¹d³"« h×Hð Ë√

rL??B*«Ë e??N??:« w?"eM*« w³??²J?
 w  qL??F"« u¼ r� w?M¾??łU??  b??I"ò

s×½ ÆÍœU??F"« w³??²J
 w  q?L?F"« s?
 d?O??¦JÐ W??OKŽU??  d??¦?�√ b??O??ł qJAÐ

WK� V³???Ð d??¦?�√ Îö??L?Ž e??−M½ UM?MJ" ¨d?ýU??³*« –U??HM"« W??O½UJ
SÐ w×??C½

ô p½√ u?N  w?³K?"« V½U?'« UÒ
√ ÆqL?F"« w  W¹—Ëd?C"« d?Ož  U?FÞU?I*«

vKŽ q?B??%Ë W??O??Žu??{u??
 Î«—u???
√ rN??F??
 g�UM?²" ”UM"« ÁU??&U?Ð Ÿd??Nð

ÆåWF¹dÝ …—uBÐ UN" Y¹b%

d¦�√ V²J?*« sŽ Î«bOFÐ ‰ULŽ_UÐ ÂU?OI"« v×{√ ¨UO?łu"uMJ²"« œułuÐò

w  «c¼ b?ŽU???¹ U?LMO?³?  ÆwÐU?−?¹≈ V½U?łË w³KÝ V½U?ł «c??N"Ë ÆW"u?N?Ý

w???H½ b?ł√ ¨…d??Ý_«Ë qL??F"« 5Ð Ê“«u??²"« oO??I?% vK?Ž ÊU?O??Š_« iFÐ

Æå«cNÐ ÂUOIK" ‰U:« `?Hð UOłu"uMJ²"« Ê_ d¦�√ WK
U�  UŽU?" qLŽ√

o b e i k a n d l . c o m
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UM¹b" V²J*« WLE½√ WKJO¼ U½bŽ√ ¨WO{U*« WKOKI"«  «uM?"« Òd
 vKŽò

vKŽ_« s
 U½d?E½ «–S?  Æb?FÔÐ sŽ qL?F"« s?
 U½Ë—U?A?²???
 sJL??²¹ YO?×Ð

«–≈Ë ÆUÒM� ULM¹√ Âu?O"« w  WŽUÝ s¹d?AŽË ÎUFÐ—√ qL?F½ Ê√ UMMJ1 t½√ b$

ÆåvKŽ_« V½U'« Èdð Ê√ pMJ1 ¨qHÝ_« s
 U½dE½

l
 b?O??ł X�Ë Í√ wC9 ô p½√ wN??  p"c" W?O?³?K?"« W?O?ŠU?M"« U?Ò
√ò

WŠ«— d¦?�√ Êu×³B¹ 5?¹cOHM²"« s¹d¹b*« —U³?� Ê√ nÝR*« s
Ë Æp²KzUŽ

Æå“U$ù« bO� qLF"« ‰«e¹ ôË ¨rNOKŽ ÊuKJ²¹ 5Hþu
 œułË l


W?O?{U*« …b¹b?F"«  «uM?"« d?
 vKŽ qL?F"«  UÞu?G{  d?A?²½« b?I"

 U??×¹d????²?"« l
Ë ¨qL??F"« r−??( œdÒD*« œU¹œ“ô« l
 ¨ U??LEM?*« d?³??Ž

ÒbJÐ «uKL?F?O"Ë r¼œu?N?ł «u"c?³?O" qL?Ž ÊËbÐ ‰U?L?F"« „d?²ð w²"« W?²?�R*«

 U??�d???A"« Èb??Š≈ w  “—U?Ð Íc??O??HM?ð d¹b??
 ‰u??I?¹ Æq³??� Í– s
 d???³??�√

s
 ržd"UÐ ¨Ÿu?³Ý_« w  ÂU¹√ WF?³Ý qL?F"« Íu½√ U½√ò ∫r−(« WDÝu?²


W?ŽU?Ý …d?A?Ž w²MŁ«Ë  U?ŽU?Ý d?A?Ž 5Ð ÕË«d?²?¹ ÎU?O?
u¹ qL?F"« X�Ë Ê√

w  b??Š«u"« Âu??O?"« w   U??ŽU??Ý XÝ Ë√ 5²??ŽU??Ý v"≈ Ÿu??³??Ý_« ‰ö??š

`³??B¹ Ê√ qÒO??�ð ÒwK?Ž VF??B"« s
ò ∫·U??{√Ë ÆåŸu??³?Ý_« W?¹U?N½ W?KDŽ

ÆåÎ«œUNł≈ d¦�√ wKLŽ

V²J*« sŽ Î«bOFÐ qLFK� …bOH' `zUB½

V²J*« sŽ Î«b?OFÐ qL?FK" WO??Ozd?"« »U³?Ý_« bŠ√ ∫ÎUD³CM' s? æ

QÞU?³?²ð ôË qL?F"« “U?$≈ vKŽ e?Ò�— Æq?L?F"« s
 b¹e*« “U?$≈ u¼

Æp"– w 
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ås¼c?"« sŽ VzU???ž ¨5?F"« sŽ VzU???G?"«ò W"u???I???L???  ∫Î«d???{U???Š oÐ« æ

«u?I??I?×¹ Ê√ rNM?J1 ‰eM*« w  ÊuKL??F¹ s¹c"« ¡ôR?N??  ¨W?×?O??×?_

ÆÈu²?*« ÊËœ 5×ýdL� qNÝ√ ÔU «b¼√

ÂuIð p½√ qL?F"« w  „ƒö
“ bI²?F¹ b� ∫pz«dE½ l' —u'_« lł«— æ

ÂU¹√ W?F³??" qLF?ð p½√ s
 ržd"« vKŽ ¨‰eM*« w  W"u?N?Ð qL?F"UÐ

XK?_uð U??
 v?KŽ 5FK?ÒD
 «u½uJ?¹ Ê√ vKŽ ’d???Š« ÆŸu??³???Ý_« w 

ÆtÐ ÂUOI"« ÍuMð U
Ë tO"≈

5²ŽU?Ý Ë√ WŽU?Ý dÒ uð XM� «–≈ ∫qIM²K� hB<« X<u�« ÒqG?²Ý« æ

…bzUH"« oO?I% vKŽ ’dŠU?  ¨V²J*« v"≈ dH??"« ÂbFÐ s
e"« s


ÆsJ2 ÒbŠ vB�√ v"≈ w U{ù« X�u"« s


V²J*« w  Ë√ ‰eM*« w  qL?F"« ÊU�√ ¡«u?Ý ∫W?Š«d�« s' ÎUD&< c?š æ

ÆWŠ«d²ÝU� X�u"« iFÐ p?HM" hBš ÆÎöLŽ ‰«e¹ U
 uN 

ÎU?łU²½≈ d?¦�√ U?NO?  ÊuJð w²"« …d?²H"« œb?Š ∫WO?łU²?½ù« —«bI?' œbŠ æ

 «d?²?H"« Ác?¼ …œU¹“ vKŽ qL?Ž«Ë ¨V²J?*« sŽ Î«b?O?FÐ qL?F?ð U?
bMŽ

ÆvKŽ_« b(« v"≈

fO" X�u??� V²J*« sŽ Î«b?O??FÐ qL?F"« X�Ë Âb??�?²?Ý« ∫ÎU?Žb??³?' s? æ

ÆÎUC¹√ WOŽ«bÐù« …œU¹“ qł√ s
 U/≈Ë V?×  WOłU²½ù« …œU¹e"

dE½ WNłË —UÓO)« «c¼ p" ÂbI¹ Ê√ sJ1 ∫dOJH²�« w� p²<Ë cš æ

w  …œu??łu*« U¹U??C??I"« W?'U??F??
 w  „b??ŽU???ð Ê√ U?NM?J1 lÝË√

ÆUN
bIð w²"« WLOI"« Èu²?
 l — s
 sJL²ð p"cÐË V²J*«
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„dð ÆW"e?F"UÐ Î«—uF?ý ÎU?C¹√ V³?¹ b?� V²J*« sŽ Î«b?OFÐ qL?F"« Ê≈

w  t?²??H?OþË ¨qI?²????
 —U?A?²????
 u¼Ë ¨(Wayne Deigle) qG¹œ s¹«Ë

W??³?F" VFK?¹ Ê√ lOD²???¹ Êü« u¼Ë XKš  «uMÝ …b??Ž cM
 XÐU?Ł V²J


ÀöŁ d??L??F?"« s
 m"U??³"« t?MÐ« l
 (catch)  U??ŽU??L??²??łô« 5Ð g?ðUJ"«

…d²H" qLF"« VÒM& u¼ ÁdO?žË s¹«Ë tNł«Ë Íc"« Íb×²"« sJ" Æ «uMÝ

Æ¡ö??
e?"« l
 qŽU??H???²"« WK� l?
 ‰eM*« V²?J
 w  Î«œd??H?M
 Î«b??ł W?K¹uÞ

w  Íœu???łË sJ?" ¨…b??Šu?"UÐ d???F??ý√ ÊU???O???Š_« iFÐ w ò q?G¹œ ‰u???I¹

Î«d¹b???ł d???
_« q?F???−¹ ¨ÊËd???³J?¹ r¼Ë ÍœôË√ W¹ƒdÐ l?²9√ U½√Ë ¨‰e?M*«

V²J*« s?Ž Î«b?O??FÐ qL??F"« w  X�u"« i?FÐ ¡U?C??
S?  Æå‚U??I??×?²??ÝôUÐ

ÒbŠ v"≈ qLF"«  U¾OÐ s
 dO¦J"« ÁbI²Hð Íc"« Ê“«u²"« sÒ?×¹ Ê√ sJ1

ÆÂU¹_« Ác¼ w  bOFÐ

b?� «c¼ ÊS?  ¨W?×?O?×?_ …—u?BÐ V²J*« s?Ž Î«b?O?FÐ qL?F"UÐ ÓXL?� «–≈

s
 b¹e*«Ë ÁU³²½ô« X?²Að s
 qOKI"« l
 ÎUłU²½≈ d¦?�√ ÊuJð Ê√ p" `L?¹

ÆpKLŽ v"≈ WOIOIŠ WLO� W U{ù eO�d²"«

qLF�« v�≈ o¹dD�« w�

ÎU?¾?OK
Ë Î«œU?N??ł≈ d?¦?�√Ë ‰uÞ√ qL?F"« Âu¹ t?O?  `³?B?¹ Íc"« X�u"« w 

‰U?ł— Âu?I¹ Ê√ wMFð W?
“U?(« …—«œù« Ê√ b?$ ¨ U?F?ÞU?I*«Ë g¹u?A?²"UÐ

s
 qI?M²"« ¡UMŁ√ qL??FK" r?¼d?OJ?Hð X�Ë s
 ÌiFÐ h?O?B??�??²Ð ‰U?L??Ž_«

U
 Êu?�dG?²?¹ s¹d¹b*«Ë 5¹c?OHM²?"« s¹d¹b*« —U³?� WO³?"UG  ÆqL?F"« v"≈Ë

Ë√ W?ŽU??Ý Êu?C1 ¡ôR¼ YKŁË ¨Âu??O"« w  qIM²K?" W?ŽU?Ý nB½ “ËU??−?²¹
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‚d?G²??¹ bI?  ∫‰uÞ√ qIM²"« X�Ë ÊU?� ¨d?³�√ W?�dA"« X½U?� U?LK�Ë Æd¦?�√

vKŽ b?¹e¹ U??
 rCð w?²"«  U??�d??A?"« w  …—«œù« w  Êu??LK?F¹ s2 15%

ÆÎUO
u¹ qIM²"« w  d¦�√ Ë√ 5²ŽUÝ nþu
 ·ô¬ …dAŽ

Ë√  UŽU?Ý dA?Ž Ë√ l?²Ð ÎUO?
u¹ w½UL?¦"« qLF"«  U?ŽUÝ ‰«bÐ≈ l
Ë

Æ…—Ëd?CK" ÎU?I? Ë qIM²"« X�u" hB?Ôš b?� qL?F"« s
 Î«¡e?ł ÊS  ¨d?¦?�√

…d?²?H?"« d?³?²?Ž√ U½√ò ∫r?−?(« WDÝu?²?
 W??�d?ý w  s¹d¹b*« b??Š√ ‰u?I¹

s
 qIM²"« w  U?NOC?
√ w²"« ‡‡‡ WI?O�œ …d?AŽ fL?šË WŽUÝ ‡‡‡ W?OM
e"«

5¹c?OHM²"« s¹d¹b*« b?Š√ ‰uI¹ ÆåW?Ołö?Ž …d²  s?Ž …—U³Ž qL?F"« v"≈Ë

‰U?:« w" `??H¹ X�u"« «c¼ò ∫…d?O?³J"«  U?�d?A"« Èb?Š≈ w  s¹“—U?³"«

v"≈ wðœuŽ o¹dÞ w Ë qLF"« v"≈ »U¼c"« bMŽ qL?F"« ÂuO" œ«bF²Ýö"

ÕU??³?B"« w  w?
u?O" Òb??F??²?Ý√ wJ" q?IM²"« X�Ë Âb??�?²??Ý√ U½Q??  Æ‰eM*«

‰eM*« v"≈ w?ðœu?Ž ¡UMŁ√ w???H½ wMŽ j?G?C"« q¹“√ Ê√ ‰ËU??Š√Ë d?�U??³"«

Æå¡U?*« w 

qIM²�« X<Ë ∫`&'

w  qLF"« v"≈Ë s
 qIM²"« w  ÎUO
u¹ t?OC�√ Íc"« X�u"« w"ULł≈ Ê≈

∫w"U²"U� u¼ ÍœUF"« qLF"« Âu¹

WIO�œ 30≠0

   WIO�œ 60≠31

 WŽUÝ 2≠1

37%

29%

25%

o b e i k a n d l . c o m
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3≠2

4≠3

5≠4

d¦�√ Ë√  UŽUÝ fLš

v"≈ W? U{ùUÐ q?LF"« ÊUJ
 s
 »d?I"UÐË W?O? «dG?'UÐ qIM²"« X�Ë dŁQ?²¹

5¹c?OHM²"« s¹d?¹b*« —U³?� bŠ√ ‰u?I¹ Æ…U?O(« »uKÝQÐ o?KF²ð w²"«  «—«d?I"«

w  W??I??ý v"≈ „—u¹u??O½ s?
 qI??²½« b??� ÊU??� r−??(« WDÝu??²??
 W??�d??ý w 

bFÐò ∫‰u?I¹ ¨UM¹ôË—U� ÀËUÝ w  bO¼ Êu?²KO¼ w  ‰eM
 t" ÊU�Ë ¨UOH?"œöO 

Î«d?OÝ qIM²"UÐË w?KLŽ s
 »d?I"UÐ gO?F"UÐ Î«—«d�  c?�ð« ¨‰uK¹√ 11 À«bŠ√

W?�d?ý w  “—UÐ Íc?O?HMð d¹b?
 ‰u?I¹Ë ÆåV²J*« v"≈ w²?I?ý s
 Â«b?�_« vKŽ

l
 (Twin Cities)e?O²?OÝ s¹uð W?IDM
 w  gO?F"UÐ ÿuE×
 U½√ò ∫…d?OG?_

w  w³?²J
Ë WM¹b*« wŠ«u?{ w  w"eM
 5?Ð  ö U?×K" …b?O?ł W
b?š œu?łË

Æå(Minneapolis) fO"uÐ UOMO
 WM¹b
 e�d


…œU??O??� «u??³M−??²??O" rN??³ðU?J
 s
 WÐd??I??
 vKŽ ’U??�??ý_« i?FÐ gO??F¹

W?�dý w  5?¹cO?HM²"« s¹d¹b*« —U?³?� bŠ√ ‰u?I¹ ÆW?OzU?N½ …—uB?Ð  «—UO??"«

V¼–√Ë užU?JOý WM¹b?
 e�d
 w?  gOF"UÐ W?Fz«— …UO×?Ð l²9√ U½√ò ∫…dO?G_

s¹dAŽ v?"≈ …dAŽ fLš o¹dD"« ‚d?G²?¹ ÆqLF"« v"≈ Â«b?�_« vKŽ Î«dOÝ

W??³???M"UÐ VzU??−??F"« Â«b??�_« vK?Ž d?O???"« o?Kš b??�Ë Î̈UÐU¹≈Ë ÎUÐU¼– W??I??O??�œ

w½b?ŽU??¹Ë wMDAM¹ wA*U?  ÆÂU?Ž qJAÐ W?×?B"«Ë Ê“u"« vKŽ WE U?×?LK"

ÆåÎUFOLł U½bŽU?¹ u¼Ë ¨qLF"« w  w
u¹ ¡b³" Î«e¼Uł Êu�√ w�

6%

2%

0%

0%

o b e i k a n d l . c o m
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Ë√ WIKF?²
 WDA½√ qł√ s
 qLF?"« v"≈Ë s
 qIM²"« X�Ë Âb�²??Ô¹ b�

s¹d¹b*«Ë 5?¹c?O?H?M²"« s
 74% ¨W??I?O??I?(« w  ÆqL??F"UÐ W??IKF?²??
 d?O??ž

WOIOÝu*«  öO−??²"«Ë u¹œ«d"« v"≈ ÊuFL²?¹ r¼Ë rNKIMð X�Ë ÊuCI¹

ÆWOK?²"« Z
«dÐ Ë√ WOLOKF²"« Ë√

∫WO'U'_« ◊uD)« s' ¡«—¬

ÎUÐU¹≈Ë ÎUÐU¼– qIM²�« X<Ë

vKŽ 5Hþu*« œ«b?Ž√ w  iO?H?�?²"«  U?OKL?Ž s
 d?O?¦J"« œu?łË l
ò

X�Ë `¹d*« qIM²"U?Ð vL?¹ ÊU?� U?
 `³_√ ¨W?O?{U*« WKOKI"«  «uM?"« Òd?


Ë√ wNMð Ê√ lOD²??ð p½√ w¼ ¨l³D"U?Ð ¨«c¼ s
 …bzUH?"«Ë Æw U{≈ qL?Ž

w  wLÝd"« Â«Ëb"«  U?ŽUÝ ¡UMŁ√ U¼“U?$≈ W_dHÐ k% r" —u?
QÐ √b³ð

Íc"« jGC"« s
Ë b?¹«e²*« qLF"« ¡VŽ œU?Nł≈ s
 nH?�¹ «c¼Ë ÆqLF"«

ÆåÂuO"« qLŽ sŽ Z²M¹

WOłU²½ù« …œU¹“ v"≈ ÎUÐU¹≈Ë ÎUÐU¼– WIO�œ dAŽ W?L) qIM²"« X�Ë ÍœR¹ò

ÆåX�u"«  «– w  œUNłù« s
 nH�¹Ë ¨qzU¼ qJAÐ U{d"UÐ —uFA"«Ë

[q¼] dJ √Ë u¹œ«d"« v"≈ lL?²?Ý√Ë qL?F"« v"≈ ÎU?N?−?²
 w?ð—UO?Ý œu?�√ò

ô U½Q??  Æ…œU??O???I"« ¡UMŁ√ jI??  w?
U??
√ W??O??I??O??I??(«  «—U??O???)« w¼ Ác¼

ô ‡‡‡ ‰U??¦*« qO??³?Ý vKŽ® Î«b?Ð√ …œU?O??I"« ¡UMŁ√ Íu?O?K)« nðU?N?"« Âb?�??²?Ý√

…œU??O?� ¡UM?Ł√ X�u"« qG??²?ÝQ??Ý p"c" Æ©a"«ÆÆÆ¨Ê–_« W??ŽU??L?Ý Âb??�?²??Ý√

s
 ‰eM*« v"≈ …œu?F"« ¡UMŁ√Ë ¨qL?F"« Âu?O" Q?O?Nð√ wJ" qL?F"« v"≈ …—U?O??"«

Æåw?H½ sŽ tO d²"« qł√

o b e i k a n d l . c o m
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Íd??O??³?�öÐ W??
b??š vKŽ w?½Ëd?²J?"ù« Íb¹dÐ ÷d??F??²?Ý√ Ê√ wM?MJ1ò

wHðU¼ Â«b?�²Ý« wMM?J1Ë WOzuC"« —Ëd?*«  «—Uý≈ bMŽ åBlackberryò

Æå…œUOI"« ¡UMŁ√ …œ—«u"« qzUÝd"« vKŽ ŸöÞû" ÍuOK)«

Íd??O?³??�öÐ W?
b??š d?? uð Ê√  b?łË ¨d??G??_√ …—«œ≈ o¹d?  œu??łË l
ò

Î«œ«b?²??
« wKIMð X�Ë ö?F??ł b?� Íu?OK)« w?HðU¼ œu?łËË åBlackberryò

ÆåwKLŽ ÂuO" ©q�_« vKŽ rzö
 tMJ"® ÎU¹—Ëd{

Ã—U?š ¡wý Í√ ¡U??N½≈ vKŽ wð—b?� s
 Òb??×¹ …—U?O??"« w?  qIM²"« Ê≈ò

œb??FÐ g¼b?M
 wM½S??  ¨«c¼ XK?� wM½√ U0Ë ÆW??O??HðU??N"«  U?*UJ*« œËb??Š

sŽ d??š¬ ‰U?¦??
 „UM¼Ë °…œU??O??I"« ¡UMŁ√ ÊË√d??I¹ r¼Ë r¼«—√ s?¹c"« ”UM"«

Æå°UDMKÞ√ w   «—UO?"« wIzU?" Í—U×²½ô« »uKÝ_«

kIO²Ý√ wM½√ s
 r?žd"« vKF  Æ…bzU Ë ÎU*√ VK−¹ q¹uD"« qIM²"« Ê≈ò

v"≈ œuŽ_Ë WÝœU?"« WŽU?"« —UD� V�—_ ÎU?ŠU³_ WFÐ«d"« WŽU?"« bMŽ

WBB<« w"U?OK"« ¡UM¦²ÝUÐ® Î¡U?
 nBM"«Ë WFÐU??"« WŽU?"« bMŽ w²OÐ

dJ √ U?
bMŽ wMMJ?" Î̈ôuI?F?
 «c¼ …U?O?(« »uKÝ√ Ëb?³¹ ¨©szUÐe"« ¡U?A?F"

ÆåÊuM'« s
 »d{ t½√ bł√ ¨p"– w 

¨qL?????F"« v"≈ d????? U????Ý√ w� Îö¹u?Þ fO?" wI?¹dÞ Ê√ s
 r?žd"« v?KŽò

V�—√ w²"« WE×?K"« cML?  ÆqL?Ž X�Ë u¼ d?H??"« X�Ë Ê√ d?³?²?Ž√ wM½S? 

w  b¹b?'« w
u?O" —u?
_« rOE?MðË d?OJH?²"UÐ wKI?Ž √b?³¹ …—U?O??"« U?N?O? 

ozU�œ b?& Ê√ VFB"« s
 ÊuJ¹ ¨pKL?Ž v"≈ qBð U*UŠ Î̈…œU?ŽË ÆqLF"«

WÐU??−?²??Ýô«Ë  «—«d?I"« –U??�ð« w  ÎU??
U9 Îö??G?AM
 U??N??O?  ÊuJð ô W?KOK�

ÎU?łU?²½≈ W?I??O?�œ 5ŁöŁ d?¦?�√ b?Š√ d?H???"« X�Ë d?³?²?F¹ ÆqL?F"«  U??³KD²*

ÆåwKLŽ Âu¹ ‰öš w" W³?M"UÐ

o b e i k a n d l . c o m
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wC??�√ò ∫…d?O?G??_ W?�d?ý w?  5¹c?O?H?M²"« s¹d¹b*« —U??³?� b?Š√ ‰u??I¹

WÞd??ý√ Ë√ W½d*« ’«d??�_« v"≈ lL?²??Ý« U½√Ë …—U??O??"« w  w?²?�Ë rEF??


wMMJ1 w²"«  U?
uKF*« s
 d?O¦J"« „UM¼ Æ‰U?L?Ž_«Ë wB�?A"« d¹uD²"«

nO?C¹ «c¼Ë Âu¹ q?� W¹«bÐ bMŽ Ì”—bÐ vEŠ√ wM?½√ Ëb?³¹Ë ¨U?NÐU?F?O?²?Ý«

ÆåWLOEŽ W UIŁ v"≈ W dF*« s
 dO¦J"«

s¹d¹b*«Ë 5¹c?O?HM²"« —U?³?� nB½ s
 d?¦�√ w?CI¹ ¨W?O½UŁ W?O?ŠU½ s


ŸU?L²?Ýô« b?FÐ t½u
b?�?²?¹ X�Ë ‰uÞ√ «c¼Ë ÊËdJ?H¹ r¼Ë rNKIMð X�Ë

—Òu?B?²" Èd?š√ W?I¹dÞ ÎU?C¹√ d? u¹ qIM²"« ¡UM?Ł√ d?OJH?²"« Ê≈ Æu¹œ«d"« v"≈

qO????ý«— ‚d????G????²?????ð ÆqL????F?"« w  p²????L????O????� s
 b?¹eð w²?"«  «—UJ?²Ðô«

W???????�d???????ý w?  fO?z— V?zU½ w?¼Ë ¨(Rachel Radwinsky) w?J??M?¹Ëœ«—

U??N½≈ ÆqIM²"« w?  ÎU?O??
u¹  U?ŽU??Ý ÀöŁ ¨wÝd??O?łu??O½ w  gM?O" q¹d?O??


v"≈ lL???²???ðË ¨nðU??N?"« vKŽ WKzU???F"« —U??³??š√ lÐU???²ð w¼Ë X�u"« w?C??Ið

ÊuJ¹ò ∫‰u?IðË Æ…d?L?¦?
 W?I¹dDÐ dJHðË ¨u¹œ«d"«Ë W?Oðu?B"«  ö?O?−???²"«

ÆW¹—Ëd?
  «—U??ý≈ „UM¼ ÊuJð ô U?
bMŽ t?ðôU?Š vNÐ√ w  d?OJ?H?²"« X�Ë

‰u???Š Íb?" —UJ _« qC???? √ iFÐ v?"≈ qÒ_uð√ w?M½√ b???ł√ qI?M²"« ¡U?MŁ√Ë

w
u?O"« pKIM?ð X�Ë ÊU?�√ Ï¡«u?Ý ¨p"c" ÆåqL?F"« w  q�U?A*« qŠ W?O?H?O?�

w  d?OJH?²K" X�u"« «c¼ Â«b?�?²?Ý« sJ1 ¨ U?ŽU?Ý lCÐ Ë√ ozU?�œ lCÐ

Ë√ qL??F"« q�U??A??
 s
 W?KJA??
 ÒqŠ vK?Ž b?ŽU????¹ b?� «c?¼Ë 5(« p"–

 ÆÂuO"« ‰öš qLŽ s
 „dE²M¹ U
 ‰uŠ dE½ WNłË .bIð œÒd−


©VOðd²�UÐ® qLF�« v�≈ rNÐU¼– ¡UMŁ√ ÊËd¹b*«Ë Êu¹cOHM²�« qFH¹ «–U'

u¹œ«d"« v"≈ ÊuFL²?¹ ≠1

o b e i k a n d l . c o m
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ÊËdÒJH¹ ≠2

nðUN"« Êu
b�²?¹ ≠3

Êušd²?¹ ≠4

ÊuKLF¹ ≠5

ÊË√dI¹ ≠6

 ÊËUFðË ¨ÎU½d' sÔ?Ë ¨WLO< n{√

W?LO?I"« l
 U?N
b?Ið w²"« W?LO?I"« výU?L²ð nO?� „ƒU?Ýƒ— rNH¹ U*U?Š

ÆlHðdð ·uÝ WLEMLK" W³?M"UÐ p²LO� ÊS  ¨UN1bIð qLF"« ‰ËU×¹ w²"«

W³??M"UÐ WO?L¼√ d¦�√ d?³²Fð l?O{«u
 w   U¹b?×²"« s
 b¹e*« ‰u?³� l
Ë

w  qÒB?H?
 u¼ U?L�Ë ¨sJ?" Æd¦?�Q?  d?¦�√ p?²L?O?� s
 b¹eð p½S?  ¨qL?FK"

YO?×Ð ÎU½d
 v?I³ð Ê√ ÎU?C¹√ ÊUJ0 W?OL¼_« s
 t½√ b?$ ¨lÐ«d"« qB?H"«

w²"« rOI?K" W³?M"UÐ ‰U?(« u¼ UL?� ‰Òb³²ð Ê√ U?N
b?Ið w²"« WLO?IK" sJ1

Æ‚u?"« W�dŠ l
 ‰b³²ð w²"«Ë W�dA"« UN
bIð

sŽ Î«b??O???FÐ d??³??�√ …—u??B?Ð qL??F"« W"ËU???×??
 W??
“U??(« …—«œù« VK?D²ð

wMF¹ «c?¼ ÆW?O?L?¼√ d?¦?�_« qzU???*« vKŽ e??O?�d?²?"« pMJ1 YO??Š ¨V²J*«

v"≈Ë s?
 qIM²?"« ¡UMŁ√ ¡«u???Ý ¨d??O?JH??²?"« w  X�u"« i?FÐ ¡U???C??� ÎU???C¹√

W?
«Ëœ qšbð U*U??Š p½_ ¨Èd?š_« ⁄«d?H"«  U?�Ë√ iFÐ ‰ö??š Ë√ qL?F"«

ÆqJ� dEM?"« W?N?łË b?I?Hð Ê√ qN???"« sL?  ¨V²J*« w  d??−?C*« 5ðËd"«

U?N
b?I¹ w²"« rO?I"«Ë UN?
b?Ið w²"« WL?O?I"« 5Ð ÂU−??½ô« oI?×²¹ U*U?ŠË

U?L� ¨ÎU?OKš«œ s¹d?šü« l
 ÊËUF?²ð wJ" W"u?N?Ý d¦?�√ d
_« `?³B¹ ¨qL?F"«

Æw"U²"« qBH"« w  sÒO³
 u¼

o b e i k a n d l . c o m
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”œU&�« qBH�«

ÊËUF��« ÷d�«

Ê√ Òô≈ qL????Ž o¹d???  œu????łË VKD?²ð W???
“U????(« …—«œù« Ê√ s
 ržd?"UÐ

W?³???M"UÐ ÕU?²??H*« u¼ W?LE?M*«  U¹u?²????
 s
 Èu?²????
 q� vKŽ ÊËU??F?²"«

…—U?N??
 t½√ vKŽ s¹d?šü« l
 ÊËU??F?²"« ÊËd¹ s¹c"« s?¹d¹b*«Ë 5¹c?O?H?M²K"

¨s¹d¹b*«Ë 5¹cO?HM²"« s
 dO¦JK" W?³?M"UÐ® ÆÕU−M"« o?OI% w  WO?ÝUÝ√

d³²F¹ t½u?� Ë√ s¹dšü« …—«œ≈ vKŽ bŽU?¹ t½u� ÊËUF²"« W?OL¼√ nŽUC²ð

bOIFð œU¹œ“« V³?Ð WOL¼√ d?¦�√ `³B¹ s¹dšü« l
 qLF"« Ê≈ Æ©ÎU¹d¼uł

XŽdý ¨W?O?? UM²"«Ë W¹œUB²?�ô« ◊uG?C"« œułË l
Ë Ætð«– Òb?×Ð qLF"«

W?O"UF?H"« …œU¹“ o¹dÞ sŽ W?O?łU²½ù« …œU?¹e" ‚dÞ sŽ Y×³?"UÐ  U�d?A"«

ZNM
 oKš v"≈ ÍœR¹ Íc"« d?
_« ¨w"UL?łù« qšb"« …œU¹“ v"≈ W U?{ùUÐ

Æq�UA*« Òq( Îö
UJð d¦�√

Â«b??�???²??ÝUÐ ‰Òu???×??²"UÐ ÎU???C¹√  √bÐ b???� W¹—U??−???²"« ‰U??L??Ž_« X?½U??�

q¦?
 U?O?łu"uMJ²"«  «Ëœ√ Ê≈ ÆÊËU?F?²"« …œU?¹“ w  …b?ŽU??L?K" U?O?łu"uMJ²"«

ÊËU??Fð  U??O??−??
dÐË real- time ÂUE½Ë u?¹b?O??H"« d??³??Ž  «d9R*« b??I??Ž

GE W?�dý X?
U� p"– v"≈ ÎW? U?{≈ Æ—«d?L²?ÝUÐ b¹«e?²ð qL?F"« W?Žu?L−?


vKŽ 5?�—U??A?
 W?Łö??¦" `L???¹ X½d??²½ù« W?J³??ý vKŽ Z
U?½dÐ fO??ÝQ??²Ð

o b e i k a n d l . c o m
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l�u*« W??×??H??_ fH½ vKŽ  U??ŠËd??ý w  …d??ýU??³??
 „U?L??N½ôUÐ d??¦??�_«

X½d²?½ù« d³Ž WŁœU?;« ‰öš s
 rN?CFÐ l
 rNK_«uð ¡UMŁ√ w?½Ëd²J"ù«

ÂU?O??I"« v"Ë_« …d*« w  GE W?�d?ý X?"ËU?Š b?�Ë ÆW?OKL??F"« ¡UMŁ√ (Chat)

5¹ö??
 W?²??Ý ‰U??Ý—≈ Ò- YO??Š W?OK?ŽU?  q�√ s?J" tÐU??A?
 Z
U?½dÐ l{uÐ

dMð—U?ž W?�d?ý d?NEÔðË ÆW"Ëœ 140 v"≈ w½Ëd?²J"ù« b?¹d?³"« d?³?Ž jD�?


 U???O???−??
d???³" ‚u????"« V?KÞ Ê√ (Research Firm Gartner) ÀU???×Ðú"

¨…b?Š«Ë WMÝ w  30% Á—b?� Î«u/ Î«d?šR?
 bN?ý b?�real-time  ÊËU?F?²"«

200 sAð—u   U�dý s
 60% ÂuIð Ê√ ¨WKOK�  «uMÝ ‰öš l�u²"« l


ÆUNMOÐ ULO  X½d²½ù« d³Ž  «d9R*« ÂUE½ Â«b�²ÝUÐ

·ö²?š« vKŽ W¹—U−²?"« ‰ULŽ_« lO?Lł ’uB?�Ð …bO'« —U?³š_« Ê≈

…—«œ≈ ”—«b??
 w  qL??F"« o¹d?? Ë ÊËU??F??²"« ZNM
 f?¹—bð w¼ U??N?
U??−??Š√

WÝ—b
 w  ‰Ë_« ÂuO"« cM
Ë ÆULNOKŽ b?O�Q²"«Ë bK³"« ¡U×½√ d³Ž ‰ULŽ_«

ÊuJ¹ (UCLA) ”uK$√ ”u" ‡‡‡ U?O½—uHO"U?� WF
U?ł w  …—«œû" sÝ—b½√

s
 Òq� b??Ò�Rð ÆW??O??
u?O?"« …U?O??(« s
 √e??−??²¹ ô Î«¡e??ł qL?F?"« o¹d?  Z?NM


W??Ý—b??
Ë U???O½U??HK??MÐ W??F???
U??ł w  Wharton School Êuð—«Ë W??Ý—b??


W?F?
U?ł w  Whittemore School œU?B?²?�ô«Ë ‰U?L?Ž_« …—«œù —u?L?²¹«Ë

¨ULN−¼UM
 w  qLF"« o¹d  ÕË— vKŽ ¨New Hampshire d¹UA³
U¼ uO½

ÆW�d²A
 …œUOIÐ qLFK" d³�
 nOþu²Ð Êuð—«Ë WÝ—b
 ÂuIðË

·«b¼√ oOI% qł√ s
 s¹dšü« l
 ÊËUF²"« W
“U(« …—«œù« VKD²ð

fO??ÝQ??²" h?�??A"« …—b??I??
 5???% U??N½U?J
SÐ w²"« W??�d??²??A?*« qL??F"«

U¼d¹u?BðË  U�öF?"« Ác¼ s
 qC √ qJAÐ …œU?H²?Ýô«Ë qLF"«  U?�öŽ

o b e i k a n d l . c o m
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WI¹dD"UÐ WłU(« Ác¼ s¹d¹b*« bŠ√ nB¹Ë ÆWO?ÝUÝ√Ë WLÝUŠ œ—«uL�

…bO?Šu"« …—UN*« ¨W?Oł—U)« Ë√ W?OKš«b"« ¨œ—«u*« …—«œ≈ ÊuJð b�ò ∫W?O"U²"«

w  U??N??�ö??²??
« s¹d?¹b*«Ë 5¹c??O??HM²?"« vKŽ V−¹ w?²"«Ë W??O??L¼√ d??¦??�_«

sÓ
 ÆqL?F"« “U$ù UN?łU²?% w²"«  U
uKF*« b?& nO�Ë s¹√ ‡?‡‡ q³I?²?*«

 «—U??N??
Ë W??�UD"« …—«œ≈ v?"≈ W??łU??×Ð p"– ørK?F¹ sÓ
 ·d??F¹ sÓ
Ë ør?KF¹

…—«œS  Æ U?�öF"« …—«œ≈Ë fOÝQð qł√ s
 ¡«u?Ý ÒbŠ vKŽ WJ³A?� qLF"«

Æåœ—«uLK" …—«œ≈  U�öF"«

o¹d??? Ë `łUM"« ÊËU???F??²"« w?  rÝU??Š q
U???Ž w¼  U??�ö???F"« …—«œ≈ Ê≈

Ê√ w¼Ë ÊËU???F???²?"« s
 Èd???š√ W???L???OE?Ž …bzU???  „UM¼Ë Æ`?łUM"« q?L???F"«

’U?�??ý_« U?N¹b??³¹ w²"« W?F½U??L*« U¹U?C??� rN?  s
 Êu?MJL?²¹ 5?�—U?A*«

vKŽ ÊËU??F?²"« dŁR¹Ë Æ U?¹u?²???*« lO?L??ł vKŽ rN?F??
 q
U?F??²"« Êu?LKF??²¹Ë

rNðU�UÞ «Ëe?�d¹Ë W�d²?A
 ·«b¼√ vKŽ «uI?H²¹ w� W"UF?  …—uBÐ ”UM"«

∫W
“U?(« …—«œû" WO?Ozd"« 5½«u?I"« bŠ√ «uI?I×¹Ë ¨·«b¼_« Ác¼ vKŽ

WÝUOÝ qLF"« o¹d  W¾OÐ w  ÕU−MÐ qLF"« VKD²¹Ë ÆZzU²M"« vKŽ eO�d²"«

wJ" W?_d?H?"« vKŽ ‰u?B?(UÐ œ«d? ú" ÎU?C¹√ `?L??¹ u¼Ë ¨Òœd"«Ë c?š_«

Æœułu"« eÒOŠ v"≈ «ËdNE¹Ë «uLKF²¹

dš¬ uCŽ q�Ë ¨tÐ rN?O" ¡wý o¹dH"« ¡UCŽ√ s
 uCŽ q� Èb"

o¹dÞ sŽ ÊËUF?²"« lÒ−Að w²"«  ULEMLK" sJ1Ë ÆtLKF?²O" ¡wý t¹b"

pK²" ÂÒbIð Ê√ ¨o¹d?H"« ¡UCŽ√ lOL?ł q³� s
 …dO³?� WOKŽUHð W?�—UA


oH?²¹ ÌÁU?&UÐ  U?�UD"« lO?L?ł e?O�d?ð ‰öš s
 …d?O?³?� …bzU?  W?LEM*«

sŽ Àb?×?²?ð  U?LEM*« s
 d?O?¦?J"« Ê√ w¼ WKJA*« Ê≈ ÆlO?L??'« t?OKŽ

o b e i k a n d l . c o m
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 «uD?)UÐ Âu???Ið ô U????NMJ?" ¨ÊËU???F???²"U?Ð s
Rð U???N?½≈ ‰u???IðË ÊËU???F????²"«

W?FHM*«Ë d?O)UÐ œu?F¹ wI?OI?Š qLŽ o¹d?  qL?Ž fOÝQ?²" W×?O×?B"«

ÆWLEM*« pKð vKŽ

 U¹u�Ëú� ÎUI�Ë dOJH²�« o¹dÞ sŽ ÊËUF²�« ÷d�«

‡‡‡ —uMO?  w  (Master Craft Boat)  uÐ X «d?� d?²?ÝU?
 W?�d?ý lIð

‡‡‡ qO??H????�u½ s
 ÎU?O??³??½ W?³?¹d?� w¼Ë Tennessee ‡‡‡ w???OMOð ¨Venore

Ã«u??
_« »u??�— Ë√ ÁU???O*« vKŽ Z?"e??²"UÐ Âu??I?¹ h�??ý Í√Ë ÆKnoxville

W�dA"« Ác¼ UN−²Mð w²"« »—«uI"« Ê_ Î«dE½ ¨X «d�d²ÝU
 W�—U
 ·dF¹

vKŽ Z"e??²K" w{U¹— Í—Ëœ q?� w Ë rN?
 Z?"eð ÷d?Ž q� w  Âb??�?²???Ôð

X «d?�d²?ÝU
 rŽe?²ðË ÆÎ…œUŽ …e?HK²
 ÊuJð w²"«Ë Ã«u?
_« »u�— Ë√ ÁU?O*«

W?³??MÐ vE%Ë ¨UN?H?OMB?²" ÎU?I Ë ‰U?
 ”√— s
 tJK9 U0 ÎU?C¹√ ‚u??"«

ÆW?OKš«b"« Z"e²"« »—«u?� Õ«u"√ lO?L' ‚u??"«  UF?O³?
 WB?Š s
 25%

ÎUHþu
 550 rCð w²"«Ë ÎU
UŽ 73 cM
 X?ÝQð w²"« W�dA"« Ác¼ ÂuIðË

ÆÎ«dłUð 125 s
 WH"R
 WJ³ý ‰öš s
 UNÐ—«u� lO³Ð

s¹d¹b?*« d??O??³??�Ë fOz— John Dorton Êuð—Ëœ Êu??ł `³??_√ U??
bMŽ

56 W?�dAK" W¹uM??"« bz«uF"« X½U?� ¨1999 ÂU?Ž W�d?A"« w  5¹c?O?HM²"«

2004 ÂU?Ž ÂËb� l
Ë Æ‰«u?
_« d??�ð X½U� U?NMJ" wJ¹d
√ —ôËœ Êu?OK


ÊËbÐ ÎU?OJ¹d?
√ Î«—ôËœ Êu?OK
 128 v"≈ W?�d?AK" W¹uM?"« bz«u?F"« XF?Hð—«

vKŽ X «d?�d?²?ÝU?
 W??�d?ý ‚u?H?²ðË ÆÎU?³¹d?Ið 10% `Ð— W?³???½ l
Ë Êu¹œ

UN?
bIð l
 ¨tJK9 Íc?"« ‰U*« ”√— r−Š YOŠ s?
 ‚u?"« w  UNðU?M¹d�

o b e i k a n d l . c o m
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W¹d�??"« v"≈ uŽb?¹ Íc"« d
_«Ë ÆUN" W?? UM
 »d?�√ vKŽ 30% W³??MÐ

vK?Ž Ã«u???
_« »u????�—Ë Z"e???²?K" »—«u???� v?Kž√ w?¼ »—«u???I"« Ác?¼ Ê√ u¼

—«d???L???²??ÝU?Ð d???OJH???²"« b???O???Fð Ê√ W???�d???A"« vK?Ž V−¹ p"c?"Ë ¨‚öÞù«

ÆUNÐ qLFð w²"« WI¹dD"UÐ

W�dA"« `³Bð wJ?" …bOŠu"« WI¹dD"« Ê√ Dorton Êuð—Ëœ „—œ√ bI"

 U−²M
 ÃU²½SÐË —UJ²ÐôUÐ tO  dL²?ð Íc"« X�u"« fH½ w  WOKŽU  d¦�√

ÆWK
U?� …—u?B?Ð wKš«œ ÊËU?Fð ÷d?  o¹dÞ sŽ ÊuJ?ð ¨W?O"U?Ž …œu?ł  «–

«ËbÐ s¹d¹b*« Ê√ u¼Ë ÊËU?F?²"« s
 b¹e* W?łU?(« ¡«—Ë d?š¬ V³?Ý „UM¼

“U?$≈ vKŽ s¹—œU?� «ËœuF¹ r" rNMJ?" qK
 Ë√ ÌqK� ÊËbÐ ÊuKL?F¹ rN½√ vKŽ

ÆW�dA"« ·«b¼√ l
 o «u²¹ U0 —u
_«

p
u¹ ¡q
 lOD²??ð p½√ u¼ ÁU?MF³ð« Íc?"« √b³*« ÊU?�ò ∫Êuð—Ëœ ‰u?I¹

ÊU�ò ∫nO?C¹Ë ÆåqLFK" W?³?M"UÐ qłU?Ž u¼ U
 vKŽ eO?�d²"«Ë  U?³ł«u"UÐ

Êu½uJO?ÝË ÂuO"« ‰ö?š rNN?łË vKŽ Êu?LO?NO?Ý s¹d¹b*« Ê√ `{«u"« s


«u½U??� b??I" Æd??O??¦J"« «Ëe??$√ b??� r?N½Q??�Ë ÊËd??F??A?O??ÝË Î«b??ł 5K?G??AM


ÆåøW×O×B"« —u
_UÐ 5KGAM
 «u½U� q¼ sJ" ¨qFH"UÐ 5KGAM


o¹d?H"« l?
 `O?×?B"« ¡wA"« vK?Ž qL?F"« Âu?N?H?
 Êuð—Ëœ g?�U½ b?I"

Âu?NH*« «c¼ Ê√ vK?Ž ÎU
u?LŽ «u?I? «Ë b�Ë ¨ U?³?ÝUM
 …ÒbŽ w?  ÍcO?HM²"«

sJ" ¨«c?NÐ ÂU?OIK" W?łU?×Ð UM½√ vKŽ Êu?I? «uO?Ýò ÆqC? √ ÎU−?NM
 ÊuJO?Ý

ÆåÎ«bÐ√ ÂÒbI²¹ r" l{u"«
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Æ…œu?łu*« qLF"« W?OKI?Ž fJF¹ Ê√ t?OKŽ V−¹ t½√ vKŽ Êuð—Ëœ rÒL?_

 UF?O³*« ÂU??�√ ¡UÝƒ— p"– w  U0 qLF"« o¹d?  …œUO� lL?−Ð ÂU� p"c"

…—Ëb"« ¡U?N??²½« b?FÐË ÆW?¹d?A?³"« œ—«u*«Ë W??ÝbMN"«Ë lOM?B?²"«Ë o¹u????²"«Ë

ÊU?O??³" ŸËd?A?
 l?{uÐ «u?
U?� ¨s
e?"« s
 nB½Ë d?N??A"  d?L?²??Ý« w²"«

∫ÎUFOLł tOKŽ «uI «Ë Íc"« w"U²"« W¹ƒd"«

w   ËuÐ X «d�d²ÝU
 W�dý ÊuJ²Ý ¨2007 “u9 s
 ‰Ë_« ‰uK×Ð

W{U¹d"« »—«u?� ¡UMÐË rOLBð w  r�H"« ¡«œú" r?"UF"«  U�dý W?
bI


lC????O????ÝË Æ‚U????H½ù« r?−???ŠË …b????Šu?"«Ë …œu???'« Y?O????Š s
 W????OK?š«b"«

Èu� s
 5?MŁ« WL� w?  X «d�d²?ÝU
 l
 5K
U?F²*« WÐd?& ÊuJKN?²?*«

WKL?'UÐ  UFO?³*« vKŽ U¼œUL?²Ž« W?�dA"« hÒKI?²ÝË J.D. Êuð—Ëœ Êuł

WŽd??"« 5?% vKŽ qLFMÝË ÆWze?−²"UÐ lO³"«  U?³KD²
 ÁU&UÐ t−?²²"

V"UD* WÐU−²Ýô« WOGÐ «dO³� ÎU?MO?% WOM¹uL²"« UM²K?KÝ UNÐ cHMÔð w²"«

fJO??Ý ÂUE?½ v"≈ œUM²??Ýô«Ë Â—U??B"« oO??³D?²"« d??³?Ž W?ze??−?²?"UÐ lO??³"«

IT U?
uKF*« U?O?łu"u?MJð  «—œU?³?
 Â«b?�?²?ÝUÐ Í√  ¨Six Sigm U?L?G?O?Ý

Êu???
b??�???²????*« ÊuJ?O??ÝË ÆU?MKL???Ž ‰u???I??Š s?
 qI??Š q?� w  U???Nð«Ëœ√Ë

¡«dł≈ s
 5?MJL²?
Ë ÎUOð«– qLF?K" 5Žu b?
Ë UMðU−²?M
 ÊQAÐ 5ÝU?Ò?Š

ÊuJO?ÝË ÆÎU×?łU½ tF?
 q
U?F²"« qF?&Ë ÊuÐe"« w{dÔð w²"«  UMO??×?²"«

W??F?{U??šË W??×??²?HM?
Ë W"œU?ŽË W?¹œËË Î«b?ł WM?
¬ qL??Ž W? U??IŁ UM²??�d??A"

W?−?O?²½Ë ÆtKF?H½ U?
 q� w  w"U?F"« ¡«œ_« oO?I?% v"≈ vF??ðË W"¡U???LK"

 ÆrNÝ_« wJ"U
 WLO� b¹eMÝ p"c"

o b e i k a n d l . c o m



237

d?_UMŽ v"≈ t?L?O????Ið vKŽ o¹d?H"« qL?Ž ¨ÊU?O?³?"« «c¼ ‰U?L?²?�« b?FÐË

∫”UOIK" WKÐU� WKBHM


r−?Š v?KŽ√Ë b?IM"«  «b??ŠË d?¦?�√Ë …œu??ł rEŽQÐ W??�d?A"« l²??L?²ð æ

W??{U¹d?"« »—«u??� …UMÐË wL???L??B* r�??H"« ¡«œú?" W??³???M"U?Ð ‚U??H½≈

Ær"UF"« w  WOKš«b"«

t−²ðË WKL'UÐ  UFO³*« vKŽ U¼œUL²Ž« hOKIð vKŽ W�dA"« qLFð æ

ÆWze−²"UÐ lO³"«  U³KD²
 ÁU&UÐ

Ë√ v"Ë_« W??³ðd*« w  X «d??�d??²?ÝU??
 l
 5K?
U?F??²*« WÐd??& l{Ë æ

ÆÊuð—Ëœ Êuł Èu� UNKIMð w²"« 5JKN²?*«  UMOL�ð w  WO½U¦"«

sŽ W??&UM"« W?OM¹u??L?²"« W?K?K?"« U?N?Ð c?HMÔð w²?"« W?Žd??"« 5???% æ

ÆSix Sigma ULGOÝ fJOÝ ÂUE½ v"≈ œUM²Ýô«Ë Â—UB"« oO³D²"«

qIŠ q� w  UNð«Ëœ√ËIT   U
uKF*« U?Ołu"uMJð  «—œU?³
 Â«b�?²Ý« æ

ÆqLF"« ‰uIŠ s


qL?FK" 5Žu? b?
Ë UMðU?−?²M
 ÊQ?AÐ 5ÝU?Ò??Š U½u
b?�?²???
 ÊuJ¹ æ

qF&Ë ÊuÐe"« w{dÔð w²"«  UMO?×?²"« ¡«dł≈ s
 5MJL²
Ë ÎUOð«–

ÆÎU×łU½ tF
 q
UF²"«

qL?Ž W? U?I?¦" ÎU?I? Ë wŽU?L?ł qJAÐ W?�d?A?"« w
b?�?²???
 nOMBð æ

b??AMð W"¡U?????LK" W??F??{U?šË W??×??²?H?M
Ë W"œU??ŽË W¹ÒœËË Î«b??ł WM
¬

ÆW�dA"« WDA½√ lOLł w  w"UF"« ¡«œ_« oI%Ë

o b e i k a n d l . c o m
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p"cÐ Î…d?NE
 Èdš_« œ«u*UÐ …œU?
 q� jÐ— Ë√ rOEMð W�d?A"«  œ«—√

W"Ëb−Ð W�dA"« X
U� p"c"Ë Æœ«u*« Ác¼ s
 …œU?
 qJ" wMO³"« œUL²Žô«

WDš w  ¨ÎU?H½¬  d�– w?²"« d_UMF"« Í√ ¨”U?O?I"«  «bŠË s
 …b?ŠË q�

u?LM"UÐ W?IKF²*« d?_UMF"« qB?  l
 ¨X «d?�d?²ÝU?
 W?�dA" W?O?−?Oð«d²?Ý≈

Òb?Š vK?Ž√ 5Ð ‚d?H"« `³?_√ b??�Ë ÆW?O?łU?²?½ù« l
 XK
U?Fð w²?"« pKð sŽ

`³??_√ p"– b??FÐË ÆsÒO?Ð u?×?½ vKŽ ÎU??×??{«Ë nO"UJ²?"« iO??H?�?ðË u?L?MK"

qJ" WÐuKD?*« WDA½_«Ë  UJO?²J²"« b¹b?×?²" ÎU?O?³??½ r"U?F*« `{«Ë d?
_«

s
 …bŠË q� sŽ ÎôËR?
 ÊuJOÝ Íc"« h�?A"« b¹b×²"Ë ”UO� …bŠË

q� Ê√ u¼ W??�d?A"« q?š«œ W?O??L¼√ d?¦??�_« d?O??O?G??²"« sJ" Æ «b??Šu"« Ác¼

Õu{uÐ Èd¹ Ê√ tMJ1 qLF"«  ôU−
 s
 ‰U−
 Í√ sŽ ‰ËR?
 h�ý

¨ UJO?²J²"« Ác¼ v?KŽ dŁRð w²"«Ë Èd?š√  ôU?−?
 w   UJO?²J²"«  ôôœ

∫Êuð—Ëœ ‰uI¹ Æ`O×_ fJF"«Ë

¨¡«eł√ W?O½ULŁ Ë√ WF³?Ý v"≈ UMÒK_uðË WLN*« ÊU?OÐ vKŽ ÎUFOL?ł UMI «Ë

ÆW¹ƒd"« e?G" w  ÎUL?N
 Î«¡e?ł q¦9 WŽu?L−?
 q�Ë Æ UŽu?L:« lO?Lł Í√

ÎU?O
u?¹ WI?O?�œ 5F??ð Ë√ Ÿu³?Ý√ Ë√ Âu¹ ¡U?C?� V−¹ t½QÐ UMK� p"– b?FÐË

vKŽ ”UM?"« …b?ŽU???* ÂUEM"« «c¼ Â«b??�?²?Ý« Ò- b??�Ë Æ«c¼ oO?I??% w 

‚dG²?Ý«Ë Ædš¬ h�ý …UOŠ vKŽ rNðU?OŠ UNO  dŁRð w?²"« WI¹dD"« rN 

qB½ r" s×½Ë ¨¡e?'« «c?N" W?³??M"UÐ s
e"« s
 nB½Ë WMÝ d?
_« «c¼

ÆWO−Oð«d²Ýù« WDš w  o¹dD"« nB²M
 v"≈ Òô≈

b¹d½ s¹√Ë Êü« s×½ s¹√ ·d?FM" …œu?łu*« …u?−H"« q?OK×²Ð UM?L� b?I"

«c¼ s?
 ‘U???IM"« √b???³?¹ åø„UM¼ v?"≈ ‰u???_u"« UMM?J1 nO???�ò ÆÊu?J½ Ê√

Æd?
_« «c¼ g�U?M½ s×½Ë d?N?A"« nB?½Ë Î«d?N?ý UMO?C?
√ b??I" Æ‰«R??"«
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«c¼ sJ" ¨ÂU???�_« b?Š√ o¹dÞ sŽ W?O?−?Oð«d?²?Ý≈ l{uÐ Êü« Âu?I½ s×½

WD)« s
  UO_u²"« wðQðË ÆÈdš_« ÂU?�_« vKŽ ÎUOMOÐ Î«œUL²Ž« bL²F¹

wH???O?þu"« n_u?"« vKŽ U???N?M
 qB????×½ Ê√ UMM?J1Ë ¨W???O???−???O?ð«d???²???Ýù«

w³K?ð W?O?"U?²??²??
Ë W??O??IDM
 …—«œ≈ …«œ√ Ác¼ Ê≈ Æa?"«ÆÆÆ…œu?A?M*« ·«b¼_«Ë

w¼Ë  U¹u"Ëú" ÎUI Ë dOJH²"« Ác¼ ”UOI"« …bŠË wŽb²?ðË ÆUMðUłUO²Š«

«–U* ‰¡U??ð√ XM� b?�Ë Æ…dB?²?�
 o¹dÞ „U?M¼ błuð ôË WK¹u?Þ WOKL?Ž

c?O?H?Mð vKŽ s¹—œU?� d?O??ž Íb" s¹b?O?²?F?"«Ë 5Ž—U?³"« s¹d¹b*« —U??³?� ÊU?�

Æw−Oð«d²Ýù« ¡«œ_«

u¼ X «d?�d²ÝU?
 W�d?ý w   U¹u"Ëú" ÎUI? Ë dOJH?²"« cOHM?ð dŁ√ ÊU�

W??O½ËU?Fð …—u??BÐ d?O??¦JÐ d??¦?�√ ÊuK?L?F¹ rN????H?½√ «Ëb?łË b??� s¹d¹b*« Ê√

ÆU?N?O?  qL?F"« vKŽ s¹—œU?� rN?½√ Î«bÐ√ «Ëb?I?²?F¹ r"  ôU?−?
 w  ÊuKL?F¹Ë

 U?FO?³*« fOz— VzU½ …U?O?Š w  Âu?O"« Ê≈ò ∫WK¦
_« b?Š√ Êuð—Ëœ ÷d?F¹Ë

w  qC??? √ h�??ý v"≈ W???łU??×Ð s×?½ ∫q¦??
 U¹U???C??� s
 …œU??Ž n?"Q??²¹

Ë√ —UF?Ý_« w   UC?OH?�²"« s
 hÒK�?²"« v"≈ WłU?×Ð s×½ ¨U?O½—uHO?"U�

s¹d??
√ vKŽ e??O?�d??²K" ”ÒdJ?
 t?
u¹ Ê√ b??$ UM½S??  Êü« U??Ò
√ Æp"– d?O??ž

Wze??−???²"UÐ lO??³?"« …œU¹“Ë WKL???'UÐ lO??³"« v?KŽ U½œU??L??²???Ž« hOKI?ð ∫5MŁ«

ÆåWze−²"UÐ lO³"« WÐd& j³{Ë 5?×²"

W??LE½√ ÎU??
b?�??²????
 X�u"« Êü«  U??F??O?³??LK" Íc??O?HM?²"« d¹b*« wC??I¹

oÞUM*« WDÝ«u?Ð ‚u?"«  U?OD?F
 qO?K×?²" W?OKš«b"«  U?
uKF*« U?O?łu"uMJð

X?O" t¹b" ‚u?"« ÊQÐ q
UF²*« Ë√ dłU²"« ‰uI¹ U
bMŽ «cJ¼Ë ¨WO «dG'«

q¹œu
 s
 ÎU
b� s¹dAŽË 5MŁ« ‰uDÐ Ã«u
_« »u�— »—UI" ¨qIM" ¨WłU×Ð
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X «d?�d??²?ÝU?
 W?�d??ý fOz— VzUM" sJ?1 ¨©UM¼ t½u?F?O??³¹ ô rN½_® X-30

pK²" 5³?ÝUM*« r−(«Ë q¹œu*« ÷d?F²??O" t¹b" w²"«  U?ODF*« Â«b�?²Ý«

 Æq
UF²*« „uKÝ dOOGð vKŽ eÒ�d¹ Ê√ fOzd"« VzUM" sJ1Ë ¨‚u?"«

…e??O???L??²??
 bz«u???  „UM¼ ÊS???  ¨X «d??�d??²???ÝU??
 …d??³???š d??NEÔð U???L??�Ë

∫÷ËdH*« ÊËUF²K"

U??
 vKŽ Òô≈ œ«d?? _« e??Ò�d¹ ô YO??×Ð ÂU??N*« l¹“uð s
 b¹e?*« „UM¼ æ

ÆtOKŽ «ËeÒ�d¹ Ê√ V−¹

qJAÐ qš«b²ð  ôU?:« Ê√ U0 qC √ …—U?−²"« W�d?Š j³{ ÊuJ¹ æ

Æq³� Í– s
 d¦�√ oOŁË

 ÆtÐ ÂUOI"« V−¹ U
 ‰uŠ qC √ ”U?ŠSÐ ”UM"« l²L²¹ æ

jÐ— ¨W??OKF??  …—u?BÐ Êu?½ËU?F??²¹ lO??L?'« Ê√ v?KŽ b?O??�Q??²"« qł√ s
Ë

wMH"« o¹dH"« Ê≈ò ÆW?O−Oð«d²?Ýù« ·«b¼_« oOI×²Ð  UC?¹uF²"« Êuð—Ëœ

ÊËU???F??²"«  U???³KD?²??
 b???ŠQ??  Æd???³??�_« …—u???B"« w¼ U???
 ·d??F¹ Ê√ b?¹d¹

b?O�Q?²"« qł√ s
Ë Æå U?
uKF?LK" W?O½U:« W?�—U?A*« u¼ `łUM"« ÷Ëd?H*«

W????�d???ý X?
U???� ¨ U?¹u???²?????*« l?O???L????ł vK?Ž Àb???×?¹ ÊËU???F????²"« Ê√ v?KŽ

 U??�UDÐ vK?Ž W¹d¼u??'« rO??I"«Ë W¹ƒd"« ÊU??OÐ W??ŽU??³DÐ X? «d?�d??²??ÝU??


ÆWLz«œ …—u?BÐ  U�UD³?"« Ác¼ qL×Ð U?N¹b" 5
b�²??*« lOL?ł X³"UÞË

lOMB²K" W×O?H"« …QAM*« Ác¼ ÂU??�√ d³Ž ‰u−²¹ d¹b
 ÒÍ√ sÒJ1 «c¼Ë

X×?³?_√ b?I" ÆW?�UD³"« pK?ð “«dÐSÐ t?²?³"UD
Ë q
U?Ž Í√ ·U?I?O?²?Ý« s


h�?ý q� ÊQÐ wC?Ið W?IO?�œ d?O?�cð qzUÝ— sŽ …—U?³?Ž  U?�UD³"« Ác¼

ÆW�d²A*« ·«b¼_« oOI% qł√ s
 ÊËUF²"« tM
 »uKD
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l{u???
 ÷Ëd??H?*« ÊËU??F???²"« Z
U?½dÐ l{Ë q?³??� ¨‰U???¦*« qO???³??Ý v?KŽ

WDš l{Ë vKŽ ¨o¹u?²"« d¹b
 ¨(Rub May) ÍU
 »Ë— œU²Ž« ¨cOHM²"«

ÆW¹—U−²"« W?
öFK" WD)« Ác¼ rŽœ WOH?O� —U³²Žô« 5FÐ Î«c?š¬ o¹u?²"«

ÆåWðËUH?²
 ÂU?�√ sŽ …—U?³Ž UM� ¨«cNÐ √b?³½ Ê√ q³�ò ∫ÍU
 bO??"« ‰uI¹Ë

ÆåUM u½√ sŽ ÎULž— 5×łU½ UÒM� bI"ò ∫nOC¹Ë

‰ö??š s?
 W¹—U??−??²?"« W??
ö??F"« W?¹u??Ið v"≈ l?KD²½ Êü«ò ∫ÍU??
 ‰u???I¹

WK?ÐU??� ZzU???²½ qL???Ž qJ"  Êu?Jð Ê√ V−¹ t?½√ Êü« UM�—œ√ b???I" ÆÊËU??F???²"«

…œu?łu?*«  U?�ö?F"« q?O?F?H?ðË b¹b?% w  UM?KA?  w{U*« w?H?  Æ”U?O??IK"

Ác¼ UM" tI?I% Íc"« U?
 ∫‰uI½ Ê√ vKŽ ÊËUF?²"« «c¼ U½d³?ł√ bI" ÆUM¹b"

U??Ò
√ ¨W¹u?H??Ž W??�ö?Ž œd??−??
 W?�ö??F"« Ác¼ X½U??� w{U*« w?  øW?�ö??F"«

W?O?HO?� v"≈ Êü« dE½√ U½√ Æd?OJH?²"« s
 oL?Ž√ Î«b?Š q¦?L?²  Êü« W?�ö?F"«

W?³??F?_  «—«d??� –U?�ð« vKŽ ÎU??C¹√ U½d??³?& w¼Ë Æ U?F??O?³??LK" U?NJ?¹d?%

ÆåWLÝUŠ  ôUBðUÐ ÂUOI"« Vłu²?ðË

s
 d?O??¦J"« W¹U??ŽdÐ Íb?OKIð u??×½ vKŽ X «d??�d?²?ÝU??
 W?�d??ý X
U?�

q³�Ë ÆZ"e?²"« ”—«b
Ë 5 d?²;« 5³Žö"«Ë W?OzU*« WO?{U¹d"« À«bŠ_«

5O?{U¹d?"« l
  U?�ö?F"« sJð r" U?0— ¨÷Ëd?H*« ÊËU?F?²"« ÂUE½ o?O?³Dð

l
Ë Êü« U??Ò
√ Æ U?F??O??³*« vKŽ d??OŁQð U??N" sJ¹ r?"Ë ¨Î«b?ł W??I??OŁË W?�ö??Ž

w  „—UA?²"«Ë Èdš_« ÂU??�_«  UłU?O²Š« v"≈ o¹u??²K" oOŁu"« ‰Òu?×²"«

Î«œUL²Ž« t?²OKŽU  Èb
 fOI¹ o¹u?²"« Ê√ b?$ ¨qLF"« ·«b¼_ ÂUŽ ÌrN 

∫ÍU
 ‰uI¹ Æ UFO³*« vKŽ

o b e i k a n d l . c o m



242W
“U(« …—«œù«

Ê≈ ÆW?³F?B"« WK¾?Ý_« ‰Q??½ Ê√ UMOKŽ V−¹ ¨…—U?−²"« r"U?Ž oÒO?Cð l


sŽ …—U³?Ž «c¼ ÊU� ¨w" W?³?M"U?³  ÆqLF"UÐ UM
U?O� W?OHO?� vKŽ dŁR¹ «c¼

Æl�«u"« w  5?I??MÔ
 sJ½ r" ¨U?M¼ v"≈ XK_Ë U?
bM?Ž ÆW?O?I?O??I?Š …—«d?ý

ÊQÐ X³?ž— ÎU
Ëœ Æt?OKŽ XOMÔÐ U* ÎUI? Ë ¨w¼ UL?� l¹—UA*« l
 q
U?Fð√ XM�

À«b?Š_« s
 dO?¦J"UÐ Âu?I½ s×M  ¨Íd?OJHð w  W?O−?Oð«d²?Ý≈ d?¦�√ Êu?�√

WD¹d??š w" ÂÒb?I¹ b¹b??'« ZNM"« «c¼ Ê≈ ÆW?¹U?Žb"« ‰U?L??Ž√ s
 d?O??¦J"«Ë

ÆÁ“U$≈ b¹—Ô√ U* o¹dÞ

jDš ‰u?Š d?O¦J?"« rÒKFð√ ¨UN?C?FÐ l
 ÂU???�_« lL²?& …d?
 q� w Ë

 «bŠu"« sŽ Y¹b(« U½b²Ž« bI" ÆÂU?�_« s
 r?� qJ" q¹uD"« Èb*«

r"Ë Æ…dO?³J"« …—uB"« vKŽ eÒ�d½ UM½S?  Êü« UÒ
√ ÆUNJ¹d×?²Ð ÂuI½ UÒM� w²"«

W??³??ÝU?;« √b??³??
 vK?Ž Êü« e?Ò�d?½ s×½ Æw½ËU??Fð qJA?Ð «c?N?Ð Âu?I?½ sJ½

Âu�√ Êü« Æh�ý qJ" o¹dÞ WÞ—Uš ÂÒb?I½Ë Æœ«d _« lOLł v"≈ Îôu_Ë

 «uM??"UÐ dJ? _ w
u??O?"« w−???
U½dÐ s
 X?�u"« s
 ÌiF?Ð hO???B??�???²Ð

ÆW
œUI?"« WŁö¦"« ÂU¹_UÐ dOJH²"« vKŽ  b?²Ž« b� XM�Ë ÆW
œU?I"« Àö¦"«

„d²A
 rN  UM¹b"Ë ¨Èd?š_« ÂU?�_« w  ”UM"« v"≈ qFH"UÐ Àb%√ U½√

ÆUMMOÐ ULO  …bŠ«u"« …dÝ_« ÕË— t³A¹ U0 l²L²½Ë ÂU?�_« 5Ð

∫q_«u??²"«Ë ÊËU?F?²?"« 5Ð ¨5¹c?O??HM²"« s¹d¹b*« d??O?³??� ¨Êuð—Ëœ jÐd¹

s
 b¹e*« „—U??A??²Ð Îö??¦?L??²??
 Ÿu?{u*« d?¼u?ł ÊuJ?¹ ·UD*« W¹U??N½ w ò

√u?Ý_« WIDM?*« w¼ WDÝu²*« v?"≈ Îôu_Ë U?OKF"« …—«œù« sJ" Æ U?
uKF*«

—u
_« WÒ œ ÊËd¹b¹ rN½QÐ s¹d¹b*« —U³� d?FA¹ ô Êü« Æq_«u²K" W³?M"UÐ

d?OJ?H?²"« w  Î«b?ł …b¹b??ł W?I¹dÞ  U??
uKF*« W?�—U??A?
 Ê≈ Æd?O?³??� qJAÐ
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UNO  ÊËdJH¹ «u½U� w²"« WI¹dDK" Íb% sŽ …—U³Ž UN½_ iF³K" W³?M"UÐ

qJA?Ð qL??F"« w  d?ŁR¹ Ê√ b??Š«Ë h�??ý W??ŽU?D²??ÝUÐ Êü« sJ?" ÆÎU??Lz«œ

ÆåÎUÐU−¹≈ Ë√ ÎU³KÝ ¡«uÝ ¨ÿu×K


Îôu_Ë s¹d¹b*«Ë 5¹c?OHM²K" W³??M"UÐ X�u"« ÷ËdH*« ÊËUF?²"« —d×¹

Ë√ ÂU????�_« 5Ð U?N?ÒKŠ Òr²¹  U? ö??)« s
 d?O??¦J"« Ê_ ¨WDK?Ý vKŽ√ v"≈

œ—«u*« d¹b???
 Òw"≈ wðQ¹ Ê√  b??²???Ž« b??I" ¨‰U??¦*« q?O??³??Ý vKŽò ÆV?F??A"«

 U?FO?³*« r??� ÂU
√ Á—Ëd?
 œÒd?−0 ¨ UF?O³?*« r?� sŽ ‰Q???O" W¹dA?³"«

U?L??O?  d??
_« «c?N" Îö??Š «Ëb?łË b??I?  Êü« U?Ò
√ Æw?³?²J
 v"≈ o?¹dD"« w 

d?OJH?²?Ð l²?L?²"« qł√ s
 ’d?H?"« s
 Î«b¹e?
 w" d? u¹ Íc"« d??
_« rNMOÐ

¨W???O??L¼√ d???¦??�_« q?L??F"«  U?½ÒuJ
 vK?Ž e??Ò�—√ Ê√ wM?MJ1 w"U???²"UÐË ¨d???Š

ÆåUNKI½Ë W¹ƒd"« s¹uJð w  ÎUłU²½≈ d¦�√ Êu�√ Ê√ wMMJ1Ë

h�??ý q� rÒKF??²¹ Ê√ X «d??�d??²?ÝU??
 w  ÷Ëd??H*« ÊËU??F?²"« V?KD²¹

W??L?ÝU??(« d?_UMF?"« ·d?F¹ Ê√Ë Èd??š_« ÂU????�_« tÐ Âu?I?ð U?ÒL??Ž b¹e*«

 U?ŠU?−M"« lO?L?ł jÐ— vKŽ b?ŽU??¹ ZNM?"« «c¼ Ê≈ ÆrN?ŠU?−M" W?³??M"UÐ

r?� W?Oz—ØfOz— q� Ê_ qLFK" d³�_« w−Oð«d²Ýù« ÕU−M"UÐ …dOGB"«

∫Êuð—Ëœ ‰uI¹ ÆÈdš_« ÂU??�_« w  tÐ X
U�ØÂU� U* ÎU�«—œ≈ d?¦�√ `³B¹

WLÝU?(« qzU?*« vKŽ eO�d²"UÐ UM" `L??ð WLOKÝ W�d²A?
 WH?K  Ác¼ò

ÊQÐ ÎUC¹√ w?" `L?ð WH??KH"« Ác¼Ëò ∫nOC¹Ë ÆåWz—UD"« q?zU?*« fO"Ë

h�ý q� Ê√ U*UÞ ¨ U¹u?²?*« lO?Lł vKŽ 5Hþu*« lOL?ł v"≈ Àb%√

oO?I×?²" UN?OKŽ bL?²F¹Ë  UJO?²J²"«Ë WO?−Oð«d?²Ýù« ·«b¼_« Êü« ·d?F¹

 Æåd³�_« w−Oð«d²Ýô« ÕU−M"«
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¨V?×?  qC √ WI¹dDÐ ÊuKL?F¹ s¹d¹b*« qF−¹ ô ÊËUF?²"« ÷d  Ê≈

ÆtO"≈ u³Bð U
 ⁄uK³" WLEM
 W¹√ …bŽU?0 qJ� ÁdOŁQð q¦L²¹ U/≈Ë

 U'uKF*« W?—UA'

Ê√ b$ ¨W
“U(« …—«œù« t³KD²ð U* ÎUI ËË X «d�d²ÝU
 XLÒKFð UL�Ë

tO?  ÊuJð Íc"« X�u"« wH?  Æ U
uKF*« W?�—UA?
 ÂeK²?¹ Íu?I"« ÊËUF?²"«

¨…bOH?
Ë W³ÝUM
 ÂU¹_« Ác¼  ULEM*« w?  UN²�—UA?
 r²ð w²"«  U
uKF*«

22% ‰u?I¹ U?LMO?ÐË Æ U?
uKF*« Ác¼ s
 b¹e*« „UM?¼ ÊuJ¹ b?� t½√ b?$

rNðULEM
 w   U
uKF*« W�—UA
 WOL� Ê≈ s¹d¹b*«Ë 5¹cOHM²"« —U³� s


s¹d¹b*«Ë 5¹cOHM²"« —U?³� œbŽ YKŁ vKŽ b¹e¹ U
 Ê√ b$ Î̈«b?ł WFHðd


ÆrN" W³?M"UÐ …bOH
 Ë√ ÒbŠ b?FÐ√ v"≈ W³ÝUM
  U
uKF*« pKð Ê√ ÊËd³²F¹

 œ«“Ë  U??
uKF*« W??�—U??A??
 r−??Š œ«œ“« ¨d?G??_√ W??�d??A"« X½U??� U??LK�Ë

ÆŸu{u*UÐ UN²K_

 —œU?žò ∫r−?(« W?DÝu?²?
 W?�d?ý w  5?¹c?O?HM²"« —U?³??� b?Š√ ‰u?I¹

d?O?¦JÐ d??G?_√ W?�d?ý v"≈ (Fortune 200) 200 gð—u?  W?�d??ý Î«d?šR?


„d²A?
 u¼ «–U*Ë „d²A
 u¼ U?
 vKŽ eO�d²"« Ê≈ ÆWOMÞË W?LEM
 UNMJ"

ÆådEMK" XHK
 d
√ «c¼Ë ¨dG__« W�dA"« w  dO¦JÐ ÎUŠu{Ë d¦�√

ÆÍ—U?−?²"« qL?F"« w?   U?
uKF*« W?�—U?A?
 v"≈ dEMK?" ÊU?²?I¹dÞ „UM¼

wN?  ¨b?Oł d?
√  U?
uKF*« w  „—U?A?²"« …œU¹“ Ê√ w¼ 5²?I¹dD"« Èb?Š≈

UÒ
√ ¨qC? √  «—«d� –U?�ðô  U
uKF*« s?
 b¹e*UÐ ”UM"« s
 b¹e*« Ò̀K?ð

wðQð Ê√ sJ1  U?
uKF*« Ê√ wN?  d?
_« «c¼ v"≈ dEMK" W?O½U?¦"« W?I¹dD"«
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W�d²A*«  U?
uKF*« WOL� ÊuJ²ÝË ÆtKL?FÐ ÂuI¹ Íc"« h�A"« o¹dÞ w 

‰u?I¹ ÆÎ«bł …d?O¦?� UN½√ Ë√ W?O U?� X??O" UÒ
≈ w¼Ë ¨ÎU?Lz«œ ‰b−K" W?F{U?š

…bŽU?I" ÎUI? Ë UM²LEM
 w   U
u?KF*« W�—UA?
 r²ðò ∫…dOG?_ W�d?ý d¹b


¨5
b�²?*« lOLł l
  U
uKF*« W�—UA
 r²ð ôË ÆVKD"« V?Š W dF*«

jI  sJ1 WI?¹dD"« Ác¼ Â«b�²ÝUÐ ÆjI  5OM?F*« ’U�ý_« l
 U/≈Ë

ÕU?L??"« Âb?ŽË ‘U?IM"« b?O� W?O?C?I"« vKŽ e?O?�d?²"« 5OMF*« ’U?�?ýú"

ÆåWOCI"« pKð vKŽ ¡wý Í√ W U{≈ W"ËU×
 s¹dšx"

 U'uKF*« W?—UA' ∫`&'

∫w"U²"U� ÂUŽ qJAÐ w¼ w²LEM
 w   U
uKF*« W�—UA
 WOL� Ê≈

Î«bł WFHðd


U
 ÎUŽu½ WFHðd


U
 ÎUŽu½ WCH�M


Î«bł WCH�M


w  W???�d??²???A*«  U??
uK?F*« j/Ë Ÿu½ ‰u???Š Y¹b???(« ÊuJ¹ U???
bMŽË

∫w"U²"U�  U
uKF*« WO³"Už ÊuJð ¨w²LEM


w" …bOH
 Ë√ØË ÒbŠ bFÐ√ v"≈ WK_  «–

w" …bOH
 Ë√ØË U
 ÎUŽu½ WK_  «–

w" …bOH
 dOž Ë√ØË U
 ÎUŽu½ UN" W�öŽ ô

w" …bOH
 dOž Ë√ Î«bÐ√ UN" W�öŽ ô

22%

52%

21%

5%

35%

58%

7%

0%
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∫w"U²"U� w²LEM
 w   U
uKF*« W�—UA
 W³?½ ÊuJð ÂUŽ qJAÐË

ÊËd¹b*« 5¹cOHM²"« —U³�                      

Î«bł WFHðd


U
 ÎUŽu½ WFHðd


 U
 ÎUŽu½ WCH�M


Î«bł WCH�M


p¾"Ë√ V?žd¹ ¨U?
 V?³???"ò ∫…d?O??G??_ W??�d?ý w  d??š¬ d¹b??
 ‰u??I¹Ë 

ÆrN????H½_ U?NÐ ÿU?H??²?ŠôUÐ W?�—U?A??LK" W?L?O??�  U?
uKF?
 ÊuJ?K²1 s¹c"«

ÊUOŠ_« iFÐ w Ë ¨WOzeł  U
uKF
 w¼ UN²�—UA
 r²ð w²"«  U
uKF*U 

W?_d?  v?KŽ ‰u?B?(« ÊËœ W?Žd???Ð ‰U?IÔðË ¨Ÿu?{u*UÐ Î«bÐ√ U??N" WK_ ô

UMF?{√ b??� s×½ Î«–S?  ¨ U?
uKF?*« d?B?Ž u¼ «c¼ ÊU?� «–≈ ÆWK?¾?Ý√ ÕdD"

qL?Fð w¼Ë …u?� W d?F*« ÊQÐ s
Rð Îö?F?  …dO?³J"«  U?�dA?"« Ê≈ ÆW_d?H"«

w²"«  U?
uKF?*« s
 —b?� d?³?�QÐ Òb?Š b?FÐ√ v"≈ ”UM"« b¹Ëe?ðË W¹u?Ið vKŽ

ÂUEM"« q¼U� qI?¦Ôð  U
uKF*« ÊQÐ dF?Að UM²�dý ÚsJ" ÆU?N1bIð rN½UJ
SÐ

Æå«uKLF¹ Ê√ qł√ s
 qÐ ¨«ËdJH¹ wJ" UM¹b" ”UMK" l b½ ô s×½Ë

d?O¦J"« W?�—UA?
 Ê≈ ‰u?Ið Ê√ «c¼ WO? UH?A"« d?BŽ w  qN??"« s


Ê√ Òô≈ ¨W?O? U?� d?O??ž W?�—U?A*« Ác¼ ÊuJð Ê√ s
 qC? √  U??
uKF*« s


s
 qB×OÝ ÎUOÐU−¹≈ ÎU¾Oý ÊQÐ wMFð ô  U
uKFLK" WDO?³"« W�—UA*«

ÆwIK²*« V½Uł

20%

43%

31%

6%

25%

66%

6%

3%
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fOz—Ë 5¹cOHM²"« s¹d¹b*« dO³� ¨Frank Ovaitt XO Ë√ p½«d  ‰uI¹

rOKF??²K" W?O?F?H?½ d?O?ž W?LEM?
 sŽ …—U?³?Ž u¼Ë ¨ W?
U??F"«  U?�ö?F"« b??N?F?


q_«u???²"« Z?²M¹ Ê√ sJ?1ò ∫‰u??I?¹ ¨W??ŽU?MB"« q³???� s
 W?"Òu2 ÀU???×Ð_«Ë

pOKŽ XO?I"√ «–≈ Ë√ ¨ U
uKF?LK" Î«bł WKOK� W?�—UA0 w
U?O� sŽ qO?¾C"«

ÆåvMF
 ÊËœ ÊuJðË „dLG²Ý UN½S   U
uKF*« s
 …dO³� WOL�

 U
uKF*« s
 b¹e*« W?�—UA
 Ê√ 5¹c?OHM²"« s¹d¹b*« s
 d?O¦J"« Èd¹

fO?ÝQ?²Ð Âu?I¹ Êü« ÊuÐ“ UM¹b"ò ∫XO? Ë√ ‰u?I¹ ÆqC? √  ôU?Bð« ‰œU?Fð

qB%Ë 5
b�?²?*« lOLł v"≈ qBð nO� UM¼ ‰«R??"«Ë ¨WO"Ëœ WLEM


ô t½≈ …d?O?³?� V_UM
 ÊuKG?A¹ s¹c"« ’U?�?ý_« ‰u?I¹ ÆrNM
 ÌœËœ— vKŽ

qzU?Ýd"« s
 d?O?¦J"« ÊuI?K²¹ rN½≈ Êu"u?I¹Ë Æq_«uð WKJA?
 rN¹b" b?łuð

W?³??M"UÐ ‰U?(« u?¼ «c¼ Ê√ Êu?{d?²?H¹ p"cÐË ¨w½Ëd?²J?"ù« b¹d?³"« vKŽ

ÊU?� ÎU¹√Ë ÆÂ«d?¹ U?
 d?O?š v?KŽ q_«u?²"« ÊS??  w"U?²"UÐË ¨ÊU??� h�?ý Í_

¨„UM¼Ë UM?¼ …d? u?²*« …b??O?'«  ôU?Bðô« ‰u??Š vK¦*«  U?Ý—U??L*« œb?Ž

Ác¼ lO??L?ł rKF??²¹ Ê√ s¹d¹b*« ‰U??O?ł√ s
 qO??ł q� vKŽ V−¹ t½√ Ëb??³¹

Æåb¹bł s
  UÝ—UL*«

∫5²FzUý 5²KJA
 ÀËbŠ sJ1  U
uKF*« W�—UA
 l


„—U?Að w²"« WŽu?L?:« Ë√ ÍcO?HM²"« d¹b*« s
 VKDÔ¹ ô Ë√ ‰Q??Ô¹ ô ≠1

Æ¡wý Í√ Àb×¹ ô V³?"« «cN"Ë ¨U
 qLFÐ ÂUOI"«  U
uKF*«

¡UM¦?²?ÝUÐ h�?ý Í_ W?³??M?"UÐ W?×?{«Ë W?OzU?N½ …bzU?  b?łuð ô  ≠2

ÂU?O??IK"  U??
uKF*« wI?K²?
 Èb" V³??Ý Í√ b?łu?¹ ô t½√ Í√ ¨qÝdÔ*«

ÆUN²�—UA
 r²ð w²"«  U
uKF*« ‰UOŠ ¡wý ÍQÐ

o b e i k a n d l . c o m
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W???�—U????A???
 q³???� ¨p?OKŽ V?−¹ ¨q�U????A*« Ác¼ ÀËb????Š lM
 q?ł√ s


Íc"« h�?A"« sÓ
ò ∫p??H½ ‰Q???²" v?"Ë_« …uD)UÐ ÂU?O?I"« ¨ U?
uKF*«

«c¼ »«u??' sJ1 åøUM" W??³???M"UÐ ÎU?×??łU½ ÊuJ¹ U?0 ÂU?O??I"« t?O?KŽ V−¹

 «uDš lÐ—√ „UM?¼ Æq_«u?²"« W?G?O??_ b¹b?% vKŽ b?ŽU???¹ Ê√ ‰«R??"«

∫XO Ë√ r"UŽ w  `łUM"« q_«u²K"

.b???I???²?Ð q�_« vK?Ž Âu???Ið X½√ ¨ U???
u?KF*« W????�—U???A0 ∫wŽu�« ≠1

¨szUÐe"« Ë√ 5
b?�?²???*« ‡‡‡ ·b?N?²??*« —u?N?L?'« v"≈ …b?ŽU??*«

Ë√ ŸU????{Ë_« s
 l{u?" ÎU???�—b????
 `³????Bð ‡‡?‡ ‰U???¦?*« qO????³???Ý v?KŽ

ÆozUI(« s
 WŽuL:

—u?
_« n?A?²JðË Õd??Að Ê√ pMJ1 ¨oDM?*« Â«b?�?²??ÝUÐ ∫rN?H�« ≠2

sJ1Ë ÆU???N??²???�—U??A??
 X9 w?²"«  U??
u?KF*« ‰ö??š s?
 ÎU??O??I?DM


—u?
_« w¼ U
 Õu?{uÐ rNH?ð wJ" 5³šUM"« s
 W?Žu?L−?
 qOJAð

ÆÎUŠU(≈ d¦�_«

W? bN?²?*« W?ŽuL?:« ¡UC?Ž√ ÃU²?×¹ ∫U?' d'QÐ ÂU?OIK� W¹e¼U?'« ≠3

rN??H½QÐ U¼uÐd?−¹ Ê√ Ë√ WOC?I"UÐ ÎUO?HÞUŽ 5Þd?�M
 «u½uJ¹ Ê_

ÆUN½QAÐ U
 ¡wAÐ ÂUOIK" s¹bF²?
 «u½uJ¹ Ê√ q³�

ÊQÐ »u?KD?*« „uK??"« vK?Ž qB????% Ê√ s?J1 ∫»uK?D*« „uK?&�« ≠4

ÆU
 ¡wAÐ ÂUOI"« ”UM"« s
 VKDð

rN?H"UÐ U?N?²?�—U?A?
 r²ð w²"«  U?
uK?F*« jÐ— W?
“U?(« …—«œù« VKD²ð

‰u??I¹ ÆW??LEMLK?" …bzU?H?"« oI??×?O??Ý Íc"« qL??F"UÐ Î«d??O??š√Ë ¨W¹e¼U??'«Ë

oDM*« Õd?AÐ Âu?I½ b� UM½√ v?²ŠË  U?
uKF*« Õd?AÐ Î…œU?Ž ÂuI½ò ∫XO? Ë√

o b e i k a n d l . c o m
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ÆU?
 d?
Q?Ð ÂU?O?I"« ”UM"« s
 V?KD"UÐ Î«bÐ√ W?OKL??F"« qLJ½ ô UMM?J" Î̈U?C¹√

Ê√ b?$ ¨ÊUO?Š_« iFÐ w Ë ÆdÒO?G²¹ ô „uK?"« Ê√ b?$ ¨«cN" W?−O?²M�Ë

s¹d?¹b??LK?" ©„UM¼ UM?²??B???� ÍËd½ Ê_ W??łU???×Ð® UM?½QÐ ÎU??ÝU??????Š≈ „U?M¼

WKL²?×
 ‰UL?Ž√ WŁöŁ „UM¼ ÆåqLF"UÐ Î«bÐ√ ÊËdJH¹ ô rNMJ" ¨5¹c?OHM²"«

∫UN²�—UA
 r²ð w²"«  U
uKF*« W³?M"UÐ UNÐ ÂUOI"« sJ1

ÆU
 ¡wAÐ ÂUOI"« ’U�ý_« bŠ√ s
 VKÞ« ≠1

ÆU
 ¡wý ·UI¹≈ ’U�ý_« bŠ√ s
 VKÞ« ≠2

ÆU
 ¡wAÐ ÂUOI"« dš¬ Ìh�A" `LÝ« ≠3

Íb???% Z?"U???Fð v?²???Š qL????Ž Í√ „UM¼ Êu?J¹ s" ¨Õu????{Ë qJÐË ¨s?J"

¡wAÐ ÂUO?IK" ÎUOB�?ý ÎU³³Ý wIK²*« ¡UDŽ≈ o¹dÞ sŽ w½U?¦"«  ôUBðô«

WK_ «– d
_« «c¼ sJ¹ r" «–≈ò ∫XO? Ë√ ‰uI¹ Æ U
uKF*« v"≈ Î«œUM²?Ý« U


ÆåøtÐ ÂU??O??I?"« ÒwKŽ V−¹ «–U??L?K  ¨w???HMÐ w?¹√— Ë√ wðQ?? UJ0 Ë√ w?KL??FÐ

w  W?OFO?³Þ …—uB?Ð Êu d?B²¹ s¹c"« 5¹c?OHM²"« s¹d¹b*« Ê≈ò ∫nO?C¹Ë

«c¼ Ê≈ ÆrNM?OÐ W?F?ÝU??ý ‚Ëd?  „UM?¼Ë WÒK� r¼ W?I?¹dD"« Ác?NÐ q_«u??²"«

W?O?? U?H??ý Ê≈ ÆåÁu?LKF??²¹ Ê√ V−¹ ¡wý u¼ ¨r?N?²?O??³"U?G" W??³??M"U?Ð ¨d?
_«

¨¡wý Í√ ¡UHš≈ ‰ËU% p½Q�Ë „dNEð ô UN½_ d³�√ WIŁ wM³ð  U
uKF*«

¨Î…œU??Ž ¨ U??�d?A?"« Âu?IðË Æq?L?F?"«Ë Â«e?²?"ô« v"≈ W??łU?×?Ð ‰«eð U?
 p?MJ"

Ác¼ W?�—U?A?
 W?�d?A"« W?×KB?
 s
 Ê√ ÎU?×?{«Ë U?N?O?  ÊuJ¹ W"U?Š oK�Ð

ÆqLF"« “U$≈Ë  U
uKF*«
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∫WO'U'_« ◊uD)« s' ¡«—¬

 U'uKF*« W?—UA'

WOF?L'« Ác¼ w  5¹cOHM²"« s¹d¹b*« d?O³�ØÎU?Oz— X×?³_√ U
bMŽò

l
 W?I?O?�b"«Ë W?L?N*«  U?
uKF*« s
 …b?O?ł W?O?L?� „UM¼ X½U?� ¨W¹—U?−?²"«

©s¹dšü« vKŽ UN?Ð Êu�uH²¹ …uI?�® rN?H½_  U
uKF*UÐ ÊuEH?²×¹ œ«d √

s
 ÃËd?)« œÒd?−0 rN" `L??ð ô W?O½U½_« s
 W?ł—bÐ Êu?H?B?²¹ rN½√ Ë√

Ác¼ W? d??F?
 v"≈ Êu?łU??²?×¹ b?� s¹c?"« s¹d?šüUÐ d?O?JH?²"« w  rN??³ðUJ


hÒK�??²"« ‰U?−?
 w  WE?Šö*UÐ …d¹b?ł ÎUÞ«u??ý√ UMFD� b?I" Æ U??
uKF*«

l
 W??Lz«œ WK?JA??
 ÊuJO??Ý t?????H½ X�u"« w Ë t?MJ" ‡‡‡ „uK??"« «c¼ s


Æå©…dOðu"« l¹dÝ Í—U−²"« qLF"« «c¼ œułË

œu?łuÐ U?N?²?�—U?A??
 r²ð w²"«  U?
uKF*« W?O?L??� ·d?F½ Ê√ ‚u?A*« s
ò

»uKÝ√ Ë√ ©‰Q???ðØY×?³??²" ◊U?A½ q?JÐ V¼cð p½√ Í√® åŸe??²½«ò »uKÝ√

rN*« s
 Æ©U?N³KD?ð Ê√ ÊËœ bB?� sŽ  U
uK?F*« vIK²ð p½√ Í√® ål b"«ò

U??N?²??�—U??A?
 X?9 w²"«  U??
uKF*«  U¹u??²????
 w?¼ U?
 ∫·d??Fð Ê√ ÎU??C¹√

 Æå©WOKLF"«  U
uKF*« qÐUI
 WO−Oð«d²Ýù«  U
uKF*«®

s
 Ÿu???{u*UÐ W?K_ q�√ Î…œU???Ž W??�d???AK" W???
U??F?"«  ôU??Bðô« Êu?Jðò

U?O?łu"u?MJ²" W?O?³K??"« V½«u?'« b?Š√ Æœ«d? _« s
 wðQð w?²"«  ôU?Bðô«

WłU?×Ð s×½ UM¼Ë Æ◊dH*«  U?
uKF*« r−×Ð q¦?L²¹ W?
bI?²*«  ôUBðô«

 ÆåqC √ WKÐdž  «—bI
 v"≈

o b e i k a n d l . c o m
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W??FK?Ý  U??
uKF*« W???�—U??A??
 vI??³?ð Ê√ sJ1 ¨ÊU??O??Š_« i?FÐ w ò

nO"U?JðË œu??N?ł s?
 hÒKIð X½d??²½ù« Ê√ b??I??²??Ž√ Æo¹u????²?"« W?³??F??_

b¹e*« W?�—U?A?
 vK?Ž ”UM"« lÒ−?Að U?N½S?  p"cÐË  U??
uKF*« W?�—U?A?


Æå U
uKF*« s


W�—U?A
 VBð Ê√ `{«u"« dOž s?
 t½√ b$ ¨‰«uŠ_« s
 dO?¦� w  sJ"

ø U
uKF*« W�—UA
 e «uŠ w¼ U
 Æœ«d _« W×KB
 w   U
uKF*«

ÎôÒu% WOL?OEM²"«  «dOG²"« ÈbŠ≈ V³??ð Ê√ sJ1 ÊUOŠ_« iFÐ w 

s¹d¹b*« b??Š√ l²?L??²¹ b?�Ë ÆÈd?šQÐ Ë√ ÌW??I¹dDÐ  U?
u?KF*« W?�—U??A?
 w 

W?�—U?A?
 ÍœRð Ê√ sJ?1 YO?×Ð ÎU?ŠU?²?H½« d?¦?�√ Í√dÐ œb?'« 5?¹c?O?HM²"«

Èb" ÊuJ?¹ b??� U??LMOÐ ¨qC?? √  «—«d??� –U??�?ð« v"≈  U??
uKF*« s?
 b¹e*«

ÆÍ√d"« «cN" f�UF
 Í√— dš¬ ÍcOHMð d¹b


‡‡‡  U?
uKF*« W?�—U?A?
 Ÿu½Ë —«b?I
 rN?  W?I¹dÞ ÊS?  ¨Í√d"« ÊU?� ÎU¹√Ë

v"≈  U????
uKF?*« s
 e???O????�d???²"« q¹u????% v"≈  U???
u?KF*« Ác?¼  œ√ ¡«u???Ý

ÆqHÝ_« v"≈ vKŽ_« s
 √b³ð ‡‡‡ ô Â√ qLF"«Ë q_«u²"«

 d?O?Gðò ∫r?−?(« WDÝu?²?
 W?�d?ý w?  5¹c?O?HM²"« —U?³??� b?Š√ ‰u?I¹

Èu??²???*« vKŽ w????Oz— d??O??O??Gð Àb??Š U??
bMŽ UM?¼  U??
uKF*« W??�—U??A??


t" WK_ ôË œu?łu?
 dO?ž d?O?G²"« «c?¼ ÊU� X�u"« p"– v?²ŠË ÆÍc?O?HM²"«

ÆåVKž_« vKŽ `O×_ dOžË

¡«—Ë ÊËœU???IM¹ s?¹d¹b*« —U???³???� Ê_ò ∫…d???O??G???_ W???�d???ý d¹b???
 ‰u???I¹

ÆWO�dð vKŽ ‰uB×K" Âb�²?Ôð WFKÝ sŽ …—U³Ž  U
uKF*« ÊS  ¨V_UM*«

Ác¼ .b????I???²?Ð  U???
uK?F*« pK?²1 Íc"« h?�???A?"« Âu???I¹ ô ¨n?Ý_« l


ÆåqÐUI*UÐ tOKŽ qB×¹ U
 „UM¼ ÊU� «–≈ Òô≈  U
uKF*«
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iF?Ð w  Êu?KL?????F¹ s?¹c"« ”U?M"« „uK?ÝË W????�d?????A"« W????? U????I?Ł VF?Kð

¨b?O"« ‰ËUM²?
 w?  ÊuJð w²"«  U?
uKF*« r−?Š w?  Î«d?O?³?� Î«—Ëœ  U?LEM*«

—U??³??� b?Š√ ‰u??I?¹ ÆÎU?O?????Oz— Î«—u??×??
 œ«d?? _«  U?O??B??�??ý ÎU??C¹√ Òb??FðË

q� W? d?F??
 b¹d¹ b?Š«Ë h�?ý UM¹b"ò ∫…d??O?G?_ W?�d?ý w  5¹c??O?HM²"«

‰u??B?(« b??FÐ  U??
uKF??
 s
 t?�—U??A¹ U??L?O??  Î«b??ł wzU??I?²½« t?MJ" ¡wý

WKŠd??
 w  qA?  b?� Êu?J¹ U0—ò ∫…d?O?³??� W?�d?ý d¹b??
 ‰u?I¹Ë ÆåU?N??OKŽ

œUJ"UÐ UOKF"« …—«œù« s
 wMO?ðQð w²"«  U
uKF*« WOL?� Ê≈ Æ‰UHÞ_« ÷U¹—

WKG??AM
 vKŽ_« …—«œù« Ê_ b?ÒL??F?²??
  U?
uKF*« V−??Š Ê≈ ÆW?O? U??� ÊuJð

ÆåW×KÝ√ UN½Q�Ë  U
uKF*« Ác¼ d³²Fð Ëb³¹ ULO Ë UN½_ `K?²"« ‚U³?Ð

w  ÊuK?L??F¹ s2 d??O??¦J"« Ê√ s?
 ržd"UÐ t½√ u?¼ d??
_« w  ‚u??A*«Ë

Ê√ ô≈ ¨ U??
uKF*« W??O?L??� w  ◊«d?? ù« s
 ÊuJ²??A¹ W¹—U??−??²"« ‰U?L??Ž_«

ÎU?OKš«œ UN½u?IK²¹ w²"«  U?
uKF*« Ê√ ÊËb−¹ s¹d¹b?*«Ë 5¹cO?HM²"« WO?³Kž√

Ác¼ qL?F"« W?¾?OÐ w  q?O×?²???*« s
Ë ÆWK_  «–Ë …b?O?H?
  U?
uKF?
 w¼

r−??Š …œU¹“ ¨…d??L?¦??
 d??O?ž  U??F??�uðË q¹ËU??�√ œu?łË W??O½UJ?
≈ l
 ¨ÂU¹_«

b¹eð W×?O×?B"«  U
uKF*« Ê≈ Æ U
u?KF*« s
 dO¦J"« W?�—UA?
Ë q_«u²"«

w  W??L?ÝU??(« 5½«u?I?"« r¼√ b?Š√ d??³?²??Fð w²"«  ôU??Bðô« W??O"U?ÒF??  s


ÆW
“U(« …—«œù«

rÒKF²�UÐ W³žd�« ∫WÐuKD*«  «eÒO*« qC�√

¨ U??
uK?F*« vIK?²ðË „—U??Að p½S???  W??
“U??(« …—«œù« ”—U9 U???
bMŽ

U?
bMŽË ¨W³?F?B"«  «—«dI"«Ë ZzU?²M"« vKŽ e?Ò�dðË ¨bO?ł qJAÐ q_«u?²ðË
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XM� «–≈Ë Æ…b¹b??ł ¡U?O?ý√ rÒKF?²??²" Î«b?ł ÎU?×?²??HM
 ÊuJð p½S?  ÎU?½d?
 ÊuJð

 «e?O*« qC? QÐ l²?L?²ð Ê√ pOK?Ž ¨q³?I?²??*« w  b¹b?ł qL?Ž sŽ Y×?³ð

w  s¹d¹b*«Ë 5¹c?O?HM²"« s
 (87%) W?I?ŠUÝ W?O?³Kž√ U?NMŽ Y×?³ð w²"«

s¹d¹b*«Ë 5¹cO?HM²"« œbŽ nB½ ‰uI¹ Æq³?I²?*« w  …b¹b'« ‰U?LŽ_«

rNðU?L?EM
 w  5
b?�?²???*«Ë s¹d¹b*«Ë 5¹c?O?H?M²"« W?O?³"U?ž Ê≈ ÎU??³¹d?Ið

Ÿu?L−?
 Ê≈ Êu"u?I¹ rNM
 3/4 Ê√ s
 ržd"« vKŽ ¨rÒKF?²"UÐ Êu?³žd¹ Âu?O"«

ÆÍ—U−²"« qLF"« vKŽ 5FÒKD
 rN¹b" w"U(« 5K
UF"«

WK'UF�« …uI�«  «eÒO' ∫`&'

s¹d¹b?*«Ë 5¹c??O??HM?²"« W??O??³?"U??ž „—U??A??²¹ ¨ÂU?¹_« Ác¼ w²??LE?M
 w 

∫WO"U²"«  «eÒO*« s
 ÌÍ√ w  ¨ÂuLF"« tłË vKŽ ¨5
b�²?*«Ë

Í—U−²"« qLF"« vKŽ ŸöÒÞù« s?Š

rÒKF²"UÐ Vžd¹

wKzUŽ tÒłu²Ð l²L²¹

WI¦"UÐ d¹bł

hK�


Ê“«u²


k U×


ÎUOłu"uMJð dO³š

73%

55%

53%

45%

43%

42%

41%

41%
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dH?"UÐ Vžd¹

wz«bŽ

dOOG²"UÐ Vžd¹

…UO(« vKŽ ŸöÞù« s?Š

W�—UA*UÐ Vžd¹

f¹—b²"UÐ Vžd¹

`²HM


W¼UJH"« f×Ð l²L²¹

d¹bI²"«Ë dJA"« sŽ d³F¹

d??O?³??� w²?H??BÐò ∫…d??O?G??_ W?�d??ý w  5¹c??O?HM?²"« —U?³??� b?Š√ ‰u??I¹

l
 Í√d"UÐ „—UAð√ wM½S?  ¨W_U)« w²�dý fOz—Ë 5¹c?OHM²"« s¹d¹b*«

Mary Kay® qO?L?−?²"«  «d?C?×²??* w� Í—U?
 W?�d?ý fÝR?
 W?H??K 

W?�d??A"«Ë ¨ÎU??O½UŁ WKzU??F"«Ë ¨ÎôË√ tK"« w¼ ÒÍb"  U¹u?"Ë_U?  ∫©Cosmetics

W?H?KH"« Ác¼ XKÐ√ b?I"ò ∫…d?O³?� W�d?ý w  s¹d¹b*« b?Š√ ‰uI¹Ë ÆåÎU?¦"UŁ

5"ËUI*«Ë 5
b�²??*« l
 Í√d"« «c¼ b¹ƒ√ U½√Ë ¨w²�dý w  ÎUM?Š Î¡öÐ

5O?"U??(« 5?¹c???O???HM²"« Ê≈ò ∫n?O???C¹Ë ÆåW???�d???A"« w  Íb?" 5O???Žd???H"«

W??³??žd"«Ë Ê«eðô« ÊS??  «c"Ë ÆwI??O??I??(« r"U??F"« ÁU??& d??B?³?"« w u??HJ


Æåq³I²?*« w  ÕU−MK" WLÝUŠ q
«uŽ `³B²Ý dOOG²"«Ë rÒKF²"UÐ

40%

34%

34%

32%

30%

27%

25%

23%

22%
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WK
UF"« ÈuI"« ÊQÐ 43% Òô≈ ‰uI¹ ô ’ö?šùUÐ d
_« oÒKF?²¹ U
bMŽË

 U?OKL??Ž w  ’ö?šù« sŽ Êu?¦?×??³?O?Ý 72% U?LMOÐ ¨W?B?K�?
 W?O"U?(«

Ê≈ò ∫r−??(« WDÝu?²??
 W??�d?ý w  d¹b??
 ‰u?I?¹ ÆW?OK³??I?²???*« nOþu??²"«

w  ‚öÞù« vKŽ W??O?L¼√ q
«u?F?"« d?¦?�√ ÊU?O?I??³?O?Ý W? d??F*«Ë ’ö?šù«

Ê≈ò ∫ÎözU??� nO??C?¹Ë Æå…—«œù« Èu?²?????
 v?KŽ œb??ł 5Hþu??
 »U?????²??�«

‰U?−?
 w  j?I?  d?L?¦?²???½ s" s×M  Æw??Oz— ÕU??²?H?
 W¹d?A?³?"« W"«b?F"«

dL?¦²??MÝ qÐ ¨◊ö*«Ë b?O
d?I"«Ë UO?łu"uMJ²"« q¦
 ¨ ‰U*« ”√— 5??%

ÆåÎUC¹√ dA³"« w 

Ïq
U?Ž ’öšù« Ê√ b?$ ¨wK³?I?²??*« nOþu²"U?Ð d
_« oKF?²¹ U?
bMŽ

¡«—¬ „UM¼Ë Æs¹d¹b*« l
 ÎW½—U?I
 5¹c?OHM²"« —U?³J" W³??M"UÐ W?OL¼√ d?¦�√

w  h�?A"« Èu?²???
 vKŽ Î«œU?L?²?Ž« U¹«e*« ‰u?Š `{«Ë qJAÐ W?HK²?�?


nOMBð V?F?B"« s
ò ∫…d?O?³?� W?�d?ý w  d¹b?
 ‰u?I?¹ Æ U?LEM*« Èb?Š≈

W??³??ž—Ë ’ö?šS?Ð Êu?F??²??L??²¹ 5Hþu?*« Ê_ qL??F"« Èu?� l?
 5¹c??O?H?M²"«

ÆåÊuOz«bŽ rN  Êu¹cOHM²"« UÒ
√ ¨ŸöÒÞ« s?Š rN¹b"Ë W�—UA*UÐ

t½√ ¨W?OK³?I?²??*«Ë W?O"U?(« qL?F"« Èu?I" W?³??M"UÐ ¨d?
_« w  ‚u?A*«Ë

ÆW?Oz«bŽ d?¦�√ nOþu?²"« …bŽU?�Ë …—«œù« X½U?� ¨d³?�√ W�d?A"« X½U� U?LK�

5¹c?O?HM²"« nB½ sŽ ÒqI¹ U?
 Ê√ b?$ ¨œU?L?²?Žô«Ë WI?¦"UÐ o?ÒKF²?¹ UL?O? Ë

5H?þu*«Ë s¹d?¹b*« w   b????łÔË b???� …e???O?*« Ác¼ Ê≈ Êu"u????I¹ s¹d?¹b*«Ë

Æq³?I?²??*« wHþu?
 w  …e?O*« Ác¼ sŽ Êu?¦?×³?O?Ý 87% sJ" ¨5O"U?(«

W?łU×Ð s×½ò ∫r?−(« WDÝu?²?
 W�d?ý w  5¹c?OHM²"« —U?³?� bŠ√ ‰u?I¹

W??I?¦"U?Ð s¹d¹b?łË 5?O?�ö??š√ 5Hþu??
 Â«b?�??²??ÝUÐ W?³?"UDLK" œu??F½ Ê_

o b e i k a n d l . c o m
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∫nO?C¹Ë ÆåW¹d¼u?'« UMLO?� v"≈ UMÐ œu?F¹ «c¼Ë Æ5E U?×
Ë 5�œU?_Ë

Ê√ qł√ s
 W¹d¼u?'« UMLO?� vKŽ eO?�d²"« rŁ s
Ë e?O�d?²"« UMOKŽ V−¹ò

UM?MzU?Ð“Ë UMO????H?þu* 5B?K�????
Ë Í—U????−????²"« U?MKL????Ž w?  5×????łU½ Êu?J½

XŽU?{√ b?� UJ¹d?
√ W?�d?ý rEF?
 Ê√ b?$ Î̈U?
u?L?Ž ÆUMF?
 5L¼U??*«Ë

ÆåÊ“«u²"« «c¼

∫WO'U'_« ◊uD)« s' ¡«—¬

WK'UF�« …uI�«  «eÒO'

¨Ãd?<« uN?  ÆÎ«d?L?²??
 d?³²?F¹ Íc"« b?O?Šu"« ¡wA"« u¼ d?OO?G?²"« Ê≈ò

Æå—«dJ²"«Ë ¨—«dI²Ýô«Ë ¨Z
b"«Ë ¨ U³?²J*«Ë ¨qšb*«Ë

œbł 5Hþu?
 Âb�²Ý√ U?
bMŽ UNMŽ Y×Ð√ w²"« WO??Ozd"« …eO*« Ê≈ò

rN?????H½√ Êu??L??N??H¹ r?N½√ s
 b??Ò�Q??²"« b¹—√ U½Q??  ÆW?¹œU??O?I?"« …—b??I*« w¼

Æås¹dšü« vKŽ dOŁQ²"«Ë …œUOI"«Ë qLF"« vKŽ rNð—b�Ë

w¼ W?
«b²?Ýô«Ë ¨WLEM
 W¹√ Êu?
b?N¹ Ë√ ÊuM³¹ s¹c"« r¼ ”UM"« Ê≈ò

Ê√ ¡d??LK" sJ1 ÆÍd??B??Ž bzU??I" W??³???M"UÐ W??O????Ozd"« U?¹U?C??I"« Èb??Š≈

ÊuJ?ð ô b??� U???NM?J" ¨d???O??B???I"« Èb?*« vKŽ ZzU???²M?"« iFÐ vK?Ž qB???×¹

Íc"« ZNM?"« œu?łË l
Ë Î«b??ł 5Oz«b?Ž ’U??�?ý√ œu??łË l
 ¨W??
«b?²????


ô …dO?Ž W?¾OÐ l{u"« «c¼ oK�¹ U
 …œUŽË ÆåWKOÝu"« —d?³ð W¹UG"«ò ‰uI¹

…œU¹“ V³?Ð åq
U?F"« W dF
ò w  ÎU?BI½ U½bN?ý «–≈Ë ÆÕd*UÐ Î«bÐ√ nB²ð

qL?F"« ZzU??²½ vKŽ Î«d?ODš qL?F?"« ÊUJ
 u?ł `³?B?O?Ý ¨b??ŽU?I?²"«  ôU?Š

Àb×¹ Ê√ V?−¹ w"U²"UÐË ¨W?Žd?Ð dO?G²ð ô W?�dA"«  U? UI?¦  ÆÍ—U?−²"«

Æåq³I²?*« qł√ s
 jOD�²"«

o b e i k a n d l . c o m
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V³???�?Ð U???OKF?�« …—«œù« U???N???O�≈ X?K�Ë w²?�« W�U???(« u¼ w?MIK?I¹ U??? ò

j?D)« q?C?????'√ Ê≈ ÆrÒK?F?????²?�«Ë W?????-—U?????A?*« s  ·u?????)«Ë k?H?????×?????²?�«

5�%Ë r?ÒKFð W'UIŁ X?�Ý√ b; sJð r� U?  „bŽU?�ð s� WO?−Oð«d?²Ýù«

ÆåW'“U−  W'UIŁË ©«c¼ ‰uI� …√d'UÐ UMF²9 «–≈®

qB% U?  w¼ UNKO³?Ý w' ez«u'« ÂbIðË UN?LÒOIð w²�« ‰U?LŽ_« Ê≈ò

o¹d?' ÕË— Áœu?�ð Êe?²  ¡«œ√ œu?łË l;u?²ð  U?LEM*« s  d?O?¦J�U?' Æt?OKŽ

Æå‰UM*« WKNÝ ZzU²½ qÐUI   P'UJ*« ÂÒbIð UNMJ� ¨qLF�«

`¹d�²�«  ôu?ł s  dO¦J�UÐ ¨5²O{U*« 5²M?��« WKOÞ ¨UML; bI�ò

¨«c??N� W??−?O??²M-Ë ÆW??-d??A�« w' v�Ë_« …d??LK?� XŁb?Š w?²�« qL??F�« s 

w' l³??²*« U?N??−?N½ w?' d?O?¦?JÐ ÎUEH??% d?¦?-√ W?K U?F�« Èu??I�« X×??³?�√

ÆåÍ—U−²�« qLF�«

t½√ b?& ¨W?O�ËR�*« l;u?  w' r¼ s¹c�« p?¾�Ë√ sŽ Àb×?²ð U? bMŽò

W?O?B??l?A�« rN?(U?B?  q?ł√ s  Òô≈ ÊuKL?F¹ ô ÊËd¹b?  „U?M¼ ‰«e¹ U? 

ÆrNK?ł√ s  ÊuKL??F?¹ s¹c�« ”UM?�« 5J9 qF??H?�UÐ ÊËb¹d¹ s¹c?�« p¾�Ë√Ë

`�U?B*« vI³ð Ê√ sJ?1Ë Æ…d'«ËË …d?š«“ WO?H<« q?LF�«  «bMł√ vI?³ðË

ÆÈdš√ WÐužd   UH� W¹√ Ë√ WI¦�« Ë√ nÞ«uF�« vKŽ W³KG²  WOBlA�«

Òb?(« vI??³¹ wJ�Ë 5�?'UM?  vI?³½ wJ� ÂUJ?ŠSÐ W? e?Š_« b?A?½ U? bMŽË

W?O? UM²??  W?OKI?Ž d?A?²Mð ¨qL??F�« w' Î«dDO?�?  W?OKJ?�« …—b?I�« s  v½œ_«

V³?�ð U?N½√ Òô≈ ¨5�?'U?M  UMO?I?³ð W?OKI?F�« Ác¼ ÆqL?F?�« ÊUJ  w' ¡U?I?³K�

 ÆåÂ«d²Šô«Ë W¼«eM�«Ë ’öšù«Ë WI¦�« q-Pð

o b e i k a n d l . c o m
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s2 5?Hþu?? Ë s?¹d¹b??? Ë 5¹c???O??H?Mð œu??łu?Ð d?? _« o?KF???²¹ U?? b?MŽ

vKŽ «uÐU?ł√ s2 jI' 23% W?³�½ Ê√ b?$ ¨åW¼UJH�«ò f×Ð ÊuF?²L?²¹

…eO*« Ác¼ sŽ 38% Y×³¹ U?LMOÐ ¨rNJK9 rN?²LEM  Ê≈ Êu�u?I¹ ‰«R��«

d?¦-√ t?O?' ‰u?I¹ Íc�« X;u�« w'Ë Æq³?I?²�*« w' nO?þu²�«  U?OKL?Ž w'

Êu?F??²?L??²¹ ”U½QÐ …œËe??  rN?²??LEM  Ê≈ …—«œù« wH?þu?  œb??Ž nB½ s 

 U?OKL?Ž w' …e?ÒO*« Ác¼ sŽ Êu?¦?×³?O?Ý jI?' 40% ÊS?' ¨wKzU?Ž tłu?²Ð

w' …uD?lÐ ÂU??O???IK� jD?lð XM- «–≈ ¨p?�c� Æq³???I??²??�?*« w' nOþu???²�«

`³Bð Y?O×Ð ¨…bO?ł …—uBÐ p b?lð Ê√ W “U(« …—«œû� sJ1 ¨p?²MN 

U?N?O�≈ dEMÔ¹ …b¹b?ł ‚dÞ rÒKFð v?KŽ pð—b?I  w?' W½Ëd? Ë ÎUŠU?²?H½« d?¦?-√

Æ5Hþu*« Âbl²�ð w²�« WLEMLK� …dO³- …bzU' oI% UN½√ vKŽ

©VOðd²�UÐ® œb'« 5Hþu*« w� WÐuKD*«  «eÒO*« “dÐ√

rÒKF²�UÐ Vžd¹ ≠1

Í—U−²�« qLF�« vKŽ ŸöÒÞù« s�Š ≠2

WI¦�UÐ d¹bł ≠3

ÎUOłu�uMJð dO³š ≠4

Ê“«u²  ≠5

dOOG²�UÐ Vžd¹ ≠6

hKl  ≠7

W-—UA*UÐ Vžd¹ ≠8

o b e i k a n d l . c o m
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f¹—b²�UÐ Vžd¹ ≠9

`²HM  ≠10

…UO(« vKŽ ŸöÞù« s�Š ≠11

wKzUŽ tÒłu²Ð l²L²¹ ≠12

W¼UJH�« f×Ð l²L²¹ ≠13

d¹bI²�«Ë dJA�« sŽ d³F¹ ≠14

dH��UÐ Vžd¹ ≠15

vKŽ ÎU???C¹√ W??? “U??(« …—«œù« qł√ s?  »uKD*« q?L??F�« o?¹d??' qL???F¹

w' t??²???A??;UM  X9 U?* ÎU??I??'Ë  ôU??Bðö� …d???O??³J�« …—U??N?*« s  …œU??'ù«

 U¹u?²�?  lOL?ł vKŽ ÊËUF?²�« ÷d'Ë  ôU?Bðô« jÐd' Æ‰Ë_« qB?H�«

W?O??L¼√ d?¦??-√ u¼ U0 oKF??²¹ U?L??O?' ÎU??L?OEMð d??¦?-√ ”UM�« q?F?−¹ W??LEM*«

…—«œ≈ ¨W½Ëd*« œułË l  ¨oKl¹Ë ¨W¹—U?−²�« W�ÝR*« Ë√ ŸËdA?LK� W³�M�UÐ

Æp�– …œUOI�« UNM  VKDð U bMŽ „d×²ð Ê√ UNMJ1 WIOý—

o b e i k a n d l . c o m



≤∂∞              Wž—U� W×H&
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lÐU(�« qBH�«

ÊuJ� Ê√ ÊËœ W�“U(« …—«œù«

ÎUO�U� ÎUB��

…—«œû� v�Ë_« W???²??��«  «b??I??²??F*« t??O???' q U??F??²ð Íc�« X?;u�« w'

÷d??' ¨ZzU??²?M�« vKŽ e??O???-d??²�« q¦??  ¨wÒL?J�« 5�??×??²?�« l  W?? “U??(«

b?I??²?F*« q? U?F?²?¹ ¨WMÒOÐË W?×??{«Ë …—u?B?Ð q�«u?²�«Ë ¨W??³?F??�  «—«d?;

s  ”UM�« qL?ŽË pðU?O?Š qL?Ž 5�% ∫W?O?ŽuM�« V½«u?'« l  lÐU?��«

sJ� ‡?‡‡ Â“U??(« n;u*« vKŽ ÿU??H??(« l  «c??N?Ð ÂU?O??I?�« sJ1 Æp�u??Š

ÆX;u�« fH½ w' ‰œUF�«

»uKÝQÐ 5ÝËƒd*« W?K U?F?  W “U?(« …—«œù« V?KD²ð ô ¨«c¼ q- b?FÐ

s  ÃËd?)« Í—U−?²�« qL?F�« …œU?; vKŽ V−¹ YO?Š fJF�« vKŽ qÐ ÆÒk'

nÞUF?²Ð rN�uŠ ÊuKL?F¹ s¹c�« p¾�Ë√ ŸU{Ë√ vKŽ «ËeÒ-d?¹ wJ� rN²F?;u;

t½√ wMF¹ «c?¼Ë ÆW?O�U?F?H½« W??¾?OÐ w' rN?O??ÝËƒd?  «u?Ý—b¹ wJ�Ë ¨rN??H?²ÐË

Êu?LKF¹ s¹c�« p¾�Ë√ ‡‡‡ 5O?ÝUÝ_« 5ÝËƒd?*« l'«ËœË ŸU{Ë√ rN?' V−¹

Êu?×??'UJ¹Ë Í—U??−?²�« qL??FK� qC?'_« W??×KB*« t½√ v?KŽ t½Ëd¹ U* ÎU??I?'Ë

öJ� W?FHM*« oO?I×?²� …uIÐ qL?F�«Ë ¨—U³?²Žô« 5FÐ U?¼cš√Ë ‡‡‡ U?NI?OI×?²�

 Æ¡«uÝ ÒbŠ vKŽ 5'dD�«

o b e i k a n d l . c o m
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tÐ Âu?I?¹ Íc�« qL?F�« …œu?ł Èb??  d¹b?IðË rN??HÐ d? _« oKF?²?¹ U? bMŽ

ôË ÆdO¦JÐ qC?'√ u¼ U  oOI% Í—U−²�« qL?F�« …œUI� sJ1 ¨ÊuÝËƒd*«

‰ULŽ_« qÐUI  Î«bł d?O³- ÒbŠ v�≈ d¹bI²�UÐ s¹d¹b*« s  10% Òô≈ dFA¹

 U?O�ËR�?  qN?Ý√ bŠ√ rOEF�« q?LF�« d¹b?Ið d?³²?F¹Ë ÆU?NÐ Êu u?I¹ w²�«

Y×???³?¹ ôË Æp�– s  r?žd�« vK?Ž Î«c???O???HMð q?;_« vI???³?¹ tMJ� ¨…œU????O???I�«

VI?� X% rN????OK?Ž ¡u???C?�« jOK?�ð s?Ž jI???' Êu????Hþu?*« ’U???l????ý_«

w¼ U??N½Ëb?¹d¹ w²�« —u?? _« d??š¬ Ê≈ ¨W??I??O??I??(« w' Æåd??N??A�« nþu?? ò

v²???Š Ë√ W???L?EM*« qš«œ r?NÐ n¹d???F???²?�« ’d???'Ë  P??'U?J*«Ë W???L???ÝË_«

‰u?B(« u¼ qF?H�UÐ ’U?lý_« p¾�Ë√ Áb¹d¹ U?  Æ…“U?ł≈ vKŽ ‰uB?(«

 U??C¹u?F??²�« w' …œU?¹“ vKŽË t½Ëe??−M¹ Íc�« qL??F�« ¡U??I�  «Ëö??Ž vKŽ

ÊËb¹d¹ w²�«  P'UJ*«Ë d¹bI²�« Ê≈ Ær¼d¹b  s  WOBlý dJý W;UDÐË

Æ¡«uÝ ÒbŠ vKŽ WOBlýË WO�U   P'UJ  w¼ UNOKŽ ‰uB(«

qLF�« w� ‚dG²(*« X0u�«

ÌgŠË W?¾??O¼ vKŽ d?NE?ð Ê√ ÊËbÐ ¨W? “U?(« …—«œù« W?Ý—U?2 VKD²ð

¨‰U?¦*« qO?³Ý vKŽ ÆrNð—«œS?Ð ÂuIð s¹c�« p¾?�Ë√ l{u� ÎUL?N?' ¨œ—UÐ VKIÐ

Ãdl¹ qLF�« w' UN½uC1 w²�« s¹d¹b*«Ë 5¹c?OHM²�« qLŽ  UŽUÝ œbŽ

qLF�« Âu¹ …—u?DÝ√ ¡UH²?š« vKŽ d _« d?B²I¹ r�Ë Æ…dDO?��« ‚UD½ sŽ

w'  U??ŽU??Ý l�?²?� qL??F�« Âu¹ Ê≈ qÐ ¨V�??×??' ‰«uÞ  U??ŽU?Ý w½U??L??¦�

∫ÎUC¹√ ¡UH²šô« v�≈ tI¹dÞ

w' d?¦?-√ Ë√  UŽU?Ý l�ð ÊuKL?F¹ s¹d¹b*«Ë 5¹c?O?HM²�« s  93% æ

ÆbŠ«u�« ÂuO�«

o b e i k a n d l . c o m
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Æd¦-√ Ë√  UŽUÝ dAŽ ÊuKLF¹ 70% æ

d¦-√ ÊuLKF¹ s2 64% œułË l Ë ¨s¹d¹b*«Ë 5¹cO?HM²K� W³�M�UÐ æ

5FÐ—_ q?L?F�« ÂU?E½ Ê√ b?$ ¨Ÿu??³??Ý_« w' W??ŽU?Ý 5�??L??š s 

Æœułu  dOž Ÿu³Ý_« w' WŽUÝ

Í—U−²�« qLF�« w' ÊuKLF¹ s¹c�« ’Ulýú� W³�M�UÐ Íb×²�« q¦L²¹

s¹d¹b?*«Ë 5¹c??O??HM²�« VKžQ??' Æs? e�« s  …d??²??H� qL??F�« sŽ ŸUD?I½ôUÐ

ÆqL?F�« Âu¹ ‰ö?š ’U?)« X;u?�« s  q;√ Ë√ W?I?O?;œ 5F?�?²Ð Êu?F?²?L?²¹

’U)« X;u�« `³B¹Ë ¨ÎU¾OA' ÎU¾Oý ‰uÞ√ `³B¹ qLF�« Âu¹ ÊS' p�c�Ë

«c¼Ë ¨qL?F�« Âu¹ ‰ö?š ÎU¾?O?A' ÎU?¾?Oý q;√ Êu?Hþu*« t?OKŽ qB?×¹ Íc�«

w' 5¹c?O??HM²�« —U?³?- b?Š√ ‰u??I¹ ÆtðôU?Š qC?'√ w' w×??� d?O?ž l{Ë

qLF¹ ô t½QÐ Í—U−²�« UMKLŽ w' Ìhlý Í√ s  l?LÝ√ r�ò ∫…dO³- W-dý

Æå¨‰«uÞ  UŽU��Ë qK  Ë√ qK- ÊËbÐ

Âu¹ ‰ö?š …e??−M*« qL?F�«  U??ŽU?Ý œb?FÐ jI??' q¦?L?²ð ô W?KJA*« Ê≈

—«d?L?²?ÝU?Ð …b¹«e?²?  qL?F�« W?Žd??�?' Æ U?ŽU?��« Ác¼ ŸuM?Ð U/≈Ë ¨qL?F�«

b¹e*« w�U²�UÐË ‡‡‡ l¹—U?A*«Ë  «—«dI�«Ë  UŽU?L²łô« s  b¹e*« UN?I'«d¹Ë

 ÆlÐ«d�« qBH�« w' t²A;UM  XÒ9 U* ÎUI'Ë wBlA�« œUNłù« s 

¨…UO(« w' WI¹dÞ ¨s¹dO¦JK� W³�M�UÐ ¨b¹b'« qLF�« «c¼ `³�√ bI�

·uH� sL?{ Î«dO³- ÎöKš V³?�ð Ê√ sJ1 ¨WFł«d  ÊËbÐ XO?IÐ U  «–S'

Êd?²�¹Ë b?NF?  fOz— ¨Terry Sullivan ÊU?HO�u?Ý ÍdOð ‰u?I¹ Æs¹d¹b*«

∫Êu???G¹—Ë√ ¨b?½öð—uÐ w?' œu???łu*« Western Energy Institute włdM¹≈

o b e i k a n d l . c o m
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Èd¹Ë Æå U?ŽUÝ d?A?Ž ‰uÞ vKŽ b²1 w?� W³?�M�UÐ w UEM�« qL?F�« Âu¹ò

vKŽ b¹«e²*« eO-d²�«Ë Í—U−²�« qLF�« w' åX½d²½ù« WŽdÝò Ê√ ÊUHO�uÝ

Æw�Ozd�« rN²*« UL¼ dOBI�« Èb*« WKŽ qLF�« ZzU²½

qLF�« X0Ë ∫`(4

Âu¹ w' ©a�« ¨‰eM*« ¨V²J*« w'® U?NÐ qLŽ√ w²�«  U?ŽU��« œb?Ž mK³¹

∫w�«uŠ ¨wł–uLM�« qLF�«

Òq;√ Ë√  UŽUÝ 6

 UŽUÝ 7

 UŽUÝ 8

 UŽUÝ 9

 UŽUÝ 10

WŽUÝ 11

WŽUÝ 12

WŽUÝ 13

‰ö??š ©a�« ¨‰eM*« ¨V²?J*« w'® U??NÐ qL??Ž√ w²�«  U??ŽU?��« œb??Ž Ê≈

∫wł–uLM�« qLF�« Ÿu³Ý√

WŽUÝ 30 s  Òq;√

WŽUÝ 40≠30

0%

1%

5%

23%

41%

17%

10%

3%

1%

1%
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WŽUÝ 50≠41

WŽUÝ 60≠51

WŽUÝ 70≠61

WŽUÝ 80≠71

d¦-√ Ë√ WŽUÝ 81

—u? _« “U??$≈ w' W?Žd?��U?Ð nB?²ð W??OKL?Ž U?N?½≈ò ∫ÊU?H?O�u??Ý ‰u?I¹

ÆåÂU¹_« Ác?¼ Í—U??−???²�« q?L???F�« w'  q;√ W???O???−???NM0 q?L???F�UÐ ÂU???O???I�«Ë

Ë√ ÊuM?'« «c¼ ·U?????I¹≈ Èd????šQ?Ð Ë√ W????I¹d?DÐ U?MO?KŽ V−?¹ò ∫nO?????C¹Ë

…—u?BÐ —u? _« …—«œù  «—UN*« d?¹uDð vKŽ UMO?Hþu? Ë UM�?H½√ …bŽU?�? 

ÆåWŽd��« ÁcNÐ W�UÒF'

v�≈ ÂuO�« Í—U−?²�« qLF�« ‰U−  w' ÊuKLF¹ s¹c�« ’Ul?ý_« ÃU²×¹

»√ u¼Ë ¨ÊU?HO�u?Ý bO?�K� W³?�M�UÐ wMF¹ «c¼ ÆÊ“«u?²�« W�UŠ v�≈ …œu?F�«

v�≈ t?OKH?Þ »U?×D�UÐ Âu?I¹ Ê√ ¨Â«u?Ž√ W??F?³?ÝË W?�?L?š d?L?F?Ð 5KHD�

b??−?¹Ë ÆÎ«d??'U???�??  fO?� t½√ wMF?¹ «c¼Ë ÕU??³???B�« bMŽ W???Ý—b*« WK?'U??Š

b?Š√ ‰u?I¹ Æs e�« s  …d?²?H� qL?F?�« sŽ ŸUDI½ö� Èd?š√ ÎU?;dÞ ÊËd?š¬

wKL?Ž  UŽU?Ý Ê√ s  ržd�« vKŽò ∫…d?OG?� W?-dý w' 5¹c?O?HM²�« —U³?-

ÊS?' ¨ «u?M��« Òd?  v?KŽ U?N�U??Š vKŽ XO??IÐ Ÿu?³??Ý_« ‰uÞ vKŽ 5²??��«

b¹e¹ ô ÊUJ?  Í√ w'Ë X;Ë Í√ w' qL??F�« vKŽ Î«—œU??; ÊuJð ÊQÐ l;u??²�«

Æå‚U¼—ù«Ë VF²�« s  Òô≈

32%

45%

15%

5%

0%

o b e i k a n d l . c o m
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∫WO4U4_« ◊uD)« s4 ¡«—¬

qLF�« X0Ë

qLF�« Ê«bO?  sŽ rNOHþu* r¼œUFÐSÐ qLF�« »U×?�√ V�UD  q¦L²ðò

fO?� ÚsJ?� Æ5H?þu*« s?  vI?????³?¹ s  v?KŽ w?'U????{≈ q?L?????Ž W?????'U?????{SÐË

‰U??L??F?�« d??¦??-√ Ê_ ‰uK?(« qC??'√ u¼ œU??F?Ðù« «c¼ ÊuJ¹ Ê√ …—Ëd???C�UÐ

q;_« Vð«Ëd�«Ë W?OÐu?�;« Ê√ Ëb?³¹ Æ…—œU?G*« rNM  VKD¹ s?Ó  r¼ …¡UH?-

 ÆåWMÒOF  V�UM  w' 5Hþu*« iFÐ ¡UIÐ≈ ¡«—Ë Ïq�«u²  ÏV³Ý

s Ë ÆŸu³Ý_« ‰ö?š wKLŽ s  80% W³�MÐ V²?J*« Ã—Uš qLŽ√ U½√ò

ÆåWŽUÝ 70 v�≈ 61 ‰bF0 qLŽ√ Ê√ ¨dH��« X;Ë XH{√ «–≈ ¨qL²;«

qL??F?�«  U??ŽU??Ý sŽ dE?M�« iGÐ ¨Âu???O�« ‰ö??š qL??F?�« W??Žd??Ý Ê≈ò

ÊuJð Ê√ ÷Ëd?H*« sL' ÆVKž_« vKŽ —«d?L?²ÝUÐ b¹«e?²ð ¨Âu¹ q- WOKF?H�«

s  b?¹e*«Ë  U???ŽU???L???²???łô« s?  b¹e*«Ë  «—«d???I?�« s  b¹e*« W????FÐU???²??? 

UN½√ Òô≈ ¨WOłu�uMJ²�« V³�Ð WOzeł …—u?BÐ ¨WOłU²½≈ d¦-√ a�«ÆÆÆl¹—UA*«

ÆåÎU;U¼—≈Ë ÎU³Fð d¦-√

5Ð qC'√ ÎU½“«uð oIŠ√ w?J� Î«bNł X�cÐË ÎUOŽ«Ë Î«—«d?;  clð« bI�ò

ÆåWOŽuD�« W¹œ«—ù« …UO(«Ë w²KzUŽË wKLŽ

wB??l??ý X?;u??- Ÿu??³??Ý_« W¹U??N½ qD?ŽË  U??O??�?? _« Â«d??²??Š« Ê≈Ëò

w' qL??F�« sŽ lDI½√ w?J� `'U?-√ U½Q??' «c� ÆÂU?Ž q- —Ëd??  l  ‰¡U?C??²¹

ÆåvC  X;Ë Í√ s  d¦-√  «“Ułù«Ë Ÿu³Ý_« W¹UN½ qDŽ

o b e i k a n d l . c o m
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Âu;√ Òô√ XLÒKFð b?I�ò ∫…dO?G� W-d?ý w' 5¹cOHM?²�« —U³- b?Š√ ‰uI¹

dOž Î«—u √ ©ÍdE½ WNłË s ® Êü« X×?³�√ w²�« —u _« iF³Ð WÞU�³Ð

ŸUD²?;« v?KŽ —œU?; wM½√ w¼ …b?O??'« —U?³?š_« Ê≈ò ∫nO?C¹Ë ÆåW??O?ÝU?Ý√

wz«œ√ …œu?ł Ê√ wN' W?¾O?��« —U³?š_« UÒ √ ¨w²KzU?Ž qł√ s  X;u�« iFÐ

b?; wMO{d¹ U0 —u? _« “U?$≈ ÂbŽ V³?�Ð œU?Nłù« Ê√Ë ¨XC?Hl½« b?;

W???łU??×?Ð s×½ ¨”U?M�« lO???L???' ¡wý q- Âb???I½ Ê√ UM?MJ1 ô ÆtðË—– m?KÐ

U? bMŽ …b?Š«Ë W?ŽU?Ý …b* «c?NÐ Âu?;√ U½√ ÆW?O?F?O?³D�« UMðU?O?Š ŸU?łd?²?Ýô

Æåp�cÐ X;u�« `L�¹

qLFÐ ÂU?OIK� TÞUš d? √ ÊUOŠ_« iFÐ w' ‰uÞ√ …d²?H� qLF�« d³?²F¹

dO¦J�« „UM¼ ÊQÐ lM²I  U½√ò ∫…dO³?- W-dý w' s¹d¹b*« bŠ√ ‰uI¹ ÆbOł

fO� UM¼ œu?B?I*«Ë ÆqF?H�UÐ bO?ł qL?FÐ ÂU?OI?�« WO¼U?  ‰u?Š jK)« s 

—u?? _« vK?Ž qL??F�«Ë ¨e??−?M*« qL??F�« …œu???ł Ê_ ‰«uÞ  U??ŽU??�� q?L??F�«

qL?F�«  U?ŽU?Ý Ê≈ Æ‰«uÞ  UŽU?�� qL?F�« s  W?O?L¼√ d?¦?-√ ¨W?×O?×?B�«

W??−???O??²½ w?¼ ‰U??−??F???²??Ýô«Ë W?K−??F�« r?Ł s Ë WK−???F�« W??'U???IŁË WK?¹uD�«

ÊuKG???A¹ s¹c�« 5?KKC*« œ«d??'_« p?¾�Ë√ sŽ —b??B?ð w²�«  U??N??O???łu??²�«

Æå…“—UÐ V�UM 

fH½ w?' lO??L??'« Ê√ rN??H½ Ê√ u¼ W??? “U??(« …—«œù« w' ÕU??²??H*« Ê≈

¨X½√ p?¹d¹b??  v?�≈ W??'U???{≈ rN� Î«d¹b???  qL???Fð s¹c�« ”U?M�U??' Æl?{u�«

d³−Ôð Ê√ pO?KŽ V−¹ p�c�Ë ÆW uL;« W?Žd��« fHMÐ ÊuKLF¹ rNF?OLł

-b?I' Òô≈Ë ¨W?Š«d²?Ý« cš√Ë n;u?²�« vKŽ p�uŠ r¼ sÓ  d?³−ÔðË p�?H½

 ÆqLF�« w' rJ²NłË ÎUFOLł

o b e i k a n d l . c o m



268W “U(« …—«œù«

 UC¹uF²�« s4 d³>√ WŽd(Ð b¹«e²¹ qLF�« ¡VŽ

¨qLFK� hB?<« X;u�« œÒd−  fO� ‚U¼—ù«Ë œUN?łù« V³�¹ U  Ê≈

p�– ‰ö???š „ƒö?? “Ë X?½√ t??N???ł«uð Íc�« w?I??O???I??(« q?L??F�« ¡V?Ž qÐ

Íc�« qL?F?�« r−?Š Ê√ s¹d¹b*«Ë 5¹c?O??HM²�« W?O?³�U?ž „—œ√ b??I� ÆX;u�«

 «uMÝ lCÐ l  W?½—UI?  ÿu?×K  q?JAÐ b¹«e?²ð rNðU?O�ËR?�? Ë t½Ëe?−M¹

w�U?L?ł≈ Ê√ jI?' 10% „—œ√ ¨s e�« …d?²?' pKð fH½ ‰ö?š sJ� ÆXKš

 Æÿu×K  qJAÐ b¹«e²¹ rNðUC¹uFð

¨d?³?-_«  U-d?A�« w' d?¦?-√ Wþu?×K  …—u?BÐ qL?F�« ¡VŽ b¹«eð b?I�

¨w�U(« X;u�« w'Ë Ænþu  ·ô¬ …d?AŽ vKŽ b¹e¹ U  rCð w²�« pKðË

w²�«  U-d?A�« w' ‰Ë_« ÂUI*« w'Ë ÿu?×K  qJAÐ  UC¹u?F²�«  b¹«eð

Ænþu  WzUL�Lš s  qOKIÐ q;√ rCð

qLF�« ¡VŽ ∫`(4

 UŽUÝ œbŽ® tÐ Âu;√ Íc�« qL?F�« r−Š Ê≈ ¨U²Kš 5²MÝ l  W½—UI 

∫b; ©Æa�« ¨ZzU²M�« ¨ UO�ËR�*« ¨qLF�«

ÿu×K  qJAÐ b¹«eð

U  ÎUŽu½ b¹«eð

t�UŠ vKŽ wIÐ

U  ÎUŽu½ iHl½«

ÿu×K  qJAÐ iHl½«

46%

34%

13%

6%

2%

o b e i k a n d l . c o m
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¨ «Ëö?F�« ¨Vð«d�«® wðU?C¹u?Fð w�U?Lł≈ Ê≈ ¨U?²Kš 5²MÝ l  ÎW?½—UI? 

∫b; ©Æa�« ¨‰U*« ”√—  «—UOš

ÿu×K  qJAÐ b¹«eð

U  ÎUŽu½ b¹«eð

t�UŠ vKŽ wIÐ

U  ÎUŽu½ iHl½«

ÿu×K  qJAÐ iHl½«

dO¦?J�UÐ WO{U*« WKOKI�«  «uM��« ‰öš W?¹œUB²;ô« ◊uG?C�« XF'œ

Ê≈ ¨vKŽ ÿU?H??(« X;u�« fHMÐË 5Hþu?*« œb?Ž hOKI?²�  U??LEM*« s 

b¹e*UÐ vI�√ Íc�« d? _« d¹b?Ið q;√ vKŽ ÃU?²½ù« Èu²?�?  ¨…œU¹“ sJð r�

—U?³- b?Š√ ‰uI¹ Æ U¹u?²?�*« lOL?ł vKŽ ‰UL?F�« q¼U?- vKŽ ‰UL?Ž_« s 

œu?łË l  ‰UL?Ž_« s  b¹e*UÐ ÂU?O?I�« Ê≈ò ∫…d?O³?- W?-dý w' 5¹c?O?HM²�«

¨¡«uÝ ÒbŠ vKŽ Êü« ÎUO'dŠË ÎU¹“U?−  Î«d √ `³B¹ 5Hþu*« s  q;√ œbŽ

W?-d?ý w' s¹d¹b*« b?Š√ ‰u?I¹Ë Æå5?¹c?O?HM²�« —U?³?- ·u?H?� 5Ð v²?ŠË

‰ULŽ_«  «—œU?³  s  b¹e*« e−M½ Ê√ W-dA�« U½b¹dðò ∫r−?(« WDÝu² 

ÆÊuKLF¹ s?¹c�« ’Ulý_« œb?Ž fH½ œułuÐ sJ� ¨W?O½Ëd²J�ù« W¹—U?−²�«

¨W¹—«œù« ‰U??L??Ž_« s  b¹e*« b¹e?*UÐ Âu?;√ U?½√Ë ‰U?(« wÐ q?�Ë «cJ¼Ë

b?łu?ð ô t½√ U0 5 b??l?²?�?*« —«Ëœ√ vKŽ V¹—b?²?�«Ë ¨ÂU?;—_« »U??�?ŠË

Æå‰ULŽ_« ÁcNÐ ÂUOIK� WO'U- œ—«u  UM¹b�

10%

52%

23%

12%

4%
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bz«“ qLŽ ¡VŽ ¨ ôU(« s  dO¦J�« w' ¨W-dA�« dOGBð ÷d' b;Ë

w' s¹d¹b*« bŠ√ wJ²A¹ ÆWK U?F�« …uI�« w' 5Hþu*« ŸdÐ√Ë qC'√ vKŽ

WO�ËR?�*« …œU¹“ v�≈ ÍœR¹ …¡U?HJ�« —UNþ≈ sLŁ Ê≈ò ∫ÎözU?; …dO?G� W?-dý

ÎU?F??{Ë ÊuJ¹ b?; t?½√ w¼ l{u�« «c¼ l  W??O?�?O?zd�« WKJA*«Ë ÆåqL??F�«Ë

Êu?FO?D²�¹ ô ÊËd¹b?*«Ë Êu¹cO?HM²�U?' ÆtðôU?Š qC?'√ w' Èb*« d?OB?;

W?OM e�«  «d²?HK� W³?�M�UÐ Î«b?ł l¹dÝ 5ðËd� ÎU?I?'Ë W�UÒF?' …—uBÐ qL?F�«

W�ËU???×???  l Ë ¨ÂUJŠ_« ‚ö?ÞSÐ …U½U???F???  „UM¼ ÊS???' w�U???²�UÐË ÆW�Òu?D*«

b?Š√ ‰uI¹ ÆdÞU?<« w' W?LEM*« lIð ¨qL?F�« s  dO?¦J�« d?O¦?J�UÐ ÂUO?I�«

ÊuJð Ê√ —u? ú� sJ1 ôò ∫r−(« WDÝu?²  W?-dý w' 5¹c?OHM²�« —U?³-

¨ÎöO?×²�  Î«d? √ d³²Fð  «—U?�*« lOLł vKŽ qL?F�« WFÐU²L?' ÆÎW'U¦- d?¦-√

ÆåWHŽUC  …—uBÐ œ«œeð UNMJ�

ÊËd?¹b*« w?½U?????F¹ ¨ U??????ŽU?????��« s?  b?¹e* q?L?????F�« v?�≈ W?????'U?????{ùU?Ð

‰uI¹ ÆWO'U?{ù«  U³ł«u�« V³�Ð d³-√ wBl?ý jG{ s  Êu¹cOHM²�«Ë

¨d??³??-√ W???O�ËR??�??  Íb�ò ∫r?−??(« WDÝu??²???  W??-d??ý w' s¹d?¹b*« b??Š√

‚dG²�ð ô UNMJ� ¨UO½b�« œËb(« w' Î«dOŁQð d¦-√ u¼ U0 l²L²ð wð«—«dI'

ÎU¹ËU�²  fO�  UŽU��« œbŽ Ê≈ò ∫nOC¹Ë Æåw²;Ë s  dO¦J�« …—ËdC�UÐ

ÆåWO�ËR�*« Èu²�  l  …—ËdC�UÐ

UL?O' «u?II?×²?O� rN²;Ë q?LF�« …œU; c?šQ¹ Ê√ W “U?(« …—«œù« VKD²ð

WKOKI�«  «u?M��« Òd?  vKŽ W?O'U?{≈ ‰U?L?ŽQÐ «u? U?; s¹c�« p¾�Ë√ ÊU?- «–≈

u¼ fO� «c¼Ë ¨W�œU?Ž …—uBÐ qL?F�« p�– sŽ rN?C¹uFð Ò- b?; WO?{U*«

Y×³�« w?'ò ∫…dO³?- W-d?ý w' 5¹cOHM²?�« —U³- b?Š√ ‰uI¹ ÆÎU?Lz«œ ‰U(«

o b e i k a n d l . c o m
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s  d??O??¦J�« Ê«b??I??' - ¨…b¹«e??²*« W??O?łU??²½ù«Ë d??L??²??�*« 5�??×??²�« sŽ

W?ŽuL?: W?ÝÒdJ  UMðU?;UÞ Ê≈ò ∫nOC?¹Ë ÆåqLF�« w' w?½U�½ù« V½U?'«

…bzU???H�« e¹e???Fð w?' qA???H½ 5Š w' V?�UD*« s?  Â«Ëb�« vKŽ …b?¹«e??²??? 

Ê«Ë_« Ê¬ b?I� ÆU?MO?Hþu?  w?¼Ë ¨W?-d?ý W¹_ W??O?ÝU?Ý_« W??O?−?Oð«d??²?Ýù«

ÆåWO�UFH½ô« …—«œù« s  ÎôbÐ …œUOI�« v�≈ …œuFK�

l   U?C¹u?F?²?�« wýU9 vKŽ ÿU?H?(« Âb?Ž d?OŁQ?²?Ð d?F?A½ Ê√ sJ1

UNJK²9 w²�«  «Ëd?¦�« d³-√ ‰ö?š s  W¹—U−²�« ‰UL?Ž_« w' qLF�« ¡VŽ

bI�ò ∫…dOG� W-dý w' s¹d¹b*« b?Š√ ‰uI¹ ÆUNOHþu  w¼Ë ô√ W-dA�«

¨qL??F�« s  b¹e0 ÂU??O??I�« d??ýUÐ ∫ÎU?'u?�Q?  ÎU¼U??&« t??²?Ò d?Ð d? _« `³??�√

qLF�UÐ W?-dA�« —«dL²Ý« qł√ s  W?ŽuDI  W³�M- „d?ł√ vKŽ qBŠ«Ë

…u?I�« w' ’U?lý_« s?  Î«dO?³?- Î«œb?Ž Ê≈ ÆqLŽ vK?Ž qBŠ«Ë Í—U?−?²�«

ÆåWŽd�Ð r¼«u; pKN²�Ôð WK UF�«

’Uš X0Ë vKŽ ‰uB(«

’U??)« X;u�« s?  Ìb¹e??  vKŽ qB??% Ê√ W?? “U??(« …—«œù« VK?D²ð

Êu¹c???O???HM?²�« b???−¹ ¨b¹«e???²*« q?L??F?�« ¡VŽ V³???�ÐË Æq?L???F�« Âu¹ ‰ö???š

Êu?C1Ë ¨V²J*« w' X;u�« s?  b¹e*« Êu?C1 r¼Ë rN?�?H½√ s¹d¹b*«Ë

—U???³????- s  ÎU????³¹d????Ið 4/5 wC????I¹ YO????Š ¨qL????F�« w' X?;u�« p�– V?Kž√

Âu¹ w' ’U?)« rN?²?;Ë s  q;√ Ë√ W?I?O?;œ 5F?�ð s¹d¹b*«Ë 5¹c?O?HM²�«

ÆqL?F�« w?' q;√ Ë√ W?I?O?;œ Êu??²?Ý W?O?³Kž_« w?C?I¹Ë Æwł–u?LM?�« qL?F�«

VKž√ t?OCI¹ ¨åÎU?�Ušò ÎU?²;Ë qL?F�« Âu¹ s  lD²I*« X?;u�« «c¼ d³?²F¹Ë

YK¦�« sŽ ÒqI¹ U?  X;u�« «c¼ wCI¹Ë ÆrNðU³?łË Êu�ËUM²¹ r¼Ë 5Hþu*«

 ÆÊËdJH¹ Ë√ ÊË¡dI¹ r¼Ë fL)«Ë ¨ÊuÐ—b²¹ r¼Ë qOKIÐ

o b e i k a n d l . c o m
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WO×� dOž ÎôULŽ√ WŠ«d²Ý« ÊËbÐ qLF�« Ÿ«u½√ lOLł ÊuJð Ê√ sJ1

’Ulý_« qGA?M¹ U bMF' ÆÎUC¹√ qLFK� U/≈Ë œdHK� W?³�M�UÐ jI' fO�

l'— U???N??O???' Êu???F??OD?²??�¹ ô W???ł—b�Ë W???Lz«œ …—u???BÐ qL???F�UÐ 5H?þu*«

vKŽ ÿU??H??(«Ë d?OJ?H?²K?� X;u�« s  qOK?I�« Òô≈ rN� vM�??²¹ ô ¨rN??ÝËƒ—

YO?Š ¨WÐu?−?×?  W?OKL?Ž —«d?I�« W?ŽUM� `³?Bð Ê√ sJ1Ë ÆdEM�« W?N?łË

œuF¹ Ê√ hlý Í_ sJ1 w�U²�UÐË ¨WFHM*« œÒd:  «—«dI�« WŽUM� Òr²ð

ÆqLF�« v�≈

’Uš X0Ë ∫`(4

∫qLŽ ÊËbÐ® ’U)« X;u�« —«bI?  u¼ U  ¨wł–uLM�« qLF�« Âu¹ w'

øp¹b� Íc�« ©a�« ¨ÂUFD�«  U³łË ‰ËUMð ¨W�Uš Y¹œUŠ√

’Uš X;Ë Í√ Íb� fO�

WIO;œ 30≠1

60≠31

90≠61

WŽUÝ 2≠1.5

WŽUÝ 3≠2

 UŽUÝ 4 s  d¦-√

rN??O???Hþu??  Ê√ qL???F�« »U??×??�√ „—b?¹ Ê√ W?? “U??(« …—«œù« VK?D²ð

v�≈ W¹œUB²;ô« ŸU{Ë_« tO'  Òœ√ Íc�« X?;u�« wH' ÆWŠ«d²Ýô WłU×Ð

d?? _« ¨«u?I?Ð s¹c�« p¾�Ë√ vK?Ž qL??F�« ¡VŽ l;Ë ¨‰U??L?F?�« œb?Ž hO?KIð

6%

24%

32%

17%

5%

8%

4%

o b e i k a n d l . c o m
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Ê√ sJ1 «c¼Ë ÆW??Š«d??²?Ý« ÊËbÐ q�«u??²?  q?JAÐ qL??F�« v�≈ ÈÒœ√ Íc�«

Âb?Ž v�≈ ÍœR¹ b??; Á—ËbÐ «c¼Ë WK U?F�« …u??I�« sL?{ ¡U?O??²?Ý« v�≈ ÍœR¹

vF�¹ U bMŽË W¹œU?B²;ô« ŸU{Ë_« sÒ�×?²ð U bMŽ ÎU�uBš ¨—«d?I²Ý«

 U??-d???ý w' qC???'√ ’d??' ¡«—Ë «u???LKÔþ rN?½QÐ ÊËd??F???A¹ s¹c?�« p¾�Ë√

qLF�« ¡VŽ v?KŽ W¹cOHM²�« …—«œù« ‚œU?Bðò ∫s¹d¹b*« bŠ√ ‰u?I¹ ÆÈdš√

v²Š VF²�«Ë œUNłù«  U¹u²�  W'UF  ÂbŽ o¹dÞ sŽ œUNłù«Ë bz«e�«

pKF?−¹ «c¼Ë ÆqL?F�« w' VI?Ž vKŽ ÎU?Ý√— Ëb?³¹ UL?O?' —u? _« X³KI½« u�

p½√ Í√ ¨d?O³?- Òb?Š v�≈ W? bl?²?�*« q¹œUM*« Êu?N?³A¹ ‰U?L?F�« Ê√ b?I²?Fð

r¼œdDÐ ÂuIð p�– bFÐË ¨W¹U?H- s¹bOł dOž «u×³?B¹ Ê√ v�≈ rNJKN²�ð

ÆårNK×  «uÒK×O� s¹dšPÐ wðQðË

qLF�« sŽ ŸUDI½ö� ‚dÞ

sŽ e?O-d?²�« v×M  d?ÒOGð Ê√ sJ1 w²�« ‚dD?�« iFÐ wK¹ UL?O' b?$

ÌW?Š«d²?ÝU?- d?OB?; X;Ë ŸUD²?;« œÒd?: sJ1 ÆqL?F�« w' w u?O�« ÕbJ�«

s  b?¹e¹ Ê√ s×????A�« …œU???Žù „b????�???łË p?KI???Ž ÂU???? √ ‰U???:« `�????H�

ÆV²J*« v�≈ œuFð U bMŽ WOłU²½ù«

U* ÎU?³KÞ qL?F�« sŽ Î«bO?FÐ V¼–« Æ5²?ŽU?Ý w� ¡«bG�« W?³?łË ‰ËUMð æ

ÆV²J*« w' g²¹Ëb½U��« ‰ËUMð s  d¦-√ u¼

¨Âu¹ Í√ ¨U??  ÎU??? u¹ d??²??š« ÆÂU¹_« b??Š√ w?� XO??³�« v�≈ Î«d???>UÐ V¼–« æ

Æw�U²�« Âu?O�« v²Š Î«œb?−  V²J*UÐ qB?²ð ôË ¨Î«d-UÐ qL?F�« —œUžË

¨W?O u?O�« …U?O(«Ë qL?F�« 5Ð Ê“«u?²�« oOI?×?²Ð d _« oK?F²¹ U? bMŽ

’U?l?ý_« Ê√ ÊËb?I?²?F¹ s¹d¹b*«Ë 5?¹c?O?HM²�« s  68% Ê√ b$

ÆWO uO�« rNðUOŠË rNKLŽ 5Ð Ê“«u²�« ÊuII×¹ ô 5Hþu*«

o b e i k a n d l . c o m
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dO¦J�«Ë ‰uKŠ v�≈ ÃU²% w²?�«  UŽ«eM�« s  dO¦J�« œułË l  ÆdÒJ� æ

b?FÐ dJH?²� X;Ë Í√ p� vM�?²¹ s� ¨“U?$ù ÃU²?% w²�« ÂU?N*« s 

lł—« p�– b?FÐË ¨p?M¼– W?O?H?B?²Ð rÔ;Ë ¨X;u?�« vKŽ qB?Š« ÆÊü«

ÆÌ·U� Ìs¼cÐ s¹dJH* ÌWłU×Ð  U-dA�U' ÆqLF�« v�≈

wA9 r� u� v²?Š „b?�?ł ÊÒd? Ë V?²J*« sŽ Î«b?O?FÐ V¼–« ÆÊÒd9  æ

ÆqLF�« vM³  ‰ÒuŠ Òô≈

sŽ Î«b??O?F?Ð V¼–« ÆÁ√d?I??²� qL??F�UÐ o?KF?²?¹ ô ¡wý Í√ d?²??š« Æ√d?0« æ

ÆÎUOM¼– qLF�«

∫WO4U4_« ◊uD)« s4 ¡«—¬

’Uš X0Ë

vK?Ž lÐUð√Ë ¨—U????³????š_« lÐUð√ U?½√Ë ÎU???O???? u¹ ozU????;œ lC?Ð wC????;√ U½√ò

ÎU?;—U?ž w�?H½ b?ł√ wM?MJ� ¨Í—U?−?²�« qL?F�UÐ W?IK?F?²*« —U?³?š_« X½d?²½ù«

 ÆåqLF�UÐ UN� W;öŽ ô  ôUI  …¡«dIÐ …œUF�U-

«c¼Ë ¨q?ÒO???lð√Ë rK?Š√ U½√Ë ’U???)« w²???;Ë s?  d???O???¦J�« w?C???;√ U½√ò

ÌW¹ƒ— oK?š vKŽ w½b??ŽU??�?¹ t½_ qOK?IÐ d??OJH??²?�« s  d??¦??-√ w� W??³??�?M�UÐ

—u??B?ð√ U½√ ÆW??O???B??l???A�« wðU??O???Š w'Ë qL???F�« ‰U??−???  w' ‡‡?‡ w'«b¼_

…—«œù« fK?: ÌqO???¦???L???²?Ð ÂU???O???I�« U???N?�ö???š s  wM?MJ1 w?²�« W???I¹d?D�«

ÆåqDF�« ÂU¹_ ÎUOM¼– jODl²�« v�≈ W'U{ùUÐ

o b e i k a n d l . c o m
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X;u�« ¡U?M¦??²??ÝUÐ qL??F�« ¡UM?Ł√ ’U??š X;Ë Íb� ÊuJ¹ Ê√ —œU?M�« s ò

‰ö???šË Èd??š_«Ë WM?O??H�« 5?Ð Âu??;√ wM?MJ� Æ¡«b???G�« W??³???łu� hB???<«

Íc�« w½b*« wŽuD�« qLF�« qł√ s   UŽUL²?łô« iF³Ð qLF�«  UŽUÝ

ÆåtO' W-—UALK� lO−A²�« vIK²½

qL??F�« ÂU??N??  “U?$≈ U??N??O??' 5K U??F�« s¹d¹b?*« s  w²??LEM  VK?D²ðò

iFÐ w' sJ� Æb?Š«u�« ÂuO�« w?' qLF�«  U?ŽUÝ œb?Ž ‚uH¹ X;Ë ‰ö?š

vKŽ Âu?L?×?  qJA?Ð qL?Ž√ U½√Ë  U?ŽU?Ý d?A?Ž ¡U?C?IÐ Vž—√ b?; ÂU¹_«

¡w:« W???O¼U???'dÐ vE?Š√ b??; Èd???š√ ÂU¹√ w?'Ë ¨qL??F?�« l¹—U???A??  b???Š√

¨w½Ëd²J?�ù« Íb¹dÐ vKŽ ŸöÞù« w' X;u�« lÒO{√Ë ¨qL?F�« v�≈ Î«dšQ?² 

—U??O?²??š« W¹d??×Ð l²9√ w?M½S?' Î̈«“U??²2 wz«œ√ ÊU??- U*UÞË ÆÎ«d??-UÐ —œU??ž√Ë

ÆåUNO' w²;Ë wC;√ w²�« WI¹dDK� …dO³-

…—u?BÐ ’U??š X;Ë Íb� b?łu¹ ô ¨qL??F�« w' wð«œU?Ž v�≈ Î«œU?M²?Ý«ò

iF?Ð ”—U??? √ Ê√ Ë√ ¡«b???G�« W????³???łË ‰ËUMð√ Ê√ —œU?M�« s Ë ÆW????O???ÝU???Ý√

ÆåU¼dOOGð VFB�« s  W¾O��«  «œUF�U' Æs¹—UL²�«

Î«d √ V²J*« w' ¡«bG�« W?³łË ‰ËUMð WHÒ¦J*« qL?F�« Z «dÐ XKFł bI�ò

ÆåÀËb(« —dJ² 

¨bŠ«Ë X;Ë w' —«Ëœ√ WŁö¦Ð ÂUOI�« YOŠ s?  wKLŽ tOC²I¹ U* Î«dE½ò

d?šQ?²?  X;u� vIÐ√ YO?Š  U?ŽU?L?²?łôUÐ ¡wK  wł–u?LM�« wKL?Ž Âu¹ ÊS?'

W¹U?N½ qDŽ lO?L?ł Ê≈ Æ‰eM*« v�≈ wF?  qL?F�« cš¬ v²?ŠË qL?F�UÐ “U?$ù

s  b²9 WOM “ …b  ‚dG²�ð w²�« qLF�« ‰UJý√ iFÐ s  n�Q²ð Ÿu³Ý_«

o b e i k a n d l . c o m
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¨W{U¹d�« WÝ—U2 vKŽ  b²Ž« bI� ÆWO'U{≈ WŽUÝ s¹dAŽ v�≈ 5²ŽUÝ

¨¡«bG�« ‰ËUM?ð bMŽ Ë√ ¨qLF�« q³; X?;u�« s  Í√ w� s�²¹ r� Î«d?šR  sJ�

wM½Q?Ð Í—u?F??ý Âb??ŽË w?½“Ë …œU¹“ v�≈ Èœ√ Íc�« d?? _« ‡‡‡ q?L??F�« b??FÐ Ë√

ÆåV¹d; bNŽ cM  Î«bÐ√ ÎUOK�  d _« sJ¹ r�Ë °…bOł W×BÐ

w½U?F¹ r- Âu?O�« „—bð Ê√ q³?I?²?�*« w' W?LOK?��« WL?EM*« vKŽ V−¹

X½U??- b?I� Æ U¹u??²?�?*« lO?L??ł vKŽË ¨U?N?¹b� Êu?LK?F¹ s¹c�« ’U??l?ý_«

¨ U?-d?A�« s  d??O?¦JK� W?³?�M�UÐ Î«b??ł W?I¼d?  W?O?{U*« WKOK?I�«  «uM��«

5²M?��« ‰ö??š ÿu??×K  qJA?Ð XF??ł«dð b??;  U¹uMF?*« Ê√ ¡«—b*« Èd¹Ë

ô b?; qL?F�« w'  U?Š«d?²?Ýô« s  b?¹e?  vKŽ ‰u?B?(« Ê≈ Æ5²?O?{U*«

n;u??  s  sÒ�??×¹ Ê√ s?J1 tMJ� ¨qL??F�« ¡V?Ž s  Ë√ qL??F�« s  d??ÒO??G¹

ÆqLF�« p�– ¡«œQÐ 5OMF*« p¾�Ë√

©VOðd²�UÐ® qLF�« Âu¹ ‰öš ’U)« X0u�«  U4«bX²Ý« qC�√

 U³łu�« ‰ËUMð ≠1

WOBlA�« Y¹œUŠ_« ≠2

X½d²½ù« ÷«dF²Ý« ≠3

WOKzUF�« ÊËRA�« ≠4

s¹—UL²�« ≠5

 …¡«dI�« ≠6

dOJH²�« ≠7

o b e i k a n d l . c o m



277

 WO³D�« bOŽ«u*« ≠8

“UHK²�« …b¼UA  ≠9

‚u�²�« ≠10

n�uG�« W³FK� W³(M�UÐ Í—U−²�« qLF�« l{Ë

Âu?Ý—Ë  «bF?*« p�– w' U0 ¨wJ¹d? _« n�uG�« œU?B?²?;« WL?O?; mK³ð

W?�ÝR* ÎU?I?'Ë ¨ÎUOJ?¹d √ Î«—ôËœ —U?OK  62 ¨W?ŠUO?��«Ë ¡«dC?)« VŽö*«

Ác¼ w' „—U??A???  Êu??OK  36.7 „UM¼ Ê√  b???Ò-√ w²�« W??O*U??F?�« n�u??G�«

w' W�u?ł Êu?OK  502 VF� Ò-® ÆW?OJ¹d? _« …b?×?²*«  U¹ôu�« w' W?³?FK�«

UN³FK¹ ô n�uG�« W³F� Ê√ ·dF¹ lOL'«Ë Æ©…bŠ«Ë WMÝ w' n�uG�« W³F�

qDF�«Ë Ÿu³Ý_« W¹UN½ qDŽ ¡UMŁ√ U?Ò ≈ ‰ULŽ_« »U×�√ Òô≈ VKž_« vKŽ

w' n�u??G?�« VFK� W??O??{d??Ž  U¼e½ w?' rN??łËd??š ¡UMŁ√ Ë√ ¨W??O??L??Ýd�«

Ë√ szUÐe�« i?FÐ rN?I??'«d¹ Ê√ sJ1 YO??Š ¨W?O??L?Ýd�« qL??F�«  U?³??ÝUM 

ÆqLF�« w' ¡U-dA�«

qL?F�« Âu¹ ‰ö?š d?L?¦*« d?O?ž X;u?�« s  d?O?¦J�« „UM¼ Ê√ W?I?O?I?(«

∫ UŽUÝ lC³� WŠ«d²Ý« sŽ ¡UMG²Ýô« sJ1 U  Î«—œU½ YOŠ

W?FÝU?²�« WŽU?��« q³; W?OłU?²½≈ d?¦-√ rN½≈ ‰U?LŽ_« »U?×�√ ‰u?I¹ æ

ÆÎ¡U�  W� U)« WŽU��« bFÐË ÎUŠU³�

d???¦???-√ (61%) s¹d?¹b*«Ë 5¹c???O??H?M²�« nB?½ vKŽ b?¹e¹ U??  Êu?J¹ æ

ÆÎUŠU³� WFÝU²�«Ë ÎUŠU³� WFÐU��« WŽU��« 5Ð WOłU²½≈

o b e i k a n d l . c o m
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W?ŽU??��« q³?; W??O?łU??²½≈ d?¦??-√ WzU*UÐ d?A??Ž W?O½U??LŁ W?³??�½ ÊuJð æ

ÆÎUŠU³� WFÐU��«

W??ŽU???��« b??F?Ð W??O???łU??²½≈  U???;Ë_« d??¦??-_ w?½U??¦�« V?Oðd??²?�« ÊuJ¹ æ

W??ŽU??�?�« 5Ð W??O??łU??²?½≈ d??¦??-√ 33% œu??łu?Ð ¨Î¡U??�??  W??�??? U??)«

bFÐ WOłU²½≈ d¦-√ 12%Ë Î̈¡U�  WM U¦�« WŽU?��«Ë Î¡U�  W� U)«

ÆÎ¡U�  WM U¦�« WŽU��«

t?łË√ w' ÃU²½ù« U?L?NO?' ÊuJ¹Ë Î…œUŽ U?L?NO�≈ ÁuM¹ 5?²K�« 5ðd²?H�« Ê≈

 «—U?O)« lO?L?ł œułË l  ¨W¹b?OKI?²�« qL?F�«  UŽU?Ý ÊU?³I?FðË ÊU?I³?�ð

qL??F�« Âu¹ ¡bÐ l? Ë ÆW¹b?O?KI??²�« qL??F�«  U?ŽU??Ý Ã—U??š qL??FK� qC??'_«

∫w½b²�UÐ √b³ð WOłU²½ù« ÊS' Î̈UŠU³� WFÝU²�« WŽU��« ÂU9 w' wLÝd�«

√b?³ð Ê√ q³; Î̈U?ŠU³?� 11Ë ÎU?ŠU³?� 9 W?ŽU��« 5?Ð Êu−?²M  35% æ

Æw½b²�UÐ WOBlA�« WOłU²½ù«

qLF�« ‰UL²-« vMF0 Êu?−²M  rN½QÐ ÊËdFA¹ rN½≈ jI' 9% ‰uI¹ æ

5Ð Êu−?²M  jI'11% Ë Î̈«dNþ2:00  Ë ÎUŠU?³� 11 WŽU?��« 5Ð

ÆÎ¡U�  5:00Ë Î«dNþ 2:00 WŽU��«

s  ¨qL??F�« Ÿu??³??Ý√ ‰ö??š n�u??G�« V?FK� X;Ë qC??'√ Ê√ wM?F¹ «c¼

w½UŁ ÊuJ¹Ë ¨ÎUŠU³� 11:00 WŽU��« s  √b³¹ ¨qLF�« WOłU²½≈ dE½ WNłË

p½√ U*U?Þ ¨Î«d??Nþ 2:00 W??ŽU???��« ÂU9 w?' ÍU??A�« ‰ËU?M²� X;Ë q?C??'√

√b???³ð U?? b?MŽ Î¡U??�???  5:00 W???ŽU??��« b?MŽ V²J?*« v�≈ …œu??F?�« lOD²???�ð

ÆÎ«œb−  ŸUHð—ôUÐ WOBlA�« WOłU²½ù«

o b e i k a n d l . c o m



279

¡«dEM�«Ë 5ÝËƒd*«  UFÞUI?  V³�Ð —UNM�« nB²M  WO?łU²½≈ v½b²ð

X;Ë s  d?O?¦J�« ¡UC?; W?−O?²M�«Ë ÆåqL?F�« Âu¹ q-U?A? ò ÒqŠ Ë s¹d¹b*«Ë

À«b?Š_« œu??Ið p�cÐË ÆqF??H�« fO�Ë qF??H�« Òœ— w' Âu??O�« ‰ö?š qL??F�«

ÍuM¹ w²�« W??O? u?O�« ÂU?N*« l?{Ë v�≈ ÍœRðË ¨œd?H�« Ác?l?²?¹ Íc�« v×M*«

v²Š Ë√ ÂuO�« ‰ö?š oŠô X;Ë v²Š —UE²½ô« WLzU; vKŽ UN�U?L-≈ œdH�«

X;Ë w?' qL??F?�« v�≈ ”UM�« w?ðQ¹ U?? b?MŽ w�U???²�« Âu??O?�« v�≈ qÒłRð U???N½√

Æw�U²�« ÂuO�« w' qLF�« WLŠ“ ¡bÐ q³; 5−²M  «u½uJO� dÒJ³ 

d?O¦?J�« Í—U−?²�« qL?F�« ‰U?−  w?' ÊuKLF?¹ s¹c�« ’Ul?ý_« wC?I¹

X;u?�« s  qO?KI?�« Òô≈ rN� v?I???³?¹ ô YO????×Ð q?F???H?�« Òœ— w' rN????²????;Ë s 

11:00 5Ð X?;u�« Ê√ U0Ë Æn?�u???G�« W???³???F?� —Ëœ “d???³¹ UM?¼Ë Æd???OJH???²?K�

¨s¹dO?¦JK� W³?�M�UÐ WO?łU²½≈  U;Ë_« q?;√ u¼ Î«dNþ 2:00 v²?ŠË ÎUŠU?³�

ø«c¼ w' dJ' ¨n�uG�« VFK  w' tOCIð ô «–ULK'

¨‰U*« ”√— s  b¹e¹ U0d?' ¨œU?B²?;ö� W?³?�M�UÐ Î«bO?ł «c¼ ÊuJ¹ b?;

wHþu  vKŽ ÎU «e� ÊuJO?ÝË Æn�už VŽô q- tIHM¹ Íc�« ¨871.37 u¼Ë

Ê√ WOE×K�« rNðU “_ ÒqŠ œU−¹ù pO�≈ …œuF�« «uFOD²�¹ r� s¹c�« V²J*«

t½Q?ý s  Íc�« d _« rN?�H½QÐ r¼U¹U?C; ÒqŠ w' ÎU?Ž«bÐ≈ d¦?-√ «u×?³B¹

ÆWOłU²½ù« v�≈ W'U{ùUÐ 5Hþu*« Èb� WOŽ«bÐù« s  b¹e¹ Ê√

u¼ qL?F�« Ÿu?³?Ý√ Ë√ qL?F?�« Âu¹ ‰ö?š W?Š«d?²?Ý« vKŽ ‰u?B?(« Ê≈

v½œ√ v�≈ Îôu??�Ë vMF?  s  W?L?KJ�« w' U?  qJ?Ð W?O?L¼_« W¹U??ž w' d? √

qC??'√ Î«—UÞ≈ oKlð W??Š«d?²??Ýô« Ác?N??' ÆW?L?EM*« w' 5Hþu*«  U??ł—œ
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5¹c???O???HM²�« ÂU??? √ ‰U???:« `�???HðË qC???'√  «—«d???; –U??l?ðô d??O?JH??²?K�

ÎUŠU?²H?  d³²?Fð w²�« WL?N*« ZzU²M�« vKŽ qC?'√ qJAÐ eO-d?²K� s¹d¹b*«Ë

ÆW “U(« …—«œû�

nþu*«  U¹uMF4

…u?I�« Ã«e?  w' lł«d?²�« u¼ Î«b?ł WK¹uÞ …d?²?H� qL?F�« ZzU?²½ b?Š√ Ê≈

WKO?KI�«  «uM�?�« Òd??  vKŽ W¹œU??B???²??;ô« ŸU??{Ë_« X-dð b??;Ë ÆWK? U??F�«

Êu¹c??O??HM²?�« ·d??²?Ž« Y?O??Š ¨ÎU?C?¹√ WK U??F�« …u??I�« vK?Ž U¼dŁ√ W??O??{U*«

w' nþu*«  U¹u?MF?  w' ÿu?×K  ÷U?H?l½UÐ ¡«u??Ý Òb?Š vKŽ ÊËd¹b*«Ë

5¹cO?HM²�« —U³- ŸUÐ—√ WŁöŁ ÂU;Ë Æs e?�« s  …d²H�« pKð d³?Ž rNðULEM 

U?N½√ vKŽ r?NðU?LEM  w' 5Hþu*«  U?¹uMF?  qL?−?  nOMB??²Ð s¹d¹b*«Ë

q³; Áu�U; U  qÐUI?  U  ÎUŽu½ WFHðd  UN½√ Ë√ ÒbŠ vB?;√ v�≈ WFHðd  UÒ ≈

ÊQÐ jI' «uÐUł√ s¹c�« ¡ôR¼ nB½ ‰uI?O' ÂuO�« UÒ √ ¨s e�« s  5²MÝ

ÆWFHðd  rNðULEM  w' 5Hþu*«  U¹uMF 

¨ U?¹uM?F*« l?ł«dð w?' Î«—Ëœ VF?Kð w?²�«  «d?????ýR?*« s  œb?????Ž „U?M¼

w' s¹d¹b?*« b?Š√ ‰u?I?¹ ÆW¹œU?B??²?;ô« ŸU??{Ë_UÐ j³ðd¹ U??NM  d?O??¦J�«Ë

W¹œU??B??²??;ô« ŸU?{Ë_«Ë b¹«e??²*« q?L?F?�« ¡VŽË X;u�«ò ∫…d??O??³?- W??-d??ý

s  Î«b??ł Êu??IK?; ”UM�U??' Ænþu?*«  U¹uMF?? Ë W??IŁ w?' ÎU??H??F??{ Àb??×Ôð

Âb??Ž Âu???O�« Êu??N???ł«u¹ ”UM?�« Ê≈ ÆårNðözU???Ž s √Ë rN�U???L??Ž√ …—U???�??š

s  Òb??(«Ë ¨5Hþu*« œ«b?Ž√ iO??H?lðË ¨r?N�U?L?Ž√ w?' ÊU? _UÐ —u?F??A�«

l  s¹e?ÒH?×?  «u?I??³¹ Ê√ ‰U?L?FK� W?³?�M�UÐ Î«b??ł d?O?�?Ž d? _ t½≈ Æ—u?ł_«

w' —Ëbð w²�«Ë qL?F�« s  qL²?×  Ë√ oÒÒKF?  `¹d�ð ‰u?Š  UýU?I½ œułË

ÆV²J*« ¡U×½√ lOLł
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nþu*«  U¹uMF4 ∫`(4

∫w�U²�U- ÂuO�« w¼ w²LEM  w' 5HþuLK� W UF�«  U¹uMF*«

ÒbŠ vB;√ v�≈ WFHðd 

U  ÎUŽu½ WFHðd 

U  ÎUŽu½ WCHlM 

ÒbŠ vB;√ v�≈ WCHlM 

∫w�U²�U- X½U- 5²MÝ q³; w²LEM  w' 5HþuLK� W UF�«  U¹uMF*«

ÒbŠ vB;√ v�≈ WFHðd 

U  ÎUŽu½ WFHðd 

U  ÎUŽu½ WCHlM 

ÒbŠ vB;√ v�≈ WCHlM 

w' …œU?O?I?�« Èu?²?�?  vKŽ ÊU?O??Š_« iFÐ w'  U¹uMF*« q-U??A?  lIð

—U?³?- rOEMð …œU?Žù WF?Hðd?  W?³?�½ œułË l? Ë ÆW¹—U−?²�« ‰U?L?Ž_« iFÐ

Æq;√  U¹uMF Ë b¹«e²  oK; v�≈ —u _« wN²Mð ¨ÂU¹_« Ác¼ w' 5¹cOHM²�«

…QÞË X% qL?F�« s  Êu'd?BM¹ ô s¹c�« …œUI�« lI¹ ¨p�– vK?Ž Î…ËöŽË

‰u?I¹ ÆW?³?OB?F�«  U?;Ë_« w' ZzU?²M�« 5?�×?²Ð «u? u?I?O� b¹«e?²*« qL?F�«

Ê_ lł«d??²?ð  U¹uMF?*« Ê≈ò ∫r−??(« WDÝu???²??  W??-d??ý w?' ¡«—b*« b??Š√

—u? _« 5�×?²�  U?IHM�« rO?l?Cð vKŽ Èd?š√ …d  qL?Fð W?LEM*« …œUO?;

10%

43%

39%

8%

19%

56%

20%

5%
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vKŽ ¡U?-c�«Ë W¹ƒd�« v�≈ …œU?O?I�« Ác¼ d?I?²?Hð ¨k(« ¡u?��Ë ÆWO?A? U?N�«

—uł_« s  Î«bÐ√Ë ÎU?Lz«œ lD²Ið p�cÐË ÆÍ—U−?²�« qLF�« WOLM²� ¡«u?Ý ÒbŠ

s¹c?�« 5Hþu*« V?ð«Ë—Ë bz«u???' iO???H??lð v?KŽ ÊuK?L??F?¹ r¼ Æbz«u???H�«Ë

ÊuL?²N¹ ôË ÂuO�« w?' WŽUÝ d?AŽ w²MŁ« v�≈  UŽU?Ý …dA?Ž s  ÊuKLF¹

œU¹œ“ôUÐ r¼—u?ł√Ë r¼bz«u?' dL?²?�ð 5Š w' ¨W?-dA�UÐË r?N�UG?ýQÐ Òô≈

ÆåWCOGÐ  U¹u²�* ÎUI'Ë

l  ¨’ö?šû� b¹«e?²*« —U?I²?'ô« Á—u?Nþ v�≈ Èœ√ w'U?{≈ oK; „UM¼

w' ÏbŠ√ vI³¹ sK' Í—U−²�« ◊UAM�« w' ‘ULJ½« ÀbŠ «–≈ t½QÐ —uFA�«

Î«œb?Ž „UM?¼ Ê√ b?$ ¨oKI�« «c??N� ÎW?−?O??²½Ë ÆdD)« sŽ ÈQM0 W??-d?A�«

‰«u? _« «ËdšÒb?O� qK  Ë√ qK- ÊËbÐ Êu?KLF¹ s¹c?�« ’Ul?ý_« s  Î«d?O³?-

ÆÊuFOD²�¹ U  —bIÐ

∫WO4U4_« ◊uD)« s4 ¡«—¬

nþu*«  U¹uMF4

5Hþu*« VKž√ qF?−¹ Íc�« d _« …“U²?2 WO�U  ÌWM�Ð w²?LEM  Òd9ò

s  qO?KI�« œu??łË V³??�?ÐË ¨Èd??š√ W??N??ł s  sJ� Æ‰«u???Š_« s�??Š√ w'

w' …—u?H×?  …b?Š«Ë …dJ' „UM¼ Ê√ b?$ ¨5¼U?&ô« ö- w' ’ö?šù«

ÈQM  w?' b?Š√ Í√ „UM?¼ ÊuJ¹ s� ¨—u?? _«  ¡U??Ý «–S?' lO??L??'« ÊU¼–√

ÆådD)« sŽ

 U¹uM?F??  qF??& qL??F�« s?  `¹d??�??²�UÐ W??O�U???(«  «b¹b??N??²�« Ê≈ò

ÆåWO½b²  nþu*«
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XC?  WKO?K;  «uMÝ q³?; 5�?×?²?�« l¹—U?A?  vKŽ Òb?−Ð UM?KL?Ž b?I�ò

Èœ√ b?;Ë ÆÎU?? b?Ô; wC??LK� œu?L??'«Ë q�J�« iF??³Ð UMÐU?�√ Íc?�« d? _«

Èb�  U¹uMF*«  u?  v�≈ ÍœU?B?²;ô« ◊U?AM�UÐ ÒqŠ Íc�« X;R?*« —u²?H�«

l¹—U??A*« w?' «uKL??F??O� ‰U??L??F�« s?  Ì·U??- œb??Ž b??łu¹ ô Êü« ÆlO??L??'«

ÁU&UÐ ·b?N�« ÊËdÒOG¹ r¼Ë ¨qLŽ s?  d¦-QÐ pNM  lOL?'« Ê_ …b¹b'«

Æås¼«d�« l{u�« vKŽ ÿUH(«

v�≈  UO½«eO*« iO?Hlð Ò- b;Ë ÆWO uJŠ W�ÝR?  `�UB� qLŽ√ U½√ò

œu?I??Ž Ê√ U?L??- ¨U¼d?-– Òr²?¹ r�  U?Žu?'b?*«  «œU¹“ Ê√ v²?Š ¨d??O?³??- Òb?Š

vL�  dOž Ìqł√ v�≈ WKłR Ë V-d�« sŽ Î«dO¦- WHKl²  WHÒMB*« W b)«

—u??F???ý Âb??Ž ¡«—Ë V³??�?�« W??'d??F???  VF??B�« s Ë Æ5?ŽÒd??A*« q³???; s 

vKŽ ÿUH(« sŽ 5�ËR�*« ’Ul?ý_U' Æ‰ƒUH²�« s  Ÿu½ ÍQÐ 5Hþu*«

ÎW¹uÝ qLFK� W¹bI½ d?Ož  P'UJ  vKŽ «ËeÒ-d¹ Ê_ WłU×Ð  U?OKLF�« dOÝ

ÆåUM¹b� qLF�« »U×�√  UłUO²Š« W bšË

oKšË ÆW?−?²M?  d?O?ž …—«œ≈ ©w³K��«® ÍœU?B?²?;ô« ‰Òu?×??²�« oKš b?I�ò

ÆW?OŽ«bÐù« iO?Hlð v?�≈ Èœ√Ë WO�U?Ž  UO?Šö?� ÍœUB?²;ô« ‰U?O²?Šô«

ÂU??? √ ‰U??:« `�???' W??O???GÐ U?M²??L?EM  Ã—U???š W??;Òö???)« …—«œù« œdÞ Ò-Ë

Æåw uJ(« 5ðËd�«Ë –uHM�« WÝ—U2

¨åW¹ËU?�?²?*«  U?-d?A�« ÃU? b½«ò  ôU??Š lO?L?ł w' ∫5²?-d??ý W?B?;ò

bI� Æ…¡UH?- d¦-√ ÊuJ¹Ë ¨dšü« vKŽ ‚uH²¹ ·«dÞ_« b?Š√ Ê√ ÎULz«œ Ëb³¹

s¹d?¹b*« —U??³???- s  ÊU?MŁ« „UM¼ ÊU???-Ë ÃU??? b½ô« «c¼ q?¦??  u???²K?� UMO???N½√

o b e i k a n d l . c o m
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…œU??Ž≈ W??OKL??Ž Ê≈ ÆVBM?*UÐ “U??' d??šü«Ë ¨—œU?ž U??L?¼b?Š√ ¨5?¹c??O?H?M²�«

dO?³- œu?Nł s  WK UF�« W?-dA�« b?OH²?Ý Z b�« WOKL?Ž wKð w²�« rOEM²�«

 U?O?;d?²?�«Ë ‰U?L?Ž_« VKž√Ë ÆW?-d?A�« w' w?I?³?²*« 5¹c?O?HM?²�« s¹d¹b*«

U¼b¹d& - bI' Èdš_« W-dA�« UÒ √ ¨W¹—U−²�« WIDM*« pKð w' Àb%

Æåønþu*«  U¹uMF  ÊuJð nO- ÆU¼bz«u'Ë UNð—«œ≈ s 

œbŽ iO?HlðË ¨…bÒL:« —u?ł_«Ë ¨bz«uH�« iOHlð l  rK;Q?²�« bFÐò

“Òe?Fð Ë√ k'U?% Ê√ W-d?ý W¹√ vKŽ Î«b?ł VF?B�« s  ÊuJO?Ý ¨5Hþu*«

Ê√ s  oŁ«Ë w?M½S??' ¨«c¼ b??O??-Q??²�Ë Æ U?¹uMF*« l'— Ã–U?/ s  Ã–u/ Í√

ÆqLF�« V½«uł lO?Lł w' «cNÐ ÂUOIK� ÎUI¹dÞ  b?łË b;  U-dA�« iFÐ

„uJA�« Ác¼ q- œu?łË l Ë ÆrNM  …b?Š«Ë X�O� w²?-dý k(« ¡u?��Ë

ô t½_ UM¼ ÊuKLF¹ ”UM�« s  d?O¦J�« ÊQÐ oŁ«Ë U½√ ¨ ôUBðô« ŸUD; w'

Ÿu³Ý√ q- lKD  l  Ëb³¹Ë ÆÈdš_« ’dH�« s  qOKI�« Òô≈ rN U √ błuð

sŽ ÎöÞU?Ž ÊuJ¹ Ê√ q?C?'_« s  t½QÐ —u?F?A�« tÐU?²?M¹ hl?ý „UM¼ Ê√

ÆåŸ«dB�« w' —«dL²Ýô« s  ÎôbÐ qLF�«

dO³- dŁ√  ôUBðô« vKŽ eO-d²�«Ë …b¹bł W¹cOHMð …œUO; œułu� ÊU-ò

ÆåWLEM*« Ác¼ w' 5Hþu*«  U¹uMF  vKŽ

UMKF?ł v?�≈ …U?O?(«Ø‚u?��« ŸU?{Ë√Ë ÍœU?B?²?;ô« j?G?C�« Èœ√ b?I�ò

ÆåqOKIÐ Î«œœdð d¦-√ ÎUFOLł

¡«œ_« vKŽ e??O??-d??²�« l ò ∫…d??O?³??- W??-d??ý w' s¹d¹b*« b??Š√ ‰u??I¹

‚d??' VK?ž√ Ê√ b??$ ¨d??N??A�« ÂU¹√ ‰u?Þ vKŽ Á“U??$≈ ÷Ëd??H?*« w�U*«

s  ÎU?'uš qLF?�«  UŽUÝ iO?Hl?²Ð Ë√ WKDŽ cšQ?Ð Vždð ô  UF?O³*«

ÆåW�uLF�« iFÐ Ê«bI'
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Êu?Hþu*U?' ÆqL?F�« w'  U¹uMF*« w½b?²� …d?O?³- W?O?³KÝ V½«u?ł „UM¼

e?'U?(« rN¹b� b?łu¹ ôË ¨W?O?łU?²½ù« W?¹u?Ý fHMÐ Êu?F?²?L?²¹ ô ¡U?�?F?²�«

“d??³¹ UM¼Ë ÆÂU?? _« v?�≈ ÎU? b??; W??LE?M*« l'œ w�U??²�UÐË 5?Žb?³??  «u½u?JO�

Ætð«– Òb×Ð qLF�« vKŽ qL²×  dDš ÎUC¹√

…—«œù Í—«œù« d¹b*« ¨(MacDonnell Ulsch) g�Ë qO½Ëb-U?  ‰uI¹

5Ð Íu; jÐ«— „UM¼ò ∫(Janus Risk Management) dÞUlLK� ”u½U¹

QAMð  U?;Ëd)« VKžQ' ÆW?O½u½UI�« W-d?A�« WO�ËR?� Ë s _«Ë  U¹uMF*«

¨¡U²?�  nþu* dýU?³*« qLF�« u¼ ‚d)« «c¼ ÊuJ¹ b?;Ë ¨WLEM*« qš«œ

W?LEM*« Ã—U?š U??  Ìb?Š√ …b?ŽU?�0  5zU?²?�*« 5H?þu*« b?Š√ Âu?I¹ b?;Ë

 ÆåW-dA�« W öÝ „UN²½UÐ

 «uDš –U???lðUÐ 5¹c??O???HM²�« —U??³??- Âu???I¹ Ê√ W?? “U??(« …—«œù« VÒK?D²ð

Íc�« d?? _« ¨rNKL??FÐ Òd?Cð ô W??C??H?lM*« 5?Hþu*«  U¹uMF??  Ê√ ÊU?L??C�

…uD)« Ê≈ ÆW??O�U*« rN??Ý_« wK U??( W?³??�M�UÐ W??L?O??I�« ’U??I½≈ v�≈ ÍœR¹

 U¹u?MF* w?�U???(« Èu???²???�?*« b¹b???% w?¼ W???LE?M  W¹_ W???³????�M�U?Ð v�Ë_«

5Hþu*«  U¹uMF* ÎULN' 5¹cOHM²�« —U³- Èb� ¨‰U¦*« qO³Ý vKF' Æ5Hþu*«

v�≈ »d??;√ r¼ s¹c�« ÊËd¹b*« tÐ l²??L?²¹ U?2 vKŽ√ W?³??�MÐ rNðU?L?EM  w'

„UM¼ ÊU?- «–≈ò ∫…dO?G?� W-d?ý w' 5¹c?OHM²�« —U?³?- bŠ√ ‰u?I¹ Æ5Hþu*«

ÆårKF¹ sÓ  dš¬ w¼ W¹cOHM²�« …—«œù« ÊS' ¨ U¹uMF*« w' dINIð

qJÐ r?N??O???Hþu* ¡U???G??�ù« s  b?¹e* W??łU???×Ð 5¹c???O??H?M²�« —U???³??- Ê≈

b¹b??% w?' «Ëd??L??²??�?¹ w-  U??OKL???F�« rO??O??I?ð v�≈ W??łU??×?ÐË ¨W??Š«d??�

r¼Ë ¨Íb???×???²?�« s  ÎU???Žu½ q¦?1 Ê√ sJ1 «c?¼Ë ¨ U¹uMF?*«  U¹u???²???�??? 

u¼ UL?- ¨q;_« vKŽ qC'√ q�«u²?� Ë√ ¨q�«u²�« s  b¹e* ÎUC¹√ ÌW?łU×Ð

Æ‰Ë_« qBH�« w' qOBH²�UÐ sÒO³ 
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ÿU?H?(« ¨wB?l?A�« Èu?²?�?*« vKŽ ¨5Hþu*«Ë s¹d¹b*« v?KŽ wG?³M¹

ÊU?O?Š_« iFÐ w' Y×?³�«Ë ¨W?�U?)« rNðU¹uMF?  5�?×?²� rN½“«uð vKŽ

w' 5¹cOHM²�« —U?³- bŠ√ ‰uI¹ ÆwBlA�« U?{d�« p�– sŽ qLF�« Ã—Uš

¨Î«b?ł WF?Hðd  X�?O� qLF�« w' wðU?¹uMF  Ê≈ò ∫Èd?³J�«  ULEM*« Èb?Š≈

WÐU?²J�« q¦?  Èd?š√ —u? QÐ ÂUO?I�« o¹dÞ s?Ž wðU¹uMF?  l'dÐ Âu?;√ wMMJ�

 U¹uMF*« Ê≈ Æåq?OKIÐ W?F?²?  d?¦?-√ wðU?O?Š qF?−?¹ Íc�« d? _« ¨f¹—b?²�«Ë

vKŽ d??³??-√ Î«œU??O??²??Ž«Ë ¨q;√ ÎU??³¹—bðË Ò̈q?;√ Îôu??% wMFð nþu??LK?� vKŽ_«

œUB?²;ô« wM−¹ U? bMŽ ¨p�– vKŽ …ËöŽË ÆU?NMzUÐ“Ë UNðU?−²M Ë W?-dA�«

w' 5Hþu*« ¡ôR¼ vI?³¹ Ê√ d?¦?-√ qL?²?;« s  ¨Á—ULŁ Í—U?−?²�« qL?F�«Ë

Æ…œUF��UÐ UNO' ÊËdFA¹ w²�« s-U _«

ÕuLD�«  u4

W? “U?(« …—«œû� W?³?�M?�UÐ d?š¬ ÎU?;U?O?Ý pOMO?Ž VB?½ lCð Ê√ V−¹

v½bð b??;  U??OMO??F?�??²�« d??š«Ë√ w' oKD*« wB??l??A�« Õu??LD�« Ê√ u¼Ë

Í—U−²�« qLF�« ‰U−  w' ÊuKLF¹ s¹c�« ’Ulý_« Ê_ Wþu×K  …—uBÐ

11 À«b?Š√ W??O?HKš vKŽË Ær?N� W?³?�M?�UÐ rN?  u¼ U??  rO?O?Ið «ËœU??Ž√ b?;

qJAÐ  dŁ√ w²�« W¹œUB²?;ô« ÈuI�« s   «uMÝ lCÐ bFÐË ¨2001‰uK¹√

Êu¹cOHM²�« ÂuI¹ ¨WOKzUF�« ◊uG?C�« V³�ÐË ¨W¹—U−²�« ‰ULŽ_« w' Ì”U;

ÆqLF�« w' rN²I¹dÞ dO¹UF  b¹b% …œUŽSÐ ÊËd¹b*«Ë

ÕuLD�« ∫`(4

u¼ U??  ¨©qL??F�«® W??OMN*« pðU??O??Š w' Õu??LD�UÐ d?? _« oKF??²¹ U?? bMŽ

øÂuO�« tÐ dFAð Íc�« ÕuLD�« —«bI 
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287

ÒbŠ vB;√ v�≈ lHðd 

U  ÎUŽu½ lHðd 

Î«dO¦- fO�

ÕuLÞ ÍQÐ dFý√ ô

u¼ U??  ¨©qL??F�«® W??OMN*« pðU??O??Š w' Õu??LD�UÐ d?? _« oKF??²¹ U?? bMŽ

øU²Kš 5²MÝ cM  tÐ  dFý Íc�« ÕuLD�« —«bI 

ÒbŠ vB;√ v�≈ lHðd 

U  ÎUŽu½ lHðd 

Î«dO¦- fO�

ÕuLÞ ÍQÐ dFý√ ô

rN??�?H½√ s¹d¹b?*«Ë 5¹c?O?H?M²�« s  69% d?³??²?Ž« ¨ «uMÝ l?CÐ cM 

Òô≈ b?łu¹ ö?' Âu?O�« U??Ò √ ¨W?OMN*« rNðU?O?Š w' Òb?Š v?B?;√ v�≈ 5Šu?LÞ

WKI½ Ác?¼ Ê≈ ÆÒb?Š vB??;√ v�≈ 5Šu?LÞ r?N?�?H½√ ÊËd??³?²??F¹ s2 40%

w' ¨Í—U?−??²�« qL?F�« vK?Ž dŁ_« rOEŽ U?N� Êu?J¹ b?; n;u*« w' W??O?Žu½

5³�U?ł ¨d?³?-√ W?O?�u?L?AÐ rNðU?O?Š W½“«u0 ”UM�« t?O??' √b?³¹ Íc�« X;u�«

ÆqLF�« ÊUJ  v�≈ WHK²l  dE½ WNłË rNF 

Êu? u?I¹ rN½QÐ ÊËd?O?¦- ‰u?I¹ ¨ ËU?H?²ð »U?³?Ý_« Ê√ s  ržd�« vKŽË

b??Š√ ‰u?I?¹ ÆÊü« rN?L??N¹ U??  ÊQ??AÐ rNðU??;UÞË rN?ðU?;Ë√ b¹b??% …œU??ŽSÐ

ÆÎ«bł WF?Hðd  qLF�« w' w²OJO? UM¹œ X½U- ¨ «uMÝ lCÐ cM ò ∫s¹d¹b*«

40%

51%

9%

0%

69%

28%

2%

0%
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Ë√ WOKzU?F�«  U «e?²�ô« Ë√ qLF�« œUN?ł≈ ÊU- «–≈ U?LO' Î«b?-Q²?  X�� U½Q'

rK?��« w?' V�UM?*« vK?Ž√ s  w?Ðd????; Ë√ ¨w�U????(« w?³????BM?0 w²????ŽU?M;

l{u�« b??O??-Qð qJ?Ð sJ� ¨Íb� Õu??LD�« Èu??²??�??  X;U??Ž√ b??; wH??Oþu�«

ÆåoÐU��« w' tOKŽ ÊU- UÒLŽ nK²l¹

5²??O??{U*« 5²?M��« ‰ö??š wA??O??L??Nð Ò- b??I�ò ∫s?¹d¹b*« b??Š√ ‰u??I¹

—U³?- bŠ√ ‰u?I¹Ë Æåw�U(« wKLF� W?³�M�UÐ Õu?LÞ Í√ UNO?'  bI?' Wł—b�

—u²' Ê≈ò ∫ÎU UŽ Êu²ÝË ÎW�Lš Ád?LŽË …dOG� W-dA� 5¹cOHM²�« s¹d¹b*«

d?�l?O?Ý t½QÐ ·d?F¹ r-ö?  wM½Q?-Ë dF?ý√ wMKF?−¹ ÍœU?B²?;ô« ◊U?AM�«

q;√ u¼ ÕuL?D�« w½bð Ê≈ò ∫dš¬ d¹b  ‰u?I¹Ë Æå…dA?Ž WO½U¦?�« W�u'« w'

W-dF*« VF²� ÏW−O²½ u¼ U2  UF;u²�« w½bðË dLF�« WLJŠ W−O²½ ÊuJ¹ U 

 ÆåWOł—U)« ÈuI�« WNł«u  w' Ë√ W-dA�« sL{ ¡«uÝ

‰u?I¹ ÆWOK?š«b�« W-d?A�«  U?ÝUO?Ý u¼Ë d?š¬ ržUM²?  Ÿu{u?  „UM¼

—ËbK� W³�M?�UÐ q √ W³Oš wM²ÐU�√ b?I�ò ∫…dO³- W?-dý w' s¹d¹b*« bŠ√

s  d????O????¦J�« Òô≈ b????łu¹ ô Y?O????Š ¨UJ¹d???? √ W????-d???ý w?' tÐ Âu????;√ Íc�«

d¹b?  ‰uI¹Ë ÆåW? Òb?I*« WL?O?I�« qÐUI?   P?'UJ*« s  qOKI�«Ë  U?ÝUO?��«

œU?N??łù« s  b¹«e?²*« Èu??²?�*« V³?�?Ð Êü« œËb?×?  wŠu??LÞ Ê≈ò ∫d?š¬

Ád??ŽU???A??  s¹d?¹b*« b??Š√ f?JF¹ ÆåqL???F�« ÊUJ  w?' ÒpA�«Ë v{u???H�«Ë

b?; ¨wŠu?LDÐ ÂU?L?²¼ô« s  d?O?³?- ¡e?−Ð vE×¹ qHÞ œu?łË Ê≈ò ∫ÎözU?;

vKŽ√ r¼ s¹c�« p¾�Ë√ Ê≈ ÆwðU?OŠ w' o×Ð rN?  u¼ U  vKŽ wMO?Ž√ `²'

b?ł√ ô U½√Ë Î̈«b?ł W?O?ÝU;  U?ÝU?O?��«Ë ¨24/7 …b* ÊuKL?F¹ ÎU?³?BM  wM 

‰ËUM?ð ¡UMŁ√ W???Š«d�« s  b?¹e0 vE?Š√ U½Q???' ÆÊü« b??F?Ð WÐ«c???ł W???³??F?K�«

Æ(Green Eggs and Ham) d¹eM)« r(Ë XA¹d³�« iO³�«
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w' tMJ?1 qL?F?�« Õu?LÞ w' ÎU??OJOðU?? «—œ ÎU??B?;UMð Ê√ w?¼ W¹d?l??��«

ÊuII×¹ s¹c�« ÊËd¹b*«Ë Êu¹cOHM²�U' ÆÍ—U−²�« qLF�« 5�% WIOI(«

 UNłË rNKLŽ v�≈ Êu³K−OÝ W¹dÝ_« rNðUOŠË rNKLŽ 5Ð qC'√ ÎU½“«uð

…—u???BÐ Ê“«u???²???  Í√d� ÎU???C?¹√ sJL?*« s Ë ¨lÝË√Ë Î«—U¼œ“« d???¦???-√ d?E½

Èu; v�≈ Îôu�Ë qHÝ_« v�≈ vKŽ_« s  ÎU?¾OA' ÎU¾Oý qIM²¹ Ê√ W?OBlý

Æ‰u³I  Ïd √ u¼ ÎU½“«uð d¦-√ …UOŠ œułË Ê√ U¼œUH  w²�« …dJH�« 5K UF�«

l'b?�« s  Ìb?¹e0 ÊËd?¹b*« Âu?????I¹ U????? b?MŽ …¡U?????HJ?�« œ«œeð Ê√ s?J1

ÆdJÐ√ X;Ë w' rN�“UM  v�≈ …œuF�« rNMJ1 YO?×Ð l¹—UA*« “U$≈ ÁU&UÐ

b¹e0 d??F?ý√ ¨wzUMÐ√ t??O?' d?³J¹ Íc?�« X;u�« w'ò ∫s¹d¹b*« b??Š√ ‰u?I¹

iFÐ ¡UC?; WOGÐ qLF�« w' wF¹—U?A* W³�M�UÐ W¹u�Ë√ l{u� W?³žd�« s 

ÆårNF  X;u�«

W½d?²?I*« ¨W¹dÝ_« …U?O?(« w'Ë qL?F�« w'  U¹u�Ë_« VOðdð …œU?Ž≈ Ê≈

Ÿu½ …œôË ÂU? √ ‰U?:« `�H?²?Ý ¨w{U*« w' oKD*« qL?F�« Õu?LÞ  u0

Ê“«u???²�UÐ Êu???H???B??²¹ œb???ł …œU???; „UM¼ Êu?JO???ÝË ÆÕu??L?D�« s  b¹b???ł

b¹b?A�« Õu?LD�« fJ?Ž vKŽ ¨W?O?Žu?{u?  d?¦?-√ dE½ W?N?łuÐ Êu?F?²?L?²¹Ë

Æ UMOF�²�« dš«Ë√ w' Î«bzUÝ ÊU- Íc�« w½U½_«Ë

W³¼u*« W¹ULŠ

 U¹uM?F*« w½bð W???'U??F??  v?�≈ W??'U??{ùUÐ ¨W??? “U??(« …—«œù« VK?D²ð

 P?'UJ*« .b??Ið W?O?H?O?-Ë W??O½UJ ù Î«d?L?²?�??  ÎU?L?O?O?Ið ¨Õu??LD�« lł«dðË

błuð ôË qLF�« r�UŽ dOGð bI� Æ5¹cOHM²�«Ë s¹d¹b*«Ë 5Hþu*« qC'_
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¨ÎU?IÐU?Ý X?½U?- w²�« W?I¹dD�« ŸU??³ðù œu?F?O?Ý t½√ vK?Ž Î«bÐ√ Ò‰bð  «—U?ý≈

l  q? U??F???²�« ÁU??&U?Ð t??−???²ð  U???LEM*U???' Æs e�« s?  Ìb??I???Ž cM  ¨qI?M�

ÆW œUI�«  «uM��«Ë dNý_« ‰öš …b¹b'« …—«œù« U¹UC; WŽuL− 

5²�Q?�* sJ1 ¨WOÐU?−¹≈ …uDš –UlðUÐ W¹—U?−²�« ‰UL?Ž_« rIð r� «–≈

…œU?; Ê√ w¼ v�Ë_« W�Q?�?*« ÆV¼«u*« ·«eM²?ÝUÐ U?³?³?�?²?ð Ê√ 5²?O?�?Oz—

s2 d?O¦J�« œu?łË l  ¨rN�U?LŽ√ q?³I?²�0 ÊuK?zUH?²  W¹—U?−?²�« ‰UL?Ž_«

Ê√ w¼ W??O½U?¦�« W�Q??�*« Æq³?I??²?�*« w' 5?Hþu*« œb?Ž …œU¹e� Êu?DDl¹

¨WO{U*«  U¹u²�*UÐ W½—U?I  ÿu×K  qJAÐ X½Òbð b; 5Hþu*«  U¹uMF 

qL??F�« w' œU?N??łù Êu?{d?F??²¹ rN½QÐ s¹d?¹b*« s  b¹b?F?�« d?F?A¹ Y?O?Š

s  qL?F�« w' w½U?H?²�« s  d?ÒO?G¹ Íc�« d _« b?N?'« p�c� d¹b?Ið Âb?ŽË

ÆÎUIÐUÝ tH�Ë - UL- ¨qLF�« »U×�√ WNł s Ë 5Hþu*« WNł

qL?F�« ¡VŽ u¼Ë n?þu*«  U¹uMF?  w' dŁR¹ d?š¬ q? U?Ž „UM¼ sJ�

‰ö?š rN?IðUŽ vKŽ ÁËc?šQ¹ Ê√ s¹d?O?¦J�« vKŽ V−¹ ÊU?- Íc�« i;«

¡U?H?²š« lL?' ÆW?O?{U*« WKOKI�«  «uM��« w?' W-d?A�« W? e?Š√ bý …d?²?'

¨’U??)« X;u�« hÒKIðË Ÿu??³??Ý_« ‰ö?š W??ŽU??Ý 5FÐ—_ qL??F�« …d?²??'

qDŽ w'Ë w�U?OK�« w'Ë ‰eM*« w' ÊuKL?F¹ r¼Ë rN?�H½√ ÊËd¹b*« b?−¹

ÆŸu³Ý_« W¹UN½

ÂUOI�« WOC; sŽ nK²l  d? √ w¼ V²J*« sŽ Î«bOFÐ qLF�« WOC; Ê≈

‰U?−??  w' ÊuKL?F¹ s?¹c�« ’U?l?ý_« W??O?³�U?ž ‰u??Ið ÆqL?F�« s?  b¹e*UÐ

sJ� ¨qC'√ rNðUOŠ qFł b; V²J*« sŽ Î«bOFÐ qLF�« Ê≈ Í—U−²�« qLF�«
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qL?F�« ¡VŽ W�Q?�  w¼ W?�Q�*« Ê≈ ÆqL?F�« ¡U?³?Ž√ W�Q�?  Z�U?F¹ r� «c¼

s  dO?¦J�« tO' X U?; Íc�« X;u�« w'Ë Æs¹dO¦?J�« ZŽe¹ Íc�« w'U{ù«

Èu?I�« œ«b?Ž√ vKŽ XE'U?Š Ë√ U?N?O?Hþu?  œb?Ž hOKI?²Ð  U?Ò ≈  U?-d?A�«

b¹bF�« ¡U?Žb²Ý« - b;Ë Æb¹«eð b?; qLF�« r−Š Ê√ b$ ¨U?N¹b� WK UF�«

vKŽ «Ëc?šQ?O� W?LEM*« w' W?³¼u*UÐ Êu?F²?L?²¹ s2 W?³?lM�« 5Hþu*« s 

ÆqLF�« s  w'U{ù« ¡VF�« «cNÐ ÂUOI�« rNIðUŽ

X;u�« w' ¨d? _« «c¼ …œU?O?; w' ÎUþu?×K  Î«—Ëœ œUB?²?;ô« VF� b?I�

ÆW¹—U−?²�« ‰UL?Ž_« WÒK; V³�Ð U?NC?FÐ l   U-d?A�« tO' X�?'UMð Íc�«

s  `³???�√Ë ¨WÐu???F??� d???¦??-√  U???F??O???³*« Ÿ«u½√ s  Ÿu?½ q- `³???�√ b??;Ë

Æ‰U?L??F�« s  v½œ_« W??¾?HK?� W?³??�M�UÐ —ôËœ q- vKŽ ‰u??B?(« V?F?�_«

…u??I�« Ác¼ ÊË—Òb??I¹Ë ÎU¹dJ?' Êu?L??N??H¹ b??; s¹d¹b*« Ê√ s  ržd?�« vKŽË

Íc�« qL?F�« r?−?Š s  d?ÒO?G¹ ô «c¼ ÊS?' ¨V³?��« U?N?½√ vKŽ W?O?ł—U?)«

ÆtÐ ÂUOI�« rNOKŽ V−¹

»uKÝ√ d?ÒO?G??²¹ Ê√ sJ1 ¨t?²?F?O?³?Þ v�≈ Í—U?−?²�« qL?F�« œu??F¹ U? bMŽ

dŁR¹ Ê√ s?J1 ¨W??³??O??B??F�«  U??;Ë_« ‰ö??šË ÆqL??F?�« w' œ«d??'_« ¡ôR¼

w'Ë ÆW?O u?O�«  U?'d?B²�«Ë  U?O?-uK��« vKŽ qL?F�« …—U?�š s  ·u?)«

dŁRð Ê√ sJ?1 ¨œU?B?²??;ô«Ë Í—U?−?²�« q?L?F�« t?O??' s�?×?²?¹ Íc�« X;u�«

 U???O???-u?K��« p?K²Ð …u???I?�«Ë …U???O???(UÐ W???L???F????H*«  U???F???;u???²?�«Ë ’d???H�«

ÂU???�???;_« ¡U???Ýƒ— Âu????I¹ Ê√ W??? “U???(« …—«œù« VK?D²ðË Æ U???'d????B???²�«Ë

wG³M¹ ÆrN¹b� …œu?łu*« V¼«u*« W¹UL( Êü«  «uDš –U?lðUÐ  ULEM*«Ë

fO� U?N½Ëœ r¼ s¹c�« p¾�Ë√ v�≈ W?Žd�ÐË Õu?{uÐ qIMð Ê√ …œUO?I�« vKŽ
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WDš ÎU?C¹√ U/≈Ë ¨Í—U−?²�« qLF�« q³?I²?�  qł√ s  W?³FK�« WDš j?I'

‰ö?š ÎU?F?  Í—U?−?²�« qL?F�« p�– w�u?²Ð Êu? u?I¹ s¹c�« ”UM�« q³?I?²?�? 

ÆW³FB�«  U;Ë_«

bOł ÌqLFÐ U4 hXý ÂUO0 d¹bIð

Ê√ Î«bł WO?ÝU; …—uBÐ —uNE�« ÊËœ W “U?(« …—«œù« WÝ—U2 VKD²ð

U bMŽ sJ� ÆbO?ł qLFÐ rN UO?; qÐUI  p�uŠ s  5Hþu*« d¹b?I²Ð ÂuIð

V³??�Ð r?NzU??Ýƒ— q³??; s  b??O??ł qJA?Ð 5Hþu*« d¹b??I??²Ð d?? _« o?ÒKF??²¹

qOKI�« vKŽ Òô≈ ÊuKB×¹ ô ¡UÝƒd�« Ê√ b$ ¨rNKLF� r¼d¹bIðË rNLNHð

»UBð Ê√ qL²;« s  ¨…dO³- W?-dý w' qLFð XM- U  «–≈Ë Æd¹bI²�« s 

w'Ë Æ„œu???N??ł d?¹b??Ið v?�≈ —u?? _« qB?ð U?? bM?Ž …d??O???³??- q √ W???³??O???lÐ

b??$ ¨nþu?  ·ô¬ …d??A?Ž vK?Ž U?N??O?Hþu??  œb?Ž b¹e?¹ w²�«  U?-d??A�«

¨Òb?Š vB?;√ v�≈ bO?ł d¹b?I?²Ð vE×¹ t½QÐ ‰u?I¹ b?Š√ s  U  t½√ ÎU?OKL?Ž

rCð w²�«  U?-d?A�« w' Êu½u?JO?' VKž_« vKŽ rNÐ ·d?²?F*« p¾�Ë√ U?Ò √

ÎU??C¹√ „U?M¼Ë Ænþu??  WzU??L???�??L??š s  qOK?IÐ q;√ 5Hþu?*« s  Î«œb??Ž

∫s¹d¹b*«Ë 5¹cOHM²�« —U³- tKCH¹ U  5Ð  U'ö²šô« iFÐ

o¹dÞ s?Ž r¼d¹b??Ið Òr?²¹ Ê√ 5¹c??O??HM²?�« —U??³??- YKŁ s  Òq?;√ b¹d¹ æ

ÆWO�ËR�*« w' …œU¹“

Æ UO�ËR�*« s  b¹e*« VKž_« vKŽ s¹d¹b*« nB½ b¹d¹ æ

—uC?Š ’d' v�≈ W'U?{ùUÐ ¨WO;dð vKŽ ‰u?B(« ÊËd¹b*« b¹d¹ æ

À«b??Š√ sL???{ d¹b??I??²�« v?KŽ ‰u??B??(«Ë W??O???ł—U??)« À«b??Š_«

ÆWþu×K  …—uBÐ 5¹cOHM²�« s  d¦-√ W-dA�«

o b e i k a n d l . c o m
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ÂÒb???Ið Ê√ vKŽ_« s?  W??N???łu*«  U???LKJK?� sJ1 ¨ÊU???O??Š_« iF?Ð w'

s¹d¹b*« bŠ√ ‰uI¹ ÆtK?LŽ d¹bIð Ò- b; t½QÐ nþuLK� ÎU?OIOIŠ ÎU?ÝU�Š≈

qLF�« w' w�Oz— ·ÒdBð —Òb;√ ÎULz«œ XM-ò ∫r−(« WDÝu²  W-dý w'

w' wŠU$ U?NO' d?-c¹ s¹dšü« 5¹c?OHM²K� …d-c?  ‰UÝ—SÐ Âu?I¹ U bMŽ

∫…dO³- W-dý w' s¹d¹b*« bŠ√ ‰uI¹Ë ÆåqLF�«

ÕuLD�« ∫`(4

©ÊË—Òb?I¹Ë Êu?L?N?H?²?¹® ÊË—Òb?I¹ s¹c�« pzU?ÝƒdÐ d? _« oK?F?²¹ U? bMŽ

∫tOKŽ qB% Íc�« d¹bI²�« —«bI  u¼ U  ¨pKLŽ

ÒbŠ vB;√ v�≈ bOł

U  ÎUŽu½ bOł

Î«bł Î«bOł fO�

Î«bÐ√ Î«bOł fO�

©ÊË—Òb?I¹Ë Êu?L?N?H?²?¹® ÊË—Òb?I¹ s¹c�« pzU?ÝƒdÐ d? _« oK?F?²¹ U? bMŽ

∫tOKŽ qB% Íc�« d¹bI²�« —«bI  u¼ U  ¨pKLŽ

 ÊËd¹b*« 5¹cOHM²�« —U³>                       

ÒbŠ vB;√ v�≈ bOł

U  ÎUŽu½ bOł

Î«bł Î«bOł fO�

Î«bÐ√ Î«bOł fO�

14%

51%

27%

8%

16%

45%

30%

7%

12%

54%

25%

8%

o b e i k a n d l . c o m
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qL?F�« d¹b?Ið W??I¹dÞ w¼ U?  ¨pKL?Ž d¹b?I?²Ð d? _« o?KF?²¹ U? bMŽ

øUNKÒCHð w²�«

5¹cOHM²�« —U³>

…ËöŽ

 UC¹uF²�« …œU¹“

’Uš dJý

WO;dð

qLF�« w' w�Oz— s  WO½Ëd²J�≈ W�UÝ— wIKð

qLF�« w' w�Oz— s  WOBlý …d-c 

W-dA�« À«bŠ√ sL{ d¹bI²�«

WŠ«d²Ý« vKŽ ‰uB(«

qLF�« w' w�Oz— s  wHðU¼ ‰UBð«

 UŽUL²łô« s  b¹e*« —uCŠ w' wMOLCð

WOł—U)« À«bŠ_«ØÀb(« —uCŠ W�d' vKŽ ‰uB(«

ÎUOKš«œ W-dA�« qO¦9 W�d' vKŽ ‰uB(«

a�« ¨…Q'UJ  Ë√ …œUNý Ë√ WO�«bO  vKŽ ‰uB(«

70%

64%

52%

30%

18%

18%

16%

15%

12%

11%

11%

8%

1%

o b e i k a n d l . c o m
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ÊËd¹b*«

 UC¹uF²�« …œU¹“

…ËöŽ

 UO�ËR�*« …œU¹“

’Uš dJý

 WO;dð

WOł—U)« À«bŠ_«ØÀb(« —uCŠ W�d' vKŽ ‰uB(«

 qLF�« w' w�Oz— s  WO½Ëd²J�≈ W�UÝ— wIKð

W-dA�« À«bŠ√ sL{ d¹bI²�«

 qLF�« w' w�Oz— s  WOBlý …d-c 

 UŽUL²łô« s  b¹e*« —uCŠ w' wMOLCð

WŠ«d²Ý« vKŽ ‰uB(«

qLF�« w' w�Oz— s  wHðU¼ ‰UBð«

ÎUOKš«œ W-dA�« qO¦9 W�d' vKŽ ‰uB(«

a�« ¨…Q'UJ  Ë√ …œUNý Ë√ WO�«bO  vKŽ ‰uB(«

©ÊË—Òb?I¹Ë Êu?L?N?H?²?¹® ÊË—Òb?I¹ s¹c�« pzU?ÝƒdÐ d? _« oK?F?²¹ U? bMŽ

∫tOKŽ qB% Íc�« d¹bI²�« —«bI  u¼ U  ¨pKLŽ

74%

71%

48%

48%

38%

31%

30%

30%

27%

25%

18%

16%

15%

12%

o b e i k a n d l . c o m
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ÒbŠ vB;√ v�≈ bOł

U  ÎUŽu½ bOł

Î«bł Î«bOł fO�

Î«bÐ√ Î«bOł fO�

Î«œ— pO??IKð V³??�Ð `O??×??B�« —U?�?*« vKŽ p½QÐ W??'d??F*« œÒd?−??  Ê≈ò

 P?'UJ  vKŽ ‰u?B?(« ÊuJ?O?ÝË ÆW?O?'U?- …Q'U?J  ÎU?Lz«œ d?³?²?Fð ÎU?OÐU?−¹≈

d?O?ŁQð W?-d?A?K� W?³?�?M�UÐ p²?L??O?;Ë p²??L¼U?�* sJ?� Î̈«b?O?ł Î«d?? √ Èd?š√

ÆåbOF³�« Èb*« vKŽ qC'√

∫WO4U4_« ◊uD)« s4 ¡«—¬

qLF�« d¹bIð

d¹bI?²Ð s¹d¹b*« lOLł ÂuI¹ Ê√ w²?-dý w' WO�?Ozd�« …—«œù« l;u²ðò

l{u??  ÂUE½ l{Ë Ò- b??;Ë ÆU?N½u�c??³¹ w²�« œu??N?'« qÐU??I?  rN??O?H?þu? 

d _« s¹d¹bLK� W³�M�UÐ qNÝ√ d¹bI²�« WOKLŽ qF' w²-dý w' cOHM²�«

WJ?³??ý v�≈ b?M²??�?¹ ÂUE½ ‰ö???š s  U¹«b¼ —U???O??²???šUÐ rN?� `L??�?¹ Íc�«

Òd;√ wM½√ s  b-Q²O� …b¹bŽ  «d?  w¼U³²½« XHKÐ Íd¹b  ÂU;Ë ÆX½d²½ù«

ÆåÈuBI�« W;UD�UÐ ¡«œ_« ’uBlÐ …dýU³*« dOžË …dýU³*« Íd¹—UI²Ð

 …dOG& W>dý

(499-1)

WDÝu²4 W>dý  

(9.999-500)

…dO³> W>dý

(´10.000)

13%

44%

33%

8%

25%

42%

23%

8%

0%

67%

26%

7%

o b e i k a n d l . c o m
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qÐU?I?  qL?F�« ‚d?'Ë œ«d?'_« d¹b?I?²Ð oKF?²¹ U?L?O?' “U?²2 Íd¹b?  Ê≈ò

Ê≈ ¨Î«bł …d?OG� W?�d' „UM¼ sJ� ¨ÂUE²½UÐ U?N½u bI¹ w²�«  U?L¼U�*«

ÆåqLF�« w' ÈuBI�« t²;UÞ ‰c³¹ s* W³�M�UÐ ÎUO�U  i¹uF²K� ¨ błÔË

Ê_ Î«bO?ł Î«d √ jI' wBl?A�« d¹bI²�« ÊuJ¹ ô ÊU?OŠ_« iFÐ w'ò

ÆåqLF�« ‚d' …œU; w' V½«u'« œbF²  dOŁQ²Ð l²L²¹ qLF�« o¹d' d¹bIð

vK?Ž Ë√ ‰U*« vK?Ž ‰u???B????(«® …Q????'UJ?  W�Q????�???  X?�???O?� W�Q????�*«ò

tÐ Âu?Ið U* W?O?I?O?I?(« W?×K?B*« W�Q?�?  U/≈Ë ¨©ÂU?L?²¼ô« Ë√ W?Š«d?²?Ý«

¡«“≈ wzö “ tKFH¹ U?*Ë © U-dA�« s  d³-√ W?ŽuL−  s  ¡e−?-® w²-dý

ÆåZzU²M�« s  Ÿu½ Í√

qL??F�« o¹d??' v�≈ wB??l??A�« dJ?A�«Ë ÂU??F�« d¹b??I?²?�« .b?I?ð V−¹ò

w' b??ŽU??Ý sÓ  r¼ qL??F�« o?¹d??' ¡U?C??Ž√ Ê_ ‡‡?‡ tMŽ ‰ËR??�??  U½√ Íc�«

ÆåÕU−M�« oOI%

¨d¹b*« v�≈ …dýU³  WNłu   ULKJ�« pKð ÊuJð Ê√ …—ËdC�UÐ fO�Ë

s ò ∫ÎözU; …dOG?� W-dý w' 5¹cOHM²�« —U³- bŠ√ t?O�≈ —Uý√ U* ÎUI'Ë

w¼ d??-c�« o×??²?�ð w²?�«Ë Î«d¹b?Ið V?O�U?Ý_« d??¦?-√ Êu?Jð Ê√ qL?²??;«

w' dŁ_« d???O??³???- t� ÊU??- Íc�« d??? _« Ê≈ Æ‚b??BÐ W???H??OD?K�«  U??L?KJ�«

Íc�« 5¹cOHM²�« s¹d¹b*« dO³- tÐ ÂU; U  u¼ 5FÐ—_«Ë l³��« wð«uMÝ

Íc�« …dÐU¦*« ÂU?ÝË WO?L¼√ UNO?' ÕdA¹  UI¼«d*« wðU?M³� W�UÝ— qÝ—√

ÆåtOKŽ XKBŠ

o b e i k a n d l . c o m
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l{u  «u½uJ¹ Ê√ Òô≈ Í—U−²�« qLF�« w' ÊuKLF¹ Íc�« ”UM�« b¹d¹ ô

l¹“uð Ë√  U?C¹u?F??²�« …œU¹“ vKŽ —œU?; d?O?ž XM- «–S??' Æd¹b?IðË Â«d?²?Š«

bŠ√ Õb²L?²� q UF²�« w' p²I¹dÞ s  dÒOG?ð Ê√ Í—ËdC�« sL' ¨ «ËöŽ

 ÆbOł qLFÐ Êu uI¹ «u½U- s2 pOHþu  Ë√ p¹d¹b 

qÐU?????I?????4 r¼d?¹b????I?ð Òr²?¹ wJ?� ”UM�« U?¼b¹d?¹ ‚dÞ d?????A?????Ž “dÐ√

©VOðd²�UÐ® rN�ULŽ√

…ËöŽ ≠1

 UC¹uF²�« …œU¹“ ≠2

’Uš dJý ≠3

 UO�ËR�*« …œU¹“ ≠4

WO;dð ≠5

qLF�« w' w�Oz— s  WO½Ëd²J�≈ W�UÝ— wIKð ≠6

W-dA�« À«bŠ√ sL{ d¹bI²�« ≠7

qLF�« w' w�Oz— s  WOBlý …d-c  vKŽ ‰uB(« ≠8

wł—Uš ÀbŠ —uCŠ W�d' vKŽ ‰uB(« ≠9

 UŽUL²łô« s  b¹e*« —uCŠ w' wMOLCð ≠10

qC�√ …—uBÐ pKLFÐ ÂUOIK� —œUB4

‰ö???š s  V?¼«u*« W¹U???L???ŠË  U¹u?MF*« l?'d� Èd???š√ W???I¹dÞ „U?M¼

…—«œùU?' ÆqC?'√ …—u?BÐ rN�U?L?ŽQÐ «u? uI?O� ”U?MK� ‚dD�« iFÐ .b?Ið

o b e i k a n d l . c o m
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s¹d¹b?*«Ë 5¹c??O???HM²K?� wŽuM�« V?½U??'« «c¼ W???'U??F??  w?MFð W??? “U??(«

—u? _« 5�% w' œ«d?'_« …bŽU?�*  «Ëœ√ .b?Ið o¹dÞ sŽ 5Hþu*«Ë

Ær¼eH%Ë rN?LNKð w²�« —u _« v�≈ W'U?{ùUÐ ¨UNÐ Êu uI¹ w²�« W?OKLF�«

qL?F�« ‰U?−?  w' ÊuKL?F¹ s¹c�« ’U?l?ý_« sÒJ9 w²�« ¨—œU?B*« q¦?L?²ð

 «œU?ý—ù«Ë …b?O?H*« W?OKL?F�« —U?J'_« d?¦?-√ vKŽ ‰u?B?(« s  Í—U?−?²�«

 UIKŠË  «d9R*« —uC×Ð ¨qC'√ …—uBÐ rN?�ULŽQÐ ÂUOIK�  UJO²J²�«Ë

X;u�« s  b¹e?*« ¡U?C?; wN?' ÎW?O?L¼√ Èd?š_« œ—«u*« d??¦?-√ U?Ò √ ¨Y×?³�«

w¼ —œU?B*« Ác¼ Ê≈ Æ’Ul?ý_« 5Ð  U;öF?�«Ë pO³A?²�UÐ oKF?²¹ UL?O'

qL?F�« ‰U??−?  w' ÊËd¹b*«Ë Êu¹c?O?H?M²�« VKž√ tM  qB??×¹ Íc�« ÊUJ*«

r¼b??ŽU??�ð w²�« —UJ'_«Ë  «œU??ý—ù« qC??'√ vKŽ ÂU¹_« Ác?¼ Í—U?−??²�«

ÆqC'√ …—uBÐ rN�ULŽQÐ ÂUOI�« vKŽ

…b??O??H?*« W??OKL??F�« —U?J'ú� W??³??�?M�UÐ Èd??š_« —œU??B?*« qC??'√ Ê≈ æ

¨’U?l?ý_« 5Ð  U??;ö?F�«Ë pO?³?A?²?�« ¨VOðd?²�UÐ ¨w¼ W?�??³?²?I*«

¡«dEM�«Ë ¨X½d??²½ù« vKŽ Y×?³�«Ë ¨V²J�«Ë ¨W??O?B?l?A�« …d?³?)«Ë

¡«d???³??šË ¨W?¹—Ëb�«  ö???:«Ë W¹—U???³??šù« n?×??B?�«Ë ¨qL??F?�« w'

ÆWOŽUMB�« …—U−²�«  ö− Ë ¨5�U)« 5LKF*«Ë ¨WŽUMB�«

qC?'√ s¹d¹b*«Ë 5¹c?O?HM²�« s  WÒK?; UNM?  vIK²¹ w²�« —œU?B*« Ê≈ æ

¨u¹œ«d�«Ë “U???HK²?�« ¨VOðd??²?�UÐ ¨w¼ Êu�u???I¹ U??L???- …b??O??H?*« —UJ'_«

ÆrNOÝËƒd Ë ¨rNzUÝƒ—Ë ¨ UŽUL²łô«Ë ¨¡U;b�_«Ë ¨WKzUF�«Ë

Í—U−²�« qLF�« —œUB4 ∫`(4

…b??O?H?*« W?O?KL??F�« —UJ'_« VKž√ v?KŽ U?N?M  qB??Š√ w²�« —œU??B*« Ê≈

∫w¼ qC'√ …—uBÐ wKLFÐ ÂUOIK�  UJO²J²�«Ë  «œUý—ù«Ë

o b e i k a n d l . c o m
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Y×³�«  UIKŠØ «d9R*«

Ë pO³A²�«Ë

’Ulý_« 5Ð  U;öF�«

WOBlA�« …d³)«

V²J�«

X½d²½ù« vKŽ Y×³�«

¡«dEM�«

a�« ¨ ö:«Ë n×B�«

WŽUMB�« ¡«d³š

Êu�U)« ÊuLKF*«

WOŽUMB�« …—U−²�«  ö− 

ÊuÝËƒd*«

qLF�« w' w�Oz—

 UŽUL²łô«

¡U;b�_«

WKzUF�«

u¹œ«d�«Ø“UHK²�«

74%

60%

59%

57%

50%

48%

42%

40%

36%

35%

31%

28%

24%

24%

13%

7%

o b e i k a n d l . c o m
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s  rNðbŽU�* eOH×²�«Ë ÂU?N�ù« vKŽ ‰uB(UÐ d _« oKF²¹ U bMŽË

ÎU?C¹√ ÊËd¹b*«Ë Êu¹cO?HM²�« ÂuI?¹ ¨qC'√ …—u?BÐ rN�UL?ŽQÐ ÂUO?I�« qł√

—œU????B*« U????Ò √ Æv�Ë_« W????³ðd*« w?' Y×????³�«  U????IK?ŠË  «d9R*« l?{uÐ

 U;ö?F�«Ë pO³A?²�«Ë V²J�« ¨VOðd²�UÐ ¨wN?' eO?H×²�«Ë ÂU?N�û� Èdš_«

¨5�U??)« 5LKF*«Ë ¨W??O?B??l??A�« …d?³??)«Ë ¨WKzU??F�«Ë ¨’U?l??ý_« 5Ð

UN?�³²I¹ w²�« —œU?B*« Ê≈ ÆqLF�« w' r¼ƒUÝƒ—Ë ¨¡«dEM�«Ë ¨¡U?;b�_«Ë

¨VOðd?²�UÐ ¨w¼ r¼e?O?H?%Ë rN? U?N�ù —œU?B*« qC?'√ U?N½√ vKŽ iF?³�«

Y×?³�«Ë ¨ UŽU?L²?łô«Ë ¨WŽUMB?�«Ë …—U−?²�«  ö:«Ë ¨u¹œ«d�«Ë “U?HK²�«

ÆWŽUMB�« ¡«d³šË ¨5ÝËƒd*«Ë ¨ ö:«Ë n×B�«Ë ¨X½d²½ù« vKŽ

—U???O??)« Y×???³�«  U???IKŠË  «d9R?*« t??O???' ÊuJð Íc�« X?;u�« w'Ë

b$ ¨¡«u?Ý ÒbŠ vKŽ e?OH?×²K�Ë …b?OH*« WOKL?F�« —UJ'ú� W³?�M�UÐ ‰Ë_«

WOKL?F�« —UJ'ú� —œUB  qC?'Q- p�– «Ë—U²?š« s¹c�« s¹d¹b*« œbŽ Ê√

ÎUC¹√ b¹e¹Ë Æ5¹cOHM²�« —U³- œbŽ ‚U' b; eOH×²�«Ë ÂUN�û� Ë√ …bOH*«

V²J?�« …¡«d??; ÊËd¹ s?¹c�« 5¹c??O???HM²?�« —U??³??- œb???Ž sŽ s¹d¹b?*« œb??Ž

“U???$ù œU??ý—ù« —œU???B???  qC???'√ U??N?½√ vKŽ X½d???²½ù« v?KŽ Y×???³�«Ë

ÆqC'√ …—uBÐ rN�ULŽ√

vKŽ t½√ v�≈ V?²J�« …¡«d?;Ë Y×?³�«  U?IKŠË  «d?9R*« —U?ÓO?š d?O?A¹

e?Ò-d¹ Íc�« Í—U??−?²�« qL?F?�« W?¾?OÐ w' ¨s¹d?¹b*«Ë 5¹c?O?HM?²�« s  b¹e*«

 «d9R*U?' ÆWO?ł—U)« —u? _« vKŽ eO?-d?²�« ¨ÂU¹_« Ác¼ pKN²?�*« vKŽ

w' rN?z«dE½ l  ◊ö??²??šôUÐ —u??C??×K� Î…œU??Ž `L??�ð Y?×??³�«  U??IKŠË

W?IKF²?   U uK?F  ŸU?L�ÐË Èd?š√  UŽU?M� w' v²Š Ë√ Èd?š√  U-d?ý

o b e i k a n d l . c o m
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W?�d' Y×?³�«  UI?KŠË  «d9R*« ÎUC¹√ d?Ò'uðË Æ5Łb?×²*« s  ‚u?��UÐ

Æ¡«dEM�« Ë√ W??O?F?L?'« Ë√ W?ŽU?MB�« W?Žu?L?−??  sL?{ pO?³?A??²�« …œU¹e�

W???O??ŽU???L??ł …—u???BÐ …b???O??H???  ÊuJð Ê√ Ác¼ p?O??³???A??²?�« ’d??H� s?J1Ë

ÆÎUC¹√ WOBlýË

ÊËd¹b*«Ë Êu¹c?O?HM?²�« l²?L?²¹ U? bMŽ …bzU?H�« Í—U?−?²?�« qL?F�« oI?×¹

‚u��« v�≈ …bM²�*« W UF�«  U uKF*«Ë wł—U?)« eO-d²�« s  b¹e0 tO'

s  d??O???¦J�«  U??-d??A?�« qš«œ ”UM�« w?C??I¹Ë ÆÂU??F�« ÁU???&ô« u¼ «c¼Ë

”UM�« v�≈ Êu?Łb?×??²¹Ë Êu?F??L?²??−¹ r¼Ë ¨‰«u??Š_« s  d?O??¦??- w' ¨X;u�«

Æ‚u��« sŽ ‰«eF½ô« dDš oKl¹ «c¼Ë ¨rNðU-dý qš«œ

`{«u�« Â«b?l²?Ýô« v�≈ W?'U{ùUÐ ¨s¹d¹b*«Ë 5¹c?O?HM²�« vKŽ V−¹

W?I?DM  Ã—U?š d??³?-√ X;Ë ¡U??C?; ¨szU?Ðe�« l  X;u�« s  b¹e??  ¡U?C??I�

ÆÎUOł—Uš …œb;« rN²-dý WIDM  Ã—UšË Î̈UOKš«œ …dýU³*« rNKLŽ

W'd?F* W?O×� W?I¹dÞ p³?²J  WIDM  Ã—U?š „Òd×?²�« ÊuJ¹ Ê√ sJ1

Ê≈ò ∫r−?(« WDÝu??²?  W?-d?ý w' s¹d¹b*« b?Š√ ‰u?I?¹ Æp�u?Š —Ëb¹ U? 

W?�?ÝR*« w?' ‰u?−?²�« u¼ ÊU?O??I?O?I?(« e?O?H??×?²�«Ë d¹uM²K� ÊU?J  qC?'√

5Hþu  s?  …dOG?� W-dý w?' 5¹cOHM²�« —U?³- b?Š√ rÒKF²¹Ë ÆåW¹—U?−²�«

qC????'√ vKŽ q?B???Š√ U½√ò ∫szU?Ðe�« s Ë Íc????O???HM?²�« V²J?*« w' «uK?L???Ž

ÎU??OKš«œ ¨w?MzUÐ“ s  qC??'√ …—u??B?Ð wKL??FÐ ÂU??O??IK� e??O??H??×??²?�«Ë —UJ'_«

Æå¡«uÝ ÒbŠ vKŽ ÎUOł—UšË

o b e i k a n d l . c o m
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 «d9R*U?- W?O?ł—U?š À«b?Š√ —u?C?( W?O?B?l?A�« bz«u?H�« sL?C?²ð

W-dý w' 5¹c?OHM²�« —U³- bŠ√ ‰uI¹ ÆÕu?{uÐ dOJH²K� X;u�« s  b¹e*«

wJ� ∆œU?N�« X;u�« s  ÌiF?³� ÌWłU?×Ð X½√ ÊUO?Š_« iFÐ w'ò ∫…d?OG?�

`�?' Ê≈ Æ—uD?²�«Ë ‚U?¦?³½ô« W?;Òö??)« —UJ'ú� sJ1 YO?×?Ð pM¼– `¹dÔð

Ác¼ 5J?9 v�≈ ÍœR¹ X;u�« i?F??³� `¹d??²??�¹ wJ?� pM¼– ÂU?? √ ‰U??:«

tM?J1 W???Š«d?�« s  X;Ë v?KŽ ‰u???B????(« b???F????³???' Æ…u???; d????¦???-_« …«œ_«

W?O? u?O�« U? «—b?�UÐ d?Ò¦?F?²�« ÊËœ 5²?O?{U*« W?'d??F*«Ë …d?³?)« ÷«d?F?²?Ý«

ÆåÍ—U−²�« qLFK�

Í—U??−??²�« q?L??F�« jDšË W??O?�U*«  U?? uKF?*«  U½U??OÐ Ê√ s  r?žd�UÐË

 U??OKL???F� sJ1 t½√ b??$ ¨Í—U??−??²?�« qL??F�« …—«œù W??³??�M?�UÐ W??O??ÝU??Ý√

ÆjD)«Ë  U?½U??O???³�« Ác¼ qO?JAð W???-d??A�« Ã—U???š ”UM�« l?  qŽU??H???²�«

d?¦-√ W?O?−N?M0 rNðU-d?ýË œ«d?'_« b¹Ëeð W¹—U?'« ‚u��« W?'d?F* sJ1Ë

dO¦J�« Ê≈ ¨p�– vKŽ …ËöŽ® ÆÍ—U−²�« qLF�UÐ ÂUOIK� l;«u�« v�≈ Î«œUM²Ý«

WOK?š«b�«  UŽUL?²łô« pKð s  W?F²?  d¦?-√ WOł—U?)«  «d9R*« pKð s 

«c¼ œu??łË VKD?²ð W?? “U?(« …—«œù« Ê≈ Æ©°’U??l??ý_« fH½ l?  …—dJ*«

sL?{ U?N??I?O?I?×?²� vF??�½ w²�« ZzU?²M�« Êu?Jð YO?×Ð wł—U?)« e??O?-d?²�«

Æ…ułd*« ·«b¼_«

qL??F?Ð ÂU??O??IK� e???O??H??×??²�«ØÂU???N�û� W??³??(?M�UÐ —œU??B??4 …d???A??Ž “dÐ√

©VOðd²�UÐ® qC�√

 Y×³�«  UIKŠØ «d9R*« ≠1
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V²J�« ≠2

’Ulý_« 5Ð  U;öF�«Ë pO³A²�« ≠3

WKzUF�« ≠4

WOBlA�« …d³)« ≠5

Êu�U)« ÊuLKF*« ≠6

¡U;b�_« ≠7

¡«dEM�« ≠8

qLF�« w' fOzd�« ≠9

WŽUMB�« ¡«d³š ≠10

jI� Î«dJý q0

ÎU?B?l?ý ÊuJð Ê√ ÊËœ W? “U(« …—«œù« W?Ý—U?L* ‚dD�« qC?'√ b?Š√

p²ŽuL−  ‰uŠ „UM¼Ë UM¼ dE?Mð Ê√Ë ¨tÐ ÂuIð U  n;uð Ê√ w¼ ÎUOÝU;

ÊuI×?²�¹Ë ÊułU²×¹ s?2 U  hlý œÒb% Ê√Ë ¨p²-d?ý Ë√ pL�; Ë√

v�≈ lO?L?'« ‰U?G?A½«Ë l¹d?Ý qJAÐ qL?F�« d?O?Ý l Ë Æ…—“«R*« s  Î«¡e?ł

s  l�?²??  „UM¼ ÊuJ¹ ô ¨ U¹u??²?�*« s  Èu?²?�??  q- vKŽ ¨d?O??³?- Òb?Š

Ê√ Ë√ ¨qL??F�« w' Íd??−¹ U* ÎUM²2 Ë√ Î«d??-U?ý Êu?Jð ÊQÐ d??OJH?²?K� X;u�«

b?; ÆqL?F�« w' d?š¬ hl?A� åÎ«dJýò ‰u?Ið w?J� X;u�« iFÐ ‚d?G?²?�ð

 U?ŽU?Ý …d?A?F� ÊuKL??F¹ s¹c�« Êu?Hþu*«Ë ÊËd¹b*«Ë Êu¹c?O?H?M²�« d?F?A¹
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rN½Q?Ð ¨d??(« X;u?�« s  …b??Š«Ë W???ŽU??Ý sŽ ÒqI?¹ U??  l  ÎU???O?? u¹ d???¦??-√Ë

Í_ s¹d?-Uý rN½Q?Ð —uF?A�« UN?O?' rNMJ1 ô W?ł—b� …u�?IÐ ÊuÞu?GC? 

ÆqLF�UÐ oKF²¹ ¡wý

Î«œu??łu??  ‰«e¹ U??  r?NKL??Ž Ê_ 5M?²2 rN½QÐ ÊËd??O???¦??- d??F??A¹ b??;Ë

V³�Ð rNHzUþË «Ëd�š s¹c�« ’Ulý_« 5¹ö  —U³²Žô« 5FÐ s¹cš¬

Ê√ sJ?1 ÆW??O???{U*« WK?OKI�«  «u?M��« Òd???  vKŽ 5?Hþu*« œb???Ž hOK?Ið

‰öš 5?Hþu*« œbŽ …œU¹e� jDlð  U?-dA�« W?O³�U?ž Ê_ Î«d-U?ý ÊuJð

ÆW œUI�« WM��«

vKŽ r?¼dJAð Ê√ Ë√ ¨W??O???;d??²�« pKð v?KŽ „¡U??Ýƒ— dJA?ð Ê√ sJ1Ë

Æu²K� W¹UHJ�« tO' U0 ◊uGC  p½√ U0 ¨p²O;dð ÂbŽ

Ë√ Í—U?−??²�« qL?F�« ‰U??−?  w' ÎU½uÐ“ ÊU??-√ ¡«u?Ý szUÐe�« b??Š√ dJý«

b?łu¹ ô szUÐe�« ÊËb?³' ¨pðU? b?š Ë√ pðU−?²M  tz«d?A� Î̈UJKN?²?�  ÊU?-

 ÆÍ—U& qLŽ

wMC*« qLF�« —«bI?  q;_« vKŽ U¼d¹bI²� Ë√ UNLN?H²� p²KzUŽ dJý«

dJ?ý« ¨p�– v?KŽ …Ëö?????ŽË Æ‰eM?*« w' ÊuJ?ð ô U???? b?MŽ t?Ð Âu????I?ð Íc�«

w' X½√ ÊuJ?ð U?LM?OÐ ‰eM*« w' d??O?³??- Òb?−?Ð U?NKL??F� p²?KzU?Ž Ë√ p²??łË“

 Æ…—ËdC�UÐ 5KNÝ U�O� 5KLF�« ö-Ë ¨V²J*«

¡«u?Ý ¨…bO?ł szUÐ“ W? b?š s  p� t? bI?¹ U* ’Ul?ý_« b?Š√ dJý√

W? b?š Êu? b?I¹ s¹c�« ’U?l?ý_« p¾�Ë√ Ê≈ ÆÎU?O?B?l?ý Ë√ nðU?N�« vKŽ

Ê√ sJ?1 s¹c�« 5Ðu???C??G?�« szUÐe�« s?  d??O???¦J�« l  Êu?K U??F???²¹ szU?Ðe�«

szUÐe?�« W? b??š ‰U??L??Ž ÷d??F??²¹ U??  ÎU??³�U??žË ÆÎ«bÐ√ 5M²?2 d??O?ž «u?½uJ¹

 ÆWK UF*« w' …¡UÝû�

o b e i k a n d l . c o m
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w' p�e?M  w' qL???F�UÐ p?� `L??�?¹ p²??-d???ý w' hl???ý Í√ dJý«

b¹d?³�« p�– s  W?l?�½ p� qÝ—√ Íc�« hl?A�« dJý« Æ U?;Ë_« iFÐ

p�– sŽ W?l�½ p� qÝd¹ r� Íc�« hl?A�« ÎUC¹√ dJý«Ë® w½Ëd?²J�ù«

Æ©lHM�« .bŽ w½Ëd²J�ù« b¹d³�«

vKŽË ¨WzœU?¼ …—u?BÐ d??O??�¹ ŸU??L?²??łô« qF??ł Íc�« hl??A�« dJý«

—d?I*« X;u�« w' √b?³¹ ŸU?L?²?łô« qFł Íc?�« hlA?�« ’uB?)« t?łË

Âb?ŽË —d?J²*« ŸU?L??²?łô« p�– ¡U??G�≈ sŽ ‰ËR??�?  hl??ý Í√ dJý« Æt�

ÆÎULz«œ Á—uCŠ pOKŽ V−¹ Íc�« …bzUH�«

œ«bŽ≈ qł√ s  ‰«uÞ  U?ŽU�� «uKLŽ s¹c�« ’Ulý_« l?OLł dJý«

W?OKŽU??' d?¦?-√ ÊuJð Ê√ pMJ1 Y?O?×Ð ¨ŸËd?A*« Ë√ d¹d?I??²�« p�– “U?$≈Ë

W??O??³K²� X?;u�« iFÐ vK?Ž ‰u?B??(« v?²?Š Ë√ U??  ŸU??L??²??ł« —u??C??Š w'

ÆÂuMK� WÒÝU*« WłU(«

Êu?'d??F¹ lO??L?'« Ê_ ¨W¹—Uðd?J��« w' 5Hþu*«Ë s?¹b?ŽU??�*« dJý«

ÆÍ—U−²�« qLF�« `−MÔ¹ sÓ  qFH�UÐ r¼ rN½√

hl?A�« dJý«Ë ¨Î«œb?−?  pÐ ‰U?Bðô« œËU?F?¹ Íc�« hl?A�« dJý«

ÆpHðU¼ vKŽ qFH�UÐ Òœd¹ Íc�«

ÁU??&«Ë W?O??−?O?ð«d?²??Ý≈ Õu?{u?Ð lC¹ Íc�« 5¹c??O?H?M²�« d?O??³??- dJý«

5FÐU?²�« ’U?l?ý_« lO?Lł d?Jý« ¨5¹c?OHM?²�« dO?³?- XM- «–≈Ë ÆW?-d?A�«

ÆWO−Oð«d²Ýù« pKð cOHM²Ð Êu uI¹ s¹c�«Ë p�

o b e i k a n d l . c o m
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w' U?  ¡wý ‰uŠ —u? _«  «b?−²?�  p� Âb?; Íc�« hl?A�« dJý«

ÆUNOKŽ pFKÞ√ dš¬ bŠ√ s  U  sJ� UN²'dF* WłU×Ð XM- qLF�«

ÕU??$ù w½U?H??²Ð tKL??F� wM?I?²�« pL??�??; w' ’U?l??ý_« b??Š√ dJý«

pL�?; w' ’Ulý_« bŠ√ dJý« Æ…œËb?×   UO½«eO?  œułË l  —u _«

p½√ s  Áb-Q²�Ë Í—U−²�« pKLŽ w' .uI�« „uK��« vKŽ tþUH( w�U*«

Ær-dł√ ÊuIK²ð „¡ö “Ë

X½U?- «–≈Ë Æp¹b� rNÝ_« wJ?�U  dJý« ¨lHðdð W?O�U*« pL?NÝ√ X½U?- «–≈

ÆÎ«—u' lO³ð Ê√ pOKŽ V−¹ ô t½_ ÎUM²2 sJ' ¨iHlMð WO�U*« pLNÝ√

p¹d¹b  dJý«Ë ¨ U¹b?×²�«Ë WO�ö?I²Ýô« vKŽ qL?F�« w' p�Oz— dJý«

ÆrNOKŽ UN{dHð w²�«  U¹b×²�« Èu²�* rNzUIð—« vKŽ pOHþu Ë

v²Š ¨WIOI?(« rN�u; vKŽ 5Hþu*« Ë√ s¹d¹b*« Ë√ 5¹cOHM²�« dJý«

ÆW¾OÝ —U³š_« X½U- u�

vKŽË ¨qL?F�« w' U?N� ÎUM²2 ÊuJ?ð Ê√ V−¹ …d?O¦?- Èd?š√ —u? √ „UM¼

W¹œU?O?²??Žô« p²?I¹dÞ sŽ Ãd?š« ¨w u??O�« qL?F�« ‚U?O?Ý w?'Ë u?×M�« «c¼

„UM¼ ÊuJ²?Ý ¨—u? _« Ác?NÐ lO?L?'« ÂU?; «–≈ ÆU?  hl?A� Î«dJý ‰u?I?²�

ÆÎ«d¹bIð d¦-√ qLŽ W¾OÐ

W?? “U???(« …—«œù« sŽ …¡«d???IK� X;u?�« iFÐ hO???B??l???²� rJ?� Î«dJý

ÆUN²Ý—UL0 dOJH²K�Ë
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�U�u�;«

d¹bIðË dJý

W bI 

Õu{uÐ q�«uð ∫‰Ë_« qBH�«

 q�«u²�« Õu{Ë

W�UÝd�« ŸULÝ vKŽ pð—b; Èb  U 

q�«u²�« ¨q�«u²�« ¨q�«u²�«

q�«u²�« …d³½

Ÿ—UA�« WIOIŠ l  W½—UI  W-dA�« WIOIŠ

dOš_« YK¦�«

s¹d¹b*«Ë 5¹cOHM²�« —U³- r�UŽ

WOKš«b�« ÈuI�«Ë q�«u²�«

50% ‡�« √b³ 

‚œUB�«Ë qŽUH�« q�«u²�«

W³FB�«  «—«dI�« ÷d'« ∫w½U¦�« qBH�«

W³FB�«  «—«dI�« qOłQð

W³FB�«  «—«dIK� WOM e�« dÞ_«

—u�M�«Ë j³�«
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X;u�« V�Š W³FB�«  «—«dI�« rO�Ið

Èu²�*« V�Š W³FB�«  «—«dI�« rO�Ið

WOKš«b�« V²J*« WÝUOÝ ¡UB;≈

ZzU²M�« vKŽ e-— ∫Y�U¦�« qBH�«

V²J*« w' eO-d²�« vKŽ ÿUH(«

d³-√ WŽ«d³Ð qLF�«

lÐU��« ‰UBðô« WÐ—UI 

d³-√ ÒbłË d¦-√ WŽ«d³Ð qLF�«

ÎU−²M  ÊuJð nO-

ÂUN*« l¹“uð

 UŽUL²łô« s  Òb(«

eO-d²�« lOÝuð

ZzU²MK� W³�M�UÐ ÎUOF;«Ë s-

szUÐe�«  UF;uð

qLF�« ÊUJ  qOFHð …œUŽ≈

ÎU½d  oÐ« ∫lÐ«d�« qBH�«

 qLF�« w' jGC�« WIKŠ

qOK; X;Ë w' …dO¦-  U³ł«Ë

WF½UL*«

W½Ëd*« oOI% ÁU&UÐ nÒOJ²�«
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W½Ëd*« qðU; ∫w½Ëd²J�ù« b¹d³�«

W-dA�« dLŽ ‰uÞ

åu� «–U ò …UOŠ j/ gOŽ

WO{«d²'ô« p²-dý

nþu*« ¡ôË

bŽUI²�« s�Ð dOJH²�« …œUŽ≈

WOBlA�«Ë WOMN*« W½Ëd*«

W-dAK� p²LO; X³Ł√ ∫f4U)« qBH�«

p²-dý WLO; v�≈ “UO×½ô«

t²¹ƒ— sJ1 ô U  lOÐ ∫WLOI�«

Íb×²�« ‰u³; o¹dÞ sŽ WLO; W'U{≈

WK UF�« ÈuI�« ÂUN  lOÝuð
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ÊuJð Ê√ ÊËœ W “U(« …—«œù« ∫lÐU(�« qBH�«

ÎUOÝU; ÎUBlý

qLF�« w' ‚dG²�*« X;u�«

 UC¹uF²�« s  d³-√ WŽd�Ð b¹«e²¹ qLF�« ¡VŽ

’Uš ÌX;Ë vKŽ ‰uB(«

qLF�« sŽ ŸUDI½ö� ‚dÞ

n�uG�« W³FK� W³�M�UÐ Í—U−²�« qLF�« l{Ë

nþu*«  U¹uMF 

ÕuLD�«  u 
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bOł qLFÐ U  hlý ÂUO; d¹bIð

 qC'√ …—uBÐ pKLFÐ ÂUOIK� —œUB 

 jI' Î«dJý q;

 U¹u²;«

261

262

268

271

273

277

280

286

289

292

298

304

309

o b e i k a n d l . c o m




