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WOð«c�« …—«œù«  «– bFÐ sŽ rOKF²�«  U�ÝR	

”dJð  U??�???ÝR??� w¼ W??Oð«c�« …—«œù«  «– b??F?Ð sŽ rOKF???²�«  U??�??ÝR??� Ê≈

 ÆbFÐ sŽ rOKF²K� UNK� UN�ULŽ√

WŽ«–ù«Ë WŽu³D*« …œU*« vKŽ bL²Fð WŠu²H	  UF	Uł

w� W?�U¼ ‰u?% WDI½ ±π∂π ÂUŽ U?O½UD¹d?³Ð W?Šu?²H*« W?F?�U'« f?OÝQð ÊU?�

W??F??�U??'« Ác?¼ Ê≈ U??L??N�Ë√ Æ5¼U??&« w?� p�–Ë ¨b??FÐ sŽ rO?KF??²�« —uD?ð …d??O??�??�

rOKF?²K� Î«b¹b?%Ë ÁbŠË Õu?²H*« ‰u?šb�« W?ŠUð≈ qł√ s� WL?LB?� sJð r� W?Šu²?H*«

ÊuJ²� ÎU?C¹√ W?LL?B?� X½U?� qÐ ¨V�×?� W?OF?�U?'« …œU?NA�« Èu?²?�� vK?Ž Õu²?H*«

…œU*«Ë WŽu?³D*« …œU*« 5Ð UNKL?Ž w� lL& …œb?F²� jzU?ÝË  «– WOL?OKFð W�?ÝR�

±π∑± ÂUŽ UN?ŠU²²�« cM?�Ë Æq�UJ²� »uKÝQÐ tłu� ÎUN?łË dýU³*« rOKF²?�«Ë WOŽ«–ù«

ÂUFK� U?NÐöÞ œbŽ ÊU�Ë ¨V�UÞ w½u?OK� sŽ b¹e¹ U* UNðU�b?š WF�U?'« Ác¼ X�b	

¨UOKF�«Ë v�Ë_« 5²OF?�U'« 5²KŠd*« w� V�UÞ ±∏∞ ∞∞∞ s� d¦�√ ≤∞∞≥ ≠ ≤∞∞≤

…b?Š«Ë WF?�U'« Ác¼ b?Fð ÆWO?�UE½ nzUþË w� ÊuKL?F¹ W³KÞ WzU*UÐ ∑∞ rNM� ÊU?�Ë

wL?Ý— r?O?O?Ið v�≈ Î«œUM?²?Ý« p�–Ë ¨…b?×?²?*« WJKL*« w�  U?F??�U?ł d?A?Ž d??N?ý√ s�

 ÆÀu×ÐË rOKFð s� tÐ ÂuIð U* qI²��

s�Ë b?F?Ð sŽ —U?³JK� ‰U??Ž rOKFð s� W?Šu??²?H*« W?F??�U?'« Ác¼ t?�b??Ið U?� Èœ√

WOMÐ sŽ Î«dO¦?� nK²�ð UNO� WO?LOEMð WOMÐ À«bŠ≈ v�≈ UOłu�uMJ²�« Â«b?�²Ý« ‰öš

WOL?Ýd�«  UF�U?'« w� s¹bL²F?� …cðUÝQÐ 5F²�ð U?N½√ l�Ë ÆW¹bOKI²�«  U?F�U'«

 P?A?M� Âb?�?²??�ðË W¹—«œù« ÊËR??AK� …d?O??³?� W?O??F?�U??ł ÊU?³?� U??N¹b�Ë Àu?×??³�« w�

Ê√ ô≈ ¨W?OH?O?
 b¼UF?L?� Ë√ WÝ«—bK� W?OK×?� e�«d?L?� Èdš_«  U?F?�U'«Ë  U?OKJ�«

Êu�uI¹ s¹c�« UOKF�«  U?Ý«—b�« W³KÞ iFÐ ¡UM¦²ÝUÐ® WF�U−K� ÊËdC?×¹ ô UN²³KÞ

ÃU??²½≈Ë rO??L??B??²?� W??
U??š  P?A?M� pK9 ¨t??�??H½ X?	u�« w�Ë ¨U??NMJ?� Æ©ÀU??×Ð_UÐ

s¹c�« 5OK;« …cðU?Ý_«Ë 5¹—«œù« s� dO³?� œbŽË ¨ UŽœu?²�� U?N¹b�Ë ¨jzUÝu�«
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s¹—U?A??²?�*« v�≈ W??�U?{≈ ¨wze??ł Â«ËbÐ ÊuKL?F?¹Ë W?³KD�« v?KŽ  «d?{U?;« Êu??IK¹

wN?� p�c?� ÆW?O?L?OK	ù« W?O??L?OKF?²�« e?�«d?*« p�c?�Ë 5O?L?OK?	ù« 5¹—«œù« 5Hþu*«Ë

lÝ«Ë ZNML*« oO?³D²�« sŽ rłUM?�« rOEM²�« w� W?OKJO?N�«  «dO?G?²K� “U²?L*« Ã–u?LM�«

 ÆrOKF²�« w� UOłu�uMJ²K� ‚UDM�«

 «– W?OF?�U?ł W?�ÝR?� ≤µ sŽ ·uM¹ U?� Ê√ ‚U?O?��« «c¼ w� Ád�– —b?−¹ U?�Ë

w� U?NŁ«b?Š≈ - b?	 ÁdO?ž ÊËœË Î«d?B?Š b?FÐ sŽ rOKF?²�« Âb?IðË WKŁU2 W?Oð«– …—«œ≈

w¼Ë ÆUO?½UD¹dÐ w� WŠu?²H*« W?F�U'« Ác¼ fO?ÝQð cM� r�U?F�« s� …b¹bŽ ŸU?I
√

b?	Ë ÆUNK?�UJÐ rO�U	√ Ë√  U?¹ôË Ë√ ÎU½«bKÐ qL?A²� U?N�U?LŽ√ b?²9  U?�?ÝR� ÎU?F?OL?ł

ÂuKÐœ Ë√ WO?LKŽ  Uł—œ qJý vKŽ U?NÐ ’U)« o¹bB?²�« `M� s� W�uJ(« U?N²ÒMJ�

w¼Ë Æ©WO?ð«– …—«œ≈  «–  UF�U?ł WO?L�ð U?NOKŽ XIKÞ√ V³?��« «cN�Ë®  «œU?Ný Ë√

d?�c¹ ÆW³KD�« s� …d?O³?� œ«b?Ž√ UN¹b�Ë ¨jzU?Ýu�« s� ÎU?FÝ«Ë ÎU?ŽuMð Âb�?²�ð …œU?Ž

 U?F?�U?ł vL�?ðË nMB�« «c¼ s� W?F?�Uł …d?A?Ž Èb?Š≈ (Daniel, 1996) qOO½«œ

V�UÞ ±∞∞ ∞∞∞ s?Ž b¹e¹ U??� U???NM� …b???Š«Ë q� w� (mega universities) Èd???³??�

W?F??�U?łË 5B�« w� Êu¹e??HK²�«Ë W?Ž«–ù« W?F??�U?ł  U?F??�U?'« Ác¼ d?³?�√Ë ÆW??³�UÞË

q� U?LNM?� …bŠ«u�« v�≈ V�?²M¹ s� œb?Ž mK³¹ YO?Š ¨UO?�dð w� W?Šu?²H*« ‰u?{U½_«

 ÆW³�UÞË V�UÞ µ∞∞ ∞∞∞ u×½ ÂUŽ

 UÐu?F?B�« iFÐ X�œU?
 b?	 …—«œù« W?Oð«– Èd?³J�«  U?F?�U?'« Ác¼ Ê√ d?O?ž

Ác??N??� ÆX?½d??²½ô« vKŽ W?K�U??� Âb??Ið w²?�« W??O??Ý«—b�«  «—d??I???LK� U??N½U??C???²??Š« w�

Ê√ s� ·ËU?�?� W?LŁ X?½U?�Ë ÆU?N?²?H?�K� YO?Š s� W?Šu?²??H?�  U?�?ÝR?�  U?F?�U?'«

‰u??šœË dðu?O??³?L?J�« vKŽ ‰u??B?(« W??O½UJ�≈ ÊuJK?1 ô W?³KD?�« s� …d?O??³?� Î«œ«b??Ž√

ÂU?Ž w� U?N?�?H½ sŽ X�U?	 w²�« U?O½UD¹d?³Ð W?Šu?²?H*« W?F?�U?'« Ê√ rž—Ë ÆX½d?²½ô«

UN−?�«dÐ nBð UN½√ ô≈ …b×²*« WJK?L*« w� v�Ë_« WO½Ëd²J�ô« WF?�U'« UN½≈ ≤∞∞≥

rEF� Ê√ rž—Ë Æ(Open University, 2003) ¢…“e?F?�  U�uKF?� U?O?łu�uMJð¢ U?N½QÐ

vKŽ l?	«u?�Ë W¹—«u??(«  «ËbM�«Ë w?½Ëd?²J?�ô« b¹d?³?�UÐ W?L??Žb??� W?O??Ý—b�« U¼œ«u??�
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U??O??łu�uMJ?²�« l¹—U??A??� s� tÐ ”QÐ ô Î«œb??Ž U??N¹b?� Ê√ rž—Ë ¨W??Oðu??³JMF?�« WJ³??A�«

vKŽ WO½UD¹d³�« WF�U'« Ác¼ UN²�b	 w²�«  «—dI*« œbŽ Ê√ ô≈ ¨…dJ²³*« WOLOKF²�«

W¹b?OKI?²�« jzU?Ýu�« U?�√Ë ¨Î«—d?I� ±¥ “ËU?−?²¹ r� ≤∞∞≥ ≠ ≤∞∞≤ ÂU?Ž w� X½d?²½ô«

W?O??L?OKF??²�« …œU*« ‰«eð ö??� W?O?Ž«–ù« Ë√ W??O½u¹e?H?K²�« Ë√ W?Žu??³D*« …œU*U?� W??OK
_«

Î«—Ëœ VFKð  c??š√ b?	  U?�uKF*« U?O??łu�uMJð Ê« ÎU?LKŽ ¨U??N?−?�«dÐ rEF* W??O?ÝU?Ý_«

 Æ «—dI*« s� dO¦� w� t²OL¼√ b¹«e²ð

W?F?�U??'« Ác¼ w� W¹b?OKI??²�« jzU?Ýu�« …dDO??Ý ‰UD¹ d?O?O?G?ð ÀËb?Š d?�√ Ê≈

pK²?9 U??O½UD¹dÐ w?� ‰“UM*« rEF??� Ê√ l� Î«b??O??F?Ð ‰«e¹ ô ‰U??L??²??Š« u¼ W??Šu??²??H*«

Êu?� w� sL?J¹ p�– w� V³?��« qF?�Ë ∫X½d?²½ô« v�≈ ‰u?šb�« W??O½UJ�≈Ë dðu?O??³?LJ�«

b?FÐ sŽ rOKF?²�« Z�«dÐ ÃU²?½≈ vKŽ rzU	 W?Šu?²H*« W?F?�U'« Ác?N� wÝU?Ý_« rOEM²�«

Ê√ l�Ë ÆW??O??Ž«–ù« …œU*«Ë W???Žu??³D*« …œU*« vK?Ž b??L??²??F¹ Íc�« ¢w½U??¦?�« qO??'«¢ s�

Ë√ qJAÐ W?K
 rN¹b� W?O??Ý«—b�«  «—d?I*« s� d??O?¦?� v?�≈ 5³?�?²?M*« W?³KD�« r?EF?�

W?�ÝR?� s� ‰u×?²ð Ê√ lOD²?�ð ô WF?�U?'« Ác¼ ÊS�  U?�uKF*« U?Ołu�uMJ²Ð d?šPÐ

WKO?¾?{ ÊuJð ÊuÐe�« VKÞ o�Ë Z�«dÐ vKŽ b?L?²F?ð W�?ÝR?� v�≈ rJ�« d?O³?� rOKF?²K�

 ÆUN�H½ Ÿ«d²š« bOFð Ê√ ÊËœ X½d²½ô« jš vKŽ ÂbIðË WHKJ²�«

‰«eð ô W?Šu?²H*« W?O½UD¹d?³�« W?F�U?'« Ê√ v�M½ ô√ wG?³M¹ t?�?H½ X	u�« w�Ë

 Uł—œ ÂbIð WKOK	 WHKJ²ÐË ¨W³KD�« s� …dO³� œ«bŽ√ v�≈ sL¦Ð —bIð ô W�bš ÂbIð

 U?F?�U?ł w?� ÎU?³¹d?Ið WK�UJ?�« W?HKJ²�« nB½ ‰œU??F¹ U0Ë W?O�U?Ž …œu?ł  «– W??O?LKŽ

WŠu²H*« WF�U'« ‰«eð ô UN½√ p�– s� W?OL¼√ d¦�√ u¼ U� sJ� ÆW¹bOKI²�« UO½UD¹dÐ

W?Šu²?H*«  UF?�U'« w� d?³�√ W?ł—œ vKŽË ÎUC¹√ U?N²?OL¼√ hzU?B)« Ác?N�Ë Æo×Ð

dðuO³?LJ�« vKŽ ‰uB(« WO½UJ�≈ YO?Š ÎU¹œUB²	« ÎU�b?Ið q	_« Ê«bK³�« w� Èdš_«

‰uBH�« w� Èd½ ·uÝ UL�Ë ÆWOL¼_« m�UÐ Îö�U?Ž bFð WHKJ²�« YOŠË Î«bł WHOF{

ÎU¹d¼uł Î«d�√ bF¹ Íc�« rOKF²�« s� ŸuM�« p�– .bIð ÎöNÝ fO� »U²J�« s� WO�U²�«
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w²�« pK²?� rJ�« d?O?³?� rOKF?²�« b?L?²?Fð WÐ—U?I� ‰ö?š s� W?�d?F*« vKŽ rzU?	 lL?²?:

ÆWOð«c�« …—«œù«  «– Èd³J�« WŠu²H*«  UF�U'« UNF³²ð

X½d²½ô« jš ‰öš s	 bFÐ sŽ rOKF²K� …—«œù« WOð«–  UF	Uł

…bL²?F� W�UŽ  UF?�Uł ÎU³¹dIð błu¹ sJ¹ r� ≤∞∞≥≠≤∞∞≤ wF?�U'« ÂUF�« w�

rN?¹b� ÊuJ?¹ Ê√ V−¹ »ö?D�« Ê√ vMF?0 ¨X½d???²?½ù« vKŽ U???N?K� U???N???−???�«d?Ð Âb???Ið

Â«Ëœ ÊËœË W?O?Ý«—b�«  «—d?I*« lO?L?' X½d?²½ô« v�≈ ‰u?šb�« W?O½UJ�≈Ë dðu?O?³?LJ�«

sŽ Z�«d³�« lO?Lł ÂbIð YO?×ÐË ¨Â«Ëb�« «c¼ s� Î«bł qOKI�« Ë√ ¨nB�« W?�dž w�

ÆX½d²½ô« jš o¹dÞ

©Univesitat Oberta de Catalunya UOC® UO½u�U²� w� WŠu²H*« WF�U'« qF�Ë

lO?L??ł Âb?Ið w²�« W??�U?F�«  U?F??�U?'« s� nMB�« «c?¼ v�≈  U?F?�U??'« »d?	√ w¼

≠ ≤∞∞≥ ÂUŽ w�Ë ¨±ππ∂ ÂUŽ WF�U'« Ác¼ X×²?²�« ÆX½d²½ô« jš vKŽ UN−�«dÐ

s� rN?LEF?� W³�U?ÞË V�UÞ ≤µ ∞∞∞ ¡U¼“ UN?O?� 5K−?�*« W³K?D�« œbŽ ÊU?� ≤∞∞¥

‰u?³??	  ôb?F??� b¹«e?²ðË ÆU??O½U?³?Ý≈ w?� W½uKýdÐ WM¹b??� rC¹ Íc�« U??O½u�U?²??� rOK	≈

 ôb?F?� t??O?� iH?�M?ð Íc�« X	u�« w� ÂU?F�« w?� WzU*UÐ ±∞ W?³?�?MÐ U?N?O?� W??³KD�«

W?F�U?'« Ác¼ U?N�b?Ið w²�«  «—d?I*« Ê√ d?Ož ÆW¹b?OKI?²�«  U?F�U?'« w� qO?−�?²�«

W?O½U?³Ý_« W?GK�U?Ð d�u?²?� U?N?CFÐ Ê√ r?ž— WO½u�U?²J�« W?GK�UÐ W?O?�?Oz— …—u?BÐ l{uð

W??Ý«—b�«Ë Æq�U??� qJA?Ð X½d??²½ô« jš o¹dÞ s?Ž ”Ò—bð  «—d??I*« rEF??� ÆÎU??C¹√

W�U{ùUÐ dO²�łU*« …œUNý qOM� Z�«d?Ð πË ”u¹—u�UJÐ …œUNý ±π qOM� WŠU²� UNO�

jš o¹dÞ sŽ q?�U?� qJAÐ vDF¹ Á«—u?²??�b�« …œU?N?A� t?Žu½ w� b¹d??� Z�U½dÐ v�≈

ÆwðU�uKF*« lL²−LK� hB�� X½d²½ô«

U?�√ ÆW?Šu?²?H*« W?F?�U?'« Ác¼ q¹u?L?²Ð U?O½u�U?²?� rOK?	ù W?OK;« W?�uJ(« Âu?Ið

W?Šu??²?H?*« W?OMÞu�« W??F?�U??'« U?N??O?� U0 U??O½U?³??Ý≈ w� Èd??š_« W?�U?F?�«  U?F??�U?'«

U?NK¹u9 vIK²?²?� ©Univesidad Nacional de Educacion a Distancia UNED®
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5Hþu*« s� …«u½ W?Šu²?H*« U?O½u�U²?� W?F�U?ł Èb� ÆW¹e�d*« W?O½U?³Ýù« W?�uJ(« s�

s� …cðU???Ý√ l� b??	U??F??²�«Ë Z?�«d??³�« …—«œ≈ vKŽ Êu??�u???I¹ 5žd??H??²*« 5?O1œU??�_«Ë

W½U?F??²?ÝôUÐ U¼d?¹uDð r²¹ w²�« W??O?Ý—b�«  «—d??I*« rOKFðË l{u?� Èd?š√  U?F??�U?ł

…œU*« wL??L?B??�Ë rN?F??� b?	U??F?²�« - s¹c?�« …cðU?Ý_« s� n?�R?� ŸËd?A??LK� o¹d??HÐ

Æ…œbF?²*« jzUÝu�«Ë X½d²½ôUÐ 5B?B�²*« 5L?LB*«Ë ŸËdA*« ¡«—b?�Ë WOL?OKF²�«

UN²?LÝ√Ë UNÐ W
U?)« WOłu�uMJ²�« WO?²×²�« WOM³�« Ác¼ U?O½u�U²� WF?�Uł  —uÞ bI�

p�c� W?�U{≈ UN¹b?�Ë ÆrOKF²�«Ë W?³KD�« …—«œ≈ qł√ s� p�–Ë ¢WO?{«d²?�ô« WF?�U'«¢

U�√ ÆX½d²½ô«Ë dðuO³?LJ�« v�≈ ‰ušb�« WO½UJ�≈ UNO� d�u²� WÝ«—bK� W?OLOK	≈ e�«d�

W?O½UJ�≈Ë d?ðu?O?³?LJ�« pK1 V�U?D�« ÊU?� «–≈ Í—U?O?²?š« u?N?� e??�«d*« Ác¼ w� Â«Ëb�«

 Æ©WO½UJ�ù« Ác¼ ÊuJK1 rNLEF�Ë® t�eM� w� X½d²½ô« v�≈ ‰ušb�«

Ã–u??LMÐ e??O?L??²ð U?N?½√ ô≈ W?�uJ?(« s� q¹u?L??²�« vI?K²ð W?F??�U??'« Ác¼ Ê√ l�Ë

v�≈ …d?ýU?³??� V¼cð W?�uJ(« ‰«u?�√ ÆÂU?L??²¼ô« d?O?¦¹Ë t?Žu½ w� b¹d??� ¢‰U?L?Žú�¢

‰«u?�_« hB�ð w²?�« w¼ WCÐU?I�« W?�dA�« Ác¼Ë Æ¢W?�?ÝR�¢ Ë√ ¢W?CÐU?	 W�d?ý¢

 U�dA� ÎU?LNÝ√ b
dð ‰«u�_« Ác¼ iFÐ sJ� ¨WŠu?²H*« UO½u�U²� WF?�U' W�“ö�«

5Ð WH
UM� W�uK2  U�dA�« Ác¼ ÈbŠ≈ Îö¦L� ÆÎUOzeł Ë√ ÎUOK� ¢W�ÝR*«¢ UNJK²9

W?F?�U'« Ác¼  «—d?I?� l¹“uðË o¹u?�ðË W?ŽU?³DÐ Âu?Ið W?
Uš d?A½ —«œË W?�?ÝR*«

¢W?�ÝR?*«¢ v�≈ œuFð  U?�d?A�« Ác¼ qL?Ž s� WK
U?(« ÕUÐ—_«Ë ÆW?O½U³?Ýô« W?GK�UÐ

 Æ©¡U�dA�«Ë® UNð«–

UJÝU?ÐUŁ√ vŽbð W??F?�U??ł «b‡M?JÐ Uðd??³�√ WM‡‡¹b??� w� b‡?‡‡łuð Èd‡‡?š√ W‡‡‡N??ł s�

—uD?ðË ¨b??F?Ð sŽ rO?KF???²K� …—«œù« W???Oð«– W???F???�U???ł w¼Ë ¨Athabasca University

ô U?N½√ s� ržd�« vKŽ X½d?²½ô« o¹dÞ sŽ r?OKF?²K� WF?�U?ł `³?B?²� ÎU?F¹d?Ý UN?�?H½

b¹d??³�UÐ …“e??F*«Ë W??Žu?³D?*« W?O??Ý«—b�«  «—d??I*« s� Î«d??O?³??� ÎU½Ëe??�?� p?K²9 ‰«eð

ÆW??OÐöD�«  U??�b?)« s� U?¼d?O??žË X½d?²?½ô« vKŽ W¹—«u??(«  «ËbM�«Ë w½Ëd??²J�ô«

WF�Uł t?OKŽ UNŽ“UMð U� «c¼Ë® WŠu?²H*« W¹bMJ�« WF�U'« UN½QÐ U?N�H½ nBð w¼Ë



µπ

w� 5?K−???�*« »ö?D�« œb???Ž mK?³¹ Æ©Tele-université in Québec vŽb?ð Èd??š√

œuIð wÝ«—œ —dI� ∂∞∞ sŽ b¹e¹ U� ÊuÝ—b¹ V�UÞ ≥∞ ∞∞∞ u×½ UJÝUÐUŁ√ WF�Uł

b?	Ë ÆdO?²�?łU*« …œU?Ný Ë√ v�Ë_« W?OF?�U?'« WKŠd*« …œUN?ý v�≈ ·UD*« W¹U?N½ w�

5Ð U� …d²HK� WzU*UÐ ±∞ u×½ UN?O� 5K−�*« œ«bŽ√ w� W¹uM��« …œU¹e�« W³�½ XGKÐ

 Æ≤∞∞≥ Ë ±ππ∏

v�≈ t?łu*« b¹«e²?*«Ë dO?³J�« ÂU?L²¼ô« «c¼ q� s� r?žd�« vKŽ t½√ Èd½ «cJ¼Ë

W¹«b?Ð 5Ð U???� b???F?Ð sŽ rOK?F‡²?�« Áb???N‡‡?‡ý Íc�«Ë X?½d‡²?½ô« jš o¹d?Þ sŽ rK?F???²�«

W�ËdF*«  U?�uKFK*« —œUB�  U�d‡‡‡?ý —UON½« v²ŠË ±ππ∂ ÂUŽ w� X½d?²½ô« oO³Dð

s� Î«b?ł qOK	 œb?Ž błu?¹ ‰«e¹ ô s¹dA?F�«Ë b?Š«u�« Êd?I�« lKD� w� dot.com ‡Ð

…—uBÐ X½d?²½ôUÐ 5F²?�ð UN½QÐ UN?HB½ Ê√ sJ1 w²�« W�U?F�« WO?LOKF²�«  U?�ÝR*«

 ÆWK�U�

WO{«d²�ô« b¼UF*«

s� X½d??²?½ô« ‰ö??š s� Ë√ ¢W??O‡‡‡?{«d??²??�«¢  U½ÒuJ�  U??�?‡‡‡ÝR*« i?FÐ Âb??Ið

q‡‡?‡š«œ rOKF?‡‡²�« Ë√ Íb??OKI??²�« »u?K‡‡‡Ý_U?Ð b??FÐ sŽ rOKF??²?�« w� U??N�U‡‡‡?L??Ž√ s‡‡L??{

Ë√ Z�«d??³�« s� œb??×??� œb??Ž vKŽ …œU‡‡‡?Ž d?B??²??Ið  U½ÒuJ?*« Ác‡‡‡¼ s?J� ÆW?F??�U??'«

…dJ²³�  UI?O³Dð Ë√ …bz«—  «—œU³� …—u
 vKŽ ÊuJð U� ÎU³�U?žË ¨WOÝ—b�«  «—dI*«

Àu×Ð l¹—UA� t½u� s� »d²I¹ ÊQA�« «c¼ w� t�bIð U� sJ� Æ…—uD²� UOłu�uMJ²�

Knowl- WO�d?F*« jzUÝu�« bNF� t�U¦?�Ë® W�«b²�� WO?LOKFð Z�«dÐ fO�Ë d¹uDðË

UN?CFÐ ÊuJ¹ b?	Ë Æ©WŠu?²H*« W?O½UD¹d³�« W?F�U−K� l?ÐU²�« edge Media Institute 

rOKF?²?K� W1b?I�« ‰UJý_« vKŽ b?L??²?F¹ ‰«e¹ ô rOEMð sL??{ …œb?×?� Z�«dÐ d?šü«

ÆbFÐ sŽ

¢W?Šu²?H*« WOMÞu�« Íb½U?ž «d¹b½√ W?F�U?ł¢ dO?š_« ŸuM�« «cN� ‰U?¦� ‚b?
√ qF�Ë

w� Î«d???O???¦??� b???L???²??Fð w?²�« Indira Ghandi National Open University bMN�« w�

ÂbI²� ÂuKÐœ qOM� W
Uš Z�«dÐ ÂbIðË ¨W?OŽ«–ù« …œU*«Ë WŽu³D*« …œU*« vKŽ UN−�«dÐ



∂∞

U?O??łu�uMJð 5Ð l?L?'UÐ WMO??F?²?�??�  U?�uKF?*« U?O?łu�u?MJð w� ”u¹—u�UJ?³�« W?ł—œ Ë√

Z�«dÐ ÎUC¹√ ÂbIð NIIT WF?�Uł Ê√ UL?� ÆX½d²½ô«Ë CD-ROM WÞuGC*« ’«d	_«

ÂbIð qÐUI*UÐË ÆW?OLKF�«  U
UB²šô«Ë dðu?O³LJ�« wÝbMN* WBB?�� X½d²½ô« vKŽ

…œUNý The Virtual University of Pakistan ÊU²?��U³�« w?� WO{«d?²�ô« WF?�U'«

ÊU²�?�U³�« ¡U×½√ lOLł w� UNÐ ·d?²F� …œUNý w¼Ë dðuO?³LJ�« ÂuKŽ w� ”u¹—u�UJ³�«

X½d?²½ô«Ë w?½u¹e?HK²�« Y³�« 5Ð l?L?'« W?I¹dÞ Âb?�?²??�ðË ¨w�«—b?H�« b?O?F??B�« vKŽ

 ÆdðuO³LJ�« ‰U−� w� qLFð ’U)« ŸUDI�« s� b¼UF� l� ÊËUF²�«Ë

Instituto pO�J*UÐ Íd?O²½u� w� UOKF�«  U?Ý«—b�«Ë UOłu�uMJ²�« W�?ÝR� U�√

(Tec de Monterrey)Ë√ Tecnologico y de Estudios Superiores de Monterrey

ÎU?O�U?Š d1 b?FÐ sŽ r?OKF?²K� ÂUE½ U?N¹bK?� W?O?×Ð— d?O?ž Èd?³?� W?
U?š W?F?�U?ł w¼Ë

vKŽ W?�?Oz— …—u?BÐ v�Ë_« W?O?F?�U?'« WK?Šd?LK� U?N?−?�«dÐ b?L?²?Fð ÆW?O�U?I?²½« …d?²?HÐ

pO�J*« ¡U×½√ w� …dA²M� WF�Uł ≥≥ u×½ w� nB�« W�dž qš«œ dýU³*« rOKF²�«

UN²F�Uł ‰öš s� ÂbI²� dL²�*« rOKF²�«Ë UOKF�«  UÝ«—b�« w� UN−�«dÐ sJ� W�U�

nK²?�?� v�≈ WOzU?C?� WO?½u¹eHKð …U?M	 d³?ŽË (Universidad Virtual) W?O?{«d²?�ô«

 ÆWOMOðö�« UJ¹d�√ w� W�Ëœ ±≥ v�≈ W�U{ùUÐ pO�J*« oÞUM�

Tec de Monterrey Íd²½u� w� UOłu�uMJ²�« bNF* WFÐU²�«  UF�U'« lOLł w�

…—u??BÐË w−¹—b?²?�« ‰U?I??²½ô« vKŽ qL??Fð U?N?�ö?š s�Ë ¨W??OJKÝôË W??OJKÝ  UJ³??ý

d?ýU??³*« rOKF?²?�« Í√® WDK²?<« W??I¹dD�« v�≈ W?F??�U?'« qš«œ rO?KF?²�« s� …b¹«e??²?�

p�– vKŽ …Ëö??ŽË Æ©X½d??²½ô« ‰ö?š s� r?OKF?²�« v?�≈ W?�U??{≈ nB�« W?�d??ž qš«œ

 Æ‰uL;« dðuO³LJ�« ¡«dý vKŽ W³KD�« bŽU�ð WO�U� jDš W�ÝR*« Ác¼ Èb�

qOM� bFÐ sŽ WO?Ý«—œ Z�«dÐ W�ÝR*« ÁcN� WFÐU?²�« WO{«d²�ô« WF?�U'« ÂbIð

qBHK� UNO� 5K−�*« W³KD�« œbŽ mKÐ b?I� Æv�Ë_« WOF�U'« WKŠd*« ÂU9≈ …œUNý

ÊU?� ¨W??³�UÞË ÎU?³�UÞ µ∑∑≤ u??×½ U?OKF�«  U??Ý«—b�« w� ≤∞∞≤ ÂU?Ž w½U??¦�« wÝ«—b�«



∂±

u?×½ r	d�« «c¼ v�≈ n?{√ ÆX½d?²½ô« ‰ö?š s� WK�U?� rN?�uKŽ Êu?IK?²¹ rN?¦KŁ u?×½

Z�«dÐ w� Êu?�—U?A¹ «u½U?� W?O?{«d?²?�ô« W?F?�U?'« Ác?¼ w� W?³�UÞË V�UÞ µµ ∞∞∞

…UMI�« Ë√ X½d?²½ô« jš d?³Ž Z�«d?³�« Ác¼ Âb?Ið YO?Š ≤∞∞≤ ÂUŽ d?L²?�*« rOKF?²�«

qš«œ V¹—b??²�« .b?Ið ·b?NÐ p?�–Ë WDK²?<« W?I?¹dD�« Ë√ W?OzU?C??H�« W?O½u¹e??HK²�«

ÆÂU?F�« ŸU?DI�« w� 5K�U?F?K�Ë 5LKF?L?K�Ë W?O?�uJ?(« d?O?ž  U?�??ÝR?LK�Ë  U??�d?A�«

Z�«dÐ v�≈ 5³?�?²M*« W?³KD�« œ«b?Ž√ …œU¹e� WDš W?O?{«d?²�ô« W?F?�U?'« Ác¼ Èb�Ë

 bN?ý WOzUC?H�« WO½u¹eHK²�« …UM?I�« d³Ž W�b?I*« Z�«d³�« rEF?� Ê√ p�– X½d²½ô«

 Æ≤∞∞≥ ÂUŽ fD�ž√ dNý s� Î«—U³²Ž« X½d²½ô« u×½ Îôu%

b?Fð w²�«Ë X½d?²½ô« jš d?³?Ž W?Ý«—bK� Z�«dÐ sŽ Àb?×?²ð w²�« WK¦?�_« Ác¼

bFÐ W?OÝ«—b�« WKŠdLK� W�U?F�« WOLOKF?²�«  U�ÝR*« t�b?Ið U* lÝ«Ë ŸuMð s� Î«¡eł

—uD²¹ UN�öš s� w²�« WŽuM²*«Ë …bI?F*« VO�UÝ_« vKŽ W×{«Ë W�ôœ ‰bð Íu½U¦�«

 ÆbFÐ sŽ rOKF²�«

WOzUM¦�« WI¹dD�« bL²Fð w²�«  U�ÝR*«

rN�uKŽ ÊuIK²¹ W?³KÞ UN¹b�Ë W¹bOKI²�« WI¹dD�UÐ rOKF²�« Âb?Ið  U�ÝR� w¼Ë

Êu?IK²¹ s¹c�« »öD�«Ë ÆbF?Ð sŽ rOKF²K� WK�U?� Z�«dÐ ÎU?C¹√ ÂbIðË W?F�U?'« qš«œ

Êu?O?�UEM�« W?³KD�« qF?H¹ U?LK¦?�  U½U?×?²?�ô« v�≈ …œU?Ž Êu?�b?I?²¹ b?FÐ sŽ rN?�uKŽ

ÆWF�U'« w� Êu�Ë«b*«

UO½UHK�MÐ WF�Uł ∫d�c½ WOzUM¦�« WI¹dD�« bL²Fð w²�«  U�ÝR*« ÁcN� WK¦�_«Ë

Mary- b½ö¹—U?� W?F�U?łË Wisconsin s�MJÝË W?F?�U?łË ¨Pennsylvania State

W?O½U?D¹d?³�« U?O??³?�u�u?� W?F??�U?łË ¨…b?×?²?*«  U¹ôu�« w� Maine5� W?F?�U?łË land

W??F??�U??łË ¨«b?M� w� Saskatchewan Ê«u??A???²JÝU??Ý W??F???�U??łË Guelp W??F??�U??łË

W??F??�U??łË Deaken sJ¹œ W??F??�U??łË Southern Queensland W??OÐu?M'« bM�e?M¹u??�

ÆUO½U?D¹d³Ð Derby wÐd¹œ W?F�U?łË UO�«d²?Ý« w� Charles Sturt  —uO?²Ý e�—U?Að



∂≤

ÂUE½ œöÐ w� …œUŽ d?A²Mð WOzUM¦�« W?I¹dD�« vKŽ …bL²F*«  U?�ÝR*« Ê√ kŠö*«Ë

rOK?F?²?�« sŽ W�ËR??�*« w¼ rO?�U?	_« Ë√  U?¹ôu�« ÊuJð YO??Š w�«—b??� U??N??O??� rJ(«

W?Šu?²H?� W?OMÞË  U?F?�U?ł œułË Âb?Ž V³?Ý d?�?H¹ «c¼ U¼—U?A²½« Ê√ U?L?� Æw�U?F�«

 Æ…b×²*«  U¹ôu�« w� WOð«– …—«œ≈  «–

WOzU?M¦�« WI¹dD�« b?L²?Fð w²�«  U�?ÝR*« w� bFÐ sŽ W?Ý«—b�«  «—dI?� X½U�

…œU*« vKŽ w�??Oz— qJAÐ b?L?²?Fð  «—d??I?� ∫U?L¼ 5O?�?Oz— 5?Žu½  «– w{U*« w�

Ë√ wðu?B�« qO?−?�??²�« WÞd?ý√ q¦?� …œU?Ž W?O?�U?{≈ jzU?ÝË s� r?Žœ l� W?Žu?³D*«

 «—d?I� Êu?Jð b	 Ë√ ¨rN�“U?M� w� W³K?D�« v�≈ ÎU�u?L?Ž Âb?IðË nðUN?�« d³?Ž rOKF?²�«

WFÐUð WOF�U?ł l	«u� v�≈ ÂbIð ¢…bOF³�« WOÝ«—b�« ·uH?BK�¢  «d{U×� qJý vKŽ

 ÆWOŽUMB�« —UL	_« d³Ž w½u¹eHKð YÐ Ë√ WO½u¹eHKð  «d9R� d³Ž Â_« WF�U−K�

w� b???FÐ s?Ž W??Ý«—b?K� 5K?−??�?*« W??³?KD�« œb???Ž ÊuJ?¹ ‰«u??Š_« r?EF???� w�Ë

v�≈ ±∞∞∞ 5Ð U??�® ÎU?O??³?�½ Î«d??O?G?
 W??OzUM¦�« W??I¹dD�UÐ Z?�«d?³�« Âb??Ið  U?�??ÝR?�

s�  «—d???I*UÐ q?O??−???�??²?�« w� ±∞∞∞ v�≈ ±∞∞ ‰œU???F¹ U0 W???³�UÞË V?�UÞ ±∞∞∞∞

Z�«d??³�« Ác?¼ q¦* W¹—«œù« ‰U??L??Ž_« ÊS??� UM?¼ s�Ë Æ©W??Ý«—bK� 5žd??H??²*« W??³?KD�«

 U�?ÝR*UÐ X½—u?	 «–≈ WF�U?'« qš«œ rOKF?²�« WLE½√ l� Z�bMðË b?Šu²ð Ê√ wG?³M¹

 ÆbFÐ sŽ rOKF²�«Ë Õu²H*« rOKF²K� WÝdJ*« …—«œù« WOð«–

W?OzUM¦�« WI¹dD�« b?L²?Fð w²�«  U?�ÝR*« Ác¼ s� Î«d?O³?� Î«œbŽ Ê√ kŠu� b?	Ë

cM� X½d??²½ô« d?³?Ž Z�«d?³�« .b??Ið u?×½ b¹«e?²*« w?−¹—b?²�« ‰u?×?²�U?Ð XŽd?ý b?	

jš o?¹dÞ sŽ r?OKF???²?�« w� W???Oðu????³JMF?�« WJ³????A�« oO???³?Dð √bÐ 5?Š ±ππ∂ ÂU???F�«

W½U???F??²???ÝôUÐ b??FÐ s?Ž rOKF???²�«  U???OKL??Ž s?� Î«b??ł qO?K	 œb??Ž p?�UM¼Ë ÆX½d???²½ô«

Î̈ö¦?L� ÆUN?O� 5K−�*« W?³KD�« œ«bŽ√ YOŠ s� Î«b?ł …dO³?�  UOKLŽ b?Fð X½d²½ôUÐ

wÝ«—œ —d?I� µ∏∞ u?×½ Maryland University College b½ö¹—U?� WF?�Uł Âb?Ið

jš d??³??Ž q�U??� q?JAÐ U??OKF?�«  U??Ý«—b�«Ë v�Ë_« W??O??F??�U??'« WK?Šd*«  «œU??N??A�



∂≥

Æ©WÝ«—bK� ⁄d?H²� V�UÞ ±∞ ∞∞∞ ‰œU?F¹ U�® W³�UÞË V�UÞ ∏∑ ∞∞∞ u?×M� X½d²½ô«

v�≈ Z�«d??³�« Ác¼ w� 5K?−?�*« W??³KD�« s� d??O?³J?�« œb?F�« «c¼ w?� V³?��« œu??F¹Ë

 ÆV�UÞ ≤≥ ∞∞∞ s� »dI¹ U� r¼œ«bFð mKÐ s¹c�« 5¹dJ�F�«

UO?³�u�u� W?F�U?ł w� bFÐ sŽ rOKF?²�« Z�U½dÐ Ëb³¹ œ«bŽ_« Ác¼ l?� W½—UI*UÐË

bF?Ð sŽ rOKF²�UÐ W?
U)« …b?Šu�« X�b	 b?I� Ær−?(« jÝu²?� ÎöL?Ž WO½UD¹d?³�«

wF?�U'« ÂU?F�« w� b?FÐ sŽ rOKF?²K�  «—d?I� ±∞∑ W?F?�U'« Ác¼ w� U?O?łu�uMJ²�«Ë

ÎU?žd?H?²?� ÎU??³�UÞ ∑≤∞ ‰œU?F¹ U?� ¨µ∑∞∞ U?N?O?� 5K?−?�*« œb?Ž ÊU?�Ë ≤∞∞≥ ≠ ≤∞∞≤

jš vK?Ž WK�U??� Âb??Ið ÎU??O?Ý«—œ Î«—d??I??� µ≥ W??LŁ ÊU??�Ë ÆW??F??�U??'« qš«œ W??Ý«—bK�

Ád?�– d¹b'«Ë ÆV�UÞ ≤∞∞∞ s� d?¦?�√ UN?O� 5K−?�*« œb?ŽË q�U� qJAÐ X½d?²½ô«

‰öš ÎU¹uMÝ WzU*U?Ð ±∞ U¼—b	 …œU¹“ bN?ý b	 …bŠu�« Ác¼ w� qO?−�²�« ‰b?F� Ê√

d?³?Ž r²¹ ÊU??� …b¹b?'« W?O?Ý«—b�« œ«u*« ÃU?²?½≈ Ê√ U?L?� ÆW?�d?BM*« l³??��«  «uM��«

Èu??Ý o³¹ r� ≤∞∞¥ ÂU??F�« ‰uKŠ l?�Ë ¨±ππ∂ ÂU?Ž cM?� q�U?� q?JAÐ X½d??²½ô« jš

w¼Ë ÆU?N?L?O?L?Bð …œU?Ž≈ Ë√ U?N�«b?³?²?Ý« d?−¹ r?� W?Žu?³D*« …œU*« b?L?²?Fð Î«—d?I?� µ∞

wÝ«—œ qB?� qJ� UN?O� 5K−?�*« œbŽ ÊuJ¹ w?²�« …dO?³J�«  «—dI*« w�?Oz— qJAÐ

qŽU??H?²�« `?O?²ð ô W??Žu?³D?� …œU?� vKŽ W??�b??I*«  «—d?I*« Ê√ r?ž—Ë ¨≤∞∞ sŽ b¹e¹

jš v?KŽ Âb???Ið w²?�«  «—d???I*« w� rzU???	 u?¼ U??L???� ”—b?*«Ë V�UD?�« 5Ð rE²?M*«

q¹u?×??²� w�UJ�« œ«b?F??²?Ýô« rN¹b� …c?ðU?Ý√ œU?−¹≈ qN??��« s� fO� t½S?� X?½d?²½ô«

WE�U;« WO?GÐË ÆX½d²½ô« jš vKŽ ÂbIð  «—dI?� v�≈ WOI³²*« W?Žu³D*«  «—dI*«

o¹dÞ sŽ rOKF?²K� WO?ÝUÝ_« W?³�M?�« w¼Ë ¨W³KD�«Ë …cðU?Ý_« 5Ð ±∫≥∞ W³?�½ vKŽ

Ác¼ qI?½ Ê√ b?$ «c?J¼Ë Æ…cðU??Ý_« s� b¹e*« l?� b?	U??F??²�« 5?F?²?¹ X½d??²½ô« jš

W??HKJ?²�« b¹e¹ ô X½d??²?½ô« d??³??Ž rOKFð v?�≈ W??Žu??³D� …œU??� s� …d??O??³?J�«  «—d??I*«

b?	U?F²?K� qO¼Q?²�« Íb?Oł …cðU?Ý√ œU?−¹≈ ÊUJ0 WÐu?F?B�« s� qF?−¹ U/≈Ë ¨V�?×?�

 ÆWłU(« ÁcNÐ wH¹ qJAÐ rNF�

iF³� q
«uð ·u?Ý bFÐ sŽ rOKF?²�«  «bŠË s� tÐ ”QÐ ô Î«œb?Ž ÊS� p�c�

W??O???Ž«–ù« …œU*«Ë W??Žu???³D*« …œU?*« v�≈ bM²???�ð W??O???Ý—œ  «—d??I* U???N1b??I?ð X	u�«
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U?N¹b� U?� V³�Ð p?�–Ë ¨X½d²½ô« jš v?KŽ ÂbIð w²?�« WO?Ý—b�« …œU*« l� Í“«u?²�UÐ

œ«u?LK� WŽu?³D*«  «—d?I*« Êu� V³?�Ð ÎU?C¹√Ë ¢w½U¦�« qO?'«¢  «—d?I* ÊËe�?� s�

YO?Š s� W?O?³?�½ …bzU?� qL?% UN?O?� 5K−?�*« s� …d?O?³J�« œ«b?Ž_«  «– W?O?Ý—b�«

 U?�uKF?�  U?O?łu�uM?Jð nO?Cð Ê√ W?LzU?I�«  U?�?ÝR*« iFÐ  Q?ð—« b?	Ë ÆW?HKJ²�«

sŽ XHK�ð p�– W?−?O?²MÐ U?NMJ� ¨W?O?Ý«—œ  «—d?I� s?� ÎUO�U?Š U?N¹b� U?� v�≈ …b¹b?ł

 √bÐ U???L???� ÆX½d???²½ô« jš o?¹dÞ sŽ Âb???I???²� ¡wý ô s?� …b¹b???ł Z�«dÐ d¹u?Dð

vKŽ ÂbIð w²�« UN?−�«dÐ sŽ qI²�� qJAÐ X½d?²½ô« d³Ž UNKLFÐ Èdš√  U?�ÝR�

qÐ ¨d??O??�??F�« s� t?½√ b?$ o?KDM*« «c¼ s?� Æb??FÐ sŽ rOK?F?²?�« w� W??Žu??³D� …œU??�

w½U?¦�« qO?'« s� b?FÐ sŽ rO?KF?²�« Z�«dÐ w� l¹d?Ý ‰U?I?²½« qB?×¹ Ê√ ¨qO?×?²?�*«

d¹uDð qO?³?Ý w� …d?O³?� ‰«u?�√ ”Ëƒ— ‰cÐ ÊËœ b?FÐ sŽ rOKF?²K� Y�U?¦�« qO?'« v�≈

WOzUM¦�« W?I¹dD�« l³²ð w²�«  U�ÝR*« Ê≈ ‰u?I�« W
öšË Æ…b¹bł WO?Ý—œ  «—dI�

¨W¹u½U?¦�« W?Ý«—b�« bF?Ð U� WKŠd?� w� b?FÐ sŽ rOKF?²�« Z�«d?³� w�?Ozd�« œËe*« w¼

b$ U?LMOÐ ¨X½d²½ô« d?³Ž WK�U� Z�«dÐ .b?Ið u×½ l¹d��« d?O��« c?G¹ UNM� dO?¦�Ë

 ÆÁU&ô« «c¼ w� ÎU¾ODÐ dO�¹ UNM� ÎUCFÐ

bFÐ sŽ rOKF²K� WO×Ð—  U�ÝR	

vKŽ W?
U)«Ë W?�UF�«  U?F�U?'« qFł w?� ÎU³?³Ý X½U?� …b¹bŽ q�«u?Ž p�UM¼

d?�c½ …d?O?š_«  «uM��« w� `Ðd�« W¹U?G� qL?Fð U?N� W?OŽd?�  U?�d?ý fÝRð ¡«u?��«

economies of wL−?(« lÝu²�«  «œUB²?	«Ë W*uF�«Ë  «œ«d¹ù« bO�uð q�U?Ž UNM�

 ÆÎUOK×� nOJ²�« p�c�Ë WO��UM²�« …bzUH�«Ë WOÝ«—b�« Z¼UM*« q¹ËbðË scale

 U??�“QÐË —U?¼œ“UÐ Î«dŁQð d??¦??�_« w?¼ …b??×??²*«Ë W??
U??)«  U??�??ÝR?*« X½U??�Ë

Âu??�  Ëb�«  U??�d??ý …œU?Ž v?L?�?ð U?L??� Ë√ ¨X½d??²½ô« v?KŽ l	«u*«  «–  U??�d??A�«

Ê√ s� ržd�« v?KŽ ¨w{U*« Êd??I�« s�  U?O?MO?F??�?²�« b??I?Ž d??š«Ë√ w� (dot.com)
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oO?LŽ dŁ√ U?N� ÊU?� b	 X½d?²½ô« jš o¹dÞ sŽ rKF?²�« W?OKLF� W?¹—U−?²�«  «—uD²�«

d?O¦J�« b?łu¹ ‰«e¹ ô sJ�Ë ÆÊ«bK³�« s� d?O¦?� w� W�U?F�«  UF?�U'«Ë  U?OKJ�« vKŽ

p�–Ë …b??×?²*«  U¹ôu�« q?š«œ qB?×¹ U??� W?	œ ’u??B?�Ð g¹u??A?²�«Ë ÂU??NÐù« s�

b?$ p�c� Æ…d?�UG*«Ë qL?F�« VŠ ÕË—Ë ¨t?O?� Íc�« ŸuM²�«Ë bK³�« «c¼ r−?Š V³?�Ð

w� qL?F??²�  U?�d?A�« ŸUD?	Ë ’U?)«Ë ÂU?F�« ŸUDI�« w?� Q?AMð …b¹b?ł  U??�?ÝR?�

b$ U?L� ÆÎUO�u¹ ÊuJ¹ œUJ¹ qJAÐË —U?NMð rŁ X½d²½ô« jš o¹dÞ sŽ rKF²?�« ‰U−�

ÎôUJý√ Ê√Ë U??L?O?Ý ô ‰U??:« «c¼ w� w×Ðd�« ŸUD?I�« nOMBð ÎU??C¹√ d?O?�??F�« s�

…œUŽ≈ Ë√ UNK¹bFð Ë√ U?N�OÝQð r²¹  U�ÝR*« s� …b¹bł ÎUŽ«u½√ Ë√ …b¹b?ł WOLOEMð

UMLKFð Ê√ bFÐ U?LOÝ ô ¨Êü« —u?NE�UÐ  √bÐ b	 …b¹bł ◊U/√ W?LŁ sJ�Ë ÆUNKOJAð

vKŽ  U?�uK?F*« U?O?łu�uMJð vKŽ r?zU?I�« b?FÐ sŽ rOKF?²�« ’u??B?�Ð W?³?F?
 ÎU?ÝË—œ

 ÆÍ—U−²�« bOFB�«

w½Ëd²J�ô« rKF²K� W�Uš  UF	Uł

pKð w¼ b?IF*« Ê«b?O*« «c¼ w� U?NMŽ Y¹b(« s?J1 w²�«  U�?ÝR*« j�Ð√ Ê≈

`Ðd�« bBIÐ rOKF²�« sN?²9 w²�«  U�dA�U� Æ`Ðd�« bBIÐ WK�UF�« W?
U)«  U�dA�«

V�×ÐË ÆrOKF²�« ‚uÝ w� WO�UM²� UNMJ� …dOG
 WBŠ qJAð …b×²*«  U¹ôu�« w�

w�Ë ¨Chronicle of Higher Education w�U???F�« r?OKF???²�UÐ W???B???B??�???²*« W?K:«

WzU*UÐ ≥ s?� W?O?×Ðd�«  U??�d?A�« œb??Ž œ«œ“« ≤∞∞±Ø∑Ø±π a¹—U?²Ð —œU?B?�« U¼œb?Ž

ÊU?�Ë ¨±πππ Ë ±π∏π w�UŽ 5Ð W?F?	«u�« …d²?H�« w� rOKF?²�« ‚u?Ý w� WzU*UÐ ∏ v�≈

W?�—U‡‡A*« W?O?LKF�«  U?ł—b�«Ë  «œU?N‡‡‡A�« q?OM� W?
U)« Z?�«d³�« w?� w�UM²�« «c¼

vK?Ž WK�U???F?�« W???
U???)«  U???�d???A�« Ác?¼ d???N???ý√ Æassociate degree programs

vKŽË Íu½U?¦�« rOKF?²�« b?FÐ U?� WKŠd* W?OÝ«—œ Z�«d?Ð .bI?²� q�U?� qJAÐ X½d?²½ô«

Jones International W?O�Ëb�« e½u?ł W?F?�U?ł w¼  U?F?�Uł ÀöŁ Â«b?²?�?� ”U?Ý√

ÆCapella öOÐU� WF�UłË Phoenix Online s¹ô ÊË√ fJO½u� WF�UłË
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œuKG½≈ WM?¹b0 w�?Ozd�« U¼d?I?�Ë ±ππ≥ ÂU?Ž W?O�Ëb�« e?½u?ł W?F?�U?ł X�?ÝQð

q�U?� qJA?Ð X½d?²½ô« b?L?²?Fð W??F?�U?−?� U?NKL?Ž sJ?� Ëœ«—u�u?� W¹ôuÐ Engelwood

Îö?�U� Î«œU?L?²Ž« ‰UM?ð X½d²½ô« b?L?²Fð W?
U?š WF?�U?ł ‰Ë√ X½U?�Ë ¨±ππµ ÂUŽ √b?²Ð«

Higher Learning Commission w�U?F�« rO?KF?²�« W?¾?O¼ s� …b?×??²*«  U¹ôu�« w�

Ác¼ Âb????Ið ÆNorth Central Association jÝu?�« ‰U????L????ý WDÐ«— w?� u????C????F�«

rCð U??L??� ¨wK� qJA?Ð X½d?²?½ô« o¹dÞ sŽ U??NK� W??O??L?O?KF?²?�« U?N??−??�«dÐ W??F?�U??'«

X�b	 Æwłu�uMJð rŽœ w1œU�√ œU?ý—«Ë WO½Ëd²J�« W³²J� ÊQA�« «c¼ w?� UNðU�bš

v�≈ W�U{ùUÐ dO?²�łU�  «œUNý ≥ Ë ”u¹—u�UJÐ wðœUNý ≤∞∞≥ ÂU?Ž w� WF�U'«

Ãd?�ð t?�H½ ÂU?F�« w�Ë Æ U?�uKF*« U?O?łu�uMJðË ‰U?L?Ž_« ‰U?−� w�  «œU?N?ý XÝ

 ÆV�UÞ ∏∂ UNM�

ÂbI?²� ©Apollo Group uK�uÐ√ W?ŽuL?−� U?NJK²9 w²�«® fJO½u?� WF?�Uł U?�√

U¼d?I?� w� UN?L?L?Bð tłu� ÎU?N?łË d?ýU³?*« rOKF?²K� WO?ÝU?O?	  UH?
«u?�  «– Z�«dÐ

…cðUÝ√ WDÝ«uÐ W³�UÞË V�UÞ ±∞∞ ∞∞∞ sŽ b¹e¹ U* U?N1bIð r²¹ sJ�Ë ¨w�Ozd�«

e?�«d?� ‰ö‡‡š s‡‡� p�–Ë ©5K�U‡‡?Ž 5O
U?B‡‡?²š« …œU?Ž Êu½uJ¹® U?N?F?� ÊËb?	UF?²?�

fJO½u?� WF?�Uł U?�√ Æ…b?×²*«  U¹ôu�UÐ Èd?³J�« Êb*« rEF?� w� …d‡‡‡‡A?²M� WOK×?�

bI?� ¨WO‡‡K� …—u‡‡‡?BÐ X½d‡‡²½ô« ‰ö‡‡š s‡‡� Êü« UN�U?LŽ√ X×‡‡³?
√ w‡‡²�« ¨s¹ô ÊË√

ô≈ ¨f‡‡‡‡J?O½u� W?‡‡F?�Uł sŽ Ÿd?H‡‡?²� ¡e‡?‡−�  U?OMO?F‡‡?‡‡‡�?²�« lKD� w� U?NKL?Ž  √bÐ

ÂU?Ž w� uK�uÐ√ W?ŽuL?−?�  U�d?ý s� WKI?²?�� W?�d?ý  —U?
Ë UNMŽ XKB?H½« U?N½√

‰UL?Ž√ —UO?N½«Ë —U¼œ“« W�“√ s� W?O�Ëb�« e½uł W?F�U?ł X$ UL?� X$ b	Ë ¨±πππ

≤∞∞± ÂUŽ W¹—U−²�« UN�ULŽ√ w� UNÐ ”QÐ ô ÎUŠUÐ—√ XIIŠ b	Ë ÆÂu�  Ëœ  U�dý

Æ©Ryan and Steadman, 2002®

mKÐ »öD�« œ«b?Ž√ w� ÎöO−?�ð ≤∞∞≥ ÂUŽ s¹ô ÊË√ fJO½u?� WF?�Uł XI?IŠ

WKŠd???LK� …œU??N??ý ±¥Ë …b??Š«Ë „—U???A??� …œU??N??ý X×M?� ≤∞∞¥ ÂU??Ž w�Ë Æ≤∂∞∞∞

s� UNFO?Lł X½U�Ë ¨Á«—u²�œ  «œUNý lÐ—√Ë d?O²�łU� …œUNý ≤∂Ë v�Ë_« W?OF�U'«



∂∑

‰U??L??Ž_« vKŽ U??N??−??�«dÐ e??�dð Æq?�U?� q?JAÐ X½d??²½ô« j?š d?³??Ž r?OKF??²�« ‰ö??š

ÎU?C¹√ ÂbIð U?NMJ� ÆW?O?ŽUL?²?łô« ÂuKF�«Ë W?OÐd²�«Ë W?O?×B?�« W¹UŽd�«Ë U?O?łu�uMJ²�«Ë

w²�« Âu?Ýd�« mK³ð Æ U?�dA?�« s� UNzö?L?Ž v�≈ VKD�« V�?Š  «œUN?A�« s� Î«œb?Ž

—ôËœ ≤µ ∞∞∞ mK³?� d?O?²?�?łU*« …œU?N?ý ¡U?I� s¹ô ÊË√ fJ½u?� W?F?�U?ł U¼U?{U?I?²ð

jÝu�« ‰ULý WDÐ«— U¼bL²Fð r� WF�U'« Ác¼ Ê√ d�c½ Ê√ s� bÐ ô sJ�Ë ÆÎU³¹dIð

…—«“Ë w� tÐ ‰uL?F*« ÂUEM�« s� lÐ«d�« qB?H�«  UOC?²I?� V�×Ð WOK� Ë√ W?F�U?−�

 Æ—U³J�« rOKF²� Ø wMN*« rOKF²K� W�ÝRL� UNðbL²Ž« U/≈Ë ¨WOJ¹d�_« …—U−²�«

s� qL?Fð W?F?�Uł ÎU?C¹√ wN?� ¨Capella ö?OÐU?� WF?�U?ł ¨W?¦�U?¦�« W?F�U?'« U?�√

w¼Ë ÆfO�u?ÐU?OM� W?M¹b?� w� w?�?Ozd�« U¼d??I?� q?�U?� qJA?Ð X½d?²½ô« j?š ‰ö?š

w� UN½Qý North Central Association jÝu�« ‰ULý WDÐ«— Èb� ÎUC¹√ …b?L²F�

W??O?Ý—b?�«  «—d?I?*« Âb?Ið Æf?JO½u??� W?F??�U??łË W??O�Ëb�« e½u??ł W??F?�U??ł ÊQ??ý p�–

W?OÐd?²?�«Ë U?O?łu�uMJ²�«Ë ‰U??L?Ž_«  U?B?B?�ð w?� W?O?LKF�«  U?ł—b?�«Ë  «œU?N?A�«Ë

ÂU?F�« w� U??N?O?� 5K−??�*« »öD�« œb?Ž ÊU?� ÆfH?M�« rKŽË W?O½U?�?½ù«  U?�b?)«Ë

W?O?Ý—b�«  «—d?I*« s� µ∞∞ sŽ b¹e¹ U?� U?N¹b?�Ë W?³�UÞË V�UÞ ∂µ∞∞ ¡U¼“ ≤∞∞≥

 ÆX½d²½ô« jš vKŽ ÂbIð w²�«

…b?Ž …b??×?²*«  U¹ôu?�« w� ÎU?C¹√ b??łuð Àö?¦�«  U??F?�U?'« Ác¼ V?½U?ł v�≈Ë

ÆœU?L²?ŽôUÐ vE% ô ÎUF?OL?ł UNMJ� ¨b?FÐ sŽ rOKF?²�« sN²9 Èd?š√ W
U?š  U�d?ý

t½u??� s� ržd�« vKŽ ‚u??��« s� d?O??³?� ŸUD	 w� W??
U?)«  U?F??�U?'« Ác¼ qL??Fð

 U?�uKF*« U?O?łu?�uMJðË ‰U?L?Ž_« ’U?B?²?š« w� Z�«dÐ Âb?Ið Y?O?Š e?O?�d?²�« oO?{

Ryan and »U?²?� w� ¡U??ł U?� V�?×Ð® Daniel qO?O½«œ t??H?B¹ U?� «c¼Ë ≠ —U??³JK�

…d??¦JÐ “U??²1 ‚u?Ý t?MJ� Æ¢·UDI�« W??O½«œ —U??L??¦�«¢ t½QÐ ©Steadman, 2002, P.52

ÆrOKF²�« WHKJð WLO	 q�U� l�b� qzUÝu�« ÊuJK1 5LKF²*« ÊuJÐË ¨VKD�«
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Uš WF?�Uł w¼Ë „—u¹uO½ WF�Uł XŁbŠ√ ±ππ∏ ÂUF�« w�

New York s¹ô ÊË√ „—u¹u?O½ WF?�Uł rÝUÐ W?O{«d?²�ô« U?N²?F�U?ł …“U²2 W?FL?Ý
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XI?KÞ√ YO???Š Temple q³?9 W??F???�U???ł U¼Ëc???Š  c???ŠË ©November 28, 2001

qL?Fð Temple VirtualW?O??{«d?²?�ô« q?³9 W?F?�U??ł rÝUÐ X½d??²½ô« vKŽ ÎU?−??�U½dÐ

W?O½UD¹d?³�« W?F??�U?−K� Ëe?ž Y�UŁ ≤∞∞∞ ÂU?F�« b?N?ý rŁ Æ`Ðd�« W?¹U?G� W?�d?ý WÐU?¦0

ÎUŽd?� X�Ý√ YO?Š ±π∂π ÂUF�« w� U?N�?OÝQð cM� …b?×²*«  U¹ôu?�« v�≈ WŠu²?H*«

W?F?�U??'« rÝUÐ wJ¹d?�√ —ôËœ Êu?O?K� ÊËd?A?Ž Á—b?	 —U?L??¦?²?ÝUÐ bK³�« «c?¼ w� U?N�

 Æ…b×²*«  U¹ôu�« w� WŠu²H*«

W?�U?Ž WF?�U?ł w¼Ë Cornell qO½—u?� W?F?�Uł X�b?	√ ÎU?C¹√ ≤∞∞∞ ÂU?F�« w�Ë

UN�HM�  c�ð« e-Cornell rÝUÐ WO½Ëd²J�≈ WF�Uł À«bŠ≈ vKŽ „—u¹uO½ W¹ôË w�

UNO�≈ XL{Ë q�UJ�UÐ qO½—u� WF�Uł UNJK²9Ë w½Ëd²J�ô« rOKF²�« ÂbIð W�dý WH


rŁ ÆoÐU??��« ¢b??FÐ sŽ rOK?F?²�« V?²J�¢ ‡� W??B?B??�??� X½U?� w?²�« œ—«u*« s� Î«d??O?¦??�

W?F?�Uł s�  U?OK� lÐ—√ l� ÊËU?F?²ð (e-Cornell) W?O½Ëd²J�ô« W?F?�U'« Ác¼  c?š√

wL?Ý— ‰u?³?	 ÊËœË  «œU?N?AK� ÎU?O?Ý—œ Î«—d?I?� ≤≥ X�b?	Ë ≤∞∞≥ ÂU?F�« w� qO½—u?�

W¹dA³�« œ—«u*«  ôU?−� w� w½Ëd²J�ô« UNF	u� ‰ö?š s�Ë  «—dI*« Ác¼  Uł—b�

 ÆWO³D�« W�UI¦�«Ë WÐdý_«Ë WLFÞ_« …—«œ≈Ë ‚œUMH�« …—«œ≈Ë

qO½—u?�Ë ‰U?½u?ýU½d?²½« e½u?łË s?¹ô ÊË√ fJO½u?� ¨Àö?¦�«  U??F?�U?'« Ê√ l�Ë
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p�c�Ë s¹ô ÊË√ „—u¹uO½ W?F�Uł XIKžÔ√ ÆXýöðË  —UN½« b	 Èd?š_« WO½Ëd²J�ô«

W?F�U?ł X�u?% qÐ Î̈öI?²?�� ÎU?L?�	 U?LN?M� Í√ bFð r�Ë ¨W?O?{«d²?�ô« q³9 W?F�U?ł

Æ„—u¹uO½ WF�Uł w� …dL²�*«Ë W?OBB�²�«  UÝ«—b�« WOK� v�≈ s¹ô ÊË√ „—u¹uO½

s�  «œUNA�« s� Î«œbŽË dO²�łU*« …œU?NA� Z�«dÐ W�Lš ≤∞∞≥ ÂUF�« w� X�b	Ë

¨s¹d?ýU?M�« —U?³?� b?Š_ ÎU??C¹√ qB?Š U??� «c¼Ë ÆX½d?²½ô« jš d??³?Ž rOKF??²�« ‰ö?š

w� —ôËœ 5¹ö� …d?AŽ mK³?� ≤∞∞∞ ÂUF�« w� d?L¦?²Ý« Íc�« ¨Harcourt  —u�—U¼

w²�« Harcourt Virtual College W?O{«d?²?�ô«  —u�—U¼ W?OK� rÝUÐ U?N?�Ý√ W?OK�

ÆThomson Êu��uð t?LÝ« dš¬ dýU½ UN¹d²?AO� jI� Î«dNý d?AŽ wMŁ« bFÐ XIKž√

W?O½UD¹d?³�« W?F?�U?'« U?N?²?�?Ý√ w²�« …b?×?²*«  U¹ôu�« w� W?Šu?²?H*« W?F?�U?'« U?�√

≤∞∞± ÂU?F?�« w� XIKžÔ√ YO??Š Î«d?N?ý d??A?Ž W?O?½U?LŁ s� d??¦?�√ qL?F?ð rK� W?Šu??²?H*«

XKB?ŠË W?³�UÞË V?�UÞ ∂∞∞ u?×M� U?NKO?−?�ð w� ÎU?ŠU?$  “d?Š√ U?N?½√ s� ržd�UÐ

University of Maryland - —u?LO?²�UÐ ≠ b½ö¹—U?� W?F?�Uł U?L¼ U?N� 5J¹d?ý vKŽ

 «—œU³*« Ác¼ Ê√ ÎU?IŠô Èd½ ·uÝË ÆIndiana State U½U¹b½« WF?�UłË Baltimore

 Æ≤∞∞± ÂUF�« w� XIHš√Ë XKA� w²�« …bOŠu�« sJð r� w×Ðd�« qLF�« w�

Partnershipsand consortia  «œU%ô«Ë  U�«dA�«

 UOKJ�«Ë  UF?�U'« 5ÐË  UF�U'« 5Ð UL?O� ÊËUF²�«Ë W�«dA�« WOK?LŽ bNAð

‰u?×¹ Ê√ t½Q?ý s� ÊËU?F?²?�« Ê√Ë U?L?O‡‡Ý ¨…œdD� …œU¹“ b?FÐ sŽ r?OKF?²�« ‰U?−?� w�

w� W??�—U‡‡‡A?*« `‡O??²¹Ë W�Ëb�« Ë√ W¹ôu‡?‡�« W?�uE?M� q‡‡š«œ  «—d??I*« W‡O??ł«Ëœ“« ÊËœ

l?� nO?J²?�«Ë wK?;« r?Žb�« d??????�u¹ t?½u??????� sŽ p?O?¼U½ ¨d?¹uD?²�« n?O?�UJ?ð qL??????%

 Æ U�UI¦�«

…d?L??²?�?� q?L?Ž W?	ö??Ž w¼ W?�«d??A�« Ê√ È—√ U½Q?� Æ…b¹b??Ž ‰UJý√ ÊËU?F??²K�Ë

l{Ë W??�«d??A�« Ác¼ w?� p¹d??ý qJ�Ë ¨5²K?I??²?�??� 5?²?�??ÝR??� 5Ð U??� W??O??L??Ý—Ë

«c¼ w� w½ËUF²?�« œU%ô« Ê√ È—√Ë Ædšü« p¹dAK� U� b?Š v�≈ 5¹ËU�� —UL?¦²Ý«Ë



∑∞

ÊËU?F?²�« v�≈ ·b?N¹  U?�ÝR?*« s� œbŽ 5?Ð WO?L?Ýd�«  U?³?Oðd?²�« s� ÎU?Žu½ —UÞù«

 Æœ—«u*« w� W�—UA*«Ë UNMOÐ ULO�

 «œUNAK� W�d²A	 Z	«dÐ .bI²�  UF	U'« 5Ð  U�«dý

Wł—œ v?KŽ ‰uB?×K� „d²?A� Z�U½dÐ œu?łË w� ÊËUF?²�« ‰UJý√ j�Ð√ q¦L?²¹

Âb?Ið Î̈ö¦?L� Æ U?F?�U'« Èb?Š≈ W�—U?A0  U?OK� lCÐ Ë√ ÊU?²F?�Uł t?�b?Ið WO?LKŽ

ÎU?�d??²?A?� ÎU?−??�U½dÐ Akron ÊËd?�¬ W??F?�U?łË Cleveland State b½ö?H?OK?� W?F?�U?ł

rOKF²�« ‰ö?š s� Î«dB?Š t�¹—bð Íd−¹ wŽU?L²łô« qL?F�« w� dO?²�łU*« …œU?NA�

w²??OK� ‰U?Š p�c??�Ë Æ5¼U?&ôU?Ð qŽU?H??²�« W?O�œU??³ð W?O?½u¹e?HKð …—«œ d??³?Ž b??FÐ sŽ

W???F??�U???ł l� ÊU½ËU???F??²ð 5?²K�« Bellevue u???H??OK?OÐË Edmonds “b½u???�œ≈ lL???²??:«

”u¹—u�UJ³?�« wðœU?N?A� W?�d?²?A?� Z?�«dÐ .b?Ið w� Washington State sDMý«Ë

rNKO?B?% Êu?FÐU?²¹ rŁ W?O?KJ�« w�  «—d?I?� W?³KD�« ”—b¹ YO?Š ¨„—U?A?� …œU?N?ýË

 ÆsDMý«Ë WF�U−Ð bFÐ sŽ rOKF²�« ‰öš s� WOLKF�« Wł—b�« qOM�

W?F?�U?ł l?� W?�«d?ý W?O½UD¹d??³�« U?O?³?�u�u?� W??F?�U?ł  b?I?Ž qŁU2 u??×½ vKŽË

…œU??N?ý qOM?� „d?²??A?� Z�U½d?Ð .b?I??²� pO??�J*UÐ Tec de Monterrey Íd?O??²½u?�

X½d?²½ô« jš o¹d?Þ sŽ W?OK� …—u?BÐ Âb?I¹ W¹uÐd?²�« U?O?łu�u?MJ²�« w� d?O?²?�?łU*«

wF??�U?'« ÂU??F�« w� Z�U½d??³�« «c??NÐ qL??F�« √bÐ ÆW?O?½U?³??Ýô«Ë W¹e?O?KJ½ô« 5²??GK�UÐË

≤∞∞ W??O½U?³??Ýù« W?�??�M�« w� 5K?−?�*« W??³KD�« œb??Ž ÊU?� YO??Š ≤∞∞≥[ ≠ ≤∞∞≤

Ê√ l	u²*« s�Ë ÆW?³�UÞË ÎU³�UÞ ∏∞ W¹eOKJ½ô« W?��M�« w� 5K−�*« œbŽ ÊU?� ULMOÐ

W?³�U?ÞË V�UÞ ¥∞∞ v�≈ Z�U½d??³�« «c?N� W¹e??OKJ½ô« W??�?�MK� 5³??�?²M*« œb??Ž qB¹

 ÆW³�UÞË V�UÞ ±∞∞∞ u×½ v�≈ WO½U³Ýô« WGK�UÐ 5Ý—«b�« œbŽ qB¹ ULMOÐ

’U)«Ë ÂUF�« 5ŽUDI�« 5Ð W�«dA�«

W?Nł s�  U?OKJ�«Ë  U?F?�U?'« 5Ð  U�«d?ý b?NA?½ Ê√ lzUA�« s� `?³
√ b?I�

WOKJ�«¢ W�«dA�« ÁcN� ‰U¦� ‚b
√ qF�Ë ÆWO½UŁ WNł s� ’U)« ŸUDI�«  U�ÝR�Ë



∑±

b??Fð w²?�« ¨Ëœ«—u�u??� W¹ôuÐ Denver d??H½œ W?M¹b??� w� (e-College) ¢W??O½Ëd??²J�ô«

ÕU−M� WL?Ž«b�«  U�b)« ‰uKŠË WK�UJ²*« UOłu�uMJ²�«¢ ‡� s¹œËe*« d?³�√ s� …bŠ«Ë

5J9 vK?Ž qL?Fð W??OK� wN??� ¢ÆX½d?²½ô« jš o?¹dÞ sŽ W?O??L?OK?F?²�« Z�«d??³�« u/Ë

WOKJ?�« ÁcN� ÊU�Ë ÆU?N²½U?O
Ë X½d²½ô« vKŽ U?N−?�«dÐ l{Ë s� W�ÝR?*« Ë√ r�I�«

W??
U??)«Ë W???�U??F�«  U??F??�U??'« r?NM� ¨qO??L???Ž ≤∞∞ sŽ b¹e¹ U??� ≤∞∞≥ ÂU???F�« w�

 «—«“ËË W?O??L?OKF??²�« oÞUM*«Ë lL??²?:«  U??OK�Ë W?O??LKF�« sN*UÐ W??
U?)«  U??OKJ�«Ë

Æ U¹ôu�« w� rOKF²�«

Sylvan Learn- rOKF?²�« W?LE½_ ÊUHK?OÝ W?�dý W?�«d?A�« Ác?N� dšü« ‰U?¦*«Ë

w�UF�« rOKF²�UÐ ÎU
Uš ÎUL�	 XŁbŠ√ w²�« …b×²*«  U¹ôu�« w� ing Systems, Inc

Online- tF	u� ‰öš s�Ë Online Higher Education X½d²½ô« jš o¹dÞ sŽ

V�UÞ ≤∞ ∞∞∞ s� d?¦?�√ mKÐ t¹b� 5K−?�*« œb?Ž w� ÎU?�U?	—√ oI?Š Learning.net

±ππ∂ w�UŽ 5Ð WF	«u�« …d²HK� X½d²½ô« d³Ž wÝ«—œ —dI� ±∑∞∞ u×½ w� W³�UÞË

National Edu- rOKF²K� W?OMÞu�« WDÐ«d�« l� ÎU	UHð« r�I�« «c?¼ l	Ë UL� Æ≤∞∞≥ Ë

¡UM?Ł√ 5Ý—b???L?K� d???L???²????�*« V¹—b????²�« w�  «—Ëœ .b???I????²� cation Association

o(« OnlineLearning.net l	u?*« pK?1 …—œU????³*« Ác?¼ s� ¡e????−?????�Ë ÆW????�b????)«

w� lÝu?²�«  «—d?I�Ë U?OKF�«  U?Ý«—b�«  «—d?I* w½Ëd?²J�ô« l¹“u²?�« w� ÍdB?(«

≠ U?O½—u?H?O?�U?� W?F?�U?ł U¼—uDð w²?�« 5Ý—b*« V¹—bð ‰U?−?� w� U?O?KF�«  U?Ý«—b�«

ÊU?Ý W?F?�U' l?ÐU²?�« dL?²?�*« rOKF?²�« r�?	Ë ©W?�U?Ž W?F?�U?ł w¼Ë® fOKO?$√ ”u�

 Æ©’Uš ŸUD	® uGO¹œ

s� b?¹b???F?K� Êu????F�« X�b????	 Ê√ Ác¼  U????�b???)«  U????�d‡?‡‡ý ÊQ?‡‡‡?‡ý s� ÊU????�

rKF?²�« Ë√ b?F?Ð sŽ rOKF?²�« ‰U?−?� w� W??IÐU?Ý …d?³?š U?N¹b� X�?O?� w²�«  U?�?ÝR*«

rKF?²�« W?OK?L?Ž d¹uDð w� XŽÒd?Ý «c¼ U?N�u?šbÐË ¨Ê«b?O*« «c?¼ ‰u?šb� w½Ëd?²J�ô«

Æw½Ëd²J�ô«



∑≤

wMÞu�« Èu²�*« Ë√ W¹ôu�« Èu²�	 vKŽ  «œU%ô«

WOLOKF²�«  UDK��« iFÐ Èb� bFÐ sŽ rOKF²�« ‰U−� w� ÎU¹e�d� oO�M²�« r²¹

U?O??³?�u�u?� W?F??�U?ł X�b?	 b??I?� Æ U?�?ÝR*« 5?Ð U?L?O?� W??O?ł«Ëœ“ô« »UM²?ł« W??O?GÐ

Â«uŽ_« 5Ð U?LO� Õu²?H*« rKF²�«Ë bF?Ð sŽ rKF²K� ÎUO½ËU?Fð ÎU−�U½dÐ «bMJÐ W?O½UD¹d³�«

Æw�?Oz— q?JAÐ v�Ë_« W?O?F?�U??'« WKŠd*« Èu?²?�?� vK?Ž p�–Ë ≤∞∞≥ v²?ŠË ±π∑π

W�U?�Ë s� Í—«œù« ·«d?ýù« X% W??Šu?²?H*« W?O½UD¹d?³�« U?O?³?�u?�u?� W?F?�U?ł X½U?�Ë

w� W??Šu??²??H*« W???F??�U??'« ÊS??� p�c� ÆOpen Learning Agency Õu??²??H*« r?KF??²�«

rKF??²�« W�U??�Ë 5Ð ÊËU??F?²�« s?� Ÿu½ ”U?Ý_« Y?O?Š s� w¼ W??O½UD?¹d?³�« U??O??³?�u�u??�

—e¹d� Êu1U?Ý WF�U?łË WO½UD¹d?³�« UO³?�u�u� WF?�Uł w¼®  U?F�Uł ÀöŁË Õu?²H*«

sŽ rOKF?²�« w� UN?−�«dÐ U?NM� qJ�Ë ©Victoria U¹—u?²JO� W?F�U?łË Simon Fraser

ÂbIð ULMOÐ Õu²H*« ‰ušb�UÐ WO½UD¹d³�« UO³�u�u� w� WŠu²H*« WF�U'« `L�ð ÆbFÐ

W???O½U???¦�«Ë v�Ë_« 5?²M�K?� W??O???Ý—b�« œ«u?*« w�???Oz— qJA?Ð Õu??²???H*« r?KF???²�« W�U???�Ë

Àö?¦?�«  U?F?�U??'« U?�√ Æ»«œü«Ë ÂuKF?�« w� W?�U?Ž W??O?LK?Ž  U?ł—œ v�≈ W?�U??{ùUÐ

W?OF?�U?'« WKŠd*« s� W?FÐ«d�«Ë W?¦�U?¦�« 5²M�K� ÎU?B?B�ð d?¦?�_«  «—d?I*« Âb?I²?�

vKŽË ÆÕu²?H*« rKF²�« W�U�Ë Èb� 5K−?�*« W³KDK� bFÐ sŽ rOKF?²�« ‰öš s� v�Ë_«

w� WŠu?²H*« W?F�U?'« s� WO?LKŽ Wł—œ vKŽ ‰u?B(« W?³KD�« lOD²�¹ u?×M�« «c¼

 «—dI* rN?²Ý«—œ ‰öš s� ©w?�uI�« Èu²?�*« vKŽ …bL²?F*«® WO½UD¹d?³�« UO³?�u�u�

 Æs¹œËe*« s� œbŽ UN�bI¹Ë UNOKŽ oH²�

Ác¼  —d?I?� ¨W?FÞU??I*« Ác¼ w� …b¹b?ł W?�uJŠ »U?�??²½« - ≤∞∞≤ ÂU?F�« w�

d³?Ž UN?�bIð w²�« W?OÝ—b�«  «—d?ILK� Ÿ—U?�²*« uLM?�« «c¼ ÂU�√ …b¹b'« W?�uJ(«

W?FÞU?I*« w� X?Łb?Š√ w²�« …b¹b?'«  U?F?�U?'«Ë  U?OKJ�« s?� œb?Ž X½d?²½ô« jš

 U?�?ÝR?� v�≈ U?NK� U?NðU?�b?š qI½Ë ¢Õu?²?H*« rKF?²�« W�U?�Ë¢ ‚ö?ž≈ ±π∑π ÂU?Ž cM�

WF�U?'« w� 5K−�� W³�UÞË V�UÞ ±∂ ∞∞∞ qI½ - p�– dŁ≈ ÆW?FÞUI*« w� Èdš√



∑≥

 b?O??Ž√ w²�« Caribou u?³?¹—U?� W?F??�U?ł v�≈ W??O½UD¹d??³�« U?O??³?�u�u?� w?� W?Šu?²??H*«

ÆUO½UD¹d³�« UO³�u�u� jÝË w� Kamloops fÐuK�U� WM¹b� w� WMzUJ�«Ë UN²OKJO¼

WO½ËU?Fð  «œU%« d?�_« WIO?IŠ w� w¼ WO?{«d²�ô«  U?OKJ�« Ë√  UF?�U'« Ê≈

w²�« W?O??Ý«—b�«  «—d?I*« s�  U?Žu?L??−?� w� „«d?²?ýô« vK?Ž U?NMOÐ U?L?O??� XI?Hð«

ô W�d?ý ‰U¦*« qO?³Ý vKŽ W?O{«d?²�ô« sG?A²?� WF�U?ł ÆÈdš√  U?�ÝR?� UN?�bIð

 ÂUF�« w� X�ÝQð `Ðd�« W¹UG� qLFð

wIK?²� sG??A???²??� W¹ôË w� WK?�U??F�« …u??I�« ÂU???�√ ’d??H�« W??ŠU?ð≈ ·b??NÐ ±ππ∏

UNðU�bšË UN?−�«dÐ .bI²� Î«œuIŽ Âd³ð w¼Ë ÆX½d²½ô« jš d?³Ž V¹—b²�«Ë rOKF²�«

s� V¹—b??²K� s¹œËe?� v?�≈ W?�U?{ùUÐ W¹ôu?�« Ác¼ w�  U?F??�U?łË  U?OK?� ‰ö?š s�

 ö¼R*« Ê≈ qÐ ¨WKI?²�?� …—uBÐ W?OLK?F�«  Uł—b�« `M9 ô w¼Ë Æ’U?)« ŸUDI�«

fOÝQ²� w�Ozd�« l�«b�« sJ� ÆZ�«d?³�« ÂbIð w²�«  U�ÝR*« V½Uł s� `M9 Ác¼

…œu?−Ð V¹—b?²�«Ë rOKF?²�« .b?I?²� wF?��« w?� q¦?L?²¹ W?O{«d?²?�ô« sG?A?²?� W?F?�U?ł

 ÆW¹ôu�« Ác¼ w� WK�UF�« …uI�« v�≈ `¹d� »uKÝ√Ë WKO¾{ WHKJðË WO�UŽ

W??�d??ž¢ WÐU??¦0 wN??� Kentucky Virtual W??O??{«d?²??�ô« wJ?²M� W??F?�U??ł U??�√

X½d?²½ô« jš d³?Ž U?N�b?Ið w²�« Z�«d?³�«Ë  «—dI?LK� Clearing House ¢W?
UI?�

t??�b??I¹ U??� v�≈ W??�U??{ùUÐ wJ²M?� W¹ôË w� …b??L??²?F?*« pKð s� W??F??�U??łË W??OK� ≤∑

 U??ł—b�« `M?9 ô w¼Ë ÆwMN*« d?¹uD²�« w?� Êu??B??B??�??²??� ÊËb??L??²??F??� ÊËœËe??�

 Uł—b�« Ác?¼ Ê≈ qÐ ÆWO{«d?²�ô« sG?A²?O� W?F�U?ł ÊQý p�– w� UN?½Qý ¨WO?LKF�«

ÂbIð ÆrOKF²�« Âu?Ý— ÊuF�b¹Ë rN�H½√ W³?KD�« q−�¹ UNO� w²�«  U�?ÝR*« UN×M9

Âu?O�« w� W?ŽU??Ý s¹d?A?ŽË lÐ—√ Èb?� vKŽ U?N?ðU?�b?š W?O?{«d?²?�ô« wJ²?M� W?F?�U?ł

5F?²�ð w²�« Àu?×?³�«Ë WO?{«d²?�ô« W?³²J*UÐ oK?F²¹ U?LO?� Ÿu?³Ý_« w� ÂU¹√ W?F³?ÝË

vKŽ X½d²½ô« j?š d³Ž V²J�«Ë wMH�« rŽb�« p�c?�Ë ¨ U³?²J� wO
UB?²šUÐ UN?O�

ÆWŽU��« —«b�



∑¥

w½ËU?Fð œU?%« wN?� Canadian Virtual W?O?{«d?²?�ô« W¹bMJ�« W?F?�U?'« U?�√Ë

d?³??Ž wL?OKFð Z�U?½dÐ ≤µ∞ sŽ b¹e¹ U?� Âb??Ið «bM� s� W?F??�U?ł …d?A??Ž ÀöŁ rC¹

—d?I??� Í√ «Ë—U?²??�¹ Ê√ W?³?KD�« lOD²??�¹Ë Æb?FÐ s?Ž rOKF??²�« ‰ö?š s� Ë√ X½d??²½ô«

sJ� ÆœU?%ô« w?� W?�—U?A*«  U?F?�U??'« Ác¼ U?N?�b?Ið —d?I??� ≤∞∞∞ 5Ð s� wÝ«—œ

«c¼ w� j?I?� s?¹u?C??Ž s� w?ðQð ”u¹—u�UJ?³�« W??ł—bÐ W??
U??)« Z�«d??³�« rEF??�

¨WŠu²?H*« WO½UD¹d³�« U?O³�u�u� W?F�UłË Athabasca UJÝUÐUŁ√ WF�U?ł UL¼ œU%ô«

w� Royal Roads W??OJK*« “œË— W??F??�U?ł U??N??�b?I?ð d?O??²??�?łU?*«  «œU?N??ý rEF??�Ë

 ÆWO½UD¹d³�« UO³�u�u�

W?F?ÐU?²�« Electronic Campus W?O?½Ëd?²J�ô« W??F?�U??'«b?Fð ¨Èd??š√ W?N??ł s�Ë

Southern Educational Regional Board rOK?F??²K� wÐuM?'« wL??OK	ù« fK?−??LK�

sŽ b¹e¹ U?� rC?ð wN?� ÆrOKF?²�« ‰U?−?� w� W?O?½ËU?F?²�«  «œU?%ô« d?³?�√ s� …b?Š«Ë

 U¹ôu?�« s� w	d????A�« »uM'« w?� W¹ôË ±∂ w� …d????A???²M?� W???F???�U???łË W???O?K� ≤∞∞

WF�U'« w� uC?Ž  U�ÝR� UN�bIð Z�«dÐ v�≈ «u³�²?M¹ Ê√ W³KDK� `O²ðË ¨…b×²*«

 ÆW¹ôu�« qš«œ rOKF²K� …bL²F*« ÂuÝd�UÐ W¹ôu�« Ã—Uš s�

w� Western Governors' University W?OÐd??G�«  U¹ôu�« ÂUJŠ W?F??�U?ł U?�√

ÎU?OL?Ý— X×²?²�« b?	Ë ÆWO½ËU?F²�«  «œU?%ô« Ác?N� dš¬ qJý wN?� …b×?²*«  U¹ôu�«

 U¹ôu� ÎUL�UŠ ±π t²¹uCŽ w� rC¹ …—«œ≈ fK−� UN�Ë ¨±ππ∏ ÂUŽ uO½u¹ dNý w�

`M* œU?L??²?Žô« W?F?�U?'« Ác¼ X�U?½ Æ…b?×?²*«  U¹ôu�« »d?ž jÝËË »d??ž w� lIð

b??	Ë ≤∞∞≥ ÂU??F�« w� d??O??²??�??łU*« W??ł—œË ”u¹—u�UJ³?�« W??ł—œË „—U?A??� …œU??N??ý

Interregional Accrediting Committee rO�U?	ú� œUL?²Žô« WM' U¼U¹≈ U?N²?×M�

s� ÎUJ¹dý ≤µ u×½ U?N�Ë Æ©œUL²Žö� WO?LOK	≈  U¾O¼ lÐ—√ UN?²¹uCŽ w� rCð w²�«®

Dell W�dýËCisco  uJ�O?Ý W�dýË AT&T W�d?ý UNM� d�c?½  U�dA�«  U¹d?³�

Microsoft X�u??ÝËdJ¹U??�Ë Hewlett Packard œ—UJÐ X?�u??O¼Ë Google qžu??žË

mMO½d?O� Êu?�?�uðË Sun Microsystems e?L?²?�?O?ÝËdJ¹U?� sÝË Oracle q�«—Ë√Ë
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V�U?Þ ≤∂∞∞ ¡U¼“ ≤∞∞¥ ÂU????F�« w?� U???N?¹b� q−????�ð b????	Ë ÆThomson Learning

ÆÎU³�UÞ ¥∂ ÂUF�« p�– w� UNM� Ãd�ð b	Ë W³�UÞË

ÂUJ?(« tÐ fŠ√ ◊U???³???ŠùUÐ —u???F??ý W???F???�U??'« Ác?¼ fO???ÝQ??²?� l�«b�« ÊU???�

¨ UŽUMB�«Ë  U�dA�«  UłUO²Šô VO−?²�ð ô  UF�U'«Ë  UOKJ�« ÊQÐ Êu�ÝR*«

‰ULŽ_« r�UŽ VÝUM¹ U0 rN?²¾ONðË W³KD�« œ«bŽ≈ vKŽ qL?Fð ô  UF�U'« Ác¼ Ê√Ë

√b³� vKŽ WGU WOÐdF�«  U¹ôu�« ÂUJ?Š WF�Uł bL²?Fð oKDM*« «c¼ s�Ë Æb¹b'«

Ê≈ comptency-based learning WÐuK?D*«  U??
U???B??²???šô« vKŽ rzU???I�« rKF???²�«¢

b¹b???% vK?Ž ÊËb???ŽU??�?¹ rN½_ ÎU???L???N???� Î«d??�√ b???F?¹ ‰U??L???Ž_« w?� ¡U??�d???ý œu???łË

ÆWÐuKD*«  U
UB²šô«

U???N½u??³???�??²?J¹ w²�«  ö?¼R*« «u??I???I???×¹ Ê√ W??³?KD�« lO?D²??�?¹ √b??³*« «c?¼ s�

…œb?;« d??O¹U??F?LK� rN??I?O??I?% ‰ö??š s� Î«—UJ²Ð« d??¦?�_« w¼Ë U??L¼ôË√ Æ5²??I¹dDÐ

·dBÐ rO?OI²�« ‰U?LŽ√Ë  U½U×²?�ô« lOLł ÕU?−MÐ «uKL�√ Ê≈ »uKD*« ’UB?²šö�

ÊQÐ WO½U¦�« WI¹dD�« q¦L²ðË ÆU?¼uÝ—œ Ê√Ë o³Ý w²�« WOÝ«—b�«  «—dI*« sŽ dEM�«

s�RðË 5OÐd?G�« ÂUJ(« W?F�U?ł rNÐ ·d?²?Fð s¹œËe� Èb�  «—d?I?� »öD�« ”—b¹

Ê√ b?FÐ  «—d?I*« Ác¼ vKŽ W?F?�U?'« ‚œU?B?ð rŁ ¨WÐuKD*«  U?
U?B?²?šô« oO?I?%

vK?Ž W??F???�U??'« Ác¼ l?	u??� dE?½«  U??�uK?F*« s� b¹e?*® ÆU??N� Z?¹Ëd??²�« v?KŽ qL???Fð

Àö?Ł w?� W???????O????????L?K?Ž  U????????ł—œ `M?9 w?¼Ë ©http://www.wgu.edu X?½d???????²?½ô«

ÆWOÐd²�«Ë ‰ULŽ_«Ë  U�uKF*« UOłu�uMJð w¼  U
UB²š«

The National Technological Uni- W?OMÞu?�« W?O?łu�uMJ²�« W??F?�U?'« U?�√Ë

…bz«— W??F??�U?ł ≤∂ rC?¹ w½ËU?F?ð œU?%« ÎU??C¹√ wN??� …b??×?²*«  U?¹ôu�« w� versity

w� U?O?KF�«  U?Ý«—b�« w� b??FÐ sŽ rOKF??²K� Z�«dÐ Âb?I¹Ë W??O?LKF�«  U??ł—b�« `M1Ë

 «uMI�«Ë X?½d?²½ô« ‰ö?š s� p?�–Ë tK� wMÞu�« Èu??²?�*« vKŽË …—«œù«Ë W??ÝbMN�«

w� fOzd?�« U¼d?I?�Ë ±π∏¥ ÂU?Ž W??F?�U?'« Ác¼ X�??ÝQð ÆW?OzU?C??H�« W?O½u¹e??HK²�«

…œU?N?A?� ÎU?−?�U½dÐ ±π Âb?IðË Ëœ«—u?�u?� W¹ôuÐ Fort Collins e‡MO�u??�  —u?� WM¹b?�
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d¹uD²�« Z�«d?Ð s�  U?¾*«Ë Íœ«d?�≈ wÝ«—œ —d?I?� ±¥∞∞ sŽ b¹e¹ U?�Ë d?O?²?�?łU*«

qL?F�« s�U??�√ qš«œ ‰«u?Š_« VKž√ w�  «—d?I?*« Ác¼ vDFð ÆwMN*«Ë wB??B?�?²�«

WÝbMN�« ‰U?−� w� Àu×³�« tO�≈ XK?
uð U� ÀbŠQÐ  U�dA�« wH?þu� œËeð YOŠ

‰U?L??Žú� PBS …UM	 W??F?�U??'« Ác¼ XŽU??²Ð« ±πππ ÂU??Ž w� Æ…—«œù«Ë »u?ÝU??(«Ë

¡«dý vKŽ Sylvan Ventures ÊU?HKO?Ý W?�dý X�b?	√ ≤∞∞≤ ÂU?Ž w�Ë p�– b?FÐË

 ÆUNð«– WF�U'«

YOŠ s� Î«d?O¦?� WŽuM²� W?OLKF�« W?O½ËUF²�«  «œU?%ô« Ác¼ Ê√ Ád�– —b?−¹ U�Ë

WF�Uł ‰U¦*« qO?³Ý vKŽË ¨UNCFÐ ÆUNHzUþË YOŠ s� p�c?�Ë UN� ÕuML*« i¹uH²�«

d?¦�√ f?O� ¨«bMK²JÝ≈ w� W?O?{«d²?�ô« Clyde b¹ö?� W?F�U?łË W?O½Ëd?²J�ô« SERB

 «—d?I?*« lO?L??ł U?N??O?� Ã—bM?ð rz«u?	 vKŽ Íu??²?×?¹ X½d?²½ù« v?KŽ ÍœU?Ž l	u??� s�

W�—U?A*«  U�?ÝR*« s� …d�u?²*«Ë X½d²½ù« w� d?ýU³*« j)« vKŽ W?�bI*« œ«u*«Ë

 «—dI?*UÐ `z«u� ÂbI¹ ¨W?O{«d?²�ô« UO½—u?HO�U?� WF?�Uł q¦?� ¨dšü« U?NC?FÐË ÆUN?O�

p�c�Ë UNK� W�uEM*« ‚UD½ vKŽ  UO−?�d³�« hOš«dðË X½d²½ô« jš vKŽ WŠU²*«

U?�√ ÆW¹ôu�« w?� lL?²?:«  U?OKJ� w?½Ëd?²J�ô« rOKF??²�« w� „d?²?A*« wMN?*« d¹uD²�«

 «—d?I?� ‚u??�ðË o�MðË ‰Òu9 W?LE?M� wN?� e-University W?O½Ëd?²J?�ô« W?F?�U?'«

 «œU?%ô« Ác¼ ÊS� p�c� W?�U{≈ ÆU?O½UD¹dÐ w� W¹b?OKI²�«  U?F�U?'« s� WO?Ý«—œ

p�c?� q?L?FðË b?F?Ð sŽ rOKF?²?�« qł√ s� …œu?'« d??O¹U?F?� —uD?ð W?O?LK?F�« W?O½ËU??F?²�«

rOKF?²�« W¾?O¼¢ U?N�U¦?�Ë® ÂUEM�« sL?{ rŽb�«Ë q¹u?L²�« sŽ Y×?³ð jG?{ WŽU?L−?�

Western Interstate Commission for Higher Edu- W??OÐd?G?�«  U¹ôuK� w�U??F�«

Æ©cation

rC¹ Íc�« „«– u?N?� ©”—«b�« dE½ W?N?łË s�® w�U?¦*« w½ËU?F?²�« œU?%ô« U?�√

Âb?Ið WKI?²�?� W?OI?O?�Mð Ë√ W¹e?�d� W?�?ÝR� U?N?O�≈ ÎU?�UC?�  U?OKJ�« Ë√  U?F�U?'«

v�≈ d?�_« W¹U?N½ w� œu?I?¹ b?FÐ sŽ rKF?²�« ‰ö?š s�  U?Ý«—bK� Îö??�UJ²?� ÎU?−?�U½dÐ

Ê√ t�ö??š s?� W??³KD�« lO?D²??�¹Ë Æ©tÐU??ý U???�Ë ¨W??O??LKŽ  U??ł—œ® WK?�U??�  ö¼R??�



∑∑

q�UJ�« q?IM�« l� œU??%ô« w� W?�—U??A*«  U?�??ÝR*« s� Í√ Èb�  «—d??I?� «u??Ý—b¹

ÊËU?F?²�«Ë q�UJ²�« v�≈ W?�U?{ùUÐË Æ U?�ÝR?*« Ác¼ 5Ð U?LO?� W?O?Ý«—b�« rNð«e?−M*

l¹“u??²�« Ë√ØË ÃU?²?½ù« w� „—U?A?ð Ê√  U?�??ÝR*« Ác?N?� sJ1  «—d??I*« ’u?B??�Ð

 ÆW�Ozd�« WO½Ëd²J�ô«  «dL*« p�– w� U0 „d²A*«

WO�Ëb�«  «œU%ô«

…dOGB�« ‰Ëb�« b?& bI� ÆWO�«dG'« œËb(« bM?Ž bFÐ sŽ rOKF²�« n	u²¹ ô

U¼œËb?Š sL?{ W?O?L?OKF?²�« ’d?H�« s� q�U?� ŸuMð .b?Ið sŽ …e?łU?Ž U?N?�?H½ Î«b?ł

Ê√ W�ËeF*« Ë√ …dOGB�« ‰ËbK� Õu²H*« rKF?²�«Ë bFÐ sŽ rKF²�« `O²¹ p�c� ÆWOLOK	ô«

d³?Ž q
«u²�« qO?³Ý w� U?Ołu�uMJ²�« Âb?�²?�ð Ê√Ë tðöON?�ðË rOKF²?�« w� „—UAð

WHK²?�� Ê«bKÐ X½ËU?Fð UN?O� w²�« s�U�_« ÊU?×{u¹ ÊôU?¦� UM¹b�Ë ÆÈd³?�  U�U?��

University of the West Indies W??OÐd?G�« e?¹b½ô« W?F??�U?ł U??L¼Ë W??I¹dD�« Ác??NÐ

ÆUniversity of the South Pacific pOHOÝU³�« »uMł WF�UłË

`Ðd�« W¹UG� qLFð  «œU%«

b?FÐ sŽ rOK?F?²K� Z�«dÐ Âb?Ið  U?F?�U?−K� W?O�Ëb?�«  «œU?%ô« s� œb?Ž p�UM¼

NextEd U??????N?M� d???????�c½ Î̈«b?z«— Î«—Ëœ Êu?¹—U??????−??????²?�« ¡U??????�d??????A?�« U??????N??????O??????� V?FK?¹

WF�U?ł ±≥ s� »dI¹ U* UNðU?�bš ÂbIð W
U?š W�dý w¼Ë (www.nexted.com)

”QÐ ô Î«œbŽ Ê≈ Æ…b×²*«  U¹ôu�«Ë …b×²*« WJKL?*«Ë «bMK¹“uO½Ë UO�«d²Ý« w� WOK�Ë

Global Univer- w*UF�« wF?�U'« œU%ô« w� ¡U?CŽ√ w¼  UF?�U'« Ác¼ s� tÐ

q¦??� Èd??š√ Ê«bK?Ð s� W??³KDK� `?O??²ð U??N½√ NextEd  U?�b??š s�Ë Æsity Alliance

UNðU�b?š s�Ë ÆUNO� W�—UA?�  UF�Uł UN?�bIð Z�«d³� «u³�?²M¹ Ê√ U¹eO�U�Ë 5B�«

U??N½Q???ý s� w²�« w?K;« Í—«œù«Ë włu�uM?J²�« rŽb?�«  U??OKJO?¼ Âb??Ið U??N?½√ ÎU??C¹√

«c¼ w� X�ö�«Ë Æw?³Mł_« bK³�« w� b?FÐ s?Ž rOKF?²�« Z�«dÐ o¹u??�ð ÕU?$ ÊU?L?{

ÂU?Ž rN�?H½√ «uK−?Ý b	 Î«bKÐ ≤± s� W?³�UÞË V�UÞ ≤∂∞∞ sŽ b¹e¹ U?� Ê√ ‚UO?��«

ÆNextEd U¼UŽdð wÝ«—œ —dI� ≤∞∞ w� ≤∞∞∞
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e-University W?O½Ëd??²J�ô« W?F?�U??'« X�?ÝQð b?I??� …b?×?²*« WJK?L*« w� U?�√

b	UF?²� w½Ëd²J�ô« rOKF²�« w� Z�«d³� Íe?�d� q¹u9 UN¹b� WO½ËUFð W?LEML� Îö
√

XLNÝ√ b	Ë ÆWJÝUL²� Z�«dÐ w� ÎUF� Z�bMð W?HK²�� W¹bOKIð  U�ÝR� l� UNOKŽ

w� ©wJ¹d�√ —ôËœ Êu?OK� ±∞∞ u×½® tOMł Êu?OK� ∂≤ mK³0 …b×²?*« WJKL*« W�uJŠ

ÁcN� W?�Ozd�« W¹U?G�«Ë ¨≤∞∞¥ Ë ≤∞∞± w�UŽ 5Ð U?LO?� WF?�U'« Ác¼ d¹uDð qO?³Ý

X½d²?½ô« jš o¹dÞ sŽ W�b?I*« WO½UD¹d?³�« Z�«d³�« o¹u?�ð WO½Ëd?²J�ô« WF?�U'«

Âb?ŽË …b?ŽU??B?²*« W?HKJ²�« V?³?�Ð ≤∞∞¥ ÂU?Ž XIKž√ U??NMJ� w�Ëb�« b?O?F??B�« vKŽ

 Æ UFO³*« s� qšœ œułË

W?O?¦?×Ð W?F?�U?ł ±∑ rCð WJ³?ý wN?� ¨Universitas 21  U?F?�Uł WJ³?ý U?�√Ë

U?O½U*√Ë b¹u??��«Ë …—u?�U?GMÝË 5B�«Ë «bM?�Ë U?O�«d?²?Ý«Ë …b?×?²*« WJK?L*« w� W?�U?Ž

r�?	 s� q� s?KŽ√ ¨≤∞∞∞ ÂU?Ž d?³?L?²?³?Ý d??N?ý w� Æ…b?×?²*«  U¹ôu�«Ë «b?MK¹“u?O½Ë

Thomson Cor- Êu?��uð W?�ÝR* lÐU?²�« ¢Thomson Learning rKF²K� Êu?��uð¢

W?F??�U?ł f?O?ÝQ?²?� U?L??NMOÐ W?�«d??ý W?�U??	≈ sŽ Universitas 21 WJ³?ýË poration

 U??F??�U??−K?� Ê√ b??OÐ Æ¢U21 Global W??O*U??F?�« ≤± W??F??�U??ł¢ rÝ« X% W??O?½Ëd??²J�«

W�?Oz— …—uBÐ Âb?Ið UN½√ p�– ¨W?�«dA�« Ác¼ w� U?� bŠ v�≈ ÎU?³¹dž Î«—Ëœ ¡U?CŽ_«

—ôËœ Êu??OK?� π∞ m�U??³�« qL???F�UÐ ¡b??³?�« q¹u9 w�U??L???ł≈ s� —ôËœ Êu??OK� ≤µ m?K³??�

UN?�bIð w²�« Z�«d?³�« …œuł W?³	«d?� vKŽ ·«dýù« ÎUC¹√ q?LA¹ mK³� u?¼Ë wJ¹d�√

W?OJ?K�  «–Ë U?NMŽ W??Žd?H?²??� W?�d??ý ‰ö?š s� U21 Global W?O*U??F�« ≤± W?F??�U?ł

ÆU21 pedagogica W¹uÐd²�« ≤± WF�Uł vŽbð W�d²A�

Thomson Learning rKF???²K� Êu??�??�uð r?�??	 ÊuJ¹ W??�«d??A�« Ác?¼ —UÞ≈ w�

Z�«d??³�« Ê√Ë U?L??O?Ý ô ¨U??N1b??IðË …b¹b?ł W??O?Ý«—œ  «—d??I?� d?¹uDð sŽ ÎôËR?�??�

V²J�« r�	 s� Îö
√ wðQð U21 Global WO*UF�« ≤± WF�Uł w� 5Hþu*«Ë WO�Ë_«

fO� 5²?	R??� …cðU?Ý√ l� U¼b?	U?Fð v�≈ W??�U?{≈ Êu?�?�uð W?�?ÝR?� w?� W?O?F?�U?'«

…Ëö?ŽË ÆW?F?�U?'« Ác¼ w� W?�—U?A?�  U?�ÝR?� w?� 5Hþu?� «u½uJ¹ Ê√ …—Ëd?C�UÐ
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¡ôR?N?� b?�R*« ‰u??³?I�« Ë√ W?³?KD�« ZzU?²?½ q¹u?×??²� W?O½UJ�≈ b??łuð ô t½S??� ¨p�– vKŽ

W³KD?�« ÊS� p�– rž—Ë ÆU21 Global W?F�U?ł w� ¡U?CŽ_«  U?F�U?'« w� W?³KD�«

lO?L?ł ÂU²?š√ qL?%  U?�uKÐœ rN� —b?Bð WO*U?F�« ≤± W?F?�Uł s?� Êułd?�?²¹ s¹c�«

Steadman (2002) ÊU?�b?O²?ÝË Ryan ÊU¹— ‰u?I¹ «c¼ w�Ë Æ¡U?C?Ž_«  UF?�U?'«

 ∫wK¹ U� ULNÐU²� s� ≤µ W×HB�« w�Ë

V³�ð WO*UF�« ≤± WF�Uł ŸËdA� U¼dO¦¹ w²�« —u�_« Ê≈ ≠≠≠¢

ÎU?L?Žœ vIK²ð w²�« w�U?F�« r?OKF?²�«  U?�uEM� Èb� Î«b¹b?ý ÎU?IK	

U21 W?�d??ý lOD²??�ð nO?� ÎU??×?{«Ë fO?� t½√ p�– ¨ÎU?O??�uJŠ

 U??F???�U??−?K� œU??L???²??Žö� W???×½U*« W???¾??O???N�« w¼Ë pedagogica

W?F?Ý«u�« …d³?)« U?N?�?HM� wŽbð Ê√ U21 WJ³?ý w� W¹u?CM*«

UN¹b� ÊuJð Ê√ ÊËœ W?Šd²I*« Z�«d³?�« vKŽ W	œUBLK� W?O�UJ�«

UNð«¡«dł≈ w� W?K�Uý WF�Uł U?N�b�²?�ð w²�« WIOL?F�« …d³)«

w� r�I�« Èu²�� s� …œUŽ oKDMð w²�«Ë œU?L²Žö� W¹œUO²Žô«

W?OLKF�«  U?¾O?N�« nK²?�0 Î«—Ëd�Ë …d?³)« b?łuð YOŠ ¨W?OKJ�«

¢ÆWF�U−K� WFÐU²�«

U?N�u9Ë W?�uJ(« s� …b?L?²?F?� W?O?¦×?Ð WF?�U?ł `L?�ð nO?� ¨Èd?š√ …—U?³?FÐ Ë√

 ö?šb� t?O� f?O� WO?LKŽ W?ł—b� Z�U½dÐ vKŽ U?N9Uš lCð Ê√ U?N?�HM� W?�uJ(«

 ørN�H½√ UNðcðUÝ√ s�

qLFð W?
Uš WF?�Uł w¼Ë ¨Cardean ÊU¹œ—U� W?F�Uł p�UM¼ ¨Èdš√ W?Nł s�

mK³?� ŸËd?A*« «c¼ w�  d?L?¦?²?Ý« w²�« ÆUNext Inc W?�d?ý U?NJK²9Ë `Ðd�« W¹U?G�

œU?L?²?Žô« W?F?�U?'« Ác¼ X�U½ Æ(Ryan and Steadman, 2002) —ôËœ Êu?OK� ±≤∞

`M0 W??{u??H*«Ë b??FÐ sŽ rOK?F?²?�«Ë V¹—b??²�« fK: W??FÐU??²�« œU??L?²??Žô« W??¾??O¼ s�

Illinois Board of w�U??F�« r?OKF??²K?� ÍuMO�« W¹ôË f?K−??�¢ s� W??O??LK?F�«  U??ł—b�«



∏∞

wF?�U?ł w½ËU?Fð œU?%« w?¼ ÊU¹œ—U?� W?F?�U?ł Ê≈ d?�_« l	«ËË ÆHigher Education

Carnegie Mellon ÊuKO?� w−O½—U?� w¼Ë ¨W³�?M�« s� bFð  U?�ÝR� fL?š rC¹

WF?�UłË œUB?²	ö� ÊbM� WOK�Ë U?O³�u�u?� WF�U−Ð ‰U?LŽ_« WOK�Ë ¨u?žUJOý WF?�UłË

b?łu¹ X½d??²½ô« vKŽ ÊU¹œ—U?� W?F?�U??ł l	u?� w� œ—«Ë u¼ U?� V�?×ÐË Æœ—u??H½U?²?Ý

¡«d³?šË WOÝ«—b�«  «—d?I*« wLL?B� 5ÐË  UF?�U'« Ác¼ w� …cðU?Ý_« 5Ð ÊËUFð

ÍœRð X½d²½ù« jš vKŽ WOÝ—œ œ«u� .bIð WO?GÐ ÊU¹œ—U� WF�Uł Èb� UOłu�uMJ²�«

W??F??�U??ł s� ‰U??L??Ž_« …—«œ≈ w� d??O??²??�??łU*« …œU??N??ý qO½ v�≈ W??Ý«—b�« W?¹U??N½ w�

U?L?NÐU?²??� w� ÊU?L?Že¹ Ryan and Steadman ÊU?�b?O?²?ÝË ÊU?¹— Ê√ d?O?ž ÆÊU¹œ—U?�

X�b	 b	Ë Æf¹—b²�« W?¾O¼ ÂbIð w²�« w¼ UNext W�dý Ê√ ©≤∞∞≤® ÂUŽ —uAM*«

‰U?L?Ž_« w� Î«d??O?B?	 Î«—d?I?� ±µ∞ s� »d??I¹ U?� ≤∞∞≤ ÂU?F�« w� ÊU¹œ—U??� W?F?�U?ł

U?� jI?� UN¹b?� ÊU� U/≈ ¨‰U?L?Ž_« …—«œ≈ w� d?O?²�?łU*« …œU?N?ý UN?Žu?L?−0 qJAð

WF?�Uł  b?IŽ d?š¬ V½Uł s�Ë Æ «—d?I*« Ác¼ w� 5K−�?� V�UÞ ≤∞∞ vKŽ uÐd¹

‰«dMł W�dý v�≈ ‰ULŽ_« w� WOBB�?ð WO³¹—bð  «—Ëœ .bI²�  UO	UHð« ÊU¹œ—U�

‰ö?š s� p�–Ë WOJ¹d?�_«  U?�dA�«  U¹d?³?� s� dš¬ œb?Ž v�≈ W?�U{ùUÐ “—uðu?�

ÆThomson Learning Êu��uð W�ÝR� w� rKF²�« r�	 l� UN²�«dý

·b??N?Ð fÝQð Fathom rÝUÐ ·d???Ž wL??OK?Fð w½ËU??F?ð œU??%« ÎU??C¹√ p?�UM¼Ë

w� …bz«d�« w�U?F�« rOKF²�«  U?�ÝR?� iFÐ UN?JK²9 w²�« ·—UF*«Ë V¼«u*« o¹u?�ð

U??LMO??�?�« b??N??F??� ∫W??O�U??²�«  U??�??ÝR*« t??²?¹u??C??Ž w� œU??%ô« «c¼ rC?¹ Ær�U??F�«

¨Ãœd?³?�U?� W?F?�Uł W?F?³D�Ë ¨w?½UD¹d?³�« n×?²*«Ë ¨W?O½UD¹d?³�« W?³?²J*«Ë ¨wJ¹d?�_«

W�UF�« W³²J*«Ë ¨wFO³D�« a¹—U²�« n×²�Ë ¨œUB²	ö� ÊbM� WOK�Ë ¨UO³�u�u� WF�UłË

W?F?�U?łË ¨užUJ?Oý W?F?�U?łË ¨ÂuKF�« n×?²?�Ë ¨RAND b½«— W?�d?ýË ¨„—u¹u?O½ w�

Woods —U?×??³�« ÂuKF� ‰u¼ “œËË W??�?ÝR??�Ë ¨ d?³�√Ë U¹—u??²J� n×?²??�Ë ¨sG?A??²?�

WŁöŁ X?½d?²?½ù« vKŽ Fathom l	u???� Âb??I¹ ÆHole Oceanographic Institution

W??O??Ý«—œ  «—d???I??�Ë Y×??³�«  U???IKŠË  U??Ý«—b�« w?¼ Èu??²??;« s� W??�???Oz— Ÿ«u½√



∏±

WO½U−?� wN� Y×³�«  UIKŠË  U?Ý«—b�« U�√ ÆV�UDK� V�% ◊UI½ ÊËœ W?O½Ëd²J�«

Èdš√ …—U?³FÐ ‰uI�« sJ1Ë ÆWO?Ý«—b�«  «—dI*UÐ qO−?�²�« rÝ— l�b¹ V�UD�« sJ�

ÆV�UDK� V�?% ◊U?I½ ÊËœ U?/≈ WK
«u?²?� W?OKL?Ž w¼ W?O?L?OKF?²�« W?OKL?F�« Ác¼ Ê≈

œU%« Ê√ ô≈ œU?%ô« «c¼ w� X�—Uý w²�« W?F�ö�« ¡UL?Ý_« Ác¼ s� ržd�UÐ sJ�Ë

¡U?CŽ_«  U?�?ÝR*« XF?{Ë Ê√ bFÐË ≤∞∞≤ ÂU?Ž ‚ö?žû� dD{« Fathom ÂuŁU�

U¼bŠË U?O³?�u�u� WF?�Uł  dL?¦²Ý« b?I� Æ «—ôËb�« 5¹ö?� XGKÐ tO?�  «—UL¦?²Ý«

—ôËœ Êu???OK� ≤∞ sŽ b?¹e¹ U???� ŸËd??A*« «c?¼ w� …œU???O??I�« e???�d???� q²???% X½U??� w?²�«

(Ryan and Steadman, 2002, p.13) ÊU�bO²ÝË ÊU¹— tO�≈ hKš U� «c¼Ë ÆwJ¹d�√

 ∫ULN�uIÐ

u?×½ pKN?²?�*« »c?ł W?O?−?Oð«d?²?Ý« Ê√ Fathom WÐd?& ‰bð¢

ÎU???ł–u/ X�???O� X½d???²½ô« jš v?KŽ w�«d???³??O?� wL??O?KFð Z²?M�

 «– …dO¦� œ«u� Ê√ p�– w� V³��« qF�Ë Æ‰ULŽ_« w� ÎU×łU½

rÝô« Êu??� sŽ pO¼U½ ¨X½d??²½ù« vKŽ W?ŠU??²?� W?�U??Ž W?F??O?³Þ

Ê√ t??O?KŽ r²??×?¹ ©ÂuŁU??�® t???�??HM� œU???%ô« «c¼ Á—U??²???š« Íc�«

s� W????O???�UJ?�« œ«b???Ž_« »c???ł w� `?KH¹ w?J� Î«d???O????¦???� q{U?M¹

¢Æ…UO×K� ÎöÐU	 tKF−O� 5³�²M*«

 U�dA�«  UF	UłË qLF�« ÊUJ	 w� V¹—b²�«

ÂU?L?²¼« b¹«eð w� q?¦?L?²¹ …d?O?š_«  «uM��« w� q
U?(« X�ö�« —u?D²�« qF�

 Æw½Ëd²J�ô« rKF²�« W
U�ÐË bFÐ sŽ rOKF²�« w� WŽUMB�«Ë …—U−²�« wŽUD	

w½Ëd²J�ô« rKF²K� W�Uš  U�dý

 ∫w¼ W�Oz— ÂU�	√ WŁöŁ v�≈ w½Ëd²J�ô« rKF²�« ÂbIð w²�«  U�dA�« r�Ið

jš vKŽ WOLOK?Fð  «bŠË Ë√ WOÝ«—œ  «—dI� ÂbIðË Èu?²;UÐ …œËe*«  U�dA�« æ

—uDð w?N?� Æ U??�d??A�« s?� U?N?zö??L?Ž v?�≈ ¢s�e�«Ë W??łU??(« V�??Š¢ X½d??²½ô«



∏≤

s¹dš¬ s¹œËe� s�  «—dI*« lO?L& vKŽ qLFð b	 Ë√ ¨UNF?O³ð rŁ ÎUOð«–  «—dI*«

b	 Ë√ ¨hO?šd²�UÐ W
Uš  U?O	UHð«Ë w½Ëd?²J�ô« rKF²K� portal WÐ«uÐ ‰öš s�

s� UNzöLŽ s� bŠ«Ë qJ� W³ÝUM� ÊuJð w½Ëd²J�ô« rKF²K� …œb×� Z�«dÐ —uDð

 Æ U�dA�«

 U‡‡?BM� lOÐË d?¹uD²Ð Âu??Ið  U??�d?‡‡‡ý w¼Ë U??O??łu�u?MJ²�UÐ …œËe?‡*«  U??�d‡‡‡?‡A�« æ

 U?O−?�dÐ q¦� w½Ëd?²J�ô« rKF?²�«  UO?łu�uMJð s� U¼d?OžË rOKF?²�« platforms

W??LE½√ Ë√ W??O½u¹e??HK²�«  «d?9R*«  «e??O?N??&Ë Synchronous s�«e??²*« rKF??²�«

ÆÎUF� wÝ—b�« —dI*«Ë V�UD�« …—«œ≈

v�≈ Âb?IðË Í—U??A?²?Ý« qL?FÐ Âu?I?ð  U?�d?ý w¼Ë ¨ U?�b?)UÐ …œËe?*«  U?�d?A�« æ

b?O�UÐ ÕU?²H?�¢ ”U?Ý√ vKŽ w½Ëd?²J�ô« rKF?²�« w� ÎôuKŠ  U?�d?A�« s� UN?zöL?Ž

‰uKŠ c??HMðË rL??B?²?�  U??łU?O??²?Šô« qO?K×?²Ð Âu??Ið U?N½√ w?MF¹ «c¼Ë ¢turn key

—U³²Ž« vKŽ UOłu�uMJ²�«Ë Èu²;« .b?Ið UNKLŽ sLC²¹ b	Ë Æw½Ëd²J�ô« rKF²�«

Æ‰uK(« W�“— s� ¡eł ULN½√

w� W?
U?)«  U?�d?A�« d?³?�√ s� …b?Š«Ë b?Fð Skill Soft Inc W?�d?ý Ê√ dO?ž

 —U?L?Ý W?�d?ý l� U?N?łU?�b½« b?F?Ð W?
U?�ÐË w½Ëd?²J�ô« rKF?²�« Âb?I?ð w²�« r�U?F�«

s� »d?I?¹ U?� W¹uM��« U??Nð«œ«d¹≈ mK³ð YO??Š ¨≤∞∞≤ ÂU?Ž w� Smart Force ”—u?�

U?N?¹b�Ë «bM�d¹UÐ sK?Ðœ WM¹b?� w?� w�?Ozd�« U?¼d?I?� Ê≈ Æw?J¹d?�√ —ôËœ Êu??OK� ≤µ∞

vKŽ UN?F	u* Âb?�²�?� ÊuOK� ¥—µ v�≈ W�U?{≈  U�dA�« s?� qOLŽ ≤∏∞∞ s� d?¦�√

sJL?²½ wJ�Ë ÆWO?LOKFð …«œ√ ≥∞∞ ∞∞∞ s?Ž b¹e¹ U� Íu?×¹ ÊËe�?� UN¹b�Ë X½d?²½ô«

Ê≈ ‰u?I?�« sJ1 Î«b?O??ł ·Ëd?F?� u¼ U??� l� W½—U?I??� W?�d??A�« Ác¼ r−?Š —u??Bð s�

v�≈ WOLOK	ù« W?�uJ(« UN�bIð w²�« W¹uM��« W×M*« ÎU³¹d?Ið ‰œUFð W¹uM��« UNð«œd¹≈

5žd?H?²*«Ë U?N¹b� 5K−?�*« »öD�« œb?Ž mK³¹ w²�« W?O½UD¹d?³�« U?O?³?�u�u?� WF?�U?ł

ÆW³�UÞË V�UÞ ≥∂ ∞∞∞ WÝ«—bK�



∏≥

 U�dA�«  UF	Uł

U?NðU−?²M� lO?³ð w½Ëd²J�ô« rKF?²�UÐ W?BB?�²?�  U?�dý œu?łË s� ržd�« vKŽ

…—«œ≈Ë d¹uDð v?KŽ qL?F?ð  U?�d?A?�«  U?F??�U?ł Ê√ ô≈  U??�d?A�« s� U??Nzö?L??Ž v�≈

ÂbI¹ —UÞù« «c¼ w�Ë ÆUNO½U³� qš«œ UN�bIðË w½Ëd²J�ô« rKF²K� W
U)« UN−�«dÐ

ÎUO?ł–u/ ÎöOK%Ë Î«b?Oł ÎU?H
Ë (Cunningham et al. 2000) Áƒö�“Ë ÂU?NGMM� UM�

o�Ë  U?F�U?ł  U�?ÝR*« Ác¼ rEF?� bFð ô Æ U?�dA�U?Ð W
U?)«  UF?�U'« Ác?N�

¨Àu×?³�UÐ vMFð WKI²?��  U�?ÝR� UN½√ v?MF0 WLKJ�« ÁcN� w½U?D¹d³�« Â«b�?²Ýô«

ÆU?N�U?L?Ž√ w� W?�d?A�« ·«b¼√ vKŽ e?�d¹ Èu?²?�*« w�U?Ž V¹—bð  U?OKL?Ž w¼ U/≈

d?O¦ð  UÐU?Žœ ÊU?OŠ_« i?FÐ w�  dNþ b?I?� ¨wJ¹d?�_« Â«b�?²?Ýô« YOŠ s� U?�√

“b�U½Ëb??�U?� rŽUD� s� d??žd?³?L?N?�« ÂuKŽ w� ”u¹—u�UJ³?�« …œU?N?ý¢ q¦?� W??A¼b�«

s� d????�_« u?K�¹ ô p?�– rž—Ë ÆMacdonald's Bachelor of Hamburgerology

U??� rO??�???Cð vKŽ  U??�??ÝR?*« ’d??Š ¡«“≈  U??F??�U??'« Ác¼ n?M²Jð w²?�« W¹b??'«

s� ≠ 5Hþu*« Í√ ≠ W¹dA?³�« œ—«u*« s� UN�U?LÝ√— UNÐ W?
U)« WGK�« w� t½u?L�¹

 ÆdL²�*« 5�×²�«Ë rKF²�« W�UIŁ s¹uJð ‰öš

¨nB�« …d?−?Š qš«œ rOKF?²�« »uK‡‡‡?Ý√  U�d‡?‡‡‡A�«  U?F?�Uł rE?F� Âb?�?²?�ð

W?�d?ý  d?L?¦?²‡‡‡‡Ý« b?I?� Æb?FÐ sŽ rOK?F²?�« »—œ vKŽ Îö¹uÞ —U?Ý b?	 U?N?C?FÐ sJ�

—U?²?Ý œ—u?� rÝUÐ ·Ëd?F?*« U?N?−?�U½dÐ w� —ôËœ Êu?OK� ±∞∞ u?×?½  «—U?O?�K� œ—u?�

wHþu� V¹—bð v�≈ ·bNð …eHK²� Z�«dÐ vKŽ ÂuI¹ ÎU−�U½dÐ qJA¹ Íc�« Fordstar

o¹u??�?²�« qL??A?O� Î«d??šR?� Z�U?½d?³�« «c¼ l?Ýuð b?	Ë ¨U??N¹b�  U?�b??)«Ë W½U?O??B�«

ÆX½d²?½ô« d³Ž V¹—b?²�« p�c�Ë 5Ž“u?LK� ÂbI?ð …b¹b'«  U−?²M*« sŽ  U�u?KF�Ë

ÂbI� ÆWOzUCH�« œ—u?� W�uEM* WOÞUO²Šô« W	UD�« s� —U²Ý œ—u� ŸËd?A� bOH²�¹

v�≈ WOzU?C� …UM	 ±µ d?³Ž W?OŽu³?Ý_« Z�«d³�« s� W?ŽUÝ ≤∑∞ u?×½ ≤∞∞¥ ÂUŽ w�

 U?�d??A�« U?NŁb??% w²�«  U??F?�U?'« s?� ŸuM�« «c¼ s�Ë Æ„—U?A??� ¥∞∞ ∞∞∞ ¡U¼“

dŁ—¬ W??F??�U??łË ôË—uðu??� W?�d??ýË “—uðu??� ‰«dM?ł W?�d??ý W??F??�U??ł d?�c?½ Ê√ wG??³M¹



∏¥

v�≈ U?NðU?³¹—bð w?Š«u½ iF?³Ð XKI?²½« b?	Ë U¼d?O?žË wB?B?�?²�« r?OKF?²K� Êu?Ý—b½√

 ÆX½d²½ô« jš d³Ž V¹—b²�« »uKÝ√

 «—U?O?�K� s?�U?H?�J�u?� W?F?�U?ł ¡u??AMÐ q¦9 Î«b?ł X�ô —uDð ÎU??C¹√ p�UM¼Ë

rO?KF?????²�« 5?Ð jÐd?�« U????N?????²D?š sL?????C?????²ð w?²�« Volkswagen AutoUniversity

W??�d?A�« Ác??N� Ê√ YO??ŠË ÆX½d?²½ô« j?š o¹dÞ sŽ rOK?F?²�«Ë Íb??OKI??²�« wF?�U??'«

¡U?×½√ nK?²?�?� w�  U?F?O??³?�Ë l¹“uðË o¹u?�ð  «u?M	Ë …œb?F?²?�  «—U?	 w?� l½U?B?�

 UÝ«—b�« w?�  «œUNA� Z?�«dÐ .bI²?� jD�ð Ác¼  «—UO?��« WF?�Uł ÊS� ¨r?�UF�«

sJ� ÆW?O�Ëb�« ‰U?L?Ž_« w� …œU?OI?�«Ë W�«b?²?�*« W?O?�d(« vK?Ž ÎUOzb?³?� e?�dð U?OKF�«

U�√ Ær¼dOž ÊËœË Î«dBŠ UNOHþu� v�≈ WNłu� X½U� UN�OÝQð W¹«bÐ bMŽ UN−�«dÐ

¨qLF�« w� UNzU?�dý s� r¼dOžË UN¹œ—u� u?×½ UN−�«dÐ `²HÐ wCI?O� Êü« ·bN�«

vKŽ ‰uB(« v�≈ ·b?Nð WF�U'« Ác¼ Ê√Ë UL?OÝ ô ¨ÂUF�« —uNL?'« u×½ w�U²�UÐË

 ÆW�UŽ WF�Uł UN½QÐ (Land) W¹ôu�« W�uJŠ s� ·«d²Ž«

w� WK�U?Ž X½U?�  U?�dAK� W?FÐUð W?F?�U?ł ≤∞∞∞ s� »d?I¹ U� v�≈ W?�U?{ùUÐË

·ôü« b?łuð w½Ëd²J�ô« r?KF²�UÐ W?BB?�?²� Èd?³� W?�d?ý ∑∞∞ u×½Ë ≤∞∞≤ ÂU?F�«

jš o¹d?Þ sŽ V¹—b??²�« w� W??B???B??�??²??� WDÝu??²*«Ë …d??O??G??B?�«  U??�d??A�« s�

‰U?¦*« qO?³?Ý vK?Ž U?NM� d?�c½ ¨ U?�d?A�« s� U?Nzö?L?F� U?N?ðU?�b?š Âb?IðË X½d?²½ô«

rC¹ n�U?% u¼Ë eLearning BC ©W?O½UD¹d?³�« U?O?³?�u�u?� w� w½Ëd?²J�ô« rKF?²�«®

 U�b?š œËe�Ë W¹—UA²?Ý« W�dýË W?�ÝR�Ë W�U?ŽË W
Uš W?�dý 5F³Ý s� d?¦�√

w� WŽuM²*« tðU?�bš n�U?×²�« «c¼ ÂbI¹ ÆW?O½UD¹d³�« UO?³�u�u� rOK?	≈ w� W�uJ×K�

WO½UD¹d³�« U?O³�u�u� ÊUJÝ œb?Ž mK³¹®  U�dA�« s� ¡öLF�« v�≈ w?½Ëd²J�ô« rKF²�«

Æ©WL�½ 5¹ö� WFÐ—√ s� q	√

WBB�²*«  UOFL'«Ë jÐ«Ëd�«

rK?F??²�« ‰U???−???� qšbð W???B??B???�??²?*«  U??O???F??L???'«Ë jÐ«Ëd?�«  √bÐ Î«d??O???š√Ë

W¹d¹uDð Z?�«dÐ «bM� w� 5O½u½U?I�« 5³?ÝU?;« W?O?F??L?ł Âb?Ið Îö?¦?L?� Æw½Ëd?²J�ô«



∏µ

¡U¼“ r¼œb??Ž m�U??³�« U??NzU??C??Ž_ CD-ROMË X½d??²½ô« o¹d?Þ sŽ W??B?B??�??²??�

w¼Ë ¨Laurentian ÊU??O?²½—u� W??F??�U?ł l� W??�«d?ý w� X?Kšœ U?L??� ¨u?C??Ž µµ∞∞∞

w� q�U� qJAÐ X½d?²½ô« jš vKŽ Z�«dÐ .bI²� ¨u¹—U?²½Ë√ rOK	≈ w� W�UŽ WF?�Uł

WOF?L'« ¡UCŽ_ p�–Ë ‰ULŽ_« …—«œ≈ w� d?O²�łU*« …œUN?ý qOM� UOKF�«  UÝ«—b�«

 ÆÎ«dBŠ

∫WO{«d²�ô« ”—«b*«

w� X½d?²½ô« o¹dÞ sŽ rKF?²�«Ë b?FÐ sŽ rK?F²�«  U?OKL?Ž b?$ Ê√ UMMJ1 U?L?�

Æ©Dirr, 2001  dE½« qO?
U?H?²�« s� b¹e?LK�® W¹u½U?¦�« ”—«b*« s� …b¹«e?²?� œ«b?Ž√

w� W??³KD?�« 5J9 W??O??{«d?²??�ô« W¹u?½U?¦�« ”—«b?*« ¡U?A?½ù w�??Ozd�« V³??��« ÊU??�

rNðœU?� w� 5BB?�?²� …cðU?Ý√ v�≈ ‰u?
u�« s� WB?B�?²*«Ë …d?OG?B�« ”—«b*«

W?O?{«d²?�ô« ”—«b*« Ác¼ Ê√ b?$ V³?��« «c?N�Ë ÆrNðU?F?L?²−?� Ã—U?š s� W?O?LKF�«

l¹—U??A*« iFÐ œu??łË s� ržd�« v?KŽ ¨W?O??H¹d�« oÞU?M*« w� W??�?Oz— …—u??BÐ qL??Fð

YO?Š Î̈U?C¹√ Êb*« qš«œ ”—«b?� w� W³KD?� WN?łu?� WO?�UL?A�« UJ¹d?�√ w� WKŁU?L*«

ÆnB�« W�dž qš«œ dýU³*« rOKF²K� Îö¹bÐ ÎUł–u/ ÂbIð

…—«“Ë Èb� Star Schools …e???O???L?*« ”—«b*« Z�U?½dÐ q−???Ý ≤∞∞≥ ÂU???F?�« w�

¨WO{«d²�« WÝ—b� ±∞∞ u×½ …b×²*«  U¹ôu�« w� rOKF²�«

XF??{Ë W?O?Ý«—œ  «—d??I?� Âb??I¹ ÊU?O??� U?N½Q?Ð W?O?{«d??²?�ô« W??Ý—b*« n¹d?F?ð ÊU?�Ë

X½d²½ô« WJ³ý o¹dÞ sŽ q	_« vKŽ  «—dI*« iFÐ ÎUC¹√ ÂbIðË K-12 W³KD� ÎUBOBš

W??F?�U??' lÐU?²�« r?OKF?²?�«  U?Ý«—b� u¹—U??²½Ë√ b??N?F??� q−?Ý ¡U?MŁ_« pKð w�Ë ÆW??Oðu?³?JMF�«

Æ«bM� w� ”—«b*« ŸUDI� bFÐ sŽ rOKF²�« Z�«d³� ÎU�UŽ Î«œËe� ≤¥ ÁœbŽ U� u²½Ë—uð

øw½Ëd²J�ô« rKF²�«Ë bFÐ sŽ rOKF²�« r−Š u¼ U	

.b??Ið w� b¹«e??²*« Ÿu?M²�« p�– hO??�K?²� W�ËU??×??� ±≠≤ r	— ‰Ëb??'« `{u¹

 Æw*UF�« ‚UDM�« vKŽ bFÐ sŽ rOKF²�« Z�«dÐ



∏∂

bFÐ sŽ rOKF²�«  U�ÝR	 Ÿ«u½√ ∫±≠≤ r�— ‰Ëb'«

bFÐ sŽ rOKF²�« W�ÝR	 Ÿu½

bFÐ sŽ rOKF²K� W�UŽ  U�ÝR� ≠±

W?F?�U?'« q¦?� W?Šu²?H?� W?OMÞË  U?F?�U?ł

W??F??�U??ł ¨…b?×??²*« W?JKL*« w� W??Šu??²??H*«

W??F???�U??ł ¨W???OMO???B�« Êu¹e???HK²?�«Ë u¹œ«d�«

ÆUO½U³Ý≈ w� WŠu²H*« WF�U'«Ë u�ËœU½√

q¦?� X½d??²½ù« jš vKŽ W?�U?Ž  U??F?�U?ł

ÆWŠu²H*« UO½u�U²� WF�Uł

W??F???�U??'« q¦???� ¨W??O??{«d???²??�ô« b¼U???F*«

«d¹b½√ WF?�UłË ÍdO?²½u� w� WO{«d?²�ô«

NIIT WF�UłË bMN�« w� WŠu²H*« Íb½Už

ÆÊU²��U³�UÐ WO{«d²�ô« WF�U'«Ë bMN�UÐ

WOzUM¦�« WI¹dD�UÐ qLFð  U�ÝR� ≠≤

WF�U?łË WO½UD¹d³�« UO?³�u�u� WF?�Uł q¦�

e�—UýË ¨WOÐuM'« bM�d²¹u� WF�UłË sJ¹œ

s�?MJ�?¹Ë W???F???�U???ł lÝu?ðË  —u???O???²???Ý

UO½UHK�MÐ W¹ôË WF�UłË b½ö¹—U� WF�UłË

ÆÊ«uAðUJÝUÝ WF�UłË wÐd¹œ WF�UłË

bFÐ sŽ rOKF²K� WO×Ð—  U�ÝR� ≠≥

ÊË√ fJOMO� WF�Uł q¦?� W
Uš  UF�Uł

e½u??ł W???F??�U??łË ö???OÐU??� W??F???�U??łË s¹ô

ÆWO�Ëb�«

WO×Ð— WF�Uł

WO½Ëd²J�ô« qO½—u� q¦�

©µ®

 «œU%«Ë  U�«dý ≠¥

 UOKJ�« 5Ð W�d²A� WOLKŽ  Uł—œ

UN²OF{Ë

W�UŽ

W�UŽ

W
Uš

W�UŽ

W
Uš

W
Uš

W
Uš ´ W�UŽ

jzUÝu�«

WOŽ«–≈ …œU� ´ WŽu³D� …œU�

 U?????????�u?KF?*« U?????????O?????????łu�u?M?J?ð ´

©±®

 ôUBðô«Ë

Îö�U� X½d²½ù« jš vKŽ

vKŽË W??OzU?C?� W??O½u¹e?H?Kð  «uM	

Îö�U� X½d²½ù« jš

´  ö???Ý«d??� ´ W???Žu???³D� …œU???�

 ôU?Bðô«Ë  U�uKF?*« UO?łu�uMJð

Îö�U� X½d²½ù« jš d³Ž

WOzUC� WO½u¹eHKð  «uM	

WO½u¹eHKð  «d9R�Ë

Îö�U� X½d²½ù« jš vKŽ

Îö�U� X½d²½ù« jš vKŽ

Îö�U� X½d²½ù« jš vKŽ

©¥®

©ÎU¹d¹bIð® W³KD�« œ«bŽ√

¥∞∞∞∞∞∞

±∞∞∞∞∞ ≠ µ∞∞∞∞

±µ∞∞∞∞ ≠ ±∞∞∞∞∞

∂µ∞∞∞∞

≤µ∞∞∞∞

±∞∞∞∞∞

±∞∞∞∞∞ ≠ µ∞∞∞∞

µ∞∞∞

±∞∞∞



∏∑

bFÐ sŽ rOKF²�« W�ÝR	 Ÿu½

U??O??³???�u�u??� W??F???�U??ł q¦??�  U???F??�U??'«Ë

ÍdO²½u� WF�Uł ØWO½UD¹d³�«

’U??)«Ë ÂU??F�« 5ŽU?DI�« 5Ð  U??�«d??ý

WO½Ëd²J�ô« WOKJ�« q¦�

ØW¹ôu�« Èu??²?�?� v?KŽ W?O½ËU??Fð  «œU?%«

ÂUJ(« W???F??�U???ł q¦??� w?MÞu�« Èu??²???�*«

W??O??{«d?²??�ô« b¹ö??� W??F??�U??łË 5OÐd??G�«

WŠu²H*« WO½UD¹d³�« UO³�u�u� WF�UłË

W?O½Ëd²J�ô« W?F�U?'«Ë SWRB W?F�U?łË

ÆUOłu�uMJ²K� WOMÞu�« WF�U'«Ë

W??F???�U??ł q¦???� W??O�Ëœ W???O½ËU??F?ð  «œU??%«

»u?Mł W??????F?????�U??????łË W?????O?Ðd?????G?�« e¹b?½ô«

pOHOÝU³�«

NextED q¦?� W?O?×?Ð— W?O½ËU?Fð  «œU?%«

Fathom ÂuŁU�Ë ÊU¹œ—U�Ë ≤± WF�UłË

qLF�« ÊUJ� w� V¹—b²�« ≠µ

—U²Ýœ—u� ‰U¦�

HP Ë IBM ‰U¦�

Ë “—uðu� ‰«dMł W�dý WF�Uł ‰U¦�

Knowledge Net Ë Skillsoft 

WO{«d²�ô« ”—«b*« ≠∂

©¥®

ŸuL:«

bFÐ sŽ ÊuÝ—«b�«

bFÐ sŽ rOKF²K� W�UŽ  U�ÝR�

UN²OF{Ë

W
Uš ´ W�UŽ

’Uš ´ ÂUŽ

W�UŽ

’Uš ´ ÂUŽ

W
Uš

W�UŽ

…—uBÐ®

©W�Oz—

jzUÝu�«

Îö�U� X½d²½ù« jš vKŽ

 öÝ«d� ´ WŽu³D� …œU�

Îö�U� X½d²½ù« jš vKŽ

UOłu�uMJð ´ WOzUC�  «uM	

 ôUBðô«Ë  U�uKF*«

 «d?9R?????�Ë W?????OzU?????C?????�  «u?M	

WO½u¹eHKð

Îö�U� X½d²½ù« jš vKŽ

WOzUC�  «uM	

WO½u¹eHKð  «d9R�

Îö�U� X½d²½ù« jš vKŽ

Îö�U� X½d²½ù« jš vKŽ

5¹ö� π

5¹ö� µ

©¥®

©ÎU¹d¹bIð® W³KD�« œ«bŽ√

µ∞∞∞∞

≤∞∞∞∞

±∞∞∞∞∞ ≠ µ∞∞∞∞

≤∞∞∞∞

±∞∞∞∞

µ∞∞∞∞∞

≤µ∞∞∞∞

≤µ∞∞∞∞∞

µ∞∞∞∞∞∞

±µ∞∞∞∞

bFÐ sŽ rOKF²�«  U�ÝR	 Ÿ«u½√ ∫±≠≤ r�— ‰Ëb'« lÐUð



∏∏

Y×³�« WO−NM	

bM²?�ð ô ±≠≤ r	— ‰Ëb?'« w� W?ł—b*«  U?�u?KF*« Ê√ v�≈ …—U?ýù« s� bÐ ô

ÁdÝQÐ r�U?F�« w� bFÐ sŽ rOKF?²�«  U�ÝR?� lOL?' WLzö�Ë W?×O×?
 WÝ«—œ v�≈

fK:« Ë√ W?OLM²�«Ë ÍœU?B?²	ô« ÊËU?F²?�« WLEM� U?NÐ X�U?	 Ê≈ WÝ«—b�« Ác¼ q¦?�®

XO	u²�« w�Ë WO½¬ ÊuJ²Ý WNÐUA� W¾O¼ W¹√ Ë√ uJ�½uO�« Ë√ bFÐ sŽ rOKF²K� w�Ëb�«

…—u�c*« ÂU?	—_« Ê√ v�≈ …—Uýù« —b?& W³KD�« œ«b?ŽQÐ oKF²¹ U?LO�Ë Æ©Î«b?ł VÝUM*«

œ«bŽ√ d?�– s� ·bN�« Ê√Ë UL?OÝ ô ¨WO?�–  UMOL�ð œd?−� w¼ t�?H½ ‰Ëb'« w�

W?�U�?{ 5³ð W?O?³¹dI?ð ÂU	—√ ¡UDŽ≈ v�≈ w�d?¹ U� —b?IÐ W?	b�« wšuð fO� W?³KD�«

rOO?Ið ¡«dł≈ w�U?²�UÐË ¨rOO?I²�« bMŽ b?FÐ sŽ rOKF²�«  U?ŽUD	 nK²�?� 5Ð ‚—«uH�«

 Æw½Ëd²J�ô« rKF²�« v�≈ tłu*« bIM�« p�– qJ� wF	«Ë

W
U�?ÐË ¨…œbF²� —œUB?� s� XOI²Ý« b?I� ‰Ëb'« w� …œ—«u�«  U½UO?³�« U�√

—œË ¨(Cunningham et al 2000) tzö???�“Ë ÂU??N??G?MM�Ë (Daniel 1998) qO½«œ s�

sý w�Ë ¨(Ryan and Steadman, 2002) ÊU??????�b?????O??????²?????ÝË ÊU?¹—Ë (Dirr 2001)

rOKF?²�« WK−?� w�  d?A½ …b¹b?Ž  ôU?I?� s�Ë Æ(Li Chen et al., 2003) tzö�“Ë

Êu?Ýd?²?OÐ »U²?JÐ ÎUC?¹√ XMF?²Ý« U?L?� ÆChronicle of Higher Education w�UF�«

(Peterson, 2003) Guide to Distance b????FÐ sŽ r?KF???²?�« W???�«d????³� q?O�œ Ê«uM?FÐ

Âu??−??ŠË b?FÐ s?Ž rOKF??²�«  U??�??ÝR?� vK?Ž ·d?F??²�« W??O??GÐ Learning Programs

5¹ö� ¥

5¹ö� µ

5¹ö� ¥

ÊuOK� ∞[∂

ÊuOK� ≥[¥

ÊuOK� ¥≠≥

ŸuL:«

bFÐ sŽ rOKF²K� W
Uš  U��ÝR�

WOŽ«–≈ …œU� ´ WŽu³D� …œU�

Îö�U� X½d²½ù« jš vKŽ

Îö�U� X½d²½ù« jš vKŽË W�UŽ

Îö�U� X½d²½ù« jš vKŽË W
Uš

w½Ëd²J�ù« rKF²�« WI¹dDÐ ÊuÝ—«b�«

 Æ…dIH�« ÁcN� fOzd�« hM�« w� Ê«uMF�« W	öŽ v�≈ dOAð  ULKJ�« uKFð w²�« ÂU	—_« ∫WEŠö�



∏π

w� WF³²*« Z�«d³�« qł√ s� CREAD qO�œ p�c�Ë ¨…b×²*«  U¹ôu�« w� UNðUOKLŽ

 U½U?O?³�« …b?ŽU?	 s�  U?�uKF?� vKŽ XKB?Š b?I?� p�c� W?�U?{≈ ÆW?OMOðö�« UJ¹d?�√

ÆWŠu²H*« WO½UD¹d³�« WF�U'« w� bFÐ sŽ rKF²K� w�Ëb�« e�dLK� WFÐU²�«

WDÐ«d?�« q¦??� b??FÐ sŽ rO?KF??²�«  U??�??ÝR??� U¼d??A?Mð V²JÐ ÎU??C?¹√ XMF??²??Ý«Ë

¨b?F?Ð sŽ rKF?²?�«Ë Õu?²?H?*« rOKF?²?K� W?O�«d??²?Ýô« WDÐ«d?�«Ë b?FÐ sŽ rO?KF?²K� W?¹bMJ�«

v�≈Ë Google v�≈  Q??' p�– s� d??¦??�√Ë Æb??FÐ sŽ r?OKF??²K� W??OK¹“«d??³�« W?DÐ«d�«Ë

b?�Qð_  U?�d?A�«Ë  U?�?ÝR?LK� W?O½Ëd?²J�ô« l	«u*« v�≈ qšœ_ W?Oðu?³?JMF�« WJ³?A�«

wK�√Ë ÆW?×O×?
 ≤∞∞¥ ≠ ≤∞∞≥ wF�U?'« ÂUF�« ’u?B�Ð …—œU?B�«  U½UO?³�« ÊQÐ

Î«e�UŠ ÊuJ¹ Ê√ tOK¹ Íc�« qOK×²�«Ë ±≠≤ r	— ‰Ëb'« w�  U�uKF� s� t�b	√ U2

WK
  «– W??O�U??²�« ÂU?	—_« ÆW??	œ d?¦??�√ ÎU?�U??	—√ UMO?DFð w²�«  U??Ý«—b�« s� b¹e??LK�

 Æ—u�c*« ‰Ëb'« w�  œ—Ë  U�uKF0

 «—d??I???� W??Oð«c?�« …—«œù«  «– b??FÐ sŽ r?OKF??²?�«  U??�??ÝR???� s� b¹b???F�« Èb� ≠±

rEF?� sJ� ÆX½d?²½ôUÐ …“eF?�  «—d?I� W?Šu?²?H*« WO½UD¹d?³�« W?F?�U'« U¼u?Žbð

 ÆWOŽ«–ù«Ë WŽu³D*« …œU*« bL²Fð  «—dI*« Ác¼

YO?Š s� tKOK% VFB?¹ WOzUM¦�« W?I¹dD�« l³?²ð w²�«  UF?�U'« nM
 Ê√ Ëb?³¹ ≠≤

s� Î«œ«b???Fð d???¦???�_« u¼ n?MB�« «c?¼ sJ� Æ.b???I???²�« W???I¹dÞË W???³?KD�« œ«b???Ž√

iFÐ U???N¹b� W???�??ÝR???� ±∞∞∞ sŽ b¹e?¹ U??� ¡U??B???Š≈ s� XM?J9®  U??�???ÝR*«

qš«œ rOKF?²K?�  U?OKL?Ž v�≈ W?�U?{≈ v½œ_« U¼b?Š w� b?FÐ sŽ rO?KF?²K� Z�«d?³�«

vKŽ rzU??I�« rOKF?²�« s� ‰U??I?²½ô« —uÞ w� U?NM� v?LEF�« W?O?³�U?G?�«Ë ¨©W?F?�U?'«

s� U??N¹b� U??� V?³?�?ÐË ÆX½d??²½ô« jš o¹d?Þ sŽ rOKF??²�« v?�≈ W??Žu?³?D*« …œU*«

w²�«  «—d?I*« w¦KŁ s� »d?I¹ U?� Ê√ Ëb?³¹ W?Žu?³D*« …œU*« s� W?O?I?³?²�  U?O?L?�

vKŽ d?OG?²ð ÂU	—_« Ác¼ s?J� ÆWŽu?³D*« …œU*« vKŽ b?L²?Fð ‰«eð ô ÎUO�U?Š ”Ò—bð

.bI²�« WI¹dÞ v�≈ ÎUO�UŠ UNK¹u?% Íd−¹ ÎU³¹dIð WzU*UÐ ±µ ‰bF0Ë ¨l¹dÝ u×½



π∞

 U�?ÝR*« iFÐ WLŁ Ê√ p�– v�≈ n{√ Æq�U� qJA?Ð X½d²½ô« jš o¹dÞ sŽ

”U??Ý√ vKŽ …d?ýU??³?�  √b??²Ð«Ë ¨W?Žu??³D*« …œU*« s?� ÊËe?�??� U?N¹b� f?O� w²�«

sL?????C????²¹ ô nM?B�« «c?¼ sJ� ÆX?½d????²½ô« j?š o¹d?Þ sŽ  «—d????I?*« .b????Ið

Î«—uC?Š VKD²ð  «—dI� Í√ ¨WDK²<« W?I¹dD�UÐ ÂbIð w²�« WO?Ý«—b�«  «—dI*«

X% ±≠≤ r	— ‰Ëb??'« W¹U?N½ w� Xł—œ√ b??	Ë ÆW?F?�U?'« w� W??³KDK� ÎU?L?E²M�

ÆŸUDI�« «cNÐ W
Uš  «d¹bIð ¢ŸuL:«¢ Ê«uMŽ

bFÐ s?Ž V¹—b²�« ‰U−?� w�Ë qLF�« ÊUJ?� w� W³KD�« œ«b?Ž√ d¹bIð ÎöN?Ý fO� ≠≥

≤∞∞ s� »d?I¹ U?� b?łu¹ t½≈ (Meister 1998) d?²?�¹U?� ‰u?I¹ Æ U?�d?A�« Èb�

lCÐ t¹b� U?NC?FÐË Î̈UOKš«œ V¹—b?²�« ÂbIð U?N½√ vMF0 ¨ U�d?AK� WF?ÐUð WF?�Uł

s� bÐ ô sJ�Ë Æt?−?�«d?Ð o�Ë V¹—b?²�« Êu?IK²¹ s¹c?�« 5Hþu*« ·ô¬ s�  U?¾?�

V¹—b²?�« vKŽ W�Oz— …—u?BÐ bL?²Fð  U?F�U'« Ác?¼ Z�«dÐ s� dO¦?J�« Ê≈ ‰uI�«

 U??�d?A?�« ·ô¬ b?łuð  U??F??�U?'« Ác?¼ v�≈ W?�U??{ùUÐË ÆnB?�« W?�d??ž qš«œ

jš d??³?Ž Z�«d??³� U?N1b??Ið ‰ö??š s� V¹—b?²�« ‰U??−?� w?� WK�U?F�« …d??O?G??B�«

…b??Šu�« ÊuJð Ê√ s?J1  U??�d??A�« qš«œ V¹—b??²�« ‰U??−??� w� s?J�Ë ÆX½d??²½ô«

œU?L²?Žô« ÊuJ¹ b?	 p�– qł√ s� ¨5²?I?O	œ s?Ž b¹eð ô Î«bł …d?O?B?	 WO?Ý—b�«

ÎU?�U??	—√ wDF¹ ôË W?	b�« v?�≈ d?I?²?H?¹ Îö?L?Ž ¢W?O??L?OKF??²�«  U?�K'«¢ œ«b??Fð vKŽ

œb?F?� Íd¹b?Ið r	— u?¼ ¢5¹ö?� W??FÐ—√¢ r	— ÊS?� o?KDM*« «c¼ s�Ë ÆW??×?O??×?


w� wH?Oþu�« r?NKL?Ž ¡U‡‡‡MŁ√ w½Ëd??²J�ô« rKF?²�« Êu?�b?�?²‡‡?�¹ b?	 s¹c�« œ«d?�_«

l	«u�« sŽ Î«b?O?F?Ð ÎU‡‡‡�?�Ð Î«d‡‡?‡¹b?Ið d‡‡�_« «c¼ Êu‡?‡‡J¹ U‡‡0—Ë ¨…b?Š«u�« WM?‡‡‡��«

http://www.onetouch.com/aboutus.html/ - OneTouch W????�d???ý w?Žbð®

¡«d?ł≈ w?G?³M¹ «c� Æ©ÂU??F�« w� qO??L?Ž Êu?O?K� ≥—¥ U¼b?ŠË U??N¹b� Ê√ Solutions

ÆŸUDI�« «c¼ w� ÎöOBHðË Î«eO�dð d¦�√ Àu×Ð

ô U?L?O?� «uK−?Ý s?¹c�« œ«d?�_« p¾�Ë√ vMF0 ¨W?³KD?�« œ«b?Ž√ X�b?�?²?Ý« b?I� ≠¥ 

sJ� ¨≤∞∞≥ ÂU?F�« w� q	_« vK?Ž …bŠ«Ë W?O?Ý—œ …b?ŠË Ë√ b?Š«Ë —d?I?� sŽ qI¹



π±

 «—d??I*« w� 5K?−?�?*« œ«b?Ž√ U?¼d¹—U??Ið w� d??�cð ô  U??�?ÝR?*« s� b¹b??F�«

w� WO?Ý—œ  «bŠË Ë√  «—d?I� …bŽ w� ÊuK−?�¹ W³KÞ p�UM¼ p?�– l�Ë ÆjI�

b?FÐ sŽ rOK?F?²K� W?O?F?�U?'« Z�«d?³�UÐ oKF?²¹ U?L?O??� X{d?²?�« b?I?� p�c� ÆÂU?F�«

qBH�« nB½Ë bŠ«u�« wÝ«—b�« qBHK� WOÝ—b�«  «—dI*« Á—b	 ÎUODÝË ÎôbF�

ÆW³KD�« œ«b?Ž√ sŽ  U�uKF� Íb� d?�u²ð r� U�bMŽ b?Š«u�« ÂUF�« w� V�UÞ qJ�

w²�«  U?�?ÝR*« s� d?O?¦J?� W?³KD�« œ«b?Ž√  ôb?F?� jÝu?²?� w¼ ÂU?	—_« Ác¼Ë

 ÆWOzUM¦�« WI¹dD�« l³²ð

 U�?ÝR*« ·UM
√ s� b¹bF�« wH� Æœ«b?F²�« w� WOł«Ëœ“ô« VM²?ł« Ê√ X�ËUŠ ≠µ

wBŠ√ s¹c�« W³KD�« rEF� Ê√ p�– vKŽ ‰U¦*«Ë ÆW³KD�« œbŽ w� qš«bð błu¹

w� ÎU?C?¹√ r¼ƒU?B?Š≈ Íd??−¹  U?F?�U??−K� W?O½ËU?F??²�«  «œU?%ô« sL??{ r¼œb?Ž

W?³KD?�« s� WzU*UÐ ≤∞ s� »d?I¹ U??�® U?N?O?� rN?�??H½√ ÊuK−?�¹ w²?�«  U?�?ÝR*«

W³�UÞË V�UÞ µµ∞∞ r¼œb?Ž m�U³�«Ë WO½UD¹d?³�« UO³�u?�u� WF�U?ł w� 5K−�*«

W??³KÞ b???łu¹ t??�??H½ X	u�« w?�Ë Æ©œU??%ô« sL??{  U??�??ÝR??� v�≈ Êu??³???�??²M�

WF�U?ł¢ q¦�  U�ÝR?� w� ÎUC¹√ ÊuK−��Ë W?OF�U'«  «œU%ô« w?� ÊuK−��

 U‡‡�??ÝR??� w� 5K−‡?�?� d??O?žË ¨¢Õu?‡²?H?*« rKF?²?�« W�U?�Ë¢ Ë ¢5?OÐd?G?�« ÂU‡J(«

 ÆÈdš√

w½Ëd²J?�ô« rKF²�UÐ oKF?²¹ ULO?� WIO?	œ  «d¹bIð ¡UDŽ≈ Îö?NÝ fO� Èd?š√ …d�Ë ≠∂

w²�«  «¡U?B?ŠùUÐ W½U?F?²?Ýô« œbB�« «c?¼ w� bO?H¹ b?	 sJ�Ë ÆW?F?�U?'« qš«œ

learning re- rOKF??²�« œ—«u??� …—«œ≈ W?�uE?M* W?FÐU??²�« Èd??³J�«  U?�d??A�« U¼b??Fð

rOKF²�« ‰U?−� w� ÊU²�d?ý UNL¼√Ë sources management system (LRMS)

«c¼ s?� WzU*U?Ð ∏∞ u???×½ ÊU???OD?Gð ¨Blackboard Inc, WebCT U???L¼ w?�U???F�«

 «– W?HK²<«  U?�dA�« s� œb?Ž ‚u��« «c¼ s� v?I³ð U?� wDG¹ ULMOÐ ¨‚u?��«

s� »dI¹ U� WebCT W�dý Èb� Ê≈ ÆW�uEM*« ÁcN� WFÐU²�«Ë W
U)« ‚uI(«

w�Ë ÆÊu???OK� ±—µ u???×½ Blackboard W???�d???ýË W???³KD?K� hO???šdð Êu???O?K� ≤—µ



π≤

rŽœ v�≈ ·b??Nð U?N??O�≈ W?�b??I*«  U?³KD�« s?� WzU*UÐ ∏∞ Ê√ WebCT  «d¹b?Ið

t�H½ ÷«d²�ô« «c¼ UMI³Þ «–≈Ë ÆWF�U'« qš«œ vDFð w²�« WOÝ—b�«  «—dI*«

Íd¹bIð r	— vKŽ qB×½ rOKF²�« œ—«u� …—«œ≈ W�uEM* WFÐUð Èdš√  U�dý vKŽ

rOK?F?²?�« ŸUD	 w� ÎU??O½Ëd??²J?�« rN??�uKŽ Êu??IK²?¹ wF??�U??ł V�UÞ 5¹ö??� ¥ Á—b??	

 Æw�UF�«

w� ÎUEH?×?²?� Êu?�√ Ê√ X�ËU?Š b?	Ë ¨≤∞∞≥ ÂU?Ž w� ŸU?{Ë_« …—u?
 w¼ pKð

rOKF²�« w� ÈdGB�«  UOKLF�« s� Î«dO¦� d�–√ Ê√ wMðU� U0—Ë ¨W³KD�« œ«bŽ√ d¹bIð

Íc�« sJ� Æ d?�– U2 vKŽ√ `ł—_« vKŽ w?¼ WOKF?H�« ÂU?	—_« ÊS?� p�c� ¨b?FÐ sŽ

rOKF?²�« ÍœËe?� ·UM
√ nK²< W?O?³�?M�« Âu−?(«Ë  U?Nłu?²�« u¼ p�– s� wML?N¹

 ÆwK¹ ULO� t� ÷dF½ ·uÝ U� «c¼Ë ¨bFÐ sŽ

◊U/_«

bFÐ sŽ rOKF²K� w�ULłù« r−(«

Í√ ¨b?FÐ sŽ Êu?LK?F?²¹ s¹c�« ’U?�?ý_« œb?F� U?N?²?F?{Ë w²?�«  «d¹b?I?²�« w�

¨≤∞∞≥ ≠ ≤∞∞≤ ÂU??F�« w� b??FÐ sŽ rOKF??²�« ‰UJ?ý√ s� ÎöJý «u??IKð s¹c�« œ«d??�_«

t?²?³�½ U?� qJA¹ ÎU?OK� b?FÐ sŽ rOK?F²�« Ê√ Ëb?³¹Ë Æ”—«œ 5¹ö?� π u?×½ œb?F�« mK³¹

W�bI?²*« Ê«bK³�« w� w�UF�« rOKF²�« w� W�Ëb�« t?�bIð U� w�UL?ł≈ s� WzU*UÐ µ u×½

…dzU?��« ‰Ëb�« iFÐ w� WzU*UÐ ±µ v?�≈ qB²� l?Hðdð W³?�M�« Ác¼ s?J� Î̈U¹œUB?²?	«

Æ©Li Chen et al, 2003 V�×Ð® 5B�« q¦� uLM�« o¹dÞ vKŽ ÎU¦O¦Š

 U³KI²�«Ë ŸuM²�«

w� WEŠö*«  U??³KI?²�«Ë ŸuM²�« u?¼ qOK×?²�« Ác?N� ÂU??L?²¼ö� …d?O?¦*« W?−??O?²M�«

WŁöŁ W??LŁ ÊU?� ±ππµ ÂU?Ž wH??� Æ≤∞∞≥ ≠ ≤∞∞≤ wF?�U?'« ÂU?F?K� b?FÐ sŽ rOK?F?²�«

…—«œù«  «– W?O?L??Ýd�« W?OMÞu�«  U?F??�U?'« ∫w¼ ¨b?FÐ sŽ r?OKF?²K� W?�??Oz— ·UM
√



π≥

V¹—b²�«Ë ¨W?OzUM¦�« WI¹dD�« l³?²ð w²�« W�U?F�«  U�?ÝR*«Ë ¨bFÐ sŽ rOKF²?K� WOð«c�«

tK� rOKF?²�« ÂbIð  U?F�U?ł —uNþ a¹—U?²�« p�– cM� U½b¼Uý b?	Ë ÆqLF�« s�U?�√ w�

 U???�d???ý —u???NþË ¨’U???)«Ë ÂU???F�« 5ŽU?DI�« ö???� w� X?½d???²½ô« jš o¹d?Þ sŽ

W?�UF�«  U?�ÝR*« 5Ð  U?�«dý ¡u?A½Ë ¨`Ðd�« W¹U?G� qLFð  U?F�U?'« sŽ WŽd?H²?�

‚«d?²?šô«Ë ¨w�Ëb�«Ë wMÞu�« 5¹u?²?�*« vKŽ W?O?LKŽ W?O½ËUF?ð  «œU%«Ë ¨W?
U?)«Ë

”—«b*« —uNþ p�c�Ë Æ U�dA�« bMŽ V¹—b?²�« ‚uÝ w� w½Ëd²J�ô« rKF²K� lÝ«u�«

W?OKL?Ž w?� w½Ëd?²J�ô« rKF?²K?� ÎU?F?Ý«Ë Îôu?šœ U½b¼U?ý p�c� W?�U??{≈ ÆW?O?{«d?²?�ô«

 ÆÍbOKI²�« wF�U'« rOKF²�«

W×łU½ dOž W¹—U&  UOKLŽ

YO?Š s� Î«b?O?ł ÎU?ŠU?$ XI?IŠ …b?¹b'«  «—œU?³*« Ác¼ i?FÐ Ê√ s� ržd�UÐ

qÐ všu?²*« ÕU−M�« o?Kð r� Èdš√  «—œU?³� W?LŁ Ê√ ô≈ ‚u?��« UN�u?šœË U?N²?�«b²?Ý«

r� W?O�UF�« W?F?L��«  «–Ë …d?ON?A�«  U?F�U?'« iFÐ ÆW?OŁ—U� ZzU?²½ s� ZMð r� U?N½≈

r−M� WÐU?¦0 ÊU� Íc�« w½Ëd²J?�ô« rKF²�« s� ÎU¹œU� …œU?H²?Ýô« UNðôËU×?� w� `KHð

¨‰U?¦*« qO³?Ý vKŽ ¨…b×?²*« WJKL*« w� e-University W?O½Ëd²J�ô« W?F�U?'« ÆV¼–

s� q� ‰U?Š ÊU?� p�c?�Ë Æ—ôËœ —U?OK� ‰œU?F¹ U� Í√ t?OMł Êu?OK� ∂≤ mK?³�  d?�?š

u?žUJO??ý W?F?�U?łË Temple q³9 W?F??�U?łË „—u¹u?O½ W??F?�U?łË U?O??³?�u�u?� W??F?�U?ł

w� W?Šu?²??H*« W?F?�U?'«Ë e-University W?O½Ëd?²?J�ô« W?F?�U?'«Ë ¨Ê—u?³K?� W?F?�U?łË

w� w?J¹d????�√ —ôËœ Êu???OK?� ≤∞ ≠ ±∞ 5Ð U????� U???N?M� q�  d????�???š w?²�« U????O½UD?¹dÐ

ÊuOK� ±∞ mK³� ÊuJ¹ U0— Æw½Ëd²J�ô« rKF²K� WO×Ð—  U?�ÝR� fOÝQ²� UNðôËU×�

‰«u�√ UN¹b� w²�«® užUJOý WF�Uł q¦�  U?�ÝR*« iF³� ÎUO³�½ Î«bO¼“ ÎUGK³� —ôËœ

W??F??�U??ł t??I??HMð b??	 mK?³?� «c?J¼ Ê√ ô≈ ©—ôËœ  «—U??OK� WŁö?Ł ‚u??Hð `M�Ë W??O??H??	Ë

ÆÂ«uŽ√ …dAŽ Èb� vKŽ bFÐ sŽ rOKF²�« W−�dÐ w� WO½UD¹d³�« UO³�u�u�

‰«u�_« Ác¼  d?�š w²�«  U�ÝR*« rE?F� Ê√ u¼ W¹d¼uł d¦?�_« d�_« sJ�

oO?I×?²� WHK� s� p�– tML?C²¹ U?�Ë w½Ëd²?J�ô« rKF²�« qL?Ž WI¹dÞ Î«b?Oł rN?Hð r�
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b?N??F�« W?¦¹b?Š X½U??� ÎU?³¹d?Ið U??NK� …d?ÝU??)«  U?�?ÝR*U?� Æb??FÐ sŽ rOKF??²�« …œu?ł

w½Ëd²J�ô« rKF²�« Ê√ U¼œUI²Ž« w� sLJ¹ «c¼ UNLN� ÂbŽ V³ÝË ÆbFÐ sŽ rOKF²�UÐ

Èu²;« Ê√ l?�Ë ¨VÝUM*« qJA�UÐ Èu²;« W¾?ON²Ð h²�¹ qL?Ž v�Ë_« Wł—b�UÐ u¼

sŽ rOKFð WOKLF� qOGA²�« nO�UJð s� WzU*UÐ µ∞ s� d¦�√ qJA¹ ô t½√ ô≈ Î«bł ÂU¼

t??łË vKŽ ¨Èd½ ·u??ÝË Æ…œu??'« W?O?�U?ŽË W??×??łU½ ÊuJð X?½d?²½ô« j?š d?³??Ž b??FÐ

Ëb?³¹Ë ÆÍd¼uł d?�√ rOKF²�« ŸUD	 w?� rKF*«Ë V�UD�« 5Ð qŽUH?²�« Ê√ ¨’uB?)«

 Æ‰ULŽ_« jDš s� dO¦� w� U¼—b	 oŠ —bIð r� ”—«b�« rŽœ nO�UJð Ê√

vKŽ …d??O?N?A�«  U??F?�U?'« Èb� ‰U??L?Ž_« Ã–U/ d¹uDð - ¨p�– v?KŽ …Ëö?ŽË

¨Àu?×³�UÐ 5?B²?<« U?NðcðUÝ√ ¨W?
U?�ÐË ¨W�?Ozd�« U?NðU?OKLŽ v?KŽ ¡UIÐù« ”U?Ý√

d−(UÐ W?NO³ý WOKLF?Ð tHB½ Ê√ sJ1 U� Ë√ ¨bFÐ sŽ rOKF?²�« sŽ W�eFM� …—uBÐË

l� nÞU??F?²�U?Ð d?F??A¹ Ê√ ¡d*« vKŽ d??O?�??F�« s� p�c� Æb??FÐ sŽ rOKF??²K� w×??B�«

w�Ë l¹d��« `Ðd�« oOI% v�≈ dEMð  cš√ w²�« WO×Ðd�« d?Ož WOLÝd�«  UF�U'«

Ê—U	 ÆU?Nð«—U?L¦?²Ý« XF?{Ë tO?� Íc�« qLFK� Î«d?O³?� ÎU�U?L²¼« d?OFð ô t‡‡�?H½ X	u�«

rOKF?²�« ‰U?−?� w� XKL?Ž w²�« s¹ô ÊË√ f?‡‡‡JO½u?� W?F?�U?ł l{ËË l{u�« «c¼ 5Ð

s� 5F??� V½U?ł vKŽ U??N?�U?L?²?¼«  e?�— w²�«Ë Â«u?Ž√ …d??A?Ž sŽ b¹e¹ U* b??FÐ sŽ

U� Èu²×� ÊU� Ê≈Ë v²Š ¨q
«u²�Ë …œu'« w�UŽ rKF²LK� rŽœ .bI²Ð q¦9 ‚u��«

 U?�d??A�« d?O??B?� sJ¹ r�Ë ÆU??N?�?H½  U??F?�U?'« p?Kð s� W¹d?�??Ý l{u?� t??�b?Ið

‰U??¦???�√ s� s¹d??ýU?M�« iFÐ Æp�– s?� qC??�QÐ ¨W???
U??�Ð d???AM�« —ËœË ¨W¹—U??−???²�«

dE²M¹ ‰«e¹ ô UNCFÐË ‰«u�_«  d�š Thomson Êu��uðË Harcourt  —u�—U¼

Æw½Ëd²J�ô« wF�U'« rKF²�« ŸUD	 s� tð«—UL¦²Ý« vKŽ  «bzUŽ

WO½ËUF²�«  «œU%ö� …œËb×	  «“U$≈

Universitas 21 W??F??�U???ł W??
U??�ÐË ¨W??O½ËU???F??²�«  «œU??%ô« iF?Ð Ê√ Ëb??³¹

vKŽ Èu??Ið ô Î«b?ł W?¾??ODÐ Fathom ÂuŁU?�Ë Cardean ÊU¹œ—U??� W?F?�U??łË W?O*U??F�«
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q	√® ≤∞∞≥ ≠ ≤∞∞≤ ÂUFK� W³KD�« qO?−�ð w� UN²IIŠ w²�« ÂU?	—_U� ÆœU'« qLF�«

r�Ë Æ «—U?L?¦?²?Ýô« Èu??²?�0 X�?O?	 «–≈ ¨‰U?�x� W?³?O?�?� ©U??N?Žu?L?−0 µ∞∞∞ s�

p�– w½U?Fð ÂUF�« ŸUDI�« w� W?O½ËU?F²�«  «œU?%ôU� ¨b?(« «c¼ bMŽ d�_« d?B²?I¹

V�UÞ ±µ∞ ∞∞∞ “ËU−²¹ r� UN¹b� 5K−�*« œ«bŽ√ w� tO�≈ XK
Ë r	— d³�√ ÆÎUC¹√

 U?�?ÝR� Èb� ÊuK?−�?� W?³KD�« ¡ôR¼ rEF?�Ë ¨≤∞∞≥ ≠ ≤∞∞≤ ÂU?F�« w� W?³�UÞË

s� œb?Ž q?B¹ rK� WGU 5OÐd??G�« ÂUJ(« W??F?�U??ł U?�√ ÆW??OzUM¦�« W??I¹dD�« l³??²ð

r‡?‡‡‡�???²ð  «œU???%ô« Ác¼ rEF???� Ê√ kŠö*U???� ≥∞∞∞[ r	d�« v?�≈ U??N???O??� «uK?−??Ý

«b?Ž U?L?O?� 5Ý—«bK� W?�U?C*« W?L?O?I�« U?N¹b� WKOK?	 ÊËUF?²?�« s� W?H?OF?{ ‰U?J‡‡‡ýQÐ

t?łu?²�« ÊS?� p�c� ÆW?O?Ý«—b�«  «—d?I*« sL?C?²¹ Íc�« „d?²?A*« w½Ëd?²J�ô« l	u*«

Èdš√Ë WF�Uł 5Ð WDO?�ÐË ÎUL−Š dG
√ W�«dý w� q¦?L²¹ czbMŽ dNE¹ b	 Íc�«

Tec de Íd?O²½u?� W?F?�UłË W?O½UD¹d?³�« U?O³?�u�u?� W?F�U?ł 5Ð lL?& w²�« pKð q¦?�

ÆW�d²A� WO�Ëœ WOLKŽ Wł—œ .bI²� jI� ÊUJ¹dý ÊËUF²¹ YOŠ ¨Monterrey

ZzU?²M� ÎU³¹d?Ið w�ü« ‰U?I²½ô« s� Ÿu½ vKŽ W?×?łUM�« WO½ËU?F²?�« Z�«d³�« b?L²?Fð

 U?�?ÝR� s� W?O?Ý«—œ  «—d?I� 5Ð l?L−¹ Ê√ V�U?D�« lOD²?�¹ p�cÐË ¨5Ý—«b�«

œu?łË Èd?š_« ÕU?−M�« ◊Ëd?ý s�Ë ÆW?�d?²A?� W?O?LKŽ …œU?N?ý v�≈ wC?Hð W?HK²?�?�

w�Ë WO?Ý«—b�«  «—dI*« nK?²�� v�≈ ‰u?
u�« W¹dŠ W?³KDK� `O²¹ Êd?� Í—«œ≈ ÂUE½

œułË wG³M¹ Î̈«dOš√Ë ÆrN?²DA½√ l³²²Ð `L�¹ t�H½ X	u�« w�Ë ¨WHK²?��  U�ÝR�

nK²�� s� rN²Ý«—œ ZzU²½ W³KD�« lL−¹ 5Š WOLKF�«  Uł—b�« `M9 …bL²F� W¾O¼

s¹œËe??� s� vM?³ð ÎU??O??IDM� WD?Ð«d?²??� Z?�«dÐ œu??łË sL??C¹ U??� «c¼Ë ¨ U??�??ÝR*«

Æs¹œbF²�

øbFÐ sŽ rOKF²�« vN²½«Ë  U	 q¼

b?FÐ U??� rOKF??²�« WKŠd?� w?� 5¹—«œù« s� b¹b?F�« b?MŽ bzU?��« ÷«d??²?�ô« Ê≈

b?	 b?FÐ sŽ rOKF?²?�« ÊQÐ qzU?I�«Ë w½Ëd?²J�ô« rKF?²�« Íb?I?²?M� Èb� p�c?�Ë Íu½U?¦�«



π∂

b?FÐ s?Ž rOKF?²�« sJ?� ÆU?O?łu�uMJ?²�« YO?Š s� ¡wÞU??š ÷«d?²?�« u¼ vN??²½«Ë vC?	

W?LŁË ÆÊ«b?O?*« ÊuKšb¹ d?¦?� 5³??Žô W?LŁ Ê√Ë U?L?O?Ý ô ¨p?ý ÊËœ d?O?O?G?²K?� lC?�¹

‰ö??š s� p?�–Ë ÍuÐd??²�« qL??F?�« w� ÿu??×K� s?�??%Ë rOEM²?K� W??HK²??�???� ‰UJý√

qL?Ž v�≈ rOKF?²�« «c¼ ‰u?% sŽ pO¼U½ Îö?ŽU?Hð d?¦�_«  U?O?łu�uMJ²�U?Ð W½UF?²?Ýô«

rKF??²�« Ê√ ÎU??LKŽ Î«e??O??L??²?� ÎUD?ýU½ b??FÐ sŽ rOKF??²�« vI??³¹ t?K� p�– rždÐË ÆÍ—U??&

Æt²OL¼√ w� Î«b¹«e²� Î«—Ëœ tO� VFK¹ w½Ëd²J�ô«

Z�«d???³Ð b???FÐ sŽ 5?Ý—«b�« œb???Ž ÊU??� ≤∞∞≥ ≠ ≤∞∞≤ wF???�U???'« ÂU??F?�« w�

Z�«d³�UÐ 5?K−�*« œbŽ ‚u?H¹ WOŽ«–ù« …œU*«Ë W?Žu³D*« …œU*« vKŽ b?L²F*« r?OKF²�«

w� U?�√ Æ©5¹ö� WF?Ð—√ qÐUI� 5?¹ö� W�?Lš® X½d?²½ô« jš d³?Ž UNK� Âb?Ið w²�«

WOŽ«–ù« …œU*«Ë WŽu³D*« …œU*« vKŽ bL²?F*« bFÐ sŽ rOKF²�« ÊU� bI� ÂUF�« ŸUDI�«

jš d?³Ž ÎU?OK� W?�bI*« Z�«d?³�« w� 5K−?�*« ·U?F{√ …d?AŽ s?� »dI¹ U?� qJA¹

q
«uð Ê√ `?łd*« sL??� «c?N� Æ©n?�√ WzU?L??²??Ý qÐU??I?� 5¹ö??� W??�?L??š® X½d??²½ô«

…œU*« vKŽ b?L?²Fð  U?OKL?Ž ‰ö?š s� UNKL?Ž Èd?³J�« W?Šu²?H*« W?OMÞu�«  U?F�U?'«

w� W?Žu?³D� …œU� v?KŽ W�b?I*«  «—d?I*« œb?Ž Ê√ l�Ë ÆW?OŽ«–ù« …œU*«Ë W?Žu?³D*«

r²?¹  «—d????I*« Ác¼ Ê√ ô≈ h?	UM?²�UÐ c????š¬ W????O?zUM¦?�« W????I¹dD?�«  «–  U????�????ÝR*«

vIKð w²?�«  «—d?I*« iFÐ w� U?�√ ÆÎU?O?³?�?½ ¡wDÐ u?×½ vKŽË ÎU?O?−¹—b?ð U?N�«b?³?²?Ý«

UN?O� vI³¹ U0d� W?OzUM¦�« WI¹dD�«  «–  U�?ÝR*« w� qO−�?²�« vKŽ Î«dO³� ÎôU?³	≈

UN�«b³?²Ýô WO�UF�« WHK?J²�« V³�Ð p�–Ë ÆWŽu³D*« …œU*« ‰öš s� b?FÐ sŽ rOKF²�«

Æw½Ëd²J�ô« rKF²�« Z�«d³Ð

q¦L²¹ w½Ëd?²J�ô« rKF²�« sŽ Î«eOL²?� bFÐ sŽ rOKF²�« ¡UI?³� dš¬ V³Ý p�UM¼Ë

sŽ nK²?�ð ÊËbO?FÐ ÎöF?� r¼ s¹c�« W³?KD�« s� 5Ý—«b�« rŽœ WOÞËd?A� Êu?� w�

qš«œ rN???LKFð s?� ¡e??−??� w½Ëd???²J�ô« rKF???²�« Êu??�b??�???²??�¹ s¹c?�« W??³KD?�« p¾�Ë√

5O?F?�U?'« W?³KD�« s� ÎUMÝ d?³?�√ …œU?Ž Êu½uJ¹ ÊËb?O?F?³�« Êu?Ý—«b�U?� Æ U?F?�U?'«

ÆU?N½uKOF¹ d?Ý√Ë UN� Êu?�dBM?¹ ‰UL?Ž√ rN¹b�Ë w½Ëd²J�ô« rK?F²�UÐ ÊuMO?F²?�¹ s¹c�«



π∑

s� w½Ëd?²J�ô« rKF?²�«Ë bFÐ sŽ rOK?F²�« 5Ð ‚öð œu?łË s� ržd�« vKŽ t½S?� p�c�

v�≈ ‰u?×?²?ð 5Š W¹—«œù«  U?�uEM*UÐ o?KF?²¹ U?L?O?� U??� b?Š v�≈Ë W¹uÐd?²�« W??O?ŠUM�«

 U??ł—œ qI½Ë …—u?A?*« ¡UDŽ≈Ë o¹u??�?²�« Ê√ ô≈ 5?O?F??�U?ł W??³KD� w½Ëd??²J�« l	u??�

ÎUÞUA?½ qEð œUL²?Žô« WOÞËd?A�Ë 5Ý—«b�« rŽœË rKF?²K� o³�*« r?OOI?²�«Ë V�UD�«

 ÆbFÐ sŽ 5Ý—«b�« rEF� dE½ w� Î«eOL²�

 UNłu²�«

t?łu?²�U?� ÆÂU?	—_« s� W??O?L¼√ d?¦?�√ Ê«b?O*« «c¼ w� …d¼UE?�«  U?N?łu?²�« qF�

jš d??³?Ž Âb??Ið w²?�« W?O??Ý«—b�«  «—d??I*« s� b¹e*« u??×½ u??×M¹ ÂU¹_« Ác¼ ÂU??F�«

sŽ rOKF?²�« W?OKL?Ž w� W?Žu³D*« …œU?*« bL?²?Fð w²�«  «—d?I*« s� qOKI�«Ë X½d?²½ô«

d?³?Ž rOK?F?²K� ’U?)« ŸUDI�« s� s?¹œ—u*« œ«b?Ž√ w� Î«b¹«eð b?N?A½ U?M¼ s�Ë Æb?FÐ

w� b??FÐ sŽ r?OKF??²�« w�U?Mð w� Î«—«d??L??²??Ý« b?N??A?½ d?�_« p?�c??�Ë ÆX½d??²½ô« jš

u/ qB??Š U?L?� ÆÎU??�u?L??Ž w½Ëd?²J�ô« r?KF?²�« s� Î«R?ÞU?³ð d??¦?�√ U/≈ ¨ÂU?F?�« ŸUDI�«

W?�U{≈  U?�d?A�« qš«œ V¹—b?²K� WKO?ÝË w½Ëd?²J�ô« rKF?²�« Â«b�?²?Ý« w� Ÿ—U?�²?�

Æ UF�U'«Ë  UOKJ�« w� nB�« ·dž qš«œ rOKF²�« rŽœ w� t�«b�²Ý« v�≈

À«b??Š≈ c??³??% ô ÎU??�u??L??Ž  U??�uJ?(« Ê√ kŠö½ Ê√ ÂU??L??²¼ö?� d??O??¦*« s�Ë

jš o¹dÞ sŽ UNO� W?Ý«—b�«  «—dI� ÊuJð Íu½U¦�« bFÐ rOKF²K� …b¹b?ł  U�ÝR�

ÊdI�« s�  U?OMO½UL¦�«Ë  U?OMOF³?��« w� l{u�« tOKŽ ÊU?� U* ÎU�öš Î̈U?OK� X½d²½ô«

W?Oð«– …—«œ≈  «– W?Šu²?H?� W?OMÞË  UF?�U?ł fÝRð  U?�uJ(«  c?š√ 5Š w{U*«

 c??š√ p�– sŽ ÎU???{u??ŽË Æ©¡UM¦??²??Ýô« w¼ U???O½u�U??²??� w� W??Šu??²???H*« W??F??�U??'«Ë®

 U?OKJ?�«Ë  U?F?�U?−K� W?O½ËU??F?²�«  «œU?%ô« W?�U?	≈ lO??−?Að u?×½ t?−?²?ð  U?�uJ(«

X½d?²½ô« jš o¹dÞ sŽ rOKF²�« u?×½ WO?Žu½ WKI½ p�cÐ oI?×²?� WLzU?I�« W¹bOKI?²�«

WO½ËUF²�«  «œU%ô« p�c�Ë W¹bOKI?²�«  U�ÝR*« Ê√ UMMOŽ√ ÂQÐ UM¹√— b	Ë …d� ‰Ë_

W¹u?Ý l�— w� ôË rO?KF?²�« vKŽ W?³KD�« ‰U?³?	≈ …b?ŽU?	 lO??Ýuð w� ÎU?ŠU?$ oI?% r�
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»uKÝ_ UN�«b?�²Ý« ‰öš s� WO�U*« W?OŠUM�« s� W�«b²�?� `³Bð ÊQÐ Ë√ ¨…œu'«

lC?²� W?O?ÝUO?��« »«e?Šú� W?
d?� W?LŁ Ê√ Ëb?³¹ ÆX½d?²½ô« jš o¹dÞ sŽ rKF?²�«

cM� ·bNð …b¹bł WO{«d²�«  U�?ÝR� À«bŠ≈ ‰öš s� —UÞù« «c¼ w� UN²LBÐ

s� ÎUMJ2 ÊuJ¹ b	 p�– qF�Ë Î̈ö�U� Î«—UL¦²Ý« X½d²½ô«  U½UJ�≈ —UL¦²Ýô UN²¹«bÐ

 Æ’U)«Ë ÂUF�« ŸUDI�« 5Ð W�«dA�« ‰öš

bFÐ sŽ rOKF²�«  UOKLŽ nB½ s� »dI¹ U0 iNM¹ ÎUO�UŠ ’U)« ŸUDI�« Ê≈

w� U?�√ Æ U�d?A�« qš«œ V¹—b²�« ‰ö?š s� w�O?z— qJAÐË ¨w*UF�« b?OF?B�« vKŽ

‰«e¹ ô ’U??)« ŸUDI�« dŁ√ ÊS??� Íu½U??¦�« b??FÐ U* WKŠd* w?L?Ýd�« r?OKF??²�« ‰U?−??�

q¦?� W?
U?)«  U?F?�U?'« i?FÐ Îö?¦?L?� ÆÎUþu?×K� ÎU?O?�UMð b?N??A¹ t½√ rž— Î̈«d?O?G?


Tec de Íd?O??²½u?� W??F?�U?łË b?MN�« w� NIIT W?F?�U??łË s¹ô ÊË√ fJO½u?� W??F?�U?ł

ÊuIK²¹ W³�UÞË V�UÞ ±∞∞ ∞∞∞ u×½ WFL²−� U¼œ«bFð w� rCð X½U� Monterrey

5¹ö?� µ l� W½—U?I??� ≤∞∞≥ ≠ ≤∞∞≤ wF?�U?'« ÂU?FK� b?FÐ sŽ W?O?F??�U?'« rN?�uKŽ

s� U¼—b?B� ‰«e¹ ô WL?�C�« œ«b?Ž_« Ác¼ sJ� ÆÂUF�« ŸUDI�« w� W?³�UÞË V�UÞ

U?N?O?� 5K−?�*« œbŽ m?K³¹ w²�«Ë W?Oð«c�« …—«œù«  «– W?Šu?²H*« W?OMÞu?�«  UF?�U?'«

 ÆW³�UÞË V�UÞ 5¹ö� WFÐ—√ u×½

’U??)« ŸUDI�« w� Áu/ b??FÐ sŽ wF??�U?'« r?OKF??²�« q
«u¹ Ê√ l	u??²*« s�Ë

U¹—u??�Ë U¹e??O�U??�Ë 5B�«Ë wKO??A??²�«Ë q¹“«d??³�«Ë pO??�J*« q¦??� ‰Ëœ w� W??
U??�ÐË

 «– WDÝu?²*«  U??I?³D�« YO?Š ÎU?¦¹b?Š W??¾?ýUM�«  «œU?B?²?	ô« s� U¼d??O?žË bMN�«Ë

WO³Kð sŽ ÂUF�« ŸUDI�« tF� e−F¹ Î«b¹«e?ð b¹«e²ð U¼d³
 qOŽ w²�«Ë dOŁQ²�«Ë –uHM�«

w� lÝu²�« «c¼ s� rEŽ_« r�I�« Ê√ X�ö�«Ë Æ…œu'« w�UŽ rOKFð s� tðUłUO²Š«

 ÆX½d²½ô« Â«b�²ÝUÐ ÊuJOÝ ’U)« ŸUDI�« V½Uł s� bFÐ sŽ rOKF²�«

ŸUDI�« w� W?O?ð«c�« …—«œù«  «– W?Šu?²?H*«  U?F?�U?'« ÊS?� Èd?š√ W?O?ŠU½ s�Ë

w� UN²OL¼QÐ kH²% ·uÝ WOŽ«–ù« …œU*«Ë WŽu³D*« …œU*« vKŽ bL²Fð w²�«Ë ÂUF�«
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—uD²�« s?J� ÆÎU?F¹d??Ý Î«u/ W?O??�UM�« ‰Ëb�« w� ¡«d??I?H?�« Èb�Ë Î«d?I??� d?¦??�_« Ê«bK³�«

jš ‰ö?š s� U?Nð«“«u0 qLFð w?²�«Ë W
U?)« b?FÐ sŽ rOKF?²�«  U�?ÝR* l¹d?��«

w� 5?Ý—«b�« rŽœ …œu???' WÐuKD?*« W??F???ł«d*« s� ÎU???Žu½ ÷d??H?ð ·u??Ý X½d???²½ô«

 ÆÊ«bK³�« Ác¼ w� W�UF�« WŠu²H*«  UF�U'«

W�ö)«

W?O½U?L?¦�« Â«u?Ž_« ‰ö?š —u?D²�«Ë u?LM�« w� Î«—«d?L?²?Ý« b?FÐ sŽ r?OKF?²�« b?N?ý

w� U?N?²O?L¼QÐ W?O?Ž«–ù« …œU*«Ë W?Žu³?D*« …œU*« ÿUH?²?Š« s� ržd�« vKŽË ÆW?O?{U*«

b?	 W?
U??š W?H?BÐ W?Oðu??³JMF�« WJ³?A?�« Ê√ ô≈ b?FÐ sŽ rOKF??²�«  U?OKL?Ž s� d??O?¦?�

 U?OKJO?N�« w� ÎU?C¹√Ë qÐ ¨b?FÐ sŽ f¹—b?²�« ‰u?
√ w� jI?� fO� Îôu?% XŁb?Š√

tK� ’U)« ŸUDI�«Ë  U�dA�« V½Uł s� Èd³�  ö?š«b� XKBŠ b	Ë ÆWOLOEM²�«

j�Ð W½U??F?²??ÝôUÐ b?FÐ sŽ r?OKF?²�« ŸU?DI� W¹—U?−??²�«  U½UJ�ù« —U??L?¦??²?Ý« U?N??�b¼

rOKF??²K� …b¹b?ł ‰UJý√ —uD?ð s� ržd�« vKŽË ÆWDK²??�?� ZzU?²M�« X½U??�Ë ¨X½d?²½ô«

5Ð f¹—b??²?�« ‚dÞ w� w	ö??²�« s� Ÿu?½ œu??łË rždÐË ¨U??O??łu�uM?J²�« Â«b??�??²??ÝUÐ

b?FÐ sŽ rO?KF?²�« W?OKL?Ž Ê√ ô≈ b??FÐ sŽ rOKF?²�«  U??�?ÝR?�Ë W¹b?OKI?²?�«  U?�?ÝR*«

 ÆV¹—b²�«Ë rOKF²�« ÂUE½ w� wJO�UM¹b�«Ë eOL²*« ¡e'« vI³ð

“d???�√ Ê√ …d????O???š_«  «uM�?�« w� w½Ëd????²J�ô« r?KF???²?�« —uDð ÊQ???ý s?� ÊU???�Ë

vKŽ b?O?�Q²�« s� Î«b¹e?�Ë ‰u?šb�«  U?O½UJ�≈Ë ÕU?²H½ô« vK?Ž bO?�Q?²�« w� ÎU?{UH?�½«

w� WHKJ²�« i¹u?F²� q	_« vKŽ Ë√ ¨`Ðd�« W¹UG� Í√ ¨Í—U& qL?Ž v�≈ rOKF²�« ‰u%

ÂUN�« Á—ËbÐ ÎUEH²×� bFÐ sŽ rOKF²�« vI³¹ ¨p�– l�Ë ÆÍu½U¦�« bFÐ WKŠdLK� rOKF²�«

wF??�U??'« rOK?F??²�« ‰u??šœ w�  UÐu??F??
 Êu??N??ł«u¹ s¹c?�« p¾�Ë√ W??�b??š w� Î«b??ł

U?�√ ÆW¹œU?B²?	« Ë√ W?O?ŽUL?²?ł« Ë√ W?OB?�?ý »U³?Ý_ U?�≈ W?F�U?'« qš«œ Íb?OKI?²�«

s¹c�«Ë ¨…U???O??(« Èb??� r?KF??²�U?Ð Êu??³??žd¹ s?¹cK�«Ë 5�Ëd???;«Ë ¡«d??I??HK?� W??³??�?M�UÐ



±∞∞

¨b?FÐ sŽ r?OKF?²�« vI??³¹ W?O?F?�U??'« rN?²‡‡‡‡?‡Ý«—œ  U‡‡‡I?H½ «Ëd??�u?O� qL?F?K� ÊËdDC¹

vKŽ …b?L??²?F*« Âb?	_« U??O?łu�uMJ²�U?Ð Â√ ¨w½Ëd?²J�ô« rKF??²�« vKŽ œU?L?²??ŽôUÐ Î«¡«u?Ý

¡d*« Âb??I?²�Ë W¹œU??B?²??	ô« W?O??LM²K� …u??	 d?¦??�_« …«œ_« ¨W?O??Ž«–ù«Ë W?Žu??³D*« …œU*«

 ÆwB�A�«

‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡


