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WO½Ëd²J�ù« ‰ULŽ_« rN�
(Martin C. Clague) mOK� ÆwÝ sð—U�

W?³??�M�« vKŽ …d??�U?
 b??Fð r� W??O½Ëd?²J�ù« ‰U??L?Ž_« rÝU?Ð W?�Ëd?F?*« …d¼UE�« Ê≈

�U??F?�U??'«Ë ‰U??L?Ž_U??� ¨bzU??��« ÁU?&ô« q?JAð X×??³?�√ U/≈Ë ¨V?�?×??� W??O?L??
d�«

W??O½Ëd??²J�ù« ‰U??L??Ž_« W??O½UJ?�≈ qG??²??�ð W??O??{—_« …dJ�« ‰u??Š W??O??�uJ(« �ôU??�u�«Ë

ÆŸdÝ√Ë v�–√ WI¹dDÐ qLF�« w� UNðbŽU�*

¡«dłùË q�«u?²K� …b¹bł WKOÝu� X½d?²½ù« UN�«b�?²ÝUÐ WO½Ëd²J?�ù« ‰ULŽ_« Ê≈

lO³ðË U?N�UM�√ �U?�dA�« ÃËdð w²�« WI¹dD�« ÎU?IOL?Ž Î«dOO?Gð dO?Gð ÊQÐ dA³ð ¨‰U?LŽ_«

Íd¼u?ł qJ?AÐ d?O?Gð ·u??Ý U?N½√ U?L?� Æs?¹œ—u*« d¹bðË szUÐe�« l� q?B?²ðË U?NðU??−?²M�

”—b¹ w²�« WOHOJ�«Ë w�U?F�« rOKF²�« ‰ULŽ√ �UF�U'«Ë �UOKJ�« U?NÐ d¹bð w²�« WOHOJ�«

Æ»öD�« UNÐ rKF²¹ w²�« WOHOJ�«Ë …cðUÝ_« UNÐ

Ê≈ YO×Ð W¹U?GK� Èb*« …bO?FÐË WFÝ«Ë W?O½Ëd²J�ù« ‰U?LŽ_« vKŽ W?³ðd²*« —UŁü« Ê≈

ÆU?NL?N?� VF?B�« s� ÊËb−¹ b?
 oOŁË qJAÐ X?½d²½ùUÐ 5D?³ðd� «u?�?O� s¹c�« p¾�Ë√

·ô¬ �√bÐ ¨…d??N??ý X½d??²½ù« X³??�??²??�« Ê√ cM� XC??� w²?�« WKOKI?�« �«uM��« ‰ö??š

w²�« ’d??H�« ·U?AJ²??Ý« w� W?O?�uJ?(« �ôU?�u�«Ë W?O??L?OKF??²�« �U?�?ÝR*«Ë ‰U??L?Ž_«

t½S?� ¨W¹—U?−?²�« ‰U?L?Ž_« 5Ð s� fO� rOKF?²�« Ê√ rž— ÆW?O½Ëd?²J?�ù« ‰UL?Ž_« U?N?×?O?²ð

Ë√ rOKF?²�« Ë√ ‰ULŽ_« s� …b?L²?�� X½U� ¡«u?Ý W¹—UJ²Ðô« VO�UÝ_« s� …œU?�ù« tMJ1

ÆW�uJ(«
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‰öš s� wMFð «–U?�Ë X½d²½ù« vKŽ ‰U?LŽ_« ¡«dł≈ W?OHO?� qBH�« «c¼ h×?H²¹

qC?�√ iFÐ “d?³½Ë Æl?¹—U?A*« s� W?F?Ý«Ë W?Žu?L?−?� d?³?Ž wI?O?I?(« r?�U?F�« w� WK¦?�√

v�≈ …bM?²??�*« ‰U??L??Ž_« ¡u??A?½ oKš b??I� ÆW???×??łUM�« WJ?³??A�« l
«u??� w?� �U??Ý—U??L*«

·u?Ý w?²�« q�«u?F�« œb??×½ U?L??� ÆvC?� X
Ë Í√ s?� W?�?�U?M� d?¦?�√ ÎU??
u?Ý X½d??²½ù«

sJ1 w²�« �U³I?F�« œb×½ UL� X½d²?½ù« v�≈ …bM²�*« ‰ULŽ_« u/ p¹d% w� d?L²�ð

Æq³I²�*« vKŽ WHÞUš …dE½ ¡UI�SÐ r²²�½ ·uÝË ÆUNŠU$ oOFð Ê√

WOMI²�UÐ WLŽb*« WO½Ëd²J�ù« ‰ULŽ_«
vKŽ ‰U??L?Ž_UÐ ÂU?O?I?�« VO�U?Ý√Ë ’d?�Ë U?¹«e?� vKŽ W?O?½Ëd?²J�ù« ‰U?L??Ž_« e?�dð

w¼ W?Ołu?�uMJ²�« �«—uD²�« ÊS?� ¨p�– rž—Ë ÆW?LŽ«b�« �U?OMI?²�« vKŽ fO�Ë X½d?²½ù«

qł√ s� —«dL²Ýö� WKÐU
 …b¹bł WKOÝË v�≈ 5−�d³� WJ³ý s� X½d²½ù« X�uŠ w²�«

ÆrOKF²�«Ë ‰ULŽ_«

b?Š√ u¼ (TCP/IP) wJ³??A�« jÐ«d?²�« ‚U??¦?O?� Ø‰U??Ý—ù« w� rJ×?²�« W??I¹dÞ Ê≈

`L???�¹ W?¹b??ŽU???
 �ôU???Bð« W???I¹dÞË ¨X½d???²½ù« w?� W??�U???N�« W???O???łu�uM?J²�« �U½u?J*«

ÆqOGA²�« ÂUE½ Ë√ l½UB�« sŽ dEM�« ·dBÐ dšü« l� U¼bŠ√ Àb×²¹ ÊQÐ VÝ«u×K�

r�U??FK� Íe??�d?� u¼Ë s�“ s?� d?¦??�√ cM� œu?łu??� TCP/IPË X½d??²½ù« ‚U?¦??O?� Ê≈

`²Hð r� (www) W?O*U?F�« WOðu?³JMF�« W?J³A�« Ê√ d?O?ž ÆW?OJ³?A�« ‰UL?Ž_« s� b¹b?'«

W?O½Ëd²J�ù« ‰U?L?Ž_« Ê≈ Æs¹dA?F�« Êd?I�« �UMOF?�ð qz«Ë√ w� ô≈ d?O¼U?L−K� X½d?²½ù«

błË√ bI?� Æ�U�b�LK�Ë WJ³?A�« w×HB²*Ë WJ³?A�« Ác¼ À«b×²Ýô U¼œu?łuÐ WM¹b�

Æ‰ULŽ_« dOO�ð UN²DÝ«uÐ r²¹ …b¹bł WKOÝË WJ³A�« d¹uDð

�U??×??H??� s� W?½uJ� www WJ³??ý ÊS??� ¨w?K�_« wBM�« X?½d??²½û� ÎU??�ö??š �

Í√ U?N�b?�²?�O� W?¹UHJ�« t?O� U0 WD?O�ÐË ÎU¹d?BÐ W×¹d?� w¼ t?łu²�« W?ODš

ÆÎUOKF� ÊU�
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`HB²?� vL�ð WO−�dÐ WF?D
 u¼ lOL−K� ‰u�uK� WKÐU
 WJ³?A�« qF−¹ U� Ê≈ �

»u??ÝU??Š Í√ vKŽ qL??F?ð W??O??ÝU??O?
 q?�«uð W??N??ł«Ë s�R¹ w*U??Ž q?O?�Ë ≠W?J³??A�«

¨…d?O³?� WO?�Oz— VÝ«u?Š p�– w� U0 ≠Âb?�� Í√ l� q�«u?²�UÐ `L?�ðË wB�?ý

ÆWJ³A�« Âb�� �UO−�dÐ d¹b¹ ≠WOB�ý VÝ«uŠË ¨‰U:« WDÝu²� �ô¬Ë

rEM?� ≠w�U??�_« ·dD?�« ≠q�«u??²�« W???N??ł«Ë WÐU??¦?0 WJ³??A?�« �U??�b??�??� q?L??Fð

WNł«Ë Ê≈ Æ…b¹b?Ž �«uM�� �UF�U'«Ë ‰ULŽ_« U?N²�b�²Ý« w²�« W¹b?OKI²�« �U�uKF*«

oO??³Dð qJ?� q�«uð �U??N?ł«Ë d¹u?D²� W??O�U??F�« nO�UJ²?�« wGKð U??N½_ W??L?N??� q�«u??²�«

�U?�u?KF?� rE½ v?�≈ –U?HM�UÐ W?J³?A�« l
«u?* `L?�ð wN??� ¨p�– v�≈ W??�U?{≈ ÆwÐu??ÝU?Š

vKŽ ‰u?B(UÐ œ«d?�ú� «c¼ `L?�¹Ë ÆW?�UN�« ‰U?LŽ_« �U?�uKF?� Êe�ð Y?OŠ W¹b?OKIð

sJ9Ë ÆW?L�?{ �U?�b�?� vKŽ W½e?<« �UOÐœ_« d?³Ž Y?×³�« Ë√ W?OB?�?ý �U�uKF?�

‰U?−?� w� U?Nð«—U?L?¦?²?Ý« …œU¹“ s� �U?�d?A�«Ë ”—«b*«Ë �U?F?�U?'«Ë �U?OKJ�« WJ³?A�«

Æ�U�uKF*« WOMIð

WO½Ëd²J�≈ ‰ULŽ√ w¼ qÐ WO½Ëd²J�≈ …—U& X�O� UN½≈
¡UI� �UŽu?�b� vKŽ ‰uB(« WOKLŽ Î«d?O¦� “ËU−²ð X½d?²½ù« WDÝ«uÐ …—U−²�« Ê≈

V�½√ `KDB?� w¼ W?O½Ëd?²J�ù« ‰UL?Ž_« Ê≈ ÆWJ³?A�« l
«u?� vKŽ ŸU³?ð �U�b?šË lKÝ

W?O½Ëd?²J�ù« ‰U?L?Ž_« `KDB?� q?L?A¹ ¨W?O?³?F?ý V�?²?�« –≈Ë ÆW?O½Ëd?²J�ù« …—U?−?²�« s�

�U??F??�U??'« U??NÐ Âu??Ið w²�« pK?ð U?N??O??� U0 ‰U??L??Ž_« nzU?þË s� W??F?Ý«Ë W??Žu??L??−??�

ÆW�UF�« �U�b)« �U�ÝR�Ë

∫WO�U²�« �UO�UFH�« WO½Ëd²J�ù« ‰ULŽ_« qLAð

�U�b)«Ë lK��« lOÐ �

W�b)« .bIð �

·UM�_« W�dF* Z¹Ëd²�« �

‚«uÝ_« Èb� lOÝuð �
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�U�uKF*« l¹“uð �

bFÐ sŽ rKF²�« .bIð �

‰ULŽ_« w� ¡U�dA�« …—«œ≈ �

WOJ³ý ‰ULŽ√ ‚öÞ≈ �

ÂU?�?
_« s� b¹b?F�« ÊS?� Î̈«e?O2 ÎU?O?�?Oz— ÎU?{d?ž ÂU?�?
_« Ác¼ s� qJ� Ê√ rž—

r�?I�« sŽ dEM�« ·d?BÐ WO½Ëd?²J�ù« ‰U?L?Ž_« l
«u� lO?L?ł Ê≈ Î̈ö¦?� ÆÎU?C¹√ q�UJ²ð

Ê≈Ë Æ¡ö?�e�« Ë√ szUÐe�« l?� ‰U?Bðö� U?� WKO?ÝË ÎU?OKF?� Âb?I?ð ¨t?²?�b?) XL?L?� w²�«

t??�b¼ ÊuJ¹ ÎU??F??
u??� Ê≈ Æ‚«u?Ýú?� t�u??�Ë Èb?� ÎU??C¹√ l?Ýu¹ W??ŽU?CÐ l?O?³?¹ ÎU?F??
u??�

Âb?I?¹ b?
 tMJ�Ë ¨�U??−?²M?� lO?³¹ ô U0— ·U?M�_« b?ŠQÐ n¹d??F?²K� Z?¹Ëd?²�« w�??Ozd�«

ÎU??C¹√ Ÿ“u¹ ¨n¹d??F??²�« Y?O??Š s� ¨b??FÐ sŽ ÎU??L??OKFð Âb??I¹ ÎU??F??
u??� Ê≈ ÆszU?ÐeK� W¹U??Ž—

¨ÎUOł–u/ �U−²M*« ÊuFO³¹ ‰ULŽ_« w� ¡U�dA�« …—«œù WLLB*« l
«u*« Ê≈Ë Æ�U�uKF�

Æs¹d?š¬ ¡U?�d?ýË 5?Ž“u?�Ë 5FzUÐ …œU?Ž≈ s� ÊuJ?²¹ —U?²?�?�Ë oKG?� —u??N?L?' sJ¹ Ê≈Ë

ÂbIð œU?¹œ“UÐ …bIF?� l
«u� d¹uD²?� �U�dA�« wF?Ý l� q�UJ²�« «c¼ d?L²�¹ Ê√ l?
u²¹

Æ�U�bš s� szUÐe�« t³KD¹ U� lOLł

�U�b)«Ë lK��« lOÐ
vKŽ �U??�b??)«Ë lK��« lO?Ð ∫W?O½Ëd??²J�ù« ‰U??L??Ž_« rO??L?� w� w?¼ …—U?−??²�« Ê≈

n¹—UB*« ÷UH�½« v�≈ dEM�UÐ p�–Ë rK(UÐ t³ý√ X½d²½ù« vKŽ lO³�« Ê≈Ë ÆX½d²½ù«

Æw*UF�« t�u�Ë Èb�Ë WŽU��« —«b� vKŽ szUÐe�« v�≈ ‰u�u�« WO½UJ�≈Ë W²ÐU¦�«

W?�d� w¼ lO?³K� WKOÝË t?H�uÐ X?½d²½ù« —U?L¦?²Ý« W?�d� ÊS?� ¨p�– s� b�Q?²K�

‰ö?š s� ‰«u??�_« wMł ‰ËU?% w²�« �U??�d?A�« ÊS?� ¨d?�_« W??I?O?I?Š w� s?J�Ë ÆWKzU¼

w¼Ë U??N??N??ł«uð w?²�« qzU??�*« s� b?¹b??F�« t??ł«uð (online) WJ³??A�U?Ð d??ýU?³?*« jÐd�«

W³?FB�« …b¹b'« �U¹b?×²�« s� WŽu?L−� sŽ Îö?C� (offline) WJ³A�« sŽ W�u?BH�

ÆX½d²½ù« UNÐ œdHMð w²�«
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W??'U??F??� online j)« vK?Ž ‰U??L??Ž_« ¡«d??łù W??O??�??O?zd�« �U¹b??×??²?�« 5Ð s�

oKšË ¨Èdš√ W?OHKš rE½Ë �U?O³KD�« W?O³K²Ð WJ³?A�« l
«u� jÐ—Ë W?OM�_« �U�U?L²¼ô«

vKŽ �U?OKL?F?�«Ë �U?F?O?³*« 5Ð oO?�u?²�«Ë ¨online j)« vKŽ ‚u?�?²?K� W?O?{d?� …d?³?š

Æ�«uMI�« s� U¼dOžË WJ³A�«

ÆW??OM?� W�Q??�??� w?¼ U??� —b??IÐ W???OM¼– W�U??Š w?¼ WJ³??A?�« vKŽ s�_« W?�Q??�??� Ê≈

WDš d?�uð v²Š sJ�Ë WJ³?A�« vKŽ WM�¬ �ö�U?F� ¡«d?ł≈ s� sJ9 WO�U?(« WOMI?²�U�

ÂbŽ ‰UŠ w� online �UO?³KD�« vKŽ l−A¹ s� rKF�« t?O�≈ q�uð U� Àb?Š√ s� WOM�√

�U?Žu?�b?� jDš d?O?�uð v�≈ W?�U?{≈ ¨p�c� Æs�¬ u¼ U?� ÎU?F?
u?� ÊQÐ szUÐe�« œU?I?²?Ž«

dOžË W?O½UL²zô« rNðU
UD?Ð ÂU
—√ ÊQÐ szUÐe�« lMIð qzUÝ— W×?łUM�« l
«u*« dAMð ¨WM�¬

ÆW¹ULŠ l{u� w¼ WÝU�(« �U�uKF*« s� p�–

w²�« ≠U?N?O?KŽ b?L?²?F¹ �«d?OE½ U?N?¹b� w²�« �U?�d?A�« Í√ ≠W?I¹d??F�« �U?�d?A�« Ê≈

…b¹b'« �UFO³*« …UM
 Z�bÐ bOł qLFÐ X�U
 UN½_ p�– qFHð U/≈ WJ³A�« vKŽ `−Mð

¨dš¬ vMF0 ÆU?NÐ ÂuIð w²�« ‰UL?Ž_« sŽ dEM�« ·dBÐ Î̈öF?� …œułu*« �«uMI�UÐ Ác¼

q×?²� fO�Ë v�«b?I�«Ë 5O�U?(« UN?MzUÐ“ W�b?) …b¹b?ł WKO?Ýu?� X½d²½ù« Èdð U?N½S?�

.offline …dýU³� UNðUOKLŽ q×�

     

l
u?� q?� Èb� ÊS?� ¨online j)« vK?Ž W?�d??A�« t??F?O??³ð Íc�« Z?²M*« Ÿu½ ÊU??� ÎU¹√     

W¾?OÐ oKš Ê≈ –≈ WM�Š WK�U?F� ÊuÐe�« q�UFð ÎU?FOL?ł wN� ∫ÎU?�d²A?� Î«bŠ«Ë ÎU¾?Oý `łU½

WKN??Ý qÝ«dð W??N??ł«Ë rO??L??Bð Èd?š√ —u??�√ 5Ð s?� l³?²??²??�¹ szUÐe?K� W?H??OD?� …¡u?H??�

ÆW�UF�Ë WLzö� �UŽu�b� Z�«dÐ cOHMðË ¨5F� h�A� �U�bš ÷dŽË ¨‰ULF²Ýô«

w� V−Ž ô ÆWJ³A�« vKŽ Î«d−²� «u�U
√ s¹c�« qz«Ë_« 5Ð s� ÊËdýU³*« —U−²�« ÊU�

qN?��« s� ÊU??� b?I?� ¨X½d?²½û� wF?O?³?Þ qJAÐ rzö?� rN�U?L??Ž√ Ã–u/ Ê_ Î«dE½ –≈ ∫p�–

sJ1Ë ÆWO½Ëd²J�≈ �öO¦?� À«b×²Ý« WO
—u�« �Ułu�U²J�« ËdýU?½ lOD²�¹ ÆW�dH�« —uBð

‰UBðô« s� ÎôbÐ online j)« vKŽ �«—U?L?²Ý« ‰ö?š s� rN?I¹dÞ d?I½Ë d?O?ýQð szUÐeK�

ÆnðUN�« vKŽ »ËbM� Èb� �UO³KÞ l{ËË WO½U−� ÂU
—√ vKŽ ÎUOHðU¼
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qJAÐ ŸU?Hð—ô« w� Âœu?� …e?N?łQÐ …œËe*« W?O�eM*« VÝ«u?(« �UF?O?³?� �√bÐ 5Š

U?N?�Ðö?� lO?³� W?�d?H�« pK²Ð Lands’ End …d?ýU?³*« …—U?−²?�« W�d?ý �Q?³Mð ¨TłU?H?�

WÐU??¦0 X?½d??²½ù« vKŽ U¼b???N??ł W??�d??A�« ÈdðË online j)« vK?Ž Èd??š_« U??N??FKÝË

q×¹ ô www.landsend.com WJ³?A?�« vKŽ U?N?F?
u?� Ê≈Ë ÆU??N�U?L?Ž√ rO?L??B� œ«b?²?�«

W?I¹dÞ jI?� ÷d?Fð U/≈Ë ÆW¹b¹d?³�« Ë√ WO?HðU?N�« �U?O?³KD�« ‰ö?š s� U?N�UL?Ž√ q×?�

…b¼U?A?0 szUÐeK� l
u*« `L??�¹ Æ‚u?�??²�UÐ Îö?³?I??²?�?�Ë ÎU??O�U?Š U?N?MzUÐe� `O?²?ð …b¹b?ł

qN???ÝË ÎU??O???Ýb??Š r?L??B???� u¼Ë online j)« v?KŽ �U??O???³KD?�« XO??³???¦ðË W???ŽU??C???³�«

Íc�« wJ¹d??�_« wÐd?G?�« jÝu�« …—u?BÐ w?Šu¹ ¢t?�??LK�Ë Ád?N?E�¢ Ê_Ë ÆÂ«b?�??²?Ýô«

s�½uJÝË w� Dodgeville W?�d?ý b¹dð w²�« W½U?²*«Ë nKJ²�« Âb?ŽË WÞU?�?³�UÐ r�?²¹

qL??A¹ l
u*« Ê√ v²??Š ¨ÊUM¾??LÞô«Ë W?Š«d�U?Ð WJ³?A?�« vKŽ ‚u?�??²*« d??F?A¹ ¨U¼—U??Nþ≈

ÆŸu³D*« UNłu�U²� tÐ dN²A¹ U� u¼Ë �ö:UÐ t³ý√ WOH�Ë WO�Oz— ÎUBB


…d³?š qC�√ online j)« vKŽ szUÐeK� Âb?I¹ t½√ ∫5³³�� l?
u*« «c¼ `$ bI�

l
u*« ÂuI¹Ë ÆszUÐe�« vKŽ ‚u�²�« qN�¹ U2 ¨Lands’ End W�dA� W¹bOKI²�« ¡«dA�«

s�_« U?L¼Ë WJ³A�« sŽ 5²?¾?ýUM�« 5ðdO?³J�« 5²O?A)« W?zbNð YO?Š s� o�u� qL?FÐ

Èd?³J�« q�«u?F�« b?Š√ u¼ 5IK?I�« s¹c¼ W?'U?F?� Âb?Ž Ê√ l
u*« „—b¹ –≈Ë ÆW¹d?��«Ë

uN� ÆW?
UL(UÐ r�?²ð ô WO½öIŽ WÐ—U?I0 ÂU
 bI� ¨W?O½Ëd²J�ù« ‰ULŽ_« u?LM� WD³¦*«

Â«b?�?²?Ý« Êu?� V?³?Ý sŽ …b?O?H?� W?I¹dD?ÐË Õu?{uÐ szUÐe�« —U?³?šù X
u?�UÐ q�?³¹ ô

WO?B�?A�« ¡«dA�« �U?�uKF� Ê√ nO?�Ë Î̈UM�¬ online j)« vKŽ W?O½UL²zô« �U?
UD³�«

Æ�U�uKF*« pKð s¹e�ð r²¹ s¹√Ë ‰ULŽ_UÐ ÂUOI�« ¡UMŁ√ Âb�²�ð Ê√ sJ1 UNFL−¹ w²�«

U???N½√ u¼ Lands’ End W???�d??ý ÕU???$ v�≈ �œ√ w?²�« Èd???š_« `OðU???H*« b???Š√ Ê≈

…œU?O?I� wHKš „d?×?� WÐU?¦0 U?N?�«b?�?²?Ý«Ë UN?ðU�u?KF?� rE½ W?OKŽU?� …œU¹“ XŽUD²?Ý«

vKŽ —œU
 t?½S� ¨œd'«Ë �U?O³KD�« ‰U?šœù ÂUEMÐ ÎöB?²� l
u*« ÊuJ�Ë ÆWJ³?A�« l
u�

ÊuÐËbM*« U?N?F³?²¹ w²�« W?I¹dD�« fHMÐ —u?H�« vKŽ WJ?³A�« w
u?�?²?� �UO?³KÞ X³?¦¹ Ê√

ÆÎUOHðU¼ ¡«dA�« ÊuKCH¹ s¹c�« szUÐeK� W³�M�UÐ
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Ê√ cM� ÆWJ³A�« vKŽ ÎU?ŠU$ ÎUC¹√ XII?Š ‚dH*UÐ lO³K� Èdš√ W?OKLŽ v�≈ dEMM�

vKŽ …b¼Uł W�dA�« XFÝ ¨1973 WMÝ w� ‰Ë_« U¼d−²� Brookstone W�dý X×²�

‚dH*UÐ lO?³K� UN½“U?�� Ê≈ ÆszUÐeK� W?OK�� WOKŽU?Hð ‚u�ð …d?³š À«b×?²Ý« v�≈ Â«Ëb�«

�U??−??²?M�Ë U??N??OK?Ž —u??¦??F�« V?F??B¹ �«Ëœ√ lO??³?ð w²�«Ë ¡U¹dŁ_« s?zUÐe�« »c??²???& w²�«

l−A¹Ë Æ«Ëd?²A¹ Ê√ q³?
 «uÐd−¹ ÊQÐ szUÐeK� `L?�ð YO×Ð W?LLB?� w¼ U/≈ W¹—UJ²Ð«

Ë√ 5�b?I�« pO�b?²� u?�ðU?O?ý “U?N?ł vKŽ rN?�«b
√ W?'U?F?� vKŽ 5
u?�?²*« Êu?FzU?³�«

Æ’«d²�« ozU� WOMOF�« wzUMŁ —UEM� d³Ž WIKL×K�

fH½ l?O?³� r?L?B??� (www.brookstone.com) WJ³??A�« vK?Ž W?�d??A�« l
u??� Ê≈

…d³?) W�U)« W?GOB�« Âb?I¹ u¼Ë ¨UN?łu�U²�Ë U?N½“U�� w� W?{ËdF*« �U?−²M*« jš

w³?F??A�« Ãu�U?²J?�« fLK�Ë d?NE?� l
u*« Z�b¹Ë ÆW?O??B?�?A�« �U??H?B�« �«– ‚u??�?²�«

l
u*« `L?�¹Ë Æ‚dH*UÐ lO?³�« Ê“U�?� tF?³²ð Íc?�« lK��« lOÐ ZNM�Ë Ê«u�_« sŽ Îö?C�

…b??ŽU?�??� VKÞ v²?Š Ë√ �«d??L*« d??³?Ž ‰u??−?²�«Ë œ«u*« ·U?M�√ v²?ý `?H?B??²Ð —«ËeK�

ÆWOKO�œ �ULK� f³
 Ë√ WMOF� —UFÝ√ �ôU−� �«– œ«u� sŽ Y×³�UÐ p�–Ë ¡«dAK�

szUÐe� W?�U?š �U?�b?š ¨5KC?H*« ¡U?C?Žú� œU½ U?NŁ«b?×²?ÝUÐ Êu?²?�?�ËdÐ Âb?Ið

U??N??O??� dEMK� œ«u??� v?KŽ �«d??ýR??� l{uÐ 5
u??�??²??LK� W¹u??C??F?�« `L??�ðË 5K−??�??�

¨s×A�« sŽ �U�uKF� ‰Ušœ≈ …œUŽ≈ ÊËœ WIŠô �«—U?¹“ w� �U−²M� VKDÐË Î̈ö³I²��

ÊËb?³¹ œ«u?� l
«u?� b¹b?% W?Žd�ÐË ¨W?KzU?F�«Ë ¡U
b?�ú� s¹ËU?MŽ d²?�œ À«b?×?²?ÝUÐË

qÐ ÆW??{Ëd?F??�Ë …b¹b?ł �U??−?²M� s?Ž W?¦¹b??Š �U?�uK?F?� wIK²?ÐË ¨U?NÐ ÂU??L?²¼ô« W?¹U?ž

s¹c�« 5
u�²*« sŽ WK� �«– �U½UOÐ lL?−Ð `L�ð Êu²��ËdÐ Ê√ u¼ p�– s� r¼_«Ë

s� bO?H²�ð UN?½S� ¨j)« vKŽ W�b)« Ác¼ Êu?²��ËdÐ Âb?Ið –≈Ë ÆUNF?
u� Êu×H?B²¹

WOK�?�Ë W�UF?� ‚u�ð …d³?š V�×� szUÐe?K� ÂbI¹ ô l
u*« Ê≈ ÆWJ³AK?� …b¹dH�« U¹«e*«

U?N½S?� ¨rNðU?OKC?�√ sŽ �U?�uKF*« lL?ł ‰ö?š s� ÎU?C¹√ U/≈Ë ¨rNðU?³?ž—Ë Â¡ö?²¹ U0Ë

w²�« W?OB�?A�« …dB?²<« �U?×LK�« Â«b?�²Ý« ‰ö?š s�Ë Æ—œU³*« lO?³K� ÎU�d?� oK�ð
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vKŽ rN?LNð w²�« œ«u*« d�u?²� szUÐe�« ÁU³?²½« XH� Êu²?��ËdÐ lOD²?�ð ¨UNF?OL?& Èdł

sŽ �U�uKF*« Âb�²�ð ¨Èdš_« W×łUM�« l
«u*« ÊQý UN½Qý ¨Êu²��ËdÐ Ê≈Ë Æ`ł—_«

Æ—œU³� u×½ vKŽ lO³�«Ë o¹u�²�« qł√ s� szUÐe�«

Wzb??Nð YO??Š s� o�u??� qL??FÐ Âu??Ið Lands’ End ÊQ??ý U??N½Q??ý Êu?²??�??�ËdÐ Ê≈

�U???
UD?³�« ÂU???
—√ ‰U???šœ≈ Ê√ s?zUÐeK?� b???�Rð wN???� ¨s?�_«Ë W¹d???��« ÊQ????AÐ ·ËU???<«

dO?Ý ¡UMŁ√ Âb�?²�ð UN½√ nO?� ÕdAð w¼Ë ¨WM�¬ W?OKLŽ online j)« vKŽ WO½U?L²zô«

ÆrNMŽ WOB�ý �U½UOÐ s� tFL& U� ‰ULŽ_«

vKŽ �U?�b)«Ë lK��« lOÐ ‰œU?F¹ U� qF?Hð ÎU³¹d?Ið �UF?�U'«Ë �U?OKJ�« lO?Lł Ê≈

ÆWJ?³??A�« o?¹dÞ sŽ »öD?�« q−??�?ðË Z�«d??³?�« sŽ W¹U???Žb�UÐ Âu???Ið U??�b?MŽ WJ³???A�«

online j)« vKŽ »öD�« qO?−�?²Ð `L�ð w²�« �U?�ÝR*« s� b¹«e?²� œb?Ž „UM¼Ë

l
«u* Èdš_« �UL��«Ë �UF�U'« w� WOKFH�« �ôu'« Ê√ v�≈ qzôb�« dOAðË ÆÎUC¹√

s� qF?−¹ WJ³AK� wKŽU?H²?�« lÐUD�« Ê√ UL?� Æ»öD�« »c²?& WJ³A�« vK?Ž �UF?�U'«

ÆVÝUM*« X
u�« w� W³ÝUM*« �U�uKF*« vKŽ —u¦F�« qNÝ_«

Íd¼u?ł n¹dF?ð …œUŽSÐ Âu?Ið Ê_ W?³¼Q²?� WJ³?A�« Ê≈ ÆszUÐe�UÐ ÂU?L?²¼ô« dO?�uð
W
u³?�� dOž ÎU
dÞ ÷dFðË n?O�UJ²�« iH�ð X½d²½ù« ÊuJ�Ë ÆW�b)« .b?Ið ÂuNH*

WE¼UÐ W?OKL?Ž s� szUÐe�UÐ ÂU?L?²¼ô« q¹u?% vKŽ …—œU?
 U?N½S� ¨szU?Ðe�« …œuŽ ÊU?L?C�

ÕUÐ—_« UNOKŽ bL?²Fð WO−Oð«d²Ý« …—œU?³� v�≈ lO³�« bFÐ ÂbIð W�ULF�« W?HO¦�Ë nO�UJ²�«

ÆWOK³I²�*«

Îö?OK
 Î«œbŽ ÊS?� ¨X½d²½ù« vKŽ �U?−²?M� lO³ð U?N� dB?Š ô �U�d?ý Ê√ 5Š w�

÷dFð …b¹b?Ž l
«u� „UM¼ ÆszUÐeK� ÂUL²¼ô« vK?Ž WJ³A�« …—b
 q�UJ�UÐ qG²?�¹ UNM�

WK¾Ý_« s� `z«u� d³Ž …¡«dI�« vKŽ …—bI�« q¦?� ¨szUÐe�« W�bš v�≈ ·bNð U¹«e� ÂuO�«

�«—bI�« Ác¼ q?¦9Ë w½Ëd²J�ù« b¹d³?�« d³Ž —U?�H²?Ý« ‰UÝ—≈ Ë√ ÕdDð U?� Î«dO?¦� w²�«

lO?Lł w� szUÐe?�« q�UA?� lO?Lł qŠ ·b¼ ⁄uKÐ sŽ d?B?Ið UNMJ?�Ë Î̈«bO?ł ÎôË√ Î«bN?ł
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nðUN�« vKŽ ÎU?�Uð Î«œUL²?Ž« ÂUŽ qJAÐ bL²?Fð �U�dA�« rEF?� ‰«eð ô ¨p�c� Æ�U
Ë_«

ÆszUÐe�« W�bš .bI²�

·U?AJ²?Ý« w� �U?�d??A�« œb?Ž œU¹œ“« l� d?O?O?G?²�« w� jL?M�« «c¼ √b?³¹ ·u?ÝË

u¼ d?O?O??G?²�« W?OKL?Ž e?H??×¹ U?� Ê≈Ë ÆszUÐe�UÐ ÂU?L??²¼ö� …UM
 U?N?H?�u?Ð X½d?²½ù« …—b?


nKJð ULMOÐ t½√ ÊuKK?;« —bI¹Ë ÆnðUN�« o¹dÞ sŽ szUÐeK� rŽœ .b?Ið nO�UJð ŸUHð—«

vKŽ t???�??H½ Êu?Ðe�« p�– W??�b???š ÊS??� Î̈«—ôËœ 30 Ë 25 5Ð W???�d??A�« W??O???HðU¼ W?*UJ�

qF?& w?²�« w¼ W?³?�d*« n?O�UJ²�« Ê≈Ë Æ�«—ôËœ WŁöŁ v?�≈ s¹—ôËœ Èb?F?²¹ ô WJ?³?A�«

W???³??�?½ Ê√ ÊuKK;« —b???I¹Ë Æ�«d???�Ë �«d???� U??N?ð«– WK¾???Ý_« ÕdÞ v�≈ Êu?KO1 szU?Ðe�«

ÆWzU*« w� 70 v�≈ 50 u×½ v�≈ qBð —«dJ²�«

sJ1 U?2 ¨rN??�??H½√ W??�b??š s� s?zUÐe�« W??�b??I??²?*« X½d??²½ù« �U??I??O??³D?ð sJ9

Ær−?(« �«—u�Ë iF?Ð oOI?% s� online j)« vKŽ �U?�b?š Âb?Ið w²�« �U?�d?A�«

UNK×Ð wH²Jð UN½S� Î̈«—«dJðË Î«—«d?� UNð«– WKJA*« q( ‰«u�√ l�œ s� ÎôbÐ ¨dš¬ vMF0

WJ³??A�« v?�≈ –U?H?½ rN¹b� s¹c?�« szUÐe�« v�u??²¹ –≈Ë Æ�«d??� …b??Ž s� ÎôbÐ …b??Š«Ë …d??�

¨�U�d?A�« WJ³ý l
u?� vKŽ W�dF*« b?Ž«u
 sŽ Y×?³�« ÊuFOD²?�¹ ¨rN�?H½QÐ r¼—u�√

…œb?F?²� ozUŁËË —u?�Ë W?O½U?OÐ Âu?Ý— VKÞË ¨rNðUÐU?�?Š sŽ �U�uK?F� vKŽ ‰u?B?(«Ë

Æq�UA*« qŠ vKŽ r¼bŽU�ð jzUÝu�«

X½d²½ù« d³Ž szUÐe�UÐ ÂUL²¼ô« W−O?²½ WOIOI(« �P�UJ*« Ê√ u¼ p�– s� d¦�_«

ÎU?�U??L?²¼« Âb??Ið w²�« �U??�d?AK� W??ŠU?²*« W??�d?H�« Ê_ ¨szUÐe�« ¡U??{—≈ Î«d?O??¦?� Èb?F??²ð

W?�b?š Âb??IðË nO�UJ²�« hK?Ið ô �U?I?O?³D²?�« Ác¼ Ê≈ –≈ ¨WKzU¼ W?�d?� w?¼ szUÐe�UÐ

b¹b?%Ë �U?FO?³?� bO�u?ð vKŽ bŽU?�ð Ê√ sJ1 U/≈Ë ¨V�?×?� ÎU?OB?�?ý ÊuÐe�« rzöð

WOHO� ‰uŠ W?LO
 …dOBÐ –UH½ .bIðË ¨WO�UŽ ÕUÐ—√ oOI% W?O½UJ�SÐ q³I²�*« �U−²M�

ÆÎUO�UŠ W�bI*« �U�b)« vKŽ �UMO�% ‰Ušœ≈
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w²�« �U�b)« ¡UI� ¨qC�√ ÊuJð U� ÎU³�U?žË d¦�√ �U�uKF� WOŽ«uÞ szUÐe�« ÂbI¹

W?�b?) oO?³Dð Â«b?�?²?Ý« qO?×?²?�?*« t?³?ý s� ¨d?�_« l
«Ë w� ÆW?L?O?
 �«– U?N½Ëb?−¹

r²¹ bMÐ q� Ë√ ÕdD¹ ‰«R?Ý q� Ê≈ –≈ ªW?O?B�?ý rNðU?�uKF� s?Ž nAJ�« ÊËbÐ szUÐe�«

¡UM³� U?N�«b�?²Ý« sJ1 �U?�uKF� `O?²¹ ú9 …—UL²?Ý« q� Ë√ ¨œ«u*« WLzU?
 s� Á—UO?²š«

c?×??ý w� �U?�d?A�« …b??ŽU?�?� szU?Ðe�« sŽ �U?×?L?K�« Ác?N� sJ1Ë ÆÊuÐe?�« sŽ W?;

U0— U?N½√ v²?Š ¨�U�b?šË �U?−?²M� s� t?�bI?ð U� q¹b?Fð w�Ë ¨WJ³?A�« vKŽ U¼œu?N?ł

Æ…b¹bł W¹—U& l¹—UA� v�≈ ÍœRð

U?NMJ1 U??NðU?�?�UM� q³?
 «c¼ �U?�u?KF*« —b?B?� s� b?O?H?²?�ð w?²�« �U?�d?A�« Ê≈

WJ³?A�« ‰ö?G?²?Ýô …b?F?²?�*« �U?�d?A�« lOD²?�ð ¨—U?B?²?šUÐË ¨‚u?Hð »U?�?²?�« qF?H�UÐ

ÆÕUÐ—√ e�d� v�≈ WHKJð e�d� s� szUÐe�UÐ ÂUL²¼ô« �UOKLŽ q¹u% UN²O½UJ�≈ q�UJÐ

v�≈ U??N?I¹dÞ w?� �U?�d??A�« s� WMH??Š Èu?Ý ÎU??O�U??Š b?łuð ô t½√ w?F?O??³D�« s�Ë

X½d²½ù« vKŽ UNFKÝ lOÐ w� ÎUŠU$ XII?Š W�dý ‰U¦� v�≈ dEM½ U½uŽœ Æp�– oOI%

Ætð«– l
u*« s� szUÐeK� W¹UŽ— dO�uð w� Î«dšR� �√bÐË

Â“«u�Ë �U?¹—UDÐ œ—u???� d???³??�√ w?¼ w²�« n?ðU??N?�« WDÝ«uÐ �U?¹—UD³�« W???�d???ý Ê≈

�U¹ôu�« w?� w½u¹e??HK²�« d?¹u??B?²?�« �ô¬Ë W¹u??OK)« nð«u??N�«Ë ¨W?�u??L??;« VÝ«u??×K�

s� szUÐe�UÐ W¹U?Žd�« U¹«e?� .bI?²� WJ³A�« vKŽ U?N?F
u?� rOL?Bð �œUŽ√ b?
 ¨…b×?²*«

ÆUNðU¹—UDÐ ÊuŽU²³¹ s¹c�« 5KIM²*« 5�d²×LK� qC�√ W�bš .bIð qł√

⁄öÐù« q¦??� szUÐe�« W?¹U?Žd� U¹«e??� (www.1800batteries.com) l
u*« ÷d??F¹

- b??
 rNðU??O??³KÞ Ê√ v?�≈ 5
u??�??²*« ÁU??³??²½« XHK¹ Íc?�« w½Ëd??²J�ù« b¹d??³�« W?DÝ«uÐ

Àb×²�« v�≈ WłU(« ÊËbÐ rNðUÐU�Š WOF{Ë o?O
b²Ð rN� `L�¹Ë ÆUNM×ýË UN�ö²Ý«

ÆnðUN�« vKŽ »ËbM� l�

¨W¹—UD?³K� l
u??²*« d??L?F�« s?Ž ⁄öÐù« vL??�ð …b¹b??ł W?�b??š l
u*« Âb??I¹ p�c??�

¡«d???A� X
u�« 5?×¹ U???�bMŽ w½Ëd???²J?�ù« b¹d??³?�« WDÝ«u?Ð W�U??Ý— s?zUÐe�« v�≈ q?Ýdð



…—«œù« b¹b&

105

‚u�?²*« U¼«d²ý« w²�« W¹—UD³�« ŸuM� wzU?IKð qO−�?²Ð W�b)« qL?FðË Æ…b¹bł W¹—UDÐ

…b?OH?� X�O� …e?O*« Ác¼Ë ÆnMBK� l
u?²*« d?LF�« jÝu?²� d?�– l� �U½U?OÐ …bŽU?
 w�

�U�uKF*« W�dA�« U?NÐ Âb�²�ð w²�« WOHOJ�« vKŽ ‰U?¦� ÎUC¹√ w¼ U/≈Ë ¨szUÐeK� jI�

Æ…b¹bł �UFO³� bO�u²Ð …—œU³*« qł√ s� l
u*« w� ÊuÐe�« sŽ WFL:«

.b?I?²� WJ³?A�« �U?�u?KF?� W?OMIð rŽb� …b¹b?Ž e?�«d?� Âb?�?²?�ð ¨w�U?F?�« rOKF?²�« w�

s� b¹b???F�« b??ŽU??�?ð Ê√ sJ1 U??N??Šd?Þ —dJ²¹ w?²�« WK¾??Ý_« r?z«u??
 Ê≈Ë ÆszUÐe?�« W??�b??š

online d?ýU³*« W¹d?A³�« œ—«u*« rE?½ `L�ðË Ær¼ rN?²K¾Ý√ v?KŽ WÐUłù« w� 5�b?�²?�*«

ÆnzUþu�« rz«u
 WFł«d� Ë√ Z�«dÐ w� qO−�²�« Ë√ bz«uH�« WOF{Ë «uI
b¹ ÊQÐ œ«d�ú�

v�≈ Í—U& q?LŽ q� dEM¹ ô ¨w³?FA�« Í√dK� ÎU?�öš Æ·UM�_UÐ n¹d?F²�« Z¹Ëdð
¨WK−?�*« �U?�ö?F�« �«– �U?�d?A�« s� b?¹b?F�« Ê≈ –≈ �U?F?O?³?� …UM
 U?N?H?�uÐ WJ³?A�«

�U?−?²M*« s� U¼d?O?žË W?O�u?×?�ö�« �UÐËd?A?*«Ë �«—UO?�?�« lO?³ð w²�« pKð ÎU?�u?B?šË

ÆW?ŽU?C?³?�« p¹d?×?²� X½d?²?½ù« Â«b?�?²?Ý« Âe?²?F?ð ô WKL?'« ‚«u?Ý√ w� W?O??�ö?N?²?Ýô«

·uÝ ¨Îö¦?� ÆÎôuIF� fO� X½d²½ù« vKŽ �UF?O³*« ÊS� ¨�U�dA�« Ác¼ iF?³� W³�M�UÐ

sŽ �U?�uKF?�Ë w³?�?½ d?F?Ý sŽ Y×?³K� —Ëd?Ý qJÐ WJ³?A?�« �«—U?O?��« Ëd?²?A?� VIM¹

Ÿu³D*« hM�« UNÐ ÊËƒdI¹ w²�« WI¹dD�« fHMÐ U?Nz«dAÐ ÊËdJH¹ w²�« �«—UO��« U¹«e�

s¹bF?²�?� «u�O� rN?½S� ¨p�– l�Ë (Consumer Reports) 5JKN²�?*« d¹—UIð …dA½ s�

onlineWJ³?A�« o¹dÞ sŽ �U?O?³KÞ l{ËË WÐd?−²�« qO?³?Ý vKŽ …—U?O�?�« …œUO?
 sŽ wK�?²K�

…UM
 U?N½QÐ X½d²½ù« v�≈ dE?M¹ bŠ√ s� U?� ¨t�?H½ V³�K�Ë Æs?L¦�« WE¼U?³�« …œU*« Ác¼ q¦*

Æ5JKN²�LK� WO�u×�ô �UÐËdA� UN�öš s� ŸU³ð —«dL²Ýö� WKÐU


W??L??N??� …b¹b??ł …UM
 U??N??H??�uÐ W?J³??A�« �U??�d??A�« Ác¼ d??³??²??Fð ¨p?�– sŽ ÎôbÐË

b¹dð w²�« …—uB�« qIM� W?LLB� l
«u*« X½U?� U*Ë Æ·UM�_UÐ n¹dF²�« vKŽ lO?−A²K�

w¼ nOKG?²�« s�?Š Î«b?I?F?� ÎÈu?²?×� Âb?Ið U?N½S?� ¨nMB�« p?�cÐ szUÐe�« U?NÐ jÐdð Ê√

5Ð s�Ë ÆWO?½u¹eHKðË WŽu?³D� �öL?Š s� �U�dA�« Ád?¹bð U� fLK�Ë dNE?� dÞUAð
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vKŽ ·UM�_UÐ n¹d?F?²�« l
«u?� ÂbIð W?O½Ëd?²J�ù« ‰U?LŽ_« v?KŽ Î«bO?I?Fð WK¦?�_« d¦?�√

ÂbIð ÊQÐ —«Ëe�« wK�ð w?¼Ë ÆÊ“U<« l
«u� 5OFð q?¦� …“—UÐ �«eO� W?O¼U³²?� WJ³A�«

�U³ÝUM� s� ÁUŽd?ð ULŽ �U�uKF� ÂbIð w¼Ë �UIÐU?�� nOC²�ðË WOKŽU?Hð �UO−Š√

Æ�U³łu�Ë

Â«b?�?²ÝU?Ð –≈ ¨“U²2 ‰U?¦?� (Levi Strauss & Co.) ÁU?�d?ýË ”Ë«d²?ý wH?O� Ê≈

ÊU³?A�« s¹d²A*« sŽ d?³�¹ (www.levi.com) UN?F
u� ÊS?� ¨W�b?I²� W?�d×²?� ÂuÝ—

q¦?� qzU?Ý— i�u¹ u¼Ë Æ‚—“_« eMO?'« sŽ d?³?�¹ U2 d?¦?�√ rNÐ«c?²?ł« ‰ËU?% s¹c�«

�U�uKF?� ÂbI¹Ë ¨5¾ýUM�« 5?OIO?ÝuLK� WIÐU?�� vŽd¹ u¼Ë Æ¢WO?L²Š W?O�UI?¦�« …—u¦�«¢

jÐ«Ë— Ã—b¹Ë ¨U?Nð—u?� qI½ vKŽ b?ŽU?�ð Ê√ w� q�Q¹ w²�« W?O?IO?Ýu*« �U?³?ÝUM*« sŽ

w�U??¦*« nO�_« l?� l
u*« —«Ë“ oÐUD?¹ t½√ v²??Š ¨WJ³??A�« vKŽ W??O??I??O?Ýu*« l?
«u*« v�≈

ÆWJ³A�« vKŽ WOB�AK� wKŽUHð —U³²š« qCHÐ p�–Ë

…b¹d??� W??I?¹dÞ WJ³??A?�« `O??²ð ¨U??N�U???¦??�√ s� �U??�d??ýË wH??O?� W??�d??A� W??³??�?M�UÐ

Æ…—uB�« qIM�Ë UN�UM�QÐ n¹dF²�« Z¹Ëd²� nO�UJ²�« WCH�M�Ë

¨W?IO?I?(« w� ÆÔUC¹√ WJ³?A�« l
«u?� d?³Ž U?Nð—u?� “eFð �U?F?�U'«Ë �U?OKJ�« Ê≈

WJ³??A�« l
«u?* ÊËR?−?K¹ W¹u½U??¦�« WKŠd?*« b?F?Ð U* 5KL??²??;« »öD�« s� b¹b??F�« ÊS??�

‰UBðô« s� U?NÐ ”QÐ ô …d²?� q³
 �U?F�U'«Ë �U?OKJ�« ‰uŠ �U?�uKF� vKŽ ‰u?B×K�

�U?�ÝR*« s� �U?¾� —U?²�ð ÆwF?�U'« Âd?(« w� W�u−Ð ÂU?OI�« Ë√ …d?ýU³?� W�?ÝR*UÐ

sŽ �U?�uKF?*« lL?& w²�« online …d?ýU?³?� WJ³?ý �U?�b?š w� U??N?�d?Š qO?¦9 r²¹ Ê√

Æ·UM�_UÐ n¹dF²�« e¹eFð ·bNÐ p�–Ë �UF�U'«Ë �UOKJ�«

�U�d?AK� ÂbIð wN� ¨‚UD?M�« WO*UŽ X½d?²½ù« X½U� U* Æ‚«uÝ_« w� œ«b²?�ô« lOÝuð
W�U
≈Ë …b¹b?ł Ê“U�� `²� v�≈ W?łU(« ÊËœ U¼œ«b²�« Èb?� lÝu²� WBOš—Ë W?¹u
 WI¹dÞ

ÊU??�d??H�ËË vKŽ ÎU??�U?9 «c¼ o³DM¹Ë Æt??²??�b??š w� q?�Qð l
u??� q� w� l?¹“uð �UJ³??ý

Æ…eO2 W�öŽ �«– …“u³�� œ«u�Ë …eO2 WLFÞ√ s¹uL²� W�dý w¼Ë ¨(Wolferman)
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q³?
 Í—u?�?O� W?¹ôuÐ ”U?�M� WM¹b?� w� ÍœU?Ž d−?²?L?� U?NÐ«uÐ√ X×?²?� Ê√ cM�Ë

…d¹b?²�*« U?NðUJF� Ê≈Ë Æ…b?¹bł ‚«u?Ý√ v�≈ qI²Mð X¾?²?� U� ÊU?�dH�ËË ÊS?� ¨ÂUŽ WzU?�

©X�—U?� dÐu?Ý® W?Oð«c�« W??�b?)« d?łU?²?� w� …d?�u?²?� …d?O?N?A�« (muffin) W¹e?OKJ½ù«

W?�d??A�« XMÐ ¨5M�?�« d?� vKŽË Æœö??³�« ¡U?×½√ dzU??Ý w� …e?O??L*« œ«u*« lOÐ Ê“U??�?�Ë

ÆW¹b¹dÐ �UO³KÞ o¹dÞ sŽ …d¼œe� W¹—U& ÎôULŽ√ p�c�

Âb?I??²� …b¹b?ł W??I¹dÞ ≠W??O?�U?{≈ �U??F?O??³?� WKO??ÝË sŽ Y×?³?ð ÊU?�d?H�ËË X?½U?�

s� U??N½u??³KD¹ Ë√ Ê“U??<« w� U??N½u??ŽU?²??³¹ «u?½U?� w²?�« �U?−??²M*« W??O??Žu½ fH½ szU?ÐeK�

ÆW�dH�« pKð X½d²½ù« XŠUð√ b
Ë ÆÃu�U²J�«

(www.wolfermans.com) u¼ WJ³?A�« vKŽ l
u� ¡UMÐ ÊU?�dH�ËË �U¹u�Ë√ v�Ë√ s?� ÊU�

ÊU?�Ë Æ…“u³?�?� œ«u� ÊU?�QÐ «Ëd?²A?¹ w� s¹d²?A?LK� WKO?ÝË `O²¹Ë Ÿu?³D*« Ãu�U?²J�« ÎU?O½U?OÐ t³?A¹

�U?×H?B�« qO?L?% tMJ1 l
u?� ¡UMÐ wMF¹ U2 ¨W?F?²2 ‚u?�ð WÐd& oK?š u¼ w½U¦�« ÂU?L?²¼ô«

rN?�??H½√ szUÐe�« nK?J¹ «–U* ô≈Ë Æv½œ_« b?(« bM?Ž qO?−?�??²�« �U?ýU?ý œb??Ž ¡U?IÐ≈Ë W??Žd?AÐ

øonline …dýU³� WJ³A�« vKŽ ¡«dý �U³KÞ «u�bI¹Ë

U?N?�«b¼√ W?�d?A�« XI?I?Š ¨1997 dÐu?²?�√Ø‰Ë_« s¹dAð w� l?
u*« oKD½« Ê√ cM�

…b?×²*« �U¹ôu�« …—U?HÝ q¦?� WO?zU½ oÞUM� s� szUÐ“ »c²?& wN?� WO*U?F�« WO?I¹u�?²�«

lO??Ýu?²� W??
u?³??�?� d??O?ž W??�d?� X½d??²½ù« qŠ `O??²¹ ¨ÊU?�d??H�Ëu� W?³??�M�UÐ ÆU?MOŁ√ w�

w²�« W?O�U?I³�« w� U?N?F?O³ð w²�« p?K²� W?ł“UÞ lK�Ð szUÐe?�« b¹ËeðË w
u�?�« U¼œ«b²?�«

ÆWMÝ WzU� q³
 WO�UM�« vKŽ X½U�

÷d??Ž ‰ö?š s� w
u??��« U¼œ«b??²?�« lÝuð �U??F?�U??'«Ë �U?O?KJ�« s� �U??¾?� Ê≈

Êu??Ý—«b�« lOD²??�¹ ¨X½d??²½ùUÐ W?D³ðd??� W?¾??OÐ w� ÆX½d??²½ù« vK?Ž �«œU?N??ýË �«—Ëœ

Ê≈Ë ÆW�?ÝRLK� W¹b?OKI²�« W?O�«dG?'« W�b?)« WIDM� Ã—U?š …bOFÐ W?�U�?� s� ÂËbI�«

U/≈Ë UN?�dŠ qš«œ U?N�bIð w²�« W¹b?OKI²�« U?N−�«dÐ hKIð r� �U?�ÝR*« Ác¼ W¹d?¦�√

Æw*UŽ ‚UD½ vKŽ 5Ý—«œ »«c²łUÐ UN
uÝ XFÝË
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�U�uKF*« l¹“uð
u¼ W?O�?Ozd�« U?NðU?�«b�?²?Ý« b?Š√ ÊU� ¨…d?N?A�« »U�?²?�« w� WJ³?A�« �√bÐ 5Š

n?zUþu?Ð ŸöD?{ô« vK?Ž …—œU?????
 l
«u?*« XðU?Ð ¨5(« p?�– cM?�Ë Æ�U?????�uK?F*« l?¹“uð

w¼ �U?�uKF*« ÊS?� ¨WJ³A�« l?
«u� iF?³� W?³�M?�UÐ sJ�Ë ÆdO?¦JÐ Î«b?O?IFð d?¦?�√ ‰UL?Ž√

ÆUN�ULŽ√

Œu?O?A�« fK?−?� ¡U?C?Ž√ s� 100 Ë ”d?G½uJ?�« ¡U?C?Ž√ s� 435 lOD²??�¹ nO?�

w� jG??C�« �U?ŽU??L?ł s� 17500 n
«u?� W??FÐU?²??� ”d?G½uJ�« wH?þu?� s� 18000Ë

øWMÝ q� ÂbIð w²�« 5½«uI�« l¹—UA� ·ô¬ ÊQAÐ sDMý«Ë

s¹c�« jGC�« �U?ŽULł s� b¹«e²*« œb?F�«Ë WOF¹dA?²�« U¹UCI�« bO?IFð …œU¹“ l�

W?�U?)« `�U?B*« �U?ŽU?L??łË �UÐU?IM�«Ë W?OMN*« �U?O?F?L?'«Ë �U??�d?A�« ·ô¬ ÊuK¦1

Æq�«u²K� …b¹bł WI¹dÞ œU−¹≈ s� bÐ ô ÊU� ¨Èdš_«

INCONGRESS www.incongress.com WJ³???A�« vK?Ž l
u*« u¼ œd?�« ÊU??�Ë

s¹c�« szUÐe�« Êü« l?OD²?�¹ ÆÎ«œu?łu?� œ—u*« «c¼ q¦?� sJ¹ r� ¨l
u*« À«b?×?²?Ý« q³?


s� U¼œd?H0 W�Q??�?� q� ”U?Ý√ vKŽ Y×?³�« „«d?²?ý« ”U?Ý√ v?KŽ W?�b?)« ÊËd?²?A¹

Èd?š√ ozUŁËË ¨�U??Ý«—œË ¨W?O?H?×??� �«d?A½Ë ¨W?�U?F�« �U??ÝU?O?��« sŽ �U½U??OÐ ‰ö?š

Æ”dG½uJ�« vKŽ jGC�« qł√ s� `�UB*« �UŽULł UN�b�²�ð

U¹U???C??I�U?Ð W??�U??)« r?NðU??
—Ë .b???Ið jG???C�« �U??ŽU???L??' l?
u*« «c¼ `L???�¹

w�Ë ÍuMÝ rÝ— ¡U?I� tK�UJÐ ”d?G½uJ?�« v�≈ wKF?H�« X
u�« w� W?OH?×?B�« �«d?AM�«Ë

¨p�– v�≈ W??�U?{≈ Æ”UM�« W??�U?ŽË Âö?Žù« q?zU?Ýu� �U??�uKF*« Ác¼ W?ŠU?ð≈ tð«– X
u�«

¨Î«b?OI?Fð d¦?�√ W?OF?łd� ozU?ŁË ”dG½uJK� `O?²ð Ê√ ÎU?C¹√ UNð«– �U?LEM*« Ác¼ lOD²?�ð

ÆWO½u½UI�« �«“U−¹ù« Ë√ �UÝ«—b�« q¦�

wHþu???� s� �U??¾??� l?CÐ t??O??� „d???²??ý«Ë 1998 d¹UM?¹ Øw½U??¦�« Êu?½U??� w� l
u*« o?KD½«

ÆWO³Mł_« �«—UH��«Ë ÂöŽù« qzUÝË wHþu�Ë iOÐ_« XO³�« wHþu� sŽ ÎöC� ”dG½uJ�«
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W?I¹dD�« sŽ d?š¬ Î«bO?ł ÎôU¦?� `ÐdK� W?�œU¼ d?Ož W?LEM� w¼Ë Immunet d?³²?Fð

—œUB?� s� ô≈ WŠU?²� ÂU¹_« s� Âu¹ w� sJð r� w²�« �U?�uKF*« UNÐ WJ³?A�« Ÿ“uð w²�«

w� “b¹ù« �U??LEM?�Ë ¡U?³Þ_« W?J³?A?�« vKŽ Immunet l
u??� ·b??N??²?�¹Ë Æ…œËb??×??�

q³ÝË “b¹ù« sŽ �U�uKF*« ÀbŠ_ r�UF�« ‚UD½ vKŽ –UH½ WO½UJ�≈ `O²¹Ë W³ÞU
 r�UF�«

“b¹ù« W'UF� sŽ —U³š√ …dA½ sŽ Îö�Uý ÎUHOý—√ l
u*« t{dF¹ U� qLA¹Ë Æt²'UF�

ÆÂ«d²Šô« m�U³Ð vE×¹ w�Ëœ lłd� w¼Ë ¨(AIDS Treatment News)

YO??Š ¨VD�« W??Ý«—œ ‰U?−??� w� WK�«u??²??� …b?L??²??F?� V¹—b?ð Z�«dÐ l
u*« Âb??I¹

¨online j)« vKŽ UN½u?IK²¹ WOÝ«—œ �«—Ëb� d¹bIð qO½ Êu?O³D�« Êu�d²?;« lOD²�¹

WKN??Ý W??Ý«—b�« qF??& W?O??Ý«—b�« �«—Ëb�« Ê≈ –≈ ÎU??O??L?O?KFð Î«—Ëœ ÎU??C¹√ l
u*« VFK?¹ «cJ¼Ë

WK¾Ý√ Õd?Þ vKŽ …—bI�«Ë ¨online j)« vKŽ „d?²A*« qO−?�ð q¦� U¹«e?� `O²ðË W?OKLŽË

WO?Ý«—b�« �«—Ëb�« œ«u� —uD¹Ë Æ�«—U?³²šö� Í—u?� rOOIð ¡«d?ł≈Ë ¨WO�¹—b?²�« W¾?ON�« vKŽ

sŽ Àu?×?³�« ‰U?−?� w?� ÎU?O�Ëœ rNÐ ·d?²?F*« ¡«d?³?)« s� o¹d?� U?N??F?ł«d¹Ë Êu?O?³Þ ¡«d?³?š

Æt²'UF�Ë “b¹ù«

U¼—uDðË U??NJK9 �U??�uKF*« Ÿ“uð w?²�« r�U?F�« w?� WJ³?A�« l?
«u?� s� b¹b??F�« Ê≈

d?O³?�Jý v²?ŠË �«d?A(« rKŽË W?¹cG?²�« 5Ð �U?�uKF*« ÕË«d?²ðË ÆWO?L?OKFð �U?�ÝR?�

Àb×?²�ð w²�« �U?�ÝR?LK� ÎUO?FO³Þ ÎU?ÞUA½ «c¼ d³?²F¹ Æ�U?F�U?'«Ë �UOKJ�« U?NŽ“uðË

vKŽ l
«u?� d?¹uD²Ð »öD�« ÂU?O?
 ÊS??� ¨d?�_« l
«Ë w�Ë ÆU¼d?AMðË U?¼d¹bðË ·—U?F*«

WO?LOKF²�« rN?²Ðd& s� ¡e−?� U¼uLE½Ë U?NOKŽ «uKBŠ w²�« �U?�uKF*« rÝUI?²� WJ³A�«

Æb¹«e²� qJAÐ ÎUFzUý Î«d�√ �UÐ b


X½d??²½ù« ‰ö??š s� Âb??I¹ Íc�« b??FÐ sŽ r?OKF??²�« Ê≈ Æb??FÐ sŽ rO?KF??²�« ‰U??B¹≈
…œu'« w�UŽ rOKFð .bIð ‰ö?š s� UN�u�Ë Èb� lOÝu²Ð �UF?�U'«Ë �UOKJK� `L�¹

wGK¹ Ê√ «c¼ ÊQ?ý s� ÆW?³¹d?
 WF?�U?ł v�≈ ‰u�Ë W?O½UJ�≈ rN¹b?� fO� s¹c�« »öDK�

wF?�U??ł rOKFð U¹«e??� `O?²¹Ë …b¹b?ł o?�«d?� ¡UMÐ w� ‰«u?�_« ”Ëƒ— —U??L?¦?²?Ý« n?O�UJð

ÆrOKF²�« «c¼ vKŽ ‰uB(« p�– ôu� rN½UJ�SÐ ÊU� U� »öD�
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v�≈ ‰u�u�« w� (ITESM) pO�J*UÐ Íd?²½u� w� włu�uMJ²�« ÂU?EM�« q�Q¹ ÊU�

t?−�U½dÐ o?KÞ√ U�bMŽ …b¹b?ł �U?OK� Ë√ �U?F�U?ł À«b?×²?Ý« ÊËbÐ »öD�« s� b¹e?�

W??O??łu�uMJð W??�??ÝR??� w¼Ë ¨1943 WMÝ w?� W?�??ÝR?*« Ác¼ X¾??A½√ Æb??FÐ sŽ r?KF??²K�

(http:// �U?F?�U?'« s� 24 s� d?¦??�√ w� V�UÞ n�√ 70 U?N¹b�Ë m�U?Ð Â«d?²?ŠUÐ vE%

www.sistema.itesm.mx)

U?N?²?¾?OÐ Y¹b?×?²� b?�_« WK¹uD�« W?�?ÝR*« WD?š s� «Î¡e?ł b?FÐ sŽ rKF?²�« d?³?²?F¹

nzUþË oKš U?N?�«b¼√ 5Ð s�Ë Æl?L²?:« w� ÂU?N?Ýû� 5�d?²?;« W?¾?O?NðË W?O1œU?�_«

Z¹d??�ðË ¨W??O??ŽUMB�« ‰Ëb�« 5?Ð w�??�UM²�« pO??�J*« n?
u?� 5?�?%Ë q?C?�√Ë d??¦??�√

ÆW�bI²� WOłu�uMJð �ôU−� w� W��UMLK� s¹bF²�� »öÞ

qł√ s� »öD�« s� b¹e?� W¾O?Nð ¨WO{«d?²�« WF?�Uł U?NzUA½SÐ ITESM lOD²�ð

dO�uð s?� UNMJ9 ‰öš s� W¹—u� �«—u?�Ë WF�U'« oI?% ·uÝË ÆpO�J*« q³I?²��

Âu?IðË Æ…b?¹b?ł W?O?L??OKFð o�«d??� ¡UMÐ nO�UJð U?¼b?³Jð ÊËœ W?O??�U?{≈ Z¼UM�Ë ·u??H?�

bL²Fð w²�« WO½ËUF²�« WOLOKF²�« Z�«d³�« s� WŽuL−� ”UÝ√ vKŽ WO{«d²�ô« WF�U'«

�«Ëœ_« Ác¼ `?L???�ðË ÆX½d???²½ù« v?KŽ Âb???Ið w?²�«Ë �U???O???−???�d???³�«Ë VÝ«u???(« v?KŽ

w� W?�—U??A*«Ë rN?O??Ý—b?� l� q�«u??²�UÐ »öDK� W??OKŽU?H??²�« W?O??L?OKF??²�«Ë W?O?�?¹—b?²�«

Æ»öD�« rNzö�“ l� �UA
UM�

‰u�Ë t¹b� d�u?²¹ YO×Ð jÝu�« w� V�UD�« lC¹ b¹b'« wL?OKF²�« Ã–uLM�« Ê≈

ÆWOLOKF²�« œ—«u*«Ë �«Ëœ_« s� WŽuM²� W?ŽuL:Ë s¹dšü« »öD�«Ë …cðUÝú� dýU³�

‰uB(« rNMJ1 Î«œ«b?F²Ý« qC�√ »öÞ sŽ dH�ð ·uÝ W?¾OÐ «cJ¼ w� WÝ«—b�« Ê≈

ÆW�bI²*« �UOMI²�UÐ rN²�dF� V³�Ð dO¦JÐ qNÝ√ WI¹dDÐ nzUþË vKŽ

‰UL?Ž_« bz«u� �U�d?A�« UNÐ wM& Èd?š√ WI¹dÞ Ê≈ Æ‰ULŽ_« w?� ¡U�dA�« …—«œ≈
l
«u* ÎU??�ö?šË (extranets) W??O?ł—U??š �UJ³??ý Â«b??�??²?Ý« W?DÝ«uÐ w¼ W??O½Ëd??²J�ù«

�UJ³?A�« ÊS?� ¨X½d²½ù« v�≈ –U?HM�« W?O½UJ�≈ l� h�?ý Í_ WŠu?²?H*« W�U?F�« WJ³?A�«
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ÊËbOF¹ s¹c�«Ë ¨‰ULŽ_« w� ¡U�dA�« l� q�«u²K� WL?LB� w¼Ë WO�uBš WODO;«

ÆU?N?F?� …d?L?²?�� �U?
ö?Ž W?�d?AK� ÊuJ?ð Èdš√ ·«d?Þ√Ë ¨s¹œ—u*«Ë ¨5Ž“u*«Ë ¨lO?³�«

lDI�« Êu?�b?I¹ s¹œ—u?� Ë√ W?�d?A�« �U?−?²M?� lOÐ ÊËb?O?F¹ 5Ž“u?� ¡ôR¼ qL?A¹ b?
Ë

lO?³� œU¹œ“UÐ W?ODO?;« �UJ³?A�« Â«b�?²?Ý« Íd?−¹ UL?� Æ�U?−?²M*« pKð lMB� W?�“ö�«

Æœ«dÞUÐ ÊË—dJ²� ÊËd²A� r¼ s2 s¹—U²�� szUÐe� �U−²M�

�UI?H� ¡«dłù W?LLB?� ¡«dA�« WOKL?Ž X²9√ w²�« WODO?;« �UJ³A�« Ác¼ Ê≈

…—Ëb�« …d??²??� hOKIð ‰ö??š s� �U??I??HM�« iH??�ð w¼Ë ÆÈd??š√Ë ‰U??L?Ž√ W??�d??ý 5Ð

‰U?L??Ž_« �«¡«d?ł≈ q?×?� online j)« vKŽ w?zU?IK?²�« VKD�« q×?¹ ÆÎ«d?O??¦?� ÎU??B??OKIð

ÆWO
—Ë ¡«dý �U³KDÐ ÎU¹bOKIð Z�UFð w²�«Ë WHK� WO�UF�«Ë ÎUOM�“ WHO¦J�«

Office De- W�d?ý �—uÞ ¨‚dH*UÐ lO³K� U¼c?�UM� …—«œ≈ …¡UH� …œU¹e� vF?�� w�

Ê“U?�?LK� `L?�¹ Ê√ t½Q?ý s� W?ODO?;« WJ³?A�« �U?�«b�?²?Ý« b?Š√ pot de Mexico

ÁcNÐË ÆW�dA�« �«œułu� sŽ �U�uKF� v�≈ UNð«– ¡UIKð s� –UHM�UÐ UNðU−²M� lO³ð w²�«

5Š ÎU?OJOðU?�uðË√ �U?−²M*UÐ œËe?²�« …œU?Ž≈Ë ÊËe?<« b�— Ê“U?<« lOD²?�ð ¨W?I¹dD�«

�UM×?A�« WO?F{Ë bI?Hð lOD²?�ð UL?� ÆÎUI?³�� …œb?;« �U¹u²?�*« ÊËœ ÂU
—_« j³?Nð

ÎU??O???HðU¼ q?B??²ð Ê√ v�≈ W???łU??(« ÊËœ �U???³KD�« W???OKL???Ž s� Èd??š√ Õ«u?½Ë d??Oð«u???H�«Ë

Ê“U<« lOD²?�ð ¨Èdš√ …—U?³FÐ Office Depot szUÐ“ W�b?š sŽ 5�ËR�*« 5Hþu*UÐ

Æ…bŠ vKŽ W�bš q� VKÞ s� ÎôbÐ …—ËdC�« bMŽË V�Š UN�H½√ W�bš

UNð«œ«d¹≈ W�dA�« �œ«“ bI� ÆW�U¼ U¹«e� Office Depot XIIŠ ¨p�– ‰öš s�

�U?�b?š U¼d?O�uð ¡«d?ł s� szU?Ðe�« U{— e?¹eFð d?³?ŽË ¨�U?F?O?³*« …b?ŽU
 lO?Ýuð d?³?Ž

lOÝuð ‰öš s� …dýU³*« dOž �UI?HM�« iOH�ðË ¨�«œułu*« …—«œ≈ 5�%Ë ¨WO�U{≈

l� �U???
ö??F�« 5?�??%Ë ¨W???O??�U??{≈ W?K�U??Ž b?¹√ v�≈ W??łU???(« ÊËbÐ �U??F???O??³?*« ‚UD½

Æ¡«dA�« WOKLŽ jO�³ðË ¨s¹eN:«
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s¹d?²??A*« 5Ð q�uK� W?J³?A�« Âb?�??²?�ð Èd?š√ W??�d?ý Ace Hardware d?³??²?Fð

U?N�U?M�√ lO³?ð Êe�?� 5300 UN¹b�Ë WMÝ 75 s� d?¦�√ c?M� W�d?A�« qL?FðË Æs¹œ—u*«Ë

vKŽ ÎU?�Uš ÎUF?
u� W?O{U*« WM��« w� XIKÞ√ b?
Ë Æ…b×?²*« �U¹ôu�« d³?Ž …œd)« s�

�U?³KÞ l{Ë Ê“U??<« pK²� `L?�¹ U2 ¨W?�d?A?�UÐ …œd?�K� Êe?�?� n�√ jÐd?¹ WJ³?A�«

Ace Ê“U?�??� lO?L??ł ÎU?F?� jÐd?ð ·u?Ý ¨1999 WMÝ ‰uK?×ÐË Æ�«œu?łu*« s� b??�Q?²�«Ë

ÆÊe�� 5300 U¼œbŽ m�U³�«

d?O?�uð ‰ö?š s� ÎU?Oð«– vDGð W?ODO?;« WJ³?A�« Â«b?�²?Ý« �U?I?H½ Ê√ Ace b&

.b?I?²Ð U??N� `L?�¹ t½_ p�– Ê“U?<« qC??HðË Æ¡«d?A�« �U?³KÞ ÍœU?H?ðË ‚—u�« �U?I?H½

‰u% w�U?²�UÐË b¹—u²K� bŽu� b¹b?%Ë �U³KÞ l{Ë ‰öš s� szUÐeK� qC?�√ �U�bš

ÆÈdš√ s�U�√ s� rNðUłUO²Š« ¡«dý szUÐe�« —«dD{« ÊËœ

…¡U?H??� …œU¹e� W??ODO?;« �UJ?³?A�« Â«b??�?²?Ý« �U??F?�U??'«Ë �U?OKJ?�« iFÐ �√bÐ

W¹UMF?K� W?�“ö�« œ«u*«Ë ¨W??OzU?O??L?OJ�« ný«u?J�«Ë ¨W?O?³??²J*« Â“«uK�« Ê≈ Æ¡«d??A�« W?OK?L?Ž

‰ö???š s?� U¼ƒ«d???ý s?J1 w²?�« œ«u*« Ÿ«u½√ i?FÐ w¼ U?/≈ nOE?M²�« Â“«u?�Ë ÷—_UÐ

ÆWODO;« �UJ³A�«

ÎU??³¹d??Ið wGK?ð X½d??²½ù« X½U??� U* ÆW??Oðu??³JMF�« W?J³?ý v?KŽ eJðdð ‰U??L??Ž√ ‚öÞ≈
¡uA½ v�≈ �œ√ U?N½S� ¨‰UL?Žú� W¹bOKI²�« �U¹«b?³�UÐ WD³ðd*« W¹œU*« W²ÐU?¦�« n¹—UB*«

…b?OŠu�« U?NðUM
 WÐU?¦0 W?Oðu³?JMF�« WJ³?ý Âb�?²?�ð w²�« …b¹b?'« �U�d?A�« s� ·ô¬

s� ‰«e¹ ô –≈ ¨ÕU−MK� ÎöO³Ý fO� ÁœdH0 W²ÐU¦�« n¹—UB*« ÷UH�½« sJ�Ë ÆUN�ULŽ_

U?N½_ p�– oI?% U/≈ `−Mð w²�« �U?�d?A�« Ê≈ ÆWJ³?A�« vKŽ ÕU?−M�« oO?I?% VF?B�«

w¼ ¨Èd?š√ …—U³?FÐ ÆUN1b?Ið WJ³?A�UÐ 5D³ðd*« dO?ž UN?O?��UM* sJ1 ô ¡U?Oý√ Âb?Ið

ÆWJ³A�« ‰öš s� ‚u�²K� …uIÐ WFMI� ÎUÐU³Ý√ szUÐe�« wDFð

Êe??�??� `²??� 5Š (Kozmo.com,Inc) u??�“u??� vL??�ð W??�d?ý v�≈ d?EM½ U½u??Žœ

¡q* Q?O?Nð b?I??� ¨W?O?{U*« WM��« w� X½d?²?½ù« vKŽ tÐ«uÐ√ online j)« vKŽ u¹b?O?H�«
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qO?�u²�« ∫u¼Ë ô√ ¨t?²O?³Kð u¹bO?H�« WÞdý√ d?OłQ?²� W¹b?OKI²�« ‚u?��« lD²�ð r� ⁄«d?�

koz- Ê≈online VKÞ .b?Ið s?� W?I?O?
œ 60 v�≈ 30 Êu?C?ž w� V²?J*« Ë√ ‰eM*« v�≈

v�≈ qB¹ ÊËe�0 ÿUH²Šô« lOD²�ð ¨WJ³A�« v�≈ bM²�¹ ÎöLŽ U¼—U³²ŽUÐ ¨mo.com

‚d?H*UÐ lO?³?�« g�U¼ lÐ— w� offline j)« vKŽ 5?�?�UM*« �«œu??łu?� ·U??F?{√ 10

…—U?−??²�« W?�d??� W?�d?A?�« XKG?²??Ý«Ë Æf�UM� d?F??�Ð u¹b?O??� WÞd?ý√ d??O?łQð U??NMJ1Ë

ÊUJ�SÐ fO� Èdš√ �U?�bš ÷dFð �cš√Ë WŠ«dK� szUÐe�« W?ONý ŸU³?ý≈Ë WO½Ëd²J�ù«

`HB²�« U?LMO��« Âö�_ 5�L×²?LK� l
u*« `L�¹ ÆUN²O?³Kð rNOKŽ bL²F¹ s¹c�« UN?O��UM�

d?A½Ë ¨WKC??H*« rN?�ö?�√ sŽ œU?IM�« t?�u?I¹ U?� …¡«d?
Ë ¨s¹ËUMF�« ·ô¬ ‰ö??š s� Y×?³�«Ë

Æ…b¹b'« �«—«b�ù« sŽ W¹UŽb�« WÞdý√ …b¼UA�Ë ¨online j)« vKŽ rNz«—¬

s� vKŽ√Ë W?�U??C?� W?L?O?
 Èu?²??×?� �«– �U?�b?š U?N1b?Ið ‰ö??š s� u?�“u?� Ê≈

W
öD½« vKŽ “U²2 ‰U¦?� w¼ ¨WCH�M� W²ÐU¦�« n¹—UB*« ¡UIÐ≈ l� wI?OI(« U¼dFÝ

ÆX½d²½ù« s� ÎUIŠ bOH²�ð

online j)« vKŽ WF?�Uł 100 s� »d?I¹ U� À«b?×²?Ý« Èdł ¨1996 WMÝ cM�

qLF¹ ¨d?�_« WI?OI?Š w� ÆUNOKŽ b?L²?F¹ WO?²% WOMÐ v�≈ W?łU(« ÊËœ U?NðU�b?š ÷dFð

Âd?(« Ê≈ ÆÊËd?š¬ U?N�b?I¹ W?O?Ý«—œ �«—Ëb� W?L?Ž«œ Ë√ …d?ÝUL?Ý W?H?BÐ U?NM� b¹b?F�«

UNłu�U²� q?LF¹Ë W�ÝR� 42 s� WOÝ«—œ �«—Ëœ ÷d?F¹ wÐuM'« wLOK
ù« w½Ëd²J�ù«

»uM'« s� W?F?Ý«Ë r?KFð œ—«u?� W?Žu?L?−?� v�≈ –U?H½ W?DI½ WÐU?¦0 online j)« vKŽ

œdðË ÆWKŁU2 WI¹dDÐ WO{«d²�ô« UO½—uHO�U� WF�Uł qLFðË Æ…b×²*« �U¹ôuK� w
dA�«

W?�UŽ …b?L²?F� W?�?ÝR� WzU?� s� WO?Ý«—œ …—Ëœ 700 s� d?¦�√ rCð w²�« ¢U?Nð«œułu?�¢

ÆUO½—uHO�U� w� w�UF�« rOKF²K� W�UšË

WO½Ëd?²J�ù« ‰UL?Ž_« �√bÐ nO� U?M¹√— b
Ë Êü« ÆWO?½Ëd²J�ù« ‰U?LŽ_« q³?I²?��
VŽu?²�½ U?½uŽœ ¨U?N�U?LŽ√ ÊUJ� q� w?� �U�?ÝR*« U?NÐ d¹bð w²�« W?I¹dD�« d?OO?Gð w�

‚uÝ u¼ U� øX½d²½ù« Êu�b�²�¹ s¹c�« ’U�ý_« œbŽ r� ÆÂU
—_«Ë ozUI(« iFÐ
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ÎöC?� U¼u/ eH?% ·uÝ w²�« q�«uF�« iF?Ð nAJ²�½ ·uÝ øW?O½Ëd²J�ù« ‰U?LŽ_«

ÆÕU−M�« oOFð Ê√ qL²×¹ w²�« pKð sŽ

ÆÎU?FÝ«Ë ÎUðËU?Hð ÂU?
—_« �ËUH?²ð Ê√ »dG?²?�*« s� fO�Ë …dO?�Ë W?�UF�« �U?Ý«—b�«

UN?−�U½dÐ v�≈ dEM�UÐ dO?³� —U³?²ŽUÐ vE% w²�« (www.nua.com) …œËb;« Nua Ê≈

w� ÎU????O*U????Ž r?
d�« —b????Ið ¨¢øonline j)« v?KŽ 5�d????²?‡‡‡?A*« œb????Ž u¼ U????�¢ “—U????³�«

ÆÊUJ��« ŸuL−� s� WzU*« w� 4Æ2 Ë√ h�ý ÊuOK� 75Æ115 ‡Ð 1998 q¹dÐ√ØÊU�O½

Ê√ Intelliquest (www.intelliquest.com) �—b?
 ¨1998 d¹«d??³?�Ø◊U?³??ý w�

WÝœU?��« sÝ w�® …b?×²*« �U¹ôu�« w� 5G�U?³�« s� • 30 Ë√ h�ý Êu?OK� 62 Èb�

s� •32 W??³??�MÐ …œU?¹“ «c¼ q¦1Ë ¨X½d??²½ù« v?�≈ ‰u??�Ë W??O½UJ�≈ ©‚u??� U??�Ë …d??A??Ž

ÆÂb�²�� ÊuOK� 8Æ46 r¼œbŽË WMÝ q³
 r¼ƒUBŠ≈ - s¹c�« 5�b�²�*«

œ«œeð Ê√ l
u²*« s� ¨X½d²½ù« w�b?�²�� s� bFÐ «u?�O� ÊUJ��« rEF� Ê√ rž—

ÀU?×?Ð_« W?�??ÝR?� �Q??³Mð ÆW?�œU??I�« �«uM��« w?� d?O??¦?� qJAÐ W??O½Ëd??²J�ù« …—U?−??²�«

�«œ«d¹ù« Ê√ 1998 q?¹dÐ√ØÊU???????�???????O½ w?� (www.activmedia.com) Activmedia

v�≈ 1997 WMÝ s� …d?²H�« w� nŽU?C²ð ·u?Ý WO½Ëd?²J�ù« …—U−?²�« ‚u�� W?O�U?Lłù«

qB?O� r
d?�« p�– e?H?I¹ ÊQÐ W?�?ÝR*« Q?³M?²ðË Æ—ôËœ —U?OK� 75 v�≈ qB?²� 1998 WMÝ

Æ 2001 WMÝ ‰uK×Ð —ôËœ ÊuOK¹dð 2Æ1 v�≈

W?�bI?²*« WJ³?A�« u?×?H?B²?� d?L²?�¹ Ê√ l
u?²*« s� ÊS?� ¨Java U?�Uł s?� e�U?×Ð

u??LM�«Ë ¨�U?I??H?B?�« 5�Qð sJL*« s?� qF?& w²?�« …b?F??B?²*« �U??OMI??²�«Ë �U?�b??<«Ë

œbŽ lHð—« ¨1997 WMÝ s� …d?O?š_« W?²��« d?N?ý_« w� ÆX½d?²½û� l¹d?��«Ë oŠö?²*«

�ôU?:« ¡U?L?Ý√ XF??Hð—«Ë ÆÊu?OK� 5Æ19 Ÿu?L?:« mK?Ð w�U?²�UÐË •21 l
«uÐ 5H??O?C*«

‰ËR�� edu Æl
u�Ë ¨…œU¹e�« pKð s� •23 sŽ W�ËR�� com l
«u� Ê√Ë ≠•43 W³�MÐ

Æ•5 sŽ ‰ËR�� jp l
u�Ë ª•11 sŽ ‰ËR�� net l
u�Ë ¨•15 sŽ
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œb??F�« U/≈Ë ¨u??LM�« p?�– sŽ W�ËR??�*« U¼b??ŠË X�??O� W??OMI??²�« ÊS??� ¨UM¹√— U??L??�

W¹œU?B?²?
ô« �U?O?�U?F?H�« Âb?�?²?�ð w²�« W??O?L?OKF?²�« �U?�?ÝR*«Ë ‰U?L??Ž_« s� b¹«e?²*«

Ê√ ◊d?AÐ ≠�U¼U?&ô« Ác?¼ d?L?²?�ð Ê√ l
u?²*« s?� ÆW?O½Ëd?²J�ù« ‰U?L?Žú?� WKL?²?;«

qDFð Ê√ sJ1 w²�« q�U?A*« W'UF* d?OÐ«bð WJ³A�« l
«u?� u�b�?²��Ë u?KGA� c?�²¹

ÆUN²'UF� ÂbŽ W�UŠ w� uLM�«

∫U??L?N??OKŽ VKG??²�« ÂeK?¹ 5�?Oz— 5?¹b?% Èd½ øp?�– v�≈ ÍœR¹ Ê√ sJ1 Íc�« U??�

ôË WKN?Ý WÐu?ł√ b?łuð ô nÝú� Æq³?I²?�?LK� 5MÞ«u?� nO?I?¦ðË W?O�u?B?)« 5�Qð

bL²?F¹Ë ÆUNK×¹Ë lL²?:« UN�ËUM²¹ Ê√ ÂeK¹ qzU�?� UN½≈ Æq�UA*« ÁcN� W?Ołu�uMJð ‰uKŠ

œ—«u*«Ë �«—U?N*U?Ð ÂœU?I�« qO?'« b¹Ëeð sŽ W??O�ËR?�*UÐ ŸöD{ô« vK?Ž X½d?²½ù« u/

ÆXO³�« w�Ë qLF�« w�Ë WÝ—b*« w� ≠X½d²½ù« W
UÞ dO��ð qł√ s�

d??O??Að ¨X½d??²½ù« v?KŽ ÆW??O??�u??B??)« W�Q??�??� qŠ vKŽ ÎU??C?¹√ u??LM�« b??L??²??F¹Ë

b¹d??³�« s¹ËU?MŽ q¦??� ≠W?O??B??�??A�« �U½U??O??³�« Â«b??�??²?Ý« W??O??H??O??� v�≈ W??O?�u??B??)«

Ê√ nO?� U½b¼Uý b?I� ÆW?O�U*« �U½UO?³�«Ë ¨WO?I¹u?�²�« 5JKN?²?�*« �«œUŽË ¨w½Ëd?²J�ù«

…«œ√ X½d?²½ù« qF?& 5J?KN?²?�*« ·«b?N?²?Ý«Ë �U½U?O?³�« Ác¼ q¦?� l?O?L?& vKŽ …—b?I�«

w� q(« sLJ¹ ô ÆszUÐe�« Èb?� ¡ôË bO�uðË �U?FO?³*« …œU¹“ lOD²?�ð U?N½√ nO�Ë W¹u?


ÆWOKŽUHÐ UND³{ w� U/≈Ë WÝ—UL*« ÁcN� bŠ l{Ë

�U?ÝU??O?Ý d¹u?D²� «Ëb?×??²¹ Ê√ WJ³??A�« l
«u?� w?�b?�?²??�?�Ë wK?G?A?� v?KŽ ÂeK¹

w²�« W?OB?�A�« �U?�uKF*« W¹UL?Š qł√ s� U?NÐ Â«e²�ô«Ë W?O�u?B)UÐ oKF?²ð WLzö?�

lLł sŽ WIÝUM²� �U?LOKFð v�≈ WJ³A�« l
«u� ÃU²% ÆWIzU� W�uN�Ð X?½d²½ù« UN×O²ð

Ác¼ ÷d???ŽË —U??Nþ≈ Ê√ d???O??ž Î̈U??O?�U??Š p�– qF???Hð ô l
«u*« r?EF??� s?J�Ë Æ�U½U??O???³�«

ÆÕU−MÐ ‰ULŽ_« dOO�ð qł√ s� wÝUÝ√ ¡eł �UÝUO��«

œ—«u*« l� l?Ý«u�« X½d??²½ù« Èb??� Z�œ w� W??O½Ëd??²J�ù« ‰U??L??Ž_« —«d?L??²??Ý« l�

U2 oL??Ž√ �«d?O?O??Gð ÀËb?Š l
u??²*« s� ¨W¹b?O?KI?²�« �U??�uKF*« W?OM?Ið rEM� W??F?Ý«u�«
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W?I¹dÞ d?O?Gð qF?H�UÐ �√bÐ b?
 Âu?O�« U?N?�d?F½ U?L?� X½d²?½ùU� ÆU?¼—uB?ð UMLEF?� lOD²?�¹

ÆUN�b�ð w²�« �U¾H�« l�Ë »öD�«Ë szUÐe�« l� WO�uJ(« �ôUBðô«Ë rOKF²�«Ë ‰ULŽ_«

Ê√ W??O½Ëd?²?J�ù« ‰U?L??Žú� W??O??I?O??I?(« —U?Łü« vKŽ ‰«e¹ ô t½S??� ¨Èd??š√ …—U?³??FÐË

w� sJ�Ë WJ³A�« vKŽ ÎU?O�UŠ UNðU−²M� �U?�dA�« ·ô¬ lO³ð ¨‰U¦*« qO³?Ý vKŽ ÆoI×²ð

qL−?� s� …dO?³� W³?�½ WJ³A�« vKŽ �U?FO³*« q¦9 ·u?Ý Î̈«bł bO?F³�« d?Ož q³I?²�*«

`³?B?ð ·u?Ý ¨b?FÐ s?Ž rKF?²�« q¦??� ¨�U?I??O?³Dð Ê≈Ë Æ�U?�d??A�« s� b¹b??FK� �U?F??O?³*«

Æ¡UM¦²Ýô« fO�Ë …bŽUI�«

U/≈Ë Wz—UÞ …d¼Uþ U¼—U?³?²ŽUÐ WJ³?A�« v�≈ dEM�« d?L²?�¹ s� ¨p�– qB?×¹ 5Š

WDÝ«ËË ¨szUÐe?�UÐ ÂU?L?²¼ô«Ë U?N?ðU?−?²M� lO?³?� �U?�d?A�« Èb� WKC??H?� W?I¹dÞ d?³??²?Fð

YO??Š s� W�U??F??�Ë W?F??łU½ WK?O?ÝËË ¨rN??�UM?�_ Z¹Ëd?²?K� 5
Òu??�*«Ë 5MKF??LK� W??×Ðd??�

Æ�U�uKF*« l¹“uðË »öD�« f¹—b²� nO�UJ²�«

‰U?I?²½ô« q?ł√ s� sJ�Ë Âu?O�« Àb?% �√b?Ð ¡U?O?ý_« Ác¼ Ê√ nO?� U½b?¼U?ý b?I�

v�≈ WO½Ëd²J�ù« ‰U?LŽú� WOM³²*« �UN?'« ÃU²% ¨WO�Ë_« U¼œuN?ł s� bFÐ√ u¼ U� v�≈

j)« vKŽ W?J³?A�« Ã—U?š �«u?MI�« l� WJ³??A�« vKŽ U¼œu?N??ł ÎôU?F?� ÎUM?�«eð s�«eð Ê√

U?NÐ ÊËb?¹d¹ w²�« W?O??H?OJ�« ‰u??Š —U?O?)« szUÐe?�« ¡UDŽ≈ Î̈ö?¦?� ¨«c?¼ wMF¹Ë (offline)

wJ�Ë ÆÎU??F?� 5²??I¹dD�« Ë√ Î̈U??O?H?ðU¼ ¨WJ³??A�« vKŽ ≠WJ³??A�« WDÝ«uÐ ‰U??L?Ž_« ¡«d??ł≈

¡«u��« vKŽ szUÐe�« p�c�Ë nðUN�« vKŽ ÎULŽœ Êu�bI¹ s¹c�« p¾�Ë√ ÊS� ¨p�– Àb×¹

W¹—U?& �U?�uKF?� v�≈ ‰u?�u�« 5JL?²� WKO?Ýu?� WJ³?A�« `H?B?²?� Êu�b?�?²?�¹ ·u?Ý

Z�œ wMF¹ U2 �«uMÝ cM� �U?�dA�« U?N�b?�²?�ð �U½UO?Ð bŽ«u
 w?� W½e�?� WO?ÝUÝ√

ÆX½d²½ù« l� ÎUO�UŠ …œułu*« �U�uKF*« rE½

¨WO−?Oð«d²Ý« …eO?� bF¹ r� U¼œułË œd−?� Ê√ Wł—b� o¹dD�« WJ³A�« �b?N� bI�

ªÂu?O�« X½d?²½ù« vKŽ ‰U?LŽ_« ¡«d?ł≈ W?
—U?H� w¼ Ác¼ Æ‰U?L?Ž_« ¡«d?łù VKD� U/≈Ë

¨WOKC�√ »U�²?�« s� Î«bOł ÎôöG²Ý« UNKG²�ð w²�« �U?�dA�« WJ³A�« XMJ� 5Š wH�
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X
Ë Í√ s� W?Ý«d?ý b?ý√ W?�?�UM*« t?O?� X?×?³?�√ ÎU¹—U?& Î«u?ł ÎU?C¹√ �b?łË√ U?N½S?�

ÆvC�

�U�uKF� l?LłË œbł szUÐ“ vKŽ —u¦F�« �U?�dA�« vKŽ WJ³A�« qN?�ð ¨WOŠU½ s�

W½—U??I??� s� s?¹d??²??A*« sÒJ9 �U??�d??A�« Êu?J� ¨Èd??š√ W??O??ŠU½ s�Ë ÆrNM?Ž W??O??I¹u??�ð

U¼œu?łË œd?−?� ÊS?� ¨vC?� X?
Ë Í√ s� d?O?¦JÐ qN?Ý√ u?×½ vK?Ž —U?F?Ý_«Ë �U?−?²M*«

Æ5��UMLK� szUÐe�« p¾�Ë√ Ê«bI� ‰UL²Š« s� b¹e¹

W?O?�uJŠ W�U?�Ë Ë√ W?F�U?ł Ë√ W?OK� Ë√ W?�d?ý W¹√ l�¹ ô ¨WK³?I*« �U¹b?×?²�« rždÐ

p¾�Ë_ W³�M�UÐ ∫W?×{«Ë ozUI(U� ¨WO½Ëd?²J�ù« ‰ULŽ_« UN×O?²ð w²�« ’dH�« q¼U&

d?¦?�√ W?I¹dÞ `O?²?ð U?N½S?� ¨X½d?²½ù« W?O½UJ�≈ ‰ö?G?²?Ý« w� W?O?�U?� …—U?N?� r?N¹b� s¹c�«

ÆqLF�« “U$ù …¡UH�Ë WOKŽU�

¿¿¿¿¿


