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7 X�u�« …—«œ≈

Èu�;«

ÆÆÆ tð—«œ≈ s�×²� p²�Ë WOKŽU� “eŽ ∫dO³)« rKF*« W�UÝ—

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ jDšË rÒO� ∫p²�Ë WOKŽU� “eFð nO	

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ …dO³J�« …—uB�« v�≈ dEMð nO	

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ øX�u�« WOKŽU� e¹eFð WOL¼√ U�

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆøqFH½ U� qFH½ «–U*

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ Èd³J�« …—uBK� WO−Oð«d²Ý« …dE½ dE½«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ÎUOÐU�Š p²�Ë o�bð nO	

Íc�« ÊUJLK� …dO³J�« …—uBK� W¹ƒ— pM¼– w� Êu	

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ p�HM� Áb¹dð
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X�u�« …—«œ≈ 8

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ·«b¼_UÐ WK�  «–  U¾� v�≈ pKLŽ ∆eł

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆbŠ«Ë Ÿu³Ý_ ÎUOÐU�Š p²�Ë o�œ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆp�«b¼√Ë oO�b²�« ZzU²½ 5Ð Ê—U�

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ p²Dš lCð nO	

·bN�« hOB�²�«Ë wKFH�« hOB�²�« ÎUOF�«Ë o�œ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ X�uK�

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ wKLF�« oO³D²�« ∫p²�Ë d¹bð nO	

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ WOM�e�« q²J�« lMBð nO	

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ X�u�« W�bM� ‰öš s� wF�«Ë Z�U½dÐ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ X�u�« ‚bMBð nO	

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ øp²�Ë d¹bð nO	
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9 X�u�« …—«œ≈

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ pKLŽ Z�U½dÐ rÒO� rŁ V�«—

 WCH�M� WDA½√ w� tOCIð Íc�« X�u�« ‰e²�ð nO	

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ °dOG�« ÷Òu� øW¹u�Ë_«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ dOG�« ÷uHð 5Š ÎUŽb³� s	

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  ZzU²M�« qł_ ÂUN*« q	Ë√

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ø U³IF�« “ËU−²ð nO	

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ X�u�« …—«œù W�uF*«  U³IF�« vKŽ ·dFð

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ WOð«R� dOž qLŽ  U¾OÐË  U�UIŁ l� wÞUF²�«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ X�uK� WÝU�Š qLŽ W¾OÐ w� X�u�« WOKŽU� “eŽ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ rOEM²�« v�≈ dI²Hð qLŽ  UŠU�� l� wÞUF²�«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ n¹u�²�«Ë WKÞULLK� ÍbB²�«
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X�u�« …—«œ≈ 10

 —UHÝ_«Ë jOD�²�« W¾¹œ—  UŽUL²łô« »UM²ł«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ W¹—ËdC�« dOž

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆUNKO�cð Ë√  U³IF�« »UM²łô p²�Ë cš

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ X�u�« …—«œù …bOł  «œUŽ V�²Jð nO	

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ qzUÝd�« …—«œ≈

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  «Ëœ√Ë WLN�  U�uKF�

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ Î«dO¦	 ‰Q�ð WK¾Ý√

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ X�u�« …—«œù  «Ëœ√

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ p�H½ d³²š«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  —U³²šô« WK¾Ý√  UÐUł≈

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ b¹e*« W�dF*

Ÿu{u*«W×HB�«
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11 X�u�« …—«œ≈

 s� b¹e*«  œ—√ Ê≈ WO�U{≈ V²� Ë√  ôUI* s¹ËUMŽ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ Ÿu{u*« «c¼ w� oLF²�«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  UEŠö�

 U¼d�c²ð 5Š —UJ�_« q−�ð wJ�

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ —œUB*«

Ÿu{u*«W×HB�«
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±∂µ
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13 X�u�« …—«œ≈

∫dO	)« rKF*« W�U�—

tð—«œ≈ s�×²� p²�Ë WOKŽU� “eŽ

W¹U?H� Âb?Ž ‰UO?Š ◊U³?ŠSÐ ÊËdF?A¹ ”UM�« rEF� Ê√ Ëb?³¹

X�u�U� ¨p�– »d?G²?Ý√ ◊U³Šù« «c¼ X¹√— U?LK�Ë ÆrN� X�u�«

«c¼ s� t??�??H?½ —b??I�« UM¹b� ÎU??F??O??L??ł s×?½Ë ¨XÐUŁË œËb??×??�

øWKJA*« U� ¨Ê–≈ ÆX�u�«

∫UL¼Ë s¹d�√ bŠ√ ¡«“≈ ◊U³ŠSÐ »UB½ UM½√ WIOI(«

 ÆtKF� UMOKŽ V−¹ U� Ë√ b¹d½ U� e−M½ ô UM½QÐ U½—uFý æ

 Æ…dDO��« U½bI� b� UM½√ u� UL� U½—uFý æ

Í√ w� X?�u�« s� Î«b¹e???� rJ?×M1 ô »U???²J�« «c?¼ Ê√ l�Ë

’d????� 5?�????% w� r?�b????ŽU?????�¹ b????� t?½√ ô≈ ¨ÂU¹_« s?� Âu¹

ÊuM�% rJ?½√ ·UD*« W¹UN½ w� ÊËdF?A²� r?J�«b¼_ r�“U$≈

Æ…dDO��«

o b e i k a n d l . c o m
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ULNÐ dOJH?²�« wG³M¹ 5OÝUÝ√ s¹√b³� »U?²J�« «c¼ sLC²¹

X�u�« W??O?KŽU??� e¹e??Fð ∫U??L¼Ë ¨t?Kš«bÐ U??� Êu??F?KD²??�?ð r²½√Ë

rN²�Ë W?OKŽU� e¹eFð vKŽ ÊË—œUI�« ’U?	ý_U� ÆX�u�« …—«œ≈Ë

Í√ ÆrN� d??³???�_« W??O??L¼_«  «– ¡U??O??ýú� X�u?�« Êu??B??B??	¹

s¹c?�« ’U??	???ý_«Ë Æd??³???�_« bzU???F�« rN???ODFð w?²�« ¡U??O???ý_«

w²�« W?I¹d?D�UÐ Î«b?�U½ Î«d?OJH?ð ÊËdJH¹ rN?²?�Ë W?O?KŽU?� ÊË“e?F¹

jD?	??� r?N¹b� ÊuJ?¹Ë ¨rNðU???�Ë√ «u???I??H?M¹ Ê√ rN� w?G??³?M¹ U???NÐ

¡wý wN??� ¨Èd???š√ W??N??ł s� ¨X�u�« …—«œ≈ U??�√ Æp?�c� `{«Ë

WK
 U??N?� X�u�« …—«œ≈Ë Æt�u??Š d??O??¦J�« U½√d??� Ë√ t?MŽ UMF??L??Ý

U0 oKF²ð U?N½≈ ÆcOHM²�U?Ð ÎUC¹√ WK
 UN�Ë ¨◊U?³C½ô«Ë ÂUEM�UÐ

d?O?�ð Îö?F??� p½√ p� b?�R¹ U?�Ë ¨X�u�« —b¼ Âb??Ž p� sL?C¹

Æp²Dš o�Ë

d?¦??�√ w¼ p²??�u� pð—«œ≈ Ê√ tK� «c¼ w� W??�?Ozd?�« …dJH�«

nO� ·dFð Ê√Ë ¨tKF?� Vłu²¹ U* W×zô l{Ë œd−� s� Î«d?O¦�

ÎUDOD	ðË  «cK� ÎU?LO?OI?ð VKD²ð …—UN?� ‡‡ …—UN?� UN½≈ Æô ∫‰u?Ið

s� Î«d?O??¦?� ÊS?� ‰U??I¹ o(«Ë ÆÎUMO??�?%Ë Î«d?L?²??�?� ÎUÞU??³?C½«Ë

s� d???O??š rN???�??H½√ Êu?ME¹ s¹c?�« p¾�Ë√ v²???Š ‡‡ ’U???	??ý_«

o b e i k a n d l . c o m
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¨«c?N�Ë ÆÎU½UO?Š√ ÊU?Iðù«Ë W�b?�« ÊËbI?H¹ ‡‡ X�u�« …—«œ≈ ÊuMI?²¹

nO?� rKFð XM?�√ ¡«u?Ý »U²?J�« «c¼ w� …bzU?H�« b?−?²?Ý p½S?�

…b¹bł WÐ—UI� sŽ Y×?³ð XM� Â√ qC�√ u×½ vKŽ p²�Ë d¹bð

ÆWOKŽU� d¦�√ u×½ vKŽ X�u�« Â«b	²Ýô

tð¡«d?� bFÐ p�?H½ b−²?ÝË »U²J?�« «cN� pð¡«d?IÐ l²L?²Ý«

∫vKŽ Î«—œU� UNÐ „œËe¹ w²�«  «Ëœ_« Â«b	²Ý«Ë

Æp²�Ë WOKŽU� e¹eFð WOL¼_ qC�√ rN� s¹uJð æ

’d??� nA??²JðË p²??�Ë oHM?ð U?NÐ w?²�« W??I¹dD�« rO??O??Ið æ

Æ5�×²�«

Î«dO?¦� »d?²I?ð YO×Ð p²?�Ë WOKŽU?� e¹eF?²� WDš l‡{Ë æ

Æp�«b¼√ “U$≈ s�

t????łË vKŽË p?²???�Ë …—«œ≈ W????I¹d?D� qC????�√ rN????� s¹u?Jð æ

ÆWOM�e�« q²J�« Âb	²�ð nO� ’uB)«

»—U?& vKŽ p�dFð ‰ö?š s� WL?N�  U?�uKF� »U?�²?�« æ

X�u�« W?FO?³Þ w� s�UJ�« b?OO?I?²�« «u�—œ√ s2 s¹d?šü«

o b e i k a n d l . c o m
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…bzU?� d??³?�√ vKŽ ‰u?B?(« r?NðU?O?Š Èb?� v?KŽ «u�ËU?ŠË

ÆrN*« —bB*« «c¼ s� WMJ2

¡«“≈ U½—u?F?ý s�?%Ë UMð—U?N�  œ«œ“« b?¹e*« UMLKFð U?LK�Ë

°oO�u²�« rJ� vML²½     ÆUMðUŠU$Ë UMð«“U$≈

Melissa Raffoni  w½u�«— U�OKO� ∫dO³)« rKF*«

…d³?š UN¹b�Ë ¨Professional Skills Alliance W�?=ÝR� w¼

¨d¦� 5K�UF²� l� UN�öš XKLŽ Â«uŽ√ …dAŽ sŽ b¹eð WOMN�

W×zô w� r¼ƒU?LÝ√ Xł—bð s� rNM�Ë ÎUzb?²³?� ÊU� s� rNM�

r¼_« e??O?�d??²�« ÊU?� YO??Š ¨Fortune 500 WK: WzU??L?�??L?)«

Í—UA²?Ýô« UNKLŽ √b³ð Ê√ q³?� Æ‰ULŽ_ ‰UL?Ž√  U�bš vKŽ

¡UMÐ w?� W?O??L?¼_« W?G?�UÐ —«ËœQÐ U??�??OKO??� XFK?D{« qI??²??�*«

¨Oracle’s Change Performance Consulting Practice W�ÝR�

bzU???F�« Eagles CEO Peer Group Program Z�U?½dÐ p�c???�Ë

W?OKJÐ 5Ý—b?*« W?¾?O¼ w� u?C?Ž w¼Ë ¨Inc. Magazine WK:

f²????Ýu????A?ðU????ÝU????� b????N????F* W????FÐU????²?�« …—«œû� Sloan Ê«uKÝ

WK?:« w�  ôU??I?*« s� b¹b???F�«  d???A½ b??�Ë ÆU???O??łu?�uMJ²?K�

ÆHarvard Management Update Ê«uMFÐ œ—U�U¼ WOK� sŽ …—œUB�«

o b e i k a n d l . c o m



“eFð nO�

∫p²�Ë WOKŽU�

jDšË rÒO�

o b e i k a n d l . c o m



o b e i k a n d l . c o m



…dO	J�« …—uB�« v�≈ dEM
 nO�

o b e i k a n d l . c o m
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p²�Ë œb³ð ô Ê–≈ ø…UO(« V% ô√ò

å…UO(« XFM� UNM� w²�« …œU*« u¼ t½_

Benjamin Franklin ≠

¨t?F?O?³½ Ë√ t¹d?²?A½ Ê√ lOD²?�½ ô Íc?�« ¡wA�« t½≈ ∫X�u�«

qB??×½ Ê√ Ë√ ¨rNM� Ác??šQ½ Ë√ ¨s¹d??šü« l� t?L??ÝU?I??²½ Ê√ Ë√

s� t??�??H½ —b??I�« U?MO??� b??Š«Ë qJ� ÆtM� q?OKI�« Ë√ b¹e?*« vKŽ

‚—U??H?�« lMB¹ Íc?�« sJ� ÆW???ŽU??Ý 24 u¼Ë ¨Âu¹ q?� w� X�u�«

ÊuKB?×¹ s¹c�« ”UM�«Ë ÆtÐ U½bŠ«Ë t?KFH¹ U?� u¼ ÎUF?OL?ł UMMOÐ

VO�U?Ý√Ë WLE½√ Êu?I³D¹ rN?ðU�Ë√ s� WMJ2 …bzU?� d³?�√ vKŽ

„d?²?A� b?Š«Ë ¡wý rN¹b� ÎU?F?O?L?ł rNMJ� ¨WM¹U?³?²�Ë W?HK²?	?�

 ÆrNMOÐ

w¼Ë ¨rN?²?�Ë ‚U?H?½≈ ÊËb¹d¹ U?NÐ w²�« W?I¹dDK?� W¹ƒ— rN¹b�

Ê√ ÊËb¹d¹ U?� Êu?�d?F¹ ¨ U¹u?�Ëú� Î«b?O?ł ÎU?L?N?� sL?C?²ð W¹ƒ—

 ÆrN²�uÐ «uKFH¹

o b e i k a n d l . c o m
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Great rÝUÐ eÐU	� W�dý «—u� t?²łË“Ë ÊULJ¹Ë d²OÐ fÝ√

ÆÎU?�U?Ž s¹dA?ŽË W?�?Lš u?×½ q³?� Harvest Bread Company

w� WÐuF
 «b?−¹ r� tÐ ÊU�e²K�Ë UL?NKLŽ ÊU³×¹ U?LN½≈ YOŠË

W¹ƒ— ULN¹b� X?½U�Ë ÆqLF�« w� ULNðU?OŠ s� WE( q� f¹dJð

W¹u�Ë√ U?L?N¹b� ÊU?� U?L?� ¨X�u�« ¡U?C� W?O?H?O?� ‰u?Š W�d?²?A?�

w� ö??L?F¹ ô Ê√ w?¼Ë ¨W¹«b?³�« s?� U?L??NMO?Ž√ V?B½ U¼U?F??{Ë

ÆÂUŽ q� qLF�« s� …“Uł≈ «cšQ¹ Ê√Ë Ÿu³Ý_« W¹UN½ WKDŽ

ÂU¹_« cM� U¼U½b?L?²?Ž« W?DO?�Ð b?Ž«u?� UM¹b� X½U?�ò

W?OM¹œ …bO?I?Ž UN½√ u� U?L?� U¼UMI³Þ b?�Ë ¨UMKL?F� v�Ë_«

Æ5�uO� Ÿu³Ý_« W¹U?N½ WKDŽ bŽ«uI�« Ác¼ v�Ë√ ÆUM¹b�

X½U�  ‡‡‡ d?�_« ÊU?� U?L?N?� j� …b??ŽU?I�« Ác¼ ‚d?	½ r�Ë

UM³OBð Ê√ vA	½ ¨Á“ËU−²½ Ê√ ·U	½ ÎUDš UM� W³�M�UÐ

ÆåÁU½“ËU& Ê≈ WIŽU


Pete Wakeman, owner

Great Harvest Bread Company

 —U?
 v²?Š a¹—U??²�« p�– cM� X�UMðË W?�d??A�«  d?³?� rŁ

ÊQÐ WK¦??L?²?*« W¹u�Ë_« pKð X½U??� b?I?� ÆŸd?� 137 rCð WK�KÝ

o b e i k a n d l . c o m
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lO?Ýu²� «—u�Ë d?²O?Ð s� qJ� ÎUF?�«œ ’U)« U?L?N²?�Ë UL?N� ÊuJ¹

…d¼œe� W�d?ý ÊUJK1 ÊUłË“ UL¼Ë ÆW?OŽ«Ë WI¹dDÐ UL?N�ULŽ√

ULNMJ� ¨qLF�« X�Ë s� WA¼bK� uŽb¹ Î«—b� ÊUFD²I¹ W×łU½Ë

e¹e?F²Ð Â—U?B�«Ë oO?�b�« ÂUL?²¼ô« ‰ö?š s� tK� p�– ÊöF?H¹

ÆX�u�« WOKŽU�

W¹u?????� ◊uDš l?{Ë V×?½ s×?½ò ∫ÊU????LJ?¹Ë d????²????OÐ ‰u?????I¹

w� UN³I?¦½ ¨WOM�“  U�UDÐ qL×½ Æ¡UOý_« 5?Ð r�UF*« W×{«Ë

v²??� ·d???F½ ÆozU??�œ f?L??š »d??�_Ë ¨ÃËd??)« w?�Ë ‰u??šb�«

¨Excel q��≈ Z�U½d³Ð qLFð WHO×
 Íb�Ë ÆÆÆqLF�« w� ÊuJ½

qLF�«  UŽUÝ œbŽ ’uB	Ð ÎU�eK� Î«—«d� c	²½ ÂUŽ q� w�Ë

UM� q� qL?F¹ Ê√ U½—d?� 1996 ÂU?Ž w� ÆÆÆU?NKG?²?A½ ·u?Ý w²�«

…b??ŽU?� ·ö??	ÐË ÆÆÆœb?;« s�e?�« nB½ w¼Ë ¨W?ŽU??Ý 1000

w²?�« W??I?¹dD�UÐ U?M−???�U½dÐ w� Îö?¹b??F?ð Íd??$ W???ŽU???Ý n�_«

Æåb¹d½

X�u�« ¡U?C� w� ÎUL?OJŠ s� ∫1 ∫X�u�« WOKŽU?� e¹eFð

rO???O????Ið vK?Ž qL???Ž« ∫2 ¨p�«b?¼√ s� pÐd???I?ð WDA?½QÐ

Æp�«b¼√ oI×²� X�uK� p�«b	²Ý« WI¹dÞ jOD	ðË

o b e i k a n d l . c o m
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øX�u�« WOKŽU� e¹eFð WOL¼√ U�

p²???�Ë s?� X½U???�√ ¡«u???Ý ‡?‡‡ p¹b?� W¹u�Ë_« X?½U???� U???L???N???�

tIOI% b¹dð dš¬ ÎU�b¼ Â√ «—u�Ë d?²OÐ ‰UŠ u¼ UL� wB	A�«

WD?š l{Ë Ë√ b¹b????ł Z²M?� d¹uD?ð Ë√  U???F???O????³*« …œU¹“ q?¦???�

X�u�« W??OKŽU?� e¹e?F?ð ÊS?� ‡‡‡ 5F?� ŸËd??A?� ‰U?L?�≈ Ë√ ‰U??L?Ž√

ÆUNIOI% vKŽ „bŽU�¹

Ê≈ øtð—«œ≈Ë X�u�« W??OKŽU?� e¹e??Fð 5Ð ·ö?²?šô« t??łË U?�

W?I¹dDÐ X?�u�« Â«b?	?²?Ýô W?O?−??Oð«d?²?Ý« u¼ W?OKŽU??H�« e¹e?Fð

X�u�« …—«œ≈ U?�√ Æp�«b¼√ r¼√ v�≈ ‰u?
uK� pO?F?Ý w� W?O?�–

s�Ë ÆWOKŽUH�« Ác¼ e?¹eFð qO³Ý w� UN?F³²ð WO�u¹ W?OKLŽ wN�

X�u�« …—«œ≈ ÊuJð ô ‡‡‡ WD)«Ë W¹ƒd�« Í√ ‡‡‡ W?O−?Oð«d²?Ý« ÊËœ

«c??N�Ë Æp?�«b¼√ oO??I???% w� …—Ëd??C�« r?J×Ð p� Î«b???ŽU??�??�

Ê√ W??OKŽU??H?�« e¹e??Fð qO??³??Ý w?� v�Ë_« …uD)« ÊuJ?ð V³??��«

ÆpðU¹u�Ë√ `{uð

o b e i k a n d l . c o m
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øqFH½ U� qFH½ «–U*

¨U?N� ÎU?I?³Þ qL?F½ Z�«dÐË ‰Ë«b?ł Âu¹ q� w?� UMLEF?� Èb�

UMOK?Ž 5F?²?¹ ÂU?N??�Ë ¨U?N?Ð ¡U?�u�« UM?� wG?³?M¹ W?OzU??N½ b??O?Ž«u??�Ë

w²�« ¡U???O??ý_« qF???H½ «–U* ø«–U* Æ—«b???²??�«Ë W??O?KŽU??HÐ U?¼“U??$≈

s� UMð«“U??$≈Ë UM²D?A½√ UMÐd??Ið u?×½ Í√ v?KŽË nO?� øU??NKF??H½

WÐU?łù« ‰ËUŠ ø¡«u?Ý b?Š vKŽ W?OMN*« Ë√ W?OB?	?A�« UM�«b¼√

 ∫WO�U²�« WK¾Ý_« sŽ

b¹d?ð w²�« ¡U????O???ý_« “U???$≈ w?� p²???�Ë Âb????	???²???�?ð q¼ æ

 øÎUIŠ U¼“U$≈

øt½UJ� ÕË«d¹ ô h	ý X½√ q¼ æ

sJ�Ë ÂU�_« v?�≈ ÂbI²ð ‡‡‡ U?LNMOÐ U?� ÊUJ� w� X½√ q¼ æ

ø5I¹ ÊËœË ¡j³Ð

d¦?�_« p�«b¼√ u×½ wF�?�« w� p²�Ë Âb	?²�ð ô XM� Ê≈

ÆdOOG²K� X�u�« ÊUŠ bI� ¨WOL¼√

o b e i k a n d l . c o m
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…dO³J�« …—uBK� WO−Oð«d²Ý≈ …dE½ dE½«

WO−Oð«d²ÝUÐ dEMð Ê√ åX�u�« WOKŽU� e¹eFðò …—U³Ž wMFð

vKŽ ’d???% Ê√ ÎU??C¹√ wM?FðË ÆX�u�« ‚U??H?½≈ w� p²??I?¹dD�

d?¦�_« ¡U?O?ý_« w� Í√ ‡‡‡ W?³?ÝUM*« s�U?�_« w� X�u�« ‚U?H½≈

YO??×Ð p?²?�Ë h?B??	ð Ê√ wMFð w?N??� p�c??�Ë Æp� W??O??L¼√

 ÆtIHMð Íc�« X�uK� bzUŽ d³�√ vKŽ qB%

∫‰U¦*« qO³Ý vKŽ wK¹ U� v�≈ dE½«

qLF�UÐ p�U?O� ¡«dł WOKŽUH�« s� b¹e?� vKŽ qB% q¼ æ

øs¹dšü« s� o¹d� V¹—bð ¡«dł Â√ ÎUOB	ý

iF³� p²Ý«—œ ¡«dł WOKŽUH�« s� b¹e� vKŽ qB% q¼ æ

WO?LOKFð  U?�Kł ¡«dł Â√ ¨…b¹bł …—U?N� rKF²?²�  U³?O²J�«

øWH¦J�

s� pKL?Ž o¹d?� s� W?OK?ŽUH?�« s� b¹e?� vKŽ qB?% q¼ æ

UN�bI¹ ‰uK( rŽœ .bIð Ë√ Õu²?H*« »U³�« WÝUOÝ ‰öš

øqLF�« o¹d�

o b e i k a n d l . c o m
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w� W???ŠË«d*«ò V?M²??& w?J� ∫‰u???I�« WÞU???�???³Ð wMF?¹ «c¼Ë

qJA?�UÐ X�u�« W??OKŽU??� e¹e??Fð vKŽ qL??Fð p?½QÐ b?�Q?ð åÊUJ*«

Ærzö*«
o b e i k a n d l . c o m



o b e i k a n d l . c o m



ÎUO�U�� p��Ë o�b
 nO�

o b e i k a n d l . c o m
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s� rN?� u?¼ p¹b� Èd?³?� W?O??L¼√ t� tKF?Hð ¡w?ý q� ÎU¹dE½

w�Ë ¨WOB	A�« Ë√ WOMN*« p�«b¼√ u×½ jAM�« p�d% YOŠ

c??	?²¹ Ê√ l?OD²??�¹ b?Š√ ô ÆU??N??I?I??% Ê√ b¹dð w?²�« ¡U?O??ý_«

p� rN???� u¼ U??� —d??Ið Ê√ p?OKŽ ÆX½√ ô≈ ÊQ??A?�« «c??NÐ Î«—«d??�

ÆpKł_Ë

…dO³J�« …—uBK� W¹ƒ— pM¼– w� ÊÒu	

p�HM� Áb¹dð Íc�« ÊUJLK�

¡«d??ł≈ò W??I¹dÞ v?KŽ W??O�U??²�« —uD�?�« w� ·d??F??²ð ·u??Ý

rÝd?�« lC?ð nO????�Ë åX?�u�« …—«œ≈ fÝ_ w?ÐU????�????Š oO?????�bð

vKŽ ÎU?C¹√ ·dF?²ð UL?� ÆX�uK� w�U?(« Ÿ“u²K?� WJFJ�« w½UO?³�«

ÆX�uK� ·bN�« Ÿ“u²K� WJFJ�« w½UO³�« rÝd�« l{Ë WOHO�

rO?OIð ¡«d?łSÐ X�u�« W?OKŽU?� e¹e?F²� v�Ë_« WKŠd?*« q¦L?²ð

oO?�bð ¡«d?ł≈ Ê√ rž—Ë ÆÎU?O?�U?Š p²?�Ë oHMð U?NÐ w²?�« W?I¹dDK�

…uD)« ÎU?OKLŽ t½√ ô≈ Î̈U?I¼d� Îö?L?Ž Ëb³¹ b?� X�uK� wÐU�?Š

oHM?ð wJ�Ë ÆW??O?KŽU??H�« Ác¼ e?¹e??Fð qO???³??Ý w� W??L???N*« v�Ë_«

…—u???
 p?¹b� ÊuJð Ê√ V?−¹ dŁR????�Ë qŽU???� u???×?½ vKŽ X?�u�«

o b e i k a n d l . c o m
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Ác??N?� ÆÎU??O�U?Š p²??�Ë U?N?Ð wC?Ið w?²�« W?I¹d?DK� Î«b?ł W??I?O??�œ

rÝ— w� „b?ŽU??�ð U?NKF?Hð w²�« ¡U??O?ý_UÐ W?IKF?²?*«  U?�uKF*«

œb% Ê√ lOD²�ð „«– –≈Ë ÆÊuJð Ê√ b¹dð s¹√ p� 5³ð …—u


U???�Ë tKF???H?ð Ê√ b¹dð U???� 5ÐË Êü« q?ŽU???� X½√ U???� 5Ð WK?B�«

‚U???H½≈ w?� p²???I¹dÞ v?�≈ dEMð 5?ŠË ÆtKF???H?ð Ê√ pOKŽ V?−¹

ÆUNO�≈ w�dð w²�« ·«b¼_« p�U�√ `C²ð Êü« X�u�«

·«b¼_UÐ WK�  «–  U¾� v�≈ pKLŽ ∆Òeł

rEF??� U??N??O?� wC??I¹ w²?�« qL??F�«  U?¾??� iFÐ w?K¹ U??L?O??�

Ác¼ 5?Ð ·ö??²???šô« s� ÎU???¾???O??ý b???& U0— Ær?NðU???�Ë√ ¡«—b*«

Ác¼ vK?Ž ·d?F??²K?� W?�U??F�« W??OK?L?F?�« sJ� ¨p¹b� U??�Ë  U??¾??H�«

∫…bŠ«Ë vI³ð  U¾H�«

vKŽ e??O??�d??²�« ÊuJ¹ W??¾?H?�« Ác¼ w� ∫5�??×??²�«Ë u??LM�« æ

W??¾?H�« ‰«u??Š_« VKž√ w� w¼Ë ¨ U??�“_« fO�Ë ’d??H�«

p²�dý v�≈ UN³K& w²�« W�UC*« WLOI�« UNO� ÊuJð w²�«

d¹b?????� dEM?ÐË ÆU????N????³?ð«d????� vKŽ√ w?� pK?L????Ž …b????ŠË Ë√

dE?MÐË ¨—U?J²?Ðô« w� oH?M¹ Íc?�« X�u�« w?¼  U????−????²?M*«

o b e i k a n d l . c o m



33 X�u�« …—«œ≈

l�—Ë 5�?% w� oHM¹ Íc�« X�u�« w¼  U?OKL?F�« d¹b?�

Íc�« X�u?�« w¼ Íc??O?H?M²�« d¹b*« dE?MÐË ¨qL??F�« W¹u??Ý

ÆWO−Oð«d²Ýô« l{ËË WÝ«—œ w� oHM¹

Wze??& w� W?³??žd�« p�??H½ w� b??& U0— ∫œ«d?�_« …—«œ≈ æ

u×½ …—«œ≈ (1 ∫w¼ ¨Èd?G
 ·«b¼√ WŁö?Ł v�≈ W¾?H�« Ác¼

u???×½ …—«œ≈Ë (3 ¨W???O????³½U???ł  U¼U????&UÐ …«—«œ≈ (2 ¨vKŽ_«

pMJ1 rNLOKFðË s¹dýU³*« 5ÝËƒd*« V¹—bð Ê≈ Æv½œ_«

5F??²¹ sJ�Ë ¨qC??�√ u??×½ vKŽ p²??�u� p�«b??	?²??Ý« s�

v?KŽ_« ÁU???????&U?Ð p?ðU???????�ö???????Ž w?LM?ð Ê√ ÎU???????C?¹√ p?OK?Ž

…œUI�U� ÆpKLŽ w� ÎU×łU½ ÊuJð wJ� WO³½Uł  U¼U&UÐË

w� t½u???I??HM¹ Íc�« X�u?�« Ê√ Î«b??O??ł Êu??�—b¹ ÊuK?ŽU??H�«

Ë– X�Ë u¼ V½«u??'«Ë vKŽ_« ÁU??&UÐ rNðU??�ö??Ž W?O??LMð

Æp�«b¼√ u×½ „d×²�« w� „bŽU�¹ Î«bł …“eF� WOKŽU�

 U?O�ËR?�?� ¡«—b*« rEF?� Èb� ∫W¹—«œ≈ d?O?ž  U?O�ËR?�?� æ

dE?MÐ wMF?¹ «c¼Ë Æœ«d??�_« …—«œ≈ ‚U???�¬ Èb???F??²?ð W??O???�u¹

q�UF?²�«Ë  UO½«e?O*«Ë Z�«d³?�« cOHMð l?³²ð ŸËdA?*« d¹b�

p�– w� Èd¹ u??N?� Í—U??L?F?*« ”bMN*« U??�√ Æs¹œ—u*« l�

o b e i k a n d l . c o m
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d?¹uD?ð ”bM?N?????� dE?½ w�Ë Æ5?F?????� vM?³?????� rO?????L?????B?ð

s� oI?×²�« Ë√ …d?HOý ÂUE?½ WÐU²?� wMFð b�  U?O−�d?³�«

pKL?Ž sJ¹ U?L?N� s?J�Ë Æs¹d?šü« Èb� …dH?O?A�« W?LE½√

UNH¹dFð sJ1 w²�« …dL²�*« WO�uO�« WDA½_« w¼ ÁcN�

Æå…œUF�« w¼ UL� ‰ULŽ_«ò UN½QÐ

o b e i k a n d l . c o m
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 øqFH
 «–U


 w¼ö*« WM¹b�  

bI?� Æt²O?�dð bFÐ t?Ý√— w� —«Ëb�« t³A?¹ U0 ‰UO½«œ fŠ√

Æ…d?O³?�  U¹b?% t� qL?% …b¹b'« tðU?O�ËR?�?� Ê√ ·dF¹ ÊU?�

qzU??Ý— ÆÎU??OK� …d?DO??��« b??I??H¹ ·u??Ý t½√ j� l�u??²¹ r� t?MJ�

s� Ãd	¹Ë qšb¹ ¨s¹d?šü« s� W�dA�« ’uB	Ð t?OKŽ ‰UNMð

s� Ë√ d??ýU?³*« t??�?Oz— s� …u??ŽbÐ U?N� d??B?Š ô  U??ŽU?L??²?ł«

W?�u??�Ë Æ—Ëb¹Ë —Ëb¹ t?Ý√d?Ð fŠ√ v²?Š t??O?ÝËƒd?� Ë√ t?½«d?�√

W???�—Ë U??N?M� V×???Ý U??L?K�Ë ÆuKF?ðË d??³J?ð t??³???²J� v?KŽ ‚«—Ë_«

d??š¬ qL??FÐ ÂU??O??I�« t??O?�≈ ÎU??³�UÞ b??Š√ t??OðQ¹ U??N??OK?Ž qG??²??A??O�

b¹dÐ …Q−� dNE¹ Ë√ ¨nðUN�« ”dł Êd¹ Ë√ åWMJL*« WŽd��UÐò

sŽ qGAMO� ¨dš¬ ŸUL²ł« v�≈ VKD¹ Ë√ t²ýUý vKŽ w½Ëd²J�≈

ÆW�—u�« pKð

Á«u?Ý b?Š√ ô Æt?³?²J� w� Î«b?O?ŠË ÊU?� ÂU¹_« b?Š√ ¡U?�?� w�

sJ¹ r� ÆÎU?O½Ëd?²J�« b¹dÐ ôË ¨t?Ýd?ł Êd¹ nðU¼ ô ÆW?�d?A�« w�

s¹√ s� —b¹ r� Æ‚«—Ë_« s� W?�uJ?�« pKðË Á«u?Ý b?Š√ V²J*« w�

d????¦????�_« ‚«—Ë_« p?Kð ÊuJ?ð U0— øv?KŽ_« s?� √b????³¹ q¼ Æ√b?????³¹

øo b e i k a n d l . c o m
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w� X?Kþ ‚«—Ë_« pK²???� øW???�uJ?�« qH???Ý√ s� √b???³¹ Â√ ÆW???O???L¼√

v�≈ W�U(« XK
Ë nO?� Æ‰UO½«œ bNM?ð ÆÎ«bł WK¹uÞ …d²?H� UN½UJ�

tMOŠ w� ¡wý q� e?−M¹ ÆtKLŽ w� ÎU?Fz«— ÊU� bI� øt?OKŽ w¼ U�

u¼Ë …dDO??��« b?I?� «–U* ÆtÐ l²?L??²?�¹Ë tKL?Ž V×?¹ ÊU?� ¨…u?IÐË

b??O??F??²??�¹ nO??� øt???²??�UÞ e??�d¹ s¹√ ·d??F¹ Ê√ t?� nO??� ød¹b??�

øt�u¹ vKŽ tðdDOÝ

WKC?F*« ÁcN� Îö?Š dO?³)« rKF*« Õd?²I¹ ·u?Ý øqFH?ð «–U�

øåtKF� lOD²�ð U�ò Ê«uMŽ X%

—u?�_« iFÐ vKŽ Í—«œù« qLF�« qL?²A¹ ÆÍ—«œù« qL?F�« æ

¨œ—«u*« s� p?ð—«œ≈  U?łU??O??²??Š« rO??O??Ið q¦??� W¹—Ëd??C�«

vKŽ œd�« ¨nzUþu�« qGA� 5×ýd*« l�  öÐUI� ¡«dł≈

Â«Ëb�« nzU??×??
 W?¾??³??Fð ¨w½Ëd??²J�ô« b¹d??³�«Ë qzU??Ýd�«

Æ¡«œ_« rO?O??Ið d¹—U?Ið WÐU??²?�Ë ‚U?H½ù«Ë ·d?B?�« d¹—U?IðË

”UM�« rEF* W?�b?
 qJAð b� ‰U?L?Ž_« s� W¾?H�« Ác¼Ë

ÂU?N*« Ê√ p?�– ¨rNðU?�Ë_ ÎU??OÐU?�?Š ÎU??I?O?�bð ÊËd??−¹ 5Š

ÆX�u�« s� Î«bł dO¦J�« pKN²�ð W¹—«œù«

o b e i k a n d l . c o m
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bŠ«Ë Ÿu³Ý_ ÎUOÐU�Š p²�Ë o�œ

s� ◊U?A½ q� w� t?O?C?Ið Íc�« X�u�« ÊÒËœË Î«b?O?ł ”—œ«

X�u�« …—«œù rO?OI²�« «c?N� Æb?Š«Ë Ÿu³Ý√ Èb?� vKŽ p²DA½√

U?NÐ w?²�« W?I¹dDK� W??×?{«Ë …—u?
 pO?DF¹ Ÿu?³?Ý√ Èb??� vKŽ

wC??IMð nO??� ·d??Fð Ê√ ÎU?³??F??
 fO�Ë ÆÎö??F?� p²??�Ë wC??Ið

u?Žb?ð U?� ÎU?³�U??ž ZzU?²M?�« sJ� b?Š«u�« Ÿu??³?Ý_« w�  U??ŽU?��«

ÆWA¼bK�

wM½√ X�d?Ž U* X?K¼–  ö?−?Ý U?N?O?� X½ÒËœ …d?� d?š¬ w�ò

nðUN�« vKŽ ÎU?³¹dIð w²?�Ë nB½ wC�√ w³?²J� w� Êu�√ 5Š

ÆåÁbł√ ô s* qzUÝ— „dð√ Ë√  U*UJ*« vIKð√

‡‡‡  Elaine Biech

The Consultant’s Quick Start Guide 

W?ODGð W�ËU?×?� s� ÎôbÐ :W?OL?¼√ d¦?	_« WDA½_« vKŽ e?Ò	—

sL{ b?Š«Ë ·bN� oO�bð ¡«dł≈ w� Vždð b?� UNK� p²DA½√

Æp¹b� W
Uš WOL¼√ «– ÊuJ¹  U¾H�« ÈbŠ≈

 U¹d?²A?� …d¹b� q?LFð ≠ ‰U?¦*« qO³?Ý vKŽ ¨ÊU0U?Að YOÐ

≠ W?O?×??B�« W¹U?Žd�« w� W?¹—U‡A?²‡‡Ý«  U??�b?š W?Žu?L??−?� w�

o b e i k a n d l . c o m
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‰U?L??Ž√ w� wG?³?M¹ U2 d?¦??�√ ÎU?²??�Ë wC?Ið U??N½QÐ W?IŁ«Ë X?½U?�

«c¼ w� t?I?HMð Íc�« X�uK� ÎU?OÐU?�?Š ÎU?IO?�bð  d?łQ?� ¨W¹—«œ≈

ÆbŠ«Ë Ÿu³Ý√ Èb� vKŽ qLF�« s� ‰U:«

l�—√ Ê√ wKŽ 5F?²¹ wKLŽ rJ×Ð Î«d?O¦� qI?²½√ wM½√ U0ò

 œd�√ b?�Ë Æn¹—UB?*« ’uB	?Ð œbF�« …dO?¦� d¹—U?Ið

q� Î«b?ł oO??�œ u?×½ vKŽË t??O?� Xł—œ√ Îö?−?Ý w?�?HM�

W¹UN½ w�Ë Æn¹—UB*« d¹—UIð V²�√ U½√Ë UN?²OC� WIO�œ

w� WK�U?�  U?ŽU?Ý lÐ—√ XO?C?� wM½√ w� 5³ð Ÿu?³?Ý_«

X³??
√ Æq?L??Ž Âu¹ nB?½ wMF¹ «c¼Ë ‡?‡‡ d¹—U??I???²�« Ác¼

d????�_« XŠd????ý r?Ł ÆÂU????�—_« Ác¼ X¹√— 5?Š ‰u¼c?�UÐ

s� Âu¹ n?B½ ¡U??C??� Ê√ t�  b??�√Ë d?ýU??³?*« w�??Ozd�

W??O??L?¼√ d??¦??�√ b??Š«Ë Ÿu??³???Ý√ ‰ö??š szUÐe�« l?� w²??�Ë

V²?�√ U?½√Ë Ÿu?³?Ý_« w� Âu¹ nB?½ ¡U?C?� s� W?�d??AK�

Æåd¹—UI²�«

‡‡‡ Beth Chapman.

engagement manager

o b e i k a n d l . c o m
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…—«œ≈ X�???O� :qL???F�« w� p²???�ËË wB??�???A�« p²???�Ë o�œ

Ê≈ Æd??¦?�√ e??−Mð Ê√ Ë√ d??³?�√ W??OKŽU??HÐ qL?F?ð Ê√ œd?−??� X�u�«

Ê“«u²�« oO?I% w� „bŽU�ð W?LOI�« W?LOEŽ …«œ√ X�u�« …—«œ≈

Èd³J�« …—u?B�« p�c�Ë W?OKJ�« …—uB�« Èdð wJ�Ë ÆpðU?OŠ w�

W??×?H??
 vKŽ q?L?F?�« sŽ Î«b?O??FÐ t??O??C?I?ð Íc�« X�u�« q−??Ý

ÆWKI²��

∫t?³??ždð Íc�« …U?O?(« »u?KÝ√ oI?×?²� p?²?�Ë W?OKŽU??� “e?Ž

iH??	ð Ê√ ¨‰U?¦*« qO??³?Ý v?KŽ ¨Íu?ý YÐ«e??O�«  —d?� U??�bMŽ

ÎU?O?Žu?³?Ý√ W?ŽU?Ý 30 v�≈ W?ŽU?Ý 40 s� U?NKL??Ž  U?ŽU?Ý œb?Ž

sÝ ÊËœ 5?KHD� Â√Ë r?N???Ý_« qOK% ‰U???−???� w� q?L??F?ð w¼Ë

Î«d?O?¦� U¼b?ŽU?Ý b?� XÐU?¦�« qL?F�« ‰Ëbł Ê√  b?łË ¨W?Ý—b*«

qF?Hð Ê√ XŽUD²?ÝU� Îö?ŽU?� ÎU?�«b	?²?Ý« UN?²?�Ë Â«b?	²?Ý« w�

ÆtKF�  œ«—√ Íc�« ¡wA�«

∫XOÐ«eO�« ‰uIð

s¹—U9 ”—U?9 Ê√Ë ÊËd??³J¹ p?�U??HÞ√ Èdð Ê√ b?¹dð X½√ò

 √bÐ U�bMŽ ÆWI¹b(« w� qLFð Ê√Ë ¨W{U¹d�«Ë åUžuO�«ò

ÆÎU?²ÐUŁ ÎU??OM�“ ÎU?−?�U½dÐ w?�?HM� XF?{Ë ⁄d?Hð ÊËœ q?L?F�UÐ

X�u�« «c¼ wH?� ¨¡UŁöŁ q� ÕU³?
 ‚u�?²K� V¼–√ Î̈ö¦?L�

o b e i k a n d l . c o m
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‚u?�²�« ÊuJ?¹ p�c� ¨ÎU³¹d?Ið ÎU?ž—U� Íe?�d*« ‚u?��« ÊuJ¹

qF� t�dG²�¹ Íc�« s�e�« ‰uÞ U� ÎUC¹√ X�dŽË ÆÎU¹b−�

œ«d¹ U??� v?KŽ „b??OÐ …d?DO??��« ÊuJ?ð U??�bMF???� Æ¡U??O??ý_«

U??� `³??B¹ p�– ‚d??G??²??�¹ X�u?�« s� r� ·d??FðË Á“U??$≈

p²?�Ë rOEMð XM�?Š√ ULKJ?� ÆÎ«dŠ ÎU?²�Ë s�e?�« s� vI³?²¹

«c???N�Ë ÆtKF???� b¹dð U???� qF???H??²� X?�Ë s� p¹b� U???� œ«œ“«

Áb?ŠË q?L?FK� W??žd?H?²??� „UM¼ Êu?�√ ô√ X?�e?²?Ž« V³??��«

 ÆåtÐUBŽ√ ¡d*« bIH¹ b� w�U²�UÐË

 X�u�« oO�b²�  «uDš

∫pKLŽ w� tOCIð Íc�« X�u�« o�bð wJ� wK¹ U� qF�«

V²�«Ë ¨WO�U²�« W×HB�« w� 5³� u¼ UL� ÎôËbł rÝ—« ‡‡‡ 1

qI???Š q� ”√— w?�Ë ¨‰Ë_« qI???(« w� Ÿu???³???Ý_« ÂU¹√

Æ·«b¼_UÐ oKF²¹ U0 tFÐU²ð Íc�« ◊UAM�« d�–«

Íc�« X�u?�« q−??Ý 5F??� ◊U??A½ s?� wN??²Mð Ê√ b??F?Ð ‡‡‡ 2 

b?FÐ Î̈ö?¦� Æ◊U?AM�« „«cÐ ’U?)« qI?(« w� t²?I?H½√

w� X�u?�« q−??Ý lO??³�« b??B??IÐ …b??Š«Ë W??ŽU??�� …—U¹“

Æå UFO³*«ò qIŠ

o b e i k a n d l . c o m
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lL?ł« Ÿu³?Ý_« ¡U?N?²½« bMŽ p�c?�Ë ¨ÂuO�« ¡U?N?²½« bMŽ ‡‡‡ 3 

Æ◊UAM�« s� W¾� q� w� WOCIM*«  UŽU��« œbŽ

X�u�« Ÿu??L??−?� r�??�« Æt??²¹d??ł√ Íc�« oO??�b?²�« q?KŠ ‡‡‡ 4 

w�UL?łù« ŸuL:« vKŽ ·b¼ q� oOI?% w� wCIM*«

ÂU�—_« Ác¼ r?łdð rŁ ÆqLF�« w� t?²OC?� Íc�« X�uK�

Æ5³� u¼ UL� W¹u¾� W³�½ v�≈

XOC?� nO� p� 5³¹ WJFJ�« t³?A¹ ÎUO½UOÐ ÎU?LÝ— rÝ—« ‡‡‡ 5

ÆŸu³Ý_« ‰öš p²�Ë

Ác¼ q¼ò ∫p?�??H½ ‰Q??Ý« ZzU??²?M�« Ác¼ ”—bð Ê√ b??F?Ð ‡‡‡ 6

åøqLF�« w� w²�Ë ¡UCI� b¹—√ w²�« WI¹dD�« w¼

oO???�b?ð …«œ√® W???O�U???²?�« W???×???H???B�« v?KŽ d¼U?E�« ‰Ëb???'«

p�– w� U0 X�uK� oO?�bð ZzU?²½ 5³¹ ©X�u�« …—«œù W?OÝU?Ý√

ÆqHÝ_« wI�_« qI(« w� WMO³*« W¹u¾*« V�M�«

o b e i k a n d l . c o m
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 ©WL²ð® X�u�« oO�b²�  «uDš

W³ÝUM� Èdš√ WI¹dÞ Í√ Ë√ .uI²�« Âb	²Ý« ∫WLN� W�uKF�

 ÆtOCIð Íc�« X�u�« —U�� l³²²�

o¹d� …—«œ≈ 22%

Í—«œ≈ qLŽ 22%

vKŽ_« u×½ …—«œ≈ 4%

w−Oð«d²Ý« jOD	ð 7%

szUÐ“ …—«œ≈ 16% 

 UFO³� 29%

5MŁù« 

31400210

70001210

0330028

1203129

16%7%4%100%

o b e i k a n d l . c o m
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øqFH
 Ê√ lOD��
 «–U
           

 Æ‰UO½«œ WKJA� v�≈ Êü« bFM�

 ∫w�U²�« q(« dO³)« rKF*« Õd²I¹

ÎU?³�Už ‰U?O½«œ U?NM� w½U?F¹ w²�« —«Ëb�UÐ —u?FA�« ÷«d?Ž√ Ê≈

lOD²�¹ tMJ� ¨d¹b*« VBM� v�≈ nþu*« W?O�dð Èb� dNEð U�

 ∫WO�U²�« Àö¦�«  «uD)« l³ð« «–≈ tÝUH½√ ◊UI²�«

WOKŽU� e¹e?F²Ð dJH¹Ë ÎöOK� √bN¹ Ê√ ‰U?O½«œ vKŽ wG³M¹ ‡‡‡ 1

t?³B?M� l³²?²?�¹ U?� œb×?¹ Ê√ tOKŽ ¨ÎôË√ Æt?ð—«œ≈Ë t²?�Ë

·«b¼√ vK?Ž tðU??O�ËR??�??� Ÿ“u¹ Ê√Ë ZzU??²?½ s� b¹b??'«

œb?×¹ Ê√ lOD²?�¹ ·«b¼_« t� `C?²ð U�bM?ŽË ÆW�?Oz—

d??O??A??²??�?¹ Ê_ ÃU??²??×¹ b??� Æ·b¼ q� X?%  U¹u�Ë_«

’uB?	Ð  öšb?� vKŽ tM� qB?×¹Ë ·dA*« t?�Oz—

u¼ U?�Ë W¹u�Ë√ qJA¹ U?� ·d?F¹ wJ� tM� l�u?²?� u¼ U?�

ÆW¹u�ËQÐ fO�

Ê√ UNÐ t� wG³M¹ w²�« W?I¹dD�« tM¼– w� `C²ð Ê√ bFÐ ‡‡‡ 2

wJ�Ë Æt²�u� tð—«œ≈ WI¹dÞ rO?I¹ Ê√ lOD²�¹ t²�Ë oHM¹

øo b e i k a n d l . c o m



X�u�« …—«œ≈ 44

W�dF?� WOGÐ t²?�Ë —U�� l³²²Ð √b?³¹ Ê√ tMJ1 p�– qFH¹

u???×?M�« «c?¼ vKŽË ÆÁ—U????�???� s?Ž t???�d???% w?²�« ÂU????N*«

“U????$≈ ‚d????G????²???�?¹ X�u?�« s� r� —b????I?¹ Ê√ lOD?²????�¹

w� d??³?�√ W??�bÐ jOD	??²�« t� `O??²¹ U??� «c¼Ë ¨¡U?O??ý_«

Ê√ lOD²?�¹ s¹d?L²�« «c¼ ‰U?O½«œ Èd?ł√ Ê≈Ë Æq³?I²?�*«

Á—Ëœ s¹uJ?ð q
«u¹ wJ?� ·d??A*« t???�??O?z— l� ÊËU??F???²¹

ÊU?�√ ¡«u?Ý t?łU?²×?¹ Íc�« Êu?F�« vKŽ qB?×¹ w�U?²�UÐË

“U?$S?Ð s¹d?šü« i¹u??H?²Ð Ë√ t� b??ŽU?�?� œu??łuÐ p�–

ÆÂUN*« iFÐ

ÎUÞU³C½« d¦?�√ ÊuJ¹ Ê√ ÎUC¹√ ‰UO½«œ vKŽ 5F²¹ U0—Ë       

w� s?¹d??šü« W???�—U‡‡A?0 d??�_« o?K‡F‡?²¹ 5Š ÎU???L??OE?MðË

t½u�d²×¹ s¹dšü« błË ’U?)« t‡²�Ë Âd²Š« Ê≈ Æt²�Ë

ÆÎUC¹√

U???� ‰ËQ??� ¨‚«—Ë_« s?� W??�uJ?�« pKð ’u???B???	Ð U??�√ ‡?‡‡ 3 

w� U?NHMB?¹Ë UNðU¹u?²?×� ÷d?F?²�¹ Ê√ tKL?Ž t� wG?³M¹

∫©U¼d�√ dÐbð qN�¹® …dOG
  UŽuL−� ÀöŁ

o b e i k a n d l . c o m



45 X�u�« …—«œ≈

Í√® Î«—u?� U?¼“U?$≈ Vł«u�« œ«u*« w?¼ v�Ë_« W?Žu??L?:« æ

¡U{—≈ Ë√ ¨U¼“ËU& ÂbŽ wG³M¹ W²ÐUŁ W?OzUN½ bOŽ«u� UN�

Æ©rN� h	A�

¨UN?‡²Ý«—œ ¡U‡ł—≈ sJ‡1 w²‡�« p‡?Kð w‡¼ W‡O½U¦‡�« W?Žu‡L‡:«  æ

Æ—UE²½ö� W‡K‡ÐU� w¼Ë

ÆUN�UL¼≈ sJ1 w²�« pKð w¼ W¦�U¦�« WŽuL:« æ

qL????²???% ô w²?�« v�Ë_« W???Žu????L???:U?Ð √b???³¹ Ê√ l?OD²????�¹

’U??I½≈ œd??: W?¦�U??¦�« W??Žu??L?:« v�≈ ·d??BM¹ r?Ł Æ—UE²½ô«

s?� wN??????²M?¹ Ê√ b?????F?ÐË Æt� ÎU??????�UÐ—≈ q?�√ r−??????Š v�≈ W??????�uJ?�«

W?¦�U¦�«Ë qO?łQð ÊËœ U¼“U$≈ V?łu²¹ w²�« v�Ë_« 5²?ŽuL?:«

qL²% w²�« WO½U¦�« W'U?F� lOD²�¹ UNM� hK	²�« sJ1 w²�«

ÆWF�u²� dOž W³ÝUM� t�U�√  dNþ u� v²Š —UE²½ô«

p�«b¼√Ë oO�b²�« ZzU²½ 5Ð Ê—U�

X�u�« ¡U?C� w� p²?I¹dÞ ‰uŠ …dJ� p¹b� ÊuJ²ð Ê√ b?FÐ

ÊU?� Ê≈ Æ·d?A*« p�?Oz— l� X?�u�« oO?�bð ‰Ëb?ł ÷d?F?²?Ý«

wC?I?ð ÎU?O�U?Š p?MJ� ¨jOD	??²�« W?OKL??Ž œu?Ið Ê√ pM� d?E²M¹

o b e i k a n d l . c o m



X�u�« …—«œ≈ 46

‰Ëb????ł ÊS????� ¨s¹d????šü« vKŽ ·«d????ýù« w?� p²????�Ë s� 80%

b?O?H??�Ë ·œU¼ ‘U?IMÐ ¡b?³�« w?� „b?ŽU?�¹ b?� «c¼ oO??�b?²�«

ÆtKFHð Ê√ pOKŽ Vłu²¹ U�Ë „—Ëœ ‰uŠ tF�o b e i k a n d l . c o m



p�D� lC
 nO�

o b e i k a n d l . c o m



o b e i k a n d l . c o m



49 X�u�« …—«œ≈

U?�Ë W??�?Ozd?�« p²DA½√Ë Èd?³?J�« p�«b¼√  œÒb?Š Ê√ b??FÐ

W?OKŽU?� e¹e?F?ð w� W?O½U?¦�« …uD)« wðQð ÂU??N?� s� p�– o�«d¹

WKÐU???�Ë W??O??F???�«Ë W??�U??F�« p?²Dš Ê√ b??�Q???²ð ÊQÐ p�–Ë p?²??�Ë

WDš sL?{ ÎU?F?O?Lł W?DA½_«Ë U?OKF�«  U¹u�Ë_« l{ Æc?O?HM²K�

hB?šË ¨åX�u�« W?O?KŽU?� e¹e?Fð WDšò U?N?²?O?L?�?ð vKŽ oH?²½

nO??� Æp� ÕU??²*« X�u�« w�U??L??ł≈ s� W¹u??¾?� W??³??�½ U?N?M� qJ�

mK³ð Ÿu?³?Ý√ w� WO?KF�  U?ŽU?Ý v�≈ W¹u?¾*« W³?�M�« Ác¼ ‰u?%

ÂU?N*« e?−Mð Ê√ lO?D²?�ð q¼Ë øW?ŽU?Ý 40 t?O?� qL?F�«  U?ŽU?Ý

W?O?�U?²�« W??×?H?B?�« w� ‰Ëb?'« dE½« øX?�u�« s� —b?I�« «c??NÐ

ÆåX�u�« WOKŽU� e¹eFð WDš …«œ√ò Ê«uMFÐ

Â«b	²Ý« w¼Ë …—u?B�« pKð v�≈ dEMK� Èdš√ WI¹dÞ WLŁË

„«c� W????F¹d???Ý …d?J� pO?DF¹  Íc?�« WJF?J�« w½U????O???³�« r?Ýd�«

s� r?EŽ_« r�???I�« vKŽ –u???×??²???�¹ Íc�« ÂU???N*« s� n?MB�«

Æp�UL²¼«Ë p²�Ë

`{u?¹ Íc�«Ë t???O�≈ —U???A*« w½U???O???³�« rÝd�« l?Cð Ê√ b???FÐ

tMO?Ð Ê—U??� ©(1) qJA?�« dE½«® åX�u?K� ·b??N�« h?O??B??	???²�«ò

o b e i k a n d l . c o m



X�u�« …—«œ≈ 50

Æ©(2) qJA�« dE½«® åX?�uK� wKF?H�« hO?B?	?²�«ò ‰Ëb?ł 5ÐË

øp�– s� Z²M²�ð «–U�Ë øULNMOÐ ·ö²šô« tłË√ U�

∫ÊU0UAð YOÐ ‰uIð

W?
U??)« p²¹ƒ—Ë ÆW?O??L¼_« m�UÐ d??�√ X�uK� pI?O??�bð Ê≈ò

W??O??L¼_« m?�UÐ d??�√ ‡‡‡ «–U?*Ë ‡‡‡ p²??�Ë t??O???� lCð Íc�« ÊUJ?LK�

Æ—u?�_« o³?²�ðË …—œU?³*« VŠU?
 ÊuJð Ê√ wG?³M¹ sJ�Ë ÆÎU?C¹√

v�≈ dE½«ò ∫t� ‰u??IðË d?ýU?³*« p�?Oz— v?�≈ V¼cð Ê√ sJ1 ô

W??I¹dÞ Âb?Ið Ê√ p?OKŽ å°’u?B??)« «c?N?Ð ÎU?¾??O?ý qF??�« °«c¼

œ—«u*« vKŽ qB??×?²� jG?Cð Ê√ p?OKŽË WKJA*« q( W??O?F?�«Ë

Æt¹œRð wJ� W�d?A�« p²HþË Íc�« pKLFÐ Âu?I²� UNłU?²% w²�«

w²?�«  «Ëœ_« w¼ tKF???� b¹d?ð U* p²¹ƒ—Ë X?�uK� pI???O???�bð Ê≈

Æåp�«b¼√ v�≈ ‰u
uK� „bŽU�ð

o b e i k a n d l . c o m



51 X�u�« …—«œ≈

X�uK� ·bN�« hOB�²�«Ë wKFH�« hOB�²�« ÎUOF�«Ë o�œ

p�«b¼√ “U??$≈ t??�d?G??²??�¹ Íc�« X�u�« v?�≈ dEMð U??�bMŽ

w� WŽUÝ 150 v�≈ ÃU²?×¹ b� p�– Ê√ „—u� s� „—bð ÎU?OKLŽ

ÆŸu³Ý_« w� lO³LK� 5ð—U¹eÐ ÂUOI�« æ 

Æ…b¹bł  «—œU³� sŽ Y×³�« æ 

Æ UFO³*« sŽ d¹—UIð WÐU²� æ 

Æd�«Ë_« bO�Qð æ 

ø`łU½ 

oKF²*« qLF�«

·bN�UÐo b e i k a n d l . c o m



X�u�« …—«œ≈ 52

o¹d� …—«œ≈ 22%

W¹—«œ≈ ‰ULŽ√ 22%

w−Oð«d²Ý« jOD	ð 7%

szUÐ“ …—«œ≈ 16% 

 UFO³� 29%

vKŽ_« u×½ …—«œ≈ 4%

o¹d� …—«œ≈ 20%

W¹—«œ≈ ‰ULŽ√ 5%

w−Oð«d²Ý« jOD	ð 20%

szUÐ“ …—«œ≈ 10% 

 UFO³� 30%
vKŽ_« u×½ …—«œ≈ 5%

∆—«uDK� 10% 

sJ�Ë ÆX�u�« s� b¹e?*« v�≈ ÃU²?×¹ UM?O� b?Š«Ë qJ� ÆŸu?³?Ý_«

24 s� d?¦??�√ u¼ U?� vKŽ qB??×¹ Ê√ lOD²?�?¹ ô Î«b?Š√ Ê√ U0

X�u�« Âb?	²?�½ Ê√ UM�U�√ b?O?Šu�« —UO?)« ÊS� ¨Âu?O�UÐ WŽU?Ý

ÆWOKŽU� d¦�√ u×½ vKŽ

(1) r�— qJA�«

 X�uK� wKFH�« hOB	²�«

(2) r�— qJA�«

 X�uK� ·bN�« hOB	²�«

o b e i k a n d l . c o m



53 X�u�« …—«œ≈

t?łU²?% Íc�« X�u�« hO?B	ð w� „b?ŽU?�ð WI¹dÞ W?LŁ

WDA½√ w� t?IH?Mð Íc�« X�u�« iH	Ð p?�–Ë p�«b¼√ WFÐU?²*

øp�– qFHð nO� sJ�Ë ÆÈdš√

‰öš s� Æ…—œU³� VŠU
Ë ÎU�U³Ý s� ∫WLN� W�uKF�

…—u
 ‰öš s�Ë p²�Ë UNÐ oHMð w²�« WI¹dDK� pIOŁuð

ÆpKLŽ vKŽ pðdDOÝ rJ% Ê√ lOD²�ð p�«b¼_ W×{«Ë

t?OC?Ið Íc�« X�u�« XK−?ÝË ÎUOÐU?�?Š ÎUI?O�bð  e?$√ «–≈

W??�d?F??� p¹b� ÊuJ?²ð b?I??� W??O½b?²??�  U¹u�Ë√  «– W?DA½√ w�

ÆUNO� X�u�« s� qOKI�« ‚U?H½≈ w� Vždð w²�«  ôU:UÐ …bOł

…—u?B�« l� Ÿu?³Ý√ q� t?I?HMð Íc�« wKF?H�« X�u�« Ê—U?� Êü«Ë

W???×???{«Ë …dJ� v?KŽ qB???×???²?� X�u�« hO???B???	???²� Èd???³?J�«

U?N??O?� X�u�« iO??H?	ð wG??³M¹ w²�«  ôU??:« ‰u?Š W?Ýu??LK�Ë

Æs�e�« s� rJÐË

X�u�« iO??H?	ð b¹dð p½√ ÷d?²??HM� Î̈ö?¦?� p�c?� c?šQM�Ë

«c¼Ë ‡‡‡ 15% —«b?I?0 W?²?×Ð W?¹—«œ≈ ‰U?L?Ž√ w?� t?O?C??Ið Íc�«

u×½ …—«œù«Ë w−Oð«d²Ýô« jOD	²�« v�≈ tK¹u% sJ1 X�u�«

o b e i k a n d l . c o m



X�u�« …—«œ≈ 54

Íc�« X?�u�« iO????H???	ð Ê√ ¡«—b*« r?EF???� Èd?¹ sJ�Ë Æv?KŽ_«

ÎU�b¼ ÊuJ¹ b� 15% —«bI0 W?²×Ð W¹—«œ≈ ‰U?LŽ√ w� t½u?CI¹

·u?Ý wÐU−¹ù« ÁU?&ôUÐ U¼c	?²ð …uDš W¹√ sJ� ¨wF?�«Ë dO?ž

Æ`O×B�« —U�*« vKŽ pFCð

∫Íuý XOÐ«eO�≈ ‰uIð

¨W¹u½U??¦?�« W??Ý—b*UÐ XM?� c??� tKF??�√ XŠdÐ U???� ¡wý W??LŁò

Ác¼ b²9 b�Ë ÆUNKF� b¹—√ w²�« ¡UOý_UÐ `z«u� l{Ë u¼ p�–

…b*  U?F?�u?²�U?Ð ÎU1u?Ið l{√ ÆÎö?�U?� ÎU?Žu?³?Ý√ wD?G?²� `z«uK�«

w²�« W?OM�e�« …b?LK� W?O³¹d?Ið  U?F?�uð ÊËœ√ Ê√ ‰ËU?Š√Ë Ÿu³?Ý√

W?OH?ðUN�«  U*UJ?*UÐ ÎUC¹√ W?LzU?� q−?Ý√Ë Æ¡U?Oý_« U?N?�dG?²?�ð

ÆŸu??³???Ý_« „«– w� U¼“U??$≈ b¹—√ Èd???š√ ¡U??O??ý√Ë l?¹—U??A*«Ë

Æ¡U?O?ý_« s?� d?O?¦J�«  e?$√ b??� wM½√ Ÿu?³?Ý_« W¹U??NMÐ b?ł√Ë

wG?³M¹ w²�« ¡U?O?ý_« d?�cð w� b?ŽU?�ð W?×zö�« Ác¼ Ê√ b?ł√Ë

Æåw²�Ë W�Ëbł v�≈ W�U{≈ UNKF�√ Ê√ w�

o b e i k a n d l . c o m



nO�

∫p²�Ë d¹bð

wKLF�« oO³D²�«

o b e i k a n d l . c o m



o b e i k a n d l . c o m



WOM
e�« q�J�« lMB
 nO�

o b e i k a n d l . c o m



o b e i k a n d l . c o m



59 X�u�« …—«œ≈

—«d????
ù«Ë …dÐU???¦?*« wC????²???I¹ X?�u�« W????OKŽU????� e¹e????Fð Ê≈

U?�b?MŽ ·UD*« W¹U?N?½ w� …b?O?ł Z?zU?²½ wDF?¹ tMJ� Æw½U?H??²�«Ë

ÆX�u�« …—«œ≈ ‰ö??š s� p�–Ë ‡‡‡ Ác??HMðË jD	?� p¹b?� ÊuJ²¹

`³??Bð X�u�« W?OK?ŽU?� e¹e?F??²� p²Dš w?� W?�?Ozd?�« WDA½_«

p²Dš qF?& Ê√ wMF¹ «c¼Ë ¨U?NÐ Âu?I²?Ý w²�« ¡U?Oý_« W?×zô

WD?	Ð «c¼ rN?KL??Ž ”U?M�« iFÐ √b???³¹ b???� ÆÎU??Ýu???LK� ÎU???F??�«Ë

Èd³J�« rN�«b¼√ b�& U?N½uKF−¹ åÈd³J�« …—uB�«ò ‡Ð n
uð

b???Š«Ë ·b¼ b¹b???×???²?Ð d??šü« r?N???C???FÐ wH???²J?¹ b???�Ë ÆU??N?K�

5²?I?¹dD�« ÍQÐ sJ�Ë ÆÎôË√ t?I??O?I?% u??×½ qL?F�UÐ Êu??Žd?A¹Ë

tÐ p�?L?²K� …œU?'« p?²�ËU?×?�Ë wM�“ ‰Ëb?ł l{Ë ÊS?� ¨√b?³ð

qF?Hð nOJ� Æp?�b¼ v�≈ ‰u?
uK� W?OKŽU?� d?¦?�_« pKO?³?Ý u¼

vKŽ `KD
« U� Ë√ W?OM�“ q²� lM
 W?I¹dÞ »d& ô r� øp�–

øX�u�« W�bM
 t²OL�ð

X�u�« W�bM� ‰öš s� wF�«Ë Z�U½dÐ

Z�U½d?³�« l?{u� …u?I�« …b¹b?ý W?O?−?NM� X?�u�« W?�bM
 Ê≈

s�Ë ÆpKLŽ ÂU¹_ W³C²?I� …—u
 rÝ— w� „bŽU�ðË wM�e�«

W??�U?{≈ ¨p¹b�  U??�Ë_« Ÿ“u?²?� Èd?³J�« …—u??BK� p²¹ƒ— ‰ö??š

o b e i k a n d l . c o m



X�u�« …—«œ≈ 60

‚bMB?ð Ê√ lOD²??�ð ÂU??N*« e?−?M²� tKF??H� jD	?ð U?� W??LzU??I�

oO?³D²�« qN?Ý Z�U?½dÐ w� U?N?FC?ð WO?M�“ Îö?²?� lMBðË X�u�«

X�u?�« s� Îö???O?K� p�????H½ `M?�«Ë ÆÎU???I????Šô `{u*« „«– q?¦???�

„d¹bIð w� WG�U³*« sŽ bF²³ð YO×Ð ¨pð«d¹bIð w� w�U{ù«

Ê√ wMF¹ «c¼Ë ÆW?L??N*« “U?$≈ U?N?�d?G?²?�¹ w²�« W?O?M�e�« …b?LK�

dOž Wz—UÞ —u�√ W'UF* ÕU²*« X�u�« iFÐ p−�U½dÐ sLC²¹

 ÆWF�u²�

øX�u�« ‚bMBð nO	      

W???OKL???Ž ≠ U???N???O½U???F???� j‡?‡�Ð√ w� ≠ w?¼ X�u�« W???�b‡?M


·«b¼_« o?I??×???²?� p−???�U½dÐ l?{Ë w� „b???ŽU???�ð …—dJ?‡‡²???�

Æ…œuAM*«

rŁ Á“U??$≈ b¹dð U?0 ÎôË√ dJ� ÆtKF??� ÍuMð U0 W??×zô l{

b¹dð ¡wý q� UNO� d�–«Ë ¨UNKF� Âe²Fð w²�« ÂUN*UÐ W×zô l{

Ë√ ÎU?Žu?³?Ý√ Ë√ ÎU??�u¹ sJ²� ‡‡‡‡ …œb??×?� W?OM�“ …d?²?� sL??{ tKF?�

W?×zö�« Ác?¼ sL?C?²ð Ê√ sJ?L*« s�Ë Æd?N?ý√ WŁö?Ł Ë√ Î«d?N?ý

p�c??�Ë ·«b?¼_« Ác¼ oO??I??×??²?� W¹—Ëd??C�« ÂU??N?*«Ë p�«b¼√

Æs¹—UL²�« iFÐ q¦� WOB	A�« WDA½_«

o b e i k a n d l . c o m



61 X�u�« …—«œ≈

ÍuMð U??� q−?�ð Ê√ b??FÐ Æ»«uÐ√ w� W??×zö�« Èu?²??×?� Ÿ“Ë

s�  U¾� o?�Ë rEM� »uKÝQÐ U¼«u²×� Vð— W?×zö�« w� tKF�

 U??Žu??L?−??� w�  U¹u??²??;« Ác¼ Ÿ“uð Ê√ wM?F¹ «c¼Ë ¨qL??F�«

‰ULŽ_« d¹uDðË W?O−Oð«d²Ýô« q¦?� WOÝUÝ_« UN?HzUþu� ÎUI³Þ

oO?³Dð s?JL*« s� ∫d?Ò�cð® œ«d?�_« …—«œ≈Ë W?O?�u?O?�«  U?OKL?F�«Ë

lCð ‡‡‡ ÎU???C¹√ W???
U??)« pðU???O??Š w� X�u?�« W??�bM?
 »uKÝ√

w� U????N???Ž“u?ð rŁ U????NÐ ÂU???O????I�« V?−¹ w²?�« ‰U???L????Ž_UÐ W????×zô

VF� ¨W?I?¹b?(« w� qL?F�« ∫q?¦?� U?N?ŽuM?ð V�?×Ð  U?Žu??L?−?�

Æ©wND�« Ë√ n�uG�«

q−Ý b?Š«Ë Ÿu³?Ý√ Èb� vKŽ ÆtOC?Ið Íc�« X�u�« q−Ý

XL?� qL??Ž q� ‚d?G?²?Ý« s?�e�« s� r�Ë ¨tKF?Hð U??� ‰Ëb?ł w�

w²�« ¡U?Oý_«Ë U?N²?ON½√ w²�« ¡U?Oý_« Í√ ¨pð«“U?$≈ V�«—Ë ÆtÐ

«c¼ vK?Ž …dE½ o�√ Ÿu???³??Ý_« W?¹U??N½ w?�Ë Æ“U??$≈ ÊËœ XO???IÐ

Í√ ¨W?×O?×B�« s�U?�_« w� p²�Ë o?HMð XM� Ê≈ Èd²� q−?��«

 ÆWOL¼√  «– UN½√ dFAð w²�« s�U�_«

lCð r� Ê≈ Æs�e�« d¹b?Ið w?� pð«—U?N?� W?O?LMð vKŽ ’d?Š«

ÊuJð sK� ¨WLN?� qJ� Â“ö�« s�e�« d¹œUI* WMOF� dO¹U?F� p�HM�

o b e i k a n d l . c o m
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pOKŽ 5F?²¹ U* U?N?F?Cð w²�« `z«uK�« s?� WO?A?�U¼ …bzU?� ô≈ W?LŁ

s� b?MÐ q� “U???$ù Â“ö�« s�e�« —«b???I* p?ð«d¹b??I?ð l{ ÆtKF???�

ÂU9≈ w� „b??ŽU??�ð ô  «d?¹b?I??²�« Ác??N??� ÆW??×zö�« Ác?¼ œuMÐ

ÎU??C¹√ l�dð ·u??ÝË qÐ ¨V�?×??� W?×?zö�« w� W?ł—b?*« œuM³�«

s�eK?�  «d¹b?I?ð ¡UDŽ≈ vKŽ Îö??³??I?²??�??� pð—b?I??� W¹u??Ý s�

 «uD)« qJÐ Î«bOł dJ� ÆpM� Êu³¹d� r¼ s�  UF�uð …—«œ≈Ë

l‡?‡{Ë ÆU?‡‡¼“U????$≈Ë W????L????N*« ‰U????L????�ù W????�“ö�«Ë W¹—Ëd?‡‡?C�«

Ê«d‡‡?OÐ U‡N??F?C?¹ w²�« …uD‡)« w?¼ Ác‡‡¼Ë ÆW??O??F?�«Ë  «d¹b?‡Ið

Arkoa W?????�d‡?‡‡?A� Íc?????O?????H?M²?�« f‡?‡O?zd�« Beran Peter d?????²‡?OÐ

W¹ôuÐ Westborough WM¹b???� w� wMI???²�« V¹—b??²?�«  U??�b??)

l� ÎU�œU
 wMKF?&ò w²�« …uD)« UN½≈ ∫t�uIÐ ¨f²Ýu?AðUÝU�

wð«d¹b?Ið w?� VO?
√ s� wM½QÐ X�—œ√ Ê≈Ë Æs?¹d?šü«Ë w�?H½

d??O?O??Gð ¡«d?ł≈ s� sJ?9√ nO?�Ë «–U* r?O?O??Ið vKŽ Î«—œU??� Êu?�√

Æå`O×B�« —U�*« v�≈ œuŽ_ 5F�

o b e i k a n d l . c o m
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 øqFH
 «–U
 

 ÊUJ*« w� WŠË«d*«

W?H�R*«Ë U?N?�U?�√ w²�« ‚«—Ë_« W?�u?� ‰u�¹—U?� X{d?F?²?Ý«

Æ…b??Š vK?Ž U??N??O??� bM?Ð qJÐ XI??�œË åq?F??H??²??Ý U??�ò `?z«u� s�

q� l�Ë åÆÆÆ e?$√ ¨e?$√ò WLKJÐ U?N?O� b?Š«Ë q� v�≈  —U?ý√Ë

sŽ XF�— b?� Èdš√ WLN?� ÊQÐ X�Š√ UN?²F{Ë “U$≈ W?�öŽ

X½U?�Ë ÆÂUN?� s� vI?³ð U0 …b¹b?ł W?×zô XF{Ë rŁ ÆU?NK¼U?�

∫w�U²�« u×M�« vKŽ

∫tKF� wG³M¹ U�

ÆÂœUI�« Ÿu³Ýú� d¹dIð WÐU²� æ

ÆÂuð q×� q×¹ dš¬ h	ý nOþuð æ

t?�b?I?O?Ý Íc?�« ÷d?F�« W?O½«e?O?� l{u� „—U??� l� ŸU?L?²?ł« æ

Æf½—u�

w¼ pK?ð Æ◊U?³??Šù« s� ¡w?AÐ  d?F??ýË WE?( XH??�uð rŁ

ÊU?� U?LM?OÐ qF?Hð X½U?� «–U??� °W?G�U?³�« W?O??L¼_«  «–  U¹u�Ë_«

øo b e i k a n d l . c o m
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vKŽ W?H?ÞU?š …dE½ XI�√Ë øÂU?N*« Ác?¼ e?−Mð Ê√ U?N?OK?Ž 5F?²¹

ÆUN−�U½dÐ

sJ?ð r� Íc?�« w½u?Þ l� ŸU????L????²?????łô« p�– ÊU????� f?�√ Âu¹

…d????²????H�« s� v?I???³?ð U????� XC????� rŁ Æt????O�≈ »U?¼cK� …d?DC????�

ÆW??O??³?²J?*«  «b¹—u??²�« W�U??Š ÊU?A??�UM?ð wKO??ý l� W??O?ŠU??³??B�«

«c¼Ë Æ UFO³*« d¹—U?Ið WÐU²� w� U¼bŽU�²� «e?O� l� XFL²ł«Ë

q� XKF� b?I� ÆdNE�« bFÐ …d?²� s� d³?�_« r�I�« pKN²?Ý« U�

XF{Ë ‡‡‡ UN?²�Ë Â«b	?²Ý« s�×?²� tKFHð Ê√ UNÐ ÷d?²H¹ ¡wý

w� XI?�œË tK?F?� U?N?OKŽ Vłu?²?¹ U?� `z«u�Ë U?N?�?HM?� ÎU?−?�U½dÐ

Êu??Hþu?*« r¼ U¼Ë ‡‡ —u???H�« vK?Ž U??N?ðœU??Ž√Ë U???Nð«—U¹“ ‰Ë«b???ł

s� …bzU?H�« U� °bF?Ð UNKL?Ž √b³ð r� w¼ U?LMOÐ ÊË—œUG¹ ÎU?FO?Lł

U??N?�??H½ b?& U??�bMŽ X�uK?� …—«œ≈ s�?Š s� t?Ð X�U?� U??� q�

ø◊U³ŠùUÐ dFAðË qLF�« s� dO³� r−Š ÂU�√

WKJA*« Ác?N� Îö?Š dO?³)« r?KF*« Õd²?I¹ ·u?Ý øqFHð «–U?�

ÆåtKF� lOD²�ð U�ò Ê«uMŽ X%

o b e i k a n d l . c o m
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s� VÝUM*« —b?I�« ∆e?ł Æ„d?×?²K� W?ŠU??�?� p�?H½ jŽ√

Ê√  —b� «–≈ ¨Îö¦L� ÆbMÐ qJ� pðdJH� w� t²½Ëœ Íc�« X�u�«

Ê√ lOD?²?�ð W??ŽU??Ý 32 ‚d??G??²??�¹ ·u??Ý ‰U??L?Ž√ W?Dš l{Ë

s� W?O?ŠU?³B?�« …d²?H�« w� d?�_« «c?N�  U?ŽU?Ý lÐ—√ hB?	ð

Íb?×²�«Ë ÆlO?ÐUÝ√ W?FÐ—√ Èb?� vKŽË fOL?)«Ë ¡UŁö?¦�« w�u¹

—U???O???²???š«Ë  U¹u�Ë_« l{u?Ð q¦???L???²¹ …uD?)« Ác¼ w� s�U?J�«

Ê√ fM?ð ôË ÆÎ«b???O???H????� ÊuJ¹ Y?O???×ÐË V?ÝUM*« l?{uK� X?�u�«

w� W?G�U³*« ÊuJð «c¼ w�Ë ÆW¹d?(« s� ÎU?A�U¼ p�?H½ wDFð

dH?� ô d�√ dOO?G²�U� Æd¹bI?²�« w� f	³�« s� qC�√ d¹b?I²�«

‚U??O??Ý sL??{ ÂU??N*« i?FÐ W??�U??{ù …—Ëd??{ b??& b??�Ë ¨tM�

ÆlÐU²²*« qLF�«

iF³Ð s¹dšü« i¹uH²� ÎU²�Ë hBš ∫WLN� W�uKF�

v�≈ Êü« UNKFHð ¡UOý√ s� p²�Ë Ê«eO� w� ‰bÐË ÂUN*«

ÆUNKF� pOKŽ 5F²¹ ¡UOý√

s�  «dOOG²�« Ác¼ s� ÎU¹√ Ê√ ÓfMð ô ∫WLN� W�uKF�

W¹ƒ— ÊËœ s� sJ�Ë ¨U¼U×{Ë WOAŽ 5Ð Àb×¹

o b e i k a n d l . c o m
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Ác¼ Àb% s� ÊuJð Ê√ b¹dð YO( W×{«Ë

ÆÎU�öÞ≈  «dOOG²�«

—b??I*« X�u?�« W?I?ÐUD� vKŽ q?L??Ž« p²??Ý—U2 ‰ö??š s�Ë

ÆÂeK¹ YO?Š W?³?ÝUM*«  ö¹b?F?²�« q?šœ√Ë wKF?H�« X�u�« qÐU?I?�

kH?²?% t�?H½ X�u�« w�Ë W?O?�uO?�« WDA½_« …—«œ≈ u¼ p�b¼

dE?½«® ÆX�u?�« hO????B?????	????²� Èd?????³J?�« …—u????B�U?Ð pM?¼– w�

Æ©X�u�« W�bM
 …«œ√ ∫‰Ëb'«

5MŁù«

5MŁù«

∫

o b e i k a n d l . c o m
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W???H??
 t?� X�??O?� ÎU??L???N???� ÎU??¾???O???ý qF???�√ Ê√ b¹—√ U??�b?MŽò

‰u?�√ ¨‰U¦*« qO?³?Ý vKŽ ¨U?� Z²M* Í—u?� ‚öÞS� ¨‰U?−?F²?Ýô«

ÆÎU?O?�u?¹ W?ŽU?Ý nB½ ÷d?G?�« «c?N� ”d?�√ ∫·u?Ý w?�?H½ w�

ÎöłU?Ž d�_« `³BO?�� p�– qF�√ r� Ê≈ wM½_ tKF?�√ U� «c¼Ë

W??O½Ëd???²J�ô« wðd?JH??� v�≈ …dE?½ s�Ë Ÿu??³??Ý√ q?� w�Ë ÆÎ«b??ł

ÆW?OK³?I²?�*« W?L?N*« Ác¼ s� wHJ¹ U?� qF?�√ r� XM� Ê≈ ·d?Ž√

WF?ÝU²�« W?ŽU��« s� ‡‡ U?N� ÎU²?�Ë hBš√Ë W×zö?�« w� UN½Ëœ√

vKŽ q?L?Ž_ ‡‡ ÕU??³??
 q� nB?M�«Ë W??F?ÝU??²�« W??ŽU??��« v²??ŠË

W�¬ ·e???Ž vKŽ »—b???²�« t???³??A¹ q?L??Ž t½≈ Æ—u???�_« pKð i?FÐ

ÆåÊULJ�«

‡‡‡ Michael Rothman, Software developer 

øX�u�« W�bM� »uKÝ√ Âb�²�½ «–U* ∫WLN� W�uKF�

WO�uO�«  U³ł«u�UÐ ÎUOK� dOJH²�« vKŽ „d³−¹ t½≈ æ

ÆU¼cOHM²� Â“ö�« X�u�« W−�dÐ s� pMJ1Ë

«–S� ÆU¼œËbŠË pðUF�uð b¹b×²� Î«—UÞ≈ p� ÂbI¹ æ

o b e i k a n d l . c o m
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lOD²�ð p½S� ÂUN*UÐ W¾K²2 WO�uO�« pðdJH� X½U�

ÆpðU¹u�Ë√ rOOIð bOFð Ê√ Ë√ ô ∫‰uIð Ê√

V�UD*« d¹bIð vKŽ pð—bI� W¹uÝ l�d¹ t½≈ æ

ÂeK¹ X�u�« s� r� d¹bIð vKŽ …—bI*U� ÆWOM�e�«

Æ…d³)« ÍË– ¡«—b*« eO9 …—UN� w¼ U� WLN� “U$ù

dOž  «—œU³*« rOOI²� qC�√ l�u� w� ÊuJð ·uÝ æ

ÆX�u�« s� dO¦J�« pKN²�ð w²�«Ë …bO'«

o b e i k a n d l . c o m
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ÆtKF� lOD��
 U


‰u�¹—U� WKJA� v�≈ Êü« bFM� 

∫w�U²�« q(« dO³)« rKF*« Õd²I¹

d??O???ž d??�_UÐ X?�??O�Ë W¹œU???Ž WKJ?A??� ‰u??�?¹—U??� WKJ?A??�

∫q¦?� …b?Ž q�«u?Ž v�≈ WKJ?A*« Ác¼ —Ëc?ł œu?Fð U0— ÆlzU?A�«

»uK?D*« s�e?�« s� w�U?J�« —b???I�« d?¹b???Ið s?� U???NMJ?9 Âb???Ž

U0— Ë√ ¨W???L??N*« ÂU??N?*« “U??$≈ w� WK?ÞU??L*« Ë√ ÂU??N?*« “U??$ù

ô ∫‰u?I?²� WŽU?−?A�« pK9 ô b?� Ë√ ÆW?F¹d?��« ‰uK(« qC?Hð

ÆUN²�Ë s� ÎU¾Oý ÊËb¹d¹ ’U	ý_

fO?zd�« V?³???�?�« sŽ nA?J�« ‰ËU????% Ê_ W????łU???×?Ð U????N½≈

wC?9 Ê√ ÁU???&ô« «c?¼ w� v?�Ë_« …uD)« s?J� ¨U????N????²KJ?A*

Ê√Ë ¨U?NKF?H?²??Ý w²�« ¡U?O?ýú� U?N?²?×zö?Ð ÂU?�ú� Èd?š√ …uDš

s� U??N¹b� U??� “U??$ù U??N??²??�Ë s� Â“ö�« s�e�« f¹d?J²Ð √b??³ð

¨U?N?OKŽ ÊËbðË W??×zö�« Ác¼ v�≈ œu?Fð Ê√ U?N� wG??³M¹ Æ U¹u�Ë√

U???N??F???�u??²ð w?²�« W??�“ö?�« W??OM?�e�« …b*« ¨…b???Š vKŽ bM?Ð qJ�Ë

øo b e i k a n d l . c o m
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¢U??N?²??�U½“Ë—¢ v?KŽ X�u�« «c¼ “d??³ð p�– b??FÐ ÆqL??F�« “U??$ù

Æ©ÊËdšü« Á«d¹ u×½ vKŽ qCH¹Ë®

…—«œ≈ vKŽ U?N?�?H½ »—bð Ê√ U?N� wG?³M¹ ¨p�– qLJð Ê√ b?FÐ

U???�bMŽË ¨åW�œU???F*« Ác?¼ w� ’U???	??ý_UÐ ’U???)« V½U???'«ò

ô U?N?²�Ë Ê≈ ∫t� ‰u?Ið Ê√ V−¹ U?Nðb?ŽU?�?� ÎU³�U?Þ bŠ√ U?N?OðQ¹

UN−�U½dÐ w� ÎU²�Ë hB	ð Ê√ qÐUI*UÐ lOD²�ð Æp�cÐ `L�¹

s� ¡e??−Ð “u?H�« p?�cÐ Êu?F??OD²?�??O?� s?¹d?šx� ÎU??ŠU?²??� ÊuJ¹

ÆrŠœe*« UN²�Ë Z�U½dÐ

∆œU????³???� q?F????& Ê√ lOD?²???�?ð …dÐU????¦*«Ë W?½Ëd*« s� ¡w?AÐ

°p� …bOH� X�u�« f¹dJð

o b e i k a n d l . c o m



øp��Ë d�b
 nO�
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s� p¹b� U?� r¼√ Â«b?	²?Ý« X�u�« W?OKŽU?� e¹eFð w?C²?I¹

vKŽ VJM?ð Ê√ „—«d?� ÊuJ¹ b?I??� Æp�«b¼√ oO?I?×??²�  U½UJ�≈

¡U?O?ý_« q�Ë WO?MN*«Ë W?OB?	?A�« ‡‡‡ U?NK� pðU?OŠ ‰«uÞ pKL?Ž

e?−Mð ÎU?O−¹—bð p�– w?� wC9 Ê√ „—«d� ÊuJ?¹ U0— Ë√ ÆÎUF?�

tÐ Âe???²�« ¨„—«d??� Êu?J¹ ÎU¹√Ë Æ…b??Š«u?�« …d*« w� U??N?M� ÎU??³?½U??ł

Ê√ ÊËœ t?²�Ë W?OKŽU?� “eF¹ Ê√ ¡d?*« lOD²�¹ ô Æt?OKŽ k�U?ŠË

ÆX�u�« …—«œSÐ œuBI*« u¼ «c¼Ë ÆU¼cHM¹ WDš t¹b� ÊuJð

pKLŽ Z�U½dÐ rÒO� rŁ V�«—

Ê√ bFÐË tð—Ëœ Z�U½d³�« «c¼ √b?³¹Ë p−�U½dÐ lCð Ê√ bFÐ

p½√ l�u??²*« s� ÂU??N*« iF??³Ð s¹d?šü« i?¹u?Hð oO??³Dð √b??³¹

w²�« ·«b¼_« oO??I?% u?×½ qL??F�UÐ X�u�« s� Î«b¹e??� wC?Ið

dO?Ý rOO?Ið w� „bŽU?�ð w²�« qzU?Ýu�« s� Æp�HM� U?N²?F{Ë

pK²??�  U?OD?F?� W??×zö� p�«b??	?²??Ý« ÁU?&ô« «c??NÐ p�U?L??Ž√

ÆbFÐ ULO� WMO³*«

v�≈ Î«b¹b% dE½«Ë ÆÎU¾Oý „d?³	¹ uN� p−�U½dÐ v�≈ dE½«

‰Q?Ý«Ë ÆåÎU½U?O?Š√ò WL?K� Ë√ åôò WL?KJÐ U?NMŽ X³?ł√ w²�« œuM³�«

o b e i k a n d l . c o m
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p−???�U½dÐ q?¼ øt??O???G??³ð Íc?�« Âb??I???²�« oI???% Úr� Ór� ∫p�???H½

U� øs¹dšü«  UF�uð sŽ «–U�Ë øWOF�«Ë pðUF�uð q¼Ë øwF�«Ë

Â«b???	???²???Ý« s� sJL???²?ð b??I???� ø„—U???�???� sŽ p?�d??×?¹ Íc�«

Æ…—«œù« l� pKLŽ r−Š g�UM²� WKOÝË p−�U½dÐ

nO� dJ�Ë ÆåÎU³�Užò Ë√ åÎU�Ëœò WLKJÐ pðUÐUł≈ v�≈ dE½« rŁ

„“U??$≈ W¹u?Ý l?�dð wJ� tð“d??Š√ Âb??Ið vKŽ wM³?ð Ê√ pMJ1

∫WOðü« WK¾Ý_« sŽ WÐUłù« ‰ËUŠ ÆÈdš_«  ôU:« w�

 ø·bN�« vKŽ e�dð p½√Ë Î«œ«bF²Ý« d¦�√ p½√ dFAð q¼ æ

pð«d¹bIð w� W�uIF*«  ö¹bF²�« iFÐ ¡«dł≈ lOD²�ð q¼ æ

 øX�uK�

oO???I???% qO???³??Ý w?� t??ÝU???O???� sJ1 ÎU???�b???Ið “d???% q¼ æ

øp�«b¼√

øwG³M¹ U2 d¦�√ WDA½√ p−�U½dÐ sLC²¹ q¼ æ

Ê√ ‰ËUŠË ÆÎU�Ëœ p�«b¼√ vKŽ p¼U³²½« e�— ∫WLN� W�uKF�

Â«e²�ö� p¹dG¹ U� b& b� Æp�«b¼_ WLŽ«b�« ÂUN*UÐ Âe²Kð

ô sJ�Ë Æo¹dH�« w� ÎU³Žô ÊuJ²� WMKF*« p�«b¼√ Ã—Uš qLFÐ

o b e i k a n d l . c o m
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dšü« pKLŽ ÷dF¹ s� t½√ XML{ «–≈ ô≈ p�– vKŽ o�«uð

∫‰uIð Ê√ rÒKFð ÆdD	K�

ÆW¹u�Ë√ ÍcÐ fO� ŸËdA� Í_ ‡‡‡ l³D�UÐ ÎUOÝU�uKÐœ ‡‡‡ ô

tOCIð Íc�« X�u�« ‰e²�ð nO	

°dOG�« ÷Òu� øW¹u�Ë_« WCH�M� WDA½√ w�

iF³Ð s?¹dšü« i¹uHð s� ·u?)UÐ ÎU�u?LŽ ¡«—b*« d?FA¹

sJ� p�– qF?H� œ—«u?� s� wHJ¹ U?� rN¹b� ÊU?� u� v²?Š ¨ÂU?N*«

¡«u?Ý ¨p�«b¼√ oO?I?% 5ÐË pMOÐ ‰u?% b� Èd?G?B�« …—«œù«

ÆWOMN� Â√ WOB	ý ·«b¼_« Ác¼ X½U�

¨ÊU???LJOÐ «—u?�Ë XOÐ oK?DM¹ U???�bMŽ ÆÎö???¦??� p?�c� c??šQ?M�Ë

w� Great Harvest Bread Company eÐU?<« W?�dý »U?×?
√

W?O�ËR?�*« ÊU?�d?²¹ lOÐU?Ý√ WŁöŁ …b* Í—«d?³�« d?³?Ž U?L?Nðö?Š—

Ê≈ ÊU?????L?J?¹Ë XO?Ð ‰u?????I?¹ «c¼ w?�Ë Æ5H?þu*« Íb?¹QÐ W?K?�U?????�

w²?�« …b???O????Šu�« W????I¹d?D�« u¼ s?¹d???šü« v?�≈ ÂU???N?*« i¹u????Hð

ÆULNð“UłSÐ ŸU²L²Ýô« s� ULN²MJ�

o b e i k a n d l . c o m
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∫‰uI¹ u¼Ë

W????I¹d?D�UÐ  ö?JA?*« «uÒK×?¹ r� u� v?²????Š ¨pO????Hþu?0 oŁò

w¼ rNðU�UÞ ‚u� Ëb³ð b� w²�«  öJA*U� ÆUNF³²ð w²�« UNMOŽ

nOB�UÐ ŸU²?L²Ýô« W
d?� rN� ÕU²²ÝË qÐ ¨p�c?� X�O� …œUŽ

ÆåWŽU��« WO�¬ q¦� rE²M� u×½ vKŽ —u�_« d�ð r� «–≈

`{uð Ê√ bFÐË ¨s¹dšü« v�≈ UNK�u²Ý ÂUN*« Í√ —dIð U*UŠ

v�≈ …uDš c	?²ð Ê√ pOKŽ ¨WLN� q� U?NOC²Ið w?²�«  U³ł«u�«

5Š ÎU??O?�d?Š ÊU??LJ¹Ë XOÐ t??OMF¹ U?� «c?¼Ë ÆÂU?�_« Ë√ ‡‡‡ ¡«—u�«

∫‰uI¹ uN� ¨Èdš_« ÂU�√ 5�bI�« ÈbŠ≈ l{uÐ w
u¹

o b e i k a n d l . c o m
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Èb???Š≈ l?{ ÎU???O?zU¹e???O????� ∫wzU¹e????O???H?�« q(« …u???� f?Mð ôò

UN?OKŽ dO�ð w²�« p?�b� p�cÐ wMŽ√Ë® Èdš_« ÂU?�√ 5�bI�«

÷d?²?F¹ b?� Æ»U³?�« s� Ãdš b?� tK� p?L�?ł Ê√ b?& ©U?Nð«–

v�≈ ¨ÎU??OzU?¹e??O??� ¨V¼cð Ê√ bÐ ô s?J�Ë ¨…u??IÐ p�– vK?Ž pM¼–

¨¡«—u?�« v�≈ d?EM?ð ô ¨p�– b?????F?Ð ÆpL?????�?????ł „œu?????I?¹ YO?????Š

Ê√ b?F?Ð Î«b?O?H??� vMF??� qL?×¹ «c?¼ Ê√ rKFð ·u?ÝË ÆÎU??OzU¹e??O?�

Æådš¬ ÊUJ� Í√ w� Ë√ WÐUG�« w� ÎUŽu³Ý√ wC9

oO³D²K� qÐU� Z�U½dÐ l{u�  «uDš

U¼¡«“≈ l?{Ë U???NKF????� 5F???²¹ w?²�« ¡U???O???ý_U?Ð `z«u� r?E½ æ

ÆWOM�e�« pð«d¹bIð

w²?�« W??L???N*« W?DA½_« Ë√ qL???F�« `?z«uK�« Ác¼ w?� qšœ√ æ

‰ö??š U?N??²?O??�«u?� ÊuJ?ð YO?×?Ð ¡U?�c�«Ë Ÿ«bÐù« V?KD²ð

Æp²�UÞ …Ë—–

„dð« qÐ Æ‰U?L??Ž_« Ác?N� p²?�Ë s� W?I??O?�œ q� ”dJð ô æ

ÆWF�u²� dOž —u�√ Ë√  U�“√ W'UF* ÎU²�Ë

o b e i k a n d l . c o m
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„b¹dÐ `²�« Îö¦L� ¨bŠ«Ë X�Ë w� d¦�√ Ë√ 5KLŽ qLŽ« æ

ÆdðuO³LJ�« w� ÎU−�U½dÐ tO� qšbð Íc�« X�u�« w�

rŁ V²J*« …—œU?G?�Ë qL?F�« ¡U?N½ù b¹dð Íc�« X�u�« œb?Š æ

w� W???O??L?¼√ d??¦???�_« ‰U???L??Ž_« lC???²� ¡«—u�« v?�≈ lł—«

ÆpKLŽ Z�U½dÐ W�bI�

d?Š X�Ë p� ÕU?²¹ 5Š U?¼“U?$≈ sJ1 w²�« ÂU?N*« œb?Š æ

Æl�u²� dOž

tO�≈ Ÿu?łd�« d�O?²¹ YO×Ð ‰ËUM²�« qNÝ p−?�U½dÐ qFł« æ

ÆÎUO�dŠ tI³Dð XM� Ê≈ Èd²� —UNM�« ¡UMŁ√

…—«œSÐ p�U??L?²¼« e?¹e?Fð W??O?GÐ t½Q??AÐ s¹d??šü« d?A??²?Ý« æ

ÆX�u�«

ÆÁcOHMð w� p�bIð Èb� q−Ý æ

ÆÎU�b¼ oI% …d� q� p�H½ TM¼ æ

dOG�« ÷uHð 5Š ÎUŽb³� s	

s� ¨U?NÐ s�e�« ‰«e²?š« Âe?²Fð w²�«  ôU?:« œb% Ê√ b?FÐ

sŽ Y×Ð« Æs¹dšx?� ÂUN*« UNÐ q�uð w²�« W?I¹dD�« w� ÎUŽb?³�

o b e i k a n d l . c o m
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iFÐ b??łuð Æt??O?� U?¼b?& Ê√ lO?D²?�?ð ÊUJ� q� w� ’d??H�«

X�u�« dO�uð ‰U−� w�  U�bš ÂbIð Ê√ sJ1 w²�«  U�dA�«

ÆWO�U*«  U�ÝR*« iFÐ q¦�

ÊËb??ŽU?�*U??� Æs¹d??šx� d¹b??I??²�« d?Nþ√ ∫W??L??N?� W??�uKF??�

rEF� w� rN�U?LŽQÐ ÊuI¼d� 5Hþu*« s� r¼d?OžË Êu¹—«œù«

rN?O�≈ pðU³KÞ s?J²K� Ær¼bN?ł ÊËdšü« —b?I¹ U?LK�Ë ¨ÊUO?Š_«

Æ…d??O???š_« WE×K?�« w� wðQ¹ ÎU???³KD� Êu?Jð Ê√ ÊËœË ¨W�u??I???F??�

ÎULŽ«œË ÎUÐcN� s�Ë Ær¼bMŽ X�u�« W?LO� rNH²ð p½√ rN� dNþ√

ÆtK¦0 ·ËdF*« rN�œUÐË ÎU½d�Ë

∫ÊU0UAð YOÐ ‰uIð

ÆX½√ pK¦?� ¨ÊËdO?¦J�« —uB?²¹ U2 d?¦�QÐ W�u?GA?� …—«œù«ò

p�c� ÆU?N?I?³Þ vKŽ t?F?Cð Ê√ sJ1 U2 Î«b?ł d?O?¦J�« p�UM¼Ë

W??O½U?L??²z«  U??�UDÐ W??�d?ý s?� Î«d?ýU??³??� Î«b¹dÐ XO??IKð U??�bMŽ

U½Q� ÆÎ«bOł t²Ý—œ ¨n¹—UB*« œuM³� W²9R� d¹—UIð w� ÷dFð

…—«œ≈ W???O?KL????Ž w� W???�b????)« Ác¼ Z�b?� w²???�d????ý w� q?L???Ž√

o b e i k a n d l . c o m
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U?L?O??Ý œ«d?�_« s� s¹d?O??¦J�« X�Ë d?�u¹ U?� «c?¼Ë ¨n¹—U?B*«

ÆåUNð«– W�UD³�« Ác¼ Âb	²�½ UMLEF� w� UM½√Ë

ZzU²M�« qł_ ÂUN*« q	Ë√

p�UL²¼« eO�dð sJOK� dš¬ h	ý v�≈ WLN� q�uð U�bMŽ

ÊuÐ—U??I¹ ÊËd???O??¦J�« ÆU??Nð«– W??O?KL??F�« vKŽ f?O�Ë ZzU??²M?�« vKŽ

ŸuMð v?KŽ ÎU??×??²??HM� s?� p�c� ¨W??HK?²??	??� VO�U??ÝQÐ  ö?JA*«

ÆWKL²;« ‰uK(« s� lÝ«Ë

∫p�c� „—b� X½√Ë wK¹ U� »dł

dJ�Ë ÆU???NÐ s¹d???šü« i¹u??H?ð Âe??²??F?ð w²�« ÂU??N?*« œb??Š æ

U2 qC??�QÐ U¼Ëe??−M¹ Ê√ s?¹d?šx� s?J1 w²�« ÂU??N*UÐ

s� Î«¡e???ł qJA?ð ô w²�« ÂU???N*« v�≈ W???�U??{≈ l?OD²???�ð

ÆW�Ozd�« WDA½_«

ÎU¹b????% Êu?J¹ b????� p� ‚Ëd¹ ô Íc?�« qL????F�« Ê√ f?Mð ô æ

d¹—U?Ið oO?�bð XI9 b?� Æd?š¬ h	?ý ÂU?L²?¼ô Î«dO?¦?�

W??L?N??� w� l½U1 ô b??� „d?O??ž sJ� ¨s¹d??šü«  U?I??H½

ÆqO
UH²�« ‚œ√ w� ‰ušb�« wC²Ið

o b e i k a n d l . c o m
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„—U?³??²?Ž« w� c??šË ÆW?L??N?LK� V?ÝUM*« h	?A?�« ·d?Ž« æ

q¦0 fO� ÎUB?	ý ÊU� Ê≈Ë Ætð—U?N�Ë t²?OB	ýË t?²�Ë

b?OHð b?� W?O³?¹—bð W�Kł ÊS?� ÂU?N*« “U?$≈ w� pð—UN?�

Æp�– w�

ÕU−M�«  U?³KD²� qH?Gð ôË ¨Õu{uÐ pðUF?�uð sŽ Àb% æ

U?LJ¹b� ÊuJ²¹ YO?×Ð U½ËU?FðË ¨W?O½«e?O*«Ë W?OM�e�« …b*«Ë

 U?�uKF?*« w� t?�d?ý√ ÆÕU?−M�« t??OMF¹ U* „d?²??A?� rN?�

U?�Ë ¨W?IÐU?Ý Àu×?Ð s� Èdł U?� U?L?O?Ý ô ¨WKB�«  «–

’U??	??ý_« vK?Ž t??�Òd??ŽË ¨ U??Ý—U??L*« qC??�QÐ o?KF??²¹

ÆWLN*« Ác¼ w� ŸuK{ rN� s¹c�« 5ÒLN*«

V½U?????ł v�≈  U????O????Šö?????B�« ÷u????� ¨÷u?????Hð U????�b?MŽË æ

U?� W?L?N?� “U?$≈ ‰ËU?×¹ Íc�« h	?A�U?� Æ U?O�ËR?�*«

d?F??A¹ ·u?Ý W??O?Šö??B�«Ë WDK��« t?¹b� ÊuJð Ê√ ÊËœ

ÆÎ«dŁR�Ë ÎöŽU� ÊuJ¹ s�Ë ◊U³ŠùUÐ

jŽ√ ÆÈd??G??B�« …—«œù« »uK?Ý√ l³??²ð ôË ÆW¹d??(« jŽ√ æ

W???L???N?*« “U???$ù U???N½Ëb?¹d¹ W???O????�U???� W???ŠU???�???� ”U?M�«

ÆrN²I¹dDÐ

o b e i k a n d l . c o m
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w� tð—«œ≈Ë X?�u�« W??OKŽU??� e¹e??Fð ∆œU??³??� oO??³Dð ÃU??²??×¹

Æwð«c�« wŽu�«Ë …dÐU?¦*«Ë »Ò—b?²�«Ë Ê«d*« v�≈ W?O?�uO�« p?ðUO?Š

Á«dð U?????� qšb?ðË p�«b¼√ v?�≈ ‰u????
uK?� qL?????F�« √b????³?ð 5ŠË

 U³IŽ ·œUBð ·uÝ pKLŽ Z�U½dÐ w�  ö¹bFð s� ÎU³ÝUM�

ÊS??� «c??N�Ë ÆW??OKŽU??H?Ð X�uK� p�«b??	??²??Ý« 5ÐË p?MOÐ ‰u??%

Ác¼ vKŽ ·dF?²�« tMLC²¹ U?LO� sL?C²¹ X�u�« WOKŽU?� e¹eFð

ÆU¼“ËU& vKŽ qLF�«Ë  U³IF�«

X�u�« …—«œù W�uF*«  U³IF�« vKŽ ·dFð

øp²??�Ë W??OKŽU??� e¹e??Fð s� p?FM9 w²�«  ö?JA*« w¼ U??�

wÞUF²�« s¹d?O¦J�« vKŽ r²×²¹ w²�« VŽUB*« iFÐ wðQ¹ U?LO�

∫UNF�

ÆV�UD*« …dO¦�Ë ZO−C�« …dO¦� W¹u{u� qLŽ W¾OÐ æ

ÆrOEM²�« W¾¹œ— qLFK� WŠU�� æ

ÆÎ«—u� Á“U$≈ wG³M¹ qLŽ qOłQðË WKÞULLK� ŸËe½ œułË æ

ÂËe� ô —U?H‡‡ÝQ?Ð ÂU‡O?I�«Ë W?OK‡ŽU?H�« WK?OK�  U?ŽU?L?²?ł« b?I?Ž æ

ÆUN�

o b e i k a n d l . c o m
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d??F??Að ô ÆU???NK( v�Ë_« …uD?)« w¼ WKJA?*« W??�d??F??� Ê≈

…d*« w� …b???Š«Ë WKJ?A??� vKŽ q?L??Ž« qÐ ¨d??N???I�«Ë ◊U??³???ŠùUÐ

ÆU¼“ËU−²²� pKLŽ w� dÐUŁË UNKKŠ rŁ Æ…bŠ«u�«

WOð«R� dOž qLŽ  U¾OÐË  U�UIŁ l� wÞUF²�«

w� v²??Š X�u�« W?O?KŽU?� e¹e??Fð ∆œU?³??� nO?OJð s?JL*« s�

U???N??O???� d??¦J?ð w²�«Ë X�u?K� W??O???ÝU??�???(«  «– qL???F�«  U??¾???OÐ

W1e???F?�«Ë W??O???ÝU???�???(«Ë W?Ðd??−???²?�« ‰ö???š s�Ë Æ U???�u???F*«

nO� «u?LKF²¹ Ê√  U�U?IŁ «cJ¼ w� ¡«—b*« lOD²�¹ rOL?B²�«Ë

ÆrNðU�Ë√ WOKŽU� ÊË“eF¹

s� Æ U??�u???F*UÐ r?�??²ð W???�U??IŁ w� X?�u�« W??O?KŽU??� e¹e???Fð

vKŽ W???OM³???� W??�U??I???¦�« Ê√  U??�d???A�« s� d???O??¦??� w?� kŠö*«

s� ¡wý vKŽË q
«u²*« wI¹dH�« qLF�«Ë WŠu²H*«  ôUBðô«

w� UNMJ� …dO¦� W¾O?³�« Ác¼ ÊuJð b� ÆW²ÐU¦�« WOÐƒ«b²�« W�UD�«

u� v?²??ŠË ÆtK?L??Ž sŽ ¡d?*« ÁU??³???²½« ·d???Bð b??� t?MO??Ž X?�u�«

t?O�≈ ·d??BMð YO?×Ð pKL??Ž Z�U½dÐ w� W?OM?�e�« œb*«  œb?Š

ÂËb?� Âb?Ž p?� sL?C¹ U?� b??łu¹ ö?� b?Š√ s� W?F?ÞU?I?� ÊËœ

TłU?H� u?×½ vKŽ U?� WKJA� ÀËb?Š Âb?Ž Ë√ pO�≈ U� h	?ý

o b e i k a n d l . c o m
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Î«dO�?Ž Î«d�√ qO³I�« «c¼ s�  U?�uF� Êu� rždÐË Æl�u²?� dOž

Æ U�UIŁ «cJN� ¡«—b� œułË l�u²�« sŽ bOF³Ð fO� t½√ ô≈

¨Michael Rothman ÊU??LŁË— qJ¹U??� ÆÎôU?¦??� p�c� c??šQM�Ë

włu?�uMJ?²�« —Ëb�« VŠU????
 ÎU???³�U???ž q¦?1  U???O???−???�dÐ —u?D�

s� Î«œb????Ž t????�????HM?� l{Ë ¨ U????−????²M*« ‚ö?Þ≈ w� ÍœU????O????I�«

u??N?� Î̈«d‡ŁR??�Ë Îö‡ŽU??� Î«d‡¹b??� Êu‡JO� t??²?�Ë …—«œù  U??O?−??NM*«

∫‰uI¹

b¹bF�« W�U?IŁ w� WOL¼_« rOEŽ d�√ Õu²?H*« »U³�« œułËò

¨pÐUÐ o?KGð Ê√ pMJ?1 sJ�Ë ÆU??NÐ X?KL??Ž w²�«  U??�d???A�« s�

ÆVÝUM� d??O?ž X�u�« Ê√ vKŽ W??�ö?Ž Ác¼ Ê√ ”UM�« ·d??F?O?�

ÆåÎU�Ëœ p�– qFHð Ê√ lOD²�ð ô p½√ bOÐ

l� tK?�U??Fð w� Èd???š√ W??I¹dÞ Âb??	???²??�¹ qJ¹U???� Ê√ U??L??�

Âb?	?²�?¹ t½√ p�– ¨tKL?Ž w� t� s¹d?šü« W?FÞUI?�Ë  U?�u?F*«

vKŽ Î«dO?¦� bL²?F¹ u¼Ë ÆÎUF� …b?Ž ¡UOý√ e−MO�  U?³ÝUM*« Ác¼

…d?� 12 sŽ qI¹ ô U??� U?N?O?�≈ lłd¹ w²�« W?O?½Ëd?²J�ô« tðd?JH?�

q� w?� tKF???� t??O?KŽ 5F???²¹ U???� `z«u� Íu???% wN???� ¨Âu??O?�« w�

ÆtO� qG²A¹ ŸËdA�
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øqFH
 «–U
         

 ø‚—UD�« s�

W??ýU??ý vKŽ ‰Ëb??'« v?�≈ Î«d??−??{ Îö?�U??¦??²??� ‰u?Ð XH??²�«

w� ÎU?³?ž«— sJ?¹ r� Æt?³?²J� ‰Ë—U?�  —œU?ž Ê√ b?FÐ d?ðu?O?³?LJ�«

5�Q²�« WDš sŽ Àb×?²¹ pKð …dOš_« WŽU?��« nB½ ¡UC�

w²�« t?²?ÝU?O�Ð ÎU?�e?²K� ÊU?� tMJ� ¨t?²?�d?ý Èb� ÊUMÝ_« vKŽ

XF?Hð—« ÆW×?łU½ WÝU?O��« Ác¼ X½U?�Ë ÆÕu²?H*« »U³�UÐ Âe?²Kð

«c¼ w?� t???H?KÝ Ê√Ë U???L????O???Ý ¨l?O???L????'« Èb� W?¹uMF?*« ÕËd�«

bŠ√ sJ¹ r�Ë ¨oKG*« »U?³�« WÝUO?Ý l³ð« b� ¨b½ôË— ¨VBM*«

¡U??ł u?� v²??Š o³???�??� b??Žu0 ô≈ t???O�≈ ‰u??
u�« v?KŽ Î«—œU??�

¡«b?F??B�« lO?L?'« f?HMð b?�Ë Æ‚d?²??×¹ vM³*« Ê≈ ∫t� ‰u??I?O�

ÆfOzd�« VzU½ VBM� b½ôË— rK�ð U�bMŽ

ÊU?� ÆU?NzËU??�?� ‰uÐ bMŽ Õu?²??H*« »U?³�« W?ÝU?O??�� Ê√ d?O?ž

qOK�« w?C?I¹ rŁ ¨s¹d??šü« v�≈ Àb??×?²¹ t�uD?Ð —U?NM�« wC??I¹

b??F?¹ r� Æ—U??N?M�« ¡UMŁ√ t?KF??H¹ Ê√ w?G??³M?¹ ÊU??� U??� q?F??H¹ t?�uDÐ

øo b e i k a n d l . c o m
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fŠ√ Æ…d??L??²??�??� Ác¼ Y¹œU??Š_« W??�d??ž ¡U??I?Ð≈ t?²??ŽU?D²??ÝUÐ

t?O�≈ wðQ¹ s2 ÎU??³¹d?� ÊuJ¹ Ê√ ‰uÐ lOD²?�¹ n?OJ� Æ‚U¼—ùUÐ

ÆtMOŽ X�u�« w� tKLŽ e−M¹Ë

WKJA*« Ác?N� Îö?Š dO?³)« r?KF*« Õd²?I¹ ·u?Ý øqFHð «–U?�

ÆåtKF� lOD²�ð U�ò Ê«uMŽ X%

‰ULJ�« fO� Æ‰ULJ�« fO�Ë ÂbI²�« ∫WLN� W�uKF�

pð—«œ≈ w� ÎUM�%  dNþ√ ULK�Ë Æs�×²�« qÐ ¨p�b¼

Æp�«b¼√ bŠ√ u×½ d¦�√ »d²Ið p²�u�

∫ÊULŁË— qJ¹U� ‰uI¹

b???Š√ ¡U???ł «–≈ Æ U??F?ÞU???I*« Ác¼ s�«“√ Ê√ ÎU???�Ëœ ‰ËU???Š√ò

Ê√ b¹d?¹ Íc�« ¡wA?�« ÊU???� «–≈ U???� ÎôË√ —d???�√ wM½S???� w?½«d???O�

r� Ê≈Ë ÆÎ«—u??� tKF??� wKŽ wG??³M¹ Ë√ lOD?²?Ý√ Î«d??�√ tÐ wMŁb??×¹

«c¼ ÊuJ¹ U?�bMŽË ÆW?×zö?�« vKŽ d?�_« «c¼ l{√ p�c?� sJ¹

s� U?N?O?� U?� ÷d?F?²?Ý√Ë W×?zö�« Ãd?š√ w³?²J� w� h	?A�«

o b e i k a n d l . c o m
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w�9 «c?J¼Ë Æ5MŁô« s×½ U??NMŽ Àb??×??²½ Ê√ lOD²??�½ —u??�√

Æåd³�√ …bzU�  «– WFÞUI*«

 ôU?(« Ác¼ q¦?� s� sJ�√ U?� ‰ö?�ù« vKŽ qJ¹U?� qL?F¹

 U??ŽU??L?²??łô Z�«d?Ð l{Ë ‰ö??š s� tKL??Ž t??OKŽ lDI?ð w²�«

∫‰uI¹ YOŠ ¨WLE²M�

vKŽ s?¹d?šü« l−??ý√Ë ¨ÂUE²?½UÐ b?I??Fð  U??ŽU??L?²??ł« Íb�ò

 UŽUL²łô« pKð v�≈ ÈuBI�« WOL¼_«  «– ¡UOý_« q� ¡Uł—≈

Áb¹—√ U??�Ë Æ…bzU???� «– ŸU??L??²??łô« qF??−¹ U??� «c?¼Ë ¨©sJ�√ Ê≈®

Ÿu??³??Ý_« ‰ö??š r?N� d??NEð w²?�« ¡U??O??ý_« «u??F??ÒL??−¹ Ê√ r?NM�

ÃU²×¹Ë Îö?−F²�� d?�_« ÊU� «–≈ ô≈ ¨ŸUL²?łô« w� U¼u{dF¹Ë

ÆåÍ—u� q(

ÆtKLŽ w� rOEM²�« «c¼ q¦� vKŽ o³Ý U?LO� qJ¹U� sJ¹ r�

s�  U???OKL??Ž W?K�KÝ d???³??Ž - rO?EMð s� t???O�≈ q
Ë U???� sJ�

qL??F¹ —U?
 v²??Š W?O½Ëd?²?J�« …dJH?� ¡«d??ýË QD)«Ë WÐd?−??²�«

ÆÊü« u¼ UL� qŽU� u×½ vKŽ

o b e i k a n d l . c o m
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lDIð w²�« ¡UOý_« Ÿ«u½√ ÷dF²Ý« ∫WLN� W�uKF�

lCð Ê√ ‰ËUŠË Î̈U³�Už p� Àb% w²�«Ë pKLŽ pOKŽ

l� wÞUF²�UÐ s¹dšü« ÷u� rŁ Æ∆—«uÞ WDš p�HM�

ÆWO½UŁ XŁbŠ Ê≈  öJA*«

włu�u?MJ²�« d??O??³???)« Ë√ d¹b*« Êu??�√ ÊU??O??Š_« V?Kž√ w�ò

5Ð ÊuJ¹ b??�Ë Æ U?FÞU??I*« …d?¦JÐ r?�?²ð qL??F�« «c¼ W?F??O?³ÞË

»U
√Ë Í—U�� b?I�Q� ¨UNOKŽ qG²ý√ ¡UO?ý√ WO½ULŁ …œUŽ Íb¹

©œ® ŸËd?A*«Ë ©‡ł® ŸËd?A*« vKŽ wKL?Ž e?�d²?¹ b� Æ◊U?³?ŠùUÐ

WK�?KÝ  √bÐ «cJ¼Ë Æ©¬® ŸËd??A*« d??�√ v�½Q??� ÂU¹√ W??F?C??³�

Æ U??O??−??Oð«d??²??Ý«Ë W??O??�—Ë `?z«u� w�??HM� X?F??{Ë ¨»—U??−??²�«

w� tK� p�c?Ð XO?I�√ W?O½Ëd?²?J�« …dJH?� vKŽ XKB??Š U?�bMŽË

√dD¹ U?� q� Êü«Ë Æ…bŠ«Ë W×zô Íb?MŽ —U
Ë Æ öL?N*« WKÝ

tKF???� wKŽ 5F???²¹ ¡wý Íb� ÊU???� Ë√ X�Ë Í√ w� d???�√ s� w�

ÆåW�uO�« …dJH*« Ác¼ w� tF{√

- Michael Rothman
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…d?JH?*« q?¦???????� j?O?D	????????²?�«Ë rO?E?M²?�« …«œ√ b?z«u???????� s?�Ë

vK?Ž_« u‡×?½ t‡ð—«œ≈ w� q?‡J¹U???� b???ŽU?‡‡�?ð U???N½√ W???O½Ëd???²?J�ô«

∫‰u‡‡I¹

WLzU?� Êü« pK9 p½√ dðuO³?LJ�« w� WKOL'« ¡U?Oý_« s�ò

Âb?	²?Ý√ Ÿu³?Ý√ q� w�Ë ÆUNðe?$√Ë U?N²KF?� w²�« ¡UO?ý_« qJÐ

b?� U?� ¡wý ÊU?� «–≈Ë Æd?¹b*« l� wŽU?L?²?ł« w� W??LzU?I�« Ác¼

XM� Ê≈Ë ¨dðu??O?³?LJ�U?Ð d?šb?� u?N??� ¨W?LzU?I�« s?� Ãd?š√Ë o�œ

ÆåW?L?−M�«ò W?�ö??Ž Á¡«“≈ lCð ¨5F?� d?�√ vKŽ ÎU?O?�U?Š qG?²?Að

d??O???Ý d¹d??Ið Ê√ Ÿu???³??Ý_« W¹U???N½ w� b???& u??×M�« «c?¼ vKŽË

Æåe$√ b� ‰ULŽ_«

w� lOD²?�ð ÆW?OKŽU?HÐ pKL?Ž pOK?Ž lDI¹ U?� l� q�U?Fð

lDI?¹ U??� l� w?ÞU??F??²?�UÐ s¹d??šü« ÷u???Hð Ê√ ‰«u???Š_« VKž√

‰ËR�*« X½√ UNO?� ÊuJð w²�«  ôU(« w� sJ�Ë ÆpKLŽ pOKŽ

⁄d?H??²ðË œu?Fð wJ� ÎU??F¹d?Ý U?N?'U??Ž ¨U?N?F?� w?ÞU?F?²K� b??O?Šu�«

d??�_« «c?N� p²??'U?F??� X�d??G?²??Ý« Ê≈Ë ÆW¹u�Ë_«  «– p�U??N*

w� X�Ë s� p¹b?� vI?³?²¹ U?� v?KŽ p²?�UÞ e?�— —U??NM�« nB½

Æ—UNM�« „«–
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wðQ?¹ s� q?J� ÎU?????Šu????²?????H????� p?ÐUÐ Êu?J¹ ÊQ?Ð ÎU????�e?K� X?��

ô Ê√ p� VÝUM*« s� b?& b?�  ôU?(« i?FÐ wH?� Æpð—U¹e�

ÆoÐUÝ bŽu� ÊËœ U� h	ý …—U¹“ q³Ið

∫‰U¦*« qO³Ý vKŽË

Ë√ WKJA� l?�u²*« dO?ž dz«e�« Èb� ÊU� «–≈ U?� —dI¹ s� X½√ æ

ÆÎUF¹dÝ t²'UF� wG³M¹ qłUŽ d�√

∫t� ‰u?Ið Ê√ pMJ1® sJ�√ Ê≈ dz«e�« «cN� d?š¬ Î«bŽu?� Vð— æ

d??�QÐ qG??AM� Êü« wMMJ?� pðb?ŽU??�??� lOD²??Ý√ w½√ sþ√ò

©åød�_« «c¼ w� Àb×²M� ¡«bG�« wI²K½ q¼ ÆrN�

∫t� ‰uIð Ê√ p?MJ1® sJ�√ Ê≈ dš¬ h	ý v?�≈ dz«e�« ‰ÒuŠ æ

U/≈ ‰U????L???Ž√ s� Íb?‡‡OÐ U????� „d‡ð√ Ê√ Êü« l?OD²?‡‡‡?‡Ý√ ôò

U0 w?ML?KŽ√Ë ¨„b?????ŽU?????�?¹ Ê√ lO?D²?‡‡?‡�?¹ tK?F� »u?Ð lł«—

Æ©åtO�≈ UL²K
uð

q³??� Áb?MŽ XH??�u?ð Íc�« l{u*« v?�≈ d??O??Að W?EŠö??� ÊÒËœ æ

sŽ XF?DI½« U??� ¡U???N??²½« b??F?Ð t??O�≈ b??Ž r?Ł tMŽ pŽU?DI½«

ÆtKł_ pKLŽ
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X�u�« …—«œ≈ 94

q
«ËË pKL?Ž pOKŽ lD� Íc�« d?�_« «c¼ q³?Ið ¨Âe� Ê≈Ë

sJ�Ë ÆŸUDI½ô« q³?� U* WOM¼c�« pŽU?{Ë√ bF?²Ý« rŁ ¨WF?ÐU²*«

ÆÎU�Ëœ dO�O�« d�_UÐ «c¼ fO� ¨—–UŠ

X�uK� WÝU�Š qLŽ W¾OÐ w� X�u�« WOKŽU� “eŽ

5F?²¹Ë ¨X?�uK� Î«b?ł W?O?ÝU??�?(« …b¹b?ý  U?�d??A�« iFÐ

szUÐe�« l?� q�U?F?²ð ¨ÎU??³¹d?Ið —U?NM?�« ‰«uÞ ÎU?O½¬ qL?F?ð Ê√ pOKŽ

w� v²?Š sJ?�Ë Æ öJA*« q%Ë W?O?HðU?N�«  U*U?J*« vKŽ œdðË

W¹UŽd?�«Ë W�UO?C�«Ë WOz«c?G�«  U�b?)« q¦�  U?ŽUMB�« iFÐ

p²?�Ë W?OKŽU??� “e?Fð Ê√ lOD²?�ð W?O�U?*«  U?�b?)«Ë W?O?×?B�«

ÆWÝuLK� ·«b¼√ ÁU&UÐ „d×²ðË

vK?Ž 5F???²¹ rN???Ý_« ‰U???−??� w?� qL???Fð WK?K×???� U??N?½√ U0Ë

d?L?²?�?� o�bð l� q�U?F?²ð Ê√ Elisabeth Choi Íu?ý YOÐ«e?O�«

5F??²?¹ U??L??� ¨—U??³??š_«Ë —UJ?�_«Ë ¡«—ü«Ë  U??�uKF*« s?� XÐUŁË

Òb?&Ë rN?Ý_« ‰u?Š ÎUŁu?×Ð Íd?& Ê√ t?�?H½ X�u�« w� U?N?OKŽ

ÆqO³��« «c¼ w� ’d� sŽ Y×³�« w�
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∫‰uIð

u?×½ v?KŽË Æ„UM¼ W?�uK?F?�Ë UM¼ W??�uKF?� sŽ Y×??³ð X½√ò

ÊuJ²ðË W?×O×?B�« UNF?{«u� w�  U?�uKF*« Ác¼ b& TłU?H�

Æ…—uB�« w� ÎUF?OLł X�O�  U?�uKF*« Ác¼ sJ� ¨…—uB�« p¹b�

w� “d??³ð …—u??B�« qF??−?²?�  U?�uK?F?� s� w?HJ¹ U??� p¹b� U/≈

W¹d?E½ t??O???L???�½ U??� «c?¼Ë ÆåU??N?ðb??łËò ∫‰u???I??²?� v²??Š p?M¼–

Ê√ ‰ËU???% qÐ ¡w?ý qJÐ q?L???Fð ô X½√ «c?¼ w�Ë ÆåpO?¹«“u*«ò

ÆW??ŽUMI�« p¹b?� ÊuJ²??²�  U?�u?KF?� s?� wHJ¹ U??� vKŽ qB??%

q�Ë Áƒd?Ið ¡wý q?�Ë ¨p¦¹œU?Š√ ¡UMŁ√ U?N½Ëbð w?²�«  UEŠö*«

s� sJ?�Ë ÆpO¹«“u*« «c?¼ qJA??²� ÎU???F??� wI??²K?ð  U??�uKF?*« pKð

lD?� s� b?¹e????� vK?Ž qB????% X?�uK?� pð—«œ≈ s?�????Š ‰ö????š

ÆåW×O×B�« UNF{«u� c	²ð w²�« pO¹«“u*«

YO?Ð«e??O�≈ l?Cð ô W??O?�U*« ‚«—Ë_« ‚u??Ý W???F??O???³Þ V³???�ÐË

U?N?�??HM�  —uÞ b?I� qÐ Æ…u??IÐ ÎU?LJ×?� q?L?Ž Z�U½dÐ U?N??�?HM�

X�Ë s� U?NÐ ”QÐ ô ¡«eł√ lD²?Ið Ê√ UN� `O?²ð  UO?−Oð«d?²Ý«

dðu?O?³?LJ�« vKŽ ÎU?HK� h?B?	ð wN?� ÆU?N� X×MÝ U?LK� b?O?H?�

qšb?ð  U????HK*« Ác?¼ s� b????Š«Ë q?� w�Ë Æt????OD?Gð rN????Ý q?J�
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w²�«  UEŠö?*« v�≈ W?�U?{≈ Î̈«b?ł W?L?N?� qzU?�??�Ë  U?�uKF?�

ÎU?�Ëœ wN� ÆrN?Ý_« Ác¼ ’uB?	Ð UN?K� UN?¦¹œUŠ√ sŽ U?N½Ëbð

l�u²*« dOž dOBI�« X�u�« WOKŽU� “eF²� œ«bF²Ýô« W³¼√ vKŽ

‰u
u?�« VFB¹  U?�dý wÐËbM� Ë√ 5KK×?� l� tO?C9 Íc�«

W??O?L?¼_« …d?O??³??� …«œ√ qJA¹  U??HK*« Ác¼ s� n?K� q� ÆrN??O�≈

WG�UÐ WK¾Ý√Ë qO
UHð nK*« w� b& UN½√ p�– ¨‰ËUM²�« WKNÝË

ÆUNłU²% 5Š WOL¼_«

∫‰uIð

¨Î«b??ł Êu?�u??G??A???� r¼Ë ¨5LŁ rN???²??�Ë ’U??	???ý_« ¡ôR¼ò

Ê√ V−¹ p�c� ÆrNðU?�Ë√ vKŽ WO?L¼_« WL?OEŽ V�UD� rN¹b�Ë

ÆrN?OKŽ WK¾Ý_« ÕdD� 5Š q?� w� Î«e¼UłË ÎU?LEM� ¡d*« ÊuJ¹

U???�bMŽË ¨ U?EŠö*« s¹Ëb?ð s� sI???²ð Ê√ p?OKŽ 5F???²¹ U???L???�

w²�« WK¾?Ý_« q−?Ý√Ë W?×zô w?�H?M� l{√ rN?Ý_« l� q�U?Fð√

wC9 b?� Æb¹—√ w²�«  U�uKF*« vKŽ qB?Š_ UN?ŠdÞ√ ·uÝ

w� œb?????×¹Ë q?K;« w?Ð qB?????²¹ Ê√ q³?????� ÂU¹√ W?????FÐ—√ Ë√ W?ŁöŁ

lL??ł√ Î̈«d?B?Ž W??O½U?¦�« W??ŽU?��« W??F?L?'« Âu¹ ¨Îö??¦?� Î̈«b??Žu?�
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WK¾??Ý_« ÆtzU??IK� V¼–√Ë w?½Ëd?²J?�« b¹dÐ s� Íb� U??�Ë w�«—Ë√

ÆWKÐU?I*« pKð w� tMŽ Y¹b?(« Íd?−¹ ¡wý q� ÊËœ√Ë ¨w�U?�√

w�U??(« lÐd�« w� 5O�U*« 5�ËR??�*« d?O??³?� l� rKJ?²ð p½√ V¼

¨s�e�« s?� …d??²??� b??FÐ t??F??� Y¹b??×?K�  —dD{«Ë ¨WM?��« s�

X½√ ∫t� ‰u??IðË ¨U??N??²½Ëœ w²�«  UE?Šö?LK?� œu?F?ð Ê√ lOD²??�ð

d???O????�ð nO???� ¨W?M��« s?� w{U*« l?Ðd�« w� ¡w?A�« «c¼ X?K�

ÆåølÐd�« «c¼ w� —u�_«

X�uK� W?O?ÝU?�?(« …b¹býË ¨w?�UF�« j?GC�«  «– W?¾?O?³�«Ë

‰UÐ U?L?� ¨X�u�« s� ÎU?³½U?ł hB?	²� W?
d?� p� TO?Nð ô b?�

sJ?� øÈb*« …b???O????FÐ ·«b¼√ q?ł√ s� t???łU????²???% Íc�« X?�u�«

◊U??³?C½ô«Ë  U?EŠö*« s¹ËbðË rO?EM²�« Ê√ ·d??Fð YOÐ«e??O�«

ÎU?¦×?Ð Íd& Ê√ U?N?O?� lOD²�?ð  U�Ë√ sŽ Y×?³�UÐ U?N� `L?�ð

Æb�_« q¹uÞ

∫‰uIð wN�

lCÐ eN²½√ Ê√ lOD²Ý√ œu�— W�UŠ w� ‚«uÝ_« ÊuJð 5Šò

UN½Q?AÐ Î«—«d� c	ð√ Ê√ b¹—√ r?NÝ√ WÝ«—b� s�e�« s�  U?ŽUÝ
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Ác¼ s?Ž n�u????²K?�  —dD?{« «–≈Ë Æ5Žu????³????Ý√ Êu????C????ž w�

Ác¼ w� w¹√— u?¼ U?�ò ∫w�?H½ ‰Q??Ý_ WE( rM²??ž√ ¨W?Ý«—b�«

U??� w²�« WŁö?¦?�« ¡U?O??ý_« w¼ U?�Ë ø…—u??B�« w¼ U??�Ë ¨WKŠd*«

w� wG³M¹ q¼ øW?�dF� sŽ rM¹ Î«—«d?� c	ð√ w� UN?�dŽ√ ô X�“

W?HO?×
 Ëb?³ð nO?� ørN¹b� szUÐe�« ŸuMð sŽ b¹e*« ·d?Ž√ Ê√

w� WEŠö� q−?Ý√Ë åørNð«œułu� ÊUOÐË WO?�uLF�« rN²?O½«eO�

¨«c� ÆU?N?²?�d?F?� b¹—√ w²�« WŁö?¦�« ¡U?O?ý_« w?¼ pKð ÊQÐ nK*«

d??�cð√Ë XM?� s¹√ ·d??Ž√ W??�œU??� …d??� w� nK*« `?²??�√ U??�bMŽ

ÆåUN²¹dł√ w²�« dOJH²�« WOKLŽ

d??�Ë Ê√ YOÐ«e??O�≈ tðb??L??²??Ž« Íc�« rO?EM²�« ÊQ??ý s� ÊU??�

rN?O�≈ Àb?×?²ð s� X�Ë s?�Ë 5L?¦�« U?N?²?�Ë s� d?O?¦J�« U?N?OKŽ

∫‰uI²� Æ—UNM�« ¡UMŁ√

s� qÝ—√ wM½≈ YOŠ Î«dO¦� w½Ëd?²J�ô« b¹d³�« wM½UŽ√ bI�ò

U?N½Q?AÐ Àb?%√ Ê√ b¹—√ w²?�« —u?�_«Ë WK¾?Ý_UÐ W?×zô t�ö?š

lD²??Ý√ r� Ê≈Ë ÆW??�d??A�« w� q?K;« Ë√ h²??<« ‰ËR??�*« l�

Âe²?Ž√ w²�« WŁœU×LK� rN?²¾O?Nð lD²Ý√ nðUN�UÐ rN?O�≈ ‰u
u�«
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¡U??O??ý_« ÎUML??C??²??� ÎU??O?½Ëd??²J�« Î«b¹dÐ q?Ý—√ ÆrN??F??� U¼¡«d??ł≈

b¹d?³�UÐ wKŽ «Ëœd¹ Ê√ rNF?ÝuÐË ¨U?N²?A�UM� b¹—√ w²�« W?FÐ—_«

rN½√ rKŽ√ 5Š ¡UIK?� Î«bŽu� œb×½ Ê√ UM?½UJ�SÐ Ë√ ¨w½Ëd²J�ô«

Ê√ b¹d¹ s� qJ?� d?O?³?� Êu?Ž w?½Ëd?²J�ô« b¹d?³�U??� ÆÊËœu?łu?�

·d?F½ ¨5MŁô« s×½ ¨UM½√ p�– ¨X�u�« s� …œU?H²‡‡‡Ýô« s‡‡�?×¹

sJ?1 ¡wý w� X�u?�« lO??C?½ ö??� ¨tM?Ž Àb??×???²½ ·u??Ý U???�

ÆånðUN�« vKŽ Á“U$≈

rOEM²�« v�≈ dI²Hð qLŽ  UŠU�� l� wÞUF²�«

s¹d?O?¦J?�« dE½ w� rOEM²�« v?�≈ d?I?²?Hð w²�« W?¾?O??³�« qJAð

qŽU?� u×½ vKŽ X�u�« Â«b?	?²Ý« w� r¼œu?N' ◊U?³Š≈ q�U?Ž

Â«u??�QÐ ”U??�*« t?²?�ËU?×??� w� ¡d*« Íe??−¹ ¡wý ö??� ¨dŁR??�Ë

ÊUJ� q� w?� …d?A??²M*«  ôU?B¹ù«Ë  U??HK*«Ë b¹d??³�«Ë ‚«—Ë_«

Æ◊U????³???Šû?� V³????ÝË X�uK?� —b¼ t½≈ Æq?L???F?K� `?DÝ q� v?KŽ

·dFð ô q?LŽ W¾?OÐ qJ� ÂbI?¹ ÊuŽ Êü« błu¹ k?(« s�(Ë

¨W?O?³?²J*« W?ŠU?�*« rOEMð …«œ√ Ê«uMFÐ ‰Ëb?'« dE?½«® rOEM²�«

Æ©WOðü« W×HB�« w�

o b e i k a n d l . c o m
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åpM¼– rE²M¹ „¡UOý√ rE½ò

‡‡‡ Sandy Block

ÊS� ≠Clutter Cutter≠ w� UL� W×łUM�« UN�ULŽ√ ‰öš s�

rNKL?Ž  U?ŠU�?� rOEMð w� ”UMK?� ÊuF�« Âb?Ið „uKÐ Íb½U?Ý

X³Š√ b?I� ÆrNðU�Ë√ s� WMJ2 …bzU?� d³�√ vKŽ «u?KB×¹ wJ�

ÆU¼dLŽ s� WFÐU��« w� X½U� cM� rOEM²�«

X½U� Ê≈ Èd²� Î«bOł W�uJ�« Ác¼ V�«—Ë ¨…UÒDG� W³KŽ

Æ UŽuL−� w�  U¹u²;« l¹“u²� WłU×Ð

o b e i k a n d l . c o m
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∫Íb½UÝ ‰uIð

o¹b� U½¡Uł Âu¹  «–Ë ÆrOEM²�« ·dF¹ ô XOÐ w�  QA½ò

wMÐU�√Ë b¹b?ý Ã«dŠSÐ  d?Fý Æv{u� s� Á¬— U?� ‚bB¹ r�

w� XM� U?�bMŽ ÆrOEM²�« vKŽ  b²?Ž« 5(« p�– cM�Ë Æ—«Ëœ

—ËU?−?� ‰eM� w?� Îö?HÞ f�U?ł√ XM� U?LMO?ÐË f�U?)« nB�«

X	O� …b?� cM� Æ‰eM*« ·dž s� W�d?ž q� rOEMð vKŽ XKLŽ

√

Âö
√

Âö
√Ë

CDs

o b e i k a n d l . c o m
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sŽ X¦???×Ð [włË“] rŽ sÐ« ‰e?M� w� W??�U???
û� UM³¼– …b???O??FÐ

XKL??F?� ¨nK²??�?� ÊUJ� w� l{u¹ ÎU??�Ëœ ÊU?� ¨Áb?ł√ r?K� `K*«

w� WF?²*« bł√Ë Æv{u?H�« Ác¼ qL²?Š√ r� Æa³D*« rOEMð vKŽ

wM½_ v?{u??H�« Êu???³??×¹Ë ÊËd???³J¹ U0— ÍœôË√ s?J� ¨rOE?M²�«

Æå5LEM� rNKFł w� Î«dO¦� m�UÐ√

UNÐ qLF�« qN	¹ W�uEM� Íb½UÝ XF{Ë 5M	�« w�«uð l�Ë

Ác¼ vKŽ rNzUIÐ≈Ë r¼—u�√Ë rNðU?
Ë√ rOEMð w� ”UM�« bŽU	ðË

∫‰uIð Æ‰U(«

Æ„U?³ð—ôUÐ r¼—u?Fý w?¼ ”UM�« ·œUB?ð WKJA?� d³?�√ Ê≈ò

 U?ŽU?Ý lÐ—√ ŸUD?²?
« Êu?F?OD²?	¹ ÎU?²?
Ë rN?¹b� Ê√ ÊËd?F?A¹ ô

t?²K?O?ÝË rOEM²?�« ÊU?� s� ô≈ p�– qF??H¹ b?Š√ ô ÆrOEM²?K� tM�

 U??ŽU?Ý lÐ—_ W??łU??×Ð p	??H½ sEð ô p�c?� ÆgO?F?�« V	J�

ÃU??²??% p½√ „—bð Ê√ tKF??Hð ¡w?ý ‰ËQ??� ÆqL??F�« «c??N� WK�U??�

…uD?)« Ác¼ s�Ë Æp³???²?J� v�≈ œd?¹ U???� q� t???O???� lCð ÊU?J*

ÆåtK� d�_« «c¼ w� ÎUŽU³ð  «uD)« wðQð

«c¼ w� d?š¬ ÎU¹√— w½u�«— U?	OK?O� UMODFð ¨Èd?š√ WN?ł s�

∫‚UO	�«

o b e i k a n d l . c o m
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‰u?L;« dðu?O?³?LJ�« w�  UHK?*« rOEMð W?OH?OJÐ ÎU?OK� dJ�√ò

b??łuð b???Š«u�« nK*« w�Ë ¨n?K� q�U??F???²??� qJ� Îö??¦???L??� ÆÍb�

Æa�≈ ¨ UEŠö*«Ë  U?L?O?K	?²�«Ë ÷Ëd?FK� ‡‡‡ WKB?H?M�  U¹uD�

wI�√ wM½S?� ©w
—Ë nK� Í√® W³K� W?�	M� ÃU?²Š√ ô XM� Ê≈Ë

oO
œ u?×½ vKŽ ¡UOý_« s�U�√ W?�dF� Ê√ X�—œ√Ë ÆÎUł—U?š UNÐ

…bOFÐË W?Š«— d¦�√ wðUO?Š öFł b
 ‚—u�« Â«u?�√ s� hK�²�«Ë

fOzd�« u?¼Ë ¨wF?� 5?K�U?F??²*« b??Š√ kŠô b?
Ë ÆW??I??A*« sŽ

Æt	H½ wÐuKÝ√ bL?²ŽU� ¨tKF�√ U� ¨ U�d?A�« ÈbŠù ÍcOHM²�«

UM� q?� qL?×?¹ V²J*« ¡U??ł—√ w� ÎU??F??� d?O??	½ s?×½Ë UMJ×??{Ë

ÆåÎUIŠ bOH� »uKÝ_« «c¼ sJ� ¨ÁdðuO³L�

‡‡‡ Melissa Raffoni 

Managing Director of Professional Skills

V²J*« VOðdðË rOEM²� „uKÐ Íb½UÝ s� l³��«  «uD)«

v�≈ œd¹ U� q� t?O� lCð ÊUJ* WłU?×Ð X½√ ÆjOD�²�« ‡‡‡ 1

lC??²� W??I??O??
œ 20 Ë√ ozU??
œ 10 p²??
Ë s� h?B?š Æp?³??²J�

o b e i k a n d l . c o m
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Ë√ VKF�« Ÿu½ U?�Ë øp¹b� w?²�« ‚«—Ë_« Ÿu½ U?� Æs¹e?�?²K� WDš

WLzU
 q−Ý ø‚«—Ë_« Ác¼ UNO� l?C²� W�“ö�« s¹e�²�« WOŽË√

‡‡‡ 10 ∫s�e�«® U?N?FC?ð s¹√ —d
Ë U?NM¹e?�ð b¹dð w²�« ¡U?O?ý_UÐ

Æ©WIO
œ 30

‰ËUM²???� w� sJ?O�® ÆU??N???OKŽ U???� q� s� p?²�ËUÞ ⁄d???�√ ‡‡‡ 2

W�ËUD?�« s� l�—« Æ©t??HK?²ð U??� t??O??� l?Cð fO??� Ë√ W??³?KŽ „b¹

W??�u??� w� tK� p?�– l{Ë ¨U??NðU¹u??²??×??� q� s� ÃË—b�« ⁄d??�√Ë

Æd?�_« «c¼ „d?	?¹ Ê√ l
u?²*« s� ÆW�ËUD�« n?E½ rŁ Æp�U?�√

Æp�U?�√ W?�u?�  —U?� b?
 U?NK� ¡U?O?ý_« X½U?� Ê≈ rN¹ ô sJ�Ë

»«d?²?
ô« VF?B¹ p²�ËU?Þ vKŽ W?�u?� ÎU?IÐU?Ý X½U?� U?L?� wN?�

Æ©WIO
œ 20 ∫s�e�«® ÆUNM�

d?³?�√ s� hK�ð Æ‰Ë_« —Ëd*« bMŽ ‚«—Ë_« s?� hK�ð ‡‡‡ 3

ÆW�ËU?D�«  U?¹u????²?????×?????� ⁄d????H?ð X½√Ë ‚«—Ë_« s?� sJ2 —b?????


Æp�U?�√ ‚«—Ë_« qIð U�bMŽ s?¹e�?²K� Â“ö�« X
u�« d?B²?�²?�

¡U?O?ý_« pKð s� ÎôË√ hK�ð Æp�– ¡«“≈ e?−?FÐ d?F?Að Ê√ „U¹≈

U??NÐ dJHð p	??H½  b??łË Ê≈Ë ÆU?N??łU??²?% s� p?½√ „—bð w²�«

Æ©ozU
œ 5 ∫s�e�«® ÆÎU³½Uł UNF{

o b e i k a n d l . c o m
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ÆU¼¡«d?ý b¹d?ð w²�« ¡U?O?ý_UÐ W??LzU?
 l{ Æ‚u?	??²�« ‡‡‡ 4

v�≈ V¼–« ÆVÝU?M� ¡U?ŽË b??łu¹ p¹b� ¡wý qJ� Ê√ d??�cðË

Æp�eK¹ U?� rEF?� Ë√ q� ¡«dA� W?O?³²J*«  «e?O?N−?²K� d?−²?�

Âb?Ið ÎUOM� tÐ«c?ł WO?³²J?�  «eO?N−?²�  ö×?� ÎUC¹√ b?łuðË

Âö?
_UÐ W?�U?)«  UE�U?(«Ë ozUŁu�UÐ W?�U?)« VKF�« p�

Æ©WŽUÝ 2 ‡‡‡  1 ∫s�e�«® ÆU¼dOžË W−�b*« ’«d
_«Ë

UNłU²% w²�« œuM³�«Ë Î«“ËdÐ d¦�_« ¡UOý_« l{ Æ“dH�« ‡‡‡ 5

‚«—Ë_« l{Ë ÆU?N� W?B?B?<« VKF�« w� Í—u?H�« Â«b?�?²?Ýö�

qN?	¹ Y?O?×ÐË pM� ÎU?³?¹d?
 w�u¹ u?×½ vK?Ž U?N?�b?�?²??	ð w²�«

ÊUJ� s� ÎU¾Oý qIMð Ê√ p½UJ�SÐ Ê√ ÓfMð ôË U½d� s� ÆUN�ËUMð

Æ«c¼ pKL?Ž ¡UMŁ√ ¡UO?ý_« iFÐ s� hK�ðË ¨b?FÐ UL?O� d?šü

·u???Ý ‰Ë_« —Ëd*« bMŽ ¡U???O??ý_« i?FÐ s� hK?�??²ð Ê√ b???FÐ

VOðd?ð w� ÊuJ²???Ý U??NM?J� ¨p²�ËU?Þ vKŽ W???�u??� p�U???�√ qEð

Æ©WIO
œ 40  ‡‡‡ 20 ∫s�e�«® rEM�

‚«—Ë_« V×?????Ý« W?????�u?J�« Ác?¼ s� Æw?zU?????NM?�« “d?????H�« ‡‡‡ 6

‚«—Ë_« s¹e?�?²� WMO?F?� W?Dš b?L?²?Fð Êü« p½√ U0Ë ÆU¼“d?�«Ë

o b e i k a n d l . c o m
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hK�ð Æ5F� ÊUJ?� t� W�uJ�« Ác¼ s� t³?×	ð U� rEF?� ÊS�

—U²�ð U0— Ë√ ¨WBB<« W?³KF�« w� w
U³�« l{Ë ¨UNCFÐ s�

w� U?N?O?CIð ozU?
œ fL?š p²?
Ë s� c?šË ¨Î«b¹b?ł ÎU½UJ� U?N�

Æ©WIO
œ 20 ‡‡‡ 5 ∫s�e�«® W�uJ�« Ác¼ iOH�ð qO³Ý

W¹U??N½ w� b??& b??
 ÆW?łU??(« V	??Š q¹b??F?²�« ¡«d??ł≈ ‡‡‡ 7

qC?�√ t?MJ� ¨‰U?LJ�« v?�≈ d?I?²?H?¹ ‰«e¹ ô p³?²J� Ê√ Ÿu??³?Ý_«

¡UOý_« W?³KŽ Ê√ b& b
 ÆÎU�b?Ið  “dŠ√ bI� ÆÊU� U2 Î«d?O¦�

U0— Ë√ ¨rzö?*« ÊUJ*« w� X?	??O� Á“U??$≈ V−¹ U?0 W??�U??)«

W?�U??š W?³K?Ž q
_« vKŽ Êü« p¹b� sJ�Ë ¨Î«b??ł W?¾K?²2 ÊuJð

ÆpðU¹u�Ë_ ÎU?I?�Ë W?³ÝUM?*«  ö¹bF?²�« d?ł√ ÆÁ“U?$≈ wG?³M¹ U0

Ë√ Î̈U??F???� ¡U??O??ý_« s� 5?HM� Z�b?ð Ê√ VÝUM*« s� Èd?ð b??


p¹b� Æ5²?ŽuL?−� v�≈ r−?(« dO?³� nM� l¹“uð qC?Hð U0—

W?‡‡?³K?Ž w� d?????O?‡O?????G?ð ¡«d‡?ł≈ qN?‡‡?	�« s?�Ë ¨p‡?‡�c?� ÂU‡?E½ Êü«

W??�uJ�« nO?MBð b??O?F??²� d?DCð Ê√ s� d??	¹√ u¼ qÐ ¨…b?‡‡Š«Ë

W??I??O??
œ 20 ‡‡‡ 10 q�«u??²??� u??×?½ vKŽ ∫s�e�«® Î«œb??−???� U??NK�

Æ©WłU(« V	ŠË

o b e i k a n d l . c o m
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W
UDÐË ¡«dA�«  ôUB¹SÐ kH²Š« ∫WLN� W�uKF�

w²�« ¡UOýú� —UFÝ_«  U
UDÐË WF½UB�« W�dA�«

nM� p³−F¹ r� ÊS� ÆlOÐUÝ√ WFC³� p�–Ë UN²¹d²ý«

Ác¼ p�«b�²ÝUÐ lzU³K� Áœdð Ê√ lD²	ð VKF�« s�

WI�ô ÎU
«—Ë√ VKF�« vKŽ l{ Æ U
UD³�«Ë  ôUB¹ù«

l{ W³ÝUM� W³KF�« Ê√ b& 5ŠË W¹«b³�« w� W²
R�

ÆWLz«œ W
UDÐ UNOKŽ

n¹u�²�«Ë WKÞULLK� ÍbB²�«

»UÐ vKŽ XF?{Ë WD?�U¹ ‰u?Š ÎU1b?
 XKO?
 WÐU?ŽbÐ lL?	½

‰u?Ið ¨U?NðU?ŽUL?²?ł« 5KÞU?L*« rŽœ W?ŽU?Lł U?N?O?� b?IFð W?ŽU?


Ê√ wF??O??³D?�« s� ÆåÎ«b??ž «Ëœu??Ž ¨ŸU??L??²??łô« qłQðò ∫W?D�U??O�«

—U??F?A?�« ÷«d?Ž√ sJ?� ¨t� ‚Ëd¹ ô qL??Ž »UM²??ł« ¡d*« ‰ËU??×¹

ŸœU?�� d?NE0 d?NEð b?
 åbG?�« v�≈ ÂuO�« qL?Ž ÚqÒł√ò ∫qzU?I�«

vKŽ b??& ÆpK?L??Ž w� ·Òu??	ðË qÞU9 p½√ „—b?ð ô pKF??−¹

l� WKÞU?L*« Ác?N� W?F?zU?A�« ÷«d?Ž_« iFÐ W?O�U?²�« W?×?H?B�«

ÆUN� WŠd²I� ‰uKŠ

o b e i k a n d l . c o m
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e?−Mð Ê√ V−¹ p½√Ë ¨W³?ÝUM� d?Ož ‰uK(« Ác¼  b?łË Ê≈

5ÐË pMOÐ b?N?FðË U?¼“U?$ù ÎU¹—Ëd?{ Á«dð U?� q� qF?�« W?L?N*«

·ËdE�« Ác¼ —«dJð lM* p²?ŽUD²?ÝUÐ U� q?� qFHð ÊQÐ p	?H½

ÆlÐUð rŁ ÆUN	H½

W¹—ËdC�« dOž —UHÝ_«Ë jOD�²�« W¾¹œ—  UŽUL²łô« »UM²ł«

f�Uł u¼Ë d?−C�«Ë ◊U³?ŠùUÐ dFA¹ r� Î«bŠ√ b?& ô b


d??šü ÊUJ?� s� d??�U??	¹ r� Ë√ j?OD�??²�« ¡Íœ— ŸU???L??²??ł« w�

w� l?OD²???	ð ô U0— ÆW¹—Ëd???{ d???O??ž WK?Šd�« Ác¼ Ê√ b???−¹Ë

iFÐ błuð sJ�Ë ¨—u?�√ «cJ¼ vKŽ dDO	ð Ê√ ÊUO?Š_« rEF�

ÆUNMO	×²� qzUÝu�«

·dŽ«

o b e i k a n d l . c o m
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q‡‡‡¼Ë øÎU‡‡‡‡�d‡‡� p‡‡�– l‡‡MBO‡‡‡‡‡‡Ý q‡‡¼ò ∫p‡‡‡‡‡�H½

∆—UÞ

qLŽ«

p�UNÝ≈

o b e i k a n d l . c o m
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VOðdðË rOEMð XI9 ÎUIŠ XM� Ê≈ ∫WLN� W�uKF�

U0d� ¨VOðd²�« V×¹ qO�“ s� ÊuF�« VKÞ« ¡UOý_«

d¦�√Ë ‡‡‡ W�uNÝ d¦�√ w	9 UNK� WOKLF�U� ¨p�– t³−F¹

’dŠ«Ë Ædš¬ h�ý …bŽU	0  e$√ Ê≈ ‡‡‡ WŽdÝ

ÆqOL'« t� œdð Ê√ vKŽ

iFÐ „bŽU	ð b
 ÆpOMF¹ ULO� …¡UMÐ  U?ŽUL²łô« qFł≈

w� t??O???C??Ið Íc�« X
u?�« s� …œU??�ù« w�  U??O??−???Oð«d??²??Ýô«

Æ UŽUL²łô«

»ËbM*« XM� Ê≈ „d?�√ r	?Š« ŸU?L?²?łö� V¼cð Ê√ q³?
 æ

Íc�« X
u?K� q¼√ ŸU??L??²???łô« Ê√  b??łË Ê≈Ë ÆqC??�_«

o b e i k a n d l . c o m
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·«b¼√ ŸU???L????²???łö� ÊuJ?¹ Ê√ vKŽ ’d???Š« t???O????C???Ið

ÆWŠd²I� ZzU²½Ë W×{«Ë

tOKŽ ŸöÞô« VKÞ« ŸUL²?łô« ‰ULŽ√ ‰Ëbł rK²	ð r� Ê≈ æ

‰U?Ý—≈ lOD²?	ð ô p?½√ Êu?LKF¹ s¹d?šü« ŸœË Î̈U?I?³?	?�

qO??�U?H??²�« s� Î«b?¹e?� X�d??Ž «–≈ ô≈ qC??�_« »ËbM*«

ÆtM� ÷dG�« ‰uŠ

s� p?L??N¹ Íc?�« V½U???'« d??C???% YO???×Ð „—u???�√ Vð— æ

ÆŸUL²łô«

‰U?L??Ž_« ‰Ëb?ł Ÿ“Ë ŸU?L??²?łô« d¹b¹ s?� X½√ XM� Ê≈ æ

WI¹dD�« ÁcN?� ÆÁœUIF½« q³
 Y×?³�« Ÿu{u� —UJ�_«Ë

’d??Š«Ë rNðU??
Ë√ s� lO??L??'« b??O?H?¹ Ê√ p� sL??Cð

¨sJ�√ Ê≈Ë Æ`O?×B�« Á—U?	?� w� ŸUL?²łô« ¡U?IÐ vKŽ

5	?×?²� ÎU??I?³?	?� «Ëb?F?²?	¹ Ê√ 5�—U??A*« v�≈ VKÞ«

ÆŸUL²łô« WOKŽU�

o b e i k a n d l . c o m
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tKF� lOD��� U� 

‰uÐ WKJA� v�≈ Êü« bFM�

∫w�U²�« q(« Õd²I¹ dO³)« rKF*«

s� b???Š«Ë q� l� œ«d??H?½« vKŽ wI??²?K¹ Ê_ W??łU???×Ð ‰uÐ Ê≈

m�UÐ d�√ lO?L'« s� ÎU³¹d?
 ÁœułË Ê√ rN� `{u¹ Ê√Ë tO?Hþu�

U� “U?$≈ s� tMJ9 WI¹dÞ b−?¹ Ê_ WłU×Ð tMJ� Æt� W?OL¼_«

·d?F¹ Ê√ V×?¹ t½√ r¼d?³?�¹ Ê√ ÎU??C¹√ t?OKŽË ÆqL??Ž s� t¹b�

d?³?�√ W?OKŽU?HÐ ÎU??F?� «uKL?F¹ Ê√ Êu?F?OD²?	¹ nO?�Ë r?NMŽ b¹e*«

—b??I¹ ·u??Ý Æ5?Lzö*« œU??ý—ù«Ë Êu??F?�« .b??Ið s� sJ?L??²??O�

w� t¹b??³¹ Íc?�« wB??�??A�« ÂU??L??²¼ô«Ë t??²??Š«d??� Êu??Hþu*«

ÆrNO� bŠ«Ë qJ� W³ÝUM*« W¹—«œù« t²Ð—UI� b¹b% qO³Ý

s� W?Šu?²H?�  U¹U?N½  «– WK¾?Ý√ rNO?KŽ ÕdD¹ Ê√ t½UJ�SÐË

∫q¦�

wJ� wM� »uKD*« Í√d�« Ë√  U?�uKF*« Ë√ tO?łu²�« u?¼ U� æ

øqC�√ u×½ vKŽ rJðU³ł«uÐ «u�uIð

øo b e i k a n d l . c o m
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øÍ—«œù« wÐuK?Ý√ w� ¨t½u??³??% ô Ë√ ¨t½u???³??% Íc�« U??� æ

øp�– ·öš tKF�√ Ê√ V−¹ Íc�« U�Ë

ÊËb¹dð q¼ ‡‡?‡ UMMO?Ð U??L???O???� ‡‡‡ ‰U???Bðô« Êu?KC???Hð nO???� æ

w�≈ ÂËbI�« Â√ ø¡«bG�« W×	� ¡UMŁ√ Â√ øbOŽ«u*« b¹b%

øw½Ëd²J�ô« b¹d³�« Â√ øWłU(« bMŽ

¡U?IK�« l
u?ð√ Ê√ w� wG?³M¹ w²�« ¨…b?*« ‰uÞ r�Ë ¨…d?� r� æ

ørE²M�Ë Í—Ëœ qJAÐ rJÐ

Ê√ ‰uÐ lO?D²?	?¹ œ«d?H½« v?KŽ q� l�  U??A??
UM*« Ác¼ b??FÐ

v�≈ Î«œU?M²???Ý«Ë Æ5Hþu?*« s� b???Š«Ë qJ?� W???O???L¼Ë WDš l?C¹

œU−¹≈ v�≈ tÐ d�_« wN²M¹ Ê√ `łd*« s� rNO� œd� q�  UÐUł≈

 «¡U?IK�«Ë Õu?²??H*« »U?³�« d?³?Ž s¹d?šü« l� tK?ŽU?Hð 5Ð Ê“«uð

ÆW−�d³*«

Ê√ ‰uÐ vKŽ 5F??²¹ Õu?²?H*« »U??³�« W?ÝU?O?Ý ’u?B??�Ð U?�√

lDI¹ s� l� wÞUF²K� W�uIF�Ë W½d� VO�UÝ√ ¡ö−²Ý« ‰ËU×¹

 ö?šb?� vKŽ qB?×?O� W?Oðü« WK¾?Ý_« ‰Q?	¹ Ê√Ë tKL?Ž t?OKŽ

∫VO�UÝ_« ÁcN�

o b e i k a n d l . c o m
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t?O?� ÊËd?šü« t?łU?²?×¹ 5F?� ¡e?ł —U?N?M�« w� b?łu¹ q¼ æ

ø U
Ë_« s� ÁdOž s� d¦�√

sJ1  U?FÞU??I*« Ác¼ iFÐ ÊQÐ l
u?²¹ Ê√ lO?D²?	¹ q¼  æ

øZ�d³*« ŸUL²łô« bŽu� v²Š dE²Mð Ê√

d�√Ë t?³²J� »UÐ oKž√ u¼ Ê≈ tÝËƒd?� dFAO?Ý nO� æ

X
Ë w� t??³??²J?� v�≈ ¡U??ł Ë√ ŸU??L??²??łô« W??ŽU??
 vKŽ

ø¡ËbN�UÐ Vžd¹ ÊU� «–≈ dšQ²�

t?F?
u²?¹ Ê√ tOKŽ Íc?�« ¡ËbN�« X?
Ë s� ‰uI?F*« —«b?I*« U?� æ

øÂu¹ Í√ w�

·d?FðË tO?Hþu� l?� d�_« «c?NÐ ‰uÐ Àb% Ê√ b?FÐË Êü«Ë

Ê√ lOD²	¹ ¨r?Nðöšb� vIKðË W¹œd?H�« rNðUłU?O²Š« vKŽ d?¦�√

Æt²
u� tð—«œ≈ WI¹dÞ ÊQAÐ qC�√  «—«d
 c�²¹

ÂU??O???I�« pO?�≈ VKÞ «–≈ ÆqL???F�« —U???H??Ý√ s� s?J�√ U??� q?K�

b???I????Ž ÎU¹—Ëd???{ ÊU???� «–≈ U????� ·d???Fð Ê√ ‰ËU???Š q?L???Ž WK?ŠdÐ

d9R?� d³Ž ŸU?L²?łô« bI?Ž s� ÎôbÐ tłu� ÎU?NłË  U?ŽUL?²łô«

o b e i k a n d l . c o m
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h�????A�« p?½QÐ b????�Qð W¹—Ëd????{ WK?Šd�« X½U????� «–≈Ë ÆwH?ðU¼

h�?????A�« qÝ—√ p?�c????� sJ?ð r� Ê≈Ë ¨WK?Šd�« Ác????N?� VÝU?M*«

Æp½UJ� VÝUM*«

—UE?²½ô« X
Ë s?� …œU???�ù« ‰ËU???Š d???H???	K�  —d?D{« Ê≈Ë

ÆWKŠd�« ¡«eł√ 5Ð ULO� X
u�«Ë

WK?Šd�« q³???
 p?F???� U???NKL???×???²???Ý w²?�« œ«u*« Vð—Ë r?E½ æ

b??
 w²�« …b??ŽU?	*« W??O??�U?{ù«  U??�uKF*« ÷d??F?²??Ý«Ë

Æo¹dD�« w� UNłU²%

ÆrOEM²�« …bOł ‚«—Ë√ W³OIŠ qLŠ« æ

Æ‰uL;« dðuO³LJ�«Ë ÍuOK)« nðUN�« Âb�²Ý« æ

W?×?zô Ë√ …¡«d?IK� œ«u??� Ë√ qL?F�« ‚«—Ë√ iF?Ð V×D�« æ

Æ‰u�u�« q³
 U¼¡«dł≈ b¹dð WOHðU¼  U*UJ0

UNKO�cð Ë√  U³IF�« »UM²łô p²�Ë cš

ÎU?FO?Lł U?N?²'U?F� s?J1 ÎUH½¬ U?NMŽ UMŁb?% w²�«  öJA*«

W?OK?ŽU?� e¹e?Fð ÊS??� UM¼ s�Ë ÆU‡‡N?� Â“ö�« X‡‡
u�« X‡‡?‡Ýd?� Ê≈

o b e i k a n d l . c o m
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qF??HÐ Àb??% ô Ác?¼ W??OKL??F�U??� ÆÎU??C¹√ X?
u�« VKD²?¹ X
u�«

tMJ� ¨œ—«u??LK�Ë jOD�?²K?�Ë X
u�« f¹dJ²� ÃU?²??% qÐ d?ŠU?Ý

°tOCIð X
Ë ULF½

o b e i k a n d l . c o m



�«œU� V��J� nO�

X	u
« …—«œù …bO�

o b e i k a n d l . c o m
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nO�Ë p?�«b¼√ WO¼U?� b¹b% w� Èd³?J�« …—uB�« b?ŽU	ð

q¦?� W?Šd?²?I*«  «Ëœ_« iFÐ p� Âb?IðË ÆU?NM� u½b?²� „d?×?²ð

l{Ë w� „b?ŽU	?¹ U� ¨Â“ö�« s�e�« b¹b?%Ë X
u�« W?
bM�

WO−NM� ◊U³M²Ý« qO³Ý w�Ë p¹dþU½ ÂU�√ X
uK� p�«b�²Ý«

ÎUC¹√ p�UM¼Ë Æb¹dð U� o�Ë p²
Ë WOKŽU� “e?Fð wJ� WO
U³²Ý«

ÎU?C¹√ U?NÐU?	?²?�« l?OD²?	ð w²�« WDO?	?³�«  «œU??F�« s� b¹b?F�«

ÆX
uK� p�«b�²Ý« rO�C²�

qzUÝd�« …—«œ≈

Ë√ nðU?N�« o¹dÞ sŽ wðQð Ác?¼ UM�U¹√ w� qzU?Ýd�« rEF?�

qzU???Ýu�« iFÐ wK?¹ U??L??O???�Ë Æf�U??H�« Ë√ w?½Ëd??²J�ô« b¹d???³�«

ÎU??³�U??ž X
uK� …œb??³*« qzU??Ýd�«  U??I??�bð …—«œ≈ w� …b??ŽU??	*«

Æ©ÎU½UOŠ√ WJÐd*«Ë®

bFð ÆW?OHðU?N�«  U*UJ*« ’uB?�Ð WKŽU?�  UO?�uKÝ d¹uDð

rN???OKŽ lD?Ið  U??³???ÝUM� s?¹d??O??¦?J�« bMŽ W???O??H?ðU??N�«  U?*UJ*«

s� …b?O?ł …bzU?� o?I?×¹ Ê√ ¡d*« lOD²?	¹ b?
 s?J�Ë ÆrN�U?L?Ž√

∫wK¹ U� ŸU³ðUÐ p�–Ë nðUN�« vKŽ tO� Àb×²¹ X
Ë

o b e i k a n d l . c o m
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r
— W????�d???F‡?� W‡�b????š Â«b‡�????²???ÝUÐ  U?*U‡J?‡*« V−?‡Š æ

ÆwðuB�« b¹d³�« Ë√ qB²*«

ÆsJ�√ Ê≈ dš¬ h�ý v�≈ W*UJ*« q¹u% æ

Æœ«dD²Ý« ÊËœË …dB²��  U*UJ*« qFł« æ

wI?K²� —U???NM?�« w� WMO???F???� W???OM?�“ …d???²??� p?	???HM� œb???Š æ

ÆUNOKŽ œdK� Ë√ WOHðUN�«  U*UJ*«

U??� c??š ¨p?KL??Ž vK?Ž p�U??L??²¼« e???O??�dð b¹d?ð XM� Ê≈Ë æ

ÆnðU¼ UNO� fO� W�dž w� fKł«Ë ‚«—Ë√ s� p¹b�

s� sJ2 —b?
 d?³?�√ “U?$ù w½Ëd?²?J�ô« b¹d?³�UÐ sF?²?Ý« æ

Æ ôUBðô«

…bŠ«Ë …d� W
—u�«  U¹u²×� Z�UŽ ∫WLN� W�uKF�

h�A� U¼—d� Ë√ ¨UNHM� Ë√ ¨UNO� ULŽ Vł√ ÆjI�

Æ öLN*« WKÝ w� UNI�√ Ë√ ¨dš¬

WOHðU¼ qzUÝ— qO−�²�  «uDš

XM� Ê≈ Æb??Š«Ë Ê¬ w� nðU?N�«Ë d?ðu?O?³??LJ�« Âb?�??²?Ý« ‡‡‡ 1

Âb�?²Ý« nðU?N�« vKŽ Àb×?²ð t	?H½ X
u�« w�Ë V²Jð

o b e i k a n d l . c o m
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Ác¼Ë ÆnðU??N�« “U?N??−Ð U?NK?�Ë√Ë W?O?Ý√d?�«  U?ŽU?L??	�«

bN?ł s� nH�ð UNMJ� sL?¦�« WE¼UÐ X	O�  UŽU?L	�«

ÆW³
d�« vKŽ lI¹

Ë√ »U??	?Š qJ?Ð ÎU?�U??š dðu??O?³??LJ�« v?KŽ ÎU?H?K� TA½√ ‡‡‡ 2

ÆtÐUý U� Ë√ ŸËdA�

Ë√ U??N???ŠdÞ b¹dð w?²�« WK¾???Ý_UÐ W??×?zô p	??H?M� l{ ‡‡‡ 3

Y¹b×Ð ¡b?³�« q³
 d?šx� UNžöÐ≈ b¹dð w²?�«  U�uKF*«

ÆwHðU¼

¡U????L???Ý√Ë a?¹—U????²�«Ë s�e?�« W???×?zö�« Ác?¼ w� q−????Ý ‡‡‡ 4

ÆwHðUN�« Y¹b(« w� 5�—UA*« ’U�ý_«

ÆY¹b(« «c¼ s� ÷dG�« ÎUC¹√ q−Ý ‡‡‡ 5

ÆUN²OIKð w²�« WLN*«  U�uKF*« q−Ý ‡‡‡ 6

wÞU?F??²�« s¹d?šx�Ë p� w?G?³M¹ W?FÐU??²?LK� Î«œuMÐ q?−?Ý ‡‡‡ 7

ÆUNF�

ÆWIKF� ‰«eð ô w²�« œuM³�« q−Ý ‡‡‡ 8

o b e i k a n d l . c o m
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W¹uD*« Ë√ n?K*« W?O??L??	?²� W??O??IDM*« b??O�U??I?²�U?Ð sF?²??Ý« ‡‡‡ 9

Îö?¦?L?� Æq�U?F?²�« W�u?N?Ý ·b?NÐ dðu?O?³?L?J�« vKŽ W?³?ÝUM*«

30/4/2005 a¹—U²Ð Acme Tech W�d?ý l� WOH?ðUN�« W*UJ*«

043005 Acme ‡‡‡ Weekly call ∫e�d�« qL% Ê√ sJ1

nK²?�¹ ô b
 ÆX�u�« d?O�u²?� w½Ëd²J�ô« b¹d?³�« Âb�?²Ý«

XM� Ê≈ X
uK� Áb¹b³ð YOŠ s� nðUN�« sŽ w½Ëd²J�ô« b¹d³�«

vKŽ  d?Nþ U?LK� U?N?OKŽ œd�«Ë qzU?Ýd�« `²?H� WłU?(UÐ d?F?Að

…«œ√ w½Ëd??²J?�ô« b¹d??³�« ÊuJ¹ b??
 sJ?�Ë Ædðu??O??³??LJ�« W??ýU??ý

Ê≈ ÂU¹_« Ác¼ ‰ULŽ_« r�UŽ w� X
u�« dO�u²� …bzUH�« WLOEŽ

b¹d???³�« w� W??O???L¼√ d??¦??�_« …b???ŽU??I�«Ë ÆU??N?�ö??G??²??Ý« s?	??Š√

ÆWDO	ÐË …dOB
 qzUÝd�« ÊuJð ÊQÐ wCIð w½Ëd²J�ô«

b¹d???³�« s?� …œU???�û� Èd???š_« qzU???Ýu�« i?FÐ wK¹ U???L???O???�

∫w½Ëd²J�ô«

u¼ U?�ò ∫ q¦?� ¨U??N?OKŽ œd�« qN?	¹ …d?O?B??
 WK¾?Ý√ ‰Q?Ý« æ

.b???Ið b??N???F??²?0 ‰U??Bðô« œË√ò Ë√ åøp?�u??�Ë b???Žu??�

o b e i k a n d l . c o m
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t??L??Ý« w?zUDŽ≈ u??ł—√ Æ¡«b??G?�« p� b??Ž√ Íc�« ÂU???FD�«

ÆåtHðU¼ r
—Ë

d????????šP?Ð rK?Ž v?K?Ž ÊËœ—u?*«Ë szU?Ðe?�«Ë ¡ö????????�e?�« sJ?O?� æ

qO?³?Ý vKŽ w�U?²�« u?×M�« v?KŽ W�U?Ý— qÝ—√ ¨ «—uD²�«

fO?L?)« Âu¹ wzU?	*« b¹d?³�UÐ  U?MO?F�« UMKÝ—√ò ∫‰U?¦*«

W?ŽU	�« q³?
 W?FL?'« Âu¹ U?N�u�Ë l
u?²¹Ë (4) WŽU?	�«

ÆåÎUŠU³� …dýUF�«

¨WO½U?	½ù«  öŽUH²�« sŽ Îö¹bÐ w½Ëd?²J�ô« b¹d³�« fO� æ

W�U�ÐË ¨wHÞUŽ dŁ√ UN� ÊuJ¹ b
 W�UÝ— qÝdð ô «c�

…œu?ł s� w?K�√ »U?šò ∫q¦??� Î̈U?O?³KÝ d?Ł_« «c¼ ÊU?� «–≈

s� XŠÒdÝ b?
 p½√ „d³š√ Ê√ wMH?ÝR¹ò Ë√ Æå„d¹dIð

ÆåpKLŽ

d??O??�uð U??N½Q??ý s?� w²�«  «d??O??O??G??²�« v?�≈ s¹d??šü« t??³½ æ

W?ŽU??
 s� 3 W?ŽU??	�« ŸU?L?²??ł« ÊUJ� qI½ò q¦??� ¨X
u�«

Æå©»® r
— WŽUI�« v�≈ Fishbowl

‰«R?Ý qJ� l{Ë …bŠ«Ë W?K²� w� …œb?F?²*« WK¾Ý_« lL?ł« æ

o b e i k a n d l . c o m
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¡UDŽ≈Ë U?NOKŽ œd�«Ë U?N?�	½ wIK²*« v?KŽ qN	?O� ÎUL?
—

ÆbŠ«Ë X
Ë w� …œbF²� œuMÐ sŽ  UÐUłù«

p�–Ë X
uK� …œb??³*«Ë œ— ÊËœ W?O?HðU?N�«  U*U?J*« VM²?ł« æ

Æw½Ëd²J�ô« b¹d³�« vKŽ W*UJ*« a¹—Uð b¹b×²Ð

l¹—U??A*«  U??HK� w� w½Ëd??²J�ô« b?¹d?³�« q?zU?Ý— kH??Š« æ

ÆÎö³I²	� UNO�≈ Ÿułd�« W�uNÝ WOGÐ UNÐ W�U)«

Æw½Ëd?²J�ô« b¹d?³K� p�«b?�?²Ý« w� W?OKŽU?H�« Íu?� s�

b?¹d?????³�« l?� pK?�U?????Fð w?� W?????O?KŽU?????H?�« Íu?????
 X½√ q?¼

∫wK¹ U0 ÂuIð q¼Ë øw½Ëd²J�ô«

Ÿu{u* hB<« ÊUJ*« w� W?OŠU²H�  ULK� Â«b?�²ÝUÐ æ

sŽ W????³????C???²????I????� …dJ� w?IK²?*« c????šQ¹ wJ?� W�U????Ýd�«

øW�UÝd�«  U¹u²×�

øpO?�≈ Ÿu??łd�« s?� wIK²?*« sJL???²??O� p?HðU¼ r
— l?{uÐ æ

¡UC�ù« l{Ë WH?OþË w½Ëd²J�ô« b¹d³�« Z�«dÐ rEF*®

Æ©¡UC�û� bL²F� ’Uš Ã–u/ b¹b% s� pMJ9

o b e i k a n d l . c o m



125 X�u�« …—«œ≈

W??O½UJ?�≈Ë »U?C??²??
ô« b??B??IÐ W?�U??ÝdK� b??O??'« œ«b??ŽùUÐ æ

vKŽ ÎU?F¹dÝ ·d?F²�« s� wIK²*« sJL?²O� W?F¹d	�« …¡«d?I�«

„d???²Ð W�U???Ýd�« 7� ∆e???ł øW�U??Ýd?K� W??	???Ozd�« —U?J�_«

u¼ U??L?�® W?O??Žd?� s?¹ËUMŽ l{ËË  «d?I??H�« 5Ð  U??ž«d?�

ø©»U²J�« «c¼ w� Âb�²	�

WýU?A�« vKŽ wIK²*« Á«d¹ r−×Ð W�U?Ýd�« l{Ë W�ËU×0 æ

øUNOKð WýUý v�≈ WýUý s� ‰UI²½ö� dDC¹ Ê√ ÊËœ

Ê√ q³
 UNÐUB½ w� UNK� —u�_« l{ ∫WLN� W�uKF�

pKLŽ √b³ð ÊQÐ „bŽU	¹ «cN� Æ¡U	� V²J*« —œUGð

ÆÌ·U� pM¼–Ë w�U²�« ÂuO�« ÕU³�

o b e i k a n d l . c o m
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X
Ë Àb×¹ Æl�u²?� dO?ž qLF�« s� ⁄«d?� X�Ë s� …œU�ù«

Ë√ WKŠ— w?� ÊuJð U??�bMŽ ‰«u??Š_« VKž√ w� qL??F�« s� ⁄«d??�

ÆU¼b??Žu??� sŽ d??šQ??²?� X?
Ë w�  U?ŽU??L??²??łô« √b??³ð U??�bMŽ

u??×½ wF??	�« w� t??�«b??�?²??Ý« sJ?1 ô X
u�« «c¼ Ê≈ YO??ŠË

d??¦?�√ pKF??−¹ u??×½ vKŽ t??�b?�??²?Ý« ¨b??O?H??� wB?�??ý ·b¼

ÆWOłU²½≈

s� dzUÝ X½√Ë b¹d³�« nM�Ë “d�≈ ÆWLN� W�uKF�

pKð  öLN*« WKÝ w� o�√ Æp³²J� v�≈ b¹d³�« …d−Š

w�Ë Æ„bFI� vKŽ fK& Ê√ q³
 WN�U²�« qzUÝd�«

W�U)« UNðUŽuL−� w� WO
U³�« qzUÝd�« nM� ‰U(«

ÆåÂuO�« U¼“U$≈ V−¹ò Ë√ åWLOI�« l�œ V−¹ò q¦�

o b e i k a n d l . c o m



WLN�  U�uKF�

 «Ëœ√Ë
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Î«dO�� ‰Q�� WK
�√

rNð—«œ≈ w� œb?'« ÊËd¹b*« U?N?N?ł«u¹ WKJA?� d³?�√ w¼ U?�

ørNðU�Ë_

r� Ê≈ p?²???
u� pð—«œ≈ w?� ÎU???ŠU???$ oI???% Ê√ lOD?²???	ð ô

U?N??N?ł«u¹ WK?JA?� d?³??�√Ë Æt?O??C?Ið Ê√ p� wG??³M¹ nO?� ·d??Fð

rN?� Ær?NðU¹u�Ë√Ë rN?�«b?¼√ rN?� w� b??	?−?²ð œb??'« ÊËd¹b*«

V³?	ÐË ÆÁuK?F?H¹ Ê√ V−¹ U?L?Ž s¹b?�Q?²??� d?O?ž d?�_« l
«Ë w�

ÊuKL??F¹ rNðU??
Ë√ œb??'« ¡«—b*« wC?I?¹ U?� ÎU??³�U??ž pA�« «c¼

v�≈ r?¼Ëd??−?¹ ÊQÐ s¹d???šx� Êu???×???L???	¹ Ë√ QD)« ¡U???O???ý_«

vKŽ „—bð wJ?�Ë ÆrNðU¹u�Ë√Ë rN?�«b¼_ WKB?Ð X9 ô WDA½√

s� Êu??F�« VKÞ√ p²??
Ë oHMð Ê√ p� wG??³M¹ nO??� qC?�√ u??×½

w�Ë Æ U??O�ËR??	*«Ë  U??F??
u??²�« `O??{uð w� d??ýU??³*« p	??Oz—

Ác¼ ÃU????²???% X
u?�« s� r� ·d????Fð Ê√ ‰ËU???Š t????	???H½ X?
u�«

U??N� Â“ö�« X?
u�« d¹b??Ið s?� sJL??²??²� …b¹b??'«  U???O�ËR??	*«

Æ«c¼ b¹b'« „—Ëœ w� uLMð X½√Ë p²
Ë rEMðË

o b e i k a n d l . c o m
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øWLN*« ÂUN*« qłRð Ê√ qIF¹ q¼

p�u?BŠ 5( U?� W?LN?� w� pKL?Ž Tłdð Ê√ ‰uI?F*« s�

s� d??O??¦??� w� qC??�_« s�Ë Æœ—«u*«Ë W??�U??N�«  U??�uKF?*« vKŽ

Õu??{ËË W?O??ÝU??	??(« VKD²¹ Vł«Ë q?L?FÐ Âu??Ið ô√  ôU??(«

W?IŁ vKŽ s�Ë ÆÎU³?F²?� Ë√ ÎU³?{U?ž Ë√ ÎU−?ŽeM� ÊuJð 5Š dJH�«

U?N?²?O?L¼√ U?N� W?L?N0 ÂU?O?I�« d?O?šQ?²?� p¹b� l�«b�« ÊQÐ …b?O?�√

ÆWKÞUL*« ‰UJý√ s� ÎöJý X	O�

øô ∫‰u� rKFð√ nO�

b??
 ÊuJðË ÂU??NÐ≈ Í√ s� W??O�U??)« pðU¹u�Ë√ œb??% Ê√ b??FÐ

Ê√ pMJ1Ë Æåôò ‰u??
 pOKŽ q?N?	¹ pKL??F� ÎU??−?�U½dÐ X?F?{Ë

Æs¹d???šx?� pðU¹u?�Ë√ `O???{uð ‰ö???š s?� p�c� Î«œËb???Š l?Cð

W???O?M�“ …b???� Z�d?Ð t�uD?Ð Âu¹ q� o?z«d???(« ¡U???HÞ≈ s?� ÎôbÐË

b?FÐ Æ„u??ÝËƒd?� U?NÐ p?OðQ¹ —u?�√ W?'U??F* Âu¹ q� w� WMO??F?�

W???OM?�e�« …b*« p?Kð v�≈ Wz—U?D�« «b???Ž  U???³K?D�« q� q?ł√ p�–

»—œË  UŽUL²łö� p?ð—«œ≈ w� ÎULEM�Ë ÎUD³CM� s�Ë ÆWMOF*«

dE?²M?ð Ê√ sJ?1 w²�« —u?????�_« Êu????�—b?¹ YO????×?Ð pO?????ÝËƒd????�

ÆczbMŽ UNÐ «uðQ¹ v²Š  UŽUL²łö�

o b e i k a n d l . c o m
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WŽ«d?³�« t�eKð ÎUI?O
œ Î«d�√ ÊuJ¹ b?
 …—«œû� åôò ∫‰u
 sJ�

`{Ë Æ»uKÝ_« «c¼ Â«b�?²Ý« pMJ1 p�– l�Ë ÆÎUF?� —c(«Ë

ÆÂU?NÐ≈ Í√ s� uK�¹ ÎU×?O?{uð pKLŽ Z�U?½dÐ WO?L¼√Ë pðU¹u�Ë√

XM?� Ê≈ p½√ p�– ªX?¾???ý U???L?K� ¢ô¢ ∫‰u???
 l?OD²????	ð ô pM?J�

w²�«  U?³?ÝUM*« XC?H�½« œËb?×K� WKB?Ð X1 U� qJ?Ð ÎU�“U?Š

Æåôò ∫UNO� ‰uIð

w‡?²‡?�« W‡O?M‡?�e‡?�« …b‡*« d?¹b‡?Ið Îö‡?O????×????²????�?‡� ÊU?‡� u‡?‡� «–U?‡�

ø5F� q‡LŽ U‡N�d‡G²�¹

sŽ WOM�e�« …b*« d¹bIð w�  UÐuFB�« r−Mð Ê√ œU²F*« s�

sŽ dEM?�« ·d?BÐË ÆWMO?F??� W?L?N?� w?� …d?³?)« v�≈ —U?I??²?�ô«

…—«œ≈ s� 5F?� Èu?²??	?� oO?³Dð s� bÐ ö?� U?N?ð«– W?L?N*« Ác¼

Ác¼ n?O�UJð w?� rJ×???²�« W???O???GÐ p�–Ë tðb???� d¹b???IðË X?
u�«

ÂU?N*« i?FÐ Ê√ d?O?ž ÆU¼«Ëb??ł œËb?Š sL?{ U??NzU?IÐ≈Ë W??L?N*«

b??
 wŽ«bÐ≈ qL??Ž W?FÐU??²?� Ë√ V?ÝUM*« h�??A�« nOþuð q¦??�

qOK×?²?Ð ¡b?³�« sJ1 sJ�Ë ¨U?N� W??OM�e�« …b*« d¹b?Ið q?O?×?²?	¹

5L?�²�« »UÐ s�Ë Æ UMO?L�?²�« qC�√ Â«b?�²?ÝUÐ WL?N*« Ác¼

r�Ë ¨rN??²KÐU?I??� pOKŽ 5F??²¹ s¹c�« ’U??�?ý_« œb?Ž r?� —b?
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ÎU?C?¹√ 5L?�??²�« »UÐ s�Ë ÆWKÐU??I?� qJ� W??�“ö�« W?O?M�e�« …b*«

v�≈ Ÿu?łd�« q¦?� tK�«u?ŽË wŽ«b?Ðù« qL?FK� Â“ö�« s�e�« —b?


¨qLF�« ·U?�Ë√ WžUO� …œU?Ž≈Ë  U�ö)« WF?ł«d�Ë lł«d*«

U???NðU½uJ?�Ë U¼¡«e??ł√ œb???%Ë W??L???N*« qK?% Ê√ b??FÐË Æ«c?J¼Ë

ÆÂ“ö�« w�ULłù« s�e�« d¹bIð pOKŽ qN	¹

UN�d?Fð ô WLN* Â“ö�« s�e�« d¹bI²� Èd?š√ WI¹dÞ błuðË

p� qO??�“ sŽ Y×Ð« Æs¹d??šü« s� Êu?F?�« VKDÐ p�–Ë Î̈«b??O?ł

Æt¹√— VKÞ«Ë WLN*« ÁcNÐ t²�dF0 o¦ð qLF�« w�

 œ«œ“« p¹b?� s�e�« d¹b???Ið  U???O½UJ?�≈ XM	???% U??L?K�Ë

sL?{ p�«b¼√ “U?$≈ w?� pð—b?I?� sŽ „U?{—  ôU?L?²?Š«

Æp	HM� tFCð Íc�« wM�e�« —UÞù«

w� w?�U????L?????N½« V?³????�?Ð v�Ë_« w?ðU¹u?�Ë√ v�?½√ ÎU????L?z«œ U½√

øÊUO�M�« «c¼ ÈœUHð√ nO� ÆWO�u¹ qzU��

◊U?³??C½« W�Q?	?� Î«d??O?š√Ë ÎôË√ w¼ pðU¹u�ËQÐ p?�«e?²�« Ê≈

pOK?Ž Êu??FDI¹ ÊËd??šü« ÊU??� «–S??� Æd??š¬ ¡wý Í√ s� d??¦??�√

iFÐ l?Cð Ê√ Ác¼ W�U??(«Ë pO?KŽ 5F??²¹ —«d??L??²??ÝU?Ð pKL??Ž
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¡Ëb¼ …b�ò ¡UMŁ√ bŠ√ pFÞUI¹ ô√ VKÞ√ ‡‡‡ WOÝUÝ_« bŽ«uI�«

—U?NM�« ¡UMŁ√ X
u�« s� ÎU?F?	²?� b?& r� Ê≈ U�√ ÆåoK?G� »U?³�«Ë

t??O??� X
u�«  U??F¹“u?ðË pKL??Ž Z�U½dÐ ÷d??F??²??	ð Ê√ p?OKF??�

‰u?I�« WÞU?	?³Ð w¼ WKJA*« sJ� ÆÎö¹b?Ð ÎöŠ b?& Ê√ ‰ËU?%Ë

ÆÂ“ö�« s� d¦�√ qLŽ p�U�√

¡wý qL?Ž w� X�u�« s� dO?¦J�« wC�√ XM� Ê≈ qF?�√ «–U�

øtMIð√ ô

d??F??A¹ Ê√ wF??O??³D�« s?� Ætð«– ¡wA�« vK?Ž n
u??²¹ «c¼Ë

qL??Nð ô sJ�Ë ÆU??NMI??²¹ ¡U??O??ý√ w� qL??F¹ 5Š W??Š«d�UÐ ¡d*«

Ác¼ nF??C�« ◊U?I½ ·d??Fð Ê√ rN*U??� ÆW?²?³?�√ pH?F?{ ◊U??I½

Îö??¦???L??� ÆU???N??OK?Ž qG??²?‡‡Að Ê√Ë p?ŠU??$Ë „u‡?/ qD‡F?ð w²�«

UO?łu�uMJ²K� s¾LD¹ ô Íc�« d?LF�« jÝu?²�  UF?O³*« »ËbM�

ÊuJO� dðu?O³?LJ�« Âb?�²?	¹ nO?� rKF?²¹Ë Ád�√ Âe?×¹ Ê√ V−¹

ÆÎU¹dBŽ

W�ËU???×??� w� q?¹uÞ X
Ë ¡U???C??
 ÊS??� ¨Èd???š√ W??N???ł s�Ë

Ë√ U?NM?O?	?×??²� e?�U??(« p¹b� fO� nF??{ WDI½ vKŽ VK?G?²�«

o b e i k a n d l . c o m
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ÊuJ¹ b???
 W??×??łUM�« p�U??L???Ž_ p²??FÐU??²??� ÊËœ ÎözU??Š X?	??O�

Ê√ pÐ s	??×¹ Ác?N?�  ôU?Š w?H?� ÆÎUD³?×??�Ë X
uK� W?F?O??C?�

…u?I?�« s�UJ� W??OKŽU?� e¹e??F?²?� œu?FðË ¢W??O?�U??H?²�«¢ WD�?Ð dJHð

w¼ W?DA½_« X½U???� «–≈ U???� p	???HMÐ rJ?% Ê√ pOKŽË Æp?¹b�

¨p	?HM?�  «—U?N*« W?O?LMð w� X?
u�« ¡U?C?I� U¼b¹d?ð w²�« pKð

ÆU¼d�QÐ s¹dšü« q�uð Ê√ b¹dð WDA½√ UN½√ Â√

o b e i k a n d l . c o m
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X	u
« …—«œù �«Ëœ√

X
uK� wÐU?	(« oO?
b?²�« ZzU²½ 5³¹ «c?¼ WMOF�« jD�?�

d¼Uþ u¼ UL?� W¹u¾*« V	M�« v�≈ ZzU?²M�« q¹u% p�– w� U0

ÆdOš_« wI�_« qI(« w�

5MŁù«

wN²M*«
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W	Ozd�« WDA½_«

o b e i k a n d l . c o m
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5MŁù« 
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Âö
√

Âö
√Ë

CDs

o b e i k a n d l . c o m
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o b e i k a n d l . c o m
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p�H� d���«

øtð—«œ≈Ë X
u�« WOKŽU� e¹eFð ∆œU³* pLN� Èb� U�

„d???;« q?�U???F�« u?¼ U???� X
u?�« W???OK?ŽU???� e¹e????Fð w� ‡?‡‡ 1

øX
uK� p�«b�²Ý« WI¹dD�

Æp²	ÝR� ·«b¼√ ©√

Æp¹b� WOL¼√ d¦�_« ·«b¼_« ©»

ÆpKLŽ Z�U½dÐ ©‡ł

◊UA½ w� wG³?M¹ U2 d¦�√ ÎU²
Ë wC?Ið nO� rKFð X½√ ‡‡‡ 2

‰uB(« qł√ s� dýU?³*« p	Oz— lMIð Ê√ b¹dðË 5F�

«–U??� pKL??Ž nO??�u?²� W??�U??{≈ ÆW??O?�U??{≈ œ—«u??� vKŽ

øÎUC¹√ Âb�²	ð

Æpz«œ√ rOOIð ©√

rN???C¹u??Hð b¹d?ð s¹c�« ’U??�???ý_« ‰U??L??Ž√ nO???�uð ©»

ÆÂUN*UÐ
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ÆX
uK� wÐU	(« pIO
bð ZzU²½ ©‡ł

…—«œù WD?š l{u?� W????�“ö?�« v�Ë_« …u?D)« w?¼ U????� ‡?‡‡ 3

øX
u�«

 «d¹b??I??²�« l?� WDA½_« w� W???L??N*« ·«b¼_« ÂU??×??
≈ ©√ 

ÆUN� WOM�e�«

ÆqLŽ Z�U½dÐ l{Ë ©»

ÆU¼“U$≈ wG³M¹ w²�« ¡UOý_UÐ `z«u� l{Ë (‡ł

w� W??O?KŽU??� d??¦???�√ ÊuJ¹ Ê√ ∆d??�« Í√ l?OD²??	?¹ nO??� ‡‡‡ 4

øtðU
Ë√ W−�dÐ

ÆÂUN*« “U$ù wKFH�« X
u�« W³
«d� (√ 

ÎU?B?OB?š W?L?L?B?� dðu?O³?L?�  U?O?−�d?Ð Â«b�?²?Ý«  (»

ÆqLŽ Z�U½dÐ l{u�

ÆX
u�« —bNð WDA½√ s� ‰ö
ù« (‡ł

WDA½_ ”d?J*« X
u�« iO??H??�ð ‚dÞ Èb?Š≈ q?¦?L??²ð ‡‡‡ 5

 «—U³F�« Í√ ÆUNÐ s¹d?šü« i¹uHð w� UO½œ W¹u�Ë√  «–

øWLN*UÐ i¹uHð s� Î«¡eł ÊuJð ô√ V−¹ WO�U²�«

o b e i k a n d l . c o m
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ÆZzU²M�UÐ W×{«Ë  UF
uð ¡UDŽ≈ (√

ÆWLN*« “U$ù WOŠöB�«Ë WDK	�« ¡UDŽ≈ (»

ÆZzU²M�« oOI×²� l³²¹ ·uÝ ÎUIO
œ ÎöLŽ ÊUÐ b�Q²�« (‡ł

…b?I??F?� W�Q??	?� t¹b�Ë r¼b??Š√ p³?²J� w� p?O�≈ wðQ¹ ‡‡‡ 6

s�  ö?šb* ÃU?²?%Ë WKłU?Ž X?	?O� U?NMJ� U?� b?Š v�≈

WKŽUH�« WI¹dD�« w¼ U� ÆpKLŽ o¹d� w� s¹dš¬ œ«d�√

øWFÞUI*« Ác¼ W'UF*

t?F??� Àb?×?²?�« lOD²?	ð ôË ‰u??G?A?� p?½√ t� `{uð Ê√ (√ 

ÆÊü«

wŽu?³??Ý_« ŸU?L??²?łô« 5( W?A??
UM*« qO?łQ?ð VKDð Ê√ (»

ÆqLF�« o¹dH�

rN?L?N¹ s?¹c�« s¹d?šü« qL?F�« o¹d??� ¡U?C?Ž√ u?Žbð Ê√ (‡ł

WŽd?	�UÐ WKJA*« q( ÎUF¹dÝ ÎUŽU?L²ł« bI?FðË Ÿu{u*«

ÆWMJL*«

¨b¹dÐ ‡‡‡ ‚«—Ë_« nK²?�� s� …d?O³?� W�u?� p²�ËUÞ vKŽ ‡‡‡ 7

÷Ëd??Ž W??O??�«d??žuðu??� —u?� ¨l?¹—U??A*« sŽ  U??�uKF??�

o b e i k a n d l . c o m
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W?'U??F?� w� X
u�« s� d??O?¦J�« d?O??¦J�« oHMð Æd??Oð«u?�Ë

W?O�U?²�«  «—U?³?F�« Í√ Æ◊U?³?ŠùUÐ d?F?AðË v{u?H�« Ác¼

pKð r?OEMðË V?Oðdð w� ¡b???³K� W??I?¹dÞ qC??�√ U?¼b??&

 ø‚«—Ë_«

 ÆWLN*« dOž ‚«—Ë_« s� hK�²ð (√ 

wG?³M¹ w?²�«Ë W?O?L¼√ d?¦?�_« ‚«—Ë_« s� W??�u?� lMBð (»

 Æ‰U(« w� U¼“U$≈

 ÆUNHEMðË ¡wý q� W�ËUD�« sŽ l�dð (‡ł

ô W?LN?� “U$≈ WÐ—U?I* WOKŽU?� d¦?�_« WI¹dD�« w¼ U?� ‡‡‡ 8

 øUNÐ ÂUOI�« b¹dð

 ÆWLN*« “U$≈ bFÐ …Q�UJ0 p	H½ bFð Ê√ (√ 

 ÆUNÐ sJ2 X
Ë dB
√ ¡UCIÐ dJHð Ê√ (»

 ÆoŠô X
u� UNKłRð Ê√ (‡ł

oKF??²?ð WKJA??� q( W??OK?ŽU?� d??¦??�_« W??I¹d?D�« w¼ U??� ‡‡‡ 9

øWOHðU¼ W*UJ� dO�cð W
UD³Ð

o b e i k a n d l . c o m
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h�?A�« l� rKJ²ð Ê√ v�≈ ‰UBðô« lÐU?²ðË Î«dÐU¦?� ÊuJð Ê√ (√

Æ»uKD*«

ÆrN�“UM� w� ¡U	� ’U�ý_UÐ qB²ð Ê√ (»

ÆwHðU¼ Y¹bŠ W−�d³� w½Ëd²J�ô« b¹d³�« Âb�²	ð Ê√ (‡ł

‰U??L??Ž_« W??'U?F?* W??OKŽU??� d??¦??�_« W?I?¹dD�« w¼ U??� ‡‡‡ 10

øWO
—u�«

W¹u�Ë√Ë U?O?KŽ W¹u�Ë√  «–  U?Žu?L?−??� w� ‚«—Ë_« “d?�« (√ 

ÆUO½œ W¹u�Ë√Ë WDÝu²�

s� ÎôbÐ U??N?²?O?IK?ð w²�« W?
—u�« vKŽ ÎU??�Ëœ »«u?'« l{ (»

ÆWKI²	� W�UÝdÐ UNOKŽ œd�«

ÆjI� …bŠ«Ë …d* WIOŁË W¹√ Z�UFð Ê√ ‰ËUŠ (‡ł

o b e i k a n d l . c o m
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—U���ô« WK
�√ �U�U�≈

p?�«b?¼√Ë ¨X?½√ p?B?????????�?¹ p?¹b?� Íc?�« X?
u?�« ©»® ‡?‡?‡ 1

l�«b�« Êu?Jð Ê√ V−¹ W??O?MN*«Ë W??O??B??�???A�« W??�U??)«

`{«u�« pL??N?�Ë X
u�« ¡U??C?
 w� p²?I¹d?D� „d?;«

 Æp²
Ë WOKŽU� e¹eFð w� „bŽU	¹ p�«b¼√ WO¼U*

Ÿu?³Ý√ …b* oO?
bð ZzU?²½ tÐ ÎUI?�d� pK?LŽ nO?�uð ©‡ł® ‡‡‡ 2

W−?Š .bI?²� wHJ¹Ë ÎöF?� p²
Ë wC?Ið nO� 5?³ð bŠ«Ë

d¹bIð q
√ w� Ë√ W?O�U{≈ œ—«u?� vKŽ qB% wJ� W?FMI�

 Æ„—Ëœ n¹dFð bOF²�

w²�« ¡U?Oý_UÐ W?×zô Ë√ qLŽ Z�U½dÐ lCð Ê√ q³?
 ©√® ‡‡‡ 3

WD?A½_« Í√ œb???% Ê√ pO?KŽ 5F???²?¹ U¼“U???$≈ wG???³?M¹

s�e�« d¹b?Ið w�Ë p�«b¼√ v�≈ ‰u?�u�« w� „bŽU?	ð

 ÆWDA½_« Ác¼ t
dG²	ð ·uÝ Íc�«

Íc�« s�e?�« d¹b??Ið vK?Ž pð—b??
 s	??×??²ð Ê√ b??F?Ð ©√® ‡‡‡ 4

Z�U½dÐ l{Ë lOD²	ð WDA½_«Ë ÂUN*« nK²�� t
dG²	ð

o b e i k a n d l . c o m
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Z�U?½d??³?�UÐ pJ	?9 ‰ö??š s?�Ë ÆW??O???F???
«Ë d??¦???�√ qL???Ž

’u?B??�Ð pðU?F?
uð …—«œ≈ s?	?% Ê√ lOD²?	?ð wF?
«u�«

 ÆÁU&ô« «c¼ w� p�bIð Èb�Ë p�«b¼√

vKŽ p�U??L?²¼« e??�— d?šx?� W?L?N?*« q�uð U?�bM?Ž ©‡ł® ‡‡‡ 5

qL?Ž W?ŠU??	* W?łU?×Ð ”UM�U??� ÆW?OKL?F�« fO�Ë Z?zU?²M�«

W?O?KŽU?� d??¦?�√ ÊuJð W??I¹dDÐ WÐuKD?*« ZzU?²M�« o?O?I?×??²�

ÆrN�

s� …bzU� d¦�√ pKLŽ o¹d� l� pðUŽUL²ł« qFł« ©»® ‡‡‡ 6

ÆrN� WKłU??Ž X	?O� sJ�Ë W?L?N*« qzU??	*« qO?łQð ‰ö?š

Ác¼ Â«b?�²?ÝUÐ  o¹dH?�« ¡UC?Ž√ √b³¹ s�e�« —Ëd?� l�Ë

¡U?I?Kð s� d?O?ŁQ?²�«Ë W??OKŽU?H?�« s� b¹e0  U??ŽU?L??²?łô«

fO� «cN?� ÃËd)« h�?A�« v�≈ VKD�« U�√Ë ÆrN?	H½√

rC¹ ‰U??(« w� ŸU??L??²?łô …u??Žb�«Ë ¨»c??N*« „uK?	�UÐ

Z�«d??³� ÎU??
u??F??� ÊuJ¹ b??I??� s¹d??šü« o¹d??H�« ¡U??C??Ž√

ÆrN�ULŽ√

—b?N¹Ë ◊U?³?Šù« oK�¹ rOE?M²�« Â«b?F½«Ë v{u?H�« ©‡ł® ‡‡‡ 7

W?�u?� lO??L?& Ë√ Î«b?O?FÐ ¡U?O?ý_« ¡U?I?�≈ œd?−?�Ë ÆX
u�«

o b e i k a n d l . c o m
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sŽ ¡wý q� l�—« ÆWKJA*« q×¹ s� ‚«—Ë_« s?� …b¹bł

p�c?ÐË ‚«—Ë_« s¹e???�??²?� WDš p?	??H?M� l{Ë W�ËU?D�«

 Æp� WLzö� p³²J� WŠU	� qF&

W×?	� Ë√ W¼eMÐ ÂUO?I�U� …Q�UJ0 p	?HM� „bŽË Ê≈ ©√® ‡‡‡ 8

b?
 t?ÐUM²?ł« œuð X?M� qL?F� „“U??$≈ b?F?Ð …u?N?I?�« ‰ËUM²�

b??
Ë U?N?Ð ÂU?O??I�« Vždð ô ‰U??L??Ž√ “U?$≈ w?� „b?ŽU??	¹

qL?F�« w� …u??IÐ l�bMð Ê√ U?�√ ÆW?F?²?� d?¦?�√ q?L?F�« qF?&

Æ`O?×?B�« u?×?M�« vKŽ Á“U?$≈ Âb?Ž W?−?O?²M?�« ÊuJð b?I?�

 ÆWKÞUL*« s� Ÿu½ uN� dš¬ X
u� qLF�« qOłQð U�√Ë

wHðU?N�« ‰U?Bðô« “U?$≈ w?� „b?ŽU?	ð b?
 …dÐU?¦*« ©‡ł® ‡‡‡ 9

W¹d??O??�c??²?�«  U??
UD³�« Ác¼ s?J� ¨»uKD*« h?�??A�« l�

Êu�b?�²	¹ ”UM�« rEF?� Æs¹dO¦?J�«  U
Ë_ Î«—b¼ qJAð

b¹d³�« Ê√ UL� ÆwHðU¼ Y¹bŠ W?−�d³� w½Ëd²J�ô« b¹d³�«

Ÿu?{u� sŽ s¹d?šü« —U³?šù ÎUC?¹√ Âb�?²	¹ w½Ëd?²J�ô«

 ÆŸUD²	*« —b
 …bOH� WŁœU;« ÊuJð p�cÐË WŁœU;«

Ê≈ ÆjI??� …b??Š«Ë …d* W??I??OŁu�« Z�U??Fð Ê√ ‰ËU??Š  ©‡ł® ‡‡‡ 10

qJ� ÊU?J� p¹b� s?JO�Ë Æv{u???HK� YŽU?Ð ‚«—Ë_« .uJð
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Ë√ œ—«Ë b¹dÐ Ë√ Î̈ö?¦?�  ö?L?N*« WKÝ ÆpO�≈ qBð W?
—Ë

W�U?š W³KŽ Ë√ —œU� b¹d?Ð Ë√  ö−LK� ’U?š WE�UŠ

 Æ U−²M*UÐ W�U)«  «dAMK�
o b e i k a n d l . c o m
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b�e*« W�dF*

 ôUI�Ë  UEŠö�

* Jim Billington. "Fairly Timeless Insights on How to 

Manage Your Time." Harvard Management Update,

February 1997.

X
u?�« …—«œ≈ ‰ËUM²?ð w²�«  U???H?�R*« rE?F???� b???�Rð ‡‡‡

X
Ë q
√ w� ‰ULŽ_« s� dO¦J�UÐ ÂUOI�« WOHO� vKŽ

‰U?L??Ž_« W?×zô ¡d*« d?¹b¹ nO?� W??�U?�ÐË ‡‡‡ sJ2

…—U???³???FÐ wM?F¹ «c¼Ë ÆU?¼“U??$≈ t???O?KŽ Vłu???²¹ w?²�«

W?OzUNM�« ZzU?²M�« «uKO?�²¹ Ê√ s¹d¹b*« vKŽ Ê√ Èd?š√

v�≈ ÊËdEM¹ YOŠ ‰eM*« W�dý v�≈ ÃËd)UÐò p�–Ë

ÊUJ� Í√ w� «Ëd??O� U??N?²??ŠU?	??� q�UJ?Ð VFK*« ÷—√

ÎU?I?Š ÎU¹—Ëd?{ b?F¹ Íc�« qL?F�«Ë ÆårN?²?O�ËR?	?� lIð

vK?Ž ÊU??�œù« U???�√Ë ¨Á“U???$≈ V−?¹ Íc�« Áb???ŠË u¼

q¦?�  ‡‡‡  ‰U??L?Žú� ‰U??−?F??²?Ýô« W??H?�Ë W??O?ŠU??(ù«

d?Ož W?OHðU?N�«  U*UJ*« vKŽ œd�« Ë√ oz«d(« ¡U?HÞ≈

o b e i k a n d l . c o m
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Ë√  U???N??O???łu??²�«Ë  «d???�c*« r?O??L???Fð Ë√ W¹—Ëd???C�«

ôË d¹b*« X
Ë pKN?²?	ð w²�«  U?ŽU?L?²łô« —u?C?Š

·b?N�« Ê≈ ÆU?NÐUM²ł« V?−O?� ‡‡‡ W?Lz«œ W?LO?
 nO?Cð

‰U?:« W?ŠUðSÐ b	?−?²¹ X
uK� …d?OM²?	*« …—«œù« s�

“U$≈ w� rNðU?
Ë√ s� d³�_« r	I�« «uC?IO� ”UMK�

ÆÎU?O??³?	½ W??×K� d?O??ž U?NM?J� ÎU?I??Š W?�U¼ w¼ ‰U??L?Ž√

 U??
Ë√Ë qL?F?�«  U?
Ë√ vKŽ o?³DMð W??H?	?KH�« Ác¼Ë

Ê“«uð oO??I??% ‰ö?š s?� t½_ ¡«u?	?Ð ¡«u?Ý W??Š«d�«

W?????Š«d�« w?� ‚u?????H?????²�«Ë q?L????F?�« w� ‚u?????H?????²?�« 5Ð

d??¦?�√Ë ¨qC??�√ W?×??BÐ UMðU??O??Š Ëb?Gð ¡U??šd?²??Ýô«Ë

 U??O?DF??� W???×zô ÎU???C¹√ W�U???I*« sL???C??²ð ÆÎU???Ž«bÐ≈

ÆWOKLŽË W�U¼  U�uKF� Íu% …ełu�

* John P. Kotter. “What Effective General Managers

Really Do” Harvard Business Review OnPoint En-

hanced Edition. Boston: Harvard Business School

Publishing, 2000.

o b e i k a n d l . c o m
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Íu?
 q?L?Ž Z�U½d??³� pF??{ËË p²?
uÐ pL?J% Ê≈ ‡‡‡

p²?????O?KŽU?????� …d????O?ðË l�— w?� p½«b?????ŽU????	?¹ W?????OM?³�«

¨ÁU?&ô« «c??NÐ wC*« w� …ôU??G*« sJ� ¨p?²?O?łU??²½≈Ë

Æp²?OK?ŽU?� ÂU?�√ ÎU?IzU?Ž q?JAð b?
 ¨dðu?� ‰u?I?¹ U?L?�

vK?Ž rNðö???ŽU??H?ð w� ÊËd??B???²???I¹ s¹c�« ÊËd?¹b*«Ë

ÊuIKG¹ r¼ U/≈ e?O�d²�«  «–Ë W?LEM*«  UŽUL?²łô«

 «–  U?�uKF??�Ë  U?
ö?Ž ÂU?�√ ÎUÐ«uÐ√ rN??	?H½√ vKŽ

nO?� Ác¼ t?²�UI?� w� dðu?� UM� 5³¹ ÆW¹u?O?Š WO?L¼√

W?F?O?C?� U¼d¼Uþ w� Ëb?³ð w²?�« WDA½_« iFÐ Ê√

Ë√  «d?L*« w� W�œU?B� Àb?% Wýœ—œ q¦?� X
uK�

ÊËœ w�U???&—« u???×½ vKŽ b???I???Fð  «¡U???I�Ë Y¹œU???Š√

dŁ√Ë W????OKŽU????�  «– ÊuJð Ê√ s?J1 o³???	????� œ«b???Ž≈

øÁc??N?� ’d??� s� …œU??�û� ÕU??²?H?*« U?L??� Æ5I??O?L??Ž

‰Ëb??ł l?{Ë w� sLJ?¹ ‰«R??	�« «c¼ s?Ž »«u??'«Ë

 U??
ö???F�  UJ?³??ý d¹uD?ðË W½Ëd*UÐ r?	??²¹ ‰U???L??Ž√

vK?Ž ¡d*« Êu?J¹ ÊQ?Ð ÎU????C?¹√ w�u?¹ u¼Ë ÆW?????F????Ý«Ë

t�u?Š W¹—U?'« À«b?Š_« v�≈ W?ÐU?−?²?Ýö� œ«b?F?²?Ý«

o b e i k a n d l . c o m
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ÊuJ¹ `?{«Ë —UÞ≈ sL??{ sJ?�Ë ‡‡‡ U??N??�d??H?� ÎU??I??³Þ

Ætð«—«d
 –U�ð« w� ¡dLK� ÎöO�œ

Hal Lancaster. Time Management Takes Planning in

* World" The Wall Street Journal, August the Real

19, 1997. 

W?????LE?½_« qA?????� »U?????³?????Ý√ W?�U?????I*« Ác?¼ ”—bð ‡?‡‡

dO¦J�« sŽ n�R*« Àb×?²¹Ë ÆX
u�« …—«œù W¹bOKI²�«

U¼—U?³?²Ž« w� c?šQð r� w²�« W¹b?OKI?²�« W?LE½_« s�

Ác?NÐ W??×zô lC?O??� Æl
«u�« r�U??Ž oz«u?ŽË  U?³??I?Ž

ÆUN� WMJL*« ‰uK(« ÂbI¹Ë  U³IF�«

* Dwight Moore. "Managing Message Overload".

Harvard Management Update. November 1999.

qzU????Ýd�« s?� ÊU???�uÞ l?IM²????	???� j?ÝË X½√ q¼ ‡?‡‡

—u??� n�R*« `?{u¹ Ác¼ t??²�U??I???� w� ø ôU??Bðô«Ë

lOD²?	ð nO?� wŽUMB�« fHM�« r?KFÐ w�UB?²?šô«

…—«œ≈ vK?Ž qL?????F?ð Ê√Ë pðU?¹u�Ë√ V?Oðd?ð b?????O?????Fð Ê√

o b e i k a n d l . c o m
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qL????Ž Âu¹ ‰ö????š pK?Bð w²?�« …d???O????¦J?�« qzU????Ýd�«

 ÆWOKŽUH�« s� b¹e0 wł–u/√

* William Oncken, Jr. and Donald L. Wass. “Man- 

agement Time: Who's Got the Monkey?” Harvard

Business Review OnPoint Enhanced Edition. Boston:

Harvard Business School Publishing, 2000.

d?N?I�«Ë „UÐ—ù« s� d?O?¦J�UÐ ¡«—b?*« rEF?� d?F?A¹ ‡‡‡

ÆrNK¼«u?� vKŽ …U?IK?� …d?O¦?�  öJ?A?� s� rN¹b� U*

ô rNðU
Ë√ Ê√ ÊËb?−¹ ÊUO?Š_« s� Î«bł dO?¦J�« w�Ë

r¼u??ÝËƒd?� wNM¹ 5Š w?� ÂU?N*« “U??$ù rN?H?F??	ð

w²?�« W??�U???F�« …d¼U?E�« w¼ p?Kð ÆÎ«dJ³???� rN?�U??L???Ž√

w� ”U� b�U½ËœË sJ½Ë√ ÂUO�Ë qŠ«d�« U?NMŽ Àb×²¹

å‰U?L?Žú� œ—U??�—U¼ WK−?�ò s� W?Fz«d?�« W�U?I*« Ác¼

U?N�b?�²?	¹ W?I¹dÞ sŽ W�U?I*« Àb×?²ð Æ1974 ÂUF�

s¹d????šü« i?¹u???H????²?�Ë …d¼UE?�« Ác¼ ¡U????G�ù d?¹b*«

Àb?×?²?¹ W�U?I*« Ác?N� o?�«d?� t� oOKFð w?�Ë ÆÂU?N*UÐ

WLz«b�« …uI�« sŽ Stephen R. Covey w�u� sHO²Ý

o b e i k a n d l . c o m
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tð“dŠ√ Íc�« ÂbI?²�« sŽ Àb×²¹ UL?� W�UÝd�« ÁcN�

 Æ—UJ�_« Ác¼ ¡«—Ë U�Ë X
u�« …—«œ≈  U¹dE½

* Thomas J. Peters. "Leadership: Sad Facts and Silver 

Linings.? "Harvard Business Review OnPoint En-

hanced Edition. Boston: Harvard Business School

Publishing, 2001. 

ozU??I?(«ò Ê√ v�≈ Ác?¼ t?²�U??I?� w� n?�R*« d?O??A¹ ‡‡‡

’d??� v�≈ ‰u?×??²ð Ê√ sJ?1 d¹b*« …U??O?( åW½e??;«

W?�–d?A?²*« W?F?O?³D�U?� ÆŸUM
ù«Ë rO?I�« sŽ Àb?×?²K�

W??FÐU??²?²??� ÎU??�d??� b?łuð Ê√ s?J1 d¹b*« qL??Ž Âu??O�

«c¼Ë Æ—u?�_«  UI�b?ð s� …dO?G�  UO?zeł W'U?F*

j³???C?¹ Ê√ d¹b???LK� `?O???²¹ Íc�« u?¼ tð«– Â–d???A???²�«

W?O??−?O?ð«d?²?Ýô«  «—U??ýù« —U?³??²?š« b??O?F¹Ë d??³?²??�¹Ë

vKŽ Ê≈ ÎU??C?¹√ “d??²??OÐ ‰u??I¹Ë ÆW??�d??A�« v�≈ W?KÝd*«

Ác¼ vKŽ tðdDOÝ ÂUJŠ≈ w� Î«dO³š ÊuJ¹ Ê√ bzUI�«

 Æ»uKD*« ÁU&ôUÐ UNF�b¹Ë WOKLF�«

o b e i k a n d l . c o m
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* Kirsten D. Sandberg. "The Case for Slack: Building

"Incubation Time" into Your Week." Harvard Man-

agement Update, June 2001. 

œu??�d�« s?�“ ’U??I½ù …b¼U??ł  U???�d??A�« vF??	?ð ‡‡‡

W?ÝUL?(« Ác¼ sJ� ÆU?NðU?OKLŽ w� ◊U?AM�« Â«b?F½«Ë

s� b¹b??F�UÐ XC??�√ b??
 WK¹e¼ ’d??H� wF??	�« w�

¨dOJH²�« s�“ Ë√ ¨œu�d?�« s�“ ŸUD²
« v�≈  U�dA�«

r	²?¹ s�“ w�Ë ÆÎUC¹√ WO?½U	½ù«  UOKL?F�« s� «c¼

‡‡‡ ÃU?²½û� …œb?;« W?OzU?NM�« b?O?Ž«u*« w� ◊U?G?C½UÐ

p� vM	²¹ nO� ‡‡‡ ◊UGC½ô« …b¹bý g�«u¼ v²ŠË

w� ÊuK�UF�« t?łU²?×¹ åqLŽ ÊËœ ÎU²?
Ëò hB�ð Ê√

ÎU
«d²š« qJAð —UJ�√Ë  UO−?Oð«d²Ý« bO�u²� W�dA�«

g
U?M¹ W?�U???I?*« Ác¼ w?� øW???O?MI????²�«Ë W????�d????F?*« w�

bz«u� ÊËb¹bŽ ÊuO1œU�√Ë l
«u�« r�UŽ s� ÊËd¹b�

W?OH?O� ‰u?Š `zUBM?�« Êu�b?I¹Ë œu�d�« s�“ U¹«e?�Ë

 Æ‰ULŽ_« w� W¹d¼u'« …eO*« Ác¼ ‰Ušœ≈

o b e i k a n d l . c o m
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* David Stauffer. "Making Sense of Your Time Bind,

and Escaping It." Harvard Management Update, Au-

gust 1997. 

ÆX
u�« W???O??�«e�≈ …—«œ≈ qzU???Ý— vKŽ n�R?*« e??�d¹ ‡‡‡

ÊQ??A�« «c?¼ w� WM¼«d?�« Àu??×??³�U?Ð 5F??²??	?¹ u??N??�

l{ËË X?
u�« WÐ—U???I?* W???L???N???�  U???�uK?F???� œb???×¹Ë

 ÆX
u�« W−�dÐË ·«b¼_«

* Constantine Von Hoffman. "Getting Organized."

Harvard Management Update, January, 1998.

…e?O?L?²?� …b??Š«Ë W?O?−?NM� œu?łË Âb?Ž s� r?žd�UÐ ‡‡‡

Âb??Ið W?�U??I*« Ác¼ Ê√ ô≈ ‰U??L??Ž_« r?OEMð W??I?¹dD�

v{u?H�« …—«œù Â«Ëb�« vKŽ …b?OH*« VO�U?Ý_« iFÐ

‰ö??š s� ÊËd¹b*« Ê√ 5³ðË Æp?¹b� rOEM²�« Âb??ŽË

l� ÊËU??F?²�UÐ r?NKL?Ž Z�«d?Ð rOEMðË ÊUJL?K� rNð—«œ≈

W?×??O?×??B�« W?I?¹dD�UÐ ¡U?O??ý_« nOMBðË s?¹d?šü«

«uC?H�¹ Ê√ ÊuFO?D²	¹ ¨‰ËUM²�« WKNÝ U?NKF& w²�«

ÂU??Ž q� Î«—b¼ V?¼cð X½U??� w²?�«  U??ŽU??	�«  U??¾??�

 Æ…œuIH� ¡UOý√ sŽ Êu¦×³¹ r¼Ë

o b e i k a n d l . c o m
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V�J
«

* Jack D. Ferner. Successful Time Management: A 

Self-Teaching Guide. New York: John Wiley & Sons,

1995.

…—«œ≈ ∆œU??³* Îö??�U???ý ÎU??{d??Ž »U??²J�« «c?¼ Âb??I¹ ‡‡‡

W??OKL??Ž X?
u�« …—«œ≈ Ê√ n�R*« b??�R¹ Y?O??Š ¨X
u�«

qL??²???A¹ ÆÂ«e??²�ô«Ë jO?D�??²�«Ë qO?K×??²�« sL???C??²ð

w� UNM� …œU�ù« sJ1  «d?³šË lł«d� vKŽ »U²J�«

wB?�?A�«Ë w?MN*« s¹b?O?F?B�« vKŽ W??O?�u¹ n
«u?�

 ÆX
u�« …—«œ≈ WOKLŽ ÕU$≈ w� bŽU	ð

* Julie Morgenstern. Time Management from the In- 

side Out: The Foolproof System for Taking Control of

Your Schedule and Your Life. New York: Henry Holt,

2000.
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V?³?????	Ð åX?
u?�« …—«œ≈ò Êu?????�U?????�?¹ s¹c?�« p¾?�Ë√ ≠

V³??	Ð Ë√ ¨Ÿ«bÐ≈ ÊËœ g?O?F?�« ¡«“≈ oKI�UÐ r¼—u??F??ý

«c¼ w� ÊËb?−O?Ý WKI?¦� qL?Ž Z�«dÐ s� rN¹b� U?�

vKŽ Êd?O²?AMž—u� W?H�R*« …—bIÐ rN?FMI¹ U� »U?²J�«

VÝUM¹ Y?O?×Ð t?�b??Ið Íc�« ÂUEM?�« oO?�uð W??O½UJ�≈

Íc�« W?O?L¼√ d?¦?�_« ¡wA�« sJ� Æ…b?Š vKŽ œd?� q�

¨W??H�R?*« b??�Rð U??L??� ¨ÁuKF???H¹ Ê√ ¡«d??I�« vKŽ 5?F??²¹

ÎU?L?zö?²??� ÊuJ¹ X
u�« …—«œù ÂUE½ l?{Ë w� q¦?L??²¹

«c¼ ÊU?�√ ¡«uÝ ‡‡?‡ œd� qJ� wB?�?A�« »uKÝ_« l�

b¹b?????ý Â√ t?MŽ ÃËd?????)« q?N?????	¹ ÎU?¹u?????H?????Ž ÂUE?M�«

ÆWOKŽUH�« dO³�Ë W�«dB�«

* William Oncken, Jr., Hal Burrows, Kenneth Blan-

chard. The One Minute Manager Meets the Monkey.

ÆQuill 1991

ÊQÐ wC???Ið »U??²J�« «c?¼ U??NKL??×?¹ w²�« W�U??Ýd?�« ‡‡‡

U??NKF??� vKŽ ÊË—b??I¹ w²�« ÂU??N*« „u?ÝËƒd??� v�u??²¹
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