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V�×½ Ê√ q³
 qLFÐ ¡b³�« ÊuMł ¨W¹UGK� Î«dšQ²� sJ¹ Ê≈Ë ¨Êü« �b¼Uý

ÆtO� ÎU�b
 wCLK� UMðu
 vKŽ ÎU³zU� ÎULJŠ —bB½ Ê√ q³
Ë nO�UJ²�«

Ë“Ëd� Êu�MÐË—

¢VzU� rJŠ —«b�≈¢ lOD²�½ w� WÐUł≈ ÃU²% WK¾Ý√
qzU�*« Ê≈ ÆrN?H½ w� UM� WO?L¼_« m�UÐ »«u'« ø«–U*Ë tKF?� ÎUI?Š b¹dð Íc�« «–U�

UMO?KŽ V−¹ U??� w?¼ W¹d??A??³�« œ—«u*« q?¹u??% vKŽ �U??F??�U???'«Ë �U??OKJ�« qL???% w²�«

Æ¢tO� ÎU�b
 wCLK� s×½ UMðu
 vKŽ VzU� rJŠ —«b�≈¢ s� sJL²½ Ê√ q³
 t²�dF�

nO�UJ²�« ∫s¹—bB?� s� nO�UJ²�« o¦³Mð Ê√ sJ1 øW�Q?�� r¼√ w¼ nO�UJ²�« q¼

ÂU??O?IK?� 5�“ö�« W¹d??A?³�« œ—«u?*« wHþu?� œb??Ž r� Æ�U??OKL??F�« nO�UJ?ðË W?O??L?O?EM²�«

l�b¹ r� øl�UM*« ¡UI� l�bð r� øpO��UM0 «c¼ Ê—UIð nO� øW¹dA³�« œ—«u*« nzUþuÐ

�U½UO?³�« Ác¼ qšb¹ q¼ øb¹bł nþu� sŽ �U½U?O³�« ‰Ušœ≈ V−¹ …d� r� ø„u?��UM�

»u?ÝU?(« w?� W?O½UŁ U?N�U??šœù l�UM� v�≈ U?N�u??×¹ rŁ b?Š«Ë V²J� w� 5?Hþu*« b?Š√

q� Âu?I?¹ YO?×Ð ¨»u?ÝU??(« w� U?N�U??šœ≈ …œU?Žù Vð«Ëd�« r�??
 v�≈ U?NK¹u??% rŁ s�Ë

øÀË—u� W¹dAÐ œ—«u� ÂUE½ s� tÐ ’U)« tL�
 w� �U½UO³�« ‰UšœSÐ wHOþË ‰U−�

(Ivy) WDÐ«— ¡U??Ýƒ— b??Š√ ‰U?
 U??L?³??�??Š øW?O??L¼_« m�UÐ �U??OKL??F�« 5�??% q¼

È—√ ôË W¹U?GK?� WK¹uÞ W?OKL?Ž U??N½≈ ÆÊuM'« v�≈ w½œu?I?ð nOþu?²�« W?OKL??Ž Ê≈¢ Î«d?šR?�



…—«œù« b¹b&

284

w� W�u??N??�Ð �«d??O??O?G?ð ¡«d?ł≈ 5?Hþu*« ÊUJ�S?Ð q¼ Æ¢W??O�U?Ž W??O??Žu½ ÍË– 5×??ýd??�

v�≈ �«—U?L?²?Ýô« ÃU?²?% q¼ ø�«Ëö?F�« ‰U?−?� w� rN?ð«—U?O?š Ë√ W?O?B?�?A�« rNðU½U?OÐ

ø5Hþu*« ÈuÝ UN�ö²�« v�≈ ÃU²×¹ ô �U½UOÐ vKŽ …œbF²� �UI�«u�

¨q¹u?D�« Èb*« v?KŽ W???F????�U???'« ·«b¼√Ë W????L???N*« 5?Ð wÐU???−?¹≈ Âƒ«uð „UM?¼ q¼

v�≈ WF�U'« ·«b¼√ rłd²ð q¼ ø5Hþu*« ¡«œ√ �U?ÝUO
Ë ¨ÂU�
ú� W¹uM��« ·«b¼_«

s�?Š Èb?� W?�d?F* 5H?þu*« ”U?O?
 r²¹ q¼Ë øœ«d?�ú�Ë ÂU?�?
ú�Ë �U?O?KJK� ≠�U¹U?ž

oOI?% bMŽ …Q�U?J� vKŽ ÊuKB×¹ q¼ ¨p�– s� qC?�_«Ë ø�U¹UG�« Ác¼ ÁU?& rNz«œ√

ø�U¹UG�« Ác¼

q¼ øt??O?� ¡b??³�« pýuð Íc?�« qOJA??²�« …œU?Ž≈ vK?Ž e?H??% w²�« w¼ W??OMI??²�« q¼

vKŽ ‰uB(« ¢pMzUÐ“¢ lOD²�¹ q¼ ø�U�uKF� s� tłU²% U� vKŽ ‰uB(« lOD²�ð

Â√ ø`łU½ p�UE½ q¼øW?F?�U'« sŽ W?ÐUO½ �«—«d?
 –U?�ðô �U�uKF?� s� t½u?łU?²×¹ U?�

�U?łU?O²?Š«Ë …b¹b?ł W?OL?OEMð �U?³KD²?� t?²�b?ŽË X
u�« —Ëd?� l� sI?²� d?O?ž �UÐ t½√

v�≈ ÂUE?M�« q�Ë q¼ øœ—«u*« s?� Î«b??ł qOK
 œb??F?Ð qš«b�« s� Êu??Hþu???� U¼UMÐ mO?K³ð

øtłU²% U�bMŽ Áb¹dð U� pODF¹ Ê√ t½UJ�SÐ bF¹ r� WDI½

‰U?I?²½ô« w� ÎU¹b?% t?ł«uð q¼ øÎU?HK²?�?� Î«—Ëœ ÍœR¹ Ê√ pL?OEM?ð s� »uKD� q¼

q¼ ø¡U?�d?ý „d?A?ð Ë√ W?L?O?I�« s� Î«b¹e?� n?O?Cð WDA½√ v�≈ W¹—U??& �ö?�U?F?� s�

”UM�« qF?−¹ Íc�« V³?��« rN?�Ë —«Ëb�« »U?³�« ·U?I¹ù …b?ŽU?�?� pM� ¡«b?L?F�« VKD¹

—œU?G¹ U?�bMŽ W?Žd�Ð 5³?ÝUM*« ’U?�?ý_« nOþuð w� …b?ŽU?�*«Ë ¨rN�U?LŽ√ Êu?�d?²¹

p²?�ÝR?� qF?' W×?O?×B�« W?¾?O³?�«Ë V¹—b²�«Ë Vð«d�« d?�uð s� b?�Q?²�«Ë ¨U� h�?ý

øqLFK� ÎUFz«— ÎU½UJ�

Æ¢VzU� rJŠ —«b�≈¢ lOD²�½ wJ� UNOKŽ VO$ Ê√ V−¹ w²�« WK¾Ý_« w¼ Ác¼

ÆWOMI²�«Ë rOEM²�«Ë ¨WOKLF�UÐ oKF²ð UN½≈
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Ê≈ Æ�U¹UN½Ë �U¹«bÐ �UOKLFK� Ê≈ ÆtKFH½ U� UN½≈ ∫W?F�U'«Ë WOKJ�« ÊQý w¼ �UOKLF�«

wN²M¹Ë �dGý WH?OþuÐ √b³¹ nOþu²�« ÊU� «–≈ ÆUN²�dÐ WOKLF�« vKŽ W?LO
 nOCð UNð«uDš

vKŽ W?L?O?
 nO?Cð w²�« �«uD)« s� WK�?KÝ t� ÊS?� ¨ÕU−M?Ð VÝUM*« h�?A�« nOþu?²Ð

Ê≈ Æ5³??ÝUM*« 5×??ýd*« b¹b??% s� b??�Q??²�«Ë W?O?KL?F?�« l¹d?�?ð w� b?ŽU??�ð w²?�« o¹dD�«

ÆWHOþu�« l³²¹ qJA�«Ë WOKLF�« Ê«“eF¹ WOMI²�«Ë rOEM²�«

¡«d????ł≈ ÊuK?LJ¹ s?¹c�« ’U????�????ýú� �ô¡U????�?*«Ë —«Ëœ_«Ë qJO????N?�« u¼ rO?EM?²�«

wDG¹ U/≈Ë Î̈U?OH?OþË b?F¹ r� –≈ W¹d?A³�« œ—«u*« rOEMð œËb?Š W?OKLF�« l?Ýuð ÆWOKL?F�«

¨nþu� Â«b?�²?Ý« v�≈ ÃU²×¹ r�?
 d¹b0 √b³¹Ë ÆnzUþu�« l?OLłË �U?LOEM²�« lO?Lł

W½“«u?� b?�— -Ë WHMB?� W?H?Oþu�« Ê√ s� b?�Q²K� W?OKJ�« w� W?O�U*« W?�?ÝR*« lł«d¹Ë

¨W?H?Oþu?�« w³�UÞ l³?²ðË W?H??Oþu�« sŽ Êö?Žù« v�≈ W¹d??A?³�« œ—«u*« d?³?Ž qI?²?M¹Ë ¨U?N�

�U�uKF*« ‰Ušœ≈ r?²¹ ¨U� ÷dŽ ‰u³
 b?FÐË ÆwÐU−¹≈ ¡«dł≈ –U�ð«Ë 5×?ýd*« WKÐUI�Ë

t?ł«u¹ ÆW¹dA?³�« œ—«u*«Ë Vð«Ëd�«Ë �«ËöF�U?Ð ’U)« �U?�uKF*« ÂUE½ w� W×?O×?B�«

U¼e??H??×¹ w²�« �U??OKL??F�« rŽb?� …b¹b??ł q³??Ý d¹uD²� ÎU¹b??% W¹d??A??³�« œ—«u*« rO?EMð

ÆbOI²�« fO�Ë szUÐe�«

vKŽ rO?EM²�« qL??F¹ U?LK?¦?� ÎU?�U?9 �U?�uKF*« e?¹e?Fð vKŽ q?L?Fð w²?�« w¼ W?OMI??²�«

bMŽ �U½U?O³�« ‰U?šœ≈Ë Â«b?�²?Ýô« W�u?NÝ q¦?� �UH?BÐ W?OMI?²�« j³ðdð Æ”UM�« 5J9

W??H?O?þË sŽ Êö?ŽùU?Ð d¹b?L?K� `L??�ð w²�« w¼ W??OMI??²�« Ê≈ ÆW??Žd?�?�«Ë ¨Q?AM?*« WDI½

w³�U?D� `L??�ð w²?�« w¼ W??OMI??²�« Ê≈ ÆX½d??²?½ù« vKŽ Ë√ W??OK×??� W?J³??ý vKŽ …d??žU??ý

q¹u?×²Ð W¹d?A?³�« œ—«u*« ÂU�?
_ `L?�ðË WJ³A�« o¹d?Þ sŽ rNðU³KÞ .b?I?²Ð WH?Oþu�«

w²�« w¼ WOMI?²�« Ê≈Ë ÆUN�Ušœ≈ …œU?Ž≈ ÊËbÐ nOþuð �U½UOÐ v�≈ WH?Oþu�« V�UÞ �U½UOÐ

UN½u�bI¹Ë WJ³A�« o¹dÞ sŽ W?OKFH�« rNKLŽ …b� sŽ �U�uKF*« ÊuKšb¹ 5Hþu*« Ÿbð

ØW¹d?A?³�« œ—«u*« ÂUE½ v�≈ ÎU?OzU?IKð ‰u?% rŁ s�Ë ÎU?O½Ëd?²J�≈ U?NI¹b?B?²� rN?�?Oz— v�≈

ÆVð«Ëd�«
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U½b?OF?¹ U2 ¨UNKL?−0 W?F?�U'« ‚U?O?Ý w� WOMI?²�«Ë rOEM²?�«Ë WOKL?F�« rN?� V−¹

U?� øWF?�U'« qL?Fð ‚U?OÝ Í√ w� øW?F�U?'« ·«b¼√ w¼ U?� ÆW�¡«u*« sŽ ‰«R?��« v�≈

rOEM²�«Ë W?OKL?F�« øU?N?²O?−?Oð«d?²Ý« w?¼ U� øw�U?F�« rOKF?²�« w� w�?�UM²�« U¼e?�d?� u¼

U¼“e??Fð Ê√ V−¹ ‰u??×?²ð U??�bMŽË ¨n�«d??²ð Ê√ V−¹ Æd??šü« U¼b?Š√ qLJ?¹ W?OMI??²�«Ë

Æ«–U*Ë Àb?×¹ U0 U?N?OHþu?� ⁄öÐ≈ vKŽ U?OKF�« …—«œù« b?ŽU?�¹ Íc�« ¡«d?G�« ≠d?OO?G?²�« …—«œ≈

t?łuðË …—«œù« —UÞ≈ d�U?MŽ lOL?ł Z�bMð U?�bMŽ ¡«œ√ vB?
√ oOI?% �U?F�U?'« lOD²?�ð

Æ©1≠9 qJA�«® W�ÝRLK� WO−Oð«d²Ýô« �UłUO²Šô« WO³Kð u×½ WOKŽUHÐ

 …—«œù« —UÞù WK�UJ²� d�UMŽ 1≠9 qJA�«

oLŽ√ …dE½
U¼“e??F¹ ∫W??F?�U??'« Ë√ W?O?KJ�« ‰U??−?� —uD²?�« WK�U??� W¹d?A?Ð œ—«u?� W??OKL??Ž rŽbð

b¹e¹ t?ð«– X
u�« w�Ë �ö???�U??F*« nO?�UJð v½œ_« b???(« v�≈ qKI?¹ wL??OE?Mð rO??L???Bð

s�RðË ¨W?OKLF�« szUÐ“ �U?łUO?²Š« �U?�uKF*« WOMIð rŽbð ÆvB?
_« b(« v�≈ q�«u?²�«

‰U��
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…—«œ≈ u¼ ‰u?% Í√ w� w�?Ozd?�« q�U?F�« Ê≈ ÆWÐuKD*« �U?�uKF?*« v�≈ ‰u?�u�« W�u?N?Ý

dO?OG?²� ≠W¹cO?HM²�« …œU?OI�«Ë ≠rOEM²�« œ«b?F²?Ý« Èb* „«—œ≈ vKŽ ÍuDMð w²�« d?OOG?²�«

5�“ö�« ·b??N?²??�*« V¹—b?²?�«Ë W?�b?N??²?�*« �ôU??Bðô« l� VM?ł v�≈ ÎU?³Mł Íd?¼u?ł

�«uM��« w� t½√ (Peter Drucker) d?�«—œ d?²??OÐ V²J¹ Æ©2≠9 qJA�«® d??O?O?G??²�« rŽb�

WM��« w� �d??O?Gð U2 d?¦??�√ �U?F?�U?'«Ë �U??OKJ�« d?O?G??²ð ·u?Ý ¨W?�œU?I�« 5?�?L?)«

qš«œ dOOG²�« …—«œ≈ ¡UMÐ rOEMð q� vKŽ 5F²¹¢ ‰uI¹Ë Æ©1995 ¨d�«—œ® W�dBM*« WzULŁö¦�«

Æ¢tÐ Âu??I¹ ¡wý q� s?Ž wK�??²K� œ«b??F??²?Ýô« rO?EMð q� vK?Ž Ê√ wMF¹ «c¼ ÆÆÆtM?O?FÐ q?JO¼

rO?LB?²Ð �U?�uKF*« ÁœuIð Íc�« rO?EM²�« “eF?²¹ U?�bMŽ W¹dA?³�« œ—«u*« w� ‰u?×²�« Àb?×¹

Æ�U�uKF*« WOMIð U¼“eFð �UOKLFÐË WOKLF�« ‰uŠ e�dL²� rOEMð

WOMI�« U¼“eFð �UOKLŽË �UOKLF�« vKŽ eJðd¹ rOLBð 2≠9 qJA�«

مجال

وتقنية

وتــقــنـيــــــــــــــــــة

وتـقـنـيـــــــــــة
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w²�« …b??ŽU?�*« w¼ U?� ¨W??F?�U?ł Ë√ W??OKJ� UM²??L?N?� w¼ U??� rN?H½ U?�b?MŽ ¨«cJ¼Ë

czbMŽ ¨�«u?−??H�« b?łuð s¹√Ë ¨W¹d?A?³�« œ—«u?*« U?N� U?N?�b?Ið Ê√ v�≈ W??�?ÝR*« ÃU?²?%

ÊUJ*« w� ÎUL?z«œ qOJA²�« …œUŽ≈ √b?³¹ ô ∫dO?š√ d¹c% WLŁË Æ‰u?×²�« √b³½ Ê√ l?OD²�½

ÆWOJOÝöJ�«Ë WOIDM*« W¹«b³�« o¹dÞ oÐU��« n�u�« ÊuJOÝ ÆUNð«– »U³Ýú� Ë√ tð«–

¨W?IO?I(« w� ÆW¹«b?³�« bMŽ ÎULz«œ √b?³½ ô p�c� ¨ÎU�U?9 wIDM� r�UŽ w� qL?F½ ô UM½≈

w� W¹d?A³�« œ—«u*« q¹u?% vKŽ WÐuł_« Ê≈ ÆW¹«b?³�« bMŽ √b³½ Ê√ v�≈ ÎU?Lz«œ ÃU²?×½ ô

∫WK¾Ý√ WFÐ—√ s� vðQ²ð w�UF�« rOKF²�«

øÂuO�« W¹dA³�« œ—«u*« w� `−M¹ ô Íc�« U�Ë `−M¹ Íc�« U� ≠1

w�Ë w�U?F�« rOK?F²?�« ‰U−?� w?� W¹d?A?³�« œ—«u*« w� VO�U?Ý_« qC?�√ w¼ U?� ≠2

ø�ôU:« s� ÁdOž

øUNÐ qLFð Ê√ W¹dA³�« œ—«u*« �UOKLF� wG³M¹ w²�« WOHOJ�« ‰uŠ W¹ƒ— WLŁ q¼ ≠3

øU¼e¹eFð wG³M¹ nO�

Ë√ W?OKJ�« UN?łU²?% w²�« W?I¹dD�UÐ qLF?ð wJ� �UOKL?F�« dO?O?Gð lOD²�½ nO?� ≠4

ø�«dOG²�« Ác¼ cOHM²Ð W�ËR�*« …—«œù« ŸUM
≈Ë WF�U'«

ÂuO�« W¹dA³�« œ—«u*« w� `−M¹ ô Íc�« U�Ë `−M¹ Íc�« U�
50 v�≈ 40 Èb� vKŽ —uDð b
 Âu?O�« W¹dA³�« œ—«u*« ÂUN?� w� Á«d½ U� rEF� Ê≈

Íc�« b¹b'« w�—U?A²�« —Ëb�« ¡«d?ł dO¦?� qJAÐ W¹dA³�« œ—«u?*« —Ëœ dOGð b?I� ÆWMÝ

¨w�u½u?�® Âu??O�« ”UM�« U?NÐ qL??F¹ w²�« W?I¹dD�«Ë W¹d??A?³�« œ—«u?LK� U??OKF�« …—«œù« Á«dð

ÆdOOG²�« w� Ã–uLM�« «c¼ 3≠9 qJA�« `{u¹ Æ©1995

b¹Ëeð lOD²�ð ô w²�« rEM�« Ê≈ ÆdOOG²�« ¡UI²�« bMŽ UN�H½ W¹dA³�« œ—«u*« b&

U?NÐ o¦ð ô w²�« W?O?F?�U?'« W¹e�d?*« rEM�« Ê≈ ÆÎ«b?Oł Îö?L?Ž ÍœRð ô …—«œû� �U?�uKF?�

U?NM� ‰u?B(« l?OD²�?ð ô w²�« Ë√ UN?¹b� W×?O?×?� �U½U?OÐ œułuÐ ÂU?�?
_«Ë �U?OKJ�«
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w� W½e<« �U?�uKF*« a�M²�ð qþ rEMÐ kH²?% �«bŠu�« Ác¼ qF& �U?�uKF� vKŽ

rE?F??� w� q?B??Š U???� WÞU???�??³?Ð t½≈ ÆUM¼ r?N*« u¼ f?O� QD)« Ê≈ ÆÍe???�d*« ÂUE?M�«

ÆWMÝ 15Ë 10 5Ð u¼ ÎUOł–u/ WO�U(« W¹dA³�« œ—«u*« �UO−�dÐ dLŽ Ê≈ Æ�U�ÝR*«

bMŽ w²�« ¨wK×� UNM� iF³�«Ë Áƒ«dý - UNCFÐ ¨ÂeŠ XÝË fLš 5Ð ÎU�uLŽ „UM¼

¨WK�UJ²?� X�?O� Âe?(« Ác¼ ÆVð«Ëd�«Ë W¹d?A?³�« œ—«u*« ÂUE?½ qJAð qJ� U?N?O�≈ dEM�«

`³??Bð ¨�U½U??O??³�« ‰U?šœ≈ r?²¹ U*U??ŠË Æ…b¹b?Ž �«d??� �U½U??O??³�« ‰U?šœ≈ V?−¹ w�U??²�UÐË

ÆWMOF� d¹—UIð qł√ s� �U{UF²Ýô« WÐU²J� ÍdI³Ž t³ý v�≈ ÃU²%Ë W³F� UN²�«“≈

 v�≈                                              s�
 ÊËd³�¹                                       s¹—ËUA�

 Êu�—UA¹ Ø ÊuÐ—b¹ Ø Ê—ËUA¹                                          ¡U�dý

∆œU³� vKŽ WOM³� �«—«d
        �UÝ—UL*«Ë �UÝUO��« ‰uŠ …—uA�

�«—UN*« W−Oð«d²Ý« Ø �«¡UHJ�« b¹b%                              q�«u²� nOþuð

WK�UF�« bO�« nO�UJð …—«œ≈                                  œ—«u*« W½“«u�

WOB�A�« W�¡U�*«                             …—«œù« �UO�ËR��

dL²�� rOKFð                      wF�U'« V¹—b²�« Z�«dÐ

 dOOG²�« W�UIŁ                                —«dI²Ýô« W�UIŁ

p¹dý v�≈ —UA²�� s� dOJH²�« ‰u% 3≠9 qJA�«

W?O?
—Ë �ö�U?F?�Ë �U?I?�«u�Ë �«uD?š UN?I¼dð –≈ Î̈UEŠ d?�Ë√ X�?O� �U?OKL?F�«Ë

W?O�U� ÎUðU?
Ë√ WF?�U?'« XNł«Ë «–≈ Æs�e�« d?� vKŽ �U?OKLF?�« Ác¼ �œ«“ b
Ë ÆW?O¼U²?�

‰U?Š w� ÆW?O�U?*« �U?I?�«u?LK� W?OÐu?Ýd�« �U??I?³D�« w� —UŁü« Èdð U?� ÎU?³?�U?ž ¨W?³?O?B?Ž

w� 5?Þd??�M?*« 5�—U??A?*« s� œb??Ž w?� U¼«dð ¨…b¹b???ł W???O??L???OEMð �«u?Dš l¹d???Að

l� q?�U???F???²K� W???O?KL???F�« w?� W???ł—b*« W???'U???F*« �«u?Dš «c¼ l� Ãe???L?MðË ÆW???OK?L???F�«
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s� Î¡e??ł �«uD)« `³??Bð U*U??Š ¨p�– l?�Ë ÆWMO??F?� �U??OKJ?� W?�U??)« �U??łU??O?²??Šô«

ÆWOKLF�« Âb�²�¹ s� lOLł s� WÐuKD� UN½S� ¨WOKLF�«

�ö�U?F*« W'UF* 5H?þu*« VKł W�Q�� W¹d?A³�« œ—«u*« WH?OþË ‰ËUM²ð Ê√ V−¹

v²?Š Vð«Ëd�« s� r�?(« q�UA?� qŠË 5Hþu*« �«Ëö?FÐ WIKF?²*« WK¾?Ý_« vKŽ œd�«Ë

œ—«u*« u??Hþu??� t??ł«u¹Ë ÆVð«Ëd�« W�Q??�??� Z�U??F¹ Íc�« u¼ W??O�U?*« r�??
 ÊuJ¹ U??�bMŽ

rNM� V?KD¹ U??� ÎU?³�U??žË ÆÎU??Žu½Ë ÎU?L??� œb??'« 5�b??�?²??�*« 5�??% Íb?% W?¹d?A??³�«

v�≈ wF?��« s� ÎôbÐ ¨W?F�U?'« t?F³?²ð Íc�« s¼«d�« »uKÝ_UÐ ‰u?I?F� qJ?AÐ ·dB?²�«

wÝU???Ý_« Vð«d�« 5�???%Ë ·«eM²??Ýô« h?OKIð W???O??−??O?ð«d??²??Ý« d¹u?D²� ÎUJ?¹d??ý rNK?F??ł

�UC¹u?F²�« sŽ �U?Ý«—b�« Ê√ rž— ¡UI?³²?Ýô«Ë YŽU³�« “eF?¹ �P�UJ� ÂUE½ v�≈ ‰U?I²½ô«Ë

ÆnOD�« s� v½œ_« ·dD�« bMŽ w¼ W¹dA³�« œ—«u*« wHþu� Vð«Ë— Ê√ `{uð

Æ’U?)« ŸUDI�« w� œu?łu� u?¼ UL?Ž V�?×?� U� ÎU?Žu½ W?HK²?�� �U¹b?×?²�« Ác¼

UOKF�« …—«œù« Ê≈¢ ÊU?GA²?� WF�Uł w� –U?²Ý« u¼Ë (Dave Ulrich) gðd�Ë√ n¹œ ‰uI¹

UN½√ Ëb?³ð W¹d‡‡‡A³�« œ—«u*« s� V?KDð Íc�« b¹b'« p¹dA�« —Ëœ rŽb?ðË dIð Ê√ V−¹

Î«—Ëœ Èd¹ u¼Ë Æ¢W??�??ÝR??� W¹_ wI??O??I??(« qL??F�« sŽ WKB??HM� ≠Êu?Jð U??� Î«d?O??¦??�Ë ≠

∫¡«eł_« wŽUÐ— W¹dA³�« œ—«uLK�

ÎU�b
 jOD�²�« p¹d×²� W¹cOHM²�« …—«œù« l� ÎUJ¹dý `³Bð Ê√ Æ 1

UN?Ð cHMð w²�« W?I¹dD�«Ë UNÐ W?LEM� w¼ w²�« W?I¹dD�« w� Î«dO?³š `³?Bð Ê√ Æ 2

WOKŽU�Ë …¡UHJÐ qLF�«

UOKF�« …—«œù« ÂU�√ rNK¦9 5HþuLK� Î«dOB½ `³Bð Ê√ Æ 3

dL²�� ‰u% q�UŽ `³Bð Ê√ Æ 4

WO?*UŽ W?�dý 17 W?Ý«—œ bFÐ W¹d?A?³�« œ—«uLK� “—UÐ wL?OEMð Ã–u/ n�Ë Èd?ł

w� „d????×???²ð W?¹d???A???³?�« œ—«u*« Ê√ v�≈ d?EM¹ ¨Ã–u????LM�« «c?¼ w� Æ©1997 ¨wK?�u½u???�®

∫WO�U²�« �U¼U&ô«
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rOEM²?�« e?�d?� s� d?³?�√ …dD?O?Ý d?�u¹ YO?×Ð ≠ÎU??O?−?Oð«d?²?Ý« e?�d??L?²�« …œU?Ž≈ �

W¹dA³�« œ—«uLK� Włd(« WDA½_« ÊQAÐ …bŠu� �UÐ—UI� ÂbI¹Ë

W¹—«œù« ÂU??N?*« Z�b¹ YO??×?Ð ≠r−??(« Áe??H??×¹ œU??B???²??
« rKŽ u??×?½ „d??×??²�« �

W¹dA³�« œ—«u*« �U�bš e�d� qš«œ W¹dA³�« œ—«uLK� WOMOðËd�«

sŽ Êu�ËR??�??� ¡«—b?*« ÊQÐ l
u??²�« ≠W¹d???A??³�« œ—«u*« �U??�b??š .b??Ið rO?EMð �

�U�uKF*« œËeð w²�« W¹dA³�« œ—«u*« rE½ rNLŽbðË ”UM�«

qJA?Ð U½b??łË Æ�U??F??
u??²�«Ë ‰U*«Ë X
u?�UÐ W??
ö??Ž t� `−M¹ ô U??�Ë `?−M¹ U??� Ê≈

ÊU?OŠ√ w� ÆŸd?Ý√ qJAÐ U?N½u?łU²?×¹Ë �U?�uKF*« s� b¹e?� v�≈ WłU?×Ð ¡«—b?� b¹«e²?�

Èd½ UM½≈ ÆU¼d?O?�uð UN� W?³?ŠU?B*« �UOKL?F�«Ë W¹d?A?³�« œ—«u*« rE½ lOD²?�ð ô ¨…d?O¦?�

iO??H??�?ð YO??Š s� U??N?�U??L??Ž√ �«¡«d??łù …—«œ≈ VO�U??Ý√ b???L??²??Fð �U??F??�U??łË �U???OK�

q�«u?²�« W??OKŽU?� 5�?%Ë ¨W?ÐU?−?²?Ý«Ë …¡U?H??� d?¦?�√ �U?OKL??F�« qF?łË W?OÞ«d?
Ëd??O?³�«

s� œb??Ž s?� jG??C�« s� b?¹e* �U??F??�U??'« w?� Âb??
_« ¡«—b*« ÷d??F??²¹ ÆÊËU???F??²�«Ë

»öD�«Ë ¨q
√ n?O�UJð ÊËb¹d¹ ¡U?ÐüU?� ∫q³??
 Í– s� d??O?¦?JÐ d?³??�√ `�U??B*« »U?×??�√

qC�√ o�«d� b?¹dð WO�¹—b²�« W¾?ON�«Ë ¨rN�uH?� Z�«dÐ w� W½Ëd*« s� Î«b¹e� ÊËb¹d¹

·«d?ýù« s� q
√ Î«—b
Ë W?O�ö?I?²Ýô« s� Î«b¹e?� b¹dð W?OKJ�«Ë ¨W?��U?M� d¦?�√ Vð«Ë—Ë

W³ÝU×� b¹d¹ …—«œù« fK−�Ë ¨Â_« rN²OKJ� vKŽ√ Î«e�d� ÊËb¹d¹ Êu−¹d)«Ë ¨Íe�d*«

Æ�U³N�« iOH�ð ÊËbÐ W¹uM��« �«œ«d¹ù« œËbŠ sL{ WO�U�

WF?I³�« ¨ÊU?OKG�« e?�d� w� wN?� ∫W¹dA?³�« œ—«uLK� W?³�M�UÐ œ«œeð �U?F
u?²�« ¨qł√

w� ÎU?O�UŠ Â«d¹ U?� d?Oš vKŽ qL?Fð …d?O¦?� ¡UO?ý√ Ê√ b?OÐ ÆÊUOKž W?DI½ vKŽ√ b�uð w²�«

W¹d?A³?�« œ—«u*« o¹d� ÊQÐ U?½d³?�ð �U?F�U?'« Ê√ XÐU?¦�« s�Ë ÆW¹d?A³?�« œ—«u*« ‰U−?�

�UOKJ�U� ¨‰u×²�« �√bÐË �U¹b×²�« Ác¼ tł«uð �U�ÝR*« s� Î«b¹e� Ê≈Ë Æ`$_« u¼

‰U−?� w� �«—uD²�« “dÐ√ qO?BH?²�UÐ `{uð WJ³A�« v?KŽ �U×?H� dA?Mð �UF?�U'«Ë

…b¹b??'« W??OM?I??²�« Z�«d??³� ÎU??�U??�Ë√ Âb??I?ðË �U??OKL??F�«Ë �U??ÝU??O??�?�« W??ÝbM¼ …œU??Ž≈
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�U??O�ËR??�*«Ë —«Ëœú� ÎU??�U??�Ë√Ë ¨U??N??³??O??�dð Í—U??'« ©Oracle Ë√ Peoplesoft Îö??¦?�®

ÆW¹dA³�« œ—«u*« wHþu* …b¹b'«

øW¹dA³�« œ—«u*« �UÝ—U2 qC�√ w¼ U�
œ—«u*« s� d?O?¦J?�« Ê≈ YO?Š �U?Ý—U?L*« qC?�√ œb?×¹ s� qC?�√ w?¼ W?OKL?F�« Ê≈

Ê√ sJ1 �U???OKL??F�« ‰u?KŠ s� Î«œb??Ž ÊS??� ¨p?�– fJFÐË ÆÎU??O???H??OþË „d??% W¹d???A??³�«

qC�√ U?L¼ WOMI²�« e¹e?FðË rOEM²�« Ê≈ ªWOMI?²�« �UMO�%Ë „d?²A*« rOEM²�« UN?LŽb¹

w� WÝbMN�« …œUŽ≈ �UÞU³ð—« s� b¹bF�« UM¹dł√ bI� ÆÁc¼ �UÝ—UL*« qC�_ hO�Kð

qC???�√ 5Ð W???�d??²???A???� �U??L???Ý b¼U???A½Ë ’U???)« ŸUDI?�«Ë w�U???F�« rOK?F??²�« s?� q�

u¼ Ác¼ �U??Ý—U?L*« qC??�√ u?×½ „d?×??²�« ÊS?� ¨w�U??(« X
u�« w� ÆÁc¼ �U??Ý—U?L*«

�U�uKF*« rÝU?I²Ð «c¼ “eF?²¹Ë Æ�UŽUDI�« s� ÁdO?ž w� tM� w�UF�« rOKF?²�« w� ŸdÝ√

WJ³?A�« vKŽ …d?�u?²*« �U?�uK?F*« ‰ö?š s� w�U?F�« rOKF?²�« ‰U?−?� w� ÎU?ŠU?²?H½« d?¦?�_«

U??NK�K�??²� ÎU??I?�Ë �U??Ý—U?L?*« qC?�√ ÷d??FÐ EDUCAUSE q¦??� �U?�??ÝR*« ÂU?O??
Ë

wŽuM?�« „d??×??²?�« sŽ Q??A½ �U???Ý—U??L*« q?C??�_ w�Ë_« —uD?²�« Ê√ 5Š w� Æw?M�e�«

¨�UMO½U?L¦�« w� Balridge …ezU?ł —U?OF0 ÎU?L?š“ V�?²�«Ë s¹d?A?F�« Êd?I�« �UMOF?³?��

dO?Gð bI� ªqŁU2 ‚dÞ l?ÞUIð bMŽ UL?NO�?H½ W�U)« W?ŽUMB�«Ë w�UF�« rOKF?²�« b−¹

b?I� ªW?HO?¦� �«œ«d¹ù« b?O�uðË nO�UJ²�« iO?H�ðË W?O
u?��« …uI�« ◊u?G{ Ê≈ Ær�U?F�«

dO?¦� s�% √dÞË ª�UJ³?A�« ‚u�Ë �UJ³?A�« w� ”UM�« qLF¹Ë ª�UL?OEM²�« X×D�ð

ÆWOMI²�« vKŽ

t?³?ý√ ¨l¹—U?A?� Èu??²?�?� vKŽ U?N?O�≈ dE?M�« bMŽ ¨W¹d?A?³�« œ—«u*« �U?O?KL?Ž Ëb?³ð

WK�KÝ s� W?¹d?A?³�« œ—«u*« �U?OKL?Ž n�Q?²ð 4≠9 qJA�« w� `?{u*« ŸËd?A*« Ã–u?LMÐ

WOK?LF�« ÂU9ù W¹—Ëd{ U?NÐ W�U?š �«uDš WK�KÝ UN?M� qJ� ¨WO?ŽdH�« �UOKL?F�« s�

pKð ≠�U???Ý—U??L*« qC??�√ sŽ ÎU?ŁU??×Ð√ W??O??Žd??� W???OKL??Ž qJ?� UM¹d??ł√ b??I� ÆW???O??Žd??H�«

W?I¹d?Þ W?Ý—U2 qC?�√ qJ?Að Ê√ sJ1Ë ÆW?�??ÝR?LK� W?L??O?
 nO?Cð w²?�« �«—UJ²Ðô«
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5Hþu?*« szUÐe�« ¡U??{—≈ vK?Ž W??OÐU??−¹≈ —UŁ¬ U??N?� W??Ý—U2 w¼Ë ”UM?�« …—«œù WMO??F??�

Ê≈ ∫V
«d*« dE½ WNłË s� W¹—UJ²Ð« VO�UÝ√ UN²OL�ð qCH¹Ë ÆWO�U*« ZzU²M�« 5�%Ë

¨UN� WL?O
 nOCð ô b
 Ë√ p²�?ÝR� vKŽ o³DMð ô b
 dš¬ h�?A� WÝ—U2 qC�√

Íu×¹ Æp²?�ÝR* W?Ý—U2 qC�√ d¹uD²Ð p� `L?�¹ ÎUN?Ołuð UN� Âb?Ið Ê√ sJ1 sJ�Ë

W?ŽUMB�«Ë w�U?F�« rOKF?²�« ‰U?−?� w� ÀU?×Ð_« s� W?F?L?:« �U?Ý—U?L*« qC?�√ o×K*«

Æ¡«u��« vKŽ W�U)«

W¹dA³�« œ—«uLK� …dOG²*« —«Ëœ_«
wDL?M�« V�U??I�« s� W?¹d??A??³�« œ—«u*« ÂU??�??
√ XB?K�ð ¨…bz«d?�« �U??�??ÝR*« w�

s� qOK?IÐ �ö?�U?F*« W??'U?F?�Ë W¹—«œù« ÂU??N*« s� d?O??¦J�« w� q¦?L??²¹ Íc�« Íb?OK?I?²�«

—Ëb�« Ê≈ ÆeO?H×?²�«Ë ¡UI?³²?Ýô«Ë nOþu²�« w� dÐU?F�« ◊«d�½ô«Ë w−?Oð«d²Ýô« q?LF�«

5Hþu*« `�UB� Ê“«u?¹ ¨·“U−�Ë dOO?G²K� “UHŠ ¨lKD� ‰UL?Ž√ p¹dý —Ëœ u¼ TýUM�«

q
√ Î«—Ëœ W?¹d???A???³?�« œ—«u*« VF?Kð (Connolly & Mastranuzio, 1995) W???�????ÝR*«Ë

W??'U??F??�Ë W?ÐU??
d�« ÂU??N??� v?KŽ b¹b??A??²K?� œu??łË b??F¹ r�Ë ÆÍ—«œù« ‰U???:« w� Î«“ËdÐ

W¹—«œù« ÂUN*« W³ÝuŠË WOÐUO�½« qł√ s� WO?MI²�« W¹dA³�« œ—«u*« Âb�²�ð Æ�ö�UF*«

qLAð ÆÎU?O−?Oð«d²?Ý« ÎUJ¹dý UN?H�uÐ W?�UC*« W?LOI�« �«– ‰U?LŽ_« s� b¹e?� dO?�u²�Ë

∫�UO�ËR�*« r¼√

p¹d?ý Ã–u?/ u?×½ „d?×??²K� W¹d??A?³�« œ—«u*« wHþu??� �«—U?N?�Ë �«—b??
 ¡UMÐ �

Í—UA²Ý« ‰ULŽ√

s� ”UM�« �U??O�ËR??�?� w?� ‰u?×??²Ð Êd?²??I¹ w−??Oð«d??²?Ýô« rO?EM²�« s� b¹e??� �

iO?H�?²Ð W¹dA?³�« œ—«u*« ÂuIð Îö?¦�® W?OK�K�?²�« …—«œù« v�≈ W¹dA?³�« œ—«u*«

n�«d?²?�«Ë w−?Oð«d??²?Ýô« jOD�??²�« u?×½ „d??×?²ðË W¹œd??H�« �ôU?(« …—«œ≈

qJON�«Ë ¨wLOEM²�«

¡«œ_« WOKŽU� ”UOI� �UOKLFK�Ë WO�U� WOł—Uš dO¹UF� b¹b% �

wLOEM²�« d¹uD²�« �

�U�ÝR*« `D�ð sŽ WLłUM�« nzUþu�« d³Ž 5Hþu*« d¹uDð �
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W�«dý Ã–u/
 qJO¼ 5≠9 qJA�«

�
U�d�I*« d�uD�
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„uK��«Ë rOEM²�« q¹u×²� W�UI¦�« dOOG²� eH×� v�≈ ‰u×²�« �

V
UF²*« jOD�²�« �

wMN*« d¹uD²�« jOD�ð �

W½d� qLŽ �UÝUOÝË �U¾OÐ l� �U�UI¦�« …œbF²�Ë WŽuM²� WO²% WOMÐ ¡UMÐ �

qLF�« �UO−Oð«d²Ý« rŽœË cOHM²� W¹dAÐ œ—«u� rE½ rOLBð �

WK�UF�« bO�« nO�UJð ¡«u²Šô �UO−Oð«d²Ý« d¹uDð �

w¼Ë W¹d??A??³�« œ—«u??L?K� b¹b??'« rOEM?²�« WKJO?¼ sJ1 nO??� 5≠9 qJA?�« e??łu¹

W?�b?š .b??IðË ÎU?O?−?O?ð«d?²?Ý« Z�«d?³?�« rO?L?Bð qł√ s� W??�«d?ý Ã–u/ u?×½ „d??×?²ð

qzU??�?� lO??L?ł W??'U?F* …b??Š«Ë W?F??�U?ł «c?¼ b¹b?'« rO?EM²�« Ã–u/ �—uÞ ÆqC??�√

‰uKŠ d¹uDðË szUÐe�« �UłUO²Š« rNH� W�«dA�« ‰öš s� WO�Ozd�« rŽb�«Ë �U�b)«

7≠9Ë 6≠9 ÊöJA?�« Âb??I¹ Æ�U??�u?KF*« v�≈ ‰u??�u?�« W??O½UJ?�≈ qO??N??�?ðË ¨…d??³??š �«–

Æb¹b'« wLOEM²�« Ã–uLM�« «c¼ w� rO¼UH*« iFÐ ¡«—Ë sLJ¹ U* ÎUO�U{≈ ÎöOBHð

�U�b)« nzUþË �UO�ËR�� 6≠9 qJA�«

5�bI�*«
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�U????�b????)« W????H????OþË q?JAð w?²�« nzU?þu�«Ë �«b????Šu?K� Ê√ 6≠9 qJ?A�« `?{u¹

…«œUM� e?�d?� WÐ—UI?� o¹dÞ sŽ 5Hþu*« �«—U?�?H?²Ý« W?'U?F� ∫W?łËœe?� �U?O�ËR�?�

e??�d?� Ê≈ ÆV?ð«Ëd�«ØW¹d??A?³�« œ—«u?*UÐ WKB�« �«– W??B??B?�??²*« ÂU??N*« iFÐ c??O??HMðË

Z�U??F¹ t½uJ� W?¹d?A??³�« œ—«u?L?K� b¹b??'« wL?OE?M²�« Ã–u?L?M�« «c¼ w� rN??� �U?�b??)«

WÝ—U?L*«Ë �UÝUO?��« ÊQAÐ WOH?ðUN�« �U�öF?²Ýô« vKŽ œd¹ ÎUC¹√Ë �ö?�UF*« eO?N&

w� W¹d?A?³�« œ—«u*UÐ ’U?)« b¹b?'« W?�«d?A�« Ã–u?LM� n?�u�« s� b¹e?� œd¹ ÆZ�«d?³�«Ë

�«—U??N*UÐ W?½—U?I??� …b?¹b?ł �«—U??N??� W??Žu??L??: W??łU??Š W??LŁ t½QÐ w?Šu¹ u¼Ë 7≠9 qJA�«

Æw�U(« X
u�« w� ÎUŽuOý �«—UN*« d¦�√ w¼Ë `BM�«Ë …—uA*« ¡«bÝù W¹bOKI²�«

…—«œù« wHþu� —U³�

WO−Oð«d²Ýù« d¹uD²� �

WOLOEM²�« WOÐUO�½ö� �

�U�uKF*« WOMIð Ø Vð«Ëd�« Ø W¹dA³�« œ—«u*«

WK�UJ²� �U�bš .bI²� �

©5�UB²š« ô ® p¹dA�« �

 �UOKJ�UÐ ‰UBðô« �

�UłUO²Šô« rN� �

‰UF�√ v�≈ WLłd²�« �

¡U�dA�« ◊U³ð—«
¡ö?�“ W?DÐ«— sL?{ Êu??F?L??²?−¹ W??F?�U?'« ¡U??×½√ dzU?Ý w?� 5�U?B??²?š« ô �

�UOK�Ë W¹e�d� ≠ 5�d²×�

V¹—b²�«Ë rOKF²�« �

�UÝ—UL*« qC�√ ‰œU³ð �

�U�ÝR*« dzUÝ d³Ž Ø W�Uš WLN* o¹d� Ø wŽULł qLŽ �
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WOHOþu�« l�UM*UÐ 5�UB²š«
 5FzU³�« W
öŽ …—«œ≈ �

 �UÝ—UL*« qC�_ �

 W��UM� nO�UJð �

�U�b)« ‰UB¹≈ …—«œ≈ �

 W¹dA³�« œ—«u*« �U�uKF� ÂUE½ w�d²; 5�b	²�� WŽuL−�

 szUÐe�« ¡U{—≈Ë �UłUO²Šô« b¹b×²� �

�U???�uK?F*« W???OMI?ð ¨�U???OKJ�« ¨b?z«u???H�« ¨Vð«Ëd?�« ¨5Hþu*« �U?½U???OÐ …«—œ≈ œ«Ë— �

 W¹dA³�« œ—«u*«Ë

 5Hþu*« �U�öŽ

 �UÐUIM�« …œUO
 l� …—œU³� �U�dý �

 qLF�« w� ÕUOð—ô«Ë ‰ULF�« WOłU²½≈ 5�×²� �ôUBð«Ë W
öš Z�«dÐ d¹uDð �

 W¹dA³�« œ—«u*« 7≠9 qJA�«

5�b?�??²?�*« d??³?²?F?ð w²�« W¹d?A??³�« œ—«u*« wHþu?� �U?½U?OÐ …—«œ≈ ∆œU?³??� d?³??²?Fð

qE�« rE½ v�≈ dEM¹ ÊU� ¨oÐU��« w� Æ�UÝ—UL*« qC�√ qJAð szUÐ“ WÐU¦0 5OzUNM�«

ÆW¹dA³�« œ—«uLK� W¹e?�d*« rEM�« ·«b¼√Ë �U½UO³�« W�öÝ ÷uIðË WOŽd?ý dOž UN½QÐ

W?�d??²?A??� �U?�uK?F?� d?�U?MŽ vKŽ –u??×?²?�?¹ W?O�U??(« W¹d?A??³�« œ—«u*« rE½ ÊU??OMÐ Ê≈

«c¼ qL??A¹Ë Æ�U?OK?J�« v�≈ �U?�uKF?*« b¹Ëeð b?O??FðË �U?F??�U?'« ‚UD½ v?KŽ Âb?�?²??�ð

lO?D²????�?ð rŁ Î̈W????�U????� 5?Hþu?*« sŽ W????�d????²????A?????� �U????�uK?F0 W????O?K;« rE?M�« b?¹Ëeð

W?O??�uJŠ VÞ �U??OK� œU??L?²??Ž« Îö?¦??�® …œb?×??� �U½U?OÐ l?� U?N??−?�œ ÂU??�?
_«Ø�U??OKJ�«

WÐ—UI*« Ác¼ `O²ð Æ©ÂU�
_« V�×Ð �U½“«u*« w� Wł—b� V�UM� Ë√ ¡U³Þ_« f¹—b²�

vKŽ e??�dð ÊQÐ �U??�?ÝR??LK� `L??�ðË ¨…bz«e�« rEM�« ¡U??G�≈Ë ¨�U??�uKF*« ‰U??šœ≈ …œU?Ž≈

ÆÎUOK×� ¨WłËœe� �U½UOÐ bŽ«u
 ¡UMÐ s� ÎôbÐ WLOI�« nOC¹ Íc�« qOK×²�«
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W¹dA³�« œ—«u*« �U�uKF� rE½ �UÝ—U2 qC�√
W¹dA³�« œ—«u*« �UOKL?Ž rŽb� WOMI²�« �UłUO²?Š« b¹b% w� �UÐ—UI*« qC�√ Ê≈

œ—«u*« �U??�uKF??� rE½ �U??³K?D²?� Ê≈ Æ5?�b?�??²??�*« �U??łU??O?²??Š« “d??³ð w²�« p?Kð w¼

s� W?L?L?B?� �UO?−?�d?³�« Âe?Š rEF?�Ë ¨…œb?×?�Ë W?OKł W¹e?�d*« …—«œù« w� W¹d?A?³�«

u¼ Î«b¹d??� 8≠9 qJA?�« w� ·u?�u?*« rO?L??B??²�« qF??−¹ U??� Ê≈ ÆÍe?�d*« q?šb*« qł√

v�≈ W?L�?I?� 5�b�?²?�*« �UłU?O?²Š« ¨W?OKL?FK� ÎU?I�Ë ¨œb?×¹ u?N� ÊuÐe�« v?KŽ ÁeO?�dð

Ê√ V−¹Ë Q??AM*« W?DI½ bMŽ W?¹d?A??³�« œ—«u*« �U??�uK?F?� ‰U??šœ≈ V−¹ Æ�U??¾??� fL??š

Æ¡u?H?� q�UJ²� ÂU?E½ UN?L?Žb¹ Ê√ V−¹Ë W�u?N?�Ð Êu?Hþu*«Ë d¹b*« U?NŁb×?²?�¹Ë U¼b¼U?A¹

b¹b?% vK?Ž �U?�uKF*« W?O?MIð wHþu?� b?ŽU??�¹ –≈ ’U?š u?×½ vK?Ž ‰U?F?� rO?L??B?²�« «c¼

Æ…b¹b'« WOMI²�« Ác¼ w� …UO(« Y³� W�“ö�« �«—UN*«Ë WO²×²�« WOM³�«

W¹dA³�« œ—«uLK� —uBð
Ê≈ ÆW¹dA?³�« œ—«u*« �UOKLF� sJ2 u¼ U* �«—u?Bð —uDð …b¹bŽ �U�?ÝR� Èd½

Ê√ 5Š w� ÆW?�?ÝR*« �UłU?Š rzö?²� ÎU?BO?B?š WKBH?*« pKð w¼ �«—uB?²�« qC?�√

w²�« pKð ÊS� ¨UN²?HA²�« w²�« �UÝ—UL*« qC�√ s� b¹bF�« VŽu?²�ð Ê√ sJ1 WF�Uł

�U�U?L²?¼«Ë �UłUO?²Š« Âb?�²?�ð w²�« pKð w¼ —u?Bð œ«bŽ≈ w� ÊuJ¹ U?� `$√ ÊuJð

¡«—b??� ≠W¹d??A??³�« œ—«u*« �U??OKL??Ž u??�b?�??²??�??� r¼ szUÐe�« Æ—u??B??²�« l�b� s?zUÐe�«

W?¾H?�« s� �U�?ÝR*« XA?
U½ ©1997 ¨w�u½u?�® W?IÐU?Ý W�U?I?� w� ÆW?F�U?'« u?Hþu?�Ë

u¼ W¹—UJ²Ð« U?NKF?ł U?� Ê≈ ÆU?Nð«– W¹—UJ²Ðô« �U?Ý—U?L*« s� b¹b?F�« c?HMð w²�« W?O*U?F�«

ÆWO*UF�« �U�ÝR*« Ác¼ W�UIŁ rzö²� WÝ—UL*« cOHMðË qOBHð - w²�« WI¹dD�«

ÍœRð w²�« W??O?H?O?JK� �U?F??�U?'« Èb?Š≈ —u??Bð u¼ wK¹ U?� Ê≈ ¨‰U??¦*« qO?³??Ý vKŽ

U?N²?L?N� oO?I?% vKŽ WF?�U?'« …bŽU?�?� qł√ s� UN?²?HOþË W?¹dA?³�« œ—«u*« U?N³?łu0

ÆW¹dA³�« œ—«u*«Ë Vð«Ëd�« r�
 WOMIðË rOEMðË �UOKLŽ jÐ«dðË WOKŽU� 5�×²Ð
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Èu?²?�� …œU?¹“Ë �UI?�«u*« �U¹u?²?�?� œb?Ž iOH?�?²� �U?OKL?F�« jO?�?³ð V−¹ �

ÊuJð Ê√ V−¹ t�H½ X
u?�« w�Ë Î«bOł UN�UB¹≈ r²¹Ë W?×{«Ë ÊuJð Ê√ V−¹ ÆW�¡U�*«

ÆnO�UJ²�« YOŠ s� W�UF�Ë 5�b�²�LK� …œËœË

ÊuJ?¹ Ê√ V−¹Ë Æs?zUÐe�« �U????łU????O???²????Š« rN???� q?ł√ s� rO?EM?²�« WK?JO¼ V?−¹ �

u??×½ ÎU?N??łu?� ÊuJ¹ Ê√ V?−¹Ë Æ…d?³??š v�≈ bM²??�ð ‰uKŠ d¹uD?²� ÎU?B??B?�??²?� rO?EM²�«

Æ5�b�²�LK� …œËœË WI¹dDÐ �U�uKF*« .bIð qł√ s� �U�b)«

ÊuJð Ê√Ë QAM*« WDI½ bMŽ �U½UOÐ ‰UšœSÐ Âb�?²�LK� WOMI²�« `L�ð Ê√ V−¹ �

�«Ëö?F�« Z�bð Ê√ V−¹Ë ¨WJ³?A�« v?KŽ �U�u?KF*« W¹ƒ—Ë Y¹b?×?²� œU?H½ W?O½UJ�≈ t¹b�

5Ð �U½U?O?³�« o?�b?²Ð ÎU?C¹√ `L?�ð W?�K?Ý W?I¹dDÐ 5Hþu*« sŽ �U?�u?KF?�Ë Vð«Ëd�«Ë

ÆWOK;«Ë W¹e�d*« rEM�«

W?I¹dÞ ÊuJð Ê√ v�≈ q?O9 w¼Ë ¨Ã–U/ U?N?²?H?BÐ sŽ d?³?F¹ �«—u?B?²�« s� d?O?¦?�

¨(Edwin Land) b½ô s¹Ëœ≈ ÆÂu??N??H?� s?Ž d?O??³??F?²?K� rO??L?B?ð …œU?Ž≈ o¹d??H� W??OÐU??−¹≈

Æ¢U?NKŠ ÊU?J�ùUÐ ¨U?N?{d?Ž s?J1 WKJA?� W¹√¢ ‰u??I�« œU?²?Ž« ¨b¹Ë—ôuÐ W?�d??ý fÝR?�

b??O???ł d??�??ł u¼ w?KI??Ž Ã–u/ d?¹uDð ÊS??� ¨W?KJA*« ÷d???Ž o¹d??H�« l?OD²??�¹ U?*U??Š

qŠ bMŽ W¹—Ëd{ �«—u?B²�« Æq(« ¢W¹ƒ—¢ w� o¹dH�« bŽU?�¹ t½≈ Æq(« v�≈ ‰u�uK�

ÊuJO?Ý —u??Bð ÊËbÐ –≈ ¨wzU?NM�« ·b??N�« W¹ƒ— vKŽ o¹d?H�« b??ŽU?�ð wN?� ÆU?� W?KJA?�

s×½ s¹√ v?�≈ ÆW?OzU??NM�« oÞUM*« W�«“≈Ë V?FK*« w� Âb?
 …d??� o¹d?� l?{uÐ t?³??ý√ d?�_«

v�≈ WKJA� ÷dŽ r?²¹ U*UŠ Æ»«u'« W¹«bÐ u¼ —uB²�« ø„UM¼ q?BMÝ nO�Ë Êu³¼«–

ÆUNKŠ ÊUJ�ùUÐ ¨Êu³¼«– s×½ s¹√

cOHM²�« s� b�Q²�«
Vł«u�« WÐ—U??I*« Í√® WD³??CM� W?O??−?NM� v�≈ W??ÝbMN�« …œU?Žù b??N?ł Í√ ÃU??²?×¹

v�≈ W?O½ULŁ s�® ÎU?I¹d� Î…œU?Ž W?F�U?'« —U²?�ð Æ©UNKŠË W?KJA*« ÷dŽ w� U?N�«b?�²?Ý«

o¹dH�« W?LN?� Ê≈Ë ÆVð«Ëd�«ØW¹dA?³�« œ—«u*« ÂUN* qO¦?L²�« iFÐ l� ©’U?�ý√ …d?AŽ
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¡U?CŽ√ √b?³¹ Ê√ sJ1Ë ÆW?F�U?−K� W?OKŽU�Ë …¡U?H?� d¦?�√ �U?OKLŽ W?Žu?L−?� d¹uDð w¼

qł√ s� �UŠ«d?²
« ÊuF?L−¹Ë ÆW?O�U(« �UOKL?F�« nF{Ë …u
 sÞ«u?� b¹b×?²Ð o¹dH�«

w� o¹dH�« ¡U?IÐ≈ w� …bŽU?�LK� —U?A²�?� u×½ qC�√ v?KŽ WO−?NM*« œuI¹Ë Æ5�?×²�«

Æv½œ_« b?(« bMŽ ©s¼«d�« l{uK� ÎU?³�U?ž® w�?ÝR*« “UO?×½ô« ¡U?IÐùË rOK��« ÁU?&ô«

q�U?A?*« b¹b?% r²¹ U*U??ŠË ozU?I??(« lO?L?ł l?O?L?& r²¹ U?*U?Š —UJ²Ðô« …œU??Ž≈ Àb?%

Ê≈ Æc?OHM²�«Ë j?OD�²�« w� ≠c?O?HM²�« qO?�UHð w� u¼ d?O?OG?²�« ÕU?²H?� Ê≈ ÆW?OÝU?Ý_«

s� W¹U?GK?� ÊU?²?�U¼ 5¹c?O?HM²�« W??F?�U?'« ¡«—b?� V½U?ł s� 5²¹u?I�« …œU?¹d�«Ë W¹U?Žd�«

Ê√ dOOG²K� b¹—√ «–≈ ÊU²OÝU?Ý√ …—«œù« s� ŸUM
ù«Ë …œU¹d�« ÆdOOG²�« vKŽ lO−A²�« qł√

b¹—√ «–≈ wÝU???Ý√ d??�√ s¹dŁQ???²*« 5Hþu*« l?O??L??' V¹—b???²�«Ë q�«u??²?�« Ê≈Ë ÆÀb??×¹

d?OO?G?²K� W?FMI� W�U?Š W?ÝbMN�« …œU?Ž≈ o¹d� —u?D¹ Ê√ V−¹ ÆW−?O?²M�« ÊuJ¹ Ê√ d?OO?G?²K�

vKŽ …bzU??H�UÐ d??O?O?G??²�« œu?F?¹ Ê√ V−¹ Ær¼u�bÐ ¡ôœù« vK?Ž 5�—U?A*« lO??L?ł l−??Að

5�?%Ë ¨ÂU?�
_«Ë U?OKF�« …—«œù«Ë W?O�U?LK� �«—u?�Ë oO?I% bz«u?H�« 5Ð s� ÆlO?L?'«

s� b?Š v½œ√ l?� X
uK� Î«d?�u?�Ë ÎU?O?I?DM� ÊuJ¹ W?OKL??Ž o�bðË ¨W?OKL?F�« s?zUÐ“ W?�b?š

Æ—«dI�« wF½UB� qC�√ �U�uKF�Ë ¨WOKLF�« w�b�²�* WOÞ«d
ËdO³�«

œ—«u*« �U??O?KL??Ž ÊS??� ¨ZzU???²M�« qO??N???�ð s� ÎôbÐ t?½QÐ �U??�??ÝR*« Èb???Š≈ wŽbð

∫«u�U
Ë ÆÕU−M�« oOI% ÂU�√ W³IŽ `³Bð U� ÎU³�Už WF�U'« w� Vð«Ëd�«ØW¹dA³�«

’U�ý_« qC�√ nOþuð w� 5��UM� UM�� UM½≈ �

ÊËUF²�« b¹R½ ô UM½≈ �

t¾�UJ½ ô Ë√ tÐ ·d²F½ ô Ë√ “U²L*« ¡«œ_« l−A½ ô UM½≈ �

5Hþu*« Ë√ WO�¹—b²�« W¾ON�« Ë√ »öDK� …œu'« WO�UŽ �U�bš ÂbI½ ô UM½≈ �

nO�UJ²K� W�UF� WI¹dDÐ qLF½ ô UM½≈ �

VÝUM*« X
u�« w�Ë W
ËU�²�Ë W×{«Ë ‚dDÐ q�«u²½ ô UM½≈ �

…—«œù« s�Š vKŽ UMð—b
 w� WI¦�« b�u½ ô UM½≈ �

Î«œ«d�√ rN²HBÐ UMOHþu� sL¦½ ô UM½≈ �

∫w� rN�¹ nzUþuK� WK<« �UOKLF�« Ác¼ w� ◊—u²�« Ê≈
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◊U³Šù« s� WO�UŽ �U¹u²�� �

UMðUO½UJ�≈ ⁄uKÐ vKŽ …—bI�« ÂbŽ �

WO�U*«Ë UNM� W¹dA³�« œ—«u*« Â«b�²Ý« …¡UÝ≈ �

UN²H�U��Ë �UOKLF�« ‰uŠ ·UH²�ô« �

lC??O??Ý o¹d??H�« tÐ v?�Ë√ Íc�« Vð«Ëd�«Ë W¹d??A??³�« œ—«u*« ÂU??N??� 5�??% Ê√ «Ëd??�–

∫s� WF�U'« lHM²ð ·uÝ –≈ Èu
√ n
u� w� WF�U'«

ÎU³¹—bð qC�√ 5Hþu� �

rNzUI³²Ý«Ë 5Ðu¼u� ’U�ý_ qC�√ nOþuð �

WOłU²½ù« …œU¹“ �

WłU(« sŽ W?CzUH�« œ«bŽ_« ÎUIÐUÝ UN?²³³Ý w²�« …—u²?�*« nO�UJ²�« iOH�ð �

…¡UH�ö�«Ë

5Hþu*«Ë Vð«Ëd�« sŽ W�uN�Ð …d�u²�Ë WŁb×²��Ë W×O×� �U½UOÐ �

WF�U'« ¡Uł—√ dzUÝ w� W�œU¼ �ôUBð« �

—u�_« dOO�ð vKŽ …—«œù« …—b
 s� 5IŁ«Ë 5Hþu� �

�U�b)« UN�d% W¾OÐ �

WF�U'« �UłUO²Š«Ë WO½u½UI�« �U³KD²LK� qC�√ ‰U¦²�« �

»öD�«Ë 5Hþu*«Ë WO�¹—b²�« W¾ONK� WOKLF�« …UO×K� qC�√ WOŽu½ �

s� qOKI?²K� œu?Nł qJý vKŽ w?ðQ¹ dO?OG?²K� …b?Oł W�ËU?×?� Í√ s� dš¬ «Î¡e?ł Ê≈Ë

rO?LBð …œU?Žù ÊuJOÝ U?� �U?F�U?'« ÈbŠ≈ XMOÐ nO?� 9≠9 qJA�« `{u¹ Æb?O?IF?²�«

œb?Ž r¼ Êu�—U?A*«® Æb?OI?F²�«Ë nO?�UJ²�« s� q� vKŽ wJOðU?�«—œ dOŁQð s?� rNðUOKL?Ž

�ôUŠ œb?Ž w¼ �«uD)«Ë ¨WOKL?F�« w� W¹UNM�« v²?Š W¹«b³�« s� 5OMF*« ’U?�ý_«

–≈ …d??�U??ž W??−??(« ÊS??� ¨Ác??N??� W?�U??Š w� Æ©j)« ‰uÞ vK?Ž WÐuKD*« q?šb??²�« Âb??Ž
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ÎUŽU?³D½« „d²¹ r
d�« Ê√ rž—Ë Æ• 40 W³?�MÐ �U?OKLFK� �«b?OI?F²�«Ë nO�UJ²�« iH?�ð

ÆU¼dOOGð œ«d*« W�U(« qL−� s� bŠ«Ë ¡eł œd−� t½S� ¨ÎU¹u


�UOKLF�« nO�UJðË bOIFð w� �UCOH	²�« 9≠9 qJA�«

h	K*«
�«—œU?³� ÕU?−M� ÊU�U¼ Êö?�U?Ž dO?OG?²K� ŸUM
ù« �U?OKLŽË dJ³?*« q�«u²�« d?³²?F¹

qL?F�« √b?³¹ ·uÝ ÆW?OKO?B?Hð cO?HMð WD) W?³?�M�UÐ ‰U?(« u¼ U?LK¦� W¹d?A?³�« œ—«u*«

b¼U??A½ UM½≈ Æ�U??OKL??F�« wJ�U??� v�≈ …b¹b??'« �U??OKL??F�« rO??L?Bð r?OK�ð Èb* ‚U??A�«

sJ1 U* W¹u?�Ë_« wDFð W?OM�“ ‰Ë«b?ł l� ¨W?OKO?B?Hð l?¹—U?A?� jDš —uDð �U?F?�U?ł

W¹—Uł Vð«Ëd�« ‰Ëb?łË W¹dA³�« œ—«u*« �UOKL?Ž rOLBð …œUŽ≈ ÆÎU¦�UŁË ÎU?O½UŁË ÎôË√ tKF�

iOH�²� WÐ—U?I� UNH�uÐ WOKC?�√ rOLB²�« …œUŽ≈ V�²Jð Æ�U?F�U'« s� b¹bF�« w�

qL??Ž ÊUJ� w� �U??�uK?F*UÐ 5Hþu?*«Ë …—«œù« b¹Ëe?²?�Ë W?�b??)« 5�??×??²�Ë �U??I??HM�«

Æb¹«e²� qJAÐ �U�uKF*« t�d%

p�U*« qO�œ ∫W?F?�U'« t?ÐU²?� w� (Henry Rosovsky) wJ�?�u?ÝË— ÍdM¼ V²J¹

s� ÊU??²?×?O??B½ “d?³ð Æ¢W¹U??GK� Íb� ·u�Q?*« W¹—«œù« W¹œu?³??F�« qJý w¼ ¢…œU?L??F�«¢ Ê√

vKŽ p²?HOþË b?L²?Fð b
 –≈ q¹u?L²�« VK?Þ s� WO?LMð¢ w¼ v�Ë_« ∫wJ��u?ÝË— bO?��«
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s� ¨…—«œù« W?H?Oþu?Ð WD³ðd*« ‰«u?�_« lL?ł �U?³?KD²?� v�≈ ¡«—b*« d?O?A¹ U??LMOÐ Æ¢p�–

rN½√ bÐ ô WF�U'« w� W¹dA³�« œ—«u*« W?OKLŽ dOOGð ÊËœuI¹ s¹c�« ¡«—b*« Ê√ `{«u�«

�U??F??�U??'« Èb?Š≈ X?I?H?½√ b??I� Æ‰U*« oHMð Ê√ V?−¹ ‰U*« wMł q?ł√ s� t½√ Êu??�—b¹

bzU?F�« ÊU?�Ë ÆU?NðU?OKL?Ž 5�?×?²� …b?Š«Ë …d* �«—U?L?¦?²?Ý« w� —ôËœ n�√ 300 Î«d?šR�

o¹d?� œbŠ ¨Èd?š√ W?F�U?ł w�Ë ÆW?IŁu� W?¹uMÝ �«dšb?� qJý vKŽ —ôËœ Êu?OK� 5Æ2

—U?L¦?²Ýô« mKÐ ¨—ôËœ 5¹ö?� W�?Lš U¼—b?
 W¹uMÝ �«d?šb� W?F�U?'« WÝbM¼ …œU?Ž≈

5¹ö� W?�L?š U¼—b
 …bŠ«Ë …d* nO�UJ?ð �«dšb*« s� Èu²?�*« p�– oOI?×²� Â“ö�«

�«—U??L??¦??²??Ýô« ÊS?� ¨W?�U?(« Ác?¼ w� Æ—ôËœ n�√ 500 U¼—b??
 W¹uMÝ n?O�UJðË —ôËœ

WD³C?M� WÐ—UI� W?OLMð vKŽ qL?Fð r� …œU¹d�« Ê_ qB% r� d?OO?G²�« À«b?Šù W�“ö�«

ÆWłdŠ W¹—«œ≈ �UOKLŽ w� WO−Oð«d²Ý« �«—UL¦²ÝUÐ ÂUOIK�

v�≈ ‰u�u?K� WF³?��« ∆œU³*U?Ð wJ��u?ÝË— UN�b?
 w²�« WO½U?¦�« W×?OBM�« oK?F²ðË

W?�d??F?� rN¹b� s¹c?�« p¾�Ë√ Ê≈¢ ¨lÐ«d�« Áƒb?³??� ‰u?I¹ ÆW??F?�U?'« rJŠ w?� ‚uŁu?� ¡«œ√

dO¦� qJAÐ dOO?G²�« w� cš¬ W¹dA³�« œ—«u*« —Ëœ Ê≈ Æ¢r¼√ Í√— sŽ »«dŽù« rN� o×¹

…b?ŽU??�?� ∫q³?I?²??�*« w� W?F??�U?'« nzUþË r¼√ b?Š√ ÍœR?¹ ·u?Ý t½√ W?ł—b� W¹U??GK�

¨b¹b?'« W�«d?A�« Ã–u/ w� ÆUNÐ ÿU?H²?Šô«Ë WO?�dF*« U?NðbŽU?
 b¹b% w� W?F�U?'«

W?�d?F*« ⁄uK³� w?�?Oz— “e?F?� WÐU?¦0 rN?�?H½√ W¹d?A?³�« œ—«u?*« u?Hþu?� d?³?²?F¹ Ê√ V−¹

WO?KJ�« WL?N� rŽb� W?�“ö�« W¹d¼u'« �U?�UB?²šô« rN?HÐ —Ëb�« «c¼ √b³¹ ÆU?Nð—«œ≈Ë

VKD²¹ ÆW¹d¼uł …¡UH� d¹uD²� Â“ö�« V¹—b²�«Ë ¨…d�u?²*« �«—UN*« …bŽU
Ë ¨WF�U'« Ë√

WJ³?A�« vKŽ U?�≈ �U?�uKF*« sŽ Y?×³?�« W¹d?Š UN?¹b� ¨WMJL?²?� qL?Ž …u?
 d¹uDð —Ëb�« «c¼

W?O?�?Oz— �U?�«d?ý W¹d?A?³�« œ—«u*« u?H?þu?� wM³¹ Ê√ VKD²¹Ë W?OKš«b?�« WJ³?A�« Ë√ W?O�Ëb�«

wL??OEMð Ã–u/ w� t??�??H½ Ÿ“u¹ W¹d??AÐ œ—«u?� —œU??� VKD²¹Ë  r?NM� »uKD� u?¼ U?� rN??H�

Í√— W¹dA?³�« œ—«uLK� ÊuJOÝ ÆÍdJH�« WF?�U'« ‰ULÝ√— W?OLMðË ¡UMÐ w� …bŽU�?LK� b¹bł

W?F�U?'« �UłU?O²?Š« rN?H¹ lKD� p¹dý U?N½√ X³?¦ð UL?O� W?F?�U'« d¹uDðË ÊËR?ý w� r¼√

ÆUN²LN0 ŸöD{ö� �UO−Oð«d²Ý« cOHMð w� „—UA¹Ë
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W¹dA³�« œ—«u*« w� �UÝ—UL*« qC�√ ∫o×K*«

W�UŽ �UÝ—U2
WK�UF�« …uIK� WK¹bÐ �U³OðdðË ¡UI²½ô«Ë 5Hþu*UÐ œËe²K� WO−Oð«d²Ý« WOKLŽ �

¡«œ_« ”UO
 �

5Hþu*« d¹bIðË WK¹bÐ �P�UJ� �

rNð«—b
 ¡UMÐË 5Hþu*« V¹—bð �

…œUOI�« d¹uDð �

5Hþu*« l� Íu
 q�«uð Z�U½dÐ Á“eF¹ w�UIŁ dOOGð �

�U??Ý—U2Ë ”UMK� Â«e??²�«Ë Èu??²??�*« lO??�— ¡«—¬ o�«uð VK?D²¹ ‰U??F?� jO?D�ð �

W�ÝR*« ·«b¼√ rŽbð …—«œ≈

bNF*« �U?łUO²Š« rŽb� �ôU?−� WO½ULŁ W?OMI²K� f²ÝuýUÝU?� bNF� œb?Š Î̈ö¦�

∫W¹dA³�« œ—«u*« rOLBð …œUŽ≈ w� 5Hþu*«Ë

Æ�UŽuL:« vKŽ o³DMð W¹dAÐ œ—«u� �UÝ—U2 ©1

ÆnzUþu�« nOMBðË rOLBð ©2

ÆnOþu²�« �«¡«dł≈ ©3

Æi¹uF²�« ©4

Æ5Hþu*« �P�UJ�Ë d¹bIð ©5

Æ¡«œú� ‰UF� rOOIð ©6

ÆV¹—b²�«Ë d¹uD²�«Ë rOOI²�« ©7

Æw−Oð«d²Ýô« jOD�²�« ©8 
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5Hþu*« �U�öŽ
¨ÍuMO�≈ WF�U?ł® �«¡«dłù«Ë �UÝUO��« v�≈ WJ³?A�« o¹dÞ sŽ –UHM�« WO½UJ�≈ �

©sDÝuÐ WF�Uł ¨ÊUGOA²� WF�Uł ¨œ—uH½U²Ý WF�Uł

WKJA??� q¦?� ¨W??O?B?�??A�« qzU?�*« l� q?�U?F?²�« w?� 5Hþu*« …b?ŽU??�* Z�«dÐ �

a�« ¨W?O?KzU?F�« �U?�“_«Ë ¨W??O�U*« q�U?A?*« ¨‰u?×J�« Ë√ �«—b?<« v?KŽ ÊU?�œù«

©q½—u� WF�Uł®

rKE²�« ◊UA½ VIFð rE½ �

WOÐUIM�« …œUOI�« l� Èu
√ �U�«dý qOJAð �

nOþu²�«Ë ¡UI²½ô«
¨„u¹œ WF?�Uł® WJ³A�« o¹dÞ sŽ W?Oð«c�« dO��« u?LLB?�Ë �U³KÞ �«—UL?²Ý« �

©Êd²ÝË À—u½ WF�Uł

W??F??�U??ł ¨U??O½U???HK�MÐ W?¹ôË W??F??�U??ł® nzUþu�« s?Ž Êö??Žû� w½Ëd??²J?�≈ ÂUE½ �

©UO³�u�u�

5K¼R?� 5×ýd?� œU?−¹≈Ë …d?žUA�« nzUþu�« sŽ Êö?Žû� WJ³?A�« Â«b?�²?Ý« �

©”U�Jð WF�Uł®

f²?ÝuýUÝU?� bN?F�® W?Oð«c�« dO?��« h×Hð l� �U?³KD�« w�bI?� VIF?²� rE½ cO?HMð �

©w�UO� WF�Uł ¨UO½UHK�MÐ W¹ôË WF�Uł ¨œ—uH½U²Ý WF�Uł ¨WOMI²K�

©œ—uH½U²Ý WF�Uł® X
R*« Â«b�²Ýö� WOKš«œ �U�bš �

Î«—Ëd??�Ë w�Ë_« VKD?�« vKŽ W??I?�«u?*UÐ Î«¡bÐ nOþu??²�« W??OKL??Ž rO??L??Bð …œU??Ž≈ �

 ©œ—U�—U¼ WF�Uł® Vð«Ëd�« ‰ËbłË �«ËöF�« ÂUE½ w� h�A�« qO−�²Ð

V¹—b²�«
wLOEM²�« ÕU−MK� W�“ö�« W¹d¼u'« �«¡UHJ�« b¹b% �

�«¡UHJ�«Ë �«—UN*« vKŽ rzU
 V¹—bð �



…—«œù« b¹b&

307

WF�U'« WLN� rN� vKŽ b¹bA²�« �

w� V¹—b?²�« qL?A?ðË 5Hþu*« lO?L?' V¹—b?²K� …b?Šu?� W?OM?Ið W?BM� b¹b?% �

q¦?� ¨W�d?²A*« rEM�« �U?I?O³DðË ¨W?�d²?A*« rEM�« �U¹œU?²Ž Â«b?�²?Ý« ‰U−?�

WOB�?A�« VÝ«u(« Â«b�²Ý«Ë WOðU?ŽuL:« �UO−�d?³�«Ë w½Ëd²J�ù« b¹d³�«

WO½UOÐ ÂeŠË W�Ëb'« �UI¹—ËË ¨’uBM�« �U'UF� q¦�

WOð«c�« …—«œù« �«—UN� w� 5Hþu*« V¹—bðË W�¡U�*« rKFð vKŽ b¹bA²�« �

WOKš«b�« �UJ³A�« v�≈ Î«œUM²?Ý« WO{«d²�« rKFð œ—«u� e�d� À«b?×²Ý« Íd−¹

¡«u��« vKŽ X½d²½ù«Ë

5Hþu*« qJ� W¹dJ� WO�ULÝ√— rE½ À«b×²Ý« Íd−¹

ÂU�
_«Ë �UOKJ�«Ë �UF�U−K� WO−Oð«d²Ýù« �«—œU³*UÐ V¹—b²�« ZzU²½ jÐdð �

r�?
 b¹ËeðË ¨UN1b?IðË Z¼UM*« ÊuL?C� rO?LBð w� …d?ýU³*« …—«œù« pL?NMð �

WK¦�√ qL²?Að ÆÊuHþu*« ÁUIKð Íc�« V¹—b²�« W?LO
 sŽ WFł«— W¹c?G²Ð V¹—b²�«

∫vKŽ …œb×�

©w�UO� WF�Uł® —uD²�«Ë V¹—b²�« WFÐU²* W²9R� rE½ �

©œ—uH½U²Ý WF�Uł® WJ³A�« vKŽ 5Hþu*« V¹—bðË tOłuð �

bK� f²Ýu?ýUÝU� b?NF?�® wMH�« V¹—b²�« .bI?²� jzUÝu�« œb?F²� rKFð e?�d� �

©w�UO� WF�UłË

©UO½UHK�MÐ WF�Uł® w�U�_« j)« w�dA� V¹—bð vKŽ eO�d²�« …œU¹“ �

WF�Uł® 5Hþu*« tOłuð Z�«dÐ w� Èu²�*« wFO�d�« …—«œù« w�ËR�� ◊«d�½« �

©UO½UHK�MÐ

©w�UO� WF�Uł® ¡«—b*« v�≈ …œUOI�« d¹uD²� Z�U½dÐ .bIð �

Wł—œ 360 l�«uÐ WFł«— W¹cGðË ¡«œ_« rOOIð
WD�³� nOMBð WDšË WD�³� rOOIð �«Ëœ√ �

360 l?
«uÐ W???????F??????ł«— W?¹c??????Gð l?� w?ŽU??????L??????'« q?L??????F?�« v?KŽ b?¹b??????A??????²?�«

 ©‰u¼ Êu²OÝ WF�Uł® ©nþu�Ød¹b�ØdOE½®
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�«—UN*« d¹uDð vKŽ b¹bA²�« ≠rOOI²�«Ë nOMB²�« vKŽ b¹bA²�« ¡UG�≈ �

5KŽU� 5�—UA� rN²HBÐ 5Hþu� Ã«—œ≈ �

qJA�« vKŽ fO�Ë WOKLF�« vKŽ eO�d²�« �

�UF�U'«Ë �UOKJ�«Ë ÂU�
_« w�«d�Ë ·«b¼√ l� W¹œdH�« ·«b¼_« n�«dð �

WOŽUL'« �U¾O³�« l� ¡«œ_« …—«œ≈ rE½ Âƒ«uð �

.b?I²� V¹—bð jDš —uD?ð ª¡«œ_« �U³KD²0 WD³?ðd� Íœd?H�« —uD²�« jDš �

ÎU�U9 VÝUM*« X
u�« w� �«—UN�

5HþuLK� d¹bIðË WK¹bÐ �P�UJ�Ë ¨WO�U� `M� Z�«dÐ —uDð �

∫W�ÝRLK� ÎUF³ð …œb×� WOKOBHð WK¦�√ qLAð

f²Ýu?ýUÝU� b?NF�® W¹uMÝ ‚U?I×²?Ý« WFł«d?� vKŽ 5Hþu*« lOL?ł qB×¹ �

©WOMI²K�

©‰u¼ Êu²OÝ WF�Uł® nþu� q� ¡«œ√ WDš s� Î«¡eł fOzd�« ·«b¼√ `³Bð �

¡«“≈ ¡«œ_« fO?I?ð WD�?³?� ¡«œ√ �U??L?O?O??Ið ÎU?F?� Êu??Hþu*«Ë ¡«—b*« Àb?×??²?�¹ �

·«b¼_«

W?F?�U?ł ¨W?OMI?²K� f?²?Ýu?ýU?ÝU?� b?N?F?� ¨ÍuMO�≈ W?F?�U?ł ¨X½u?�d?O?� W?F?�U?ł® �

©‰u¼ Êu²OÝ WF�Uł ¨uGO¹œ ÊUÝ w� UO½—uHO�U�

 ©uGO¹œ ÊUÝ w� UO½—uHO�U� WF�Uł® Vð«d�UÐ ¡«œ_« jÐ— �

�P�UJ*«
lO??L?ł qL??A¹® w−?Oð«d??²?Ý« ÁU??&UÐ �«e?−?M*« vKŽ �P?�U?J�Ë ·«b¼_« Âƒ«uð �

©5Hþu*«

nzUþË ·U???�Ë√Ë ÷d??Ž√ Vð«Ë— r?]KÔÝ À«b??×???²??Ý« Í√® W??C?¹d??F�« W???�e??(« �

f²?ÝuýU?ÝU?� bN?F?� ¨œ—uH½U?²?Ý WF?�U?ł® ©»UI�_« s?� q
√ œbŽ l� ÷d?Ž√

©f²�Uð WF�Uł ¨„u¹œ WF�Uł ¨Uðu�MO� WF�Uł ¨UO½UHK�MÐ WF�Uł ¨WOMI²K�
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¡«œ_UÐ Vð«Ëd�« jÐ— �

©WOMI²K� f²ÝuýUÝU� bNF�® …dOG²*« `M*«Ë Vð«ËdK� d³�√ —UA²½« �

Æ©t½uKF?H¹ nO?� v�≈ ”UM�« tKF?H¹ UL?Ž œU?F²Ðô« Í√® …¡U?HJ�« v�≈ bM²?�ð Vð«Ë— �

v�≈ l�b?¹ ¨W??O?ÝU??I?�« q�«u??F�« s� W??Žu??L??−??� ¡«“≈ nzUþu�« r?O?O??I?ð sŽ ÎôbÐ

W�ÝR*« ÕU$ w� rNðUL¼U�� ¡UI� œ«d�_«

�«ËöF�«
©Êd²ÝË À—u½ WF�Uł® WJ³A�« vKŽ �«ËöF�« ¡UI²½«Ë Włc/ �

�UÐU?�?Š ¨�«Ëö?Ž® WJ³?A�« vKŽ 5FzU?³�« l
«u?� v�≈ Î«–U?H½ �U?�?ÝR*« —uDð �

©œ—U�—U¼ WF�Uł® ©bŽUI²�«

©w�UO� WF�Uł ¨q½—u� WF�Uł® 5Hþu*« …bŽU�� Z�«dÐ �

W½“«u*« WIÐUD* bŠu*« q�UA�« Êu½UI�« l� q�UF²K� WOł—Uš —œUB� œU−¹≈ �

©WOMI²K� f²ÝuýUÝU� bNF� ¨œ—U�—U¼ WF�Uł®

W½d� ‚UH½≈Ø�«ËöŽ �

qC�√ WOz«dý …u
Ë …—«œù jD)« s� qOK
 œbŽ �

Vð«Ëd�« ‰Ëbł
�U?�uKFLK� WK�U?ý �U½U?OÐ …bŽU?
 5�Q²� W?¹dA?³�« œ—«u*«Ë Vð«Ëd�« rE½ Âƒ«uð �

W??F??�U???ł ¨u¹U¼Ë√ W¹ôË W???F??�U??ł ¨W??O�U???L??A�« U½Ëe¹—√ W???F??�U??ł® 5H?þu*« sŽ

©f²�Uð WF�Uł ¨œ—U�—U¼ WF�Uł ¨UO½UHK�MÐ W¹ôË WF�Uł ¨Êu²�½dÐ

©�«¡UM¦²Ý« d�u²ð® 5Hþu*« lOL' w½Ëd²J�≈ l�œ ‚«—Ë√Ë dýU³� Ÿ«b¹≈ �

Â«Ëb�«Ë X
u�« �ö−Ý W²9√ �
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W�ÝR*« V�Š WK¦�_« iFÐ
¨X½u?�d?O?� W?F?�Uł ¨U?O½U?HK�?MÐ W¹ôË W?F�U?ł® WJ?³A�« v?KŽ X
u�« lL?ł ÂUE½ �

©UO½UHK�MÐ WF�Uł

WJ³A�« vKŽ �U?�uKF*« sŽ �öšb� W¹d?A³�« œ—«u*« ÂUE½ v�≈ ÂU�?
_« ÂbIð �

©UO½UHK�MÐ WF�Uł ¨eMJÐu¼ e½uł WF�Uł®

¨w�U??O?� W??F?�U??ł® W?O??
—u�« 5H?þu*« d?OÐU??{√ s� hK�??²K� l¹—U??A*« d¹u??Bð �

©UO½UHK�MÐ W¹ôË WF�Uł

WF�Uł® W¹b¹d³�« WGOB�« V�?×Ð …bF� Vð«Ëd�« �UJOýË ‚«—Ë√ rOLBð …œUŽ≈ �

©UO½UHK�MÐ W¹ôË

¨U?O½U?H?K�MÐ W¹ôË W?F?�U?ł® W??O?
—u�« �«—U?L?²?Ýô« h?OKI?²� WJ³?A?�« Â«b?�?²?Ý« �

W?F?�U?ł ¨W?OMI?²?K� f²?Ýu?ýU?ÝU?� b?N?F?� ¨œ—U?�—U¼ W?F?�U?ł ¨U?ðu?�MO?� W?F?�U?ł

W?F?�U??ł ¨U?O½U?HK?�MÐ W?F?�U??ł ¨q½—u?� W?F?�U??ł ¨œ—u?H½U?²?Ý W??F?�U?ł ¨X½u??�d?O?�

©w�UO� WF�Uł ¨Êu²�½dÐ

WF�U?ł® WOðu³JMF�« WJ³?A�UÐ ◊uÐd� w�U�√ ·dÞ l� q�UJ²� ÂUE½ qŠ c?OHMð �

©œ—U�—U¼

b?N??F?�® 5?Hþu*« �U½U??OÐ qOK%Ë �«—U??�?H??²?Ýô« qO??N?�??²� �U½U?O?Ð Ÿœu?²??�?� �

©WOMI²K� f²ÝuýUÝU�

©ÊUOKÝË WF�Uł® WOł—Uš —œUB� s� Vð«Ëd�« ‰Ëbł eON& �

©X½u�dO� WF�Uł ¨œ—uH½U²Ý WF�Uł® WJ³A�« vKŽ Vð«Ëd�« qO�œ �

5Hþu*« �U½UOÐ …—«œ≈
W¹ôË WF�Uł ¨Uðu�MO� WF?�Uł® QAM*« WDI½ bMŽ WJ³A�« vKŽ �U½UO³�« ‰Ušœ≈ �

©Êd²ÝË À—u½ WF�Uł ¨u¹U¼Ë√



…—«œù« b¹b&

311

¨u¹U¼Ë√ W¹ôË W??F?�U??ł® �«Ëö?F�«ØV?ð«Ëd�« ‰Ëb?łØW¹d??A?³�« œ—«u?*« rE½ Z�œ �

©f²�Uð WF�Uł ¨užUJOý WF�Uł ¨UO½UHK�MÐ W¹ôË WF�Uł ¨X½u�dO� WF�Uł

W¹ôË W?F�Uł ¨Uðu?�MO� W?F�U?ł® WOð«c�« W?�b)« v�≈ ¡«—b*«Ø5Hþu?*« ‰u�Ë �

©X½u�dO� WF�Uł ¨u¹U¼Ë√

W¹dA³�« œ—«u*« rOEMð qJO¼
�U?�b?šØ…—u?A?*« ¡«b?Ý≈ �U?�b?š �U?Žu?L??−?� q¦?� ¨�«Ëö?F�« �U?O?KL?Ž Z�œ �

©œ—U�—U¼ WF�Uł® W¹dA³�« œ—«u*«Ë WO�U*« 5Ð WŽ“u� ÎUO�UŠ w¼ w²�« ¨szUÐe�«

…—«œ≈ W??�b??š sŽ 5�ËR??�??� W¹d??A??³�« œ—«u*« w� Êu??O??�U??B??²??š«ö�« `³??B¹ �

©Êu²�½dÐ WF�Uł ¨WOMI²K� f²ÝuýUÝU� bNF�® 5Hþu*« s� ÎôbÐ ÂU�
_«

U¼dOž Èdš√ �UÝ—U2
©œ—U�—U¼ WF�Uł® ¢bŽUI²ð U�bMŽ Àb×¹ «–U�¢ Ê«uMFÐ WJ³A�« vKŽ �U×H� �

bŽUI²K� oÐU��« jOD�²�« �

5Hþu??LK� W??�??ÝR*« Ã—U?š nzU?þË sŽ Y×??³�« qO??N?�ð �U??�b??š ‰U?L??F?²??Ý« �

5CzUH�«

¨©¡UI?³²?Ýô«® ·«eM²Ýô« rOO?IðË …bðd� W¹c?Gð vKŽ ‰uB?×K� �öÐUI?� Ã«dš≈ �

�«ËöF�« ÊQAÐ …—uA� .bIðË

¿¿¿¿¿


