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الإسلاميالمصرفيالعملمفهوم
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التعامكفيالمتعاملينلأحتياجاتتلبيةفيةالمصحالأسواثفيالإسلاميةالمصارفنشأت

الإسلاصية.الشريعةلأحكاموففاالمصرفي

يدعا!الادخار"بنك"إنشاءمعبمصرم6391عامفيالإسلاميةالمصارفبدايةوكانت

11.الإسلاصيةانبنوكأبو!بيلقبوالذي،النجارأحمدالدكتور/الأستاذ

هناومن،التاقليديةوالبنوكالإسلاميةالمصا!فبت!فيصيوجدلاأنهيعتقدالبعفرزالطوما

التقليدية،البنوكوبينبينهاوالفرق،الإسلاصيةالمصارفوخصائصرمفهومبيانالأمرتطلب

سواءالمصاشفتلكأنشطةعا!فالترإىبالإضاشة،تحكمهاالتيا(سثص.عيةالضوابطهيوما

المصرفيةالخدساتتقديمأو،التمويلصيغخلاا!لساستثماهـهاآوا!دائعاقبولحيثسن

فيسنتناولهساوهذاللمتعاهملين،الإسا،ميةاالمصي!فيةالمنتجاتتسويقوكيفية،للمتعاملين

.البابهذا

التالية:الفصولالأولالبابويتناول

الشرعية.وضوابفهالإسلاميةاالمصارف:الأولالفصل

لإسلامية.اثبالمصاشالإدخاريةالأوعية:الثانيالفصل

الإسلا!ية.الشريعةأحكامحالمتوافقةالتمويلصيغ:الثالثالفصل

الإسلامية.المصارففىالمصرفيةالخدمات:الرابعالفصل

الإسلا!ية.صلمصصهـفيةالتقليديةالمصارفتقديم:الخامسالفصل

الإسلامية.المصرفيةتالمنتبت!ويقفيهاوأثالعاصلينسلوكيأت:السادسالفصل
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الاولالفصل

الشرعيةوضوابطهاالإسلاميةالمصارف

مقدمة

عنتميزهالتيوخصائصهالإسلاميالمصص!فمفهومعا!فالتربمكانالأهميةمن

.التقليديوالبنكايإسا،مياالمصرهـفبينالأساسيةوالفروقات،التقليديةالبنوك

الإسلاميترالمصارفوتطورنشأةآولأ:

الادخاربنوكإنشاءمعم6391عامالإسلا!يةاالمصارفةفكللتطبيقالفعليةالبدايةتعد

النجار.أحمددلمئاسةبرعمكيقفيخلالمنغمرميتفيالمحلية

ينصبنكأولوكان،الاجتماعيناصربنكالممح!يةاخكومةأنشأت791!عامفي

إعطاء.أوأخذاباابايت!مللافالمصصأنعلىإنشائهقانونفي

كبنكجدةفيللتنميةالإسلاميالبنكتأسيراتفاقيةعاىالتوقيعتم7491عامفي.

وتم،الإسلاميالمؤتمرلمنظمةقدصتافتياسد!اسةاضوءفيالحكوماتبتمويليقوم

.7591عامفيالعمكمزاولة

والذي،المتحدةبيةالرالإماراتدولةفيالإسلاليدبيبنكإنشاءتم7591فيعام

يقدمالآنحتىزالطوما،الإسلاميةالمصاهـفلإنثاءالحقيقيةأ!بدايةاعمليايؤرخ

الإسلاسية.الشريعةأحكاموفقنشاطه

يديزماإلىم3121/5302/فيبنكاVIVستالإسلاسيةالمصارفعددتطوروقدهذا،

نوافذأوفروعبهاانتيرفالمصطبعضإلىبالإضالة،م0102عامفيإسلاسيبنك005عاى
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أصدر،العالممستوىعلدولة57منأكثرفيبنك،503علىعددهايزيدوالتيإسلامية

،الإماراتالدولتلكومنالإسلاميةبالمصارفالعمللتنظيمخاصةقوانينمنهاالعديد

وفرنسا.،السو!ان،سنغافورةماليزيا،إنجلزا،،الكويت

الأصولزادتفقد،الأصولحجمفيالزيادةالمصارفأعدادفيالزيادةصاحبتوقد

م3112/5052/فيدولاربليون931إلىم3112/4002/فيدولاربليون025من

عليزيدب!ام1102عامفيالإسلاميةالمصارففيالأصولوتقدرهذا27%،قدرهابنسبة

إلى%15بينسنوئاالإسلاميةالمصريةالصناعةنمومعدلطويبلغ،أمريكىدولارتريليون

السعوديةومنهاالإسلاميةالصيرفةعاصمةتصبحأنعلىالدولمنالعديدوتتنافس%،02

.وسنغافورةوالبحرينوماليزياوإنجلزا

مصرفيالإسلاميضالصيرفشثانئا:

إسلامية،مصرفيةمنتجاتتقدمالتيالبنوكمنالعديدالمصريالمصرفيالسوقيضم

تقدموبنوك،إسلاميةفروعلديهاوبنوك،بالكاملإسلاميةبنوكبينالبنوكتلكوتتنوع

الثالي:النحوعلوذلك،إسلاميةمصرفيةمنتجات

بالحاملإسلاميضبنو-

43حواليالبنكأصولوتبلغفرغا،27فروعهعددويبلغ،الإسلاميفيصلبنك-ا

شرعية.هيئةولديه،جنيهمليار

وتبلغفرغا،12فروعهعددويبلغسابفا(،السعوديالمصري)التمويلالبركةبنك-2

شرعية.هيئةولديه،جنيهمليار21حواليالبنكأصول

07فروعهعددوتبلغمصر("الإسلاميظبي"أبو)مصرفللتنميةالوطنيالبنك-3

إلىتقليديبنكمنالبنكتحويليتمأحيثجنيهمليار12حواليالبنكأصولوتبلغفرغا،

شرعية.هيئةولديه(،إسلاميبنك

إسلاميضفروعلديهابنو-

شرعية.هيئةولديهإسلامتا،فرغا32لديهمصربنك-1
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شر!عي.س!شث!اشلديهوة!غا18الإسا،ميةوعهنرعددوتبلغالمتحد،المصرف-2

لضرعي.مستشا!ولديهعانضالديهالمصمهـقيالأهليالبنك-3

ثضهـعية.هيئةولديه،فرعانلديهالمصريالوطنيالبنك-4

لضهـعية.هيئةولديه،وخنرثلاثةلديهعودةبنك-د

إسلامية.فر:ع01أسديهالز!اعيوالائتمانالتنميةبنك-6

واحد.فرعلديهالسويسقناةبنك7-

احد.وذهـعلديهالخليجيالمصريالبنك-8

شرعية.هيثةوكديهواحد،فرعنديهليةالدوالعربيةالمصرفيةالشركةبنك-9

.عانفيلديهبيالرالاستثماربنك-01

إسلاميضمصرفيضمنتجاتتقدكلبنو-

الشريعة.أحكاموفقمنتهجاتهاخا3ص-يتدمفرغا09لديهالاجتماعيناصربنك-ا

إسا،عية.فيةصصىخد!اتيقدم""أمانةاISBC-بنك2

".إسلاميةاستثما!صناديق"يقدمالدوليالتجاريالبنك-3

إسلامية.صصرفيةمنتجاتويقدمالقاهرةبنك-4

وتبلع،جنيهمليارا00حوالي،1102عاممصص!فيالإصلا!يالمصرفيالعملحجمويبلغ

عددويبلغ(.1)جنيهمليار3.حواليالتمويا!وأرصدة،جنيهمليار58حواليالودائعأرصدة

المؤسساتمناسديدابمصريرجدكماإسلامتافرغا187سصصهـحواليفىالإسلاميةالفروع

التيالماليةالوساطةوشركاتالتأجه!وضر!!اتالتكافليالتأمينشركاتمثلالإسلاميةالمالية

شرعية.هيئاتولديهاالإسلاميةالشص!يعةأحكاموفقتعمل

الإسلاميالمصرفتعريفثالتا:

جميعفيالإسلاميةالشح!يعةأحكامبتطبيقميدفالذيالمصحهـفهوالإسلامي"المصرف

ية.اضجاضاكبالبرصلاميةفياثعافصاأعيات:حجهبمصرىالإسلايةللمصارفالماليةالمراكزواقعمن()\
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علالقائمةالماليةالوساطةمفهومتطبيقخلالمن،والاستثماريةوالتمويليةالمصرفيةمعاملاته

".والخسارةالربحفيالمشاركةمبدأ

واستثمارهاالأموالجذبتمارسماليةكمؤسسةالمصرفدورئبرزالسابقوالتعريف

الإسلامية.الشريعةإطارفيعملياتهتنضبطماليكوسيطودوره،المصرفيةبالخدماتوالقيام

تقرهاالتيوالقانونيةالمصرفيةللجوانبيخضعماليةكمؤسسةالإسلاميوالمصرف

المواردأننجدذلكوعل،الشرعيةبال!حوابطالتزامهإلىبالإضافة،المصرفيةالتشريعات

)الأوعيةالخارج!والموار!(،الموزعةغيروالأرباع،والاحتياطيات،المال)رأصالذاتية

نأكما،القانونيةالضوابطالتزامهإلىبالإضافة،الشرعيةضوابطهالهابأنواعها(الادخارية

الإسلاميةالشريعةأحكاممعالمتوافقةالتيمويليةالصيغمنمجموعةخلالمنيتم""التمويل

منوض،بالؤالتمويلعنتافااختلافاتختلفوالتى،الإسلاميةالمصارفبهاتتميزوالتي

منصيغةولكلإلخ،...والإجارةوالاستصناع،المرابحةوبيع،والمشاركة،المضاربةأهمها

والحرصالائتمانعاىالرقابةتحققالتيوالائتهمانيةوالقانونيةالثرعيةضوابطهاالصيغهذه

المصرفيةالخدماتكلبأداءالمصارفتقومكما،المصرفإلىأخرىمرةالأموالعودةعلى

.الإسلامفيالمالأحكامتخالفلاوالتيالمقررة

الإمملاميسللمصارفالمميزةالخصائصرانجغا:

:يابماأهمهامنالخصائصمنبالعديدالإسلاميةالمصارفتتميز

الإسلامبةالشريعةأحكامبتطبيقالالتزام-ا

الإسلاميةالمصارتخصائصأهممنالإسلاميةالشريعةأحكامبتطبيقالالتزاميعد

التالية:للاعتبارات

أحدويمثل،الإسلاميالاقتصاديالنظاممناجزغالإسلاميالمصرفيالنظاميعد.

الهامة.أجهزته

.المعاملاتلفقهعملئاتطبيفاالإسلاميالاقتصاديالنظاميعد

الغش-الغرر-)الربامثلالنواهيتجنبالإسلاميةالشريعةبتطبيقالالتزاميتضمن

الجهالة--التبذير،افلإسرا-لاكتنازا-لاحتكارا-النجش!-الخيانة-الكذب-
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الواجبتمثلالأوامرفإن،والمكروهاحرامتمثلالنواهيكانتوإذا(،الاستغلال

لكلمناسئايجعلهالذياليسرالمنهجيعصيحيث،المباحيكونوبينهماوالمندوب

المنهج.عالميةتكتملوبالكل،ومكانزمان

فيوالمستثمرينالمدخرينبينالماليةبالوساطةتقومماليةمؤسسةالإسلاميالمصرف-2

الشرعية.المضاربةصيغةإطار

الإسلامية.الشريعةلأحكاموفقاالمصرفيةالخدماتبتقدمالإسلامىالمصرفيفوم-3

علىيعملوسيطا،باعتباشهالإسلاميللمصرفالرئييالدورالأساسهذاويوضح

عليها،عاملوالمصرفأموالبابأشباعتبارهمالمجتمعأفرادككمنالمدخراتوجذبتنمية

المصرفيقومكما،إسلاميةتموي!صيغخلالمنينالمستث!سسعالأموالبتوظيفيقومثمو!ز

اسىهـعية.العثودإصاىفيالمنضبطةالمصرفيةاخدماتجميعبآداء

واجتماعيةاقتصاديةتنميةإحداثفيالمساهمة-4

الادخاريةاسدوافعلمختلفدراسةخلالس-المدش!اتإجذبيقومالمصرفكانولما

يقومالمصرفأنكما،الادخاريةالزبيةفييسيمفإنه،المصرففيهيعملالذيالمجتمعلأفراد

يساهموإن!ا،يقهتضولايقرضلابذسكوهوالغير،معبالمشاركةأوبنفسهالأموالباستثمار

والاجتماعية.لاقتصاديةاالتنميةإحداثفيمباضرةغيرأومباشرةبصورة

والخسائرالأرباحفيالمشاركة-5

تطبيقاوالخسائر،الأرباحفيالمشاركةهوالإسلاميةالمصارفعليهتقومالذيالأساس

المصرففعلاقة(،الخسارةيعنيوالغرم،المكسبيعني)الغنما"بالغرمالغنم"الشرعيةللقاعدة

مباشرةإماالأمرالتوظيفيتمحيثأ-هـعي،االمضارنجةعقدأساسعلتؤسسالمودعينمع

زراعيةأوصناعيةمشروعاتفيالغهبمشاهـكةأ:،الإسلاميةالمصارفتملكهامشروعاتفي

.المصرفووالمستثمرينالمودعينبينالعائداقتسامويتم،تجاريةأو

التقليديوالمصرفالإسلاميالمصرفبينالفرقخامشا:

فقط،الاسمفيسرىالتقليديالمصرفعنيختلفلاالإسلاميالمصرفأنالبعضيعتقد

ص-العديدفيالتاقليديالمصيهـفعنلإسلامياالمصهـفيختلفوالعماحاالعلميالواقعفيلكن

التالي:النحوعلىالنقاطتلكتناوليت!وسوف،الأهداف؟المقاصدآهمها:صالنقاط
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مراعاةأوإعمالدونوالقانونيةالممرفيةللضوابطأعمالهفيالتقليديالمصرفيخضع-ا

لكلأنهأي،الشرعيةللضوابطأعمالهافتخضعالإسلاميةالمصارففيأما.ال!ثرعيةللضوابط

يخالفلاوبماوالقانونيةالمصرفيةالضوابطالاعتبارفيالأخذمعشرعيعقدمصرفيةعملية

الإسلامية.الشريعةأحكام

سواء،القروضأنواعجميععلىسلفاالمحددةالفائدةسعربآليةالتقليديالمصرفيتعامل-2

الربحفيالمشاركةأساسعلفيتعاملالإسلاميالمصرفأما،المستثمرينأوالمدخرينمنكانت

الربحية.هامشيستخدموإنما،الفائدةبسعريتعاملولا،والخسارة

المصرفأما،المشروعاتتمويلفىوالحرامالحلالبقاعدةالإسلاميالمصرفيلتزم-3

القانونية.المصرفيةبالضوابطإلايلتزمفلاالتقليدي

والإسلاميالتقليديالمصرفبينالفروقأهم

لإسلامياالمصرفالتقليديالمصرفالمقارنةأ!جه

المودعينلأموالالفعليالاستئمارمنناتجالربح

والدائنة.المدينةالفائدةبينالفرقهوالربح

والبك.

والقطاعاتالممثروعاتتمويلفيمباشرةيساهم

ويساهم(عقارية-صناعة-)زراعيةالمتخصصة.القروضويمنحالوداثعيتلقىالأساييالنشاط

الأجل.طويلةالمشروعاتإقامةفي

وففاالسلعوبيعشراءفيالمباشربالاتجارم--

الإسلامية.البيوعلصيغ.السلعوبيعلراءالقياميستطيعلاالمباشرالاتجار

المضاربةعقدأساسعلىالاشثماريةالردائعتقليوالفواثدبردهاوتتعهد،الودائعتقبل

الفعليالتوظيفمنالناتجالربحويوزع،ال!ثرعيرأس)ضمانمحددلأجلوففاعليهاالودائع

والعميل-البنكبينمئويةبنسب(.والفائدةالمال

.والخسارةالربحفيتساهمصكوكيصدر.الفاثدةمحددةممتازةأسهميصدرالممتازةالأسهم

فقط.عاديةأسهمصورةفييصدر.وممتازةعاديةأسهمصورةفييصدرالمالرأس

مستصنع.جر/مستأ/شريكمشز/.مدين/ئنداالعميل

ومصرفية.وقانونيةشرعية.وممرفيةقانونيةالضوابط
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لآليةا

اخقوداإلىالمنظرة

عةالثر!الرقابة

الأموالترطتصغ

الزكاةصندوق

الاثتمالةالدراصات

واخرامالحلال

الثريةدالموار

والإسلاميالتقليديالمصرفبينالفروقأهمتابع

اغاندةاسعر

وتثش!ف.تباعسلعة

عيةالثصلةفللإهيثةتوجدلا

بعفضيخرجه!قيس!معظمهاوضرقر

نية.اتاؤالأورفيللامتثمار

.المصرففي!ةعزصثيوجدلا

ةلتدروالاذأصشوختطلضيبلأهضاما

نبة.لأثتماا

لتوطفأساثشرضالير

المهنيةالمحو!يةءاتالكضعلىالتركيز

لعملباتبطةنيايةخلالآوالسلوكيةوا

فق!ط.

كأبجة.هاث

.للتادلويلة

الفت!وفتصدر.عةضابةللرقاهيةوجودةش.ف!

اث!عي،ااضطهتاسىو--االجدبد!نا!ات:

-)بيوثالإصلابةاتمريلسمى:ففترف

.وعاتمىىنأبمة(إلخ..تا!جىإ-تكا!كأث

افيسلامي.المص!ففياكتكافيةالأنشصةأحد

قإالإضافةبا،المصرفمالكأأصكاةشست"هـي!ه

.تعانته!ا:تاف

حيث،الائمايةبالدراساتأكر.بشكلىا.،هتيام

ويركز،اثمروعاتفيماركايدخلالمصرفإن

التمويل.محلوالمثروعالسدادمصادرعا!

الجائرمروعاتالإسلايةالمصارفطر-لا

أنشطةأيوإ،الخزير،ولحموالقمارواخموش

ربجتها.درجةعنالنظربصرفامصص

واللوكيةالمهميةالمحوريةانكفاءاتعلىات!كيز8

قية.خلالأوا

الممرفيبانعملىوالإيمانالأخلاقياها"،ت8

الإصلامي.ا

الإسلاميضالماليترللمؤسساتالداعمضالدوليشالمنطماتسادشا:

الماليةوالمؤسساتالمصارفعمللدعمالدوليةالمنظمات!نالعديدتأسيستملقد

وهي:الإسلامية

الإسلامية.للبنوكالعامالمجلس.

الإسلامية.الماليةللمؤساتوالمراجعةالمحاسبةهيئة.
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الإسلامية.الماليةاخدماتمجلس.

والتحكيم.للمصالحةالدوليالإسلاميالمركز

:المنظماتلهذهتعريقابإيجازنتناولوسوف

الإسلاميةللبنوكالعامالمجلس(1)

لإسلامية،االمصارفبينالتنسيقبهدفا879عاملإسلاميةاللبنوكلدوليالاتحاداتأسس

بالبحرين.الإسلاميةللبنوكالعامالمجلسإلىوتحول

المصارفبينالتنسيقعلىتعملللربحهادفةغيردوليةمؤسسةالعامالمجلس

1502مايوفي23رقمالأميريالمرسومتحتتأسيسهاتموقد،الإسلاميةالماليةوالمؤسسات

البحرين.مملكةفي

بالصناعةالارتقاءإلىالإسلاميةالماليةوالمؤسساتللبنوكالعامالمجلسويهدف

المصارفبينمشتركفهمخلقعلىويعمل،والتطبيقالنظريةمستوىعلىالإسلاميةالمصرفية

وعملائها.

الإسلاميةالماليةللمؤسساتوالمراجعةالمحاسبةهيئة()ب

دولةفي1991مارسفيتسجيلهاوتمالجكائر،في0991عامفبرايرفيالهيئةإنشاءتم

الربح.إلىتسعىلامستقلةمعنويةشخصيةذاتعالميةهيئةبصفتهاالبحرين

ونشر،الإسلاميةالماليةللمؤسساتوالمراجعةالمحاسبةفكرتطويرإلىالهيئةوتهدف

وإعدادالدوريةالنشراتوإصدارالندواتوعقدالتدريبطريقعنوتطبيقاتهالفكرذلك

"المدفق"،الإسلامي"المحاسبشهادتيإصدارومنها،الوسائلمنذلكوغيرالأبحاث

الإسلامية.المصرفيةالصناعةفيمتخصصيينتخريجبهدف"الشرعي

معيازا44وعددمحاسبئا،معيازا24عدد1102عامنهايةحتىالهيئةأصدرتوقدهذا،

شرعتا.

الإسلاميةالماليةالخدماتمجلس()ج

.3052عامفينشاطهممارسةوبدأماليزيا،-بكوالالمبور2552عامفيالمجلسأنشئ

الماليةالخدماتصناعةاستقرارضمانعلىدوليةإشرافيةكمؤسسةالمجلسويعمل
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إسلامية.ماليةوسوقتأمينوشركاتإسلايةماليةمؤسساتمنتشملهب!االإسلامية

معاييرتقديمخلالمن:شفافةمتينةإسلاميةماليةخدماتصناعةلتطويرالمجلسويروج

المجلسوأصدر.الإسلاميةالشريعةمبادئمعتنسجمحاليةدوليةمعايرتكييفأوجديدة

ومعيار،الإسلاصيةالماليةالمؤسساتفيالمخاطرإداهـةمبادئمعاييرأهمهامنمعايير،7حوالي

ويعمل.،"الحوكمةالإسلاميةاجةالماللمؤ!سسأتللضبطالتوجيهيةوالمبادئ،المالرأسكفاية

الإسلامية.الماليةالخدماتصناعةتطويرفيالأعضاءالدولبينائتعاونتشإتعلى

والتحكيمللمصالحةالدوليالإسلاميالمركز(د)

لإسلامياالمصرفمنكا!جهود(ضضافرتأسيسصتمربحيةغيرمستقلةدوليةمؤسسةهو

الإماراتودولة،الإسلاميةالماليةوالمؤسساتالإسلاميةللبنوكالعاموالمجلسللتنمية

المركز.مقردولةبصفتهاالمتحدةالعربية

الماليةالنزاعاتكافةفيالفصلتنظيمإلىمتخصمةدوصيةمؤسسةبصفتهالمركزويهدف

الغيروبينبينهاأو،عملائهاوبينبينهاأو،والتجا!يةالماليةالمؤسساتبينتنشأالتيوالتجارية

ومبادئها.الإسلاميةيعةا(-أحكاممخالفةوعدم،والتحكيمالمصالحةطريقعن

العالميشالماليشوالارمشالإسلاميشالمصارفسابغا:

خلالوبشدةنفسهفىحسؤالائ!لمية؟الأ!مةمنالإسلاميةالمصارفنجتكيف

إلىأوروباإلىأمريكامنأجمعالعالمأسواقضربتوالتيم؟8002عامالعالميةالماليةالأزمة

منأكثربامريكاوصلتوالبنوكالشركاتمناشعديدإفلاسرإلىأدتوالتي،آسبأسواقأ

الخبراءمنالعديدأدهشماوهذا،إسلاميبنكأيالأزصةتلكخلاليفلسولم،بنكأربعمائة

الإسلاير.والتمويلفةالص!سمفاهيمدراسةإلىمنهمالعديددفعمما،الاقتصاديين

الأزمةنشأة-1

تعرضالتيالعقاريالرهنأزمةنتيجةماليةلأزمةالعالميةالماليةالأسواقتعرضت

.م8002عامنهايةفيالسطحعلىالأزمةبوادرظهرتوقد،الأمريكيالماليالسوقلها

المحللينمنالكثيرآراءوفق-بدأتأنهانجد،الأزمةتلكلأسبابتحليلأسريغاأردناوإذا

وعدملوظائفهمالآلافففدنتيجةالسدادعنالأمرييهةللبنوكالمدينينتوقفنتيجة-

المحدد.الموعدفيالبنوكتلكمنثمنهااقزاضتمالتيالعقاراتأقساطسدادعلىقدرتهم
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سنداتإلىبالعقاراتالمتعلقةالمديونياتتلكبتحويلالبنوكتلكقيامالاقتراضذلكتلاثم

البنوكمنبالاقتراضالمستثمرينبعضوقام،مستثمرينإلىبيعهاتمحيث؟فائدةبأسعار

السنداتتلكعلبالتأمينالبنوكتلكقامتثمقيمتها،بضعفالسنداتتلكبضمان

حلقةتوقفتالسدادعنالمدينونتوقفوعندما،التقليديهالتأمينشركاتلدىوالقروض

بالكامل.بفائدةالقروض

عنالبنوكوتوقفت،السنداتعلىالتأمينقيمةسدادنتيجةالتأمينشركاتوأفل!ست

منأكبربقيمةبفائدةقروضمنحتمحيثالنالديةالسيولةتوافرلعدمالودائعأرصدةسداد

تمويلمنحهوالأزمةأسبابمنأنأيضاتبينكما،البنوكتلكلدىالمتاحالودائعرصيد

.جيدةضماناتوبدونسليمةدراسةبدونالمقزضينمنلفئات

منالعديدإفلاسمنذلكأعقبوماالسداد،عنالبنوكتوقفسلسلةبدأتهناومن

فيالذعرسببممابراذرز"؟"ليمانالأمريكيةالبنوكأكبررابعرأسهموعلىالماليةالمؤسسات

انزلاقإلىأدىمماسعر؟بأيالماليةالأوراقبيعفيالمستثمرونوبدأ،الأمريكيالماليالسوق

.بالملياراتيومئاتقدرخسائرفيالأمريكيةالبورصات

منها،الإجراءاتمنالعديدباتخاذالأمريكيةالحكومةمنسريعتدخلإلىذلكأدىوقد

يسمىفيمادولارمليار507منأكثروضخ)11،الهامشعلىالبيعومنع،الفائدةسعرخفض

الإجراءاتهذهبأنالأمريكيالخزانةوزيرصرحفقدذلكمنالرغموعلالإنقاذ،بخطة

تمويلعلتعتمدالتيالشركاتوخاصة،الإفلاسمنوالشركاتالبنوكمنالكثيرتمنعلن

الماليةالاحتياجاتلتمويلالنقديةالسيولةتولميرعلالبنوكتلكقدرةعدمنتيجةالبنوكمن

وهناك،بنك054حوالي1102عامحتىأفلستالتيالبنوكعددبلغوقد،الشركاتلتلك

)1(
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أحدقيامخلالمنالمداينةعلىيقوموهرالدوليةالأسواقفيالماليةالمشتقاتأنواعأحدالهامشعلىالبيعيعد

منمعينةنسبةسدادمقابلشهرينولتكنفترةبعدمعينبسعرمعينةأسهمشراءحقبطلبالجهاتأوالأشخاص

الاريخ،ذلكفيلهبتسليمهاوتعدهتشزهالموهيلهالأسمتلكتغأنتقبلالتيالجهةإلىالأسهمتلكقمة

الائعةالثركةوتكونالمنباقيبدفعالمشتريفيقومارتفعقدالسهمسعركانف!ذاالتسليمموعدحلولوعند

سعركانوإذا،البيعوسعرالراءسعربينربخامحققاايأسهمتلكببغالمشتريويقومالسعربهذابالبغملتزمة

منبدلاخسارتهامفضلآدفعهاالتىالنةعنالمشترييتازلعليهالمتفقالثراءسعرمنأقلالتسليمعندالسهم

الهامشعلىالبيعأرصدةبلغتوقد،بالديونالأمهمعلىمضاربةيعدماوهوأكبر،خساثروتحقيقالصفقةإتمام

06حوالماسنوتاالعالملدولالقوميالناتجأنحينفيدولارتريليون006الأزمةظهورمع8002سبتمبرفي

دولار.تريليون
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عنالصادرةالبياناتلأحدثوفقاوذلكالمصير،ننس!انتظاشفيالأخرىالبنوكمنالعديد

العالمية.الأزمةنتائجشابعةمراكز

وغيرهاوالألمانيةالبريطانيةاسبنوكقيامنتيجةالأوروييةالآسوا:إلىالأزمةتلكوانتاقلت

السنداتبضمانالإقراضرإلىإضافةيكية.الأصاسبنوكسالعقاريالرهنسنداتبشراء

الأوروبيةاسبنوكالتنالتغطيةكايوجدلاوالتي،السنداتلتلكالاسميةالقيمة!نأكبربقيمة

فيحدثبماتذكاصناعالميةما(جةأهـ!ةإفوتتحول،الألىهـيكيةالماليةالأسواقأزمةصتنصيبها

.ا9291عامالعظيمالكسادمعالماضيالقرنثلاثينيات

الماليةالأسواقجميعفيدبالذياشذصمعالأزمةتلكمنالعربيةالبورصاتتسلمولم

انخفضتالتيوممص!،الخليجيالتعاونمجلسدولبورصاتبشدةتأثرتحيث؟العالمية

قبلمناتخذتالتيئالإجراءاتمنغمارعلىمثيك،هايسبقلمبصورةبورصاتهامؤضرات

وعدم،الفاثدةأسعاروخففر،كاملةالعملاءودائعضمانعنوإعلانهاالدولبتلكالمسئولين

المستثمرين.نفوصإلىبالطمأنينةيبعثلمذلككلولكن،بنكأيبإفلاسالسماح

الأزمةأسباب-2

بنوكمنفيهابما،المالبأسواقعصفتوالتيالعالميةأجةالماالأزمةأسبابتلخيصيمكن

التائية:العناصرفيدوليةتأمينومؤسساتوشركاتدولية

مستقبلأ.النهائدةسعرتغه!معبفاثدةالقروضر-ا

.الديونبيع-2

.بفائدةسنداتإصدار3-

المخاصر.شراءعلىالقائمالتجاريالتأمين-4

الهامش.علالبيع-5

.جيدةائتمانيةدراساتبدونالتمويلمنح-6

.الحساباتمراجعيلبعضالأخلاقيةغيرالتقارير-7

الشرعيةالناحيةمنالأزمةأسبابتحليل-3

الشريعةمنالمستمدةوالقواعدالآليات!تالعديدعا!الإسلاميالاقتصاديعتمد
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الأساسية،وظيفتهحيثمنالأمثلللاستخداموتوجههمكانتهللمالتحفظوالتي،الإسلامية

قواعدهالإسلاميالاقتصادويستمد،وتشترىتباعسلعةوليسللتبادلوسيلةأنهاعتبارعاى

.المعاملاتفقهمنالشرعية

بديلأتعدالتيوالماليةالاقتصاديةالقواعدمنالعديدالإسلاميالاقتصادويتضمن

ولمقولة،لاقتصادييناالخبراءمنالعديدلآراءوففاوذلك،فشلهثبتالذيالرأسماليللاقتصاد

تتزعمهالذيالعالميالاقتصاديالنظام«)إن:قالحيث؟ساركوزيالفرنسيالوزراءرئيس

الاقتصادعلىتطرأالتيالتغيراتاحتواءعلىقادزايعدلمالسوقاقتصادعاىوالقائمأمريكا

واجبمنوإنللانهيار،معرضاباتأمريكابهتتمسكالذيالرأسماليالنظاموإن،العالمي

سليمةاقتصاديةعلاقاتوجوديؤمنمستقر،جديداقتصادينظامعنيبحثأنالعالم

السابقالعامالأمينسنواتمنذقالهماالمناسبةتلكفيويحضرني"،العالمدولبينوعادلة

المشاركةهيالناميةالدوللتمويلطريقةأفضل"إن:قالحيث؟أنانكوفيالمتحدةللأمم

(1.الصهـضوليس

إلىأدتالتيالأسبابلتلكالبدائلأوجدقدالإسلاميالاقتصادإنالقولويمكن

فشل،العالماقتصادياتإدارةفيالرأسماليالنظامفش!!فكما،العالميةالماليةبالأسواقالعصف

.معدوداتأيامفيانتهىوالذيالاشتراكيالنظامسابفا

الإسلامي؟الاقتصادقدمهاالتيالبدائلتلكهيفما

سلعةوليست(اللتبادل"وسيلةأنهاعلىالنقودمعالإسلاميالاقتصاديتعاملالبدايةفي

بهاليتجروجدتأموالرءوس))النقوداعىلدجمةالخطاببنعمرقالحيث؟وتشترىتباع

تباعسلعةوليست،والخدماتالسلعلتقويمومعيارللتبادلوسيطهيفالنقودفيها"لا

نقوذا.تلدلاوالنقود،وتشترى

والمشاركةالمرابحةمثل"للتمويل"صيغعاىالإسلاميةالشريعةفيالتمويلويعتمد

سلعهيالتمويليةالعقودمحلإنحيث؟بفائدةالقروضوليسوالتأجير،والاستصناع

فيتعتمدلاالتمويليةالعقودوتلك،فائدةزيادةمعبنقدنقدبيعوليس،وأصولوبضائع

العميلمشاركةمع"للربحية"هامشعلىتعتمدوإنماالفائدةأسعارعلىالربحيةاحتساب

.الخسارةأوللربح

نهىحيث؟العالميةالأزمةأسبابأهممنوهو،الدينبيعالإسلاميالاقتصاديمنعكما
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والنقودنقوذا،الدينيعدحيثباسدس-؟الدينبيعأي(بالكالئالكالئ"بغعنبمطهمجيي!الثهرسول

اضإقيإلىالبنوكلجآتحيث"مؤجلةاسقودقي"لاحيثبيد،يذابنقدشاتذاإلاتباعلا

القديمة.القروضسديونياتلسدادجديدةقروضاالع!راتأصحاب

!طآليةعليهتقومماوهو"تملكلأث!بيكل"عدمالإسا،سياالاقتصادمبادئأهمل!نأنكما

رسولنهىحيث؟!لعالميةالماشيةلأ!!ةاأسبابأهم!!يعدوالذي((الهامشعاى"البيعيسمى

".تملكلاماتبعلا9حزامابنخكيمقالحيثنملكلامابيععنحم!مجس!الله

أوجدحيث؟التجاريالتأيرعليهاياقوءوالتيالمخاطربيعالإسلا!يالاقتصادمنعكما

أوا!التأمينشركاتكانتوسذلك6المخافيبيعوليسالتكافلنظاموفق"التعاوني"التأ!ين

العالمية.الأزمةفيأفلسمن

بمنحتقوملاالإسلاميالإقتصادالعمابالتطبية!تعدوالتيالإسلاميةالمصارفأنكما

منالتأكديتمحيثلديها؟انموجودةالاستثما!يةالودائعحدودفيإلأللمتعاملينتمويل

وهوله،حقيقيتمويلوجودنبدوتمويا-يمةتولااله،المخصصرالغرضرفيلمالااستخدام

فيوالمنتجاتالسلعمعاصنقود!ى-ارر!ض-يختعاد!بذلكو"،الحاقيقي"الاقتصادبيسمىما

.صاديلاقتصاالسوق

بفائدةعالسنداتيتعامللاالإصلاميالاقتصادأنالأ!مةبلآسبالأخه!والبديا!

يتموالتيا!لاستثما!اصكوك"خلاللى-يتعا!ا-وإنما،فائدةبس!!سضمونةقروضرهيوالتي

هـهمية.وليستحقيقةوسا!لاتثابتةأصولمقابلإصدارها

مراجعيصكاتببعضقبلمنالأخلايةغيرالتقاريرهوالأزمةأسبابأهممنوكان

والتي"،إنرون9الأمريكيةالطاقةشصهـ!ءومنهاادضركات،لبعضالماليةالمراكزعنالحسابات

المركزبمتانةأقرتوالتيالماليةسهـاكزهاعلىالحساباتمراجعيتصديقمنالرغمعلأفلست

مرشحةبالينسارهصرحتوقد،وأفلستالشركةانهارتذلكعنوشغما،للشركةالمالي

منهاأكثرأخلاقيةأزمةكانتحدثتالتيالأزمةأنم0152عامالأمريكيالرئيسنائب

يكونوأنالصدقعلتحثوالتيالإسلاميةالشريعةمبادئمعيتنافىماوهو،ماليةأزمة

آيةوهيالكريمبالقرآنآيةأطولفيوشدكماطوالحصانةالح!ايةلهوأعطتأميئا،المحاسب

.282ىقمالبقرةسورةفيالدين

أكتوبرشهرخلالمدينةألففيالعالمدولمنالعديدفيمظاهراتمؤخزاقامتوقد
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الرأسماليةوالبنوكالنظامبمساوئللتنديدسنزيتوولفيمظاهرةتتقدمهمم1102عاممن

إفلاسومخاطرالضرائبمنللمزيدالأفرادوتحملالدولعلالديونتراكمإلىأدتوالتي

الدينبتعاليمبالأخذستريتوولفيالمتظاهرونطالبوقد،اليونانومنهاالدولمنالعديد

المالية.المعاملاتفيالإسلامي

الإسلاميشللمصارفالشرعيسالضواب!ثامنا:

حسنتكفلالتيوالمعاييرالشرعيةالضوابطمنالعديدالإسلاميةالشريعةتضمنت

الشرعيةالضوابطأضعافثلاثةيمثلوالذيالمعاملاتفقهمنوالمستمدة،وتنميتهالمالاستثمار

علىوهي،التشريعمصادرمنالمستمدةالضوابطتلكأهمتناوليتموسوف،العباداتلفقه

التالي:النحوعلىالاجتهاد،،القياس،الإجماع،المطهرةالنبويةالسنة،الكريمالقرآن:ترتيبها

الشريعضفيالمالاستثمارضوابط

الحلالالمشروعيةضابط-ا

ت!:اللهقولالقرآنمنذلكودليلطيئا،حلا،المشروعمجاليكونأنذلكويعني

عنيحرةتيهوئاقإلأبآلتطلبئن!مآتؤتكمتآ!لوألاتاتنوأآلزليئتأيها)

.912:النساءأ!ثنكختراضى

.،572:البقرةأ!آلتنتوأوحزمئتئغأدتهآ)ؤآ!ل:وتعالىتباركوقوله

طيئا.حلا،المشروعنشاطأنمنالتأكديجبلذلك

الإسلاميةالشريعةمقاصدتحقيقضابط-2

لتحقيقتشريعاتهمنالشارعأرادهاالتيوالحكئم"المعانيأنهاالشرعيةبالمقاصديقصد

هي:،خمسفيالشريعةمقاصدالغزاليحامدأبوحددولقد"،والآخرةالدنيافيالخلقمصالح

.بالضرورياتالمسماةوهي"ومالهمونسلهموعقلهمونفسهمدينهمعليهميحفظأن

المقاصد.50بهذالمشروعاتترتبطأنذلكويعني
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المخاطرمنوحمايتهالمالعلىالمحافظةضابط-3

للسفهاء،نعطيهولاالضياعوسلهلااثيضهت!وعدمالمالىعاىبالمحافظةلإسلاماأمرنالقد

ماتمن9برمجيه!:اللهرسوللقا!!3،1:اننساءأ!آقوقكغألش!فهآةؤ،ئؤتوألأ:وتعالىتباركفقال

بغم!اللهشسولفقال،اليتيممالحتىوننميهالمالنستثوبأنناأصكماشهيد".فهومالهدون

البيهقي.رواه"انصدقةتأكلهحتىيش!كهولامالهفيلهفليتجريتماولى"من

الإسلاميةبالأولوياتالالتزامضابط-4

ثلاثفيالشاطبيالإمامورتبهاالاستثماهـ،أولوياتالإسلاميةالريعةتضمنتلقد

."تلتحسينااو،تجيالحاوا،تياشولضرا"هي،تبمرا

التيالمشروعاتتمويلقبلأءكأفيئهيةاالمشىهـوعاتدتمويلالأوشويةإعطاءيجوزلاولذلك

للمجتمع.الضروريةالاحتياجاتتلبي

الاكتنازوعدمبالتقليبالمالتنميةضابط-5

آلذهمبيكنزوتوآلديئع!:ىتضوشكتبايقالى!!هـاذاكتطبتجنبظاللهناأ!صلقد

4.13:التوبةا!آلر!ذا+قتييترهمآلتةس!بيلىو،ينمقونهافيوآثفقحة

حتىباستثمارهاسيتيما!!اعا!اعوصيأهـسوهالاكتناز!نعفيهامدورالمالزكاةلنظاموكان

نه.ببالسابقالنحوعلىالصدقةتأكلهلا

الحقوقلحفظالمحاسبيالتدوينضابط-6

تداتنغاذاةامنوأآلديتيأيفا!:وتعاىتباركفقالط،المعاكسا،تبتدوينجطفاللهأمرنالقد

الكتابةبفقهالإسلامفاقهاءاهتمكاصاا.282:اعبفهـةا!ه...قآ!تبرةتمممشآجلالى+بذئب

ذلك.لإثباتائنترعا!الإسلا!ياسش!اثااحتوفولقدالحاتوث،لحفظالتوثيقبغرض

المالفياللهحقأداءضابط-7

ودليل،الإسلاميالاقتصاديالنظامصثه!اتأهمو!ن،شرعيةفريضةالمالزكاةتعد

*!!:ترحمرنلعق!تمألرس!ولىؤآطيعوأآلربهوةاتؤؤآلقملؤةوآقيموأص!:تعالىوكرتباللهاقولذلك

.أضو!(11
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الإسلامفىالاموالاستثمارمعايير

أهمها:من،الأموالاستثمارتحكمالتيالمعاييرمنمجموعةالفقهاءوضع

اللهمالالمالوأن،الشرعيةللضوابطوففاالمالاستثمارينطلقحيث:العقيدةمعيار-ا

الربا.عنبعيذااستخدامهويجب،فيهمستخلفوالإنسان

استثمارعندالأخلاقيةالقيممنبمجموعةالمسلمالفرديلتزمحيث:الأخلاقيالمعيار-2

بالباطل.الناسأموالأكلوعدمالغشعدمأهمهامن،الأموال

الاجتماعيةالتنميةتحقيقإلىالماللرأسالكاملالتشغيليهدفحيث:التنميةمعيار-3

.والتحسيناتوالحاجياتالضرورياتوهيالاستثمارأولوياتمراعاةيتمأنوعل،والاقتصادية

فيالمعاملاتتحكمالتيالشرعيةالقواعدمنوهوبالجهد:الكسبربطمعيار-4

كسب.بلاجهدولاجهد،بلاكسبفلا،الإسلام

الشرعيةالقاعدةمنالمعيارهذاوينطلق،ا!سارةمقابلالربحوهو:بالغرمالغنم-معيار5

.خسارةأوربحمنمنهيخرجمافلهشيءأصلضمن!تأنتعنيوالتي"بالضمان"الخراج

اكلهسلاميللتمويلالمميزةالسمات

أهمها:من،السماتمنبالعديدالإسلاميةالمصارففيالتمويليتميز

الاقتصادية،والأنشطةالاحتياجاتكافةمعتتناسبأساليبيوفرب!اوالتنوعالتعدد-ا

فجميع،الشرعيةبضوابطهاوالإباحةالحلالمعاملاتفيالأصللأن؟محدودةغيرفهي

شريف.حديثأوقرآنيةنصوصمعتتعارضلادامتماحلالالمعاملات

سلعة.وليستوسيلةباعتبارهاللنقودالحقيقيبالمفهومالإسلاميالمصرفإدارةتمسك-2

عملآ،للمجتمعالحقيقيةبالاحتياجاتبتمويلهاالمصرفيقومالتيالمشروعاتربط3-

".والتحسيناتوالحاجيات"الضرورياتالشاطبىرتبهاكماالشريعةفيالاستثماربأولويات

الاستثماريةالأنشطةمختلففيمنغاأواباحةالإسلاميةالشريعةبأحكامالالتزام-4

الإسلامي.للمصرف

توجيههابمعنى،الحقيقيالاقتصادفيالتمويلاستخدامتضمنالأساليبجميعإن-5

.والخدماتالسلعوتوزيعلإنتاج

الاستثهـارية.المعاملةطرفيبينالعدالةتحقيق-6
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الثانيالفصل

الإسلاميةبالمصارفالادخاريةالاوعية

تمهيد

مصادرمجالفيسواءالثرعية،بالضوابطمعاملاتهاكافةفيالإسلاميةالمصارفتلتزم

والمتمثلةاستخدامهاأو،للاموالالداخليةوالمصادرالادخاريةالأوعيةفيوالمتمثلةالأموال

مصدرينإلىالإسلاميةالمصارففيالأموالمصادروتنقسمالتمريل،صيغاستخدامفي

وهما:،أساسبن

الداخليةالمصادر8

على:الإسلاميةالمصارففيللأموالالداخليةالمصادرتشتمل

(.المرحلةوالأرباحوالاحتياطياتالمال)رأصالمساهمينحقوق-ا

،المالرأسزيادةذمةعلىالمساهمنمنالتمويلالمثالسبيلعلىمنهاأخرىموارد-2

المساهمين.منالحسنةوالقروض

العاديةالأسهممنالإسلاميالمصرفمالرأسأسهمإصداريتمالشرعيةالناحيةومن

والخسارةالربحفيتثاركالعاديةالأسهملأنوذلكالممتازةالأسهمتستخدمولافقط،

المزايابعضولها.الخسارةفيالمثاركةدونوالعائدالمالرأسمضمونةالممتازةالأسهمبينما

.المجالهذافيذكرهايسعنالاالأخرى

الخارجيةالمصادر!يم

اختيارللعميليتيحبماالادخاريةالأوعيةمنالعديدبوجودالإسلاميةالمصارفتتميز

jIالونوع c1?احتياجاته.ويلبييناسبي
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يلي:ماالإسلاميةالمصارففيالادخاريةالأوعيةومن

(.الجارية)الحساباتالطلبتحتالودائع-ا

التوفير(.)حساباتالادخاريةالودائع-2

الاستثمار(.)حساباتالاستثمارودائع-3

لإسلامية.الادخارادفاتر-4

الإسلامية.الماليةالمؤسساتودائع-5

.الإيداعشهادات-6

الاستثمار.صكوك-7

الإسلاميشالمصارففيللأموالالداخليشالمصادرأولأ:

بثيءالإسلاميةالمصارففيللأموالالداخليةالمصادرمنمصدركلدراسةيتمسوت

التالي:النحوعلىوذلك،التفصيلمن

والأرباحوالاحتياطياتالمدفوعالمالرأسمنالملكيةحقوقتتكون:الملكيةحقوق-1

المرحلة.

البنود:لتلكمناقشةيليوفيما

المؤسسينمنالمدفوعةالأموالفيالإسلاميةالمصارفمالرأسيتمثل:المالرأس

uالارأسزيادةمقابلأو،المصدرةللأسهمالاسميةالقيمةمقابلإنشائهعندوالمساهمين

ماوعادة،طويلةآجالذاتداخليةتمويلمصادرتوفيرأجلمنالمصارفإليهاتلجأوالتي

كبيرةبصورةمنهالاستفادةمنيمكنلامماال!ثابتةلأصولافيالمالرأسمنكبيرجزءيستغرق

عادية.أسهمصورةفيمالرأصإصدارويتم،التمويلفي

المساهمين،نصيبمنوتقتطع،سابقةأعواممنمحتجزةأرباخاتمثلوهي:الاحتياطيات

.للمصرفالماليالمركزوتقويةتدعيمأجلمنالأموالفائضأوالأرباحمنإلاتتكونولا

النظامي.لاحتياطيواالقانونيالاحثياطيمنهاالاحتياطياتمنأنواععدةوتوجد
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تأخذوهي،للمصرفا!داخاباأوالذاتيالتمويلسصادرص-امصدشالاحتياطياتوتعد

ونظزاف،المصحلدىالمودعيزحقوثضمانفيأهميتهاحيثمنالرأسماليةالطبيعةنفس

بالمقارنةمحدودةنسبةتمثلالاحتياصياتزالتف!االإسلاميةالمصارفبعضنشأةلحداثة

الإسلامية.المصارفبعضفيالودائعبحجم

منقرارعلىبناءالتاليةالماليةللسنواتحيلهاقييتممحتجزةأرباخاتمثل:المرحلةالأرباح

منها،واقتصاديةماليةلأغراضوذأثذلك،عا!العموميةالجمعيةوموافقةالإدارةمجلس

للحدالمركزيةالبنوكلتوجيهاتوفقاتكرنوقد،الأسهمعلىالعواثدنسبةتوزيعفيالتوازن

المالية.الأسواقفىالنقديةالسيولةمن

الحسنةالقروضمثللإسلاميةاالمصارفلد!تتاحأخرىمواردهناك:الأخرىالموارد

خطاباتغطاءأومستندياعتمادكغطاءالعملاءقبلمنالمودعوالتأمين،المساهمينمن

.المؤجرةالحديديةالخزائنتأمينوقيمة،الضمان

فيوذلك،الأجلطويلةمصادرالإسلاميةالمصارففيللأموالالداخليةالمصادروتعد

اثمروعاتفياستثمارهايمكنحيث،كبيرةجيةالخاشبالمصادربالمقارنةنسبتهانتكاإذاماحالة

استثماكأها.يمكنفلاضثيلةنسبةتمثلكانتإذاماحالةفيأما،الأجلطويلة

الإسلاميصالمصارففيللاموالالخارجيضالمصادرثاتيا:

بالمصارفالمختلفةالودائععلىالإسلاسيةالمصارففيللأموالالخارجيةالمصادرتشتمل

)حساباتالادخاريةالودائعانجارية(،)الحساباتالطلبتحتالودائعوتتضمن،الإسلامية

الحسنةالقروض،الإسلاميةالادخاردفاترالاستثمار(،)حساباتالاستثمارودائعالتوفير(،

الإسلامية.الماليةالمؤسساتمن

يلي:كماالتفصيلمنبثيءالودائعهذهأنواعمننوعكلتناوليتموسوف

الجارية()الحساباتالطلبتحتالودائع-ا

علىالمصرفإلىالهيئاتأوالأفرادبهايعهدالتيالنقود:بأنهاالطلبتحتالوديعةتعرف

الطلب.عندإليهملهامساومبلغبردأوبردهاالأخيريتعهدأن

وأما،الأجلطويلةتوظيفاتفيعليهاالاعتماديمكنلاالسمةبهذهالجاريةوالحسابات
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إدارةتقومأنبعدذلكويتم،بالغوحذرشديدحرصفيفيتمالقصيرالأجلفياستخدامها

فيالأخذمع،بدقةفيهاالمؤثرةالعواملودراسة،اليوميةالسحبمعدلاتبتقديرالمصرف

النقد.ومؤسساتالمركزيةالمصارفلدىالسيولةنسبةالحسبان

حقمنوليس()المساهمينحقمنالأموالهذهتشغيلطريقعنالمتحققةالأرباحوتعد

نحاطرأىالمتعامليتحملولا،الودائعهذهلردضامنالمصرفلأننظزاالودائعأصحاب

حديثمنالمستمدةالشرعيةللقاعدةتطبيقاوذليك،الأموالتلكواستثمارلتشغيلنتيجة

السنن.فيداودأبو(.رواه")1بالضمان"الخراجصكقيماللهرسول

"عدم:يليمام9791مايوفيبدبيالمنعقدالإسلاميالمصرفمؤتمرتوصياتفيوردوقد

الاستثمار".أربياحفينصيبأيالجارىالحساباستحقاق

حالةفيالإسلاميةالمصارففيالأرباحتحقيقمصادرمنمصدزاالجاريةالحساباتوتمثل

مكلفة.غيروداثعلأنهانظزاالودائعإجماليمنكبيرةنسبةتمثلكانتإذاما

جذبعلىالمصرفقدرةزادتوكلمالآخر،مصرفمنالجاريةالحساباتنسبةوتتفاوت

زيادةإلىيؤديمما؟المكلفةغيرللمصرفالماليةالمواردزيادةإلىذلكأدىالمكلفةغيرالودائع

الموارد.هذهتشغيلمنالناتجالعائد

التوفير()حساباتالادخار-لةالودائع-2

إلىتنقسموهى،الإسلاميةالمصارفلدىالودائعأنواعأحدالادخاريةالودائعتعد

وهما:،قسمين

الربح،مننصيئاالحسابهذاويستحقبالاستثمار:التفويضمعالادخارحساب.

وأالإيداعللمتعاملويحق،شهريرصيدأقلعلىالخسارةأوالربحمنالعائدويحسب

شاء.وقتأيفيالسحب

حكمهويكونربخا،يستحقلاالنوعوهذا:بالاستثمارالتفويضدونالادخارحساب.

.الجاريالحسابحكم

حيث؟خسارةأوربحمنمنهيخرجمافلهشيثاضمنمنأنومعناهيف!اللهرسولعنحديثهو"بالضمان"الخراج(1)

.الضمانفزةخلالالناشةالربجةالهأنكماالضمانعنالناشئةالخسارةالضامنيتحمل
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الاستثمار()حساباتالاستثمارودائع-3

عائد،علىالحصولبغرضالإسلاميةالمصارفلدىأصحابهايودعهاالتيالأموالهي

الشرعيةللقاعدةالأموالهذهوتخضع،الأموالتلكباستثمارالإسلامىالمصرفقيامنتيجة

".بالغرمأالغنم

وتبلغ،الإسلاميةالمصارففيالأموالمصادرمنمصدرأهمالاستثمارودائعوتعد

.الأموالمصادرإجماليمن%8092الإسلاميةالمصارفبعضفينسبتها

تقوم،الإسلاميةالمصارفوبينالمودعينبينمضاربةعقدصورةالاستثمارودائعوتأخذ

تحددأنويجبعليها،تحصلالربحمننسبةمقابلالأموالهذهباستثماربموجبهالمصارف

فيشاثعةحصةوهيالعقد،فيمقدتاوالعميلالإسلاميالمصرفبينالأرباحتوزيعنسبة

أموالفيكمضاربللمصرفالعملعائدالنسبةهذهوتعد،معينبمبلغمحددةغيرالربح

.المالرب

نوعين:إلىالاستثمارودائعوتنقسم

المبلغاستثمارفيالحقللمصرفيكونأنبمعنى..التفويضمعالإيداع:الأولالنوع

خارجتا.أومحليا،المصرفمشروعاتمنمشروعأيفيالمودع

للتجديد.قابلةالمدةوهذهشهزا،3،69،21،42،مختلفةلآجاليكونالنوعوهذا

المضاربةعقدأساصعلويقوم،الإسلاميةالمصارفبعضفيمطبقالإيداعمنالنوعوهذا

اجزةأوالوديعةيسحبألا()المضاربحالمرالإسلاميةالمصارفبعضألزمتوقد،المطلقة

الوديعة.منالمسحوبالجزءعلىالعائدفقدوالا،للوديعةالمحددةالمدةانقضاءبعدإلامنها

والتنميةللاستئمارالدوليالإسلاميالمصرفالنوعهذاتطبقالتىالمصارفتلكومن

والسوداني.المصريلإسلاميافيصلوبنكحالئا(،المتحد)المصرف

مشروعاتمنمشروغاالمودعيختارأنبمعنى..تفويضبدونالإيداع:الثانيالنوع

يحددها.لاأوالوديعةمدةمجددأنوله،أموالهفيهويستثمرالإسلاميالمصرف

عقدأساسعلىيقومحيث؟الإصلاميةالمصارفبعضفيمطبقالإيداعمنالنوعوهذا

الإسلامي.دبببنكالنوعهذاتطبقالتيالمصارفتلكومن،المقيدةالمضاربة
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المضاربةعقدفيمقدفاالربحتوزيعنسبةتحد!دأنالودائعمنالنوعينكلافيويجب

الربح.لجهالةالعقدفسدوإلا،المضاربةامأحكاتقتضيهماهوذلكلأن(؟مقيدة/)مطلقة

لإسلاميةاالادخاردفاتر-4

ويمكن،الإسلاميةبالمصارفالادخاريةالودائعأنواعأحدالإسلاميةالادخاردفاترتعد

وقت.أىفيالدفاتربهذهوالإيداعالسحب

الإسلاميالمصرفومنها،الإسلاميةالمصارفبعضفيمطبقالدفاترمنالنوعوهذا

الفعليالنشاطلنتائجوففاسنوتاالدفاترلهذهالعائدصرفويتم،والتنميةللاستثمارالدولي

فيالتسويةتتمأنعلالعائد،حسابتحتسنويربععائدصرفيتمأنويمكن،للمصرف

.العامنهاية

الإسلاميةالماليةالمؤسساتودائع-5

التيالإسلاميةالمصارفبعضتقوم،الإسلاميةالمصارفبينالتعاونمبدأمنانطلافا

فيعجزمنتعانىالتيالإسلاميةالمصارففيالأموالتلكبإيداع،الأموالفيفائضلديها

لاجاريةودائعصورةفيأوعائذا،عنهاتأخذاستثمارودائعصورةفيإما،النقديةالسيولة

عائذا.عنهاتستحق

الإيداعشهادات-6

ويتم،الإسلاميةبالمصارفالأجلمتوسطةالأموالمامصادرأحدالإيداعشهاداتتعد

مدةوتتراوح،المودعيندخولمستوياتكافةلتناسبنحتلفةبفئاتالشهاداتتلكإصدار

.سنواتثلاثإلىسنةمنالشهادة

نسبةتوزيعويتم،الأجلمتوسطةمشروعاتتمويلفيالشهاداتتلكأموالوتستخدم

.الفترةنهايةفيالعائدتوزيعيتمأوالنهائيةالتسويةحسابتحتشهريعائد

الإسلاميةالاستئمارصكوك-7

بالمصارفظهرتالتيالادخاريةالأوعيةأهممنالإسلاميةالاستثمارصكوكتعد

وآليةالشرعيةوضوابطهامفهومهاهوف!ا،التقليديةالادخاريةللأوعيةكبدائلالإسلامية

؟.الصكوكوأصحابالبنكبينأرباحهاتوزيعيتموكيفتطبيقها؟
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الاستثمارصكوكتعريف

تستخدموالتي،الشريعةأحكاممعافتةالمتوالماليةاتحالأوشاأحدهوالإسلاميلاستثماراصك

بعدالصكوكتلكانتشرتوقد،بفاثدةالتقليديةاسودايغصتبديلآللمتعاملينادخاريكوعاء

الإسلامية.الشريعةأحكاموفقالتعامافياهـياسالمتعامليزلدىحققتهالذيالنجاح

المصارفقبكمنتصدراطمتعامليزادخا!يةكأوعيةالإسلاميةالصكوكاستخدامويتم

تستخدموقدلأصحابها،أشباخاتحقؤالشريعةأحكاممعمتوافقةادخاريةكأوعيةالإسلامية

العديدأصد!توقد،بفاثدةاسلسنداتكبديا-التنمويةمشروعاتهالتمويلالحكوماتقبلمن

والإماراتوالبحرينإنجله!اوباما-مثلىمشروعاتهالتمويلإسلاميةصكوكاالدولمن

الصكوكأنواعأبرزوصت،أ!المجاهذافيكب!!انجاخاالصكوكتلكحققتوقد،والسودان

والتيالإجارةصكوكعاتهامشيهـولتمويا-(اصبحرينحكوثصة)منهااحكوماتاأصدرتهاالتي

الماسية.الأسواثفيوبيعهاتداوخايمكن

للمتعاسلينالبنوكتصدرهااستيلإسا،سيةالاستثماراصكواثعنالسياقهذافيونتحدث

المصرفاستثماكأاتوعاءفيشائعةحصضاالصكوكتملحيث؟الادخاشيةللأوعيةكبدائل

نسبةمقابلاصكوكاأصحابأ-حسصاالمشروعةالمجالاتفيباستثمارهايقوم،الإسلامي

تلكاقتطاعويتمالاستثما!،عمليةفيالممص!فيبذلهالذيالجهدمقابلالأرباحمنمثوية

الصك،فيالمحددةالنسبةوفقأصكوكاتلكاستثمارمنالمحققةالفعليةالأ!باحمنالنسبة

وتضاف،الأرباحتحقيقعنداحتسابهافيتمالصكقيمةس!صثأ،%االنسبةتلككانتفإذا

وتضافالصكوكأصحابحقصتتكونالمحققةانفعليةالأهـباحوباقيالمصيرف،لأرباح

الصك.قيمةحسبكللحساباتهم

مدةانتهاءلحيزأمينمكانفيالصكبأصليحتفظوطالعميلباسمالصكوكوتصدر

ووفقالصكإصدارشروطحسبسنةربعكلأوشهرياإماالصكأرباحوتضاف،الصك

معذلكفيمكنهسوعدهقبلىالصكقيمةاسزدادفيالعميلكأغبوإذاالعمي!!،احتياجات

الصك.اسهتدادمقابلبسيطةبنسبةالعائدتخفيض

الاستثمارصحو!لإصدارالشرعيضالضوابط

وهي:،الشرعيةالضوابطمنالعديدالإسلاميةالصكوكإصدارويحكم

حلالا.انصكوكأموالاستثمارمجاليكونأن-ا
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.المالرأسمنمسبقةكنسبةالموزعةالأرباحتحديديتمألأ-2

المضاربة.عقدأوالوكالةعقدمثلشرعيعقدوفقتصدرأن-3

المضاربة،عقدأوالوكالةعقدوفقصكوكمنها،متعددةأشكالفيالصكوكإصدارويتم

استئمارفيالصكصاحبعنوكيلأالبنكيكونالوكالةصكوكأنالنوعينبينوالفرق

المحققةالأرباحوباقي،الأرباحمنتخصمالصكمالرأصمنمحددةنسبةمقابلالأموال

توزيعفيتمالمضاربةعقدوفقالاستثمارصكوكأما،الصكصاحبالعميلحقمنتكون

%04تكونكأنالإصدارطلبفيتحديدهايتممئويةنسبوفقوالعميلالبنكبينالأرباح

منفعلئاالمحققوفقوتنقصتزيدالموزعةفالأرباح،الاتفاقحمسبأوللعميل%6.وللبنك

.الأموالاستثمارعوائد

الاستثمار!م!كو!عملآليض

يرغبالذيالصكومدةنوعويحدد،استثمارهفييرغبالذيبالمبلغللبنكالعميليتقدم

طلبويحرر،سنويربعأوشهرتاإماالأرباحتوزيعدوريةيختارحيثفيه؟الاستثمارفي

لحسابالأرباحإضافةوتتم،باسمهللصكالأصلهـيةالوثيقةعلىيحصلثمالصكإصدار

أشهرستةأوثلاثةكلللأرباحالفعليةالتسويةتتماأنعلىأشهرثلاثةكلأوشهرتاالعميل

البنك.نظاموفق

والتي،الادخاريةالأوعيةمنالعديدأوجدتقدالإسلاميةالمصارفإنالقولويمكن

قاثماالتحديزالوما،الأجلوطويلومتيوسطقصيرمنها،المتعامليناحتياجاتتلبي

التعاملفيالمتعامليناحتياجاتتلبيوالتيالمنتجاتوتنويعابتكارفيالإسلاميةللمصارف

الإسلامية.الشريعةأحكاموفق

الإسلاميالمصرفوظيفشتحييف

عليهاستقرالذيالأمرف!نالموضوعلهذاوالدارسينالباحثيننظروجهاتتعددرغم

المودعنانيعنيوهذاأ،مطلقةمضاربةفي"مضاربالإسلاميالمصرفأنهوالرأي

الحقلهويكون،مطلقةمضاربةالمضاربهووالمصرف،الأموالأربابمجموعهمفييعتبرون

أمدهملمنبالنسبةالمصرفيكونالحالةهذهوفي،المدخرينأموالاستثمارفيغيرهتوكيلفي

ويمكن.المضاربونهمالمشروعاتوأصحاب،المالربهوالمشروعاتأصحابأيبماله

والمضاربة،شرعيةمضارباتفي!يضاربمضارب9أنهالإسلاميالمصرفعملعنالتعبير

فيتفصيلآلهانعرضوسوف.المالورأسوالعملبالربحالخاصةضوابطهلهضرعيعقد

الإسلامية.التمويلصيغ
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الثالثالفصل

الإسلاميةالشريعةأحكاممعالمتوافقةالتمويلصيغ

تمهيد

البنكيقدمهاالتيوالسلفياتالقروضالتجاريةالبنوكفيالأموالاستخداماتأهممن

مقدئا.محددةفائدةمقابللعملائه

والمشروعةاتمعددةالتمويلصيغطريقعنفيهاالأموالاستخدامفيتمالإسلاميةالمصارفأما

حرفية.،مهنية،عقارية،زراعية،صناعية،تجاريةأكانتسواء،الأنشطةكافةتناسبوالتي

أهمعواثدهتمثلحيث؟الإسلاميةبالمصا!فالأنشطةأهممنالتمويلنشا!ويعد

للأربا!.مصدر

ومدىتعريفها،حيثمنالتاليةالإسلاميةالتمويلصيغمنصيغةكلنتناولوسوف

الإ!سلامية:المصارففيتطبيقهاومجالاتمشروعيتها،

المرابحة.بيعطريقعنالتمويلصيغة-ا

.المشاركاتطريقعنالتمويلصيغة-2

المضاربة.طريقعنالتمويلصيغة3-

.الاستصناعطريقعنالتمويلصيغة-4

السلم.بيعطريقعنالتمويلصيغة-5

بالتملك.الوعدمعجيربالتأالتمويلصيغة-6

الآجل.البيعطريقعنالتمويلصيغة7-

المباشر.الاستثمارصيغة8-
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المرابحضبيعطريقعنالتمويلصيغضأولأ:

الإسلامية،بالمصارفالتمويلقنواتوأحدالمشروعةالبيوعأنواعمنالمرابحةبيعيعد

الثمنبمثلبيع:هيالفقهاءاصطلاحوفي.الزيادةوهو،الربحمنمصدر:اللغةفيوالمرابحة

.معلومورب!المالبرأسبيعهيأو،ربحزيادةمعالأول

ماربخاعليهويشترط،السلعةبهاشترىالذيالثمنللمشتريالبائعيذكرأنوصفتها

الدرهم.أوللدينار

رشدابنبقولمنهأولىالمساومةبيعأنغير،خلافبلاالجائزالبيعمننوعالمرابحةوبغ

كماالمرابحةبيعلأنوذلك،عندهموأحسنالعلمأهلإلىأحبوالمماكسةالمكايسةعلىالبيع

ولا،وجههعلىالحالتبيينإلىويحتاج،المشتريمنواسترسالأمانةتعتريهأحمدالإماميقول

وأولى.أسلمذلكوتجنيبوغرر،خطرعلفيكونغلطأوتأويلفيالنفسهوىمنيؤمن

المرابحة:بغأركان

.قدانالعا-ا

(والقبول)الإيجابالصيغة-2

عليه.المعقود-3

المرابحة:بيعوطة

معالأولبالثمنبيعالمرابحةلأن؟الثانيللمشتريمعلوفاالأولالثمنيكونأن-ا

فاسد.فهومعلوفايكنلمفإذا،البيعلصحةضرطالأولبالثمنوالعلمربح،زيادة

البيع.لصحةشرطبالثمنوالعلم،الثمنبعضلأنهمعلوفاالربحيكونأن-2

اشترىكذلككانفإنالربا،أموالمنبجنسهمقابلأالأولالعقدفيالثمنيكونألا3-

الأولىالثمنبيعالمرابحةلأن؟مرابحةيبيعهأنيجزلمبمثلمثلأبجنسهالموزونأوالمكيل

ربخا.لارئاتكونالرباأموالفيوالزيادة،وزيادة

يجز.لمفاسذاكانفإذاصحيخا،الأولالعقديكونأن-4
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اكلهسلاميضالمصارففيالمرابحضبيحتطبيق

اسمتحتالإسلاميةشثالمصطفييطبقاصيرخمنالنوعهذاأنالعمابالواقعمنتبين

للبائعمملوكةابحةالىبضاعةأنابحةالىبغوبيزبينهوالفرقبالشراء"،للآمرالمرابحة"بيع

البيع.حال

بالمواصفاتمعينةسلعةشراءمنهطالئافالممصإلىالعميليتقدمأنالمعاملةهذهوصور

يتفقالتيبالنسبةابحةصفعلألهاللازمةالسلعةتلكبشراءالوعدأساسعا!يحددهاالتي

اللازمة،بالمستنداتالطلبهذايدعمأنعلى،إمكاناتهحسبمقسالاالثمنويدفععليها،

ذلكبعدالمصرفويقوم،المرابحةموضوعللسلعةأسعارض!صالمثالسبيلعلومنها

البضاعة،وصولوبعدقيمتهاوسدادعليهاالمتفة!السلعةعا!للحصولاللازمةبالإجراءات

البيع.إجراءاتلإتمامالعميليخطر

لإسلامياالمصرفتمرمؤودبيفيلإسلامياالمصرثمؤضفيوالمشاكأكونالعلماءأجازوقد

يجريومااغعلباالسلعةتملكإذابالشصهـاءللآصبالبيع،الإسلامي(طمصمهـفالكويتفيالثاني

نصفيجاءووسراء،بيغاوليربينىامواعدةهوإنماذلكقبلالشراءابطاوالممرفبين

.يابماالثويتمؤتمرفتوى

وحيازتهاالمش!هـاةاسلعةاتملكبعدعشص!اءبصلآلصابحةافىبيععا!المواعدةأنالمؤضيقرر"

كانتطالماالشرعفيجا!أمرهوبطاشساالموعدفيالمذكوربالربيمبشرائهاأصلمنبيعهاثم

إ.خفيبعيبالرديستوجبفيمادادوتبعة،التسليمقبلافلاكمسئوليةالمصرفعلىتقع

يتضمن:بالشراءللآمرالمرابحةفبغ

.بالشراءوعد-ا

بالمرابحة.بيع-2

هووهلبالشراء،لآمراابما-امدىحولخلافثاربهوالالتزامبالوعدالوفاءوحول

؟ملزمغيرأمملزم

الآتية:النصوصراوكأدتبالتزاسهبالشراءالواعدوفاءضرورةوحول

غثيهخإلأقايتكلأثقيرابهيمةثك!أطمتبأتحقوزآؤفوأءاضنوآآلديهتيأتها!3:تعالىقوله

.(1:ئدةالماأ*!:*ص!ئرفيماتخكئمآلئةإنحزئمؤآنمغلقخيدألمجلىغتز
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وعدوإذاكذب،حدثإذا:ثلاثالمنافق!آية:هريرلمأبيروايةالصحيحالحديثوفي

.البخاريرواهخان"ائتمنوإذا،أخلف

إذابهالوفاءواجب،ذلكبغيرأموبربصلةكانسواءالوعدأنالأدلةهذهمنوالظاهر

ووعد.وعدبينالنصوصتفرقلم

بالتزاميقومالذيبالرأيتأخذالإسلاميةالمصارفنجعضأنالعمليالواقعمنتبينولقد

هيطالماالسلعةبثراءملزمبالشراء،فالآمرللآخر،منهماكلقطعهالذيبالوعدالطرفين

يأخذلاوالبعضبالث!راء،للآمرالسلعةببيعملزموالمصرف،المحددةللمواصفاتمطابقة

.الرأيبهذا

بالشراءللآمرالمرابحشبيعطرقعقالاستثمارضوابط

للجهالة.نافئامحدذاوصفاأوكيلأأوعداأووزئاالسلعةمواصفاتتحديد-ا

البائع.بهاشزاهاالذيالأولالسلعةبثمنالثانيالمشترييعلمأن-2

ثمنمننسبةأومحددامبلغاكانسواءالثمنبعضلأنهمعلوقا؟الربحيكونأن-3

.المعلومالسلعة

صحيخا.الأولالعقديكونأن-4

الربا.أموالمنبجنسهمقابلأالأولالعقدفيالثمنيكونألا-5

التسليم.وكيفيةومكانزمانمنالمواعدةشروطباقيعلىالطرفانيتفقأن-6

للامربالشراءالمرابحضبيعصيغضطريقعقالاستثمارمجالات

البنوكأمامالوقوفمنتمكنهاتمويليةوسيلةالإسلاميةللمصارفالصيغةهذهوفرت

لاالذينوالصناعالتجاراحتياجاتسدتقدالصيغةهذهإنحيث؟الأرباحوتحقيقالتقليدية

،والمعلوماتللأسراركشفمنتستلزمهمابكلالمشاركةفيالمصارفمعالدخولفييرغبون

منأكثرإلىتصلقدإذ؟الاستثماراتمنالأكبرالجانبتمثلالمرابحاتأنبالذكرالجديرومن

الإسلامية.المصارفبعضفيالاستثماراتحجممن08%

:المثالسبيلعلمنها،مختلفةقطاعاتاحتياجاتتلبيةمنالصيغةهذهوتمكن
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للوشش.اللازمةوالمعداتالآلاتشراءطريقعن:الحرفيالقطاع-ا

للأطباء.الطبيةلأجهزةاشراءطريقعن:المهنيالقطاع-2

.الخارجأوالداخلمنصواءالبضائعشراءطريقعن:التجاريالقطاع3-

الحديثة.الزراعيةالالآتشراءطريقعن:الزراعيالقطاع-4

الضخمة.الصناعيةالمعداتشراءطريقعن:الصناعيالقطاع-5

اللوادر.مثلالبناءمعداتشراءطريقعن:الإنشائيالقطاع-6

وأسيارةشراءمثلالأفرادلقطاعلاحتياجاتتلبيةالإسلاميةللمصارفيمكنكما

السفر.أوالعلاخأوالتعليمأوالمنزليةوالأثاثاتالأجهزة

المشارحاتطريقعنالتمويلصيغسثانئا:

طبيعةتلائموهي،الإسلاميالفقهفيالأموالاستئمارصيغأهممنالمشاركاتتعد

صيغةوتعد.المختلفةالاقتصاديةالأنشطةتمويلفياستخدامهافيمكن،الإسلاميةالمصارف

التقليدية.المصارففيالمطبقبالفوائدللتمويلالإسلاميةالبدائلمنالمشاركة

يطلبهالذيالتمويلالإسلاميالمصرفتقديمأساصعلىبالمشاركةالتمويليقوم

يشاركدهان!ا،التقليديةبالمصارفالتمويلفيالحالهوكماثابتةفائدةاشتراطدونالمتعاملون

فيوذلكفعلأ،بهاللهيرزقوحسبماخسارةأوكانربخاالمتوقعالناتجفيالمتعاملالمصرف

منمستمدةالأسسوهذه،والمتعاملالمصرفبينعليهامتفقئوزيعةوأسسقواعدضوء

.العنانشركةقواعد

نأبدببالإسلاميالمصرفمؤتمرقررفقدمشروغا،اثماركةطريقعنالتمويلويعد

بينيوزعربحمنبهاللهيرزقوماحلالا،نشاطهاكانإذاالإسلاميةالشريعةتقرهاالمشاركة

ذإ؟النسبةبنفسكذلكالخارةتكونوأنمنهما،كلمالرأسبنسبةالركاءأوالشريكين

يتفقالربحصافيمننسبةلهفتخصصالشركةب!دارةقائماالشركاءأحدكانفإذا،بالغرمالغنم

.المالرأصرفيحصتهحسبكلالثركاء،بينفيماذلكبعدالربحباقييوزعأنعلىعليها،
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المشاركةطريقعنالتمويلضوابط

وهي:المشاركةطريقعنالتمويلتضبطالتيالقواعدمنمجموعةالفقهاءوضعلقد

عروضايكونأنالفقهاءبعضوأجاز،والأثمانالنقودمنالمالرأسيكونأن-ا

)بضاعة(.

فيه.التصرفيمكنوموجوذامعلوفاالمالرأسيكونأن-2

الحصص.تتفاوتأنيمكنبل،شريككلمالرأستساوييشترطلا3-

يكونيشترطوالمفإذا،معلومةشائعةبنسبةاشترطواماحسبعلبينهمالربحيكون-4

المشاركة.مالرأسإلىمنهمكلمال،رأسنسبةحسبالربح

فقط.شريككلمالىرأسنسبةحسبالخسارةتوزيعيكون-5

نأيجوزكما،متساويةبنسبةالربحفيويشتركوابالعملالشركاءأحدينفردأنيجوز-6

.المتميزةالعميلخبرةحالةفىوذلكالمالفيتساويهمبرغمالربحفييختلفوا

الربحفيبعضهمحصصتكونأنيجوز،الشركةإدارةفيالشركاءجميععملحالةفي-7

المالرأسعائدهوالعنانشركاتفيالربحلأننظزا،المالرأسفيحصصهمنسبمنأكبر

.غيرهمنبالتجارةأبصرالشركاءأحديكونفقد،فيهالتفاوتيجوزمماوالعمل،والعمل

الإسلاميضالمصارفبهاتقوروحماالمشا!حاتأنواع

ويوجد،منهالمرغوبةوالأهدافتقسيمكلوراءللمنظوروففاالمشاركاتأنواعتتعدد

ةالمثالسبيلعلىمنها،أشكالعدةللمشاركة

الأجل()طويلالثابتةالمشاركة-ا

مشروعمالرأسمنجزءتمويلفيالمصرفمساهمةعلىيقومالمشاركةمننوعوهي

ينتجماكلفيكذلكوشريكا،المشروعهذاملكيةفيشريكايكونأنعليهيترتبمما؟معين

المشاركة.لشروطالحاكمةوالقواعدعليهاالاتفاقيتمالتيبالنسبخسارةأوربحمنعنه

شكلأيأخذالذيالمشروعفيثابتةحصصالأطرافمنطرفلكلتبقيالشكلهذاوفي

توصية.شركةأوتضامنكشركةقانونئا
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بالتمليكالمنتهيةالمتناقضةالمشاركة-2

حقمنيكرنالمشا!كةصنوعهيبالتمليكالمنتهيةالمث!اركةأوالمتناقصةالمشاركة

حسبمادفعاتعاىأوواحدةدفعةإما،المشروخملكيةفيالممرفمحليحلأنفيهاالشريك

العملية.وطبيعةعليهاالمتفقالشروطتقتضي

بالتمليك:المنتهيةالمتناقصةالمشاركةصورومن

محلالشريكهذاإحلاليكونأنعا!الثريكمعالمصصهـفيتفقأن:الأولىالصورة(أ)

للثريكينيكونبحيث؟المشاركةبعمليةالخاصالتعاقدإتمامبعديتممستقلبعقدالمصرف

.لغيرهأولشريكهحصتهببيعالتصرففيكاملةحرية

وأالكابالتمويلفيالمشاضكةعا!الشريكمعالمصرثيتفقأن:الثانيةالصورة)ب(

لحصولالآضيكاسمثص!معالمصص!فاتفاثأساص-عا!وذلك،ستوقعدخلذيلمشروعالجزئي

منالمتبقيباجزءلاحتفاظباحقهمعفعلأالمحققالدخا!صافيمننسبيةحصةعاىالمصرف

منالمصرفقدمهماأصللتسديدمخصضاالجزءذلكليكونعليهيتفقمنهقدرأيأوالإيراد

.وحدهلهالملكيةتؤواالتموي!!،ذلكبتسديدالثريكيقوموعندما،تمويل

معينة،قيمةمنهالهيكونأسهمأوحصصشريككلنصيبيحدد:الثالثةالصورة()ج

وللشريك،العمليةأوالمثروعقيمةإجماليمجمرعهاويمثل،معينةقيمةإجماليمجموعهاويمثل

أسهمتتاقصبحيث،سنةكلمعيئاعدذافللمصمالمملوكةالأسهمهذهمنيقتنيأنشاءإذا

كاملة.ملكيتهفتصبحالأسه!كاما!يمتلكأنإلىالشريكأسهمتزيدمابمقدارالمصرف

كةرلمثاا

ل!

عنانشركةالمفحاربة

عمل(+)إمالفالممر(لما)المصرت

هـعمل()مالالعميل()عملالعميل
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المتغيرةالمشاركة-1

نقديةبدفعاتالعميلتمويليتمحيث؟المدينالجاريبالحسابالتمويلعنالبديلهي

المالي.المركزإعدادبعدالعامخمهايةفيالفعليةالأرماحمنحصةأخذيتمئم،احتياجهحسب

الإسلاميضبالمصار!المشارحشصيغشتطبي!ق

بالمصارفالمطبقةالتمويلصيغأهممنبالمشاركةالتمويلصيغةأنالعمليقعالوامنتبين

كبيرةفئةتلائموهيبالفوائد،التمويللأسلوبالإسلاميةالبداثلمنتعدحيث؟الإسلامية

الإسلامية.المصارفمعالمتعاملينمن

يلي:لماطبفاوذلك،الأجلقصيرةأومتوسطةأوطويلةتكونقدالمشاركةوصيغة

الأجلطويلةمشاركةكانتإذاماحالةفيوذلك،الأجلطويلةالمشاركةتكونقد-ا

شكلأتأخذوالتيالمختلفةالإنتاجةالعملياتلتمويلالأسلوبهذاويصلح)مستمرة(.

وأزراعيةأوصناعيةالشركاتتلككانتوسواء،توصيةشركةأوتضامنكشركةقانونئا

تجارية.

وهي،بالتمليكالمنتهيةالمشاركةحالةفيوذلكالأجلمتوسطةالمشاركةتكونقد-2

ويصلح،دفعاتعلىأوواحدةدفعةإماالمشروعملكيةفيالمصرفمحلالشريكفيهايحلالتي

والمهني.والعقاريوالزراعيوالصناعيالتجاريالمجالفيللتطبيقالأسلوبهذا

تستغرقالتيالعملياتتمويلحالةفيوذلك،الأجلقصيرةالمشاركةتكونوقد-3

بينمشاركةالاعتمادقيمةتكونحيث؟المستنديةالاعتماداتالعملياتتلكومنقصيرا،زمثا

والعميل.المصرف

المصارفتصادفالتيالمشكلاتمنالعديدهناكأنالعمليةالخبرةواقعمنتبينولقد

منها:المشاركةصيغةتطبيقعندالإسلامية

الأنشطة.لاتمجاكافةفيالإسلاميةالمصارفلدىالخبرةتوافرعدم-ا

الاستثماراتمجالفيالمركزيةالبنوكقبلمنالإسلاميةالمصارفعلالمفروضةالقيود-2

الأجل.طويلة

الإسلامية.التمويللأساليبالإسلاميةالمصارفمعالمتعاملينتفهمعدم-3
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المضاربةطريقعنالتمويلصيغةثالثا:

المثماركةمننوعوهي،الإسلاميالفقهفيالأموالاستثمارصيغأهممنالمضاربةتعد

وأركانها،ثروعيتها،ومدىتعريفها،حيثمننتناولهاوسوف،والعملالمالرأصبين

الإسلامية.المصارففيتطبيقهاومجالاتوأنواعهاوشروطها،

المضاريشتعريف

فيشركةعقدوشرغا:فيها.السيروهو،الأرضفيالضربمنمفاعلة:لغةالمضاربة

.والقبولالإمجابوركنهاآخر،جانبمنوعملجانبمنب!الالربح

منالعامليأخذهمعلومجزءعلبهليتجرالمالالرحلالرجليعطيأنهيوالمضاربة

قراضا.أومضاربةوتسمىنصفا،أوربغاأوثلثاعليهيتفقانمماكانجزءأيالمالربح

الجاهلية،عقودمنعقذاالعراقفيتسمىكماالمضاربةأوالحجازأهلبلغةوالقراض

الرجلإلىالرجليدفعأن":بقولهالمضاربةرشدابنعرفوقد،الإسلامقبلبهالتعاملشاع

،.الربحمنجزءعلفيهيعملأنعلىالمال

أهلقريشوكانت،الجاهليةزمنالعرببينشائعةالمضاربةكانت:المضاربةمشروعية

فيذلكقيالرسرلوأقر،الربحمنمسمىبجزءبهيتجرلمنمضاربةالماليعطونتجارة

السيدةأموالفيللتجارةالبعثةقبل!غالرسولخروجذلكعلالأمثلةومن،الإسلام

بهالعملاستمروقد،مضاربةعقدفهو،الربحفينصيبلهيكونأنعاىز!جماخديجة

قئالرسولب!قرارالثابتةالعمليةالسنةإلىالمضاربةعقدمشروعيةتستندوبذلك،البعثةبعد

بها.العملعلىالصحابةوإجماع

هذهوأنالمجهولةالإجاكأةمنمستثنىوأن؟المضاربةعقدجوازعلىالعلماءأجمعوقد

.بالناسللرفقالرخصة

ألاصاحبهعلىاشترطمضاربةمالادفعإذاكانالمطلبعبدبنالعباسأنوردوقد

ضامن،فهوفعلفإن،رطبهكبدذاتبهيشهكأيولاوادتابهينزلولابحزابهطريفايسلك

قياللهرسولأنزعيئضةصهيبعنرويوقد)1(،فأجازهىلمجيراللهرسولعلىشرطهفرفع

إ.للبيعلاللبيتبالشعيرالبروخلطوالمقارضة،أجل،إلىالبيع:البركةفيهن)ثلاث:قال

فعلف!ذاللمخاطر،تقليلآثاطهممارسةكيمهلىالمفاربالمالصاحبقيدحيثمقيدةمضاربةالنرعهذايمى(1)

.المالكأأصيضمنفهوالمضاربةوخرتالأمورتلكأحدالمضارب
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تعالى:يقولبالمضاربةالعمليقتضيوإطلاقهالآتيةاالآياتعمومأنالفقهاءذكروقد

.012:المزملا!....ألت!فقحلينتتعونآلارصنيفيتقيربون)ؤءاخرون

.،891:البقرةأ!....زيبتمين!لآآنقئتغوأنجاحغقيتخثيش)

.،01:لجمعةا1!..دتةآفضلىمنلأزضيىؤأتحغوأآفي!يتروأقآلفملؤةآقنهيمتاقاخ)

المضاربة:أركان

خمسة:-النوويذكرهاكما-أركانهاأما

.المالرأس:الأولالركن-ا

العمل.:الثانيالركن-2

الربح.:الثالثالركن3-

الصيغة.:الرابعالركن-!ا

.العاقدان:الخامسالركن-5

المضاربة:يثروط

يلي:ماللمضاربةالفقهاءذكرهاالتيالشروطمن

:المالبرأسالمتعلقةالشروط(أ)

عامةاشتراطوهووالدنانير،الدراهممنالمضروبةالنقودمنالمالرأسيكونأن-1

الفقهاء.

.المضاربذمةفيديئاالمال!رأسيكونألا-2

منبالتمكينأوبالمناولةالتسليميكونأن)إماللمضاربالمالرأستسليميتمأن-3

(.المال

بالربح:المتعلقةالثصروط()ب

معلومة.الربحمنمنهماكلحصةتكونأن-ا

مثلأ.الثلثأوكالنصفشائعةالربحمنمنهماكلحصةتكونأن-2
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بالعمل:المتعلقةالشروط()ج

.المالربدونبائعملىالعام!!اختصاصر-ا

يند!.ضيءبتعيينا!املاعا!المالربيضيقألأ-2

.التصرفدىيمنعهأنجلآلهبيفم3-ألأ

أهليةيشزطولاإسلاسه،يشهكأصلاووالوكاسةالتوكيلآهليةالمضا!بفييثشهـطكما

لهفليتجريتيماولى"منصء:اللهكأسوتحديثمنذلكيتفتىو،اسالمالربوالوكالةالتوكيل

أهليةبعديبلغنم()اضيتيماذأت!تإ-حيثالهكأمذقي،اهشو..."الصدقةتأكلهحتىيتركهولا

والوكالة.التوكيل

المضاربة:أنواع

والأول،المضاربيسمىالآضو،المالشبيسمىأحدهما:اثفينبيزشركةالمضاربة

والمضاربة،يؤديهالذيعملهشابا-هـبحهوالثاني،أالمارأسر-مقابلبحالىفينصيبله

هما:نوعان

المطلقة:المضاربة(أأ

فالمضاربة،العملىصفةوانرمانونانم!والعماتعيينغ!!صتبةمضاشالمالتدفعأنوهي

نهايةعندإلاالماللى!بجوعادنده!فاءكيفماامتصص!فيةصفيئهاللمضازبيكونالمطلقة

المضاربة.

:المقيدةالمفاربة()ب

فيوردكما6عالهسضماناسشروطنجعفرالمضاربعاىالمالربفيهايشترطالتيوهي

وأحمدحنيفةأبو!إعاماا-فقدوف!6برالمضا!بةمنالنوعوهذا،المطلبعبدكلبئالعباسرواية

.مقيدةكذلكتجو!فإنهامطلاقةتصحكماالمضاربةإن

الإسلاميضبالمصارفالمضاربترصيغضتطبيق

الإسلامية،المصارفلمعاملاتملائمالمفاهـبةمنامنوع!-كلاأنالعمابالواقعصتتبين

وهذاالاستثمار،ودائعوأصحابالمصرفبينانتعاملفيالأصلهيالمطلقةالمضاربةأنغير

الآتي:علىينصطاشرالسودانيالإسلاميفيصلبنكفيالاستثماكأوديعةاستمارةتضمنتفقد
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المصلحة.فيهتصرفكلفيللبنكالعميلويأذن،المطلقةالمضاربةأساسعلالاستثمارويتم

بعدهالمصلحةفيهايرىالتيالتصرفاتجميعيباشرأنللمصرفتجيزالصيغةفهذه

وتجيز،الأخرىوالودائعالأسهمأصحاببأموالفيخلطهاالوديعةصاحبمالفيمضارئا

بها.ليضاربلغيرهيدفعهاأنأيضاله

المطلقة،المضاربةتلاثمهالاستثماريةالصناديقفيكماالمضاربهويكونعندمافالمصرف

.المقيدةالمضاربةتلائمهالمستثمرينتمويلفيكماعنهنائئاأوالمالربهويكونوعندما

الأجلمتوسطةأوالأجلقصيرةتكونقدالمتعاملينمعالإسلاميةالمصارففيوالمضاربة

وقد،الأجلقصيرةمضاربةفهيواحدةصفقةعلالمصرفيضاربفقد،الأجلطويلةأو

معيشتركوقد،الأجلمتوسطةمضاربةفهيفتراتعلتباعثمتشترىسلعةفييضارب

الأجل.طويلةمضاربةفهيطويلةلفترةبالكاملمشروعمالرأستمويلفيآخرين

يمكنالتيالسلعفيالمضاربة؟التجاريللنشاطبالنسبةللمضاربةالمناسبوالمجال

المتعامللدىيكونأنهذاويتطلب،المحليةبالأسواقوبيعهاإنتاجهامصادرمنلضراؤها

السلع.منالأنواعبهذهالخبرة

ذلكويرجع،المضاربةبصيغةالتعاملعنتحجمالإسلاميةالمصارفبعضأنولقدتبين

ذوىمنالمتعامليننوعيةتوافرلعدمالصيغةهذهتطبيقلأسلوبالمتعامليناستيعابعدمإلى

دونالعمليةكافةبتمويلالمصرفقيامعلىالمترتبةالمخاطرإلىبالإضافة،العاليةوالثقةالأمانة

التمويل.فيحصةالعميليدفعأن

الاستصثاعطريقعنالتمويلصيغشرابغا:

.البيوععقودمنوهو،الذمةفيمعينشيءعملعلصانعمععقدبأنهالاستصناعيعرف

التعاملجوازإلىذهبكمااستحسائا،"!الاستصناععقدجوازإلىالحنفيةذهبوقد

فيجاءحيث؟الإسلاميالمؤتمرلمنظمةالتابعالإسلاميالفقهمجمعأيضاالاستصناعبعقد

يلي:ماقراره

إذاللطرفينملزم-الذمةفيوالعينالعملسلواردعقدوهو-الاستصناععقدإن

.والشروطالأركانفيهتوافرت
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يلي:ماالاستصناععقدفييشترط

المطلوبة.وأوصافهوقدرهالمستصنعجنسبيان

الأجل.فيهيحددأن

.محددةلآجالمعلومةأقساطإلىتقسيطهأوكله،الئمنتأجيلالاستصناععقدفييجوز

تكنلمما،العاقدانعليهاتفقمابمقتضىجزائتاشرطاالاستصناععقديتضمنأنيجوز

.قاهرةظروفهناك

ومتطلباتهم.الناسحاجاتلسدالاستصناعسرعوقد

:الاستصناععمليةأطراف

(.)البنكللعميلالمصغال!ثيءبتقديميلتزمالذيالبائعوهو:الصانع-ا

)المنفذ(.(المطلوبالمنتج)تصنيعالصنعيباشرالذيوهو:المقاول-2

(.)العميلالاستصناععقدفيالمشزيالطرفوهو:المستصفع-3

الإسلاميضبالمصار!الاستصناعصيغ!تطبيق

المصارفقامتإذ؟الإسلاميةالمصارفاسثماراتفيرئي!ادوزايحتلالاستصناعبدأ

مشكلاتحلفيبذلكوساهمت،الاستصناعبنظاموالاستثماريةالسكنيةالمبانيبتمويل

المصارفوساهمت،نفسهالعملإلىإضافةالخامالموادللمستصنعوفرتإذا،كثيرةمعاصرة

فيحجماأبرزهاغههـأنعملائها،معاستصناععقودوأبرمتعديدةأخرىصناعاتفي

.العقاريالمجالهوالمعاملات

الإسلامية:الممارتبأحدالعقاريللاستصناعالمطقالأسلوبيليوفيما

مدعماكاملأبيائاطلبهمعويرفق،مبنىلهليصنعبطلبالمصرفإلىالمتعامليتقدم-ا

وصور،إنشاءهيريدالذيالمبنىومواصفاتنوععنالاستشاريمنوالخرائطبالرسوم

البناءصممالذيالمهندسمنمختصزاوتقريزاللبناء،مبدثاومخططا،الأرضومخطط،الملكية

المتوقعة.دهايراداتهالبناءتكلفةالتقريرهذايتضمنبحيث

ومساحةسيدفعهالذيوالعربرنللمبنىتقديرهطلبهمعأيضاالمتعامليعرض-2

السداد.وطريقةضها،يرالتيوالضماناتوموقعها،الأرض
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المهندسينبمعرفةللمشروعمتخصصةفنيةجدوىدراسةبعملالمصرفيقوم-3

علىبماالوفاءعلىقدرتهومدى،المتوقعالإيرادفيهاويقدر،ماليةبدراسةمصحوبة،بالمصرف

.ديونمنالمشروع

اللازمة.الضماناتتقديممنهيطلبالمستصنععرضعلالمصرفموافقةحالةفي-4

جميعفيهيحدد،العميلمعاستصناععقدبتوقيعالمصرفيقومالنهائيالاتفاقبعد-5

طبفاالتسليمميعاد،المبنىثمن:يليماالعقديتضمنهماوأهمطرف،كلوالتزاماتحقوق

.المدفوعالعربونوقيمةالسدادقيمةالسداد،مدة،للمواصفات

بتوقيعالمصرفيقوم"،المتعاملh)والمستصنعالمصرفبينالاستصناععقدتوقيعبعد-6

الاستصناع"بيسمىالمناقصةطريقعنالعطاءعليهرساالذيالمقاولمعآخراستصناععقد

.بالمقاوللهعلاقةولامباشرةبالمصرفالمتعاملعلاقةوتكون(،(الموازي

ويحجزتنفيذ"،حسن"ضمانالمشروعقيمةمنمعينةبنسبةبنكئاخطاتاالمقاول7-يقدم

الانتهاءبعدلهتدفعالتنفيذلحسنكضمانمعينةنسبةللمقاولدفعةكلقيمةمنالمصرف

المقاولقبلمنالمبنىلصيانةكضمانالمشروعقبمةمن%وه،للمواصفاتمطابفاالصنعمن

سنة.لمدة

بقيمةالإيراديفولمالمحددةالمواعيدفيدينمنعليهمابسدادالمتعامليلتزملمإذا-8

اتخاذالمصرفحقمنيكونثم،الحلإيجادعلويساعدهمهلةالمصرفيعطيه،الأقساط

للبيع.العقاروعرضالرهنبتنفيذإجراءاته

السلمبيعطريقعنالتمويلصيغشخامشا:

لغةوالسلم،معجلبثمنالذمةفيموصوفشيءبيعوهوواحد،بمعنىوالسلفالسلم

الأزهريوقال،السلففيهويقالالبيوعمننوعهوالسلم-اللهرحمه-النوويالإمامقال

وأسلفوسلفوأسلمسلمويقالواحد،بمعنىوالسلمالسلف:المختصرألفاظشرحفي

علىعقدأنهالنوويالإمامعرفهكمافهوالشرعفيأما.اللغةأهلجميعقولهذاواحد،بمعنى

موجودةليستالذمةفيدينالمشتراةالبضاعةأنأيعاجلأ،يعطىببذلىالذمةفيموصوف

بيعلأنه؟المحاويجبيعتسميهوالفقهاء،للبائععاجلأالثمنيدفعفإنهذلكومع،المشتريأمام

المتابعين.منواحدكلضرورةإليهتدعوغائب
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إذاةاتئوأآقبيئتأيفا!:تعافيقولى،والإجماعوالسنةبالكتابجاءتومشروعيته

.1282:البقرةا*!ئتىقآ!تبرآجلىإلمبذجمؤتذاتنغ

يسلفونوالاصرالمدينةصصداللها!كأسرقدمقالالله!!مأزعباصاءصثبتماالسنةومن

رواه"...معلومزنوومعلرءكاجلىفيفليسلفسلف!منتفقالوالعامينالعامالتمرفي

ومسلم.البخاري

علالعلمأهلمننحفظمنكلأجمع،قولهالمنذرابنعنقدامةابننقلفقدالإجماعأما

ولأنكالثممت،الذمةفييثبتزانفيماالعقدعوضأحدالبيعفيالمثمنلأنجائز؟السلمأن

إليه.حاجةفيالناس

السلم:أركان

هي:السلمأركان

.العاقدان-ا

واتاقبوا!7."الإيجابالصيغة-2

عليه.المعقود-3

السلصبيعطريقعقالاستثمارضوابط

منها:السلمبغص!ية!ص-الاستثمارتضبطاستيالقواعدمنمجموعةالفقهاءبعضوضع

تدعومالأنه؟السلمفيهجائزفإنهانضباطهيمبرماككأنبمعنى:منضبطايكونأن-1

الحاجة.إليه

وقدمه،وحداثته،وبلدهوقدره،ونوعهجنسهفيذكر،أصمنافيهيختلفب!ايصفهأن-2

.هذىإلىيحتاجلاالثمنبهيختلفلاوما،ورداءتهوجودته

كاليومقريبأجكعا!أوحالاأسلمفإن،ونحوهكالشهرمعلوفاالأجليكونأن3-

يصح.لمونحوه

عينفيالسلميجوزلاإنهبمعنى،يصتىرعينفيأسلمنياتالذمةفيفيهالمسلميكونأن-4

صتقبلأ.تسلموسوفحاضرةغه!سلعةفىالسلميكونأنمجببلالآنحاضرة()سلعة
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والرطبالعنبفيكالسلميندرفيمايجوزفلا،محلهفيالوجودعامفيهالمسلميكونأن-5

وقته.غيرفي

.المالرأسلاستلامواليوميناليوممالكوأجاز،المجلسفيالمالرأسيقضيأن-6

الأربعة.الأئمةعليهااتفقالشروطوهذه

المصرفكانإذاالبيوعمنالنوعهذااعامدبيفيالإسلاميالمصرفمؤتمرأقروقد

السلم.عقودكافةفيذلكومراعاةالفقهاءذكرهاالتيبالشروطيتقيد

المصارففيالحالهوكما،البائعإنتاجمنالمشزاةالبضاعةتكونأنيشترطولا

وبيعالسلمبينوالفرقبإنتاجها،تقومولاأخرىبلدانمنالبضائعتستوردف!نها،الإسلامية

كلتاوفيبالشراء،وعدفهناكالمرابحةبيعأماحالا،الثمنقبضيتمالسلمبيعأنالمرابحة

يتمفالمرابحة،المتعامللاالإسلاميالممرفهوالأساسيالمنتجمنالمشترييكونالحالتين

تسلموالبضاعةأولاالثمندفعفيهيتمالسلمأماذلك،بعدوالدفعأولاالبضاعةتسليمفيها

ذلك.بعد

الإسلاميضبالمصار!السلصبيعتطبيق

سلعةعندهفمن،بفائدةالقرضعنيغنيللتمويلطريفاالسلمعقديكونأنيمكن

حالا.ثمنهاعلويحصل،المستقبلفيتسلممنها،كميةيبيعأنيمكنهينتجفامشروعة

الحصولفيالإسلاميالمصرفيستخدمهاالتيالوسائلأحدالسلمعقديكونولذلك

ومؤسساته.شركاتهتنتجهمابيعفيأيض،يستخدمهكما،تجارتهموضوعالسلععلى

تمويلفيالصيغةهذهتطبقالإسلاميةالمصارفمنالعديدأنالعمليالواقعمنتبينولقد

الصناعي!.الشركاتمنالعديد

إنشاثهاقبلالوحداتبيعطريقعنالعقاريةالإنشاءاتفيالسلمبيعاستخدامويمكن

منها.الانتهاءبعدوتسليمها

بالتملكالوعدمعبالتآنجيرالتمويلصيغشسادشا:

الإجارةمفهوم

والإباحةللبذلقابلةمقصودةمنفعةعلىلازمعقدهيالشرعيةالناحيةمنالإجارة
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ضوءفيالتمويلصررمنمستحدثةصورةالمذكورةوالإجارة،معلومبعوضمعلومةلمدة

ولا،رأسماليأصلاقتناءفيالراغبعلىبالتيسيرتسمحتمويليةصيغةإطاروفي،الإجارةعقد

فوزا.الثمنمجمليملك

الإسلاميةبالمصارفالإجارةتطبيق

التالي:النحوعلىالإسلاميةبالمصارفالإجارةتطبيقيتم

)المستأجر(.بمعرفةمحددةثابتةأصولبثراء)المزجر(المصرفقيام-ا

الأجلطويلأومتوسطبعقدتاجيرهثموامتلاكهالأصلشراءبتمريلالممرتيقوم-2

واستخدامه.بهللانتفاعللعميلوتسليمه

:-يليماتغطيبحيثالتعاقدفترةعلىالإيجاريةالدفعاتوتحتسب

منها(.جزء)أوالأصلضراءفيالمدفوعةالأمرال-(أ)

نهايةفيبسدادهاالعميليقوم(الإجارةمدةنهاية)فيللأصلالتخريدية)؟(القيمة)ب(

(.التفاوضعندالاتقاق)حسبالأصللتملكالإيجارمدة

الإيجار(.مدةخلالالمصرفعاثد)يمثلمناسبربحهامش)ج(

الأصلعلىالمحافظةلضمانعليها(متفق)بنسبةللمصرفتأمينبسدادالمستأجريقوم3-

كاملة.التأجيرفترةخلالوصيانتهالمؤجر

حتىلهومستخدئاحائراوالعميلالإيجار،فزةطوالللأصلمالكاالمصرفيعتبر-4

المؤجر.الأصلملكيةإليهوتنتقل،الإجارةأقساطسدادتمام

بالتمل!01عكمعالإجارةبصيغضالتمويلىمميزات

موضوعالأصليزيالذيللعمليةالممولوهو)المصرت(ةللمؤجربالنسبه(1)

الأصلوينتقلالمستأجر(يريدهاالتيللمواصفات)وففاالمستاجرإلىتاجيرهبغرضالعملية

ايأصل.امتلاكمنحقوقهبكافةالمؤجراحتفاظمعالمستأجرإلىالمنتجمن

.كخردةالغقيمةلهيكرناسنهلاكهفزةنهابةفيالأصلقيمةيفياتخريديةالقيسة(1)
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للمؤجر:المزاياوأهم

جديدوبضمانالمؤجر(الأصلشراء)فيالمستثمرةلأموالهبالنسبةعائذاعليهيدر-ا

ذاته.المؤجرللأصلملكيتهفييتمثل

المؤجرأرباحمنالمؤجرةالأصولقيمةمن(الإهلاكقسط)تمثلنسبةخصميتم-2

.الأصوللهذهالمستخدمهوليسأنهرغم،للضريبةالخاضعالربحصافيلتحديد

مايحددأنهأي،لصالحهالتأجيرعمليةتتمالذيوهوللمستأجر)العميل(:بالنسبة)ب(

الدفعاتبسدادويلتزم،الأصليستخدمالذيوهو(لهخصيضايصنع)وقداستئجارهيريد

للمستأجر:مميزاتهوأهم،الاتفاقحسبعنهالإيجارية

المستأجريدفعأنيتطلبلاإنه)حيثالمستأجرةالأصولكاملتمويلعلالحصول-1

مقدفا(.ثمنهمنجزءا

الربحصافيإلىوصو،المستأجرأرباحمنالإيجاريةالدفعاتقيمةكاملخصميتم-2

بخصمه،المسموحالإهلاكقسطقيمةمنأكبرعادةتكونالدفعاتوهذه-للضريبةالخاضع

للمستأجر.ضريبةميزةالتأجيريحقهتثمومن

بالتملك"الوعدمع"التأجيرمسمىتحتالإسلاميةبالمصارفالإجارةصيغةوتستخدم

التيعشرةالثانيةدورتهفيالصادر011رقمألدوليالإسلاميالفقهمجمعلقرارتطبيفاوذلك

سبتمبر//28-23منالفترةخلالالسعوديةالعربيةبالمملكةالرياضمدينةفيعقدت

لكلإنحيث؟التمليكعقدوبينالتأجيرعقدبينالفصلضرورةعلىينصوالذي000،2

عقدتوقيعأو،يتمبحيثالعقدينباختلافتختلفالأطرافلدىوالتزاماتحقوفاعقد

للعميل.الملكيةوانتقالالبيععقدتوقيعيتمالتأجيرمدةنهايةوفيالإجارة

التالية:الصورإحدىطريقعنللعميلالملكيةنقلويتم

وأ،الأجرةكاملسدادعلىمعلقاللمستأجرالعينهبةعقدمعالتأجيرعقد)قزان-ا

.الأجرةكاملسدادبعدبالهبةوعد

الأقساطجميعوفاءمنالانتهاءبعدللمستأجرالخيارالمالكإعطاءمعإجارةعقد-2

.الإجارةمدةانتهاءعندالسوقبسعرالمأخوذةالعينشراءمنالمدةخلالالمستحقةالإيجارية

.الأجرةكاملسدادبعدالمؤجرةالعينبيعبوعداقترانهمعإجارةعقد3-

يشاء.وقتأيفيالمؤجرةالعينتملكفيالخيارحقللمستأجرالمؤجرويعطيإجارةعقد_4

oA

o b e i k a n d l . c o m



بالتقسيط()البيعالأجلالبيعطريقعنالتمويلصيغةسابغا:

،معلوموقتإلىالثمنسدادتأجيلمقابلالحالفيالسلعةتسليميتمأنهوالآجلالبيع

علالثمنمنالمؤجلىءافيسداديتملطوعادةمنه،لجزءأوكلهللثمنالتأجيلكانسواء

الملكيةانتقالمععليهاالمتفؤالمدةنهايةفيواحدةمرةالقيمةسدادتمفإذا،أقماطأودفعات

انتقالمعالمباعالثيءتسلمبدايةمندفعاتعا!الثمنسدادتموإذاآجل،بيعفهوالبدايةفي

(.اضقسيطبا)البيعفهوالسدادفترةنهايةفيالملكية

خلافلاوهذانقذاالسلعةبهتباعالذيبالسعريكونقدبالتقسيطوالبيعالآجلفالبيع

وفي،الحالالثمنصتأك!!بسعرالآجلىاليعيكونوقد،فاعلهيؤجرعملهوبلجوازهفي

هذهلمثهتيالسلعةصاحبياقولأنتهوصوشالفقهاء،جمهوشأجازهالفقهاء،بيناختلافهذا

هذا.عا!البيعويتمسنةبعددفعتهإذاوعشرةوسائةلآناالثمندفعتإذامائةثمنهاالسلعة

لأن؟أرجحالجمهورو!أقي!با،الزيادةهذهأنبحجةالبيعهذاالفقهاءبعضمنعوقد

1275.:البقرةأ.ت!.آلينتزأؤحرتمآنتيغأدتة)ؤآض:تعالىقولهعمومفيفتدخلتراضيىبيعهذا

اقتكوئإلأبآلتطلإبتمثكمآئوتآ!لوألاتنوأاةآلدليئتاتقا):تعالىوقوله

1:ءلنسااا....!تنكغض!تراعنتخرة 2 A.

الإسلاميضبالمصار!بالتقسيطالبيعتطبيق

الثمنمنأكبربثمنبالتقسيطالبيعأوالآجلالبيعطريقالإسلاميةالمصارفوتسلك

حالتين:فيالحالي

بالمشاركة،التمويلأسلوباستخدامفييرغبونلاالذينالتجارمعمعاملاتهافي:الأولى

التجارية.البنوكتمارسهاالتيالدفعفيبتسهيلاتالشراءلعمليةالبديلهيالطريقةوهذه

طويلأ.والآجلكبه!االمؤجلالمبلغفيهايكونالتيانمعاملاتفي:الثمائية

السودانيالإسلاميفيصلبنكفيالصيغةهذهاستخدامالعمليالواقعمنتبينولقد

بنكأيضايمارسهماوهو،الأجرةسياراتمثلللحرفييزالصغيرةالإنتاجوسائللتمليك

.المصريالاجتماعيناصر

لأسلوباهذاباستخدامتمويلهالإسلاميةاللمصارفيمكنالتيالمشروعاتأنسبومن
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لسلفياتالمناسبالبديلهوالحالةهذهفي()ا!تقسيطالآجلفالبيع،السكنيةالوحداتبغهو

(.العقارية)البنوكالتقليدياالبنوكتمارسهاالتيبالفائدةالمباني

المباشرالاستثمارصيغشثامئا:

معهالمتعاملينطريقعنأوبنفسهالمودعينأموالباستثمارالإسلاميالمصرفيقوم

الاستثمارية.لعملياتهمبتمويله

،الماللرأسصاحئاالحالةهذهفيفهوالمتعاملينصثروعاتبتمويلالمصرفقامفإذا

باستثمارالمصرفقيامحالةوفيمباشر،غيراسشثمازاذلكويسمىالمضاربونهموالمتعاملون

لعقدطبفاوذلك،الأموالأربابهموالمودعونمضاربالحالةهذهفيفهوبنفسهالأموال

الاستثمارهوالمباشرفالاستثمارمباشزا،استثمازاالحالةهذهفيالاستثمارويسمى،بينهمالمضاربة

وإدارته.بتأسيسيهيقومالذيالممثروعالإسلاميالمصرفبموجبهيمتلكالذي

هذهإدارةمنتمكنهاالتيوالمهاراتالخبراتالإسلاميةإصارفالدىتتوافرأنويجب

وأالعمالمنالعملهذافييعاونهامنيستأجرأنيمكنتوافرهاعدمحالةوفي،المشروعات

الخبراء.أوالفنيين

الاقتصاديةالجدوىدراساتبإعدادالإسلاميةالمصارفلدىالخبراءجهازويقوم

مع،الإسلاميةللشريعةالمنتجاتأوالنشاطنحالفةعدممنوالتأكد،المقترحةللمشروعات

الاقتصادية.التنميةوخدمةالعائدالحسبانفيالأخذ

اهـ193سنةبالقاهرةالمنعقدالإسلاميةالبحوثلمجمعالسادسالمؤتمرأجازوقد

الودائعبتوظيفالخاصالثاكالبندفيجاءحيثالمباشر؟الاستثماراAVاسنةمارس-

استثماراتأو(بنفسهعليها)يشرفمباشرةاستثماراتإنشاءللبنك"يجوزالموارد:واستخدام

ولحسابهعنهنيابةلتتولىبتمويلهايقوماستثماريةمؤسساتإنشاءلهايجوزكما،مباشرةغير

".استثماريةمشروعاتإدارةإشرافهوتحت

نأعلىصراحةينصام759سنةالإسلاميدبيبنكتأسيسعقدجاءلذلكوطبفا

وإنشاءالاستثمار،وأعمال،والتجاريةالماليةالمصرفيةالأعمالبجميعالقيامالبنكأغراضمن

.والخارجالداخلمنفيهاوالمساهماتوالعمران،الاقتصاديةوالتنمية،التصنيعمشروعات

عقدفيجاء،والتنميةللاستثمارالدوليالإسلامياللمصرفالاستثماريةللصفةوتأكيذا
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والتجاريةوالماليةالمصرفيةوالعملياتالخدماتجغمباشرةهوالشركةكرضأنتأسيسه

هذهومن،التنميةومشاريعأعمالتتطلبهماوكافة،والأعمالالاستثمارلبنوكبهاالمصرح

نحتلففيالاستثماروتنشيطوانئاءإنماءعلىالوساثلبشتىالعمل،المثالسبيلعلىالأعمال

قائمة.مشروعاتوتطويربترسغأوجديدةمروعاتبتأسيسسراء،التنميةقطاعات

فيهاالمثاركةأولهاالترويجأوالاستثمار،مشروعاتبإنشاءالإسلاميةالمصارفقيامإن

الإسلامي،للمصرفالأصليةالمسئوليةبابمنولكنهالاختيار،أوالآمالبابمنليس

مؤسسةبالفرورةوليسحلالمؤسسةمجردالإسلاميالمصرفيصبحالمسثرليةهذهوبدون

لإسلامي.الاقتصادياالنظامتدعماقتصادية

ولكنه،بالأمواليتاجرتجارئابنكايكونأنيمكنلاتركيبهبطبيعةالإسلاميفالمصرف

وتنشيط،الصغارينالمدضوتنشيط،والتنميةلاستثماراتنشيطدائماهدفه،عمالوأاستثماربنك

.الصغيرةالحرفأصحاب

نأالاعتبارفيلأخذامعتماقا،لهملازمةصفةالإسلاميللمصرفالاستثماريةالصفةإن

مسألةفقطليسالمباشرالاس!ماريجعلالإسلاميالبنكعملياتمنبالفائدةالتعاملإلغاء

البنك.لإدارةأيضاالثاغلوالشغلبل،ضرورية

بالتعرفيقومأنالتنمويالاستثماريللدورتدعيماالإسلاميالمصرفعلىيجبولذلك

جدواهاودراسةالمشروعاتبتحليلوالقيامبها،المستثمرينوتعريفالاستثمارفرصعلى

الأولوياتمعتتطابقالتيالمشروعاتتلكوخاصةدراستها،بعدللمشروعاتالترويجمع

لإسلامية.ا

عنالاستثماريمكنوإن!ا،فقطإنتاجيةشركاتإنشاءعلىالمباشرالاستثماريقتصرولا

بهدفوذلك،لصالحهتمأونفسهالشخصربهقامسراءالشصهـاءوهوالمباشر،الاتجارطريق

الشراءتكلفةبينالفرقمنحلالربحعلللحصولالتجارعمليةفيوتحريكهالمالتقليب

المختلفة.السلعمناحتياجاتهمبتوفيرالمجتمعأفرادمصلحةولتحقيق،البيعوسعر

منالأسواقلاحتياجاتدراساتبإجراءالقيامالإسلاميالمصرفعليجبلذلك

وأالاستثمارفزةلطولنظزاالأفرادتمويلهاعنيحجمالتيتلكوخاصة،والمنتجاتالسلع

والاقتصادية.الاجتماعيةأهميتهامنالرغمعلىالمجزيغيرلعائدها
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الرابعالفصل

الإسلاميةالمصارففىالمصرفيةالخدمات

مقدمة

لمعاملاتهموفاكأوطلبنهمعا!بناءللمتعالب3-تؤدفانتيالأعماا!هيالمصرفيةالخدمات

معللمتعاملينضييةشااشواجنهةعا!صةبصافةالمصاهـففيفيةالمصر!الخدماتوتعد.المصرفمع

بوابةفهي،احاليينانمتعاسل!-عا!والمحاففةانجددالمتعا!لإ-لجزبهامةووسيلة،المصرف

المختلثة.فالمصصأنشطةفيللتعاملالعبور

صنخافضةادات)إيرعننهااضاشئةاالإبىاداتأنإفالمصى!فيةالخد!اتأهميةترجعكما

المصرفيستحهتمماسة؟الوحطأوالإج!!ةعقدإطارفيإساالغاسبفيتكييفهاويتمالمخاطر(،

أجزا.عنها

عدافيماالتقليديالممصهـفيقدمهااشتيالمصرفيةاضدماتكا!افةالإسلاسيالمصع.فويقدم

أسعاهـالفائدةتستخدموانتي،الإسلاميةالشريعةأحكاممعتتعارض!التيفيةالمصالخدمات

.الخدماتتلكتنفيذفي

هما:،نوعينإلىالإسلا!يةبالمصارتالمتمدمةالمصص!فيةالخدماتتنقسم

ائتمانية.عملياتتتضمنمصرفيةخدمات1_

ائتمانية.عملياتتتضمنلامصرفية-خدمات2

الائتمانية؟أررراساتاسعملياتتخضعائتمانيةعملياتتتضمنالتيالمصرفيةفالخدسات

استئماهـية.كعملياتالإسلاميةبالمصارفتنافيذهايتمحيث

6 r
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يتممصرفيةكخدمةتنفيذهافيتمائتمانيةعملياتتتضمنلاالتيالمصرفيةالخدماتأما

الخدمة.تقديممقابلأجرعمولةأخذ

المفهومحيثمنالإسلاميةبالمصارفتقدمالتيالمصرفيةالخدماتنتناولوسوف

التالية:المصرفيةللخدماتالشرعيةوالضوابط

المستندية.الاعتمادات-ا

.الضمانخطابات-2

المالية.الأوراق3-

التجارية.الأوراق-4

الأجنبي.الصرف-5

.المكشوفعلىالسحب-6

(.الأمانات)صناديقالخزائنتأجير-7

الإسلامية.الاثتمانبطاقات-8

.الحوالات-9

التكافلية.الأنشطة-01

المستنديئالإعتماداتأولأ:

عامة؟بصفةالمصارفتقدمهاالتيالممرفيةالخدماتأهممنالمستنديةالاعتماداتتعد

منتنفذوالتي،العالمأنحاءكافةفيالتصدير(-)الاستيرادالتجاريةالحركةأساستعدحيث

العالم.حولللمصارفالمراسلينشبكةخلال

مشترياتثمنسدادأجلمنالمتعاملبهيتقدمطلببأنهالمستنديالاعتمادويعرف

المطلوببالعملةالقيمةبسدادالمراسلينطريقعنبموجبهالمصرفيقوم،الخارجمنبضائع

بها.السداد

هما:،أسلوبينخلالمنبالمصارفالمستنديةالاعتماداتوتنفذ
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تغطيتهيتهحيث؟مصرفيةصخدسةالمستندقيالاعتمادتنفيذوهو:الأولالأسلوب(أ)

لدىلاعتماداشفتحالمصرفيةاءاتالإبرعا!الممص!ثويقتصمهـدور،المتعاملقبلمنبالكامل

المطلوبة.بالعملةالاعتمادقيمةوسداد،المراسل

المتعامليقومحيث؟فيمصع؟صائت!نالمستندقيعتمادالاتنضيذوحو:الثانيالأسلوب)ب(

كعمليةالاعتمادقيمةسدادتباستروالمصرفويقومالاعتماد!قيمة--فقطجزءبسداد

ائتمانية.

أو-)مرابحةالاستثما!قنواتإحدفطريقعنلإسلاميابالمصصهـفانعمليةهذهوتنفذ

(.الاعتماداتمشاركة

شرغاجائزةخدمةفهيمصص!لمحية،!خدسةالمستندقيللاعتيادالمصرفتنفيذحالةوفي

تنفيذهاحالةوفيأجزا،ديتتهاق!-المصرفضييتفوالإجصاشة،كالةالوقواعدتحتتندرج

كأح-ا!ت.اثوالبيوخعقودقواعدكتتند!خفهياستثماهـيةكعملية

الضمانخطاباتثانئا:

لأقتصادياللتعاملأداةأصبحتحيث؟اخاسةالمصر!فيةالأنشمهآسناضماناخطاباتتعد

.لاتوالمقاواضعاقداتامجالفيخاصةر،سواءحدعا!رجيواتالداخاب

بدفعالمتعاملطلبعا!بناءالممصهـفءصيصدكأكتابي"تعهدبأنهاضماناخطابيعرف

،محددةمدةخلالالمصرفمنذسكالمستئ!يديفلبأنبمجردنلتعجينقافيأرمعيننقديمبلغ

(1.لىالأرالمدةانتهاءقبلوذلكأخرف،لمدةالضمانامتدادويجوز

منها:طالضمانلخطاباتصتعددةأنواعوتوجد

ابتدائي.ضمانخطاب

نهائي.ضمانخطاب

مقدمة.دفعةضمانخطاب

والتكيصمثوية(.)نسبةاحضمانخطأبقيمة!ىتجزءبتغطيةالعميلقيامعادةويتم

(.الكفالة،)اعوكالةأمرينتتضمنالضمانخطاباتأنالفقهاءلدفالشرعي

وقد،الضمانخطابإصداشعا!أجرةأخذعدمعيةالشصالرقابةهيئاتبعضرأتوقد
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يقومالتيالأعمالمقابلالضماناتخطاباتعلىالأجرةأخذالشرعيةالهيئاتبعضأجازت

،الضمانلخطابالفعليةالتكاليفمقابلالأجرةهذهتكونأنعلىالعملاء،لدراسةالبنكبها

الاستثمار.قنواتصورإحدىفيالضمانخطابإصداريتمأنالشرعيةالهيئاتوترى

الماليةالاوراقثالئا:

أما،سنويعائدعلىصاحبهيحصلوالسهم،والسنداتالأسهمالماليةبالأوراقيقصد

.بالسنداتتتعامللاالإسلاميةالمصارففإنولذلك،ثابتةفائدةعلىصاحبهفيحصلالسند

يلي:مابالأسهمالمتعلقةالمصرفيةالخدماتوتتضمن

فهيأجزاويتقاضى،للمتعاملالأسهمبحفظالقيامللمصرفيجوز:الأسهمحفظ-ا

كالوديعة.

عنكوكيلعملائهلصالحالأسهموشراءببيعالقيامللمصرفيجوز:الأسهمبيع-2

أجزا.ذلكمقابلويستحق،العميل

وتكييفها،الجديدةللشركاتلاكتتاباعمليةبأداءيقومأنللمصرفيجوز:الاكتتاب3-

أجزا.عنهاالمصرفيستحقوكالةالشرعي

،الشركاتعننيابةالأسهمأرباحصرفللمصرفيجوز:الأسهمأرباح!رف-4

عنها.أجزاأخذللمصرفيجوزوكالةالثرعيوتكييفها

تخالفمنتجاتتبيعالتيالشركاتأسهمفيالتعاملعامةبصفةللمصرفيجوزولا

.(..-.الخمور-)السجائرالشريعة

التجاريشالأوراقرابغا:

الأعمالفيعامةبصفة(الشيك،الإذنيالسند)الكمبيالة،التجاريةالأوراقتستخدم

شخصطريقعنأوبنفسهإما،معينمبلغبدفعللدائنتعهذاالمدينفيهيثبت)كسندالتجارية

(.معينتاريخفيآخر

المديونيةثحويليمكنبحيث،الغيرمقابلبالديونللوفاءأداةالتجاريةلأوراقاوتستخدم

الكمبيالة.هيتداولاالأوراقهذهأكثرأنعلالعرفوجرىلآخر،شخصمن
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بالأوراقمتعلقةالممرفيةاخدماتمنمجمرعةبتقديمعادةالتقليديةالمصارفوتقوم

وهي:،التجارية

المصرفويتقاضى،جائزةلشرعيةاالناحيةمنالخدمةوهذه:التجاريةالأوراق-تحصيلا

وكالة.الشرعيوتكييفهاأجزا،أوعمولةعنها

كضمانلتجاريةااثلأوراقبولصتشرعىمانعيوجدلا:كفمانالتجاريةلأوراقاقبول-2

.كضمانالمقدمةالتجاريةالأوهـاثصحةمنالتأكدتمإذاالاستثماريةالعملياتبعضفي

أجرعليهاويؤخذ،جائزةعيةاثىالناحيةمنالخدمةوهذه:التجاريةالأوراقحفظ3-

الخدمة.مقابل

القيمةتحصيلبطلبللمصرفالمتعاما!يتقدمأنومفهومها:التجاريةالأوراقخصم-4

وهو،الفائدةسعرباستخداماحتسابهيتممعينمبلغخصمبعدفزةبعدتستحقلكمبيالةالحالية

المصارففيتنفيذهايجوزلاالعمليةوهذه،الاستحقاقوتاريخالخصمتاريخبينالفترةيمثل

للكمبيالة.الحاليةالاقيمةتحديدفيالافائدةسراستخدامعلىتعتمدلأنها؟الإسلامية

الاجنبيالصرفخامشا:

المصرفيةالخدماتمنالعملاتوشراءبيععليهيطلقماأولأجنبياالصرفعملياتتعد

المختلفةبالعملاتالماليةالالتزاماتوتسديدالمستنديةالاعتماداتمجالفيوخاصة،الهامة

الخارجية.للمصارف

خارجتداولهايتملدولةعملة9كلهيالأجنبيةوالعملة،الأجنبيالصرفوعمليات

بغيتمحيثشرغا؟الجائزةالمعاملاتمنالأجنبيالصرفوعمليات"الدولةتلكنطاق

فيللمتعاملتسليمهاأوالمتديةالاعتماداتحالةفياسلللووتسديدهافوزاالعملةوشراء

،للخارجالعملاتتحويلمقابا!أبر!علىذلكمقابلالمصارفوتحصل،النقديالبيعحالة

أيضاالمصارفتستفيدكما،ال!ثرهـعيوالصرفالوكالةعقديالشرعيالتكييفتحتوتندرج

الأجنبيالصرفعملياتصحةشروطومنالبغ،وسعرالشراءسعربينالعملةفرقمن

)1(.الصرفمجلسفيالتقابض!

الجيهبغئلأيهحيثالعملةنرعاخلافمعاتقودوث!ا،ببغاتمعلقةالرعيةالعقردمنالصرفعقديعد()\

النقودبغمجوز،حيثلا()حاالعقدمجل!فياضقابفرايمأنيجبالبغهذافي،العودىالريالمقابلالممرى

عنه.نيابةالدادفيالعيلعنوكلفالممرفالركالةعقدأما،بالأجل

67

o b e i k a n d l . c o m



المكشوفعلىالسحبسادشا:

الشخصيةحساباتهممنالنقديبالسحبلعملائهابالسماحالتقليديةالمصارفتقوم

بالفائدةالتعامليتملاحيث؟الإسلاميةبالمصارفتجوزلاالخدمةوهذه،معينةفائدةمقابل

هذافيعدمديونيةمقابلالمالمنبمبلغالمتعاملحسابكشفحالةفيولكنإعطاء،أوأخذا

معينة.لمدةيكونوذلك،الحسنالقرضقبيلمن

قنواتإحدىخلالمنوتنفيذهدراستهفيتمأكبرلمدةتعدىقدالقرضهذاكانإذاأما

العامل.المالرأسلتمويلاستخدامهايمكنوالتيالمشاركةوخاصة،الإسلاميةالاستثمار

(الامانات)صناديقالخزائنتأجيرسابقا:

منممتلكاتهملحفظللعملاءبالمصارفتقدمالتيالمصرفيةالخدماتمنالخدمةهذهتعد

يفتحلاالخزينةلهذهخاصبمفتاحالمتعاملويحتفظالعقود،أوالهامةالمستنداتأوالمجوهرات

أنهاالشرعيوتكييفهاذلك،مقابلأجزاالمصرفويتقاضى.المصرفومندوببمعرفتهإلا

.إجارةعقد

الإسلاميضالائتمانبطاقاتثامئا:

النقود،حملعنعصرئابديلأالائتمانيةالبطاقاتاستخدامالأخيرةالآونةفيانتشرت

المؤسساتكافةمندولئاوقبولهااستخدامهاسهولةإلىإضافة،للتعاملأمنيةمزايامنلهالما

والخدمية.التجارية

البطاقةإصدارتكاليففيتتمثلرسوفاالخدمةهذهتقديمغابل5المصرفويتقاضى

وأالعملاءمشترياتقيمةسدادفيالبطاقةهذهوتستخدم.الدوليةللشركةتدفعورسوم

تعاملاتكافةوتخضعذلك،شابهماأوبالطائراتالسفرأوالفنادقلخدماتاستخدامهم

الشرعية.للضوابطالبطاقة

بطاقاتاستخدامفيهامةنقطةفيالتقليديةالمصارفعنالإسلاميةالمصارفوتختلف

يتقاضىالتقليديفالمصرف،النقديالسحبفيالبطاقةاستخدامعمليةوهي،الائتمان

عدمالمتعاملعلىيشترطفإنهالإسلاميالمصرفأما،النقديالسحبعنفائدةذلكمقابل

لاالنقديالسحبحالةوفيالحدود،أضيقفيالاالنقديالسحبعملياتفياستخدامها
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فقطالمصرفويتقاضى،الحسنكأاسفقبيلمنذشكيعته!ب!،فائدةأيالمصرفيتفاضى

.الخارجفىللبنكيدفعهاالتىالفعليةالمصروفات

لاتالحوا:تاسقا

وأالواحدإعبلدداخلىا!أسواتحوي!تعمليهإجراءإلىبالمصارفالعملاءالكث!هـسنيحتاج

التلكسرأوانه!قيةالتحويا،تيهصصإساالخدمةهذهتغصيةويتم،خا!جيةىأضبلادإلى

الدولةشاكأجفأضبعملةاصتحوياضهوإذاالمستفيد.بلدثتحصلىشيثاتيو!طعنأو

يتمثمهـيتوطاطالفيبيديدااكعمنةيخالتحوصر!فعئدآحد!اعاقديزس-العمليةفتتكوذ

لوكالة.اعاتدخلال!التحويل

.اأصذلكمقابلانمصر!ثضىيتفو.الوكانةعيا-ىا!اقدافيالخدماتهذهجوتندى

التكافليضالآنشطضعاشزا:

المصارفعنالإسلاميةالمصطا!ثبهاتتميزالتيالأنشطةص!اضكافليةاالأنشطةتعد

الأنشطة:تلكاعأنروضبيعةا!نتناووسوف،التاتليدية

التكافليضالانشطضطبيعضاولأ:

خدمةفيلدو!هاتحسيذالإسلاسيةاهـفالمصطتؤديهااصتيالأنشضةمنالنوعذشكبهايقصد

وظيافةتعكسنظمهيو،اننتادهـينغ!!وآة!ادهلى-القادهـب-بينللتكافلوتحاتياتا،المجتمع

بهتأمرهومات!وواجبحدود!ىتهصا!عاررالشريعة!هتز!وسا،الإسلاميالمنظو!منالمال

!كلو!سشولاله،!الكاأوسلما-اثصالإسلاسيالمصرفتحتفلياشعل،صنهيأوفعلمن

حتىاخصوصربهذااسشريعةتف!شهنجيالالتزاءعنلالس!توبذلكنفيكر6وإدارتهتشغيله

إسلامئا.المتصورةوضيفتهحقيقةالمالتشغيليعكس

للبنوكالم!ا!سةإسلاعيةص-انمباشص!التعبه!هياعتكافليةالخدماتنظمفإنثمومن

هذهتعتبرلاوبذلك،إسلاميإطا!فيمصاغكلهاصنموذجأنلنذلكيقللولا،الإسلامية

تمارسهأنفا،الإسلاميالمصهـفنموذجمكوناتقييدخللاإضافتاأوهامشئاعملأالأنشطة

هوممارستهاعدمأوعنهاالتغاضيويكون..مكوناتهصتأيتهجرلاجزءولكنها،تمارسهلاأو

الإسلامي.(طبنكالواجبالنموذجتقليصرمننوع
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التكافليضالائشطضنواع2ثانيا:

الزكاةفريضة-ا

بالقرآنعديدةوجوبهاعلىالشرعيةوالأدلة،الخمسةالإسلامأركانمنركنالزكاة

بقواعدمعاملاتهاتنضبطكمؤسساتالإسلاميةوالمصارف،المطهرةالنبويةوالسنةالكريم

الفريضة،هذهلممارسةالمسلمينلعودةللترويجبدورهاالقيامعلىحريصةكانتالإسلام

الزكاةفريضةبأداءالقيامعلىالإسلاميةالمصارفلأغلبالتأسيسوثائقأكدتفقدلذلك

التيالمالزكاةمواردأولالموردهذايعتبروبذلكفيها،الملكيةحقوقعلشرغاالمستحقة

المتعاملينزكاةتقبلأنأيضاوثائقهاإطارفيكذلكيمكنهاوالمصارف،المصرفلدىتتجمع

:الزكاةلمواردثلاثةمصادرهناكتكونثمومن،المتعاملينغيروكذلكمعها،

قررتهأوذلك،الأساسيالنظامتضمنإذاالأداء،إلزاميةوهذه:المصرفمالزكاة

العمومية.الجمعية

الأداء.اختياريةوهذه:معهالمتعاملينمالزكاة

اختيارية.كذلكوهي،المحيطةالمنطقةأبناءمن:المتعاملينغيرمنمالزكاة

محدد(لإنفاقنحصصة)أوالمصرفعن!سشقلةمواردباعتبارهاالمواردهذهإلىالنظرويتم

نتيجةحساباتلهائعد،للزكاةمستقلةصناديقإنشاءالإسلاميةالمصارفأغلبفييتمثمومن

فيالإنفاقعمليةضبطيسهلوحتىذاتها،المصارفب!اليةتختلطلاحتى،مستقلةوميزانيات

المواردهذهمنالصرفعمليةوتخضع،الكريمالقرآنفيعليهاالمنصوصالشرعيةالمصارف

الإسلامية.بالمصارفالشرعيةالرقابةهيئاتمنللرقابة

القائمةالإسلاميةالمصارفعنصدرتالتيوالنشراتالتقاريردراسةمنويتضح

يلي:مانجدحيث؟التطبيقواقعفيالنشاطهذاموقفحقيقة

)ويتكون،المساهمينمالعلشرغاالمستحقةالزكاةبأداءتقومالمصارفغالبيةأن(1)

،للعامالصافيةوالأرباحالمرحلةوالأرباحوالاحتياطياتالمدفوعالمالرأسمنالزكاةوعاء

(.الثابتةوالموجوداتالأصولصافيمنهاويطرح

المالرأسعنالدفعوتزك،والأرباحالاحتياطياتعنالزكاةتدفعالمصارفبعض2()

لديهم.النصابتوافربمدىأعلملكونهم،أنفسهمللمساهمين
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إدارةأرصندوثأولجنةمث!!،شكاصتأكثرخلالمنالنث!اطهذاممارسةيتم)3(

الاجتماعي.للتكافلقطاعأوللزكاة

وبعفر،فالمصصواستخدامات!واكأدعزمحاسبتاا!كاةاومصارثمواردفصليتم(4)

س!.خاضامالثايزاتفومستاقلةميزانيةللزكاةتعدالمصارف

ومن،والضرائبكاةللزصدكأجديدلقانونالسودانفيالإسلاميةالمصارفتخضع(5)

ذلك.بهاالمنوصاالمؤسسةإلىالمستحقةالزكاةتدفعبأنمطالبةفإنهاثم

المجتمع.أفرادوك!نالمتعا!دثمنالزكاةلقبولأجاباتافتحالمصارفبعض)6(

الحسنةالقروض-2

ويعني،الحسنالقرضهووضر،انزمنواحدنوعسوفالإسا،كيالفكريعرفلا

المقترضرإلىمنهخاطرطيبعنضالمتريقدمه،ثابتةفائدةبدونقرضرأنه()الحسنوصف

ينتظرلافالمقرضثمومنططيبعماعارراسهوإعانةخههـ،فعلىفيلهدعئاأو،الشدةفيلهعوئا

للمؤضثوائاأفضلاحسنضرأضاأنهـويوعذلكضر،الؤمنحمنعائذاأومادتامقابلأ

.الصدقاتمن

تباركاللهقولوردحيث؟الإسلامفيالمندوبةهـالأعمالابالقرضفإنثمومن

.(342:لبقرةااح!آضمافا!ثيزذؤتهلمقيضميقه)حئتاقرضحاآلتةيقيضىآلذىذاقن):وتعالى

.(11:احديدأئيئلقيقيضنعقه،قرضماحم!حنايقيرض!آطةألذىذاتن!:تعالىوقال

فقراءهم،يسعالذيبئتد!أ!واخمفيالمسلميزأغنياءعا!ض!فيالله"أن!ك!:قالوقد

برقملأوسطافيا!فه!انيواهشه!!أغنياةيصنعبماإلاواصأوجاعواإذاالفاقراءيجهدولن

.9357

ماجه.ا!رواه"الزكاةسوىحقالمالفى"ليس!ر:وقال

ملكانإلاالعبادفيهيصبحيومصتصا!بيرأمجايز:اللهرسولقالزص!هريرةأبيعنوردوكما

تلفا".ممسكاأعطاشلغه:الآشاويقولخلفا،مناففاأعطاللهمأحدهمافيقولينزلان

التيالخدماتأحداحسنالإذهـاضريكوذأنحرتاكان،لإسلامياالهديهذاضوءوفي
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أكدتكما،المفكرينبعضذلكإلىأشاروقدأدائها،عاىالإسلاميةالمصارفتحرصأنيجب

القائمة.الإسلاميةللبنوكالتأسيسوثائقأغلبيةعليه

وقروض،اجتماعيةقروضإلى،الغرضناحيةمنالحسنةالقروضتقسيمويمكن

المرضحالاتمثل،ملحةاجتماعيةحاجاتلمواجهةالأولالنوعويستخدم،إنتاجية

أما.لاستهلاكياالنوعمنالقروضهذهمنوالإنفاق،لإسكانواوالتعليموالزواجموالوفاة

ينتجوأن،إنتاجيةطاقةإلىيتحوللكيضالمقهشمعاونةبغرضتقدمفهيلإنتاجيةاالقروض

وأالأفرادمنسواءغيرهعلىعالةيكونلاثم،القرضبهيسددفائضاوتحققحاجاتهيفيبما

لاجتماعية.االمؤسسات

شريحةهم(لإنتاجيةا)أيالحسنةالقروضمنالثانيللنوعالمتصورالجمهورفإنوبالطبع

يعملونالذينالمهارةمتوسطيأوالمهرةوالعمالالحرفيينصغارفيتتمثلالمجتمعأفرادمن

المدارسخريجيمنالفنيونفيهمويدخل،والمحلاتالورشأصحاب!تالغيرلدىبأجر

الشرائحوهذه،والفنيةالعلياوالمعاهدالجامعاتخريجوالآنيدخلكما،يماثلهممنأوالفنية

التجارية.التمويلأجهزةجانبمنتمويلئاالمهملةالفئاتمنتعتبر

تناسبالتيالمواردبحجمالحسنالإقراضفيبدورهاالإسلاميةالمصارفقيامويرتبط

بالإضافة،النشاطهذامثلفيللتوسعكافيةغيربطبيعتهاالمواردوهذه،الإقراضمنالنوعهذا

مسألةأنترىوالتي،خاصةملكيةالمملوكةالمؤسساتمنتعتبرالقائمةالمصارفأغلبأنإلى

ناحيةمنملزمغيركذلكوهو،الشرعناحيةمنوجوبتاأمزاليستالحسنةللقروضتقديمها

نجد:حيث؟التطبيقواقعلنايفسرذلكولعل،القانون

ضيقنطاقوفيالاجتماعيةالحسنةضيىالقروتقدمالتيهيفقصالمصارفبعضأن(1)

)صندوقبخلافالحسنللقرضمستقلآصدوفاأنشأمنومنها،استثنائينشاطوكأنهاجذا

.النشاطهذاتمارسلاالأخرىالمصارففإنوبالطبع(الزكاة

إنتاجية.حسنةقروضمنحإلىإشارةأيتتضمنلاالإسلاميةالمصارفتقاريرأن)2(

اجتماعيةقروضبتقديمالحكومةعننيابةيقومالحكوميةالإسلاميةالمصارفأحدأن)3(

وإن،الدولةمنلذلكالكافيالتمويلإتاحةمقابلفيولكن،العاموالقطاعبالحكومةللعاملين

حقيقةعنيحصلهاالتيالإداريةالمصروفاتقيمةبارتفاعترتبطشرعيةملاحظةهناككان

.القرضتكلفة
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الاجتماعيةالمشروعاتفيالمساهمة-3

تاقديماهدفهاإن!و،ال!بحتحقيقإفتهزثلاالتيتلك،جتياعيةالابالمشروعاتويقصد

انتياخيريةالآعماا!اث!نعاتالمثمهـوهذءو،بالمصرفالمحيطةالمنطضةلأبناءاجتماعيةخدمة

وتعاوثاتكاحلأالمنطضةغنياءسننودشامحثتبهايقومحيثبعيد؟أسدمنذعليهاالآ!ةاعتادت

وأالأيتامردوأو،العلاجدو!مثامجالاتالمشروعاتهذهتشملوقدالئادر-ت،غيرمع

المساجدبناءآولهمعينة،سنهمفياءاصئصفالصببتشغيلوتدكأيبابم!ىأوالمداصسأو،المسنين

.وعاتالمض!ىذلكوغيرالقرآنتحفيظودور

ومنحمساعداتبتقديمالأجتماعيالجهدهذافيتساهمأنالإسلاسية(طبنوكويمكن

نأيمكنهاكما6الزكاصاةمصارفضضباعتبارهاد(الاالمشروعاتفذهعينيةأومالية

معداتشراءشكلىفيأوعينيةأونئديةكانتسواء،حسنةوض-قيتقديمخلال!تتدعمها

الإسلاميةالمصا!فتبادكأأذالمتصوروصاستردادها،يتمبقبيعتهاوهي،ىأضمستلزماتأو

.المثروعاتعناننوعهذافيالإسهامعا!تشجعهصاوالأفرادفتحفزبذلكبالقيام

تكونلابحيث(؟اضموياا)ذاتيةشكونشكيالمشروعاتهذهتخطيصايتمأنالمفضلىوسن

لإنشائها.اكص!عيزآوضاالمؤسس!-إلىحاجةفي

أضكافاباالجهدهذاماكأصتقدالإسلاسيةالمصاشفبعضآنعا!التطبيقوالمحعويؤكد

وآكاة11صطديؤإنجاشاتضىهـص!،سستاقاكا!نثصيتملاهوو،طريقةكسبأكثر

إدارتها.

كا-،*-كؤ
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الخامسالفصل

الإسلاميةللمصرفيةالتقليديةالمصارفتقديم

مقكمص

بمنتجاتالتعاملفيالعملاءاحتياجاتبتلبيةالتضليديةالمصارفبعضقيامضوءفي

المصرفيةالمنتجاتلتقديموحداتالمصا!فتلكأنثأتفقد،الإسلاميةالشريعةأحكاموفق

تكونأنإمامتعددةأشكالاالوحداتتلكوأخذت،الإسلاميةالشريعةأحكاممعالمتوافقة

المنتجاتتقدمالتقليديةالفروعفينوافذأوالإسلاميةالمنتجاتتقديمفيمتخصصةفروغا

الإسلامية.المصرفية

التقليديضبالمصارفالإسلاميضالمصرفيترالمنتجاتتقديمضواب!أولأ:

الفروعلعملالمعاي!هـوالضوابطمنعدذاالمركزيةالمصارفبعضوضعتوقدهذا،

أهمها:من،التقليديةبالمصارفالإسلامية

.القانونوفقهاءالشرععلماءستالثرعيةللرقابةهيئةتشكيل-

وب!ا،إسلاميكفرعالفرعطبيعةالاعتبارفيتأخذ،ماليةسنةكلللفروعميزانيةإعداد-

والبياناتوالخسائرالأرباحوحابالميزانيةإعدادفيالمتبعةالمحاسبيةالقواعدمعيتنافىلا

.المركزيللبنكتقد!التيالدورية

الإسلاميشالصيرفترلتقديمالتقليديضالمصارفتتخذهاالتيالأشكالثانئا:

علىترتيبهايمكن،الإسلاميةالصيرفةلتقديمأشكالعدةالإسلاميةالمصارفتتخذ

الآتي:النحو
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متخصصة.إسلاميةفروع-ا

تقليدية.فروعفيإسلاميةمنتجاتتقدمنوافذ-2

.والتقليديالإسلاميالمنتجينتقدمتمويلإدارةخلالمنإسلاميةتمويلمنتجات-3

إسلاصية.استثمارصناديق-4

التالي.النحوعلىوذلكالتفصيلمنبشيءالأشكالهذهيليفيماونوضح

متخصصةإسلاميةفروع-1

المنتجاتتقدمفروعإلىقائمةفروعتحويلأوبإنشاءالتقليديالبنكيقومالشكلهذافي

وأالتقليديبالمصرفالفروعلإدارةتابعةإماالفروعهذهتكونماوعادة،الإسلاميةالمصرفية

عة.خاإدارةلهاتنشئ

والأكثرشيوغا،الأكثرالشكلهوالتقليديةللبنوكتابعةمستقلةفروعإنشاءويعتبر

المركزيةالمصارفبعضجانبمنالشرعيةالضوابطلهوضعتالذيالشكلوهو،مصداقية

مصر.فيقبلمنحدثكما

،التقليديالمصرفنتائجعنالفرعونتاثجعملياتفصليمكنأنهالشكلهذامزاياومن

حالةفيمنهأسهلبهالعملاءإقناعويكون،خسارةأوربحمنالأعمالنتائجبيانثمومن

.تقليديفرعفينافذةوجود

والمركزالفرعبينالعلاقةشكلعنقائماسيظلالتساؤلأنالشكلهذاعيوبومن

المعاملاتيقدمالذيبالفرعالخاصةالأموالفصلحولتساؤلاتيثيروكذلك،الرئيسي

المعاملاتتقدمالتيالفروعمالرأستمويلمصادروعن،التقليديةوالفروعالإسلامية

تقدمالتيالمصارفبعضلتجربةاستعراضناأثناءالتساؤلاتهذهإلىوسنشير،الإسلامية

الإسلامية.المصرفيةالمنتجات

تقليديةفروعفيإسلاميةمنتجاتتقدمنوافذ-2

تقدمالتقليديةالفروعفينوافذبتخصيصالتقليديالمصرفيقومالشكللهذاوففا

التقليدية.المصرفيةالمنتجاتمنالفروعتقدمهماإلىإضافة،الإسلاميةالممرفيةالمنتجات

الإسلامي،المصرفيالتعاملفيالراغبينالعملاءبعضاحتياجاتتلبيةعلىالشكلهذايعمل

يرىفبينما،الأفعالردودمنالعديدالشكلبهذاالأخذويثيرسابفا.ماليزيابهأخذتوقد
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فقدانمنشكلهذاأنونآضب!ف،الإسلاميفيالمم!أحملاإلىللتحولطبدايةأنهاالبعض

الأموالتوظيفلأسلوببائنسبةتطبياتيةسشكلاتالعمليةتثههـالممارسةكما.المصداقية

المستخدمة.السياساتكىوغ!!حطاوالتمويليهةالمحاسبيةوالسياساتوالأنظمةوفصلها

إسلاميةتمويلمنتجات-3

الإسا،مي،المصرفياصتعاطفيغب-!العملاءس-يحةضصجذتفيوهـغبةالشكلىهذاوففا

بي!ووالمضاكأبةط،(شاشكة!صاالإسلاميةالتمويلاتآدوبعفبتصميما!ئتليديةاالمصاىفتقوم

ا!سلم.بيكلأو،والإجارة،ستصناخوالا،المرابحة

إسلاميةاستثمارصناديق-4

أ!باحتحاقيؤإلىيهدفواتهـ!!ةطشكاعادةيأخذاستثماكأقي،وعاءهو!الصندو

ضىهـكاتلإحدىالصندوقإدا!ةعادةوتفوضر،لإسلاميةاعالشريعةيتوافقبماللمستثمرين

المصرهـفقبا!منأحيائااشصندوثيداشأوالرفيعالمنهنيالمستوفذاتالمتخصصهالاستئمار

.همباشرة

المخاوونوعية،السميوالةحيثس-احعما،ءلاحتياجاتتبغاأصنادية-اهذهتتنرعوعادة

قي.المصصفيالمصصباسحسوثالاستثما!صناديقمنالعديدوتوجد،والربحية

الإسللاميالمصرفيالعمللتقديمالتقليديترالمصارفدوافعثالتا:

بالتعرفالأوفالدهـاسةتعنىو*ثللسربد!اساتالتضليؤية!فالمصط!نالعديدقا!ت

الحجهـوالترفحيثستاشعما،ءعددوتحديد،الإسلاميةاباعصىص!هشةالعما،ءوعيدرجةعا!

الإسلا!ي.المصعهـفياسماافيالراغب!-ادالأفيفئاتعاى

اضعاملءاتفض!المتعاسلينص-حصبر!!نسبةأنعلىاسدشاسةهذهنتائرأسفرتوقد

ولزيادةالد!اسةلتلكنتيجة!!انقدو،التطبيقمصداقيةكأبشصسيةالإسا3المصرفيةالمنتجات

المصارفتقديمفيالرئيياندورالخدمةهذهعاىالعما،ءشرائحلمختلفالمتناميالطلب

الربح،إلىتهدفماليةكؤسسات!-عبارةلمصارفنالإسلالي،المصرفيللعملالتقليدية

منتجاتها.عا!الطلبزادعتىالربحهذاويتعاظم

تعظيصخلالصاءسه:،السهصؤصاقتناصإلمطتههـدفهذاحنهياترأ!المصارفإذن
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وأ،تخدمهمالذينالعملاءوشرائحمنتجاتهاتنويعأو،السوقفيحصتهازيادةأوعوائدها،

الرئي!سيالحافزهوالماديالجانبكانوإنأنهلاإ.قادمةواستثماريةمصرفيةلتوجهاتالتأسيس

بعضنجدأنغرابةفلالذلك.والعقائديةالاجتماعيةالحوافزمننقللألأفيجبلمعظمها،

بمثابةالفروعهذهإنشاءيكونثمومن،الإسلاميةالبدائلتوفيرإلىتواقةالتقليديةالمصارف

لهذااللازمةالأساسيةالبنيةتوفرتأكدمتىإسلاميةإلىالمصرفيةأعمالهالتحويلالأولىالخطوة

معظمفيموجودبالتأكيدأنهإلالآخر،بنكمنالدرجةفييتباينالشعورهذاونجد.التحول

.الأيامبمرورويتزايدالمصارفهذه

التقليديضالمصارففيالإسلاميشالمصرفيضالمنتجاتتقديمحيفيسرابغا:

داخلإسلاميةمصرفيةمنتجاتتقديمفيترغبالتيالإسلاميةالمصارفغالبيةقامت

إلى:الإداراتهذهوتهدف،الإسلاميةالمعاملاتلفروععامةإدارةبإنشاءالبنك

والاستثمار.والتمويلالودائعمجالاتفيالأعمالوتطويرتنمية

عملاءأكانواسواءالعملاء،وجذبالإسلاميالمصرفيللعملوالترويجالتسويق

ودائع.أماستثمارأمتمويل

الإسلامي.المصرفيللعملتحولتأوأن!ثمختالتيالفروعإدارةعلالإضراف

الإسلاميالمصرفيالعملوخصائصطبيعةلفهمالبشريةالمواردوتطويرإعداد.

الشرعية.وضوابطه

الإسلامي،المصرفيالعملوخصائصوفلسفةبطبيعةالعملاءلدىالوعيتنمية.

أعضاءبحضورالندواتعقدمقدمتهافييأتي،والطرقالوسائلمنالعديدخلالمنوذلك

إلىإضافة،الحاضرينأسئلةعلىالإجابةبغرضالعلماءوبعضالمصرففيالشرعيةالهيئة

نشاطاتعنالمطوياتوتوزيعلأعمالاورجالالعملاءمعالشخصيةوالمراسلاتلاتصالاتا

.المنتجاتوطبيعةالفروع

التقليدقيالمصارففيالإسلاميالمصرفيالعملىتطبيقمبادئخامشا:

العملياتجميعفيالشرعيالالتزام-ا

تقديمهايتمالتيالعملياتجميعأنمنالتثبتهيإقرارهاتمالتيالأساسيةالمبادئمن

الإسلاهية.الشريعةلأحكاموففاتنفذ
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المصرفيةالخدماتبإداراتالعامليزلجميعتدريببرامجتبنيتمذلكولتحقيق

يحققبماالعملأدلةوالعقودغةصبتمكما6المصص!فيالعملأساسياتعلىوالفروعالإسلامية

الموثوقالثقاتاسعلماءمنبنكلكاالشرعيةللرقابةهيئةوتعييناختياروتم،الغرضهذا

بدشاسةاهيئةتضومانم!دأ.هذانتتوييمالإسلاميالمصرفيالعم!!مجالفيوخبراتهمعلمهمفي

وتغ!وم،المناسبةاضوابطاتضعوالإسلاميةالمصرفيةالخدماتإداراتعملوصيغأدوات

بعضبمراجعةلآخروقتستتاقومكما،الإدارةبهاتعملالتيالشرعيةالعقودكلبمراجعة

:ع.والفرةالإداشفيالتنفيذخطواتومراقبةتنفيذهايتمالتيالعمليات

.المصارفبعضفيالصحيحالشرعيالتطبيقمنللتأكدضرعيمراقبتعيينتمكما

.أخرىبنوكفيالثرعيةللرقابةإداراتأنشأتوقدهذا

التطبيقفيالتدرج-2

رسولفيولناالتغيير،متطلباتأهمإحد!التدرجمنهجيةتكونأنالبديهيمنأضحى

إلىالإدارةتسعىماإنوحيث.للأمةالتثريعوبدايةالرسالةنزولعندحسنةأسوةىيخيرالله

متطلباتالتغييرهذالإنجاحوأنه،معنىمنالكلمةفيمابكلتغييرهوالمصرففيإحداثه

والكوادر،والمنتجاتأس!ياساتكاقص!!،وقتفيالمطلوبوالمستوفبالشكلتوفيرهايصعب

الحساسياتبعضيص!!المصص!ففيالإسلاميالمصرفيالعملىنحوالتحولسياسةتبنيوأن

أصبحفقد،البديلةوعوالؤالإدا!اتالعملاءط،الموظفين،الإدارة،المستوياتنحتلفعلى

غههـأفعالردودأومعوقاتبروزلتافادقيوالمدروساف!ادئالتدرجهذه،والحالةالمهممن

مناسبة.

ودولئامحلئاالسائدةبالقوانينالالتزام-3

كلوفي،المصريالمركزيالبنكمنالصادرةالأنظمةبجميعالالتزامضرورةيعنيوهذا

الإصلامية.الشريعةمعيتعارضلاوبماالممرففيهينشطمكان

المصرفوفروعإداراتمختلفمعالمواءمة-4

معوفروعهاالإدارةعلاقةإلىتيءقدالتيالاختلافاتتقليصعلالمبدأهذايقوم

التناغممنجوخلقفيالعلياالإدارةفلسفةمعذلكفيالإدارةتتفق،المصرفوحداتباقي

اختيارومعاييرالتطويرخططوضعتمالمبادئهذهضوءوفي.المصرفوحداتنحتلفبين
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أدالةوضعتالمثالسبيلفعلى.والتمويلالعملأدلةتصميمتمكما،والفروعالمركزفيالعاملين

روجعتكما.إلخ...والاستصناعالمرابحةوبيعوالإجارةوالمضاربةبالمشاركةالتمويللصيغ

الشرعية.والرقابةالفتوىهيئة!نالعقودنماذجواعتمدتمرةمنأكثرالأدلةهذه

.والإداريالمالياستقلالهاوفروعهاللإدارةيكونأنشمحكما

الإسلاميالمصرجؤالعملىلىاالتقليديضالفروعنخويلىآليشسادشا:

المصارففيالإسلاميةالمصرفيةالخدماتإداراتفيالإسلاميالمصرفيالتطويرجاء

قيادةفيمتميزعلميومنهج،ومحددةواضحةرؤيةيتضمنلنموذجوففاالتقليدية

الأهدافتحددت،الرؤيةهذهضوءوعلى.الإسلاميالمصرفيالعملنحوالتحولعملية

المناسب.التنظيميوالهيكللهااللازمةالمواردتحددتكمالتحقيقها،المناسبةوالإستراتيجيات

اخطواتواالمراحلوتتابعالتدرجأسلوباعتماد،الإستراتيجياتهذهميزتسمةأهمولعل

وقد،الفروعتحويلفياتباعهيتمالذيالأسلوبفيواضحهوكما،مدروسمنطقيتناغمفي

لآخر.بنكمنالأسلوبهذااختلف

:المصارفغالبيةبينتجمعالتيالآلياتإلىهناونشير

تحويلهاسيتمالتيالفروعاختيار(أ)

للتحولبنككلوضعهاالتيالمبادئمعتتفقمدروسةلخطةوففاالفروعاختياريتم

وأهمها:

العملاء.بينالإسلاميالمصرفيللعملوتعريفانشزا،المناطقجميعتغطيةتضمنأن.

وأالاستثماراتأوبالودائعمرتبطاذلككانسواءالفرععملياتتحويلسهولة.

التمويل.

التحويل.علىالمزتبةالآثارمعالجةسهولة.

التحويلفريقتشكيل()ب

فيالتحويلعنالناشئةالمتغيراتجميعأخذلأهميةالتقليديةالمصارفهذهمنإدراكا

عمليةعلللإشرافالمصرفيةالتخصصاتنحتلفمنعملفريقتشكيليتم،الحسبان

يغطيبحيث؟الفروعتحويلعندبهللاستعانةعملدليلإعدادتمقدبأنهعلما،التحويل
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والمستنداتوالنماذجأحملياتوابالنقمالمرتبطةانجواشبوسبيةوالمحاوالماليةالمصرفيةالجوانب

.دلعضووا

يةالبتنرالمواردعدادإ()ج

صباحيةومسائيةعلميةدوكأاتعضديتموع،النربعفبتحويا-القراراتخاذبمجرد

طبيعتهو،وأهدافهالإسا!!ي،االمصرهـفياسعملتأصتسبعا!بالؤ!عالعامل!تلتدريب

للتنميةبمنئه!يدهمتزويتم"ص6عملياتهكلتحثماشتيالشرعيةوالضوابط،المتخصصة

لإسا،!ي.االممص!فيالعملمجالاتفيالذاتية

العملوأدلةوالمستنداتوالعقودبالنماذجالفروعتزويد(د)

النماذخاصتخدامكيفيةعا!تدشيبهميتم6تحويلنهأافى!ادباسثى!وخالعا!لإثتد!يبيتمأنبعد

عا!المستخدمها!عماوأدلة،الإسلاميةاالتمويلبصيغاخاصةوالعقودالمستنديةوالدورات

الإسا،!ية.المصيهـسيةالمنتجاتجميعمستوى

الحاليينالغ!روعبدملاءالاتصال)هـ(

بالفرخاسعاملونيبدآ3!ي.الإسااطصصهـفياسعملىمحتصبيزداخذالف!عتهيئةيتمأنبعد

سغا:!!ا،هماأ!ص!يضف!-حدفنيانف!خ4بالئائم!-ا!ما،ءباا!بالاتصا

للعملاءشخصيةخطاباتإرسال-ا

فش!ةخلالفيالؤبأناسعمافىء!إعا،ءاخثمةفيثهاتراعىشقيقةخطاباتصياغةتتم

هذاعا!يشهـتبكطشرحيتمو.ميت3الإلىااللثصهـيعهشضاوللعمليتحولسوفمحددةزمنية

التعاملفيللاستمرارالعميلىشدعىوبالمصر-ث،خاصةوبالعمياخاصةنتائجلى-التحول

للبنك.آضتضليديفيعإلىتحويلهفسيتميرغبلىوإن،التوجههذاودعم

العملاءببعفرالمباشرالاتصال-2

لبعفرميدانيةياراتبزاصثياءيتمائف!،عملاءجميعساضالتياخطاباتإلىبالإضافة

ئشرحلكيوالترهـوضر،!د--!ياصوحساباتالآجلةالودائععملاءخاصةوبصافةالعملاء

الإسلامي.لاستثماشباصةاصلأحكاموااسشروطو6لآجلةاللودائعلإسلاميةالبدائا!الهم

للعملاءندواتإعداد(و)

وخالؤفيإحاسليناتد!يبالمحلوبايرأنهائعمليةكأسةالميفيالبدايةمنذواضخاكان
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أساليبعلالتعرفإلىماسةحاجةفيكانواأيضاالعملاءأنالجليمنكانبل،فحسب

الممرفيالعملونجاحنشرأنقناعةلديناوبات،الإسلاميالمصرفيالعملوأدواتووسائل

هوالأكبرالدوروإن!ا،وحدهالإسلاميالمصرففيالعاملينمسئوليةليسالإسلامي

للعملاء.

رجالخاعمةالأمربهذاالعملاءتوعيةعلىال!عملالمصارفأهدافضمنمنكانولذلك

الشرعيةالإدارةمعوندواتلقاءاتعقدخلالمنذلكيتم.المرموقةوالشخصياتالأعمال

الإسلامية.المصرفيةالمنتجاتعنمبسطةونشراتبالمطوياتتزويدهمإلىإضافة،بالبنك

البشريةالمواردوتطويرإعداد(ز)

الأفرادبانتقاءوالاهتمامالأداء،بمستوىالارتقاءفيهافادوزاالبشريةالمواردتلعب

علينعكسبمالهمالرضاءمنعاليةدرجةوتحقيقأدائهموتقييم،وتحفيزهموتطويرهم

الآتي:خلالمنالبشريةبالمواردالإسلاميةالمصرفيةالخدماتإدارةاهتمامتجلىوقد،أدائهم

بالإدارةللعملوالقهاداتالعاملينلانتقاءضوابطوضع-ا

المصرفيالعملإلىالتحولعمليةإدارةفيوالقياداتالأفرادبدورالمصارفمنإدراكا

الإدارةبهذهالعاملونيكونأنومؤداها،الأسايهميةالقواعدمنمجموعةوضعت،الإسلامي

ومن،للنجاحذاتئاالمحفزينومنالإسلاميالمصرفيالعملبآليةالمؤمنينمنوفروعها

العملفيالمستوىالرفيعةالخبراتذويمنيكونواوأن،أنفسهمتعليمإعادةفيالراغبين

.الإمكانقدرالتقليديالممرفي

للعاملينالتدريبيةللاحتياجاتالمستمرةالمتابعة-2

أسفرتالإسلاميةالمصارفأحدفيللعاملينالتدريبيةللاحتياجاتدراسةخلالمن

التالية:النتائجعن

فيالعملاءخدماتموظفيبينالكفايةفيهبماالإسلاميةالتمويلصيغوضوحعدم-

.الفروع

مرتبطةكانتسواء،الإسلاميةالمصرفيةالخدماتعملنظمحولاتفاقوجودعدم-

العمل.أدلةأوالقراراتاتخاذبمراحل
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لضبطوالأساسيةانح!!يةاأحناصراكأحدالشرعيةالرقابةلأهميةالكافيالإدراكعدم-

الإسلامية.المصص!فيةللخدماتالصحيحالتطبيق

الإسلامي.المصرفيوالعملالإسلا!يبالاقتصادالمرتبطةالشرعيةالمعارفنقص-

الشرعية.الناحيةمنالعمليةللتطبيقاتالدوريةالمتابعةتواضع-

ومتابعتها.النقاطهذهلمعالجةامجبرعدةإعدادتمسبقماضوءوفي-

8?
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السادسالفصل

تسويقفيوأثرهاالعاملينسلوكيات

الإسلاميةالمصرفيةالمنتجات

تقديكل

التيعيةالشىالضوابطأهمعا!وتصهـثإلإسلامية،االص!هـفةمفهومتناولناأنبعد

ومشاشكاتبيوعصتا!إسلاميةا(ضمويخا-صيغتقديموكليفيةالإسلا!ي،المصرفيالعملتميز

سلوكأنن!!كأأنبنايجد!فإنهإسلاصي!مصرفيمنظور!المصرفيةوالخدماتوإجارات

بنكصتالإسلا!يالمصرفياسعم!قياشتياخصائصأهمهوالإسلاميةالمصارففيالعاملين

العملصيماشصتبهايتحا!أنالملائمساسسلوكياتاصتيبعفرفنهناكذا!كأجلومنلآخر،

تسويقعا!مبايثصهـةقهـبصافةتزاشتيو،خاصةبصفةالإسالأسيالمصي!ثوالعملىعامةبصفة

الإسالامية.اكشريعة3أحكاسعالمتوافقةالمصرفيةالمنتجات

المنتجاتتسويقنتناولثم!الإسلاسيةابالمصارفارراصليناسلو!صياتلأأولنتناووسوف

انشص!يعة.أحكامءالمتوافقة

الإسلاميشالمصارففيالعاملينسلوحياتأولأ:

المصارففيالعاملينأداءدعهفيإيجابيبدورتسهماشتيالسلوكياتأهميابفيمانتناول

:يابماالسلوكياتتلكأههو!ن،لإسلاميةاالممص!فيةالخدماتلتقديمالإسلامية

الوقت.قيمةتقدير-ا
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.والإتقانبالإحسانالتخلق-3

.بالصدقالالتزام-4

بالأمانة.الالتزام-5

الخلق.-حسن6

الإسلامي.المصرفيالعملفيالإتقانتحقيق-7

الوقتقيمةتقدير-ا

،المعاصرةبحياتناالمنسيةالقيمةمنيعتبركماالمجتمعرقيفيالأهميةالبالغةالقيممنيعتبر

القيمةلهذهالبالغةالأهميةمدىليبينالقرآنيةالآياتمنالعديدفيبالوقتتعالىاللهأقسمفقد

.الإنسانحياةفي

عنهايسألسوفالتيالكبيرةالمستوياتضمنيدخلالوقتبأنعي!صاللهرسولويخبرنا

اكتسبهأينمنمالهوعن،فيهفعلماذاعملهوعن،أفناهفيماعمره)عنالقيامةيومالإنسان

5(.أبلافيماجسدهوعنأنفقهوفيما

"نعمتانجمبراللهرسولفيقول،نقمةيكونأنيمكنكمانعمةيكونأنممكنفالفراغ

.البخاريرواه"والفراغالصحة،النايسمنكثيرفيهمامغبون

بالصبرالتحلي-2

ونكباته.الدهرلنوائبالجزعوعدمالحياةمكارهالنفستحمل:معناه-

...تعالىاللهويقول

.،71:نلقماأ!عر،آلاثويىمقديكإناضحابكتآغكؤأضبز)

.(69:النحلأ!يغملوت!انؤأتمابةخ!ننآخرهوصبرؤ(آلذينؤتنخزيى)

للمؤمن،لاإلأحدذلكوليسخير،لهكلهأمرهإنالمؤمنلأمر"عجئا:!كيراللهرسولويقول

مسلم.رواه"لهخيزافكانصبرضراءأصابهـتهوإن،لهخيزافكانشكرسراءأصابتهإن

القلمعليكجرىعمبرت"إن:قيسبنللأشعث-وجههاللهكرم-عليالإمامويقول

مأزور".وأنتعليكجرىجزعتوأنمأجور،وأنت

Al
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الثدة.علىالصبرالعدةأفضل:أهـدتهعتزعمرالفاروفوقال

والإتقانبالإحسانالتخلق-3

.(501:التوبةألآؤر!ئرله"ازأتمؤيؤنكل!تمآلثةفتمترقىؤفلإأغمفرأ!ر:تعالىاللهيقول

الط!هـاني(.)شواه"يتقنهأنعملأأحدكهاعملإذامجباللهإن":صهر+ص!اللهرسولويقول

فإنهتراهتكنلمفإناه،شكأنكاللهتعبد"أن:قالالإحسانعنبهويخييدالنبيشئلوحينما

.والأقاربلآخرينامعالتعامل-العمك-العبادةفييكونوذلك.(البخاري)رواه"يراك

ارزقني،اللهم:يقولوهوزقالىطلبعنأحدكميقعدنلاإ:آكألتهغةرعمرالفاروقوقال

ا.بعضصتبعضهما(ضاسيرز:إن!اتعالىوالله،فضةولاذهئاتمطرلاالسماءأنعلموقد

كلفليس،فراغكيضةفيوالعمل،صحتكغنيمةالاجتنهاد"اجعلالحكماءبعضوقال

مستدركا!.فاتماولالكمواتئاالزمان

بالصدقالالتزام-4

نقصم.أوزيادةدونالحقياقةيطابقبماالقولهو:ومعناه

187.:الناءأ!صديتاآلت!ينآضؤق!!ومق:تعالىاللهيقول،اللهصفةالصدقأننجد

!رؤآبمر:تعالىاللهوياقول.قطكذبةءنبييوجدفلاالأنبياء:صفةأيضاالصدثأنكما

.(مريمأ!!صتياضديقانإتهقيإئزهيمنيهننبآفي

.ايمصأ!.!"ججهيليبزسمولأنؤتمنوغل!آ!ايىقإتهاكأنثخييلإتكتنبآلقيهلؤآ)

.،يممرأ!يم!ت!آيقاصتينإبةبميئلقإدتكئثآبمرفيوآ)

الأمين.بالصادقيلقبط!!راللهرسولوكان

(.الصدقة-)الصديقالصدقكلمةمنمشتتمةإسلاميةمعالزوتوجد

يخونك.ولامعكمعاملتهفييصدقالذيهو..فالصديق

.يجتمعانلاوالصدقفالكذب.عمليبشكلاللهمعصدقكدليلهي..الصدقة

نعم،:قالبخيلأ؟المؤمنأيكون:قالوانعم،:قالجبائا؟المؤمنإأيكونى!رالنبيشئل

لا".:قالكذاتا؟المؤمنأيكونقالوا
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لج!لجه:اللهرسولقالذلك؟يكفيأفلا،الجنةإلىيهدىأنهالصدقعلاماتمنأنونجد

حتىالصدقويتحرىليصدقالرجلوإن،الجنةإلىيهدىالبروإنالبر،إلىجمهدىدقالص!إن"

الرجلوإنالنار،إلىيهدىالفجوروإنالانجور،إلممايهدىالكذبوإنصديفا،اللهعنديكتب

(.البخاري)رواهكذائا"اللهعنديكتبحتىالكذبويتحرىليكذب

بالأمانةالالتزام-5

غ!د!!هالنبيفجقول،بالحجانةيوصفعندماللفرددينفلا،الإيمانمنمشتقةالأمانةأننجد

أحمد(.الإمام)رواه"وصلىصامهـانلهأمانةلالمندينلاإنه"ألا

حدثإذا:ثلاثالمنافق"علامات:الشريفبالحديثجاءكمابالمنافقالنبييصفهكما

علاماتمنعلامةهيوأيضا(.مسلم)رواهخان"اؤتمنوإذا،أخلفوعدوإذاكذب،

(.البخاري)رواه"الساعةفانتظرواالأمانةضيعت"إذاىيخير:النبيقالكما،الساعة

:زقزوقمحمودد/دوالقيمالإنسانكتابفيجاءكماأقسامأربعةإلىالأمانةتقسيمويمكن

نفسه.وبينبينهفيماذاتهبالفردتتعلقفرديةأمانة-

.لانفسهالفردصحةعلىالمحافظة:مثال

بالآخرين.الإنسانبصلةتتعلقاجتماعيةأمانة-

والأولاد.الزوجة-أمانةالمال-أمانةالآخرينالتعاملأمانة:مثال

بربه.الإنسانبصلةتتعلقدينيةأمانة-

.الصلاةأمانة-الصوأمانة:مئال

حيةغيرأوحيهكانتسواءبالكونالأخرىالمخلوقاتبكافةالإنسانبصلةتتعلقعامةأمانة-

الطريق.أمانة:مثال

.تتعارضولاالبعضبعضهامعتتكاملالصورهذهوكل

الخلق-حسن6

الخلق،حسنالمصرفيالعملداخلفردكلبهايتصفأنبدلاالتيالسلوكياتأهممن

في:يساهمذلكإنحيث

المعرفة.زيادة1_

.لابتكارواالتطور-2

AA
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أكثر

Loد

بنا.العميلثتكة3-زيادة

العملاء.جذبيادة-4

الشرسة.المنافسةمواجهةعا!قدرتنا-فى

!:كأفى:لثبيببظتترزئكؤقاقغقئهأآئ!آةؤمزقلتقحيماضنيحاضلضق):تعالىاللهويقول

(ءفصلتا

(.القلمأ"!!لعنرلمخؤعفييرؤإتأ!:يهالررسولهر!تالمولىيصفكما

(.الهيثمي)فىواهأخلاقاأأحنكمالتيامةيوممجل!امن!أقي!بكهإن"صريخيي!:اللهرسوايقولكما

دا:د(.أبو)رواها(خلماأحسننهمإيمائاالمؤمنين"أكملأيضا

(.مالكالإمام)هـواه"الأخلاقمكا!ملأتممئعثتإنما":بيووضصوياقول

".الص!آنخلقه"كان:قاتبربماللهرسولخلقصتز!بك!عائشةالسيدةسئلتكما

الإسلاميالممرفيالعملفيالإتقانتحقيق-7

والمهاراتالمعارفاكتساب

تحسينهاوكيفيةالمهارات-

بامستمر،بشكلاكتسابهاو!اتالميطتحسيزعاىتحفرالإسلاءفيالعملىسلوكياتإن

تحسين.إلىختاجفالأصلذلك،المسلمأحاما!اأخلاقياتمنفهيذنك!ت

وأنواعها:المعارف

لإسلامي.الاقتصادا

الإسلامية.المصارف.

الإسلامية.التمويلصيغ.

الإسلامية.المصرفيةالخدمات.

لنمعرفة.الفعليالتطبيقهيالمهارات-

لوجدانالعمليالتطبيقهوفالسلوكإلرفيعة،اصعمابسلوكياتالتحلي:السلوكيات-

وتعالى.سبهحانهبالتهمؤمنق
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الشامل.بمفهومهاعبادةالعملأنتدركأن

.يراكشإنهتراهتكنلمفإن،تراهكأنكاللهتعبدأن

الإسلاميسالمصارففيالمنتجاتتسويقثانئا:

الإسلاميالمصرفيالتسويقمفهوم-ا

التيالخدماتنحتلفعنالإعلانعلىيعتمدبأنهالتسويقعنالمصارففيالممارسونيتكلم

والصكوك،إسلاميةبطريقةالممولةوالمشروعاتالإسلاميةالتمويلصيغعنوأيضايقدمها،

.المناسباتمختلففيالهداياوتقديمالإعلاموسائلفيالنثرخدماتبجانبهذا،الجديدة

استقبالمثلالعامةالعلاقاتبخدماتالقيامهوالتسويقأنالممارسينبعضيعتقدكما

احتياجاتهم،ودراسةللعملاءالزياراتوإجراء،بهموالاهتماموالترحيبوتوديعهمالعملاء

وصناعيةتجاريةقطاعاتإلىالسوقتجزئةهوالتسويقأنالمصارففينسمعماوكثيزا

قطاعكلخصائصعلىوالتعرف،الجغرافيالتواجدحيثومن،الدخلحيثومنوخدمية

احتياجاته.ومعرفةتصنيفهبعدمعهوالتعامل

وتحديدالإعلانفقطهوليسالإسلاميةالمصرفيةللخدماتالتسويقفإنالحقيقةوفي

بالودوإشعارهمبالعملاءالارتباطيعنيولا،الصحففيوالنشرالهداياوتقديمأسلوب

إلىالسوقتجزئةعليقتصرولاالعملاء،واحتياجاترغباتدراسةيعادلطولاوالترحاب

،والمكان،المنتجهيأساسيةعناصرأربعةيتضمنالت!يويقولكن،مختلفةاقتصاديةقطاعات

يلي.فيمابإيجازمنهاكلأنتناولوسوف،والترويجوالسعر،

الإسلاميالمصرفيالتسويقعناصر-2

الإسلاميةالمصرفيةالمنتجات(أ)

بالأوعيةتتعلقالتيالمنتجاتكلالشاملبمفهومهاالإسلاميةالمصرفيةالمنتجاتتتضمن

والمضاربةالمشاركةمثلالتمويلوصيغ"استثمارحساباتأوجاريةحسابات"المتاحةلادخاريةا

لإسلامية،الاستثماراصناديقإلىلإضافةبا.لإجارةوالاستصناعاوبيعالسلموبيعالمرابحةوبيع

.الضمانوخطاباتالمستنديةوالاعتماداتالمعتادةالمصرفيةوالخدمات

الحرصخلالمنالمنافسينخدماتاعتبارهفييأخذللخدماتمتكاملمزيجتحقيقمع
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المقدمةالخدماتأشكالعددوتنوع،العملياتإجراءفيوالدقةالخدماتتقديمفيالجودةعلى

لأنفسنا.التميزمع

الخدمةتقديممكان()ب

الخدمةنشرأو،مباشرةبطريقةالمناطقلتغطيةفروعإنشاءمع،انتشارهاومدىوعالفروهي

الإليكزونيةالخدمةوكذلك(فنادق،جامعات،مؤسساتداخل)فروعمثلمباشرةغيربطرق

الخارجي،الفرعومظهر،للفروعالداخليالتصميمملاءمةومدى،الشخصيالمصرف-

هم.السياراتومواقفالعملاء،لراحةالمتوفرةوالمساحة،المنتجاتعرضوأسلوب

السعر()ج

العنصرمراعاةيجب،الجغرافيالانتثا!ومراعاةالمقدمةالخدماتوجودةتنوعوبجانب

بالنسبةومناسبتهامنافستهاومدفالمقدمةالإسلاميةالمصرفيةالخدماتتسعيروهوالثالث

الربحيةمعدلمثلىالأضاياواكالمنافسةالأسعارعلىالتعرففيجب،الأخرىللبنوك

التقسيط.وفترة

هي:،الأنشطةمنمجموعةعلىالزويجوينطوي:الزويج(د)

والبريدالصحفخلالمنالمصس!فلخدماتالشخصيغيرالبيعو!و:الإعلان.

التوقيتيكونوأنومحدذاواضخاالإعلانيكونأنويجب،لإذاعةواوالتليفزيون

الصحيفة.نوعاختيارمعملائ!ا

.الإعلانوسائلفيمقابلبدونإعلانوهو:النشر

وهنا،لوجهوجقاوالبيعللعملاءالميدانيةالزياراتعا!ويعتمد:الثخصيالبغ.

وكيفيةالعملاء،معاملةوأسلربالزيارةكيفيةعلالمصرفمندوبيتدريبيجب

البيع.وإنهاء،الاعتراضاتمعالتعامل

.الكتالوجات،المعارض،الهدايا:المبيعاتتنشيط

العملاء،ورغباتاحتياجاتعلىالتعرفيجبوفعاليةبكفاءةالوظائفهذهتؤديولكي

والمتنوعةالمتجددةالعملاءاحتياجاتتناسبمصرفيةخدماتابتكارالاعتبارفيالأخذمع

السماتأحدالعاملينصلوكخلالمنوالتميزالمنتجاتتطويريكونوأن!ثرعئا،والمنضبطة

والربحية.والتطوروالاستمرارالبقاءعلللحرصالأساسية
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الإسلاميةالمصرفيةالمنتجاتبيعتفعيل-3

وبيعيةتسويقيةخطةلأيهأساسيةمسألةالعملاءواحتياجاترغباتعلىالتعرفإن

المصرفيةللمنتجاتالعملاءإدراكمدىعنبدراسةالمصرفقامفقدذلكأجلومن،فعالة

المنتجاتعلالحصولفيالعملاءرغبةعنالدراساتهذهأسفرتوقد،ووعيهمالإسلامية

يتطلبوهذا،رضائهمدرجةمنوتزيد،البالراحةلهمتحققلأنهها؟الإسلاميةالمصرفية

المنافسةسوقفيذلكيتأتىولن،مرتفعةالعملاءرضاءدرجةأنمنالتأكدفيالاستمرار

،والإتقانالأداءفيالجودةتحقيقعليعملللجودةمستمربرنامجبتوفيرالمصرفقامإذاإلا

إلاذلكيتأتىولنالعملاء،اعتراضاتعلىوالرد،الأداءفيالسرعةوزيادةالأخطاءوتقليل

ومهنئا.سلوكئاللأداءالمستمرالتطويركيفيةعلىمستمربشكلبالفروعالعاملينبتدريب

فنوتعلم،معهمودودةعلاقةوخلق،وأن!طهمالعملاءعلالتعرفالأمريتطلبكما

البيع.إنهاء

الإسلامية.المصرفيةالخدماتفيالقوةعناصرنتعلموأنأنفسنا،فينثقأنأيضاالمهمومن

الإسلاميةالمصرفيةالخدماتفيالقوةعناصر-4

لإيىلإمي.االمصرفيالعملفيالعملاءرغبة-ا

الإسلامية.المصرفيةالمنتجاتتقديمفيالتدرجبمبدأالأخذ-2

الإسلامي.المصرفيالعمليدعمالعالميالتوجه-3

محفزعملفريق-5

الخدماتلتقديمباستمرارومهاراتهمعارفهشطويرعلىيعملذاتتا،محفزعملفريقوجود

الإسلاميالمصرفيالعملأخلاقياتالعمليبسلوكهويجسدالعملاء،توقعاتتفوقبصورة

(.للذاتوإنكازاوإخلاضاوأمانة)صدفا

التعاملدوافع-6

والتعاملمنتجاتهشراءإلىالعميلتدفعالتيالأسهبابدراسةالإسلاميالمصرفعلىيجب

إلى:هذهالشراءدوافعوتنقسمفيها،معه
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المصارفخدماتفياضتعاما!إلىالعمياتدفعاضتيالحثتيقيةلأسباباوهي:أولةدوافع-

.الآضهـفالمصارفدونالإسلامية

بصرف،الخدمةفياشتعاط!إلىاسعميلىتدعوالتيالدوافع!هي:()ثانويةانتقائيةدوافع-

له.يقدمهاا(سذقيثالممماسمأهالجهةعنالنظر

صمرفمعللتعاملاسعميلشئضيلإقتؤديالتيالأسبابوهي:التعاملدوافع-

التعاملى!فيراحةك!نيلمسهلمااشحديدطباالإسلاميةالمصاش:فروعأحدأو،بعينهإسلامي

.الفرعهذاية-فىعنورغباتهلاحتياجاتهتحقيفا

عاطفية:أوعقليةالدوافعهذهتكونوقد

معأضعا!ا!ا!ثأضضكه!اأإاسعمياخدءا!الموضوعيةالآسبابوهي:العقليةالدوافع-

يقدمئها.التياخد!اتإحدففيالإسلاميالمصصهـف

القراهـتخاذلاالد!اسةواصتخفيضعا!تعتمدلاالتي!بالأسبوهي:العاطفيةالدوافع-

وفة!يتصما!لكونهالمصص!ثمكلطاعت!حبي!د:!ثاالإسا،صيطالمصرفجمعبالتعامل

الإسلامية.الشريعة

تكونقد،انتعاملىدوافعونتقائيةوالاصيةالأوالدوافعكلكلأأننلاحظأنويمكن

ومقابلة،اضدمةتسوية!عندعليهااخش-كاتيمكرحتى،اشعاصدوهذهد!اسةافمو!ت،عاطفية

العميل.

الإسلاميةالمصرفيةالمنتجاتشراءمراحل-7

:يابفيما،!إسلا!ياالمصص!فلدىخد!اتأقيشراءمراحلتحديديمكن

يقومأن،لإسلامياالمصيهـفهـى-ذسكويتضلب:للخدمةمعينةبحاجةالعميلشعور(أ)

المعروضةاخد!اتص-اطختلافةتهمجىلاحتبوالمرتقبينسي!-اصالعملاءإشباعمدىبدراسة

ذلك.فياخدماتهذءنجاحولدف،المصرفيللتعامل

المحيطةالمجموعاتخا،ا!ص-ذصكويت!:المعلوماتعلىللحصولالعميلسعي)ب(

البيع-لإعلان)ااصش!ويجيةانجنهودخا،ا-صتأو،إلخ...ملاءصوا،لأقاربوا،لأصدقاءكا،به

صتأو،لإعلاماأجهزةوح!اشصحفالعاعةالمصادرخلالكى-أو(لإعلاما-الدعاية-الشخصي

لافرد.الشخصيةالتجارب
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قبل.منجمعهاتمالتيالمعلوماتخلالمن؟الحاجةلإشباعالممكنةالبدائلتقييم)ج(

.والخدماتالمنتجاتمنالنوعهذافيالتعاملقراراتخاذ(د)

لمعرفةالشعورهذادراسةالإسلاميالمصرفعلىيجبوهنا:التعاملبعدماشعور)هـ(

للتعامل.احتياجاتهبإشباعالممرفقيامومدى،العميلرضاءمدى

علالتعاملالمصرفعلىالواجبفمن،بالتعاملقرارهلاتخاذنادمالعميلأنتبينوإذا

بالتعامل.المناسبالقراراتخذقدبأنهالعميلوإقناعالشعور،هذاتقليل

المراحل:لتلكتصويريليفيما

التعاملبعدماشعوراالتعاملقراراالبداثلتاقييماالمعلوماتعنالبحثابالحاجةالشعور

العملاءمعالتعامللضبطالشرعيةالأسس-ا

يلي:بماالعملاءمعتعاملهمفيالإسلاميةبالمصارفالعملفيالقائمونيلتزمأنيجب

تحديدهفيالمرجعالأساص

85،.:لأعرافاأ!هخآش!آة)ؤلآتخشو(آلئاشق

8،.5:هودأ!يآنقتوؤآيخيزات!نيتاذآؤتقؤيرآؤفوأ)العدالة-ا

(9:لرحمناأ!!لميزانآتخمروأؤلاتق!ئوبآتزز%آؤآقيموأ)

.(501:بةالترأ!ؤزشوئه"،ؤأئمؤيؤنآكقتمآدنةفت!ترقىآغتلؤأؤنلي)تعالىاللهقبةمرا-2

،.المؤمنونأ!!زلمحونوعفوهتمفرلأفتيهتمؤآلدين)الأمانةرعاية-3

.(9:لزمراأ!،يغلمونؤالننينيغلونآلديني!ضرىقترهل)لفنيةالقدرةا-4

.[\88:البقرةأ!بآلتطليتينيهئمآئؤتكئمؤلآتأءطؤأ)بالباطلالناسأموالأكلعدم-5

ؤآئمذؤني!أفيئرغلتغاؤلؤأؤلاوآلنقؤئآليزغل)ؤتغاؤنؤأادماون6

.(2:المائدةأ

49

o b e i k a n d l . c o m



يغملومن")3صحبمبرلزيراأأ*ئ!لى!ذيغملشز!!افمنلمالثرعنوالبعدالخهبفيالسعي-7
حجيم"لم

!نخ!!معألقنرييئيمونوأآلنةآتقوأتوأاةثزليئآتهاتأ)لصدقا-8

.،لتوبةا1

9-ال!نصيحة

السر-حفظ01

اجاهيزعنالإعراضواالعفو-11

الكبرعنالبعد-12

الجنا!-خفض?3

والحئ!الرفق-41

بالتكافاسالمجتمعرعاية-51

لته:قاللى-؟.قلنا،اخضيحةاند-!-ء:اللهرسوا-قال

مسلم-!اهش"6وعامهمالمسلصيمتلأئمة5،عه!صر:ولكتابه

67.صالصاب!-ياضرر

اء(.الإيىأ!:"بر-ضئولاآئعفذكأئإ!بآتتفدؤآؤلؤأحيم

!حمبم/!آتجهيئغيئؤآغيرضىبآتعضفيؤأعقآتغقؤصزفي

(.لأعرافاأ

.811:زأدضما!للآشضذكؤلالضغر!

!كجبملأ!آثصوضبمنآت!عكلمئجناثوآخمضر!

الشعراء،.أ

كله،الأمرفياضفؤمجبرفيؤاللهإإق!!د:اللهرسوا-ا!قا

متتؤعليه.

.7712ص-:صثائصياضرر

.3011:اعتوبةا!تهاؤتريهيهمئطهرفغآفولمغاضح!قةين!ضذ

.[9Y:انع!ىا!آأ!تحئوتيئاتنمقوأليزختئألوأتتالن!

العميلمعالفعالالتعاملوسلوكياتآداب-2

وهي.عملائكمعت!اعيهاأ--لإسلاميابالمصرفكلموظف-عليكيجبالتزاماتعدةهناك

بالدرجةلكعميلكاحهكأاميعكمعليهالمتغعزالوقتتمامفيوالحضو!المواعيداحترام-

لأولى.

مستعددائ!افأنتاسميل،امنيأتي-هـتمردمنالتأ"سوعدمالموقفعاىالسيطرة-
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،الأحيانبعضفيالكلماتمنأفضلتكونصوتكإلىالرقيقةالابتسامةفإضافة،بالإجابة

الموقف.إدراكعلالآخرالطرفوتحمل

التيالخدمةوفينفسكفيثقتكبقدرغموضولافيهلبسلاواضخاكلامكاجعل-

عنها.تتحدث

سوءيكونفقد،الخدماتفيعميلكلمفاتحةالمناسبوالظرفالمناسبالوقتتخير-

طريقك.عنالصفقةإبرامعنإعراضهفيسبئاالاختيار

تستخدمولا،الحديثفيأسلوبكتلاحظأنفحاول..وضوابطآدابللحديث-

شرحتلقد،معكموعديتنسلا،قصديفاهم،بالكواخد،فاهمأنت:الآتيةالعبارات

.الحالبطبيعةالعميلسخطتثيرالأمورفهذه،مرةمنأكثرالموضوعهذالك

دائما.بينكماسائذاالاحترامواجعل،عميلكوبينبينكوالوقارالكلفةترفعلا-

تجنبعلىيساعدك..كثيرةمزايالهوالعميلالفرعمديربينوتدفقهالحديثانسياب-

مشكلتهحلمفتاحعلىالعثورعلىويساعدك،العميلتفكيربلورةعلىيساعدكالجدلطط

رأيه.واحترامبلالمتحدثالاهتمامتعطيكما،لهالحلولأنسبواختيار

هـاثارةالعميلاهتماماكتسابمفتاحالتليفونيةالمكالمةأوالشخصيةللمقابلةالإعداد-

دوافعه.

قلبفيوالثقةالطمأنينةيبعثإخلاصوبصدقزيفأوتضليلدونالحقائقإعطاء-

المناسب.الاختيارإلىللوصولوإمكانياتهظروفهشرحفييستفيضوتجعله،العميل

يمكنلاالعميللدىخاصانتباهتثيروذوقهوأناقتهالمصرفلمديرالعامالمظهرإن-

تجاهله.

لشرائهاعليهتضغطأوقبولهاعلىتجبرهولا،اليومعميلكمعخدمةعنتتحدثأنت-

العملاءلدىالاعزاضفوسائل،اليوممعكيعقدهألكيتصممأولتملكهاعليهتلحأو

كما،عليهالضغطضدالتسلحويمكنه،كثيرةبأساليبرفضهاعلىقادرفهو،ومتعددةكثيرة

تصبحبحيثدوافعهوتثيرالفكرةهذهتعرضفكيف.معككريمةغيرألفاظاستعماليمكنه

بالتخلصاهتمامهمنأكثربالفكرةاهتمامهيصبحالذيالحدإلىومثيرةوجذابةحيويةالفكرة

منك؟
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لهذ!أخرىمقابلاتتجديدفيضركأولا،والاقتناعللتفكيرالفرصةلعميلكاترك-

عملاءلجذبلكمساعذاعاملآذلككانواقتناعإيمانعنالصفقةعقدكانفكلما،الغرض

الأمرر.هذهمثلفيهاقادوزايلعبانوالمحاكاةفالتقاليد،بهالمحيطينمنآخرين

المتوقع.العميلورغباتميولعا!التعرفيمكنكالاستشكافيةالأسئلةطريقعن-

وتجاربتجاربكمنواقعيةبقصمربالاستعانةودوافعهالعميلاهتمامإثارةيمكنك-

الآخرين.

يكونفقدآرائهمإلى:استمع،عملائكمعمواقفكعنالعملفيزملائكإلىاحك-

إحداها.الحل

صديفا.لتكسبصانقةتعقدأنكدائ!اهدفكاجعل-

!*!
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