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الف�شل التا�شع:

الملفات الرقمية وخرائط المنهاج:

ربط عمل المعلِّم بالطالب

 دايفد نيجويدول

ما �لذي يجعل �لعام �لدر��صي ناجحاً؟ وعندما يقرع �لجر�س �لأخير معلناً نهاية �لعام �لدر��صيّ، 
ما �لذي على �لطلاب معرفته، ويكونون قادرين على فعله؟ كيف �صيكون هوؤلء �لطلاب مختلفين 

عمّا كانو� عليه في �أول يومٍ در��صيّ لهم؟ 

يعرف �لمعلمون �أن �إجابات هذه �لأ�صئلة قد تكون معقدة� مّما ل �صك فيه، �أن هناك قو�ئم 
من �لمعايير �لتي تبين بو�صوح ما يجب �أن يعرفه طلاب �ل�صف �ل�صاد�س في �لريا�صيات، �أو ما 
يجب �أن يكت�صبه طلاب علم �لأحياء من هذ� �لمقرّر، لكن عملية �لتعليم  تتعلق بما هو �أكثر من 
مجرد �لتاأ�صير على �لمعايير من قائمة ما، �أو معرفة �لمنهاج� �إنها تتعلق بمعرفة �لطلاب �أفر�دً� 
ومجموعات، علاوةً على �أنها تتعلق بمعرفة �أن �هتمام طفلٍ ما بالخيال �لعلمي مثلًا، يحفز �هتمامه 

بالكتابة، �أو �أن مهارة طفل �آخر في �لتجميع )و�لتفكيك( ت�صير �إلى تف�صيله للتجارب �لعملية� 

في �لنهاية، ين�صاأ قيا�س نجاح �لعام �لدر��صي من �لنظر في عمل �لطلاب، فتدري�س �لمعلم 
ل���كل ما يجب �أن يعرفه �لطالب ويفعله �ص���يء، و��صتيعاب �لطالب ومقدرته على برهنة ��صتيعابه 
من خلال �لمهار�ت �لتطبيقية و�لمعرفة �صيء �آخر� �إن تو��صل �لمعلم مع �لطالب، وتكوين ر�بط 

نين�  معه �أمر ر�ئع، لكن �لأف�صل �أن يتحوّل هذ� �لتو��صل �إلى ��صتيعاب و�أد�ء  مح�صَّ
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تمثل �لملفات �لرقمية Digital portfolios طريقة فاعلة لجمع �أعمال �لطلاب؛ فعند ت�صميم 
�لمعلم ملفّاً جيد�ً فاإنه، في �لوقت نف�صه، يخطط رحلة تعلم �لطالب بالطريقة نف�صها �لتي ت�صف 
فيه���ا خريطة �لمنهاج رحلة تدري�س �لمعلم، ويمكن لجمع �لأعمال �لموجودة في �لملف �أن توؤدي 

�إلى �أمرين: �إظهار �أن �لطالب قد حقق �لمعايير، و�إظهار من هو �لطالب ب�صفته فردً� متعلماً�

�صن�صتك�صف في هذ� �لف�صل، �لرو�بط بين خر�ئط �لمنهاج و�لملفات �لرقمية، وكيف يمكن 
لهذه �ل�صتك�صافات حول عمل �لمعلم وعمل �لطالب �أن تزود كلّاً منهما بتغذية ر�جعة� 

ما الملف الرقمي؟

�لمل���ف �لرقم���ي digital portfolio: مجموعة و�صائط متعددة لأعمال �لط���لاب �لتي توفر دليلًا 
عل���ى مهار�ته���م ومعرفتهم� ف���ي بد�ية �لت�صعينيّات م���ن �لقرن �لما�صي، عندم���ا �أجرى تحالف 
�لمد�ر����س �لأ�صا�صيّ���ة )Coalition of Essential Schools )CES در��صت���ه �لأول���ى ع���ن �لملفات 
�لرقمية Niguidula, 1993, 1997، كانت �لتقانة في �لمد�ر�س في طور ن�صاأتها، حيث كانت فكرة 
تحميل فيديو على �لحا�صوب في بد�ياتها، يومئذٍ، كان ��صتخد�م �صبكة �لت�صالت مق�صورً� على 
�لجامع���ات فقط، وقد �صُغِّل �أوّل �لملفات �لرقمية على �لحو��صيب �ل�صخ�صية، �أما �ليوم، فتوجد 

على �لمو�قع �لإلكترونية، وهذ� يوفر ر�بطاً بين �لمدر�صة و�لمنزل� 

طرحت نتائ���ج �لدر��صة �لمبدئية لتحالف �لمد�ر�س �لأ�صا�صيّة مجموعةً من �ل�صتف�صار�ت 
�لجوهرية عمّا تحتاج �لمد�ر�س �إلى تحديده؛ لجعل �لملفات �أكثر من مجرد خز�نة ملفات مجمدة� 

وهذه �ل�صتف�صار�ت تت�صمن ما ياأتي: 
• الروؤية: ما يجب �أن يعرفه �لطالب، ويكون قادرً� على فعله�	

• الغاية: لماذ� نجمع �أعمال �لطلاب؟	

• الجمهور: من �لجمهور �لذي يعنينا؟	

• التقويم: كيف يمكن للطلاب �أن يعبّرو� عن روؤية �لمدر�صة؟ كيف نعرف ما هو جيد؟	

• التقانة: ما �لأجهزة و�لبرمجيات و�ل�صبكات �لتي نحتاج �إليها؟ من �لذي �صيدعم �لنظام؟	

• خدمات الدّعم والإ�سناد )اللوج�ستية(: متى �صتحوّل �لمعلومات �إلى �أرقام؟ من �صيفعل 	
ذلك؟
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• الثقافة: هل �لمدر�صة معتادة على مناق�صة �أعمال �لطلاب؟	

تعدُّ �لأ�صئلة �لثلاثة �لأولى: �لروؤية و�لغاية و�لجمهور، مهمة للمدر�صة لتكون ناجحة، فلا يجب �أن 
يحتوي �لملف على كل �صيء يفعله �لطالب في �لمدر�صة، �إ�صافة �إلى �أنّ تحديد �لغاية من �لملف 
و�لجمه���ور �لم�صتهدف �صي�صاعد �لطلاب و�لمعلمين على تاأكيد م���ا يرغبون في جمعه و�ختياره 

من �أعمال بعناية�

قد يبد�أ �لملف �لعادي لطالب في �لمدر�صة �لثانوية بقائمة منظمة للمحتويات عن مجموعة 
من �لأهد�ف �لتعليمية، بح�صب روؤية �لمدر�صة لما يجب �أن يعرفه �لخريج، ويكون قادرً� على فعله� 
ويمك���ن تنظيم �لأهد�ف بح�صب �لمو�صوعات )�لت���ي تمثل معايير �للغة �لإنجليزية و�لريا�صيات 
وغيره���ا(، �أو يمكن ت�صنيفها تحت عناوين رئي�صة ذ�ت تخ�ص�صات متد�خلة، مثل �لت�صالت، 

وحل �لم�صكلات، و�لبحث� 

تتي���ح �أدو�ت �لملف���ات �لمختلفة للقرّ�ء روؤية �أعمال �لطلاب بطرق مختلفة، ففي �أد�ة ملف 
�ل�ص���ورة �لأغنى Richer Picture، ت���ورد �صفحة �لمحتويات مدخلات �لطال���ب �لمحددة، �لتي 
�أو�صح���ت كل و�حد م���ن هذه �لتوقعات، مثلًا: يمكن ربط �لتوقع �لآت���ي: يوجد تعليل مقنع يعتمد 
على �لدليل بكثير من مدخلات �لطلاب، مثل مقالة عن روميو وجولييت، �أو تقرير عن تجربة 

في مختبر �لأحياء، �أو عر�س عن تاأثير�ت »�إعادة  �لبناء«� 

وتوفر �صفحة �لمحتويات رو�بط لمدخلات �لطلاب، حيث يتمكنون من تحميل �أعمال فنية 
عدة، مثل �لوثائق �لمكتوبة، و�ل�صور و�لعرو�س �لتقديمية، و�لمقاطع �ل�صوتية، �أو �لم�صوّرة �لتي 
ُ�أعطي �لطلاب في �أحد �ل�شفوف مهمة �لتقاط �شور  تحتوي على �أعمال �لطلاب �لفعلية، مثلاً: 
لمفاهي���م هند�شية )خطوط متو�زية، دو�ئ���ر متد�خلة( في مدينتهم. وهذه �ل�شور هي �لاأعمال 

�لفنية - �لعينات من �أعمال �لطلاب - �لتي �صتُحمّل على �لملفات �لرقمية� 

م���ن �لمهم �أن ي�صع �لطلاب �أعمالهم �صمن �صياق معيّ���ن عندما ي�صيفون �لمدخلات �إلى 
�لملفات� فمن �لمفيد- مثلًا- روؤية �لو�جب �لمدر�صي �لأ�صلي �لمقدم من �لمعلم، وروؤية �لرو�بط 
بين هذ� �لعمل و�لقائمة �لتي تبين �أهد�ف �لمدر�صة� �إنّ من �صاأن �صيء من �لتاأمل �أو �لتقويم �لذ�تي 
�لذي يت�صمن خطة عمل ت�صف كيف يمكن للطالب تح�صين �أد�ئه �للاحق- �أن ي�صاعد �لقرّ�ء على 
معرف���ة مدى فهم �لطالب ما يمثله ذلك �لعمل، وفي حال �لبحث عن �لأ�صكال �لهند�صية، يربط 
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�لطلاب �أعمالهم باأهد�ف معيّنة، كاأن يتمكن �لطالب من �لتو��صل ح�صابيّاً، �أو �أن ي�صتخدم �أدو�ت 
�لقرن �لحادي و�لع�صرين لتوليد معلومات �صمن �صياق �لمو�صوعات �لأ�صا�صيّة�

ويمك���ن لملفات �لمرحلة �لبتد�ئية �لرقمية �أن توؤدي �لعمل بطرق م�صابهة، فمثلًا في �أحد 
ف�ص���ول �ل�صف �لر�بع، �حتفظ �لطلاب بملف ورقي يحت���وي على م�صائل ريا�صية مفتوحة� وفي 
مرحل���ة مهم���ة خلال �لعام �لدر��صي، طلب �لمعلم �إلى كل طالب �ختيار م�صاألة معيّنة من �لملف 
لي�صمّها �إلى �لملف �لرقمي، و�صوّر �لطلاب �أعمالهم على �لما�صح �ل�صوئي، وو�صعوها في �لملف 
�لرقمي لتوثيق مهار�تهم، وكان عليهم بعد �ختيارهم عيناتهم، �صرح عملية حل �لم�صاألة للمعلم، 

ع �أي�صاً في �لملف �لرقمي� ر هذ� �ل�صرح بالفيديو �لذي وُ�صِ وِّ و�صُ

يوؤك���د �لمعلم هنا مهار�ت حل �لم�صكلات، فلم يكن من �لمهم في هذ� �لمثال حلّ �لم�صاألة 
بالك�ص���ور �أو �لم�صاعف���ات، ب���ل �لمه���م �أن �لطالب تمكّ���ن من �إج���ر�ء عملية ح���ل �لم�صاألة� من 
خ���لال ت�صوير �لعمل، كان �لمعلم ف���ي و�صع �أف�صل لفهم طريقة تفكي���ر �لطالب، و�أي �لعمليات 
تع���دّ �صعب���ة على �لطالب �صو�ء، �أق���ر�ءة �لم�صاألة كانت �أم �لعمل من خ���لال �إ�صتر�تيجيّة معيّنة� 
�خت���ار �لطلاب من خلال هذه �لعملية، �أعمالهم، وتاأملو� فيه���ا مر�ت عدّة خلال �لعام، وتمكّن 
 �لمعل���م م���ن روؤية تقدم �لط���لاب في حلّ �لم�صائ���ل، م���ع �أنّ مو�صوعات منه���اج �لريا�صيات قد 

تغيّرت�

كيف ت�شتخدم الملفات الرقمية؟

ف���ي �إحدى �أما�صيّ �صهر مايو، و�صل نيل Neale، وهو طالب في �ل�صف �لحادي ع�صر في مدر�صة 
ماون���ت هوب �لثانوية Mt� Hope ف���ي بري�صتول و�رين بولية رود �آيلان���د ليح�صر مر�جعة ملفه 
�لرقم���ي، ذهب نيل Neale �إل���ى �لمكتبة مع مجموعة من ثلاثة �أع�صاء م���ن هيئة �لتدري�س، من 
بينهم �ثنان من معلميه، وم�صاعد �لمدير، ومعلم من مدر�صة �أخرى في �لمنطقة �لتعليمية� خلال 
�لع�صري���ن دقيقة �لقادمة، حدث �أمر لي�س منت�ص���رً� في �لمد�ر�س �لثانوية في �لوليات �لمتحدة؛ 
لقد �أجرو� نقا�صاً فيما بينهم� �أ�صغى �لكبار بد�يةً باإمعان �إلى �لطالب وهو يعر�س �أف�صل �أعماله 
خلال �لعام �لدر��صي، و��صتمرو� بال�صتماع �إليه وهو يتحدث عن تطوره ب�صفته متعلماً، ومن ثم 
�صاأل���ه �أع�ص���اء  هيئة �لتدري�س �لأ�صئلة عن �أهد�فه، فقال �إنه يرغب في �أن ي�صبح طبيب �أ�صنان، 
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وعن هو�يته، فقال �إنه يهوى عزف �لمو�صيقى� وبناءً على عمل �لطالب وطموحاته، دفعه �أع�صاء  
هيئة �لتدري�س برفق لي�صنع خططاً محددة تتعلق ب�صنته �لأخيرة، ترتبط باأهد�فه طويلة �لأمد�

تلبي �لملفات �لرقمية في مدر�صة ماونت هوب كثيرً� من �لحتياجات؛ فالغاية �لأولى لهذه 
�لملفات �لوف���اء بمتطلبات �لتخرج �لإبد�عي في �لولية وفقاً ل�صيا�صتها لرفع �لكفاية� وليح�صل 
�لط���لاب عل���ى �لدبلوم م���ن �لمدر�صة �لثانوي���ة، عليهم �إثب���ات كفايتهم في كثي���ر من �لمجالت 
�لتخ�ص�صي���ة )�للغ���ة �لإنجليزي���ة، و�لريا�صيات، و�لعل���وم، و�لدر��صات �لجتماعي���ة، و�لتقانة، 
و�لفنون(، ويجب �إثبات كفايتهم من خلال تقويمات عدّة، وقد طبقت كثير من �لمناطق �لتعليمية 

في �لولية نظام �لملفات �لرقمية على �أنّها و�حدة من هذه �لتقويمات�

وعلى �لرغم من �أن هذه �ل�صيا�صة تدفع بالمد�ر�س لتبد�أ بفتح ملفات رقمية، فاإن �لنجاح ل 
يتحقق �إل عندما تنفّذ �لمد�ر�س هذه �لعملية بجدّ� وتكون مر�جعات نهاية �لعام �لدر��صي �إعلاناً 
عامّ���اً على عمل �لمد�ر�س، حي���ث يثبت �لمعلمون و�لطلاب ما �أنجزوه في �لعام �لما�صي، ونظرً� 
�إل���ى �أن �لطلاب يعر�صون �أعمالهم �أمام �لجمه���ور، فاإنهم يحر�صون على بذل �أق�صى جهدهم� 
وهذه �لرغبة تتو�فق مع ما كان يقوله �لباحثون منذ مدّة طويلة عن تقويم �لأد�ء �لحقيقي مثل، 
�Darling-Hammond, Ancess, & Falk, 1995; Stiggins, 2005; Wiggins, 1998 وباخت�ص���ار، 

عندم���ا يمتل���ك �لطالب م�صلحة حقيقية في عملية �لتقوي���م، و�إذ� وفّر �لمعلمون وغيرهم تغذية 
ر�جعة هادفة ومفيدة، فاإن �أد�ء �لطالب �صيتح�صن� و�أظهر �لطالب نيل با�صتخد�م �لملفات �لرقمية 
ف���ي مدر�ص���ة ماونت، �هتماماً بعر�س عمل ذي جودة عالية �أم���ام لجنة �لتقويم، �أكثر من مجرد 

ت�صليم ملف ورقي للمعلم في نهاية �لف�صل �لدر��صي� 

وبطريقة غير مبا�صرة، ت�صجع عملية عر�س �لأعمال هذه �لمعلمين على تح�صين �لو�جبات 
�لمدر�صية �لتي يفر�صونها على �لطلاب، حيث تاأتي معظم �لأعمال �لموجودة في �لملفات �لرقمية 
من �لو�جبات �لتي يعطيها �لمعلمون في �ل�صف، وعند مر�جعة �لملفات �لرقمية، فاإن جودة عمل 
�لطال���ب تعتمد عل���ى نوعية �لو�جب �لمفرو�س من �لمعلم، وفائ���دة تغذية �لمعلم �لر�جعة، وفي 
ه���ذه �لحالة، يع���رف �لمعلمون �لو�جبات �لتي ت�صتحق �أن تدرج ف���ي �لملفات �لرقمية، ويدركون 
 باأنه���ا �أن�صطة مرتبط���ة بالأه���د�ف �لتعليمية، وتوفر فر�ص���اً ليبرهن �لطلاب م���ن خلالها على

 مهار�تهم�
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تتي���ح �لمد�ر�س للطلاب ب�صورة متز�يدة فر�صة �صمّ �لعمل �لذي �أنجزوه خارج �لمدر�صة، 
ب بها، فالمد�ر�س في حاجة �إلى �لعتر�ف باأن �أف�صل ن�س كتبه �لطالب  وهذ� من �لتطور�ت �لمرحَّ
ق���د ل يكون مما كتبه في �ل�صف، ولكنه ن����سّ متّقد بالعاطفة كتبه لمدونته، �أو �أن �أف�صل برهان 
على مهار�ت �لطالب �لقيادية قد يكون من خلال �ل�صتر�ك في �لأن�صطة �لدينية خارج �لمدر�صة� 

لح���ظ فريقنا في �لبح���ث �لأ�صلي لتحالف �لمد�ر�س، �أن �أكث���ر �ل�صفات �أهمية  في نظام 
�لملفات �لرقمية �لناجح هي �لتغذية �لر�جعة من �لمعلمين، فالطلاب في حاجة �إلى معرفة �أن 
�لعم���ل �لذي يجمعونه في �لملف �لرقمي �صيتلقى تقويماً �أكبر من مجرد عبارة )عمل جميل( �أو 
علام���ة �إ�صافية، وعلى �لمعلمين �أي�صاً �إدر�ك �أنهم يقوم���ون باأكثر من مجرد م�صاعدة �لطلاب 

على �لعمل في �لم�صروعات �لتي لن تُرى مرة �أخرى�

يمكن ��صتخد�م �لملفات �لرقمية لإيجاد حو�ر م�صتمر بين �لطلاب و�لمعلمين، حيث يمكن 
للمعلمين ��صتخد�م معايير تقويم �إلكترونية لقيا�س عمل �لطلاب، مثلًا ت�صتخدم �لمدر�صة �لبتد�ئية 
�لتي ذُكرت في �لق�صم �لأخير معيار تقويم منت�صر�ً في �أثناء عر�س �لطلاب لحل �لم�صائل، يوؤكّد 
هذ� �لمعيار، �لمجالت �لرئي�صة، مثل )تحديد �لم�صاألة و�إبد�ع �إ�صتر�تيجيّة( يمكن ��صتخد�مها 
ب�ص���رف �لنظ���ر عن نوع �لم�صاألة �لت���ي يحلها �لطالب� يظهر �صكل 9.1 ج���زءً� من �لمعيار �لذي 

يبين �إجابة �لطالب كاملة�

ونظ���رً� �إلى �أن �لملف���ات رقمية، فاإنه يمكن ��صتخد�م �لبيانات ف���ي �لدليل لتح�صين عملية 
�لتعلي���م، وت�صتخدم �لمنطقة �لتعليمية برمجية تتيح للمعل���م �لنظر �إلى جدول و�حد يظهر �أد�ء 
�لطلاب كافة في مهمة معيّنة، وبهذه �لطريقة، يمكن للمعلم تحديد نقاط �لقوة و�ل�شعف لل�شف 
كل���ه، �أو ملاحظة طلاب معيّنين ق���د ي�صتفيدون من در�س م�صغّر عن مكوّن و�حد من عملية حل 

�لم�صاألة� 
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منذ وقت طويل، و�لمعلمون ي�صتجيبون للطلاب بطرق عدّة، بدءً� بالعلامات �لحمر�ء على 
�إح���دى �لمقالت و�نتهاءً باجتماع �لمعلم مع �لطالب عل���ى �نفر�د، وبت�صجيل بع�س �لملاحظات 
في �لمل���ف �لرقمي �لإلكتروني، يتمكّن �لمعلمون من تتبع تقدم �لطلاب عبر �لوقت كما �صنرى، 

و�لبحث عن مو�طن �لتح�صن في عملية �لتعليم �لتي يتبعونها�

حلقة التغذية الراجعة

ر�أين���ا في ه���ذه �لمناق�صة �لمخت�صرة، كيف تعمل �لملفات �لرقمي���ة على توثيق �أعمال �لطلاب� 
وب�ص���ورة مماثل���ة، تعدُّ خر�ئط �لمنه���اج �أد�ة تنظيمية توثق �أعمال �لمعل���م� فعند جمع خر�ئط 

�لمنهاج مع �لملفات �لرقمية �صتتو�فر لدينا حلقة للتغذية �لر�جعة عن �لتح�صن �لم�صتمر�

 Peter Senge روّج ل�صتخد�م حلقة �لتغذية �لر�جعة لتح�صين �لمنظمات، �لبروفي�صور بيتر �صينج
من معهد ما�صا�صو�صت�س للتقانة في كتابه  �لنظام �لخام�س)�The Fifth Discipline  1990 (1 فهو 
ي���رى �أن موؤ�ص�صة �لتعلّم �لحقيقية قادرة على �لتكيف م���ع �لأو�صاع �لجديدة من خلال �لتجاوب 
م���ع �لبيان���ات عند حدوثها، ويجب �أن تكون �لغرفة �ل�صفية بالمعايي���ر كلها موؤ�ص�صة تعلّم، ولكن 
عمل �لمعلم �ليومي يُملى عليه في كثير من �لأحيان من قوى خارجية، علينا �لو�صول �إلى �لف�صل 
�لثالث و�لع�صرين خلال �لأ�صبوع �لقادم، بدلً من مر�عاة ما يجري في و�قع �لغرفة �ل�صفية فعلًا�

يو�ص���ح �صكل 2.9 حلقة �لتغذية �لر�جعة بين �لملفات �لرقمية وخر�ئط �لمنهاج� يمكن �أن 
تبد�أ هذه �لحلقة عند �أي نقطة، ولكن لنبد�أ من �لي�صار� يبد�أ �لمعلم بو�صع خريطة منهاج خا�س 
به، وتخطي���ط �لمحتوى �لمنهجي، و�لمهار�ت �لأكاديمية �لمطلوب���ة، و�لتقويمات �لتي �صي�صتمل 

عليها �لمقرر �لذي يدر�صه في �لعام �لدر��صي� 

يعطي �لمعلم في �أوقات معيّنة من �لعام، تقويماته للطلاب )يمكن �أن يتباين عدد �لمر�ت 
�لت���ي يحدث فيها هذ�؛ فقد وجد �لمعلمون �أن تقويمين �إلى �أربعة تقويمات لأي مادة در��صية في 
�لم�صت���وى �لبتد�ئي �أو �أي مقرر للمدر�ص���ة �لمتو�صطة �أو �لثانوية يُعدُّ كافياً(، وي�صتجيب �لطالب 

�إلى موؤ�ص�صات  �لنظم  Systems thinking لتحويل �ل�صركات  تفكير  �لخام�س  �لنظام  طريقة  با�صتخد�م  �لجماعي،  �لم�صكلات  حل  �لكتاب  هذ�  1( يوؤكّد 
تعليمية� �أما �لنظم �لأربعة �لأخرى، فهي: �لإتقان �ل�صخ�صي، و�لنماذج �لعقلية، وبناء روؤية م�صتركة، و�لتعليم �لفريقي� و�لنظام �لخام�س يتعلق بفهم كيفية 
تاأثير �لأ�صياء )�لنظم( في بع�صها بع�صاً �صمن بيئة و�حدة� و�صع �لموؤلف �أحد ع�صر قانوناً للنظام �لخام�س، منها: م�صكلات �ليوم نتيجة لحلول �لأم�س، �إذ� 
�صغطت على �لنظام �صغط عليك بقوة �أكبر، قد يكون �لحل �ل�صهل هو �لم�صكلة بعينها، �لعلاج يمكن �أن يكون �أ�صو�أ من �لمر�س، تق�صيم �لفيل �إلى ن�صفين 

ل ي�صنع فيلًا �صغيرً�- �لمر�جع
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للتقوي���م، ويو�صع عمله في �لملف �لرقمي، ويمكن للمعل���م �أن ي�صتخدم هذ� �لملف )�إ�صافة �إلى 
معايير �لتقويم على �صبكة �لت�صالت( لقيا�س عمل �لطالب� 

يوجد �لحدث �لمهم في �أ�صفل �لحلقة، وهو: من خلال تحليل نتائج تقويم �لطالب، يتمكّن 
�لمعل���م من مر�جع���ة خر�ئط �لمنهاج وتعديلها، ويمكننا طرح �أ�صئل���ة مثل هذه في �لتحليل: هل 
�إنج���از �لطلاب كم���ا هو متوقع؟ ما �لمجالت �لتي تحتاج �إل���ى تح�صين؟ هل يحتاج �لطلاب �إلى 

�أن�صطة تعليمية �إ�صافية عن �لمفاهيم، �أو مجرد وقت �إ�صافي لتطبيق �لأن�صطة �لحالية؟ 

حلقة التغذية الراجعة  | �سكل 2.9 

ÖdÉ£∏d º««≤àdG º∏©ŸG »£©j

 πªY º««≤J äÉfÉ«H º∏©ŸG πq∏ëj
 á£jôN äÉHÉéà°SGh ,ÖdÉ£dG

.êÉ¡æŸG

 ÖdÉ£dG ∞«°†j
.∞∏ŸG ≈dEG πª©dG

 º∏©ŸG º«≤j
.πª©dG

 á£jôN πjó©J
 kGOÉªàYG êÉ¡æŸG
 á©LGôe ≈∏Y
ÖdÉ£dG πªY

ÖdÉ£dG ∞∏eêÉ¡æŸG á£jôN

ووفقاً لما و�صع���ه كاليك وكولوزيمو Kallik and Colosimo 2009، فاإن �لبيانات �لموجودة 
ف���ي خريط���ة �لمنهاج عند �أخذه���ا مع بيانات �لتقويم ف���ي �لح�صبان، يمكنه���ا �أن تكون �لأ�صا�س 
للق���ر�ر�ت �لمتخذة لتح�صين تعلم �لط���لاب، ولا ي�شترط �أن تكون �لبيانات كَميّة فقط، فتعليقات 
�لط���لاب، وملاحظات �لمعلم خلال �لدر�س في �ل�صف يمك���ن �أن توفر دليلًا مهمّاً على �صرورة 

ة توفر فر�صة تجميع �لأدلة لتحليلها�  �إجر�ء �لتغيير�ت في �لتعليم، ول تز�ل �لملفات �لرقميَّ

�لأمر �لمهم في حلقة �لتغذية �لر�جعة �أن كل خطوة من �لخطو�ت هي فعل، فتعديل خريطة 
�لمنهاج يمثل تغيير�ً فيما �صيفعله �لمعلم في �ل�صف، و�إذ� ما بيّنت �لتقويمات �أن �لطلاب لي�صو� 
عل���ى �لم�صتوى �لمطل���وب، فاإن ردّ �لفعل �لمنا�ص���ب هو عك�س هذ� �لتوج���ه، ومن خلال مطابقة 
خريط���ة �لمنهاج مع �لنتائج �لمف�صلة لمعايي���ر �لتقويم على �صبكة �لت�صالت، يمكن للمعلم �أن 
يحدد �لمجالت �لتي تحتاج �إلى �هتمام �أكبر، �أو �أن ي�صتهدف طلاباً معيّنين ممن قد ي�صتفيدون 

من �لتدري�س �لإ�صافي�
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مثال على المراجعة والتعديل 

لنفك���ر في �أحد �لأمثلة؛ تُدرّ�س بيث بيكويث Beth Beckwith م���ادة تقانة �لحا�صوب في مدر�صة 
متو�صط���ة بولي���ة ميني�صوتا� تُدرّ�س في ه���ذه �لمنطقة �لتعليمية، �لتقان���ة، و�لفنون، و�لمو�صيقى 
وغيره���ا من �لمقرّر�ت �صمن حلقات �أو مر�حل، فعو�صاً عن وجود مجموعة من �لطلاب في كل 
يوم �ثنين خلال �لعام، تق�صّم �لمدر�صة �لعام �لدر��صي �إلى خم�صة �أق�صام� وعليه، يح�صل �لمعلم 
عل���ى مجموعة من �لطلاب يوميّاً مدة �صبعة �أ�صابيع �أو ثمانية، ويعني هذ� �لجدول �أن بيث تتمتع 

بفر�صة لمر�جعة �لمقرّر خم�س مر�ت خلال �لعام �لدر��صي نف�صه�

م���ن عنا�صر مقرّر بيكويث تعليم �أم���ن ��صتخد�م �صبكة �لت�صالت؛ ففي �أول مرحلتين من 
�لع���ام، تتخذ بيكوي���ث �أ�شلوباً تقليديّاً �إلى ح���دٍّ ما عن �لمو�شوع، حيث ح���دّدت بع�س �لمجالات 
�لرئي�ص���ة للقل���ق عن �لأن�صط���ة �لإلكترونية، ث���م �أد�رت نقا�صات �صفية عن �أهمي���ة عدم �لك�صف 
 ع���ن معلوماته���م �ل�صخ�صية� �أمّ���ا في خريطة �لمنه���اج �لخا�صة بها، فيت�صم���ن ق�صم �لمهار�ت 

ما ياأتي:
• �لتحديد �ل�صفوي لكيفية ت�صابه مجتمع �صبكة �لت�صالت مع �لمجتمع �لو�قعي�	
• �صياغة طرق �لتعامل مع �لمو�قع �لإلكترونية غير �ل�صليمة�	
• تحديد طرق دخول �لأقر�ن �إلى مجتمعات �صبكة �لت�صالت�	

ثم غُطّيت هذه �لمو�صوعات في نهاية وحدة �لتقويم �لتي تحتوي على �ختبار�ت مثل، �ملاأ �لفر�غ، 
و�أ�صئلة �لإجابات �لق�صيرة� ملاأ �لطلاب �لإجابات طو�عية، ولكن عندما حان وقت ت�صليم �لتغذية 
�لر�جعة، لحظت �لمعلمة �أن �إجابات �لطلاب لم تكن عميقة بالم�صتوى �لمطلوب، ولم يكن من 

�لو��صح من بيانات هذ� �لتقويم �أن �لطلاب كانو� يفهمون �لمادة جيدً�� 

غيّرت بيكويث في �لمرحلة �لثالثة من �لعام، خريطتها، و��صتخدمت نوعاً مختلفاً من �لتقويم، 
فقد �أ�ص�صت موقعاً يحاكي �لمحادثة �لإلكترونية، يقت�صر �لو�صول �إليه على طلاب �ل�صف �إ�صافة 
�إلى �لمعلم، وكانت متاحة فقط د�خل مختبر �لحا�صوب �لخا�س بمدر�صة بيكويث� �أُعطي كل طالب 
��ص���م ولية لي�صتخدمها في �لمحاكاة على �ل�صا�صة )فمث���لًا، �لطالب �لأول هو �ألباما، و�لطالب 
�لثاني �أل�صكا وهلمّ جرّ�(� وطُلب �إلى �لطلاب عدم �لك�صف عن �أ�صمائهم لزملائهم في �ل�صف، 
ث���م �أُعطي �لطلاب مهمات مختلفة لإيجاد معلومات عن م�صتخدمي �صبكة �لت�صالت �لآخرين� 
ق���د يُ�ص���األ �أحد �لطلاب: هل �إيلين���وي ولد �أم فتاة؟، �أو في �أي جزء م���ن �لبلدة يعي�س كولور�دو؟ 
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وم���ن �لمده�س �أنه على �لرغم من �أنّ �لطلاب و�فقو� على  �ألّ يعطو� معلومات �صخ�صية، فاإنهم 
لم يو�جهو� �صعوبة كبيرة في �كت�صاف هذه �لمعلومات عن زملائهم، لقد �أظهرت �لمحاكاة لهم 

بو�صوح �أنه من �ل�صهل �لتخلي عن �لحذر و�لك�صف عن �لمعلومات دون ق�صد� 

كان هذ� �لتغيير في �لمنهاج �لنتيجة �لمبا�صرة لمر�قبة �أعمال �لطلاب؛ فمن خلال و�صع 
�لأعم���ال في �لملفات �لرقمية كان على �لطلاب و�لمعلمي���ن ربط �أعمالهم بالمجموعة كلها من 
�لمعايير، ويتمكّن �لمعلم من خلال مر�جعة �لأعمال تحديد ما �إذ� كان �لطلاب يحققون �لمهار�ت 
و�لمعرف���ة �لمنا�صبة، فيقوم���ون بالمر�جعة �لملائمة� وفي هذه �لحال���ة، كانت �لمر�جعة تغييرً� 
حقيقيّ���اً في �لتقويم نف�صه، �أمّا في حالت �أخرى، فقد يك���ون مجرد تغيير �أكبر في �لتدري�س، �أو 
في �لقر�ر �لمتعلق بتغيير عدد �لمهار�ت �لتي تتناولها وحدة ما� �إذً�، �إن ما يجعل مر�جعة �لعمل 
 فاعل���ة هو �عتمادها على تقويم حقيقي لعمل �لطالب ب���دلً من كونها مجرد �إح�صا�س عمّا يفعله

 �لطلاب� 

خرائط الطلاب وجولتهم

ر�أينا �لطريقة �لتي يتمكّن بها �لمعلمون من ��صتخد�م ملفات �لطلاب �لرقمية لتطوير �لأن�صطة 
�ليومي���ة في �ل�ص���ف� وبالمثل،  فمن �لممكن للطلاب �أي�صاً ��صتخ���د�م خر�ئط منهاج �لمعلمين 

للح�صول على فهم �أف�صل لرحلتهم �لخا�صة عبر �لمنهاج� 

لق���د ��صتخدمت بيث بيكويث خر�ئطها مبا�صرة في �لمدر�صة �لمتو�صطة �لتي تدرّ�س فيها، 
فقد �أتاحت لها برمجية خريطة �لمنهاج �لخا�صة بها و�صع جزء من �لخريطة على وثيقة معالجة 
ن�صو�س، وزّعتها فيما بعد على طلابها �لذين �أ�صافو� تعليقاتهم على �لخريطة� في بد�ية �لف�صل 
�لدر��صي، با�صتطاعة �لطلاب �إلقاء نظرة على قائمة �لمهار�ت وتحديدها �إلكترونيّاً، وفقاً للمخطط 

�لآتي:
• �لأخ�صر: يمكنني �أد�ء هذه �لمهارة�	
• �لأ�صفر: �أعرف حقيقة هذه �لمهارة، ولكنني ل�صت و�ثقاً من قدرتي على �أد�ئها�	
• �لأحمر: ل �أعلم كيف �أوؤدي هذه �لمهارة�	

يتي���ح جمع ه���ذه �لمعلومات في بد�ية �لف�صل �لدر��صي للمعلم فه���م �لم�صتوى �لمعرفي للطلاب 
ف���ي �ل�صف� ف�صلًا على �أن ه���ذ� �لتمرين يتيح للطلاب فهم ما �صيح���دث في �لف�صل �لدر��صي 
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�لق���ادم، وت�صي���ر قائمة �لمه���ار�ت �لماألوف���ة �أن على هذ� �لف�ص���ل تح�صين �لمعلوم���ات �لحالية 
 للط���لاب، ف���ي حي���ن تظهر قائم���ة �لمهار�ت غي���ر �لماألوف���ة �أين يج���ب �لإ�ص���ر�ع بتدري�س هذه 

�لمهار�ت �لمطلوبة� 

ويمك���ن �أي�صاً ��صتخد�م خر�ئط �لمنهاج في نهاية �لف�صل �لدر��صي، حيث تتو�فر �لفر�صة 
للمعلمين و�لطلاب لمناق�صة رحلة تعلمهم خلال �لف�صل� في حالة بيكويث، نظمت عمود �لمحتوى 
ف���ي مجموعة من �لأ�صئلة �لأ�صا�صيّة، و�لأ�صئلة �لد�عمة وبع�صها يظهر في �صكل �3.9  لقد �أُعطي 
�لطلاب ن�صخة �إلكترونية من �لوثيقة، و�أجابو� عن هذه �لأ�صئلة مبا�صرة على �لخريطة، و�أُعطو� 
قائمة بالتقويمات في �لعمود �لثالث، وطُلب �إليهم و�صف ما �إذ� كانت هذه �لتقويمات قد زوّدتهم 
بتو�صيح معقول عن �لمهار�ت، وقد �صعر �لطلاب بالرتباك عندما عُر�س عليهم هذ� �لم�صروع، 
فت�صاءلو�: لقد �أنهينا �لف�صل �لدر��صي، فما �لهدف من �لتاأمل فيه؟ حيث يخاف بع�س �لطلاب 
م���ن �لتاأمل ويرونه م�صيعة للوقت، وير�ه �آخرون على �أنّ���ه م�صيدة، حيث يطرح �لمعلمون �أ�صئلة 
مفتوحة، لكن �لطلاب يعتقدون �أن �لمعلمين يبحثون عن �لكلمات �لد�رجة، �أو ما يجعلهم يتحققون 

من قيمة �لدر�س، وهي نوع من �لإجابات �لتاأملية �لإجبارية�

عندم���ا �أو�صح���ت �لمعلم���ة �أن �إجاباتهم ع���ن �لخريطة �صتك���وّن معلوم���ات نفي�صة لل�صف 
�للاح���ق، عنده���ا تحمّ����س �لطلاب� وعندم���ا �أعطته���م �أمثلة عل���ى �أن �لإجابات �لت���ي �أعطاها 
�لط���لاب �لذي���ن �صبقوهم ع���ن �لمقرّر �صاع���دت على تح�صين �لمق���رّر �لذي در�ص���وه، �صدّ ذلك 
�نتباهه���م للمو�ص���وع� وعندما �أ�صاف���ت مكوّناً �آخر، وطلب���ت �إليهم �أن يكتب���و� مو�صوعاً بعنو�ن: 
ن�صيح���ة للمعل���م، كتب �لطلاب �أكثر م���ن ذي قبل� لذل���ك، كانت فر�صةُ �لم�صاهم���ة في تكوين 
 �ل�ص���ف، و�ل�صعور بالثقة ب���اأن �آر�ءهم �صتُق���ر�أ وتُ�صتخدم، عر�صاً مغرياً للط���لاب ليكتبو� تغذية

 ر�جعة مفيدة�

وعلى �لرغم من �أن �لإجابة عن خر�ئط �لمعلمين قد تكون فاعلة للطلاب، فاإنّها يمكن �أن 
تكون �أكثر ت�صجيعاً لهم على تحديد رحلة تعلّمهم وتوثيقها� فالطلاب �لذين ي�صتخدمون برمجية 
�لملفات يمكنهم �بتكار )جولت( ت�صف �أعمالهم� ففي �لمثال، كانت لدى �لطالب نيل �صت ع�صرة 
م�صاهمة عن كل �صنة ق�صاها في �لمدر�صة �لثانوية، وعندما قابل لجنة �لتقويم، �ختار �صتّاً منها 

فقط لي�صتخدمها دليلًا على تقدمه� 
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ا�ستجابة الطالب على خريطة المنهاج  | �سكل 3.9 
التقويمالمهاراتالمحتوى

ال�������ض���وؤال الأ����ض���ا����ض���ي: كيف 

الأدوات   ا���ض��ت��خ��دام  ي��م��ك��ن 

لإنجاز المهمات؟

اإجابة الطالب:

ي��م��ك��ن��ن��ي �����ص���ت���خ���د�م �آل����ة 
�لت�صوير �لرقمية في �لتقاط 
�ل�صور، ويمكن بعدئذٍ �إ�صافة 
�لكلمات على �ل�صورة ل�صنع 
يمكنني  �أو  �ل��ع��ي��د،  ب��ط��اق��ة 
في  �لق�س  �أد�ة  ��صتخد�م 
�إخفاء  �أو  �ل�صورة،  تو�صيح 

�أي عيوب �أريد �إخفاءها� 

مثال: الت�سوير الرقمي 

�ضوؤال ثانوي: متى يجب اأن 

اأي نوع من ملفات  اأ�ضتخدم 

ال�سور؟

علمت  �إذ�  �ل��ط��ال��ب:  �إج��اب��ة 
ف�صيكون  م��ل��ف،  ك��ل  وظيفة 
يمكن  فمثلًا  ���ص��ه��لًا،  �لأم���ر 
 �)jpg( �م��ت��د�د  ����ص��ت��خ��د�م 
و�م��ت��د�د  �ل�صوئيّة،  لل�صور 
تبدو  �ل�صفحة  لجعل   )pdf(
كالأ�صل تماماً، و png لل�صور�

 المهارات: 

فيه  ترتاح  �ل��ذي  �لم�صتوى  تحديد  يرجى 
للمهار�ت �لمعرو�صة �أدناه�

ر�ح���ة، خطوط  �أك��ث��ر   خ��ط��وط مت�شلة = 
خطوط  ج���دًّ�،  م��رت��اح��اً  ل�شت   = متقطعة 

منقطة = �أقل ر�حة�

تقويمات في هذا الف�سل: 
ال�ضورة  1: ���ض��وّرت  م��ث��ال 

على الما�سح ال�سوئي.
)ال�����ت�����ق�����وي�����م: م���لاح���ظ���ة 

المعلم( 

2: ال�سورة الرقمية  مثال 
وت����ح����م����ي����ل ال����م���������ض����روع. 
)ال�����ت�����ق�����وي�����م: م���لاح���ظ���ة 

المعلم(

مثال 3-4: تعديل ال�سورة 
الرقمية.

م��ث��ال 5: م�����ض��روع ع��ر���س 
ال�����������ض�����ورة.  )ال���ت���ق���وي���م: 

ملاحظة المعلم( 

تبرهن  للطالب: هل  �صوؤ�ل 
ه�����ذه �ل���ت���ق���وي���م���ات ع��ل��ى 

مهار�تك ب�صدق؟
�لأ���ص��ي��اء  �أد�ء  لأن  ن��ع��م؛ 
على  ي�صاعدني  �صخ�صيّاً 
بها،  �ل��ق��ي��ام  كيفية  تعلم 
�أ�صتمع  كنت  �إذ�  ما  ويثبت 
كنت  �أن���ن���ي  �أو  ل���ل���در����س، 
كما  فقط  �لأزر�ر  �أ�صغط 

كنت تاأمرنا بذلك�

على  �ل�صورة  �أو  �لر�صم  �صوّرت   :1 مثال 
و��صحة  وجعلتها  �ل�����ص��وئ��ي،  �ل��م��ا���ص��ح 
للملف  �ل�صحيح  �لم��ت��د�د   با�صتخد�م 

�)jpg , tiff , or pdf(

مثال 2: �لتقطت �صورة رقمية با�صتخد�م 
�آلة ت�صوير رقمية وتقنيات ملائمة�

مثال  3: حمّلت �ل�صور من �آلة ت�صوير �إلى 
�لحا�صوب�

باإ�صافة  �ل�صور  محتوى  عدّلت   :4 مثال 
�لخا�صة،  و�ل��ت��اأث��ي��ر�ت  م��ث��لًا،  �لطبقات 

و�لن�صو�س �لمق�صو�صة�

5: حددت �صورً� وعدّلتها من حيث  مثال 
�لحجم و�لو�صوح�

مثال 6: ��صتك�صفت خيار�ت تعديل �ل�صورة 
�صمن برمجية تعديل �ل�صورة�

 Curriculum map created by Beth Beckwith, Kenwood Trail Middle School,  Lakeville, MN� Used by :لم�صدر�
�permission ��صتخدم باإذن م�صبق���
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ف���ي مدر�صة بيكويث Beckwith، عمل �لط���لاب في �لمرحلة �لمتو�صطة على �إن�صاء معر�س 
لأعمالهم من �صفوف �للغة �لإنجليزية، و�لريا�صيات، و�لعلوم، و�لدر��صات �لجتماعية، و�لتقانة� 
وعن���د �لقيام بذلك، يج���ب �أن يكون �ختيار �لأعم���ال هادفاً، حيث �صيكون دلي���لًا على ��صتعد�د 
�لط���لاب للانتقال �إلى �لمرحلة �للاحق���ة، �أو �لتخرج، و�أنه �صيظهر قوته���م في مجال معيّن، �أو 
يعبّر عن نموهم مع مرور �لوقت، و�صت�صاعد �لأ�صئلة  �لجوهرية عن �لهدف على تحديد �لأجز�ء 

�لتي �صيختارها �لطالب�

لكن �لختيار وحده ل يكفي، فاإذ� نظر �لقرّ�ء �إلى �لملف ف�صيحتاجون �إلى و�صف لما يمثله 
�لعم���ل، فهذه �لتجربة م�صابه���ة لمعر�س فني، حيث يختار �لفنان ما يري���د عر�صه، وي�صرح عن 
�لمعرو�صات ليعين �لم�صاهد على و�صعها �صمن �صياق معيّن� وقد تبد�أ �لجولة في �لملفات خلال 
موؤتمر طلابي بكلمة �صخ�صية، حيث يتحدث �لطالب عن �أهد�فه لهذ� �لعام وللم�صتقبل� �إ�صافة 
�إلى ذلك، يمكن �أن يحتوي �لمعر�س على دلئل محددة تظهر تقدماً نحو تحقيق هذه �لأهد�ف، 
وخطة �لعمل �لنهائية �لتي تو�صح ما عمله �لطالب ب�صورة جيدة، وتبين بو�صوح �لخطوة �للاحقة 

�لمطلوب �تخاذها� 

وتختلف هذه �لجولت من مدر�صة �إلى �أخرى، ففي نيوهام�صر New Hampshire حيث يبتكر 
طلاب �لمرحلة �لمتو�صطة معار�س لتطبيق معايير تقانة �لت�صال و�لمعلومات، فاإنهم يحتاجون 
�إلى �إثبات قدرتهم على تحقيق �لمهار�ت �لتقنية، ولكن �لمدخلات تحتاج �إلى �إظهار كيفية تطبيق 
�لتقان���ة على �لمو�صوعات و�لمجالت جميعها� �أمّا في �لمد�ر�س �لبتد�ئية، فقد يختار �لطلاب 
مدخ���لات محددة في �للقاء�ت �لتي تجم���ع بين �لطلاب و�لأهل و�لمعلمين� ففي مجال �لكتابة، 
مثلًا، يمك���ن للطلاب تاأكيد ��صتخد�م معيار �ل�صفات �ل�صت traits rubric 6، وتحديد �ل�صفات 
�لت���ي تظهر ب�صهولة في كتاباته���م، وتلك �لتي تحتاج �إلى جهد �إ�صاف���ي� وعلى م�صتوى �لمدر�صة 
�لثانوي���ة، يمكن تكليف �لطالب كتاب���ة خطاب �إلى مكتب قبول �لجامعة �أو �إلى �صاحب عمل، و�أن 
يقدم دليلًا على �أنه م�شتعد لاأي ن�شاط بعد �لمرحلة �لثانوية. ويمكن �أن تتو�فق عنا�شر �لجولة مع 
 �لعنا�صر �لموجودة في �لتطبيق �ل�صائع لدخول �لكلية �أو �لعنا�صر �لمطلوبة للاعتماد في �لمجال 

�لمهني�

باخت�ص���ار، �إن عملي���ة جمع �أعمال �لملف و�ختيارها و�لتاأمل فيه���ا هي ما يجعل �لملف ذ� 
�ص���اأن، فالمل���ف عر�س لما يعرفه �لطلاب، ولما هم قادرون على فعل���ه� وتعمل �لملفات �لرقمية 
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وخر�ئط �لمنهاج على تقديم �لأعمال للجمهور �لذي يتكوّن من �لنظر�ء و�لأهل و�لمعلمين، وهذ� 
يظه���ر �أن �لعالم قد ياأخذ عمل �لطالب على محمل �لجد� ويجري �لتفاعل بين �لمعلم و�لطالب 
في �شميم �لن�شاط �ل�شفّي، حيث تعدُّ خر�ئط �لمنهاج و�لملفات �لرقمية مجرد �أدو�ت تُ�صتخدم 

بطريقة عميقة، لكنها تزوّد تلك �لتفاعلات بخلفية لتجعلها هادفة ب�صورة �أكبر� 
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