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w½U¦�« qBH�«

ÕU�M�« v�≈ o	dD�«

	U�dA�« r�UŽ w� t?Nł«Ë Íc�« wÝUO��« Ÿ«b)« r¾Ý b
 Ë—u?³¹bMO� p¹U� ÊU�

p�c� ÆNetworking 	UJ³??A�« 	«b?F* 5?²?�d?ý Èb?� 	«uMÝ w½U?L??¦� qL?Ž Ê√ b??FÐ

ÎU?OB?�?ýË Î«d?OG?� t?OKŽ k�U?×¹ Ê√ ¨1996 ÂU?Ž w� ’U)« tK?LŽ √bÐ U?�bMŽ œ«—√

oKÞ√ Íc�« ŸËd?A*« «c?N� W?�U?š W?OÐ–U?ł Ë√ …—UŁ≈ Í√ „UM¼ sJ¹ r�Ë ÆÎ«b?O?I?Fð q
√Ë

W??³KB�« 	U½u?J*« lO??³Ð tÐ Êu??LzU??I�« vH??²?�«Ë Æe?MO?ýu??O�u??Ý XM¹u?Ð ÍU¼ rÝ« t??OKŽ

	U?−?²M� vKŽ p�– s� ÎôbÐ «Ëb?L?²?Ž« qÐ ¨…e?Nł_« r?OL?B?²Ð «u?�u?I¹ r�Ë ÆX½d?²½ö�

rž— ¨U?N?³O?�d?²Ð «u?�uI¹ r� U?L?� ÆqOð—u½Ë XMO?Ýu?O�Ë uJ�?OÝ q?¦� W?
ö?L?Ž 	U�d?ý

ržd�« vKŽË ¨p?�– sŽ ÎU?{u?ŽË ÆrŽb�«Ë …—u?A*« .b?I?²� œ«b?F?²?Ý« v?KŽ «u½U?� rN½√

W?�b?š ÊU?L?{Ë X½d?²½ô« qO?G?A?²Ð W?�U?)« 	U?−?²M*« s� lÝ«Ë ÊËe?�?� œu?łË s�

…dOG� WŽuL−� 	UJ³ý qO?GAð vKŽ XM¹uÐ ÍU¼ XE�UŠ bI� Î̈«bł WF¹dÝ rOK�ð

(1) ÆrNÐ ’U)« rNF{Ë rN¹b� ÊU� bI� ÆszUÐe�« s�

X/Ë Æu?LM�U?Ð ‰U?L?Ž_« 	d?L?²?Ý«Ë Âuð t??I?O?I?ý p¹U?� v�≈ rC?½« U?� ÊU?Žd?ÝË

ŸU??Hð—« l� v²?Š s?J�Ë Æ¡ö?L??F�« s� …d??O?G??� W?Žu??L?−??� vKŽ e?O??�d?²?�UÐ rNðd?N??ý

tOHþu?� s� b¹bF�« ÊU�Ë Æ…dOG� ‰U?LŽ_« vKŽ ÿUH(« w� p¹U� Vž— ¨	U?FO³*«

U?NOKŽ b?L²?F¹ W�d?ý UN?½u� w� XM¹uÐ ÍU¼ W?FL?Ý sJ�Ë ÆW�u?HD�« cM� t� ¡U
b?�√

WK−?� nOMBð V?�Š W?¾*« 	U?�d?A�« qL?A?²� U?Nzö?L?Ž …b?ŽU?
 XF?�ð«Ë ¨X/ b?


rŁ —ôËœ 200000 U??N?²??
öD½« s� v�Ë_« WM�?�« w� U?NðU??F?O??³?� X?GKÐË ÆÊu?Að—u??�

W?¾*UÐ 30000 »—U?Ið u/ W?³??�MÐ Í√ ‡‡‡ 2000 ÂU?Ž ‰uK×?Ð —ôËœ Êu?OK� 60 	—U?�

ÕU−M�« v�≈ o¹dD�«

o b e i k a n d l . c o m
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W???�d???A�« —u???F???ý XM?¹uÐ ÍU¼ Èb?� ‰«e¹ ô ¨Âu???O�«Ë Æ	«uM?Ý fL???š Êu???C???ž w�

vKŽ ÊuE?�U?×¹Ë ≠W?HK?²?�?� W??I¹dDÐ ‰U?L??Ž_« ¡«œ√ vKŽ ÊËe?�d¹ Y?O?Š ¨…d?O??G?B�«

n
uð qL?% UNMJ1 ô w²�« ¨…d?O³J�« 	U?�dA�« qF?ł U� «c¼Ë Æ	U?�«e²�ôUÐ ¡U?�u�«

Ë—u³¹bMO� ÂuðË p¹U� Ãdš bI� ÆXM¹uÐ ÍU¼ W�dý vKŽ bL²Fð qLF�« sŽ X½d²½ô«

ÆwzUM¦²Ýô« v�≈ ÍœUF�« s� eMOýuO�uÝ XM¹uÐ ÍU¼Ë

øÕU−M�« u¼ U�

p¹U* W???³??�M�UÐ ÕU??−?MK� fOK?� Æ’U??�??ý_« ·ö??²??šUÐ ÕU??−?M�« vMF??� nK?²??�¹

Æ	U�dA�« 5Ð …u?I�« …«—U³� w� “uH�«Ë W¹UNM�« v²?Š ‰U²²
ôUÐ W
ö?Ž Í√ Ë—u³¹bMO�

	U�b?š dO?�uðË ¨u?LM�« Í√ ‡‡‡ tO?G²?³¹ U� v�≈ ‰u?�u�« vKŽ tÐ t²?
öŽ 	d?B²?
« qÐ

ÆUNÐ p�?L²¹ w²�« W?O�UF�« WO?
öš_« ∆œU³?LK� ÎUI�Ë p�cÐ ÂU?OI�«Ë ¨…œu?'UÐ nB²ð

Ê√Ë pðU?FKDðË p?�«b¼√ mK³ð Ê√ w� Vžd½ U?L?� Æp�U?L?Ž_Ë p� ÕU?−?M�« b¹d½ UM½≈Ë

 ÆpðUO½UJ�ù pIOI×²� Î«dE½ v{d�UÐ dFAð

fÝR¹ –≈ Æ‰U??L??Ž_« u??LM?ð Ê√ Í—Ëd??C�« s� fO� ¨W??O??F??
«u�« W??O??ŠU?M�« s�

ÎUO³�½ …dI?²��Ë …dOG�Ë rNðU¹UHJ� WLzö� ÎôU?LŽ√ l¹—UA*« wLEM� s� b¹bF�«

Æp�– s� bFÐ√ v�≈ wC*« w� W³ž— rN¹b� ÊuJð ôË

È–ú� W{dŽ dOGB�« pŽËdA� ÊuJ¹ Ê√ s� vA�ð U0— °b¹e*« b¹dð pMJ�Ë

¨Êu??�“U???−¹ r¼Ë s¹d???šü« Èdð U0d�Ë Æp
«u???Ý√ v�≈ d??³???�√ 5�??�UM� ‰u???šœ l�

b?
Ë Æp?� ÊuJð Ê√ sJ1 U??N½√ rKFð w²�« +U??G*« ÊËb?B??×¹Ë ¨rN�U??L?Ž√ Êu?F??Ýu¹Ë

ÆQD)« ÁU&ô« w� d?O�ð p½√ ô≈ ¨q¹uÞ s�“ cM�Ë Î«b¼U?ł qLFð XM� p½√ d?FAð

«c¼ w� 5O??ÝU?Ý_« s¹d?�_« w� ÎU?O?K� dEMð U?L?O??� UM¼ s� √b?³¹Ë ¨q�√ W??LŁ sJ�Ë

 °jOD�²�«Ë uLM�« ‡‡‡ vKŽ bL²F¹ ÕU−M�« v�≈ pI¹dD� ¨»U²J�«

dO¦� uLM�« «–U* °åuLM�UÐò WLOMG�«

sJ�Ë Æ«c¼ UM�u¹ w� ‰ULŽ_UÐ W?IKF²*« …dO¦*« 	UŽu{u*« s� Î«b?Š«Ë uLM�« bF¹

 øÂöJ�« «c¼ q� ¡«—Ë «–U�

W?????????O?????????ŠU?M?�« s?�

fO?� ¨W???O???F????
«u�«

Ê√ Í—Ëd???C?�« s�

–≈ Æ‰U?L?Ž_« u?LMð

b?¹b???????F?�« fÝR?¹

w????L????E????M????� s????�

ÎôU???L??Ž√ l¹—U???A*«

rNðU¹U?HJ� WLzö?�

…dI²��Ë …dOG�Ë

ÊuJð ôË ÎU???O??³???�½

w� W???³???ž— rN?¹b�

b????F?Ð√ v�≈ w?C*«

Æp�– s�

o b e i k a n d l . c o m
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ÎU?�u?N?H??� Î«d?�√ u?LM�« b?F¹ «–U?* øu?LM�« W?FÐU?²?� v?KŽ Î«d?O?¦?� e?�dð Ê√ w?G?³M¹ «–U*

W?�??L?š Âb?I?½ UM½≈Ë ÆW?ŽËd??A?�Ë W?�U¼ W?K¾?Ý√ U?N?K� Ác¼ øp�U?L??Ž_Ë p� W?³??�M�UÐ

(2)
Æ©1≠2 qJA�«® p�ULŽ_ ÎU�U¼ uLM�« ÊuJ� WOÝUÝ√ »U³Ý√

q�UH�« b(« ¡UA½≈

—U??²?�?½ –≈ Æq�U?H?�« b?(UÐ ·U?D*« W¹U??N½ w� 	U??O?−??Oð«d??²?Ýô« l?O?L??ł oKF??²ð

s� vKŽ√ 	U¹u?²�?� v�≈ qBð ‰UL?Ž_« qF−?²Ý U?N½QÐ bI?²F½ UM?½_ 	UO−?Oð«d?²Ýô«

dB²�ð Ê√ p½UJ�S³� Æq�UH�« b(« W³F� W'UF* ÊU²I¹dÞ „UM¼ ¨l³D�UÐË Æ`Ðd�«

s� Âu????Ið Ê√ `łd?*« s�Ë ÆÕU????−MK?� pI¹d?Þ wLM?ð Ê√ Ë√ W???O????×Ðd�« u????×½ pI?¹dÞ

ÆÎUF� 5²I¹dD�UÐ WOF
«u�« WOŠUM�«

p�ULŽ√ WOLM²� …bO'« W�L)« »U³Ý_« Æ1-2 qJA�«

 Æw�U²�« ‰U¦*« w� Áb−²Ý Íc�« q¦� Î«—«d
 ¨Îöł¬ Â√ ÎöłUŽ¨tł«u²Ý pMJ�

j³�?²�« s� ÎUŽu½ „«c½¬ w½U?Fð X½U� r−?(« WDÝu²?� W�d?ý l� Î«dšR� U?MKLŽ

u�ËR??�?� ÊU?�Ë ÆÎ«b??�«— ÊU?� t½√ ô≈ ÎU?²?ÐUŁ wÝU?Ý_« U??NKL?Ž ÊU??� s¾�Ë ÆÍœU?B??²?
ô«

vE×¹ Íc�« q�U?H�« b?(« p�– 5�?×?²� W?I¹dÞ v�≈ q�u?²K� Êu?×?�UJ¹ W?�d?A�«

∫rN²?�UÝ— X×³?�√Ë ÆnO�UJ²�« iH?š VO�UÝ√ rN?LEF� qC?� b
Ë ÆWO?L¼_« qJÐ

r−?Š hOKI?²Ð ÊËd?JH¹ «Ëc?š√ rN½√ v²?Š åøiO?H?�?²�UÐ ÂU?O?I�« U?MMJ1 v²?�Ë s¹√ò

q�UH�« b(«

r−(« 	U¹œUB²
«

qC�_« »cł

qC�_« jOAMð

W�dA�« WLO


u‡‡‡‡‡‡L‡‡‡M�«

ÕU−M�« v�≈ o¹dD�«

o b e i k a n d l . c o m
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	«– WÐU?
— ŸU³ð« s�?×?²Ý«Ë ÆÎU?HK²�?� ÎU?H
u?� W�d?A�« fOz— c?�ð« UL?O?� ÆrN�UL?Ž√

vKŽ b?L??²?Fð qL?F�« W?K�«u* o¹dD�« ÊQÐ b??I?²?F¹ ÊU?� tM?J�Ë ÆnO�UJ²�« vK?Ž Èe?G?�

v�≈ pI?¹dÞ oAð p½≈ò ∫p�– w?� t?²??−??ŠË ÆnO?�UJ²�« iO??H??�ð vKŽ f?O�Ë u??LM�«

 åÆiOH�²�UÐ fO�Ë ¨uLM�UÐ ÕU−M�«

Âu?Ið U?LMO?Š Æ…Q?łU?H?*« rJO�≈ sJ�Ë ÆW?O?
«b?B*« s� ¡w?AÐ ÊU?²?−?(« l²?L?²ð

Í√ „UM¼ bF¹ r� t½√ UL³� ÆbŠ vB
√ v�≈ 	UIHM�« jGCÐ ‰ULŽ_« s� b¹bF�«

Íc�« qC??F�« Ÿe??²M¹ ·u??Ý iO??H??�??²�« s� b¹e*« ÊS??� ¨©…bz«“ 	U??I??H½® r×??ý

XC??H??š p½QÐ d??F?A?ðË ¨WKŠd*« Ác¼ w� X?M� U??� «–S?� Æ‰U??L??Ž_« t?O?�≈ ÃU?²??%

Âu?I²� w?IÐ Íc�« UL?� ¨iO?H?�²�« s� b¹e*U?Ð ÂUO?I�« ÊUJ�ùUÐ b?F¹ r�Ë pH?O�UJð

“e??Fð w²�« ‰U??L??Ž_« vKŽ VKG?¹ –≈ Æb¹e*« „UM¼Ë øu??LM�« —U??O??�Ð p¹√— U??�Ë øtÐ

…d?²??H� U?N??ŠUÐ—√ vKŽ WE�U??;« vKŽ …—œU?
 ÊuJ?ð Ê√ u?LM�« d??³?Ž q�U?H?�« b?(«

`³?B??O?� ÆnO�UJ²�« iO??H?�ð d?³?Ž ÕUÐ—_« b?�uð w²�« ‰U?L?Ž_« s� ‰u?Þ√ W?OM�“

Æq�UH�« b(« ÍuIðË “eFð w²�« WKOÝu�« ≠ÂbI²K� WKOÝu�« uLM�«

r−(« 
U¹œUB²�« oOI%

	œ«œ“« ¨‰ULŽ_« ÂU?−Š√ 	œ«œ“« ULKJ� ÆUN?L−Š …œU¹“ ‰ULŽ_« W?OLMð sŽ Z²M¹

q¦9 UN½√ s?� r−(« 	U¹œUB?²
« WO?L¼√ wðQðË ÆUN?II% w²�« r−?(« 	U¹œUB?²
«

 ÆnO�UJ²�« w� Î«dO�uð

vKŽ Î«—œU?
 ÊuJð b
 ¨‰U?¦*« qO?³Ý vKF?� Æ‰UJý√ …bŽ w?� dO?�u²�« «c¼ vK−?²¹Ë

Ë√ W?O?�Ë_« œ«u*« s� d?³??�√ 	U?O??LJ� pz«d??ý o¹dÞ sŽ 	U??�u?�??Š vKŽ ‰u??B?(«

œ«œe¹ b??
Ë Æd?³??�√ o�«d??� p�ö?²??�ô W?O?KŽU?H?�« “d?% b??
Ë Æp¹œ—u?� s?� 	U½uJ*«

w�U²�UÐË Æq³?
 s� WKG²�?� sJð r� …—bI� Â«b�?²ÝUÐ p�–Ë p²�d?ý u/ l� ÃU²½ù«

vKŽ UL¼d?Ł√ lÝu²�«Ë uLMK� ÊS?� ¨Èdð UL?�Ë Æp¹b� …bŠu�« nO�UJð iH?�Mð ·uÝ

Æq�UH�« b(«

v?????K?????Ž V?????K?????G?????¹

“eFð w²�« ‰ULŽ_«

q?�U??????H�« b??????(«

Ê√ u?????LM?�« d????³?????Ž

v?KŽ …—œU?????
 Êu?Jð

v?K?Ž W?E�U?????????;«

…d???²???H?� U???N???ŠUÐ—√

s?� ‰uÞ√ W??????OM?�“

b�uð w²�« ‰U?LŽ_«

d??????????³?????????Ž ÕU?Ð—_«

i?O??????????????H?????????????�?ð

ÆnO�UJ²�«

o b e i k a n d l . c o m
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l*_«Ë qC�_« »cł

oDM*«Ë ÆrN?F*√Ë 5Hþu*« qC�√ »c?ł vKŽ …—b?I�UÐ WO?�UM²*« ‰UL?Ž_« l²L?²ð

s� Î«¡e?????ł «u½u?J¹ Ê√ w?� ÊËb????O?????'« ’U????�????ý_« V?žd¹ –≈ Æj?O????�?Ð p�– ¡«—Ë

q³?I²?�*« u×½ lKD²?ð ‰UL?Ž√ w� qLF�« ÊËb¹d¹ U?L?� ÆW×?łU½Ë WO?�UM²� 	U?�ÝR?�

 Æ’dH�« vKŽ e�dðË

’U�ý_« q?C�√ »cł vKŽ bŽU?�¹ uLM�« ÊQÐ p�– œ—U�—UÐ ‡‡‡ XO�uO¼ d?�HðË

ÍË– ’U??�??ý_« ÊQÐ Õd??B?ð W??�d??A�« ·«b¼QÐ o?KF??²¹ U??L??O??�Ë rN??O?KŽ ÿU??H??(«Ë

W�d� rN� ÂbIð W?�dAÐ ô≈ rNK³I²�� «uDÐd¹ s� ·uÝò ∫WO�U?F�« WOKIF�« 	«—bI�«

ÆåwB�A�« ÂbI²K� …dO³�

l*_«Ë qC�_« jOAMð

…uD?)« w¼ U??� ¨r?N??²???HþËË rN???F*√Ë ”UM?�« qC??�√ X?Ðc??ł Ê√ b???FÐ ¨Êü«Ë

¨p¹b� WK�U?F�« ÈuI�« Èb� Â«e²?�ô« “eFðË jAMð W�U?IŁ TAMð Ê√ pOKŽ øW?O�U²�«

Êu??³??žd¹ U??L??� ÆÂb??I??²K� ’d??� vK?Ž ‰u?B??(« v?�≈ Êu?H?þu*« ÃU??²??×¹ ¨Âu??O�U??�

ÆWOŽ«bÐ≈Ë …b¹bł 	U¼U&« v�≈ ‰UI²½ô« U¼d�u¹ w²�« …—UŁù« ÊË—bI¹Ë Íb×²�UÐ

…b¹b'« ’d?H�« sŽ Y×³ð w²�« W?×łUM�« ‰UL?Ž_« s� Î«¡eł «u½uJ¹ Ê√ ÊËœu¹Ë

ÆrN�ULŽQÐ s¹—u�� «u½uJ¹ Ê√ ÊËb¹d¹ rN½≈ ÆUN�ULÝ√— U¼d³²FðË

WO
d²K� q³��« u?LM�« `²H¹Ë Æ	UłU(« Ác¼ WO³Kð vKŽ WO?�UM²*« ‰ULŽ_« bŽU�ð

b¹bF�« U?LNO�≈ ÃU?²×¹ 5²K�« …—UŁù«Ë Íb×?²K� WF?�«d�« ÊuJ¹ Ê√ tMJ1 UL� ÆÂb?I²�«Ë

b�R¹Ë ÆÂbI²ðË ‰ULŽ_« lÝu²ð ULO� W
UD�«Ë …UO(UÐ ”U�Š≈ p�UM¼Ë Æ‰ULF�« s�

ÆWF²� d¦�√ WÞU�³Ð WO�UM²*« ‰ULŽ_« w� qLF�« Ê√ ’U�ý_« s� b¹bF�«

W
dA�« WLO� e¹eFð

‰ULŽ_« u/ 5Ð U?� W×{«Ë W
öŽ p�UM¼ Ê√ rKFð U�bMŽ W?A¼b�UÐ »UBð b


Î«u/ Ÿd??Ý_« 	U??�d??A�« w� œ«d¹ù« v�≈ `?Ðd�« V�½ Ê√ 5³?ð –≈ ÆW?�d??A�« W??L??O??
Ë

U?� ÎU?³�U?ž –≈ ÆÎU?O?IDM?� d?�_« «c¼ ÊuJ¹ b?
Ë ÆÎ«u/ QDÐô« Èb� U?Nð«d?O?E½ s� vKŽ√

s� b¹b?F�« b?�R¹

Ê√ ’U?????�????ý_«

w??� q??L?????????????????F??�«

‰U??????????????L??????????????Ž_«

WÞU�³Ð WO�UM²*«

ÆWF²� d¦�√

ÕU−M�« v�≈ o¹dD�«
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sŽ U??� ÎU??Žu?½ W??H??
u??²??�Ë ÎU??�b??Ið q
√ U???N½√ vKŽ Î«u/ Q?DÐ_« 	U??�d??A�« v�≈ d?EM¹

qO1 ¨«cN�Ë ÆW?LÝU?(« U¹«e*UÐ l²L²ð Î«u/ Ÿd?Ý_« 	U�dA?�« Ê√ 5Š w� ¨◊UAM�«

 ÆuLM�« vKŽ e�dð w²�« 	U�dAK� d³�√ WLO
 ¡UDŽ≈ ÊËdL¦²�*«

	d??Nþ√ ¨‰U??¦*« qO??³??Ý vK?F?� ÆW?�œ_UÐ “e??F??� 	UEŠö*« Ác¼ ¡«—Ë o?DM*« Ê≈Ë

W¹uMÝ bz«u?Ž rN?Ý_« WKLŠ vK?Ž —bð Î«u/ ŸdÝ_« 	U?�d?A�« Ê√ 	UÝ«—b�« Èb?Š≈

s� WŽu?L−� X−²½√ ¨qÐU?I*« w�Ë Æ	«uMÝ fLš v�≈ b²9 …d²?H� W¾*UÐ 19 ‰bF0

Èb?� vKŽ W?¾*UÐ 5 ‰b?F0 Î«bzU?Ž U?NÐ UN?²½—U?I?� sJ1 w²�«Ë Î«u/ QDÐ_« 	U?�d?A�«

w²�« ÕUÐ—_«Ë 	U?FO?³*« ‰ULŽ_« u?/ b�u¹ ¨‰uI�« W?�öšË ÆUN?�H½ W?OM�e�« …d²?H�«

Æ5L¼U�*« rNÝ√ WLO
 …œU¹e� W³�M�UÐ WLÝUŠ d³²Fð

oI×²¹ uLM�« qF& Ê√ pOKŽ

Àb?×¹ ô Æ—u??�_« Íd?& «cJ¼ sJ�Ë ¨`{«Ë u?¼ U?� d?�c½ UM½√ w?� pý s� U?�

V−¹ qÐ Ætð«– ¡UI?Kð s� ‡‡‡ WO½UJ�≈Ë WOÐ–U?łË ¡«dž≈ s� tO?� U� qJÐ ‡‡‡ ‰U?LŽ_« u/

ÎUÝULŠË ¨‚u��UÐ ÎU¹u
 ÎUÝU?�Š≈Ë ¨WFz«— Î«—UJ�√ pK9 bI� ÆÀb×¹ tKF& Ê√ pOKŽ

ÊËœ s� W??L?OEF�« —UJ?�_« Ê√ p�– Æw�UJ�« d??�_UÐ fO� «c¼ sJ�Ë ÆœËb??×?� d??O?ž

ÎU?ŽU�b½«Ë ¨s�e?�« s� W¼d³� Î«–ö?� `O?²ð w²�« WEI?O�« ÂöŠQ?Ð t³?ý√ WO?½Q²?� jDš

 Æl
«u�« √b³¹Ë ‡‡‡ tK� «c¼ výö²¹ rŁ Î̈UOHÞUŽ

…«œ_« Ë√ W??O�ü« ¨w−?O?ð«d?²??Ýô« jOD�??²�« ’U??š qJAÐË ¨jOD?�?²�« b??F¹Ë

¨U?N?I¹u?�ð sJ1 	U?O½UJ�≈ `³?B?²� U?NKI?BðË ¨p¹b� u?LM?�« rO¼U?H?� qJAð w²�«

 ÆuLM�« “U$ù WOKFH�« 	«uD)« s� WK�KÝ ¡UMÐË

…œU?
 s� b?¹b?F�« l� UMKL??Ž b?I� ÆWDIM?�« Ác¼ vKŽ b?O?�Q??²�UÐ UM� «u?×??L?Ý«

u?×M�« vKŽ d?O?�ð w²�« åÆW?O?L?Ýd�« d?O?ž W?O{d?H�«ò rN?²?Žb?š s¹c�« ‰U?L?Ž_«

Ê√ wG³?M¹ Íc�« l{u*« sŽ …bO?ł …dJ� UM¹b�Ë ¨uLM�« v�≈ W?łU×Ð UM½≈ò ∫w?�U²�«

œd−� U?N½√ `O×� ÆUM½U¼–√ w� WDš UM¹bK� ÆqL?F�« dýU³M� ÆtOKŽ u?LM�« e�d¹

s� ÊU?????Žu?½ W?????LŁ

r�U??F?�« w� …œU??I�«

Êu??*U?????????????????(« ‡??‡??‡

ÆÊu??K??ŽU???????????????????H??�«

Ê√ UL?NMOÐ ‚—UH�«Ë

5?K?ŽU?????????H?�« Èb?�

W????O???−????²¹«d???²????Ý«

oO?I?×²� W?ÝË—b?�

rN???� Ær?N???�ö???Š√

W????OK?I???Ž Êu?JK?²1

¨d??????????�_U?Ð r?K?Š√ò

ÆåtIIŠË

o b e i k a n d l . c o m
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WDš v?�≈ W?łU??×Ð U?M�K� Æ·U??� b??Š v�≈ b??O??ł p�– sJ�Ë ÆW??O??L??Ý— d??O??ž WDš

w� ÷u)« w� W
UD�«Ë X
u�« pKN²�½ Ê√ b¹d½ ô UM½√ b�R*« s�Ë ¨WO−Oð«d²Ý«

åÆWKBH� WO−Oð«d²Ý« WOKLŽ

vKŽ ¡UMÐ ¨w�U²�« u¼ tÐ „dÞU?A½ Ê√ UMMJ1 U� q�Ë ÆWNÐUA?� —UJ�√ „œË«dð b


W?O?L?Ýd�« d??O?ž W?O?{d?HK� ÊuJ?¹ U?� Î«—œU½ ∫¨‰U?L?Ž_« 	U?¾?� l� …d??³?)« s� 	«uMÝ

¨W?ýu?A?� 	ôU?Bð«Ë ¨W?Hz«“ 	U¹«bÐ v�≈ œu?Ið p�– s� ÎôbÐ U?N½≈ qÐ ¨…d?L?¦?� ZzU?²½

rNðœU
 W¹U?H� w� pOJA²�UÐ ÊuHþu*« √b?³¹ U� ÎU³�UžË Æb?�R� dOž ÁU?&«Ë ¨◊U³Š≈Ë

p½≈ ÆWDš v�≈ W?łU×Ð X?½√ p�c�Ë Æ‚öÞù« vKŽ WF?�U½ d?Ož U?N½≈ ÆrN?²O?
«bB?�Ë

ÆWO−Oð«d²Ý« WDš v�≈ WłU×Ð

w−Oð«d²Ýô« jOD�²�« ZO−{

W?O??−?Oð«d?²??Ýô« tÐU?²??� w� ‰U?L?Ž_« ‰U??−?� w� rNK*« r?KF*« dð—uÐ qJ¹U??� —U?ý√

W?O??−?Oð«d??²?Ýô« W?žU??O?� d¼u?ł s?LJ¹ò ∫v�≈ Competitive Strategy W?O?�??�UM²�«

Ê√ p�– ÆÍ√d�« «c¼ w?� t?F?� oH??²½ UM½≈Ë åÆU??N?²?¾??O?³Ð W??�d?A�« jÐ— w� W??O?�??�UM²�«

rN?²?¾OÐ r?N� vK?Ž ‰UL?Ž_« …œU?
 b?ŽU�ð W?¹u
 W¹—«œ≈ …«œ√ w−?Oð«d?²?Ýô« jOD�?²�«

jOD�?²�« d¼uł ‡‡?‡ WÐU−?²Ýô«Ë rN?H�« ‡‡‡ ÊU?F�«b�« Ê«c¼ qJ?A¹Ë ÆUN� WÐU?−²?Ýô«Ë

U� v�≈ dEMð p½√ –≈ ÆWO?�U{≈Ë W�U¼ 	«bO?IFð ÎUF³Þ „UM¼Ë ÆtŠË—Ë w−?Oð«d²Ýô«

Êu×łUM�« ÊuO−Oð«d²Ýô« ÊËdJH*«Ë ÆÎUC¹√ q³I²�*« v�≈ dEMð pMJ�Ë ¨Êü« Íd−¹

 ÆtIOI×²� q³��« ÊËdJ²³¹Ë W¹UMŽ qJÐ Àb×¹ Ê√ sJ1 U� ÊuF
u²¹

·u?Ý Íc�« qJA�«Ë ÆpKL?Ž Ê«b?O?� W?�d?F0 w−?Oð«d?²?Ýô« jOD�?²�« √b?³¹

wL?Ý— qJA?Ð Ë√ ¨pKL?Ž ·Ëdþ d¹b?Ið t?½QÐ «c¼ v�≈ —U?A¹ U?� ÎU?³�U??žË ÆÁc?�?²¹

 Æp²¾OÐ rN� ¨d¦�√

¨W??I??Šö?�« ‰u??B??H�« w� q?O??B??H??²�« s� b?¹e0 Ÿu??{u*« v�≈ ‚d?D²MÝ U?M½√ l�

Ê√ pOKŽ 5?F?²¹ –≈ Æ5?L?ÝU??(« 5O??¾?O??³�« 5Žu??{u*« s¹c¼ w� Êü« ÎU??OK� dE?MMK�

ÆÎUC¹√ WKL²;« rNðU�d%Ë pO��UM� ·dFð Ê√Ë ¨rN�uO�Ë rNð«—UOšË pMzUÐ“ ·dFð

jO?D�????²�« √b????³¹

w−?????Oð«d?????²????Ýô«

Ê«b???O??� W???�d???F0

qJ?A�«Ë Æp?KL?????Ž

·u??????????????????Ý Íc??�«

ÆÁc�²¹

ÕU−M�« v�≈ o¹dD�«

o b e i k a n d l . c o m
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‰U??L???Ž_« u??L?M� W??L???OK��« ’d???H�« „«—œ≈ W???¾??O??³?�« v�≈ …dEM?�« Ác¼ p� `O???²ð

s� d??O??¦*« V½U??'« u¼ «c¼Ë ÆÂb??I??²�« o?O?F?ð Ê√ U?N?MJ1 w²�« W??
b??;« dÞU??<«Ë

ÊuJ¹ Ê√ sJ1 Íc�«Ë ’d?H�« oO?I?% u?×½ t?łu²¹ Íc�« w?−Oð«d?²?Ýô« jOD�?²�«

 Æ‰ULŽ_« uLM� e�U(«

jOD?�??²�« d??�u¹ –≈ Æw−??Oð«d??²??Ýô« jO?D�??²K� Î«b??ł wKL??Ž V?½U?ł W??L?Ł sJ�Ë

p�– ÆUN� ÎöO?K%Ë p�ULŽ_ W�UŽ W¹ƒ— ¨W?O¾O³�« W?�dF*« ÁcNÐ `K�²*« w−?Oð«d²Ýô«

Èu??IK� o?O??
b�« d¹b??I??²�« v?KŽ „b??ŽU??�¹Ë p²??�d???A� WM¼«d�« ŸU??{Ë_« n?B¹ t½√

vKŽ dŁRð Ê√ sJ1 w²?�« WO?IO?I?(«  nFC�« sÞ«u?� b¹b?%Ë ‰UL?Žú� W?OÝU?Ý_«

 ÆWO��UM²�« UNðUOKLŽË ‰ULŽ_«

WO?HOJÐ W?IKF²*« qL?F�« WDš Ë√ —UÞù« w−?Oð«d²Ýô« jO?D�²�« nB¹ Î̈«d?Oš√Ë

¨W�¡ö?� ’dH�« d?¦�√ ’UM²?
«Ë ¨Èu
 s� UN¹b� U?2 …œU�ù« w� ‰UL?Ž_« —«dL?²Ý«

ÂeK²?�¹ «c¼Ë ÆU¼œb?Nð dÞU?�?�Ë nF{ s?Þ«u� s� U?N¹b� U?� nO?H?�ð Ë√ hOKIðË

 Æ·«b¼_« Ác¼ oOI×²� WO½öIŽ WOIDM� 	UÐ—UI� ¡UMÐË W�ôœ 	«– ·«b¼√ l{Ë

jO?D�???²�« d¼u???ł U???L¼ ‰U???L??Žú?� WÐ—U???I*« pK?ðË d??O?JH???²�« s� ŸuM?�« «c¼ Ê≈

ÁcN?� ÆfJÐ—U²Ý ÕU−MÐ Êu½u?²H� Î̈ö¦?� ¨UMKJ� ÆdOO?G²�« Àb×¹ Íc�« w−Oð«d?²Ýô«

d?−?²?� 7500 U¼œb?Ž m�U?³�«Ë r�U?F�« ¡U?ł—√ W?�U?� w?� …d?A?²M*« U¼d?łU?²0 W?�d?A�«

UMOKŽ sJ�Ë Æ…d?O?G?� ôË W¹œU?Ž X�?O� ÎU¹uMÝ W?¾*UÐ 20 ‰b?F0 WO?�UM²*« U¼bz«u?ŽË

 ÆU¼uLM� v�Ë_« 	«uM��« w� …√dł s� tÐ XF²9 U� —U³²Žô« 5FÐ cšQ½ Ê√

vKŽ W�b�²��Ë WDO�Ð …dJH�« X½U� ÆvNI� ÕU²²�« …dJ� e²�uý œ—ËU¼ XJK9

«u??�K−?O?� ”UM�« t?O??� wI??²K¹ ÊUJ� ‡‡?‡ W?OÐË—Ë_« ‰Ëb�« s?� b¹b?F�« w?� lÝ«Ë ‚UD½

Ê√ e²?�uý bI?²Ž« b?
Ë Æ…“U²?L*« …uN?I�« s� ÊU−M� ¡U?�²?ŠUÐ «uF?²L?²�¹Ë «uŁœU?×²¹Ë

œ«b?F?²Ý« vKŽ ”U?M�« Ê√ t²?−?Š X½U?�Ë Æ…b?×²*« 	U?¹ôu�« w� `−M²?Ý …dJH�« Ác¼

ÁdE½ WNłË qI� w� e²�uý dL²Ý« ¨…dJH�« ¡uA½ l�Ë ÆWÐd−²�« qÐUI� …œU¹“ l�b�

VO?Ý«u??(« c?šP?�Ë U??NJz«—√Ë W?×¹d?*« U?N?O??Ý«dJÐ fJÐ—U?²??Ý X×?³?�√Ë ∫…b?¹d?H�«

o b e i k a n d l . c o m
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e²�uý ÊU?� ÆqLF�« 	UŽUL²ł« b?IFðË ¡öLF�UÐ wI²Kð YO?Š ‡‡‡ 	«¡UIK� ÎU½UJ� W�UIM�«

q�«u¹Ë ÆUN?IO?I×²� qO?³��« n�ËË ¨WMJL*« u?LM�« V½«uł q� l
uðË ¨t?²¾?OÐ ·dF¹

	UO?½UJ�ù« l� ÂU�_« v�≈ W?�dA�« l�bMð U?LO?� UNð«– —u?�_UÐ ÂUO?I�« «c¼ UM�u¹ w�

o�Q??²�UÐ w�U??;« UMO??Ž √b?³ðò ∫ÎözU??
 5�U??;« b?Š√ kŠô U??L?�Ë Æu??LMK� …b¹b??'«

(3)
åÆfJÐ—U²Ý q¦� WD�Ð vð√ b
Ë œ—ËU¼ q¦� ÎUB�ý Èd¹ U�bMŽ

ød�_UÐ p²�öŽ U�

s�% l� ÊUI�«d²¹ tðœułË jOD�?²�« Èu²�� ŸUHð—« Ê√ `{«u�« s� ÊuJ¹ b


bz«u?H�« iFÐ qO?B?H?²�« s� b¹e0 ”—b½ U½u?Žœ sJ�Ë Æ‰U?L?Žú� w�U?L?łù« ¡«œ_«

 ÆU¼œUBŠ l
u²ð Ê√ „—ËbI0 w²�«Ë w−Oð«d²Ýô« jOD�²K� WOIOI(«

u??×½ t??łuð 	«– W??OKL??Ž w−??Oð«d??²??Ýô« jOD�??²�« Ê√ w� …b?zU?� r?¼√ vK−??²ðË

W?³KI?²?�Ë W?OJO?�UM¹œ W?¾?OÐ w� ¨p�U?¦?�√ ¨¡«—b*«Ë ‰U?L?Ž_« »U?×?�√ qL?F¹ Æd?O?O?G?²�«

W¼U?²?LK� VÝUM� qJAÐ VO?−?²?�ðË rNH?²ðË o
bð Ê√ p?OKŽË ÆÂ«Ëb�« vKŽ …d?OG?²?�Ë

”U??�?Šù« r²?¹ r� «–≈Ë ÆÎU?O??�u¹ U??N?N??ł«uð w²�« W??I??Šö?²*« 	«d??O??G?²*« s?� …b?I??F*«

 Æ…d�b� ÊuJð Ê√ 	ôb³²�« ÁcN� sJ1 WŽd�Ð UN¼U&«Ë WO¾O³�« 	ôb³²�UÐ

	ôu×²K� W?O−NM�Ë WO½Q²� …¡«d?IÐ ÂUOI�« vKŽ w−Oð«d²?Ýô« jOD�²�« l−A¹

qL?²?Að ¨p�– vK?Ž …Ëö?ŽË Æ5JKN?²?�*« ‚«Ë–√Ë ¨5�?�UM*« l
u?�Ë ¨W?O?łu?�uMJ²�«

…¡«dI�« Ác¼ v�≈ WÐU−²Ýö� ‰UF�_« WžU?O� vKŽ w−Oð«d²Ýô« jOD�²�« WOKLŽ

sŽ ÎU{u?Ž W¾?ýUM�« …uIK� W?�d;« …uI�« d?OO?G²�« `³B?¹ ¨p�c� W−O?²½ ÆWL?ÝU(«

 Æw�U²�« ‰U¦*« w� ÎUOK� dJH²�Ë Æ—«dI²Ýô« œbN¹ Íc�« dD)« ÊuJ¹ Ê√

UN½√ rž— ¨—U¼œ“ô«Ë uLM�« oOI% s� o¹u�²�« 	U�b) ”Ë— W�dý XMJ9

`�UJð U??�≈ r−??(« w� U?N?� WKŁU?L?*« 	U?�d??A�« U?N??O?� X½U??� W??ŽUM� v�≈ wL??²Mð

¨ÕU?−M�« «c¼ ÊU?�Ë ÆoKI�« d?O¦?ð 	ôbF0 W?�?�UM*« s� Xłd?š U?N½√ Ë√ —«dL?²?Ýö�

dO?G²K� WO?−Oð«d²Ýô« W?'UF*« vKŽ bL?²F¹ U¼¡UIÐ Ê√ U?N�«—œ≈ W−O?²½ ¨dO³?� bŠ v�≈

 ÆUNO�≈ wL²Mð w²�« WŽUMB�« sL{ q�U(«

jO?D�???²�« l−???A¹

vKŽ w−?Oð«d?²?Ýô«

…¡«d?????I?Ð ÂU?????O?????I?�«

W?O??−?NM?�Ë W?O½Q??²?�

	ôu????????????×?????????????²?K?�

¨W???????O???????łu�u?M?J²?�«

¨5�??�U?M*« l
u??�Ë

Æ5JKN²�*« ‚«Ë–√Ë

ÕU−M�« v�≈ o¹dD�«

o b e i k a n d l . c o m
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qO??� X�ËU?
 b??
 ”Ë— W?�d??ý X½U?� Î̈U??�U?Ž 40 …b?� qL??F�« w� U¼œu??łË b?FÐË

Íb?OKI?²�«Ë b?O?Šu�« r¼e?O?�dð vKŽ ÿU?H?×K� Êö?Žù«Ë W¹U?Žb�« 	ôU?�Ë s� b¹b?F�«

pO?�«dG�« ÊuM� Ê_ Î«dE½ t½QÐ W?FM²?I� X½U?� UL?� ÆÊöŽû� wŽ«bÐù« V½U?'« vKŽ

v�≈ Èœ√ Ÿ«bÐù« v?KŽ œËb?;« e??O??�d??²�« ÊS??� VO??Ý«u??(« U?N??�d??% W??OMIð 	—U??�

szUÐeK� …dOG²*« 	U?łUO²ŠôUÐ ÎU�Uš ÎU?�UL²¼« ”Ë— X�ËQ� ÆÎUO��UMð ¡U?I³�« WÐuF�

qJAÐ 	U??łU?O?²?Šô« Ác¼ w?³Kð w� ‰U?L?Ž_« q?¹u?×?²Ð w−??Oð«d?²?Ý« Â«e?²?�UÐ X�U?
Ë

∫…b¹bł qLŽ 	«bŠË ÀöŁ XIKÞ√ p�c� ÎUI�ËË ÆqC�√

	U?F??O?³??LK� Z¹Ëd??²�«Ë o¹u??�?²�« 	U??�b?š Âb??Ið® sA??O?H??Oðu?� b½√ m?MM¹dð ”Ë— 

Z�«dÐË 	U½UO³�« b?Ž«u
 …—«œ≈ q¦� 	U�bš ÂbIð® XM‡?‡L−M� b‡O‡� ”Ë— ¨©V¹—b²�«Ë

ÃU?²½ù« q¦� 	U?�b?š ÂbIð® mM‡‡AK?‡³Ð r²‡�� ”Ë— ©s?zUÐe�« tO�≈ ÃU?²×?O?Ý U� l
u?²ð

 Æ©WOMI²�« WÐU²J�«Ë wMH�«

wÝUÝ_« UNKL?Ž v�≈ W�U{ùUÐ ¨‰ULŽú� WŁö¦�« …b¹b?'« 	ôU:« Ác¼ X½U�Ë

szUÐe�« 	U³KD²� s� lÝ«Ë nOÞ oOI% s� ”Ë— W�dý XMJ� b
 ¨	U½öŽù« w�

…œU?
 d?Nþ√ p�cÐË ÆoÐU?��« w?� sÞU?³�« s� U?N?OKŽ b?
U?F?²ð X½U?� 	U?�b?š d?O?�uðË

UNłe�Ë …b¹bł 	U?OMIð v�≈ lKD²�« Ê√ rNŽUM²
UÐ ÎUOIOIŠ ÎUO?−Oð«d²Ý« Î«dOJHð ”Ë—

 ÆÕU−M�« oI% w²�« WGOB�« t½u� w� dL²�OÝ szUÐeK� W¾ýUM�« 	UłU(« WO³K²�

l�UM� fLš w−Oð«d²Ýô« jOD�²�« ÂbI¹ ¨WFÝ«u�« dOOG²�« W�Q�� sŽ Î«bOFÐË

W??F??O?³?D�« vKŽ e??O??�d??²�« w� w−??Oð«d??²??Ýô« jOD�??²�« „b??ŽU??�¹ Î̈ôË√ Æ…œb??×??�

v�≈ dEM?�« vKŽ WD)« pF??−?Að ¨W??O?ł—U??)« W?O?ŠUM?�« sL?� ÆW??�d?AK� W??O?�??�UM²�«

b¹b×²� Èdš_« WOÝUÝ_« WO¾O³�« q�«uF�«Ë ¨wK;« lL²:«Ë ¨œUB²
ô«Ë ¨W��UM*«

…u?I?�« ◊U?I½ .u??Ið vKŽ WD)« „d??³?−??²?� Î̈U?O?Kš«œ U?�√ Æp²??�d?A� VÝU?M*« ÊUJ*«

 ÆW�dAK� nFC�«Ë

o b e i k a n d l . c o m



41

W??OzUM¦??²??Ý« …u?
 Ë√ nF??{ ◊U??I½ nAJ¹ Ê√ q?OK×??²�« «c?N?� sJ1 ¨qF??H�UÐË

ÆWO?−Oð«d²?Ýô« vKŽ W¹—ËdC�« 	«d?OOG?²�UÐ ÂUO?I�« sJ1 ¨p�c� W−?O²½Ë ÆWO?Hš

…œU?ŽSÐ W?IKF?²*« …œU?F?�« pKð jOD�?²K� W?O�Ë_« œu?N?'« l?−?Að Ê√ ¨l
u?²*« s�Ë

¡d*« ‰œU?−¹ b
 ¨l
«u�« w�Ë ÆÍ—Ëœ u?×½ vKŽ W�d?AK� w��UM²�« l{u�« .u?Ið

U?NðUO?½UJ�SÐ wŽË »U‡‡�?²�«Ë oO?‡‡
œ qJAÐ ‰U‡‡L?Ž_« .u‡‡Ið W?OKL‡‡Ž ÊQÐ ‰u?I�UÐ

W??O?zU??NM�« W?D�K� w?²�« W??O???L¼_« s‡‡?� —b‡‡I�« f?‡‡H½ v?KŽ ÊuJð b?‡‡
 U??N?ð«—b??
Ë

Æ«cN� qOK% s� …UI²�*«

wL?Ýd�« ÁU?&ô« œb??×¹ w−?Oð«d?²?Ýô« jO?D�?²�« Ê√ wN?� W?O½U?¦?�« …bzU?H�« U?�√

¨p�– v�≈ W??�U?{ùUÐË Æp?�U?L??Ž√ W?N??łË b¹b?% vKŽ „b??ŽU?�?¹ p�cÐË Æ‰U?L??Žú�

t?−??²ð s� w²�« 	U??N?łu�« b¹b??% w� b?ŽU??�¹ t½S?� ¨W??O?L¼_« fH½ t?� ÊuJ¹ U0—Ë

¡UI³�«Ë …œb×� ·«b¼√ vKŽ eO�d²�« w� WD)« „bŽU�ð ¨«cJ¼Ë Æ‰ULŽ_« U¼u×½

lKD²�UÐ ¢W?OKŽUHð W?I¹dÞ¢ ‡Ð qL?F�« w� wDOD�²�« t?łu²�« «c¼ „b?ŽU�¹Ë Æp?�c�

’d?H�« l
u²?ð Ê√ „—ËbI0 ¨«cJ¼Ë Æt� jO?D�²�«Ë d?O?OG?²�« l
uðË q³?I?²�*« u?×½

ÂU?OI�«Ë W?
b;« —U?Dš_« „«—œ≈ p½UJ�S³?� ¨q¦*UÐË ÆU?NM� …œU�û?� p�UL?Ž√ rEMðË

‰«b?³²?Ý« r²¹ …—u?B�« Ác¼ vKŽË ÆWŁ—UJ�« q% Ê√ q³?
 U?NF?� q�U?F²K� r?ÝUŠ qF?HÐ

…—«œù« o¹d� rN?H¹ ¨UM¼Ë ÆWO?−NM�Ë W?OIDM�Ë W½Ëd� d?¦�√ WÐ—U?I0 å	U�“_« …—«œ≈ò

tH�uÐ t� WÐU−²Ýô« sŽ ÎU{uŽ ÎUO��UMð ÎUŠöÝ tH�uÐ t�b�²�¹Ë dOOG²�« p¹b�

5²O?ŠUM�« s� ÎUMJ2 p�– Â«œ U� tK¼U& wG?³M¹ qÐ tOKŽ …dDO��« sJ1 ô ÎU?łUŽ“≈

 ÆWO��UM²�«Ë W¹œUB²
ô«

Æt?OKŽ e?O�d?²�«Ë w�?�UM²�« wŽu?�« bz«u� W?O?L¼√ vKŽ ¡u?C�« w�U?²�« ‰U?¦*« wIK¹

l¹—UA?� u×½ ÎUO?JOÝö� Îö?O� œËb(« vB?
√ v�≈ s¹d�UG?*« »U³A�« b?Š√ Èb� ÊU�

w� qLFð W?�dý ÎUOB�?ý ”√d¹ ÊU�Ë WHK²�?� ‰ULŽ√ WŁöŁ w� ◊d�½U?� Æ‰ULŽ_«

s� fO?�Ë ÆW¹—«œù« 	«—U??A??²???Ýô«Ë 	«—U??I??F�«Ë 5?�Q??²�« q¦???� W??ŽuM²???� 	ôU??−??�

 Æt�ULŽ√ V½«uł lOLł w� 	öJA� s� w½UF¹ ÊU� t½√ ¨TłUH*«

t?łu?²�« p?� `O?²¹

jO?D�???²�« u???×½

w−????O?ð«d???²????Ýô«

W?I¹dÞò ‡Ð qL?F�«

lKD²�UÐ åW?OKŽUHð

¨q³???I???²???�?*« v�≈

d???O??O???G??²�« l?
uðË

Æt� jOD�²�«Ë

ÕU−M�« v�≈ o¹dD�«
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‰ËU×¹ ÊU� t½√ 	U?ÐuFB�« ÁcN� wÝUÝ_« V?³��« ÊQÐ ÎUOIDM� ¡d*« ÷d?²H¹ b


«c¼ ÊU?� UL?O?�Ë Æt�U?F?{≈ v�≈ Èœ√ U2 t?�H½ Ÿ“Ë b?I� ‡‡‡ wG?³M¹ U2 d?¦?�QÐ ÂUO?I�«

p�– ÆwL?Ýd�« jO?D�?²�« ◊U?AM� wKJ�« q¼U?−?²�« s?� W�U?(« Ác¼ 	Q?A½ ¨Àb?×¹

n�u� W�ËU?×?� W¹√ d?& r�Ë ÆqL?Ž qJ� t?łuðË W×?{«Ë W¹ƒ— d?O?�uð w� qA?� t½√

VO?−?²�¹ WÞU?�?³Ð Õ«— ¨p�– sŽ ÎU?{u?ŽË Æp�cÐ ÂuI?¹ s�Ë v²�Ë Á“U?$≈ V−¹ U?�

X
u�« w� ÎU?ŠU?(≈ 	öJA?*« d?¦?�√ u?×½ t?²?�d?ý œ—«u?�Ë t?²?
Ë hO?B?�?²Ð l{uK�

W²
R� 	«¡«dł≈Ë 	UŠö�≈ sŽ …—U³Ž œuN'« rEF� X½U� ¨p�c� W−O²½Ë Æs¼«d�«

vKŽ 	u?H¹ ÊU� b?I?� ¨p�– vKŽ …ËöŽË ÆW?�d?A�« —uDð v�≈ qOKI�« Èu?Ý nCð r�

e�d¹ ÊU?� t½_ …bzUH�UÐ t?OKŽ œuFð Ê√ sJL*« s� ÊU?� W�U¼ œu?IŽË 	«¡UDŽ Â«Ëb�«

 Æq³I²�*« ’d� v�≈ lKD²�« s� ÎôbÐ ¨f�_« oz«dŠ œULš≈ vKŽ

qJAÐ t�UL?Ž√ qL−� rN� vKŽ qłd�« «c¼ w−?Oð«d²Ýô« jOD�²�« b?ŽUÝ bI�

…Ëö?ŽË Æw��UM²?�« Áe�d?� e¹e?F²� W?Ýu?LK*« W¹œU*« 	«uD)« iFÐ d¹uDðË qC?�√

i¹u?H?²Ð ÂUO?I�« ÊUJ�ùUÐ —U?� ¨Êü« tÐ ÂU?O?I�« V−¹ U?� ÕU?Cðô Î«dE½Ë ¨p�– vKŽ

¡U??I�Ë ¨	ôU?B?ðô« vKŽ e??O?�d??²�« w� Î«d??Š `³??�√ b?I??� p�c� ÎU??I??�ËË ÆÈe?G??� Í–

UN� Îö¼R� ÊU?� w²�« W¹—ËdC�« W�UF�« 	U
öF�« w� ◊«d?�½ô«Ë ¨5KL²;« szUÐe�«

	—U?ÝË ¨UN� XÐU?−?²Ý«Ë W?�U?N�« ’d?H�« W�d?A�« X�—œ√ ¨«cJ¼Ë ÆwzUM¦?²?Ý« qJAÐ

 Æd³�√ WÝö�Ð WOKš«b�« 	UOKLF�«

t?łuð `³�√ U?LO?H� Æw−?Oð«d²?Ýô« jOD�²K?� W¦�UŁ …bzU?HÐ oÐU��« ‰U?¦*« wŠu¹Ë

Â«b?�²?ÝUÐ rN� `LÝ U?L?� Æ	«—«dI�« –U?�ð« 5HþuLK?� eO?ł√ ¨ÎUŠu?{Ë d¦?�√ W�d?A�«

¨r¼—«Ëœ√ w� rNŠUOð—«Ë rN�H½QÐ rN²?IŁ œU¹œ“« v�≈ Èœ√ «c¼Ë Æd³�√ qJAÐ rNð«—UN�

rEF??� pKL?²?ð YO?Š ÆÎU??NÐU?A??� ÎU?F??{Ë t?ł«uð b??
Ë ÆrN?HzUþË ¡U?Mž≈ - p�c� ÎU?F??³ðË

oO?I??% w� r¼œu?N??ł r¼U?�ð nO??�Ë Íd?−¹ «–U?� W??�d?F?� w� W¹u??
 W?³?ž— 5K?�U?F�«

ô ¨	UŽu?{u*« ÁcN� `{«Ë —u?Bð ÊËœ s� rN½√ p�– Æ‰UL?Žú� WO�U?Lłù« ·«b¼_«

ÆU?{d�« Âb?ŽË ◊U?³ŠùUÐ r¼—u?F?ý —dJ²¹ p�c?�Ë ¨ÊuKFH?¹ «–U� W?�d?F?� s� ÊuMJL?²¹
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lL?� ÆW?LEM*« o¹d?� s� Î«¡e?ł «u×?³?B¹ Ê√ w� 5Hþu*« jOD�?²�« b?ŽU?�¹ ¨«cJ¼Ë

Êu½uJOÝË r¼e?�«uŠ œ«œeð ·uÝ ¨qL?F�« »UÐ—√ tÐ dJH¹ U0 5Hþu*« W�d?F� œU¹œ“«

‰U?LŽ_« t?O�≈ ÃU²?% Íc�« b?N'« s� b¹e*« ‰c?³�Ë ¨—UJ�_« Õ«d?²
ô Î«œ«b?F²?Ý« d¦?�√

ÎU³�U?ž –≈ Æp�ULŽ_ W?³�M�UÐ ÈuB?I�« WOL¼_« t� U?� «c¼Ë 5��UM*« vKŽ ÂbI?²²�

¨qFH�UÐË ÆqA?H�«Ë ÕU−M�« 5Ð U� ‚—U?H�« Àb% Ê√ 5Hþu*« 	U�UN?Ýù sJ1 U�

U?N?�«b¼√Ë U?N?²?H??�K�Ë W?�?ÝR*« ÁU?&« p¹b� 5K?�U?FK� qIMð Ê√ s� XMJ?9 U?LKJ�

ÆWA¼bK� …dO¦� ¨`ł—_« vKŽ ¨ÊuJð ·uÝ bz«uF�« ÊS� ÆW×{«Ë …—uBÐ

Ë√ …—«œù« fK?−??� w� 5?O??ł—U???)« ¡U??C???Ž_« u??LM?�« WDš b???O??Hð ¨ÎU???FÐ«—

5Þd?�M� «u??�?O� 5O?ł—U?)« ’U?�?ý_« ¡ôR¼ Ê√ –≈ ÆÍ—U??A?²?Ýô« fK:«

œU?ý—ù«Ë 	U?O?DF*« .b?Ið rN??²?H?OþË sJ�Ë ÆW??�d?AK� W?O??�u?O�« 	U?OK?L?F�« w�

ULO� 	UŠd²I*« .bIðË .uI²�«Ë qOK×²K� ”UÝ_« rN� WD)« d�uðË Æp�ULK�

 Æp²�dý 	UOKLŽ w�ULłSÐ qB²¹

qN?�ð Ê√ W?O?L?Ý—Ë W?O�U?L?ł≈ W?O?−?O?ð«d?²?Ý« WDš œu?łË ÊQ?ý sL?� Î̈«d?O?š√Ë

W??O�U*« j?D)« q¦??� ≠W??�U??)« ÷«d??ž_« 	«– W?D)« —UJ²Ð« W??O?KL??Ž Î«d??O??¦??�

	U??�uKF?*« rEF??� W??O??−??O?ð«d??²??Ýô« WD)« sL??C???²ð ¨l
«u�« w�Ë ÆW??�???ÝR??LK�

s� ržd�« vKF?� ¨—U?B?²?šUÐË ÆÎU?B?B?�ð d?¦?�_« jD)« l{Ë w� W?�b?�?²?�*«

WO?KLŽ Ê√ ô≈ ¨X
u�« s� d?O¦J�« pKN?²�¹Ë VF?� jOD�²�« ÊQ?Ð dFAð b?
 p½√

ÆWOžUÞ …—uBÐ wÐU−¹≈ dŁ√ 	«– jOD�²�«

w−Oð«d²Ýô« jOD�²K� o¹dD�« WÞ—Uš

	«– d?O?ž jD)« Ê√ ÎU�Ëœ 	b?łË U*UD�ò ∫…d?� 	«– —ËU?N½e¹¬ ÆÍœ X¹«Ëœ ‰U?


ÊuJ?¹ ô b????
 t½√ 5?Š w�Ë åÆtM?Ž ¡UM?G????²???Ýô« s?J1 ô j?OD�????²?�« sJ?�Ë ¨…bzU????�

Ê√ b??�R*« sL??� Î̈U?¾??O?ý q¦?9 ô U?Nð«– b??×Ð W??O?−??Oð«d??²?Ýô« WD?)« Ê√ ÎU?×??O?×??�

W?OKL?Ž ÊS?� ¨WÐu?²J?� WDš œu?łË W?O?L¼√ s� ržd�« vKŽË Æ¡wý q?� u¼ jOD�?²�«

 ÆuLM�« v�≈ t−²ð w²�« ‰ULŽú� WLÝUŠ WOL¼√ 	«– w−Oð«d²Ýô« jOD�²�«

b??z«u?????????????????H??�« s??�

jOD�²K� W?LOEF�«

Ê√ w−???Oð«d???²??Ýô«

WÐU?????²?????� W?????O?KL?????Ž

W?K??ÐU????????????
 W??D?)«

¨w�U???²?�UÐË ¨—«dJ²?K�

WOKLŽ q?L²Jð Ê≈ U�

j??O??D??�??????????????????²??�«

vKŽ w−?Oð«d?²?Ýô«

¨W??�d?A�« Èu??²?�??�

r�??
 q� ÊUJ�S??³??�

WOŽd� W?ŽuL−� Ë√

p²?????LE?M� s?L????{

r?N?????????²?Dš —U?J?²?Ð«

w?²�« W????????�U???????)«

d?????š¬ w?� `³?????B?ð

s� Î«¡e?????ł ·U?D*«

W?????????????????D?????????????????)«

vKŽ WO?−Oð«d?²Ýô«

ÆW�dA�« Èu²��

ÕU−M�« v�≈ o¹dD�«
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n�Q?²?ðË ÆUM¹b� w−?Oð«d??²?Ýô« jOD�??²�« W?OKL?Ž v?KŽ ¡u?C�« 2-2 qJA�« wIK¹

 ÆqŠ«d� ÀöŁ s� WOKLF�«

oKF?²?¹ Î«—u?Bð ÊuJðË q³??I?²?�*« u?×½ l?KD²ð U?L?O??� Àb?% W?O?{d?H?�« WKŠd?�

ÁU?&ô« p�U?L??Ž_ d?�uð W?L?N??� l{Ë vKŽ WKŠd*« Ác¼ q?L?²?Að U?L?� Æp?�U?L?ŽQÐ

qBH�« w� qOBH²�« s� b¹e0 WK?Šd*« Ác¼ ”—b½ ·u��Ë Æ5�UF�« WH�KH�«Ë

U???� ‡‡‡ u???LM�UÐ ÊU?D³ðd???� ÊU??�U¼ Êô«R???Ý p�UM?¼ WKŠd*« Ác?¼ VK
 w�Ë Æl?Ð«d�«

W??O??L¼_« s�Ë øt??OKŽ Êu?Jð Ê√ „—Ëb??I0 Íc�« U??�Ë ¨t??OKŽ ÊuJð Ê√ b?¹dð Íc�«

Ê√ pOK?Ž V−¹ qÐ ÆÎ«b??ł ÎU??L??�??{ ôË Î«b??ł Î«d??O??G?� Êu?Jð ÊQÐ dJH?ð ô√ ÊUJ0

p�c??� u¼Ë ¨Î«d??O?×??� d??�_« «c¼ «bÐ U??� «–≈Ë ÆÎU?C?¹√ ÎU*U?Š s?J�Ë ¨ÎU?O??F??
«Ë ÊuJð

„dOJHð ‚U�¬ lO?Ýuð rKF²ð ·uÝ ¨WO{d?H�« WKŠd� w� qLF½ ULO� p½S?� ÆÎöF�

 Æ`O×B�« Ê“«u²�« oI%Ë

WOÝUÝ_« ’d?H�«Ë dÞU<« d¹bI²Ð pI¹d�Ë ÂuIð ·u?Ý ¨qOK×²�« WKŠd� ¡UMŁ√Ë

WM¼«d�« W??O?¾??O?³?�« Èu?I�« vK?Ž Î«e?O??�dð qOK×??²�« «c¼ VKD?²¹ ôË Æ‰U?L??Ž_« W?¾??OÐ w�

wH?²Jð ô√ p?OKŽ 5F?²¹ –≈ Æ	«d?O?O??G?²�« l
uðË 	U¼U?&ô« —u?Bð v?KŽË qÐ ¨V�?ŠË

Â«Ëb�« vKŽ U¼dŁ√ ¡UH²
«Ë WOÝUÝ_« WO¾O³�« q�«uF�« vKŽ Wz—UD�« 	«dOG²�« b¹b×²Ð

vKŽ 	«d???O??G??²�«Ë Èu??I?�« Ác¼ d??OŁQð o?O??
œ qJAÐ q?K% Ë√ —b??Ið Ê√Ë qÐ ¨V?�??×??�

vKŽ ·dF²K� vF?�¹Ë ¨q³I²�*« u×½ w¾O³?�« qOK×²�« t−²¹ «cN�Ë ÆUNðU?OKLŽË W�dA�«

 ÆUN²¾OÐ w� 	«dOG²�« sŽ W&UM�« UNðUO½UJ�≈Ë W�dA�« 	öJA�

ÊS?� ¨W??LEMLK� W??³?�M?�UÐ W?O?ł—U??)« Èu?I�« v?KŽ w¾?O??³�« qOK×??²�« e?�d¹ U??LMOÐË

w� W???OK?š«b�« nF???C�«Ë …u???I�« s?Þ«u* ÎU1u???Ið q?¦1 W???�d???AK� wK?š«b�« qO?K×???²�«

s� Î«¡e?ł U?NH?�uÐ W?�U?N�« W?OKš«b�« U¹U?CI�« s?� œbŽ W?Ý«—bÐ Âu?I?²ÝË ÆW?�d?A�«

l{u�« d¹bIð sL?C²ð ·uÝ U¹UC?I�« Ác¼Ë ¨UNHF?{Ë ‰ULŽ_« …u
 sÞ«u?� b¹b%

¨‚u??��« 	«—b???
 W??Ý«—œË ¨W¹d??A??³�« œ—«u?*« 	U??łU??O??²??Š« qO?K%Ë ¨W??�d??AK?� w�U*«

 Æ…œu'UÐ nB²ð lKÝË 	U�bš ÃU²½≈ vKŽ W�dA�« …—b
 b¹b%Ë
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W??I??O???
œ …—u??� rÝ— s� W??¾???O??³�«Ë W??�d??A?�« qOK% WÞU???ÝuÐ ‰U??L??Ž_« sJ?L??²ð

ÊuJðË Æw³?�½ w?�?�UMð nF?{ sÞ«u?�Ë W?�U?š 	«—b?
 s� U?N?¹b� U* W?O?Žu?{u?�Ë

W�ôœ 	«– W?O?�?�UMð W??OKC?�√ t?O?� W?�d?A�« pK²9 ‰U?−??� Í√ w� …e?O?L*« 	«—b?I�«

	ôU:« pKð w�?�UM²�« nFC�« sÞ«u� q¦9 ¨q¦*UÐË ÆU?NO�?�UM� vKŽ UNO� Âb?I²ð

ÁcN?Ð ÎU×K�?²� p½UJ�UÐ ÆW?OL¼_« W?G�UÐ 5��UMLK� W?O³?�M�« ÈuI�« U?NO?� ÊuJð w²�«

d¹uDðË ¨U?N?M� …œU?�ù«Ë ©	«—b?I�«® W?¾?ýUM?�« W?O?�?�UM²�« ’d?H?�« „«—œ≈ ¨	U?�uKF*«

ÎU¹œU� W?II?×²*« 	UI?OF*«Ë 	«b¹b?N²K� —UC?�« dŁ_« qOKIð qł√ s� WOzU?
Ë 	«¡«dł≈

s� pMJL??²� nF?C�« sÞ«u?�Ë 	«—b?I�« W??�d?F?� Ê≈ Æ©w�?�UM²�« n?F?C�« sÞ«u?�®

WODGð r²ð ·u��Ë ÆÈuI�« Ác¼ l� q�UF²K� 	UO?−Oð«d²Ýô« s� lÝ«Ë nOÞ —UO²š«

 ÆdAŽ ÍœU(« qBH�« w� w��UM²�« nFC�« sÞ«u�Ë …eOL*« 	«—bI�« dŁ√

tJK²9 U?� b¹b%Ë UN1u?IðË W¾?O³�«Ë W?�dA�UÐ WIKF?²*« 	U�uKF*« qO?K% bFÐ

Î«b?F?²�?� ÊuJð ¨U?N?H�ËË w?��UMð nF?{ sÞ«u?�Ë W?�U?š 	«—b
 s� W?�d?A�«

UM¼Ë Æw−?Oð«d²Ýô« jOD?�²�« qŠ«d� s� W?O−?Oð«d²?Ýô« l{Ë WKŠd� …d?ýU³*

5FÐ 5�U??C*« c?š√ b?FÐË ¨.u??I?²�«Ë 	U?�u?KF*« qOK% ZzU??²½ Âb?�?²??�ð ·u?Ý

 ÆW�dA�« 	UÞUA½ tOłu²� qLŽ WDš l{uÐ ÂuIð ¨—U³²Žô«

W?O?−?Oð«d?²?Ý« b¹b?% w¼ W?O?−?Oð«d?²Ýô« l?{Ë WKŠd?� s� v�Ë_« …uD)«Ë

Âu??I?²??Ý nO?� øtÐ »u??žd*« u??LM�« ‰b??F?� u¼ U??�Ë Æ‰U?L??Žú� w�U??L?łù« u??LM�«

w� wÝU?Ý_« w−Oð«d²?Ýô« ŸU�b½ô« t?OKŽ ÊuJOÝ Íc�« U?� øf�UM²�UÐ W?�dA�«

Ê√ UNMJ1 WKLJ�Ë W�U?F�Ë WOIDM� W?OKLŽ …uD)« Ác¼ bFðË øV¹dI�« q³?I²�*«

  ÆÕU−M�« o¹dÞ vKŽ W�dA�« vDš œb�ð

vKŽ Ìczb?MŽ e?�dð ·u??Ý ¨w�U?L?łù« u??LM�« W??O?−?Oð«d??²?Ý« l{Ë r²?¹ Ê≈ U?�Ë

oOI?×²K� WKÐU
 ·«b¼√ l{Ë WOKL?Ž Ê√ p�– Æ‰ULŽú� Î«b¹b% d?¦�_« ·«b¼_«

 ÆW�U¼ W�Q�� qOGA²�« 	ôU:Ë UNKL−Ð W�dAK� ”UOI�«Ë

…œU
 ‰Q?�½ U�bMŽ

s?Ž ‰U????????L????????Ž_«

Íc�« u?LM�« ‰bF?�

U???� ÎU??³?�U???ž ¨t??O???�

»«u?????'« l?L?????�½

∫Î«b???????ł l?zU??????A?�«

åŸUD?²???�*« —b???
ò

Ê√ qL???²???;« s�Ë

qł_ u???LM�« Êu?J¹

sŽ ÎU?{u?Ž ¨u?LM�«

u????????L?M�« Êu?J?¹ Ê√

¡«œ√ 5?�???????×??????²?�

¨v?½œ_« b?????????????(«

ÆW??�d?A?K� Î«d?�b??�

V
«d*« uL?M�« bF¹

u???LM�« s� q?C??�√

¨sJ1 U??� Ÿd??ÝQÐ

u???????LM?�« ·d??????F?¹Ë

t????½Q?????Ð V????
«d????*«

Íc??�« u????????????????L?M??�«

b?(« ¡«œ√ s?�?×¹

Æv½œ_«

ÕU−M�« v�≈ o¹dD�«
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ÆUN?²ÐU²� r²ð r� «–≈ …œËb×?� WLO
 	«– r�U?F�« w� 	UO−Oð«d?²Ýô« qC�√ d³?²Fð

 ÆtA
UM½Ë WÐu²J*« WD�K� ÎULOLBð ÷dF½ ·u��Ë

bMŽ Vždð b
Ë WO−Oð«d²Ýô« WD)« rO?LB²� Î«ełu� ÎU{dŽ 2-2 qJA�« ÂbI¹

‰U?F?�_« r−?�M?ð nO?� Èd?²� 2-2 qJA�« v�≈ Ÿu?łd�« »U?²?J�« s� vI?³ð U* pð¡«d?


Æw−Oð«d²Ýô« jOD�²K� WOzUNM�« WIOŁu�«Ë UN²Ý«—œ X9 w²�«

WO−Oð«d²Ýô« WD)« rOLBð 2-2 qJA�«

pÐ ◊uM� d�_« sJ� ¨bOł ÊuF�«

s¹c�« 5¹—«œù«Ë ‰U??L??Ž_« »U?×??�√ s� œb??Ž l� 5M��« d??� vKŽ UMK?L?Ž b??I�

—U?A?²?�?� vKŽ —u?¦?F�« rNð«uDš v?�Ë√ X½U?� U?� ÎU?³�U?žË ÆrNðU?�d?ý W?O?LM²� Êu?F?�¹

`łU½ WLN� ÊUOÐ l{Ë -1

W�bI*« W�b)« Ë√ ÃU²½ù« jš ≠√

W�dA�« U¹ƒ— ≠»

UNLO
Ë W�dA�« WH�K� ≠Ã

uLM�« ’d� b¹b% -2

W�UF�« WO¾O³�« 	UL��« ≠√

WŽUMB�UÐ W�U)« WO¾O³�« 	UL��« ≠»

UNð«—b
Ë W�dA�« œ—«u� .uIð -3 

…eOL*« 	«—bI�« b¹b% -4 

t�«b¼√Ë uLM�« 	UO−Oð«d²Ý« bO�uð -5

W�dA�« Èu²�� vKŽ 	UO−Oð«d²Ý« ≠√

 W�dA�« ·«b¼√ ≠»

qLF�« WDšË …œb;« ·«b¼_« l{Ë -6
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ÆZNM�« «c¼ w?� VO?Ž W?LŁ fO� Æw?−?Oð«d?²?Ýô« jOD�??²�« W?OKL?Ž ‰«uÞ r?¼œu?I?O�

sJ1Ë ¨U??N??�«b?�??²??Ý«Ë ‰U??:« «c¼ w� …d??³?š vK?Ž —u?¦??F�« ÊUJ?0 W?O??L¼_« sL??�

 Æ…—bI*« pKð d�u¹ Ê√ bO'« —UA²�LK�

W??OKL??Ž sŽ ‰“UM?²�« v�≈ ¡«—b*«Ë ÊuJ�U?*« qO1 U??� ÎU??³�U??G?� Æk?(« ¡u?�?� sJ�Ë

Æ—U?A??²?�?*« v�≈ U?NÐ ÊËb??N?F¹Ë U??N?−zU??²½ v�≈ W??�U?{ùUÐ w−??Oð«d?²??Ýô« jOD�??²�«

s¹—U?A?²?�*« Â«b?�?²?Ý« p½UJ�SÐË Æp?;« vKŽ pK³?I?²?�?�Ë p�U?L?Ž√ Ê√ ∫d?�c?²?²K�

‰«uÞ dOJH²�« w� p� ÎU½u?Ž ÊuJ¹ Ê√ bO'« —UA²?�*« lOD²�¹Ë ÆdO�O²�«Ë t?Ołu²K�

sJ1 ÆW?'U?F*« v�≈ ÃU?²?% w²�« U¹U?C?I�« s� lÝ«u�« nOD�« W?Ý«—œ w�Ë W?OKL?F�«

ÆW?HK²?<« ‰U?F?�_« d?OŁQð d¹b?Ið w� pðb?ŽU?�?�Ë 	U?O?�u?²�« .b?Ið s¹—U?A?²?�?LK�

 ÆWOzUNM�« 	«—«dI�« –U�ðUÐ «u�uI¹ ô√ V−¹ sJ�Ë

—b?I¹ ô Î«b?ýd?� ÊuJ¹ Ê√ »U?²J?K� sJL?O?� ¨—U?A?²?�?� Â«b?�?²?Ý« 	—d?
 U?� «–≈Ë

¡UIK�« q³?
 sFL²Ð »U²J?�« √dI²K� ÆtF?� qLF�«Ë —UA²?�*« p�c� „—UO²?š« bMŽ sL¦Ð

U???N??Šd?Dð w²�« W?K¾???Ý_« sŽ qC???�√ …dJ� p?¹b� ÊuJ²???²???Ý p�cÐË ÆU???LJM?OÐ ‰Ë_«

…Ëö?ŽË Æp�UL?Ž_Ë p� VÝUM� —U?A²?�*« «c¼ ÊU� «–≈ U?� d¹b?I²� qC?�√ Î«—uEM�Ë

Æ—U?A²?�*« W?N?łu� ÎU?�—b� ÊuJð ·u?Ý ¨jOD�?²�« W?OKL?Ž Íd?& UL?O?�Ë ¨p�– vKŽ

ÁU&« Ê√ dNþ U� «–≈Ë Æ—«dL²Ýô« vKŽ „bŽU�¹ Ê√ »U²J�« «cN� sJ1 ¨—UB²šUÐË

»U²J�« «c¼ p×M1 ·u?Ý ¨tÐ »užd� Ë√ wIDM� t½√ Ëb³?¹ ULŽ ·d×M¹ —U?A²�*«

 Æp�uL¼Ë pðUłUŠ WA
UM* Î«bOł Î«—uEM�

vKŽ —U?A?²?�*« „b?ŽU?�¹Ë ªW?L?N*« w¼ pð«—«d?
Ë p�U?L?Ž√ Ê≈ ‡‡‡ Î«œb?−?� —dJ½Ë

l� qL?F�UÐ t³?ý√ ¨—U?A²?�*« l� qLF�«Ë ÆU?¼cO?HMðË p� W³?�M�UÐ WDš qC?�√ l{Ë

VKD²ð ¨p�– s� Îôb?Ð qÐ ÆqLF?�« ¡U³?Ž√ s� nH?�¹ ô t½√ –≈ ¨qL?F�« w� p¹d?ý Í√

”U�?Š≈Ë Ÿu{u*UÐ aÝ«— „«—œ≈ p¹b� ÊuJ¹ Ê√Ë ¨pðU³?ł«uÐ ÂuIð Ê√ ÁcN� W?
öŽ

«c¼ „b?ŽU??�¹ ·u?��Ë Æp�c??� ÊuJð ô v²?�Ë W??×?O?×??� —u?�_« ÊuJð v²??� V
UŁ

ÆW¹—ËdC�« 	UOÝU�(« pK²� ÍbB²�« vKŽ »U²J�«

ÕU−M�« v�≈ o¹dD�«

o b e i k a n d l . c o m



48…dOGB�« ‰ULŽú� w−Oð«d²Ýô« jOD�²�« dO�Oð

g�«uN�«

1- Susan Greco, “Little Big Company”, Inc. ,November 15, 2001, 

and www.highpoint.com (accessed August 14, 2001). 

2- Laurence G. Weinzimmer, Fast Growth: How to Attain It,  ∫s� ”U³²
ôUÐ wM³�

How to Sustain It (Chicago: Dearborn Publishing 2001).

3- Andy Serwer, “Hot Starbucks to go”, Fortune, Jan. 26, 2004.

o b e i k a n d l . c o m




