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ÊÉãdG π°üØdG

∂à°ù°SDƒe áaô©e

á≤«≤◊G øY åëÑdG áª¡e ‘ ÚWôîæe AÉª∏Y ™ªà› á©eÉ÷G

(Karl Jasper, 1923) È°SÉL ∫QÉc

 á```°VÉjôdGh ,áÑ∏£dG iód ¢ùæ÷G »g á©eÉ÷G ‘ çÓ```ãdG ájQGOE’G äÓµ```°ûŸG ¿CG iQCG

.á«°ùjQóàdG áÄ«¡dG AÉ°†YCG äGQÉ«°S ∞bGƒeh ,ÚéjôÿG iód

1958 ,É«fQƒØ«dÉc á©eÉL ¢ù«FQ (Carl Kerr) Òc ∫QÉc

 á¨«```°üdG √òg äòNCG ó≤d zá©eÉ÷G ¿ÉŸôH{ ¤EG π```≤æ oj ÉÃQ ,º∏©J É```ªc ,ìGÎb’G Gò```g

 ó«©°S á°SQóŸ kÉ°ù°SDƒe kGôjóe ,¬æ««©J Qƒa (John Kay) …Éc ¿ƒL OÉJôJ IQôµàŸG á«aƒ°üdG

 ójóL ´ƒ°VƒÃ ∞jô©à∏d - √RÉéjEG ¿Éc .1996 ΩÉ©dG ‘ OQƒØ°ùcCG á©eÉ÷ á©HÉàdG ∫ÉªYCÓd

 »LQÉN ´GQ ™«bƒàH kÓjòe ¿Éc ´hô```°ûŸG ¿EG ÉÃ øµdh ,kÉÑ©```°U - áÁób á```°ù°SDƒe ¤EG πNOCG

 âæ«°S á«∏µd kÓ«eR ¿Éc ¬°ùØf …Éc ¿EG ÉÃh ,ájó¡c »æ«dÎ°SEG ¬«æL ¿ƒ«∏e 20 ≠∏ÑÃ kÉæ qeDƒeh

 ¿CG óH ’ ¬àª¡e ¿EÉa ,zOQƒØ```°ùcCG Üƒ∏```°SCG{ ∞dCÉj ¿Éc ºK øeh á∏jƒW IóŸ (St Jahn) ¿ƒL

 ájƒªæJ á«é«JGÎ°SEG ™°Vh kÉ«FóÑe ¬àª¡e âfÉc ™bGƒdGh .ÌcCG Iô°TÉÑe ,…Éc ™bƒJ Éªc ,¿ƒµJ

.(a 2000 …Éc) ¢SÉªëH √DhÓeR ¬ªYO óbh ,ájQƒØdG ¬àjƒdhCG É¡Ø°UƒH ájôjƒ£J

 …Éc óLh ,É¡«∏Y ≥Øàe á£N ≥«Ñ£J π°†ØH ,≈∏YC’G ¤EG IQOÉÑŸG √òg ™aód ≈©°S ÉeóæYh

 ∫ƒëj ¿CG ∂dP øe k’óH í°üfh .äÉ°TÉ≤ædG √òg πãe ‘ QGôªà°SÓd á«dBG ∂∏à“ ’ á©eÉ÷G ¿CG

 á°üàfl ¿É÷ πÑb øe É¡à°SGQO øµÁ IOófi äÉMGÎbG ¤EG á«é«JGÎ```°SE’G ¿CÉ```°ûH á≤«Kh

 ¿Éé∏dG √òg øe kÉjCG ¿C’ ,…Éc ô¶f á¡Lh øe ,á«KQÉc áé«àædG âfÉµa ,´ƒ```°VƒŸÉH á∏```°U äGP

 øe CGƒ```°SC’Gh .á«ÄjõŒ á≤jô£H ¬JQOÉÑe â÷ƒY ºK øeh ,á∏eÉ```°T á```°UÓN É¡jód øµj ⁄

 ¿CG ™bGƒdGh .∫ÉM …CG ≈∏Y ,áé«àf …CG ¤EG π°UƒàdG ‘ áÑZGQ ÒZ âfÉc É¡∏c ¿Éé∏dG ¿CG ,∂dP

o b e i k a n d l . c o m



دليل إداريي التعليم العالي62

 á¨«°U ¤EG QGôb PÉîJG ‘ÓJ ádCÉ°ùe ™aQ ób OQƒØ```°ùcCG ‘ ¿Éé∏dG ΩÉ¶f ¿CG ∞```°ûàcG ób …Éc

 ¢VGÎY’Gh ,‹ÉME’Gh »∏«LCÉàdG) »gh ,…Éc ÉgÉª°SCG Éªc zá«fÉªãdG OOÎdG ∞jOÉ o›{ .á«æa

 äÉ«æ≤J É¡∏c (¢†aôdGh ,á≤HÉ```°ùdGh ,¢Vƒª¨dGh ,áZhGôŸGh ,™```°ShC’G IQƒ```°üdGh ,»FGôLE’G

.(b2000 ,…Éc) ¬JÉMGÎbG •ÉÑME’ QGôªà°SÉH ¿Éé∏dG AÉ°†YCG É¡eóîà°SG

 kÉHÉ≤dCG ¿ƒ```∏ªëj øjòdG Ú```«©eÉ÷G ÚdhDƒ```°ùŸG ¤EG , kÉÑ```°VÉZh kÉ£NÉ```°S ,…Éc QGóà```°SG

 QÉéÄà°SÉH ¬MGÎbG ¿EG ≈àM .á£∏```°S hCG kÉjò«ØæJ kÓªY ∂∏Á ’ º¡æe kÉjCG ¿CG óé«d ,ájò«ØæJ

 ¬dÉØZEG ” ób ,∫ÉªYC’G ‘ »©«ÑW AGôLEG ƒgh ,AÉæÑdG AÉ°ûfEG ≈∏Y ±ô°û«d äÉYhô°ûe ôjóe

 …Éc ó```°TÉf ÒNCG CÉé∏ªch .ájÉ¨dG √ò¡d §≤a Ú«ÁOÉcC’G ø```e iôNCG áæ÷ Ú«©J ídÉ```°üd

 OóY ≠∏Ñj …òdG OQƒØ```°ùcCG ‘ á«```°ùjQóàdG áÄ«¡dG AÉ```°†YCG øe ¿ÉŸôH ƒgh) á©eÉ÷G ¿ÉŸôH

 º∏©j ¿Éc ¬æµdh (á©eÉ÷G ‘ »FÉ¡ædG á£∏```°ùdG Qó```°üe tó©oj …òdG ,3000 AÉgR ¬FÉ```°†YCG

 ìhôH kGQGôµJh kGQGôe QÉ°üfC’G ¬H ¬ë°üf ób πª©dG øe QÉ```°ùŸG Gòg ¿C’ ihóL ÓH ∂dP ¿CG

 .z¿B’G ¬æY »∏îàdG ∂«∏Y ∂dòd ,ºæ¡L ‘ ôeC’G Gòg ‘ QGôªà°S’G ‘ πeCG ’ ¬fCG{ áaô©eh

 .∫ƒL âæ«°S á«µd iôNCG I qôe kÓ«eR OÉYh ,1999 ΩÉ©dG ‘ kÉ£Ñfi ádÉ≤à```°S’G …Éc QÉàNÉa

 OQGƒŸG ¢ü«°üîJh äGQGô≤dG PÉîJG ádÉMEG) á«JB’G áæ°ùdG ‘ É¡JÉ«∏ªY AÉæH á©eÉ÷G äOÉYCG

 AÉ°ûfEG (Anthony Hopwood) OhƒHƒg Êƒ£fCG ,…Éc áØ«∏ÿ GƒcôJh (»∏fi iƒà°ùe ¤EG

 …Éc) á°ù°SDƒŸG õcGôe øe kGÒÑc kÉ«FÉjõ«ah kÉjôµa kGõcôe É¡Ø°UƒH ∫ÉªYCÓd ó«©°S á```°SQóe

.(a2000

 ájô◊G »gh - OQƒØ```̀°ùcC’ Iƒ```̀b º¶YCG ¿CG ∞```̀«c ≈∏Y Aƒ```̀°†dG »```̀≤∏J …Éc IÈ```̀N ¿EG

 á«ÁOÉcC’G) á```̀Yƒæàeh ájƒ```̀°†Yh á```̀«dGQó«a á```̀Ä«H ‘ ¿Gô```̀gOõŸG ´Gó```̀HE’Gh á```̀«ÁOÉcC’G

 .á```̀°UôØc qÒ¨àdG ΩÉæàZG øY õ```̀é©dG :É¡Ø©```̀°V •É≤f º¶YCG ∂dòc tó```̀© oJ - (á```̀«©eÉ÷G

 ¿Éc ¿EG ≈àM ¬à```̀°ù°SDƒe á©«Ñ£d ôjóŸG º¡a á«ªgCG RÈJ IÈÿG √òg ¿EÉa ÉfQƒ¶æe ø```̀eh

 êGõe ™e πª©∏d »Øµj Ée π©Øj ⁄ ¬fEG …Éc hó≤àæe ∫Ébh !! kÉeÉ“ É¡aô©j ¬fCG ó≤à©j ôjóŸG

 ≈∏Y ∫ÉªYCG á```̀°SQóŸ É¡àjÉØch ¬àjDhQ Iƒ≤H øjôNB’G ´ÉæbE’ hCG ,Ió≤©e á«ÁOÉcCG á```̀°ù°SDƒe

 ¿CG ¬«∏Y , k’É©a kGô```̀jóe AôŸG ¿ƒµ«d ,¿PEG .¢ùjõjG ±ÉØ```̀°V ≈∏Y πª©J »µjôeC’G §```̀ªædG
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 É¡à«æHh É¡NÉæe É¡à©«∏W ‘h ,¬à°ù°SDƒe ‘ êÉYRE’G QOÉ°üeh Iõq«ªŸG ⁄É©ŸG kÉeÉ“ ∑Qój

.É¡àaÉ≤Kh É¡JÉ°SÉ«°Sh

 ¿Éà¡HÉ°ûàe ‹É©dG º«∏©àdG äÉ°ù°SDƒe øe Úà°ù°SDƒe øe Ée ¿CÉH ±GÎY’G øe Éæd qóH ’h

 ¿EG .á∏KÉªàe •ƒ```£N ‘ áª¶æe É```¡fCÉch äÉ```°ù°SDƒŸG √òg á```∏eÉ©e ¤EG π«ŸG ø```e º```ZôdÉH

 ≈aÉæàJ , kÓãe ,…Éc äÉ```MGÎbG ‘ OQƒØ```°ùcCG äÓeCÉJ õq«“ »àdG á«cQÉ```°ûàdG á«WGô≤ÁódG

 QÉ°ûà°ùŸG ÖFÉf ó¡Y ‘ äGQGô≤dG É¡ÑLƒÃ òîàJ âfÉc »àdG á≤jô£dG ™e áXƒë∏e IQƒ°üH

 ,øjôNB’ ä’ÉMEG ∑Éæg øµJ ⁄h ,¢VƒªZ ∑Éæg øµj ⁄ å«M .OQƒaOGôH á©eÉL ‘ ≥HÉ°ùdG

 IÎ∏µfE’ ‹É©dG º«∏©àdG π```jƒ“ ¢ù∏› √Oóëoj …òdG Oô∏d »```FÉ¡ædG óYƒŸG ¿CG ¢SÉ```°SCG ≈∏Y

 á```°SQÉªŸG ‘ OÉ◊G ±ÓàN’G Gògh .á«WGô≤Áó∏d ∑É```æg âbh ’ ¬fCG »```æ©j (HEFCE)

 .IójGõàe IQƒ```°üH IõjÉªàe âëÑ```°UCG ób ‹É©dG º«∏©àdG äÉ```°ù°SDƒe IQGOEG ¿CG ∂dòc Ú```Ñj

 IójóL πÑ°S ≥```°T ‘ IóFGQ âfÉc ób ‹É©dG º«∏©àdG äÉ```°ù°SDƒe øe ójó©dG ¿CG øY kÓ```°†a

 ¥ qƒØJ äÉ©eÉL{ hCG ,zá«YGóHEG äÉ©eÉéc{ É¡```°ùØf ó«WƒJ ¤EG É¡°†©H ≈©```°S PEG :Qƒ£àdG øe

.zá«°VGÎaG äÉ©eÉL{ íÑ°üj ¿CG ôNB’G É¡°†©H ∫hÉM ÚM ‘ z∫ÉªYC’G

 ¿CG »¨Ñæj »àdG á«∏NGódG áÄ«ÑdG á©«ÑW hCG á«JÉ```°ù°SDƒŸG áÄ«ÑdG Gòg ÊÉãdG π```°üØdG ¢SQój

 ‹É©dG º«∏©àdG äÉ°ù°SDƒe âëÑ```°UCG ∞«c ,kÉeƒªY ,ìô```°ûj ¬fEG .OGôaC’G ¿hôjóŸG É¡«a πª©j

 ∞```°üàJ »àdG á«JÉ```°ù°SDƒŸG áaÉ≤ãdG á©«ÑW ìô```°ûj ,¢UÉN ¬LƒHh ,Ωƒ«dG ¬«∏Y »g Éªc QGó```J

 É¡eGóîà°SG ¿hôjóŸG ™«£à```°ùj á«∏«∏– äGhOCG Ωó≤j ∂dòHh .‹É©dG º«∏©àdG äÉ```°ù°SDƒe É¡H

 »JÉ°ù°SDƒŸG º«¶æàdG •É‰CG øe êPÉ‰ ¢üëØj Éªc .ájOôØdG º¡àÄ«Hh º¡ahôX º¡Ød á∏«°Sƒc

 ‘ ô¶ædG ø©Áh (∂dP ¤EG Éeh zá«```°VGÎa’G á©eÉ÷G{ ,zá«YGóHE’G á©eÉ÷G{) Ió```jó÷G

 :πÑ≤à```°ùŸG ‘ É¡ª¶æJh ‹É©dG º«∏©àdG äÉ```°ù°SDƒe ÉgQƒ£J ¿CG ø```µÁ »àdG á```∏jóÑdG πÑ```°ùdG

.?2052 á©eÉL

‹É©dG º«∏©àdG äÉ°ù°SDƒe IQGOEG

 á°†bÉæàŸG ä’’ódGh ÚàØ°üdG ÚJÉg ¿EG ?zá«ª∏Y äÉLQO ™æ```°üe{ ΩCG zAÉª∏Y ™ªà›CG{

 ∞«c hCG äÉ©eÉ÷G º«¶æJ á«Ø«c ∫ƒM á«ÁOÉcC’G ‘ ôjôŸG ∫Gó÷G ÉJõq«e ób Éª¡H áfÎ≤ŸG
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 ¤EG ÚYÉ°ùdGh kÉ«JGP Ú∏≤à°ùŸG Ú«æ¡ŸG øe É¡JQƒ°U ™e zAÉª∏©dG ™ªàéªa{ .É¡ª«¶æJ »¨Ñæj

 âfÉc á«ÁOÉcC’G IÈÿG øe á£∏°ùdG óªà°ùJ å«M á«©eÉL á«ÁOÉcCG øª```°V É¡JGòd áaô©ŸG

 äÉLQódG πª©e{ ÉeCG .äÉ«ÁOÉcC’G á«ÑdÉ¨d äÉjôcò∏d IÒãeh ájƒb á«dÉãe IQƒ```°U âdGR Éeh

 ∫ÉªYC’G zQGó```J{ å«M Ióëàe IÒÑc á```jƒ¡c á©eÉ÷G IQƒ```°U ô```°†ëà°ùj πHÉ≤ŸÉH zá```«ª∏©dG

.´ƒ°VƒŸÉH á∏°üdGh äÉeóî∏d ájƒdhC’G ¿ƒµJ å«Mh ,Òª°†H OQGƒŸGh

 º«°ù≤àdG Gòg ¬H »Mƒj É‡ ,∫ÉM …CG ≈∏Y ,kGó«≤©J ÌcCG Iô°UÉ©ŸGh á«îjQÉàdG á≤«≤◊G ¿EG

 ‹É©dG º«∏©àdG ‘ kÉ«Ñ°ùf ójóL zIQGOE’G{ í∏£°üe ¿CG , kÓãe ,í«ë°U ¬fCG ÚM »Øa ,§«°ùÑdG

 ¿ô≤dG äÉ«æ«à```̀°S ôNGhCG ‘ »JÉ```̀°ù°SDƒŸG §```̀«£îàdG ¤EG IQÉ```̀°TE’ÉH Iô```̀e ∫hC’ Ωóîà```̀°SG PEG)

 òæe áÁó≤dG äÉ```̀©eÉ÷G äÉeƒµM ‘ ÊÉ```̀ª∏Y •Gô```̀îfG ∑Éæg ¿Éc ¬```̀fCG ó```̀«H ,(øjô```̀°û©dG

 »Ñ©```̀°ûdG OÉ≤àYÓd kÉaÓN ,iôNCG IQÉÑ©Hh êOÈªch OQƒØ```̀°ùcCG »à©eÉL AÉæãà```̀°SÉH ,ájGóÑdG

 É¡fCG ≈æ©Ã kÉ```̀«JGP á∏≤à```̀°ùe É¡fCG øe ºZôdÉH á```̀Áó≤dG äÉ©eÉ÷G á```̀«ÑdÉZ ø```̀µJ ⁄ ,™FÉ```̀°ûdG

 ƒ¨```̀°SÓZh (Edinburgh) √ÈfOG á©eÉéa .Ú«ÁOÉcCG πÑb øe kÉªFGO QGóJ ,á«eƒµM â```̀°ù«d

 Éª¡æe πc áæjóe ¢ù∏› Éª¡«∏Y ô£«°ùj ¿Éc , kÓãe ,¿ÉàÁó≤dG ¿Éàjóæ∏àµ°S’G (Glasgow)

 â°ù°SCG »àdG á«fóŸG äÉ©eÉ÷G á«ÑdÉ¨d áªcÉ◊G ¢ùdÉéŸG ¿CG Éªc .ô°ûY ™```̀°SÉàdG ¿ô≤dG AÉæKCG

 ,º¡àKQhh ¿ƒ°ù°SDƒŸG IÉYôdG É¡côëjh É¡≤°ùæj äÉµÑ°ûd á©°VÉN âfÉc ájQƒàµ«ØdG IÎ∏µfEG ‘

 ∫ƒà°ùjôH ‘ (Wells) õ∏jhh ,(Birmingham) ΩÉ¡¨æeÒH ‘ (Chamberlain) ødÈª```̀°ûJ

 ¿ÉÁôØdÉHh (Warner) ô```̀fQGhh] (Reading) ≠```̀æjójQ ‘ (Palmers) Rô```̀ŸÉHh ,(Bristol)

.[(Scott, 1995) äƒµ°Sh ,(Palfreyman, 1996)

 qÚH Éªc ,á```Áó≤dG äÉ©eÉé∏d á```«∏NGódG á```eƒµ◊G ‘ QGƒ```WCG á©HQCG á```jDhQ øµªŸG ø```e

 Qƒ£dG ,(øjô°û©dG ¿ô≤dG ™∏£e ≈àM ™°SÉàdG ¿ô≤dG ôNGhCG øe) ÊóŸG Qƒ£dG :»g ,äƒµ°S

 äÉ«æ«fÉªK) …QGOE’G Qƒ£dGh ,(¬JÉ«æ«©Ñ°S ¤EG øjô°û©dG ¿ô≤dG äÉ«æjô```°ûY øe) »FÓÑædG

 ÌcCG kGQƒ£àe Gòg á«ªæàdG êPƒ‰ ó©j .(1.2 ∫hó÷G ô¶fG) (¬æ«M ≈àM øjô```°û©dG ¿ô≤dG

 √ÉŒ äÉ©eÉ÷G É¡Jô¡XCG »àdG kÉeÉ“ á«≤£æŸG áHÉéà°S’G ¢ùµ©j QƒW πc PEG :…QƒK ƒg É‡
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 á```°üM »eÉæJ áé«àf ô¡X , kÓãe ,AÓÑædG Qƒ£a :É```¡à¡LGh »àdG IÒ¨àŸG á```«Ä«ÑdG ±hô```¶dG

 ¢ù∏› øe - äÉ```©eÉ÷G πNO Qó```°üe ‘ »JB’G ∫ƒëàdG ó©Hh ,‹É```©dG º```«∏©àdG ‘ á```dhódG

 íæe ¤EG (á«fóŸG áÑ≤ë∏d Iõq«‡ áØ°U »gh) áÑ∏£dG Ωƒ```°SQh á«YÉæ```°üdG äÉfƒ©ŸGh áæjóŸG

 ájÉ¨dG √ò¡d âÄ```°ûfCG »àdG (UGC) á«©eÉ÷G íæŸG áæ÷ É¡YRƒJ Iô```°TÉÑŸG zIÒÑµdG{ ádhódG

 PƒØf òNCG Iójó÷G πjƒªàdG äÉª«¶æJ π°†ØHh .(1989 ΩÉ©dG ≈àM) 1919 ΩÉ©dG ‘ äGòdÉH

 á«ÁOÉcC’G ¢ùdÉéŸG ¤EG á«fÉª∏©dG ¢ùdÉéŸG øe á£∏°ùdG â∏≤àfGh ∫AÉ°†àj Ú°ù°SDƒŸG IÉYôdG

 äÉLÉéàMG É```gQhóH â¡LGh ó```b ,AÓÑædG Qƒ```£d Iõ``` q«ªŸG á```jƒÑîædG á```dÉeõdG ¿EG .É```«∏©dG

 ‘ áÑ∏£dGh á©eÉ÷G ‘ Ú∏eÉ©dG áÄ«g ¢ùfÉŒ ΩóYh øjô```°û©dG ¿ô≤dG äÉ«æ«à```°S ‘ áÑ∏£dG

 …CG ≈∏Y ,ôª©dG Ò°üb ¿Éc »WGô≤ÁódG Qƒ£dG ¿CG âÑK ó≤dh .øjô```°û©dG ¿ô≤dG äÉ«æ«©Ñ```°S

 çóMC’G áÄ«ÑdG ≈∏Y Oô```c øjô```°û©dG ¿ô≤dG äÉ«æ«fÉªK ‘ ájQGOE’G á©eÉ÷G äô¡¶a ,∫É```M

 .ó«≤©àdG OÉjORGh ,áÑ°SÉëŸGh á«dhDƒ°ùŸG ºXÉ©Jh OQGƒŸG ¢ü∏≤àH äõq«“ »àdG ,Iƒ°ùb ÌcC’Gh

 kGOÉ©àHG ¢ù«d ¬fCG iôf ,á«îjQÉàdG ájhGõdG øe ‹É```◊G …QGOE’G Qƒ£dG Gòg ¤EG ô¶ædG ió```dh

 »HÉéjEG OQ ,kÉ≤HÉ```°S Éæ¶M’ Éªc ,ƒg πH .»∏NGO QƒW ¬fCG ¢VGÎa’G »¨Ñæj ’h »```°VÉŸG øY

 ∫DhÉ°†J ™e πeÉ©àdG πLCG øe ,»YÉaO OQ ƒg Éªc ,»JÉ°ù°SDƒŸG Qƒ£àdGh »JÉ°ù°SDƒŸG ƒªædG ≈∏Y

.ÖbÉ©àŸG ΩÉ©dG πjƒªàdG
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 ,π```°UC’G »Øa .∞∏àfl ≥jôW øY øµdh á∏KÉ‡ á```£≤f ¤EG zIójóL{ äÉ```©eÉL â∏```°Uh

 É¡d ¢ù«d ºK øeh .1989 ΩÉ©dG ‘ k’Ó≤à```°SG âÑ°ùàcG ,kÉeƒªY ,á«∏ëŸG á£∏```°ùdG äÉ```°ù°SDƒe

 äÉ©eÉ÷G Oƒ°ùJ »àdG ádÉeõdÉHh »JÉ```°ù°SDƒŸG »JGòdG ∫Ó≤à```°S’ÉH ¬```°ùØf QòéàŸG •ÉÑJQ’G

 ,á«ª```°SôdG É¡à£∏```°S øe ºZôdÉH ∞«ØN ¿Rh äGP , kÓãe ,á«ÁOÉcC’G ¢```ùdÉéŸÉa .á```Áó≤dG

 øª«¡jh ,…ó«∏≤àdG ´É```£≤dG ‘ É¡dOÉ©j É```ÃQ ,É«∏©dG á«ÁOÉcC’G ¢```ùdÉéŸÉH â```fQƒb É```e GPEG

 Ú∏≤à°ùŸG AÉ°†YC’G ¿CG ¢VGÎaG ™e- áªcÉ◊G É¡JÉÄ«g ¿CG Éªc .É«∏Y ájƒb ájQGOEG ¥ôa É¡«∏Y

 ’h .ájÉØµdG ¬«a ÉÃ ádhDƒ```°ùe â°ù«d -(á≤∏¨ŸG ácô```°û∏d πKÉ‡ QÉ```°ùÃ) ºgAÉØ∏N ¿ƒæq«©j

 .zÚeóbC’G{ É```¡fGôbCG øe ójó©dG õ``` q«Á …òdG ‹ÉŸG øeC’ÉH zIó```jó÷G{ äÉ```©eÉ÷G ™```àªàJ

 í∏£```°üŸÉH á«fóæd áHÉ≤f QGO 170 kÉ«dÉe ∫OÉ©J âfÉc kÓãe 2001 ΩÉ©dG ‘ êOÈªc á©eÉéa

.[(Goddard, 2001) OQGOƒZh (Sanders) RQófÉ°S] ≈£°SƒdG Qƒ°ü©dG ‘ ‹ÉŸG

 ‘ ájQGOE’G äÉ```°SQÉªŸGh IQGOE’G á```ª¶fCG ø```µJ ⁄ ,¥hô```ØdG √ò```g á«ªgCG ø```e º```ZôdÉH

 IQGOE’G âëÑ```°UCG PEG .kGó```L áØ∏àfl AGƒ```°S óM ≈```∏Y zá```Áó≤dG{h zIó```jó÷G{ äÉ```©eÉ÷G

 ≥jôa z¢ù«FQ ÖFÉf{ Éª¡æe πµ∏a .äÉ```°ù°SDƒŸG øe ÚYƒædG Óc ‘ ™ÑàŸG êPƒªædG ájò«ØæàdG

 hhP øjQÉ```°ûà°ùe ÜGƒf AÓchh ,ÚaÎëŸG øjQÉ```°ûà°ùŸG ÜGƒf øe ∫ÉY …QGOEG ≥jôa ,…QGOEG

 ¢ù«FQ QhO ¿É«MC’G Ö∏ZCG ‘ ¿B’G √QhO ó©j …òdG QÉ°ûà°ùe ÖFÉf º¡°SCGôjh áæ«©e äÉ«dhDƒ°ùe

 óH ’ ¬fCG Iôµa ¿ƒ∏Ñ≤jh ¿ƒcQój ‹É©dG º«∏©àdG ‘ Ú∏eÉ©dG º¶©e ¿CG ¤EG áaÉ```°VEG .…ò«ØæJ

 (kÉ q≤fi ó≤ædG ¿ƒµj Ée kÉÑdÉZh) ó≤f OƒLh ¿EG .kÉWÉ```°ûf ÌcCG IQƒ```°üH äÉ```°ù°SDƒŸG IQGOEG øe

 É¡H â÷ÉY »àdG á≤jô£dG ÖÑ```°ùH ¿Éc ,Ú```°ûŸG ó≤ædG Gòg πãŸ …QGOE’G ΩÉ¶ædG ÜGò```àLGh

.á«∏ª©dG √òg äÉ°ù°SDƒŸG

 .IóFÉ°ùdG á«JÉ°ù°SDƒŸG áfÉ≤àdG ™e ,kÉªFGO ,á∏ãeC’G √òg ‘ IQGOE’G Üƒ∏```°SCG Ωó£```°UG ó≤a

 É¡∏c á∏eÉ©dG á```Ä«¡dG ΩGõàdG Ú```H §HôJ »àdG IQGOE’G) iô```NCG á¡L ø```e ,ádÉ©ØdG IQGOE’É```a

 .»JÉ```°ù°SDƒŸG ‘É≤ãdG ≥◊Gh IQGOE’G Üƒ∏```°SCG ÚH zΩDhÓàdG{ ≥«≤– ≈∏Y óªà©J (É```¡JGQÉ¡eh

 Ö©°U ΩCG , kÉ«FÉ°VQ ΩCG , kÉ«≤£æe ΩCG , kÉ«ª°SQ ¿ÉcCG AGƒ°S - IQGOE’G Üƒ∏°SCG ≥°SÉæJ ¿Éª```°V ,…CG

 ød ∂dP ¿hOh .á°ù°SDƒª∏d Iõq«ªŸG áª°ùdG ™e ΩOÉ°üàdG øe k’óH ...ïdG ,kÉ«°SÉ«°S ΩCG ,¢SGôŸG

 á«JÉ°ù°SDƒŸG áaÉ≤ãdG √ÉŒ á«°SÉ°ù◊G tó©oJ ,kGPEG .á∏eÉc É¡JÉfÉµeEG ≥«≤– äÉ°ù°SDƒŸG ™«£à```°ùJ
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 ∞«ch - á«JÉ```°ù°SDƒŸG áaÉ≤ãdG »g Ée øµdh .ádÉ q©ØdG IQGOEÓd kÉ≤Ñ```°ùeh kÉeR’ kÉWô```°T É¡ª¡ah

.?É¡©e πeÉ©àf

‹É©dG º«∏©àdG äÉ°ù°SDƒe áaÉ≤K

?áaÉ≤ãdG »g Ée

 πc »æ©J É¡fCÉH záaÉ≤ãdG{ ∞jô©àd kGÒ¡```°T kÉ«b’õfG kÉeƒ¡Øe º¡∏c ¢SÉædG ô```°†ëà°SG ó≤d

 »©ªàéŸG Qƒ£àdG •É‰C’ kÉ«©Lôe kÓ«dO kÉjó«∏≤J záaÉ≤ãdG{ í∏£```°üe Ωóîà```°SG ó≤a .A»```°T

 πH (á«Áƒ≤J’) á∏«```°Sƒc IOÉY Ωóîà```°ùj Ωƒ«dG ¬fCG øe ºZôdÉH ,Qƒ£àdG ∂dP ≈∏Y º```∏ëch

 záaÉ≤ãdG{ ¿CG Ωƒ¡Øe ‘ ¿ÉàHQÉ≤ŸG ∑Î```°ûJh .äÉ```°ù°SDƒŸGh äÉ©ªàéŸG ÚH ≥jôØà∏d á∏«```°Sƒc

 á≤à°ûŸG) äÉª```°ùdG ìƒ```°VƒH Oó– …CG ,ájó«MƒJ IôgÉXh ,(âHÉKh »µ«JÉà```°S) õq«ªàe ¿É«c

 »àdG (∂dP ¤EG É```eh ,á«æjódG ¢Sƒ≤£dGh ,á```eÉ©dG óYGƒ≤dGh ,äÉ```jÉµ◊Gh ,äGó≤à©ŸG ø```e

.É¡∏c äÉ°ù°SDƒŸGh á«eƒ≤dG ∫hódG É¡µ∏à“

 ,¿É```°ùfE’G º∏Y πãe ,∫ÉM …CG ≈∏Y ,»JÉ```°ù°SDƒŸG º∏©dG ‘ äGQƒ```¶æŸG øe ó```jõe ∑É```æg

 ‹BG ¬fCG ≈```∏Y záaÉ≤K{ í∏£```°üe ¤EG É```¡∏c ô¶æJ ,»YÉªàL’G ï```jQÉàdGh ,´É```ªàL’G º```∏Yh

 hCG ,πª©dG ¿Éµe •É```°ûæH á≤∏©àŸG á«eÉæjó∏d ≈æ©e …CG ∫É```°üjEG ‘ π```°ûØj ¬fCG …CG ,QÈe ÓH

 á```°SQóŸG √òg IÉYO ¿EG .á«∏NGódG ô¶ædG á```¡Lh øe á«eÉæjó∏d z»```≤«≤M{ º¡a …CG ∫É```°üjEG

 É¡Ø°UƒH πH ,kGõq«ªàe kÉ«µ«JÉà°S kÉfÉ«c É¡Ø°UƒH záaÉ≤ãdG{ º¡ØJ ’CG »¨Ñæj ¬fEG ¿ƒdƒ≤j á«ë«≤æàdG

 ájDhQ ¢SÉæ∏d í«àJ »àdG ™bGƒdG á```«æÑd ábÓN Iôªà```°ùe á«∏ªY ,…CG ,á«eÉæjO á«YÉªàLG á«∏ªY

 IQÉÑ©Hh .IõjÉªàe ¥ô£H É¡ª¡ah ∞```bGƒe hCG ,äGÒÑ©J hCG ,äÉYƒ```°Vƒe hCG ∫ÉªYCG hCG çGóMCG

 :äÉaÉ≤K É¡cÓàe’ ¢†bÉæe ôeCG äÉaÉ≤K äÉ```°ù°SDƒŸG ¿ƒc ¿CG ¿ƒ«ë«≤æàdG A’Dƒg iôj iôNCG

 ÒdGh ,1991 ,√ÒZh â°Shôa ,1997 ¿ÉZQƒe] ¿É«c »g É‡ ÌcCG è¡f ,kÉjôgƒL ,áaÉ≤ãdÉa

.[(Firsirotu, 1984) ƒJhQƒ°SÒah (Allaire)

 º¡ØdG øe ,(1.2 πµ```°ûdG ÚÑj Éªc) ,kGó«≤©J ÌcCG IÒãc ìhô```°T É¡fEG ,ôeC’G øµj Éª¡eh

 á≤jô£dG{ áWÉ°ùÑH »g áaÉ≤ãdG ∂∏J - äÉ°ù°SDƒŸG øª°V óFÉ°ùdG í∏£°üª∏d ™FÉ°ûdG »Ñ©```°ûdG

 á«∏eCÉJ ,™bGƒdG ‘ ,»¡a á«JÉ```°ù°SDƒŸG áaÉ≤ãdG ÉeCG .zÉædƒM øe ∫ÉªYC’ÉH É¡ÑLƒÃ Ωƒ≤f »```àdG
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 á£∏```°ùdG ™jRƒàc :ájƒ≤dG PƒØædG ô```gÉ¶e øe áØ∏àfl ´Gƒ```fCG QÉµàHG ‘ á∏```°UCÉàe á«```°SÉµ©fG

 çGÎdGh ïjQÉàdÉH •ÉÑJQ’Gh ,ÖbhQh πª©dG É¡ÑLƒÃ »æH »àdG á≤jô£dGh ,á```°ù°SDƒŸG øª```°V

 »àdG IôKÌdGh Rƒ```eôdGh ,äÉjÉµ◊Gh ,ÚJhôdGh ,¢```Sƒ≤£dGh ,á```°ù°SDƒŸG á«µ∏eh ,ó```«dÉ≤àdGh

 IQGOE’Gh ø`«∏eÉ©dG zá```«ægòH{ ôKCÉàJh ôKDƒJ É¡∏c .∂```dP ¤EG Éeh ,»eƒ«dG πª©dG IÉ```«M πµ```°ûJ

 ô¡¶e πc ¿CÉ°ûH É¡JÉæ«ª```°†J É¡d á£∏```°Sh á«æHh º«b áYƒª› ,Gò`µg ,áaÉ≤ãdÉa .É¡cƒ∏```°Sh

 É¡àª¡e ∑GQOEG kGÒ```NCGh ,á«LQÉÿG É```¡JÉbÓYh ,É¡ÑfGƒLh á```°ù°SDƒŸG äÉ«∏ªY ôgÉ¶e ø```e

.ÉgRÉ‚EGh á«JÉ°ù°SDƒŸG

الأنظمةالعاملونالحكايات

المعتقدات والقيم
الذهنية

السلوك

البنى المؤسساتية

البنى السلطويةالطقوس والروتين

أسلوب الإدارةمهاراتالرموز

Ée áª¶æŸ ájƒ«æÑdG áµÑ°ûdG 1.2 πµ°ûdG

(Alexander, 2001) Qóæ°ùµdG øe :Qó°üŸG

á«ÁOÉcC’G äÉaÉ≤ãdG

 á«©eÉ÷G á```«ÁOÉcCÓd ,(Karl Weick, 1976) ∂```jh ∫QÉc ¢ü«î```°ûJ ≈```∏Y kGOÉ```ªàYG
 Charle Hand,) …ófÉg õdQÉ°ûJ ∞«æ°üJ ≈∏Yh ,zkGƒNQ kÉLhOõe kÉeÉ¶f{ É¡Ø°UƒH á«°SÓµdG
 ,(Ian Mc Nay, 1995، 1996) …Éf ∑Ée ¿ÉjEG QƒW ,äÉ°ù°SDƒª∏d á«aÉ≤ãdG •É‰CÓd ,(1993

 ,‹É©dG º«∏©àdÉH á°UÉÿG á«JÉ°ù°SDƒŸG áaÉ≤ãdG á©«ÑW Ò°ùØJ ‘ §≤a ¢ù«d ÉfóYÉ°ùj kÉLPƒ‰
 êPƒ‰ ¿EG .øeõdG ÈY ‹É©dG º«∏©àdG á°ù°SDƒe äÉaÉ≤K Ò¨J á«Ø«c ±É°ûµà°SG ‘ ∂dòc πH
 ∞jô©J :øjó©H ‘ (á```fhôŸG) IhÉNôdGh (Ió```°ûdG) áfÉàŸG áLQO ≈```∏Y ºFÉ≤dG - …Éf ∑É```e
 •É‰CG á©HQCG óqdƒj - (2.2 πµ```°ûdG ô¶fG) ≥«Ñ£àdG ≈∏Y Iô£«```°ùdGh ,Égójó–h á```°SÉ«°ùdG
 ∫hó÷G ô¶fG) ¬H á```°UÉÿG Iõq«ªŸG ¬ŸÉ©e É¡æe πµd ,‹É©dG º«∏©àdG á```°ù°SDƒŸ á«JÉ```°ù°SDƒe

(2.2
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äÉ°ù°SDƒe É¡Ø°UƒH äÉ©eÉ÷G êPÉ‰ 2.2 πµ°ûdG

1996 ,¿ƒ°ùHhOh …Éf ∑Ée :Qó°üŸG

 ƒg ,≥«Ñ£à∏d Iƒ```NôdG áÑbGôŸGh ,á```°SÉ«°ù∏d (¿ô```ŸG) ƒ```NôdG ∞```jô©àdG hP :A §```ªædG

 á«æ¡ŸG ±GógC’G á```©HÉàe ájôM ≈∏Y Éæg õ```«cÎdG ¿ƒµj .á«```°SÓµdG á«©eÉ÷G á```«ÁOÉcC’G

 ΩÉ```°ùbC’G »g áæª«¡ŸG á«JÉ```°ù°SDƒŸG äGóMƒdGh .»LQÉN ô```¶M hCG ó«b É```‰hO á«```°üî°ûdGh

 ƒ¡a …QGOE’G Üƒ∏°SC’G ÉeCG ,(É«∏©dG ÖJGôŸG …hP øe) ¿ƒd qhCG IòJÉ```°SCG É¡```°SCGôj »àdG á«ª∏©dG

 Gòg ÖLƒÃ áÑ∏£dG tó```© ojh ,á≤«bódG á©LGôŸÉH Ëƒ≤àdG ºàjh .»FÉ```°VQh πgÉ```°ùàe …QÉÑàNG

.Úfôªàe Ú«ÁOÉcCG §ªædG

 IO qó°ûe áÑbGôe ¢SQÉ“ É¡æµdh ¿ôe á°SÉ«°S QÉWEG É¡d ,á«WGôbhÒÑdG á©eÉ÷G :B §ªædG

 .äGAGôLE’Gh ΩÉµMC’Gh Ú```fGƒ≤dG ≈∏Y ,™bƒàe ƒg Éªc ,§```ªædG Gòg õcôjh .≥«Ñ£àdG ≈```∏Y

 ≈∏Y Ëƒ≤àdG Ωƒ≤jh .¿É÷ ÈY ºàj äGQGô≤dG ™æ```°Uh ,»≤£æe - »ª```°SQ IQGOE’G Üƒ∏```°SCGh

.á«FÉ°üMEG kGOƒæH áÑ∏£dG ó©jh ,»LQÉN ≥bóe

:B á«WGôbhÒH - :A ¢ù∏›

(Ωƒ«é«dƒµdG)

ójó°T

D :´hô°ûe

ójó°T

 ≈∏Y Iô£«°ùdG

≥«Ñ£àdG

ƒNQ

á°SÉ«°ùdG ∞jô©J

(¿ôe) ƒNQ

C :ácô°T

o b e i k a n d l . c o m



71 معرفة مؤسستك
عة

عية الأرب
لجام

ط ا
ص الأنما

صائ
خ

ص 
خ
2.2 مل

لجدول 
ا

ل
عام

ال
س

لمجل
ا

طية
بيروقرا

كة
شر

شروع
م

ك 
هيمنة (كلار

قيمة م

(1983
حرية

ساواة
م

ولاء
كفاية

كزية
ت المر

طا
سل

دور ال
ل
ساه

ختياري/مت
ا

ي
م
ظي

تن
ي
ه
جي

تو
عزيزي

ت

ساتية
س

ثقافة هاندي المؤ
ص

خ
ش

دور
طة

سل
ل
م
مة/ ع

ه
م

منة
هي

حدة م
و

م/ فردي
س

ق
س/ لجان

ضاء هيئة تدري
أع

ى
ق إدارة أعل

سة/ فري
س

مؤ
حدة فرعية/ فرق 

و

ت
شروعا

م

ميادين القرار
ت 

كا
شب

مية/ 
س

موعة غير ر
ج
م

ل
م
ع

لجان وتقارير إدارية
ل وفرق إدارة عليا

م
فرق ع

ت
شروعا

فرق م

ب الإدارة
سلو

أ
ي
ضائ

ر
«
ي
طق

ي/ «من
م
س

ر
ي
ك
كتي

ي / ت
س

سيا
طورة

قيادة مت

طار - الزمن
إ

ل 
طوي

دوري
ط

س
صير / متو

ق
فوري

لاءمة البيئية
الم

طور
ت

ستقرار
ا

أزمة
ب
طرا

ض
ا

غير
عة الت

طبي
ضوي

إبداع ع
ي
عل

ف رد ف
كي

ت
ي
تحول إبداع

كية
كتي

مرونة ت

جية
خار

ت 
عيا

ج
مر

كلية غير مرئية
مية

ظي
ت تن

هيئا
م قادة 

ه
ص

سة بو
سيا

آراءصناع 
زبائن/رعاة

خلية
ت دا

عيا
ج
مر

م
عل

ال
كام

ح
الأ

ط
ط

لخ
ا

طلبة
سوق/ ال

قوة ال

قواعد التقويم 
ق
تقويم دقي

IS 900I ل
ت مث

جراءا
ق الإ

تدقي
ت الأداء

شرا
مؤ

ل
م
ع
كرار ال

ت

طلبة
ضع ال

و
مّرن

ي مت
كاديم

أ
ي
صائ

ح
إ

صدر/ مورد
حدة م

و
زبون

ين: خادم لـ..
أدوار الإداري

مع
لمجت

ا
جنة

الل
س التنفيذي

الرئي
ي
خل

ي والدا
ج
لخار

الزبون: ا

1995
ك ناي، 

جع : ما
المر

o b e i k a n d l . c o m



دليل إداريي التعليم العالي72

 õcôJh .≥«Ñ£àdGh á°SÉ«°ùdG ≈∏Y IO qó```°ûe áÑbGôe ¢SQÉ“ ,IóëàŸG á©eÉ÷G :C §ªædG

 ¿ƒ∏µ°ûj øjòdG …ò«ØæàdG ¢ù«FôdGh ≈∏YC’G IQGOE’G ≥jôØd kÉ```°Uƒ°üNh á```°ù°SDƒª∏d A’ƒdG ≈∏Y
 QGô≤dG ™æ```°Uh ,»µ«àµJ - »```°SÉ«°S ƒ¡a IQGOE’G Üƒ∏```°SCG ÉeCG .áæª«¡ŸG á«JÉ```°ù°SDƒŸG IóMƒdG
 ô¶æjh ,AGOC’G äGô°TDƒe ÈY ÖbGôj Ëƒ≤àdGh .á∏eÉ©dG É«∏©dG IQGOE’G äÉYƒª› ‘ õcôªàe

.OQGƒe hCG QOÉ°üe äGóMh º¡Ø°UƒH áÑ∏£dG ¤EG

 .•É```°ûæ∏d IƒNQ áÑbGôe ™e IO qó```°ûe á```°SÉ«°S QÉWEG ™ªŒ ,´hô```°ûŸG á©eÉL :D §ªædG

 …õjõ©J IQGOE’G Üƒ∏```°SCG .»∏NGO ƒg É```e Qó≤H »LQÉN É¡¡«LƒJh ,á```jÉØµdG ≈∏Y É```gõ«côJ
 ÜGòàLG ≈∏Y »æÑe Ëƒ```≤àdGh .äÉYhô```°ûŸG ¥ôa ‘ õcôe QGô≤dG ™æ```°Uh ,ádƒëàŸG IOÉ«≤∏d

.áª«b º¡d øFÉHõc áÑ∏£dG πeÉ©jh ,Qôµe πªY

 ™°SGƒdG ≈æ©ŸÉH º«∏©àdG äÉ```°ù°SDƒe ¿CG ¤EG É«dGÎ```°SGh IóëàŸG áµ∏ªŸG ‘ åëÑdG π```°UƒJ
 √ÉŒÉH ,Úeô```°üæŸG øjó≤©dG AÉæKCG É¡à¡LGh »àdG áÄ«ÑdG ‘ ä’ƒëà∏d áé«àæc ,â∏≤àfG ó```b
 záeAÓŸG{ ™e ºé°ùæe Qƒ£àdG øe êPƒ‰ ƒgh .D ¤EG C ¤EG B ¤EG - A øe áYÉ°ùdG ÜQÉ≤Y
 CÉ£ÿG øeh .™HQC’G äÉaÉ≤ãdG øe xπµH áfÎ≤ŸG (ÜGô£°VG ,áeRCG ,QGô≤à°SG ,Qƒ£J) á«Ä«ÑdG
 ,∫ÉjÈeG á«∏ch êOÈªµa .≥°SÉæàe hCG πeÉ°T ÉeEG êPƒªædG Gòg ¿CG ,∫ÉM …CG ≈∏Y ,¢VGÎa’G
 äÉaÉ≤ãdG √òg øe kÉjCG ¿CG Éªc .C hCG B ‘ QhôŸG ¿hóH D ¤EG A øe Éà∏≤àfG ób kÓ```ãe ,¿ó```æd
 º¶©e ‘ kÉ©e á©HQC’G •É```‰C’G √òg ¢ûjÉ©àJ ¿CG πªàëŸG øe πH kÉ```«©«ÑW ájô```°üM áØ∏àîŸG

.(1995 ,…Éf ∑Ée ,1998 ,¿Éeó«à°Sh ∂jQódƒc) ‹É©dG º«∏©àdG äÉ°ù°SDƒe

?∂àq«∏c hCG ∂à©eÉL áaÉ≤K »g Ée

 .á∏¡°S äÉHÉLEG ∑Éæg â°ù«d ?É¡«a πª©f »àdG á«JÉ°ù°SDƒŸG áaÉ≤ãdG á©«ÑW Ée :»g ádCÉ°ùŸG

 ¿EG .AôŸG Qƒ```̀¶æe ¿Éc Éª¡e á```̀aÉ≤ãdG ¢üëa ‘ äÉHƒ©```̀°U OƒLƒH ±GÎ```̀YÓd á```̀LÉëH É```̀æfEG

 §«```̀°ùH ÖÑ```̀°ùd π«∏– …CÉH ΩÉ«≤dG Ö©```̀°üdG øe ¿hóéj ,Úªàæe ÓdG πãªc º```̀¡∏ãe Ú```̀ªàæŸG

 áaÉ≤ãdG{ :(Edgar Schein, 1997) Ú```̀°T QÉZOEG ∫Éb Éªc hCG .áaÉ≤ãdG øe ÒãµH º«∏```̀°ùàdG ƒg

 ¤EG ôeC’G Oƒ©j ¬```̀∏c ∂dP πLCG øeh .zÉgGôf ’ »```̀àdG äÉ```̀°VGÎa’G »g É¡JÉjƒà```̀°ùe ≥ªYCG ‘

 ‘ ÖZôJ ÉÃQ ÖÑ°ùdG Gò¡dh .∂FÓeR Qƒ¶æe ™e ≥HÉ£àj ’ hCG ≥HÉ£àj ÉÃQ …òdG ∑Qƒ¶æe

.øjôNB’G ∂ª°ùb AÉ°†YCG ™e á«JB’G á£°ûfC’G ‘ ácQÉ°ûŸG
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 á©eÉ÷G âæ«H Éªc zá«ØÿG{ Ú∏eÉ©dG º«gÉØe ∑GQOE’ kGóL ádÉ©a É¡æµdh á£«°ùH á≤jôW
 ¿CG ‘ πãªàJ [(Parson, 1996) ¿ƒ```°SQÉHh (Russell) π```°SQ] IóëàŸG áµ∏ªŸG ‘ á```MƒàØŸG
 º¡cQÉ°ûà°S òFóæY .kÉjOôa º¡æe πc ÉgQƒ°üàj Éªc á°ù°SDƒŸG IQƒ°U Gƒª°Sôj ¿CG º¡æe Ö∏£J

(3.2 πµ°ûdG ô¶fG) èFÉàædG º¡©e åëÑJh ∂dP ‘

 ÒZh zá«ª```̀°SôdG{ áaÉ≤ãdG √ò```̀g í«```̀°VƒJ ádhÉfi »```̀g ÌcCG AÉ```̀æÑdG á```̀ªµfi á```̀HQÉ≤e .II
 ô°ûà«H É¡H Éfôcòj Éªc á«ª«¶æàdG äÉaÉ≤ãdG ¿CG ¢VGÎa’G ™e ,(3.2 ∫hó÷G ô¶fG) á«ª°SôdG
 »Ø∏ÿG ìô°ùŸG ,(ΩÉ©dG ¿Gó«ŸG) ìô```̀°ùŸG á¡LGh :øjOÉ«e áKÓK ‘ πª©J ,(Becher, 1996)

 ¿É«Ñà°S’G ¿EG .(πjhÉbC’Gh äÉYÉ```̀°TE’G …ôŒ å«M) ìô°ùŸG â–h ,(äÉ≤Ø```̀°üdG ºàJ å«M)
 IQƒ```̀°üH Qƒ∏ÑàŸGh ∂H ¢UÉÿG ∂ª¡a ôjƒ£J :∂```̀dP π©a ≈∏Y ∂JóYÉ```̀°ùŸ ƒg √ÉfOCG ºª```̀°üŸG
 Aπe ∂æµÁ iôNCG Iôe .(4.2 ∫hó÷G ô¶fG) kÉ°†jCG ,∂H á°UÉÿG ∂à°ù°SDƒe π«∏–h ,á≤«bO
 ∂JÉHÉLEG ÚH ¥hôØdG ¢üëaG º¡àcQÉ```̀°T GPEGh .∂FÓeR ácQÉ```̀°ûÃ hCG ∑óMh ¿É«Ñà```̀°S’G Gòg

.É¡gÉŒ ¬∏©ØJ ¿CG øµÁ Éeh ÜÉÑ°SC’G ójóëàH ºb πH ,∫hÉM ∂dP øe ºgC’Gh .º¡JÉHÉLEGh

 ±ô©àd (5.2) ∫hó÷G ‘ äÉHÉ°UE’G π«é°ùJ á«dBG Ωóîà°SG ,¿É«Ñà°S’G CÓ“ ¿CG ó©H  .III
.∂à°ù°SDƒŸ ‹É◊G z‘É≤ãdG ¿Gõ«ª∏d{ ∂ª¡a QGó≤e

äÉHÉ°UE’G π«é°ùJ øjô“ Qôch ,äGƒæ°S ¢ùªN πÑb âfÉc Éªc ∂à°ù°SDƒe ‘ ôµa .1

 øjô“ Qôch áeOÉ≤dG ¢ùªÿG äGƒæ°ùdG AÉæKCG ∂à```°ù°SDƒe Qƒ£àJ ¿CG øµÁ ∞«c ™bƒJ .2
.äÉHÉ°UE’G π«é°ùJ

∂à°ù°SDƒe áaÉ≤K ‘ ∫ƒëàdG ójóëàd èFÉàædG ™°V .3

:™e ∂∏«∏– ¿QÉb

 âµ∏```°S πg .…Éf ∑Ée êPƒ‰ ‘ øª```°†àŸG (A، B، C، D) Qƒ£à∏d »©HÉààdG êPƒªædG .1
?¥ôØdG π∏©J ∞«c ,∂dòc øµj ⁄ ¿EÉa ?¬JGP π«Ñ°ùdG ∂à°ù°SDƒe

 IGOC’G Üƒ∏°SCG πg ?áª¡e ¥QGƒØdG πg ?¿ƒØ∏àîJ øjCGh ?¿ƒ≤ØàJ øjCG .∂FÓeR êPÉ‰ .2
?á«ª«¶æàdG áaÉ≤ãdG ™e ºé°ùæe

 ∂JóMh hCG ∂ª```°ùb ≈∏Y §≤a õcQ áÑ```°SÉæŸG √ò¡Hh ,¤hC’G áKÓãdG á£```°ûfC’G Qôc  .IV
.èFÉàædG ¿QÉb .É¡∏c á°ù°SDƒŸG ≈∏Y õ«cÎdG øe k’óH
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 .É¡©e πKÉªàJ hCG ∂à```°ù°SDƒe áaÉ≤K øY ∂JóMh hCG ∂ª```°ùb áaÉ≤K ∞∏àîJ GPÉ```Ã .1
.¥ôØdG π∏Y

 Éª«a ôeC’G ∂dòch ?É¡Ø©```°V øWGƒe »g Éeh ∂à```°ù°SDƒe áaÉ≤K Iƒb øWGƒe »g É```e .2
.º°ù≤dG áaÉ≤ãH ≥∏©àj

 ¿ƒªàæj πg ?ájôgƒ÷G äÉaÓàN’G »g É```e ?∂FÓeR º¡a ™e ºé```°ùæe ∂ª¡a πg .3
?√Ò«¨J ¤EG êÉà– πg ?∂JQGOEG Üƒ∏°SCG ¤EG

الشكل 3.2: صور المؤسسة الجامعية 

الدنيسور:

الرأس –فريق الإدارة الأعلى- يظن أنه يعرف إلى أين يسير 

والجسم يتحرك  يتثاقل

الخارطة الهرمية:

الهرمية التقليدية: لكل شيء ويعرف مكانه

الرسم الوسيط:

حرب فبائلية بين الأقسام: رابحون وخاسرون (لا طلبة)

مثال على التعاون الفاشل لا شيء يبدو أنه يعمل

o b e i k a n d l . c o m
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í«°VƒJ :I ∂

«dEG IóFÉ©dG ‹
É©dG º«∏©àdG á°ù°SDƒe áaÉ≤K º¡a : 3.2 ∫hó÷
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¿É«Ñà°SG .II .∂d IóFÉ©dG ‹É©dG º«∏©àdG á°ù°SDƒe áaÉ≤K º¡a :4.2 ∫hó÷G

ثقافة مؤسستك متأصلة في الصور والمجازات والمعتقدات 

والقيم والأعراف والطقوس واللغة والقصص والأساطير 

والخرافات وغيرها مما صنعه الإنسان، ويزين الحياة العملية 

اليومية ويصوغ تجربتها.

فكر في مؤسستك. كيف تصف ثقافتها؟

تحديد  طريق  عن  تحليك  في  نظامياً  تكون  أن  حاول   

أمثلة محدودة من الرمزية المستخدمة:

• ما هي الصور الرئيسة أو المجازات التي يستخدمها 

الناس لوصف مؤسستك؟

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

المؤسسة  تحدثها  التي  المادية  الانطباعات  هي  ما   •

ومبتكراتها؟ هل تختلف هذه من مكان إلى آخر؟

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

• ما هي الحكايات أو الأساطير السائدة التي يرويها 

الناس؟ ما هي الرسائل التي يريدون إيصالها؟

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

• ما هو نظام المكافآت المعمول به؟ أي رسالات تبثها 

التي  قيمة  لها  التي  الانجازات  أو  الأنشطة  بدلالة 

ليس لها قيمة؟

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

• ما هي الموضوعات المحببة في الحديث غير الرسمي

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

غير   / (رسمياً  مؤسستك؟  تسود  وقيم  معتقدات  أي   •

رسمي)

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

• ما هي القواعد الأساسية (أي، الأوامر والنواهي)؟

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

• ما هي الاحتفالات والطقوس الرئيسة وما هي الأهداف 

التي تخدمها؟

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

• أي لغة تسود الحديث اليومي (كلمات علمية مهمة، صيغ 

مبتذلة شائعة، عبارات ملفتة للنظر والاهتمام)؟

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

رمزياً  يمثلون  كيف  نفوذ:  ذوي  أشخاص  ثلاثة  في  فكر   •

شخصية مؤسستك؟

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

في  تحديدها  يمكن  التي  الفرعية  الثقافات  هي  ما   •

هي  هل  بعض؟  عن  بعضها  تختلف  كيف  المؤسسة؟ 

متصارعة أم منسجمة ومتساوقة؟

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

• ما هي آثار هذه الثقافات الفرعية على المؤسسة؟ 

أي أعمال تقدمها هذه المجموعات لأعضائها؟ 

هل الأثر الكلي على المؤسسة إيجابي أم سلبي؟

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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áaÉ≤ãdG IQGOEG

 áª¡ŸG èFÉàædG øe kGOóY Éæ«£©j ,¿PEG ,á«JÉ°ù°SDƒŸG ÉæàaÉ≤ãd kÉ«eÉ¶f kÉ°üëa Éæ```°üëa ¿EG

 Qƒ£j kGÒNCGh ,á«ØÿG ø```jôNB’G äÉeƒ¡Øe ‘ ,IÒ```°üÑH ÉfOhõjh ,ÉæJGhòd ÉæcGQOEG Rõ```©jh

.É¡«a πª©f ¿CG Éæ«∏Y »àdG á«JÉ°ù°SDƒŸG áÄ«Ñ∏d z»YÉªàL’G ™bGƒ∏d{ Éæeƒ¡Øe

 »¨Ñæj ¿Éc GPEG Ée ∫ƒM ∫GDƒ°S ìôW ,∫ÉM …CG ≈∏Y ,á«JÉ°ù°SDƒŸG áaÉ≤ãdG º¡a »Yóà```̀°ùj

 ∑Éæg .ÉgÒ«¨àd ¬```̀∏©a ™«£à```̀°ùJ …òdG Ée ,∂dòc ôeC’G ¿Éc ¿EGh ,É```̀e á```̀≤jô£H Ò```̀¨àJ ¿CG

 á«JÉ°ù°SDƒe áaÉ≤K ≥∏N ¿CG ÉŸÉW :Ú∏FÉb ¿ƒ°ûbÉæj ¢UÉÿG ´É£≤dG ‘ Ú∏eÉ©dG øe ójó©dG

 ádÉ q©a á∏«```̀°Sh IQGOE’G ¿ƒµJ ¿CG ó```̀H Óa ,ácô```̀°ûdG ìÉ‚ ‘ kÉª```̀°SÉM kGô```̀°üæY ó©j zá```̀jƒb{

 √òg πãe Ì©àJ Ée kGÒãc .áëLÉf É¡∏c Oƒ¡÷G â°ù«d ,∂dP ™eh .á«```̀°ùaÉæàdG Iõ«ŸG ó«dƒàd

 É¡∏«µ°ûJ øµÁ kÉfÉ«c É¡Ø°UƒH áaÉ≤ãdG ¿CÉH ¢Sô£¨àŸG ¢VGÎa’G ≈∏Y â«æH É¡fC’ äGQOÉÑŸG

 »g kÉMÉ‚ ÌcC’Gh .QÉé°ûdG hCG ,´GõædG ¥ƒa ¿ƒ°ù∏éj øjôjóe πÑb øe (Úé©dÉc) »YƒH

 á°ù°SDƒŸG øª°V º¡∏c ¿ƒÑYÓdG É¡«a ∑Î°ûj (á«∏ª©c) áaÉ≤ãdÉH ±Î©J »àdG á∏ãeC’G ∂∏J

.[1991 ,√ÒZh (Frost) â°Shôa ،(Trowler, 1998) ôdhGôJ]

 º∏µàJ ÉædÉ©aCG{ ¿CG ôcòàf ¿CG ƒg ¬HÉ©«à°SG Öéj …òdG ¢SQódG ¿EÉa ,ÚàdÉ◊G øe …CG ‘h

 ¬«a óé“ É¡àª¡e ø```Y kÉfÉ«H Qó```°üJ ∫ÉY º«∏©J á```°ù°SDƒe ¿EG .zÉæJÉª∏c ø```e ≈∏YCG äƒ```°üH

 Ú∏eÉ©dG ó«æŒ ‘ áeóîà```°ùŸG ÒjÉ©ŸG âfÉc GPEG º«∏©àdG ‘ ¬H É¡eÉªàgGh ¥ƒØà∏d Égôjó≤J

 …ODƒj πH ,¬d ≈æ©e ’ Gò¡c kÉcƒ∏```°S ¿EG ,§≤a çƒëÑdG ‘ AGOC’G ≈∏Y á«æÑe º¡JÉ©«aôJh É¡«a

 .á°ù°SDƒª∏d á≤«ªY ágGôc ¤EG

 É¡∏«µ°ûJh á«JÉ°ù°SDƒŸG áaÉ≤ãdG ≈∏Y ®ÉØ◊G ‘ ΩÉ¡°SE’G kÉ©«ªL ÉææµÁ ,ôNBG ÒÑ©àHh

 ‘h .kÉ≤M √Qó≤f …òdG Ée øjôNBÓd ÚÑJ É```ædÉªYCÉa .É¡ÑLƒÃ ±ô```°üàf »àdG á≤jô£dÉH

 ™«aÎdGh ó«æéà∏d É¡eóîà°ùf »àdG ÒjÉ©ŸG ¿EÉa É¡àÄ«Hh ‹É©dG º«∏©àdG äÉ°ù°SDƒe ¥É«°S

 ,á«JÉ```°ù°SDƒŸG äÉeRC’Gh áLô◊G çGóMC’G ≈∏Y É¡ÑLƒÃ Oôf »àdG á≤jô£dGh ,Iô```aƒdGh
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 áª¡e äGQÉ```°TEÉH å©ÑJ É¡∏c ,∂dP ¤EG Éeh ,äÉ«fGõ«ŸG π«©ØJh ,äGRÉ‚E’ÉH ∫ÉØàM’Gh

 »LQÉÿG º¡cƒ∏```°S ‘ ,ÉgQhóH ,QƒeC’G √òg ôKDƒJ ÉÃQh .√Ò¨J hCG øjôNB’G º¡a Rõ```©J

 åëÑf ÉeóæY ™HÉ°ùdGh ådÉãdG Ú∏°üØdG ‘ É¡«dEG Oƒ©æ°S á«°†b √ògh .»∏NGódG º¡«Yhh

 …CG ≈∏Y ,‹É©dG º«∏©àdG äÉ°ù°SDƒe ¢†©H â©°S ó≤d .‹ÉààdG ≈∏Y ¬JQGOEGh Ò«¨àdG IOÉ«b

 ¤EG Oƒ©f ±ƒ°ùdh .ó```°üb ≥HÉ```°Sh óªY øY ,Ú©e »JÉ```°ù`°SDƒe êPƒ‰ »`æÑJ ¤EG ,∫ÉM

.•É‰C’G √òg

á«YGóHE’G á©eÉ÷G

 ∫ÉªYCG ácô```°T QGóJ Éªc kÉeÉ“ QGóJ ¿CG ,»¨Ñæj πH ,™«£à```°ùJ É¡fCÉH á©eÉ÷G Qƒ```°üJ ¿EG

 ìGÎb’G Gòg πãe ó©Ñà°SG ó≤d .™∏¡H Ú«ÁOÉcC’G øe ójó©dG ¬«dEG ô¶æj kGó¡°ûe ó©j á°UÉN

 qø oX Ée GPEG :∫hC’G ÖÑ°ùdG .á«JB’G áKÓãdG ÜÉÑ```°SC’G øe πbC’G ≈∏Y óMGh ÖÑ```°ùd QGôªà```°SÉH

 É¡Jôµa hCG á©eÉ÷G Ωƒ```¡Øe èFÉàf ¿ƒµà```°S ,ájQÉéàdG ìhôdÉH øeDƒJ ¿CG äÉ©eÉ÷G ≈```∏Y ¿CG

 ,äÉ«dhDƒ```°ùe ’h ájôgƒL ∫ÉªYCG äÉ©eÉé∏d ¿ƒµj ’ áÄ«ÑdG √ò```g πãe ‘ ¬fC’ .áª«dCG á```Ñ«Äc

 zá©eÉ÷G ìhQ{ ¿EÉa Gòµgh .á«∏µdG ¢Vô©dG ¥ƒ°S ¢Uôa ¤EG ∫ƒëàJ »µd ájÉ¡ædG ‘ ™LGÎJh

 ƒd ≈àM ¬fCG ƒg ,ÊÉãdG ÖÑ°ùdGh .[(Pratt, 2000) äGôH] áÄ«ÑdG √òg ‘ äƒ“h πHòJ ±ƒ°S

 ájQÉéàdG äÉYhô```°ûŸG ÚHh É¡æ«H á«∏ª©dG ¥hôØdG ¿EÉa áHQÉ≤ŸG √òg »æÑJ äÉ©eÉ÷G äOGQCG

 ™```°ShC’G ióŸGh ÈcC’G áLQódGh ,íHôdG ≈∏Y á«YƒædG ájƒdhCGh ,á«FÉ```°VôdG IQGOE’G ó«∏≤àc -

 πNóàdGh ,ájQÉéàdG ájô```°ùdGh á«ÁOÉcC’G á```jô◊G ÚH ôJƒàdGh ,áÑ```°SÉëŸGh á«dhDƒ```°ùŸG øe

 É¡∏c - ∂dP ¤EG É```eh ,èFÉàædGh áª«≤dG ôjó≤J äÉHƒ©```°Uh ,äGQGô≤dG ™æ```°U ‘ »```°SÉ«°ùdG

 ÊƒfÉ≤dG ™°VƒdG ¿CG ƒg ,ådÉãdG ÖÑ°ùdGh .kÉÑjô≤J ≥«≤ëà∏d πHÉb ÒZ πeC’G Gòg π©Œ ±ƒ°S

 á≤K äÉ©eÉ÷G ÜÉ°ùàcG ∫ÉªàMG π©éj ±ƒ```°S - πé°ùŸG ¿É°ùME’G kÉ```°Uƒ°üN - äÉ©eÉé∏d

. kÓ«ëà°ùe kGôeCG
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á«dB’G π«é°ùJ III :∂«dEG IóFÉ©dG ‹É©dG º«∏©àdG á°ù°SDƒe áaÉ≤K º¡a :5.2 ∫hó÷G

يحتوي كل بند من هذه البنود على أربعة أوصاف للمعالم المؤسساتية، وزع مئة علامة على - الأوصاف الأربعة بناء 

مختلفة فقط. أجعل  الأوصاف أفضل من سواه: بل هي  مؤسستك. ليس أي من  الوصف على  تطابق  على مدى 

لكل سؤال مئة علامة.

مع  يتشابهان  C وD فلا  أما  تقريباً،  مشابهاً  B يبدو  فإن  لمؤسستي،  مطابقاً   A السؤال الأول، مثلاً، إذا كان في 

.B والثلاثين الباقية أعطها إلى A مؤسستي إطلاقاً، أعطِ 70 علامة إلى

1- مواصفات مهيمنة (قسّم مئة علامة)

مؤسستي هي....................................................................................................................

1. مكان شخصي جداً. إنها كأسرة موسعة. يبدو أن هناك قاسماً مشتركاً بين الناس.

2. مكان رسمي مُشاد. الإجراءات البيروقراطية تحكم ما يفعله الناس.

في التوجيه والتوجه. الاهتمام الأكبر منصب على انجاز الوظيفة. والناس يوجهون نحو الإنتاج والانجاز. 3. تنافسية جداً 

وإبداعي. الناس يرغبون في طرح آرائهم حتى ولو كانت خاطئة أو كانوا يتوقعون رفضها. 4. مكان دينامي جداً 

2- القائد المؤسساتي (قسّم مئة علامة)

يعد نائب المستشار/ المدير/ الرئيس/ عموماً:
....................................................................................................................................

(ولي أمر) 1. مراقباً، أو موجهاً، أو أباً 

في الكفاية 2. منسقاً، أو منظماً، أو خبيراً 

قاسياً، أو منتجاً، أو منافساً. 3. محركاً 

4. متعهداً، أو مبدعاً، أو مجازفاً.

3- غراء مؤسساتي (قسّم مئة علامة)

إن الغراء الذي يربط مؤسستي بعضها ببعض هو:.......................................................................

1. الولاء والالتزام. تتميز بالتماسك والعمل الجماعي

2. إجراءات، أحكام، أو سياسات رسمية. الحفاظ على تسيير المؤسسة بسلاسة أمر مهم.

3. تركيز على الابتكار والتطوير. التأكيد على أن تكون في الذروة.

4- المناخ المؤسساتي (قسم مئة علامة)

المناخ داخل مؤسستي هو:....................................................................................................

1. تسهمي ومريح. تشيع فيه الثقة العالية والإنتاج.

2. يؤكد على الديمومة والاستقرار. التوقعات بشأن الإجراءات واضحة ومفروضة.

3. تنافسي وصدامي. توكيد على هزيمة المنافسة

4. يؤكد على الدينامية والجاهزية لمواجهة التحديات. تشيع فيه محاولة القيام بما هو جديد، وتعلم مبدأ التجربة والخطأ.
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5- معايير النجاح (قسّم مئة علامة)

تعرف مؤسستي النجاح بناء على الأسس الآتية...........................................................................

1. تطوير الموارد البشرية والعمل الجماعي والاهتمام بالناس

إنتاج،  رائدة  إنها  والاستشارات).  والبحوث  التدريس  (في  المنتجات  أحدث  أو  «فريدة»  منتجات  على  الحصول   .2

ومبدعة، ومهتمة جداً برضى حملة الأسهم.

3. الكفاية والمساواة. تسليم موثوق، برمجة سلسلة، كلفة إنتاج منخفضة، وصيانة المعايير أمر حاسم.

4. موقعها في جداول العصبة الخارجية. يعد كونها رقم واحد في التنافس في السوق هدفها الأساس.

6- أسلوب الإدارة (قسّم مئة علامة)

يتميز أسلوب الإدارة في مؤسستي بما يلي.................................................................................

1. العمل الجماعي، الإجماع والإسهام

2. أمن التوظيف، الأقدمية في المواقع، والتنبؤية

3. منافسة قاسية، والإنتاج، والانجاز.

4. مبادرة فردية، ابتكار، حرية، فرادة.

[(أ) مجلس، و(ب) مشروع، (ج) بيروقراطية، (د) شركة]

(Quinn, 1998) øjƒch (Cameron) ¿hÒeÉc øe PƒNCÉe :Qó°üŸG

 .≥jô£dG √òg ‘ Ò```°ùdG øY É¡∏c äÉ©eÉ÷G äÉ```bƒ©ŸG √òg ±ô```°üJ ⁄ ∫ÉM …CG ≈```∏Y

 ≈°VƒØdGh πbÓ≤dG øeR ‘ zäÉ©bƒàdG ¿GÒf øe πHGh{ ‘ äÉ©eÉ÷G ´ƒbh iód .∂dP É°TÉM

 ,MIT ¢ù«FQ - (Charles Vest) â°ù«a õdQÉ°ûJ ∫Éb Éªc ,É¡fEÉa Qƒ¶æŸG ≥aC’G ‘ ájÉ¡f ÓH

 É¡∏jƒ“ ¢ü∏≤Jh ,ójó```°T §¨°†d â©```°†Nh ,É¡«∏Y õ«cÎdG πbh ,»¨Ñæj É‡ ÌcCG â©```°SƒJ

 .kGôeÉZ øµj ⁄ ¿EG ,kGÒÑc ´GóHE’G πLCG øe É¡«∏Y §¨°†dG ¿Éch .[(Klark, 1998) ∑QÓc]

 áÑ∏£dG øe ójõe ÜÉ©«à```°S’ - äÉ©eÉ÷G ≈∏Y π```«≤ãdG ÖdÉ£ŸG AÖY ¿Éc Gò```µg ,™```bGƒdGh

 ádÉª©dG ¥ƒ```°ùd IÉ«◊G ió```e ÖjQóàdG äÉ```Ñ∏£àe á«Ñ∏àdh ,á```Ø∏àîŸG º```¡YGƒfCG ø```e ó```jõeh

 ,zπbCG{ áØ∏µH zÌcCG{ πª©àdh ,á«æ¡ŸG IÉ```«◊G ‘ áaô©ŸG ƒ‰ π qãªàdh ,ºXÉ©àŸG á```°ü°üîàŸG

 QÉ«N iƒ```°S äÉ©eÉ÷G iód ≥Ñj ⁄ ,(1998) ∑QÓc ¿ƒ```JÒH ∫É```b Éªc ,å```«ëH - Gò```µgh

 π©ØJ ’CG ÉeCG .É¡∏Ñ≤à```°ùe ÚeCÉJ ‘ âÑZQ Ée GPEG ´GóHE’G ≥jôW ‘ Ò```°ùdG ƒg Ohófih π«∏b

 áfÎ≤ŸG á∏«°UC’G ôWÉîŸG øe áHBÉc ÌcCG ó¡°ûe ƒgh ,QÉ«¡f’G ô£ÿ É¡°Vô©j ∂dòa ,kÉÄ«```°T

.ájOÉ°üàb’G á«YGóHE’ÉH

o b e i k a n d l . c o m
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 äÉ©eÉL ¢```ùªN ∑Éægh ,∫É```éŸG Gòg ‘ Ió```FGQ âfÉc äÉ```©eÉ÷G ¢†©H ¿EÉ```a Gò```µgh

 ∂jhQhh:»gh IÉcÉ```ëŸÉH IôjóLh iò```à– êPÉªæH ∑QÓc É¡Ø```°Uh ¢UÉN ¬```LƒH á```«HhQhCG

- (Twente) »àæjƒJ ,Góæ∏àµ```°SG - (Strathclyde) ójÓµKGÎ```°S ,IÎ∏µfEG - (Warwick)

 ,Góæ∏æa - (Joensuu) ƒ«```°ùfEGƒL ,ójƒ°ùdG - (Chalmers) RôŸÉ```°ûJ ,á°†ØîæŸG »```°VGQC’G

 å«ëH ájó«∏≤àdG É¡à«```°üî°T πjƒ– ¤EG á```LÉ◊ÉH äô©```°T É¡fCG …CG áYóÑe äÉ©eÉL É```¡∏c

 ∫ÉãŸG π«Ñ```°S ≈∏Y ,∂jhQhh á©eÉL ádÉM »```Øa .IôeÉ¨e á«YGóHEG π```H , kÉeGóbEG ÌcCG íÑ```°üJ

 ¿EÉa - øjô°û©dG ¿ô≤dG äÉ«æ«à```°S ‘ I qôe ∫hCG âÄ```°ûfCG çƒëH äÉ©eÉL ™Ñ```°S ióMEG »gh -

 øjô°û©dG ¿ô≤dG äÉ«æ«fÉªK ‘ ô```°ûJÉJ áeƒµM âëÑ```°UCG å«M á©eÉ÷ÉH »©bGƒdG ±GÎY’G

 IógÉL πª©J{ á©eÉ÷G π©L ,ájOÉ©e âfÉc Ée kÉ```ÑdÉZ πH ,äÉ©eÉé∏d É¡«∏Y óªà©j ’ á```«YGQ

 Iôµa É¡fEG zÉ¡≤jôW ‘ Ò°ùJh É¡«eób ≈∏Y ∞≤àd - á«dÓ≤à°SG á«©°Vh ‘ á©eÉ÷G ™°†J »c

 øe É¡∏NO ∞```°üf øe ÌcCG ó«dƒJ øe ∂jhQhh á```©eÉL »```°SÉª◊G É¡«æÑJ ø qµe á«JÉ```°ù°SDƒe

 ⁄ÉY ìÉ‚ ájÉµM{ É¡Ø°UƒH É¡°ùØf ó«WƒJ øeh (ådÉK QÉ°ùe øe hCG) á«eƒµM ÒZ QOÉ°üe

.z(ájõ«∏µf’G) äÉ©eÉ÷G

 ±ÓàNG øe ºZôdÉH .É¡àdhÉfi ≈∏Y á```∏KÉ‡ ICÉaÉµe âæL ójÓµfGÎ```°S á©eÉL ∂dòc

 »àdG ,√òg ájƒµ°SÓ¨dG á°ù°SDƒŸG ¿EÉa ,∂jhQhh á©eÉL øY É¡∏°UCGh É¡Ñ```°ùf ‘ á©eÉ÷G √òg

 ób ,á«LƒdƒæµJ á```©eÉL ¤EG kGÒNCGh á```«æa á«∏c ¤EG âdƒ–h ∂```«fÉµ«ŸG º∏©d kGó```¡©e â```fÉc

 á¡LGƒe ‘ zó«ØŸG º«∏©àdG øe áæ```°S »àÄe{ ôª©dG øe ™dÉÑdG …ó«∏≤àdG É¡∏ nã ne »æÑJ äQÉ```àNG

 å«ëH kGóL á```ëLÉf IQOÉÑŸG √òg âfÉµa .zìô```L ∞dCÉH äƒ```ŸG{ `H πãªàŸG ô```°UÉ©ŸG ó¡```°ûŸG

 ,kÉ©e É¡∏c ,»```LƒdƒæµàdG ∫ƒëàdGh á«é«JGÎ```°SE’G çƒëÑdGh ó«ØŸG º```«∏©àdG QÉµaCG âëÑ```°UCG

 áHGôb ó©J ⁄ »```àdG ,á©eÉ÷G â©∏£```°VGh .zÉ¡∏c á©eÉ÷G áaÉ≤K{ ƒg íÑ```°UCG Ió«≤Y ΩÉ```¶f

 ¢ùªÿG É¡JÉ«∏c øe äÉ«∏c çÓK É¡ÑLƒÃ äõcôJ á∏eÉ```°T ¬Ñ```°T á¨«°U ,Ióæ∏àµ```°S’ IÒ≤a

 áeóÿGh ¢ùjQóàdGh ,çƒ```ëÑdG ≈∏Y (¿ƒæØdG á«∏c ,º«∏©àdGh á```«HÎdG á«∏c ,∫ÉªYC’G á```«∏c)

.É«LƒdƒæµàdGh º∏©dG êQÉN

 á°†bÉæe âfÉc ,Ióæ∏æa ∞jQ ‘ á©°VGƒàŸG á«ª«∏bE’G á©eÉ÷G ∂∏J ,ƒ«```°ùfEGƒL á©eÉLh

 ΩÉ«≤dG ≈∏Y kÉ«HÉéjEG áeƒµ◊G É¡à©é```°T PEG ,ójÓµjÎ°Sh ∂jhQhh »à©eÉ÷ IOÉM IQƒ```°üH

o b e i k a n d l . c o m
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 áÑ°ùædÉH) á«dÉµjOGôdG IôµØdG ÉgRôHCG øeh ,á«©eÉ÷G IQGOE’G ‘ äÉYGóHE’G ¿CÉ°ûH ÜQÉéàH

 ≈∏Y Ióªà©ŸG ájõcôe ÓdG Iô£«°ùdÉH á≤∏©àŸG (ájõcôŸG ójó```°T »eƒ≤dG …óæ∏æØdG ΩÉ¶æ∏d

 á«fÉK IójóL IQOÉÑŸ ôµÑŸG á©eÉ÷G »æÑJ iOCÉa .º°ù≤dG iƒà```°ùe ≈àM áª≤dG øe á«fGõ«ŸG

 É¡Ø°UƒH IôgOõŸG ƒ«°ùfEGƒL á©eÉL á©ª°S ¿Éª°V ¤EG ,áfôŸG á∏eÉ©dG áÄ«¡dG AÉÑYCÉH á∏°U äGP

 »àdG Ö«dÉ°SC’G ∂∏J øY Iõq«ªàe IQƒ°üH ∞∏àfl Üƒ∏°SCÉH πª©J á°ù°SDƒe :zIóFGQ{ á```°ù°SDƒe

 π°UC’G á©```°VGƒàe ƒ«```°ùfEGƒL á©eÉL äƒb ó≤a .…ó«∏≤àdG …óæ∏æØdG Üƒ∏```°SC’G ™ÑàJ âdGR Ée

.ìÉéæH É¡JRõYh ,⁄É©dG ‘ É¡àfÉµÃh É¡JGòH É¡°SÉ°ùMEG

 ‘ äQÉàNG ÉeóæY Iõq«ªàe É¡```°ùØæd ájƒg É«Lƒdƒæµà∏d RôŸÉ```°ûJ á©eÉL äóWh ,π```ãŸÉHh

 äÉ©eÉ÷G ™£à```°ùJ ⁄ »JÉ```°ù°SDƒe ∞jô©J ¬fEG.zá«```°ù°SDƒe á©eÉL{ íÑ```°üJ ¿CG 1994 ΩÉ©dG

 êhôÿG Gòg ¿EG .¬«a ô¶ædG ‘ áÑZGQ øµJ ⁄ É¡fCG ΩCG ,π©ØdÉH ,¬à```°SGQO iôNC’G ájójƒ```°ùdG

 áé°V âKóMCG áeƒµ◊G É¡«∏Y ô£«```°ùJ »àdG ájõcôŸG áLòªædÉH õ«ªàŸG »eƒ≤dG ΩÉ¶ædG øe

 ¿ƒµàdh ,OQGƒŸÉH ±ô```°üàdG ‘ kÉæeGõàe kÉ≤M Ö```°ùµàd ÉgójôJ âfÉc á©eÉ÷G øµdh ,IÒãe

 ΩÉ«b π°†ØH .á«dÉŸGh á«JÉ°ù°SDƒŸG ÉæJGQOÉÑŸ ÈcCG á°Uôa É¡jód ¿ƒµ«dh ,áfhôe ÌcCG á°ù°SDƒe

 á°UÉÿG øcÉeC’G øe ájOó©J{ á©eÉ÷G ‘ ¿ƒµj ¿CG øe óH ’ ¬fCG Iôµa ≈∏Y RôŸÉ°ûJ á©eÉL

 .zÉ¡Yƒf øe Iójôa{ á°ù°SDƒe É¡Ø°UƒH äôgORG z»YGóHE’G ∑ƒ∏°ù∏d

 êPƒ‰ ¤EG ÚÑ```°ùàæŸG ÌcCG tó©àa ,√ò```g ¢ùªÿG äÉ©eÉ÷G ô```NBG ,»àæjƒJ á```©eÉL É```eCG

 äÉ«æ«à```°S ‘ â```°ù°SCG »àdG á«∏ëŸG á«ØjôdG á©eÉ÷G √òg ¿EG .á```°SÉªM Gòg ¢UÉÿG Qƒ£àdG

 QÉWEG øe êhôÿGh Qƒ£àdG áÑZôH ábôëàe ,á«eÉæàŸG á«```°ûeÉ¡dG ≈∏Y kGOQ ,øjô```°û©dG ¿ô≤dG

 ¿ô≤dG äÉ«æ«fÉªK ™```∏£e ‘ É¡```°ùØf âæ∏YCG ,zçƒëH á©eÉL{ ¤EG zá«ª«∏©J á```jƒHôJ á```©eÉL{

 Ée kÉ```°SÉ°SCG º∏©J É¡fCG øe ºZôdG ≈∏Y zá```«YGóHEG á©eÉL{ âëÑ```°UCG É¡fCG ájóëàe øjô```°û©dG

 πª©H ΩÉ«≤dG √OÉØe ∞bƒe »```æÑJ{ :Éªg øjôeCG »æ©j ¬fCG ÚÑJ .kÉ```«∏ªY í∏£```°üŸG Gòg ¬«æ©j

.z∞bƒŸG Gòg á«ªgCÉH Qƒ©°ûdGh ,á«°üî°ûdG ¬à«dhDƒ°ùe ≈∏Yh AôŸG ÜÉ°ùM ≈∏Y

 kAÉ≤d 1996 ΩÉ```©dG ‘ âaÉ```°†à°SGh ,É¡aóg »àæjƒJ á©eÉL â```≤≤M ¿CG á```é«àædG â```fÉch

.Iójó÷G á«YGóHE’G á«HhQhC’G äÉ©eÉ÷G OÉ–’ kÉ«MÉààaG

o b e i k a n d l . c o m
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 É¡àHÉéà```°SG á©«ÑW ‘ §≤a kGQƒ```°üfi ¢ù«d áYóÑŸG äÉ```©eÉ÷G √òg Ú```H ¬HÉ```°ûàdG ¿EG

 äÉ©eÉ÷G √òg ¿CG …CG :É¡°ùØf Ò«¨J ¤EG ¬ÑLƒÃ â©°S …òdG Üƒ∏°SC’G ¤EG óàÁ πH .ÉgOQh

 É¡fCG øe ºZôdG ≈```∏Y ,zá©FÉ```°ûdG á«JÉ```°ù°SDƒŸG ∫ qƒëàdG äGQÉ```°ùe{ »æÑJ äQÉàNG ób áYóÑŸG

 É¡à«°VQCG á©«ÑWh ,É¡à«```°üî°Th á«JÉ°ù°SDƒŸG É¡dƒ```°UCG ád’óH - ¢†©ÑdG É¡```°†©H øY ∞∏àîJ

 õq«“ ’ É¡fEG ∑QÓc ∫ƒ≤j á°ùªN ô°UÉæY ∑Éæg .πª©dG ¤EG É¡à©aO »àdG õaGƒ◊Gh á«eƒ≤dG

 …C’ z¬```°†ØN Rƒéj ’ …òdG ≈fOC’G ó```◊G πµ```°ûJ{ πH ,ÉgóMh á«YGóHE’G äÉ```©eÉ÷G √ò```g

:»g á°ùªÿG ô°UÉæ©dG .äÉ©eÉ÷G √òg π«Ñ°S ∂∏°ùJ ¿CG ójôJ á©eÉL

R qõ©ŸG ¬«LƒàdG ôgƒL .1

 á≤jô£dÉH É```¡JQGOEG ¿ÉµeE’ÉH ó```©j ⁄ äÉ©eÉ÷G ¿CÉH kÉ```aGÎYG ∫hC’G ô```°üæ©dG øª```°†àj

 áHÉéà```°S’G äOGQCG Ée GPEG ∂dP øµÁ ’ .»```°VÉŸG ‘ É¡ÑLƒÃ QGó```J âfÉc »àdG á```jó«∏≤àdG

 äOGQCG ¿EGh .É```¡∏gÉc ≈```∏Y ™```°Vh …òdG ÖdÉ£ŸG ø```e z kÓ≤K •ô```ØŸG AÖ```©dG{ ¤EG á```«dÉ©ØH

 ,ìƒ°VƒH »°VÉŸG ‘ É¡«dEG ô≤àØJ âfÉc IQó≤e ôjƒ£J øe É¡d óH Óa ,áHÉéà°S’G äÉ©eÉ÷G

 ,ájƒÑîædG äÉ©eÉ÷G ™«£à°ùJ .É¡°ùØæH É¡fhDƒ°T Ò«°ùJh É¡°ùØf ¬«LƒJ ≈∏Y IQó≤ŸG »gh ’CG

 (kÉë```°VGh ¿ƒµj ’ ÉÃQ ∂dP ¿CG øe ºZôdG ≈```∏Y) …Qhô```°†dG ôeC’G Gòg πgÉŒ ,™```Ñ£dÉH

 ÉgOQGƒe ≈∏Y ®ÉØë∏d »```°SÉ«°ùdG ÉgPƒØfh IRQÉÑdG É¡à©ª```°S ≈∏Y OÉªàY’G ‘ QGôªà```°S’Gh

 πãe ∂∏à“ Óa ,á°ùFÉÑdGh ,á«°ûeÉ¡dGh ,á«YóŸG ,‹É©dG º«∏©àdG äÉ°ù°SDƒe á«≤H ÉeCG .É¡©°Vhh

 áHÉéà°S’G øe á```°ù°SDƒŸG ø qµÁ …òdG ,¿PEG ,Rõ©ŸG Ò«```°ùàdGh ¬«LƒàdG ôgƒéa .±ÎdG Gòg

 .É¡æe óH ’ IQhô°V íÑ°UCG ,á©°ùàŸGh IÒ¨àŸG ÖdÉ£ŸG ™e ≥aGƒJh ÌcCG áfhôeh ÈcCG áYô°ùH

 Éªc ,øªµj ∫ÉéŸG Gò```g ‘ É¡JGRÉ‚G ìÉàØe ¿EÉ```a ,¢ùªÿG áYóÑŸG äÉ```©eÉ÷G á```dÉM ‘h

 ⁄ »àdG QƒeC’G »gh :É¡JóWh »```àdG zájôgƒ÷G QƒeC’G/ÜÉÑdC’G{ á©«ÑW ‘ ,∑QÓc ,∫ƒ```≤j

 ÚH â©ªL kÉ```°†jCG πH ,kÉ©e á«ÁOÉcC’G ΩÉ```°ùbC’Gh ájõcôŸG ájQGOE’G äÉYƒªéŸÉH §≤a øeDƒJ

.ájó«∏≤àdG á«ÁOÉcC’G º«≤dGh Iójó÷G ájQGOE’G º«≤dG

 (…ƒb) õcôe øe áØdDƒe ,É```¡H ôîàØJ ,záë£```°ùe á«æ oH{ , kÓãe ,∂jhQhh á```©eÉL ‘ ¿Éc

 ÉgRôHCG øe ,ájõcôŸG ¿Éé∏dG øe áµÑ°T ≥jôW øY ¢†©ÑH É¡°†©H á£ÑJôe (ájƒb) ΩÉ°ùbCGh

 ¢ù∏› á«fGõ«e áæ÷h ,Ö°ùàµŸG πNódG áYƒª›h ,QÉ```°ûà°ùŸG ÖFÉæd á©HÉàdG ¬«LƒàdG áæ÷

o b e i k a n d l . c o m
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 .¥hò∏d kÉ«aÉæe ó©j º¡HÉ«¨a AGóª©dGh á«°ùjQóàdG áÄ«¡dG AÉ°†YCG ÉeCG .á«dÉŸG √OQGƒeh ñƒ«°ûdG

 ´RƒàHh ±GógC’G »NGÎH õq«ªàj zπgÉ°ùàe{ õcôe øY ójÓµKGÎ°S á©eÉL ‘ ¢†«©à°SG ó≤d

 ‘ (UMG) á«©eÉ÷G IQGOE’G áYƒªéÃ ,áæ÷ Ú°ùªN øe ÌcCG É¡«a á≤£æe ‘ á«dhDƒ°ùŸG

 á«©eÉ÷G IQGOE’G áYƒª› äóY .¢UÉÿG ´É£≤dG êPÉ‰ øe …QGOEG êPƒªæH hCG 1987 ΩÉ©dG

 äÉ©eÉ÷G ájÉØc (ΩóY) ø```Y 1985 ΩÉ©∏d (Jarrett) ôjô≤J ≈```∏Y á```°ù°SDƒª∏d kG qOQ (UMG)

 ÉgôjQÉ≤J ™aôJh ÉgÒ```°S â©HÉJh â```°†¡f »àdG πª©dG áYƒª› »g âëÑ```°UCGh ,á«fÉ£jÈdG

.Éª¡æe …CG á©«æ°U â°ù«d É¡æµdh ,á©eÉ÷G ‘ ≈∏YC’G ¢ù∏éŸGh IQGOE’G ¢ù∏› ¤EG

 á©eÉL »Øa .kÉ```̀©ÑW ,ä’Éµ```̀°TEG ÓH ,á«JÉ```̀°ù°SDƒŸG ¬«LƒàdG IQó≤e õjõ©J á```̀«∏ªY ø```̀µJ ⁄

 á©eÉL{ ¢ù«```̀°SCÉJ ¢†©ÑdG √óY É```̀e ó```̀°V Ú∏eÉ©dGh áÑ∏£dG øe ôjôe êÉéàMG ™```̀aQ ∂```̀jhQhh

 GƒbÉYCG ójÓµKGÎ```̀°S á©eÉL ‘ á«```̀°ùjQóàdG áÄ«¡dG AÉ```̀°†YCG ¿CG ÚM ‘ ,zIOhóëŸG ∂```̀jhQhh

 äG qÒ¨àdG √òg ∫ƒÑb ÖÑ°S ÉeCG .áHƒZôe ÒZ ÉjÉ°†b ó°V ƒà«ØdG ΩGóîà°SÉH á«MÓ°UEG äGQOÉÑe

 kÉ«æ```̀°†e kGó¡L âdòH Éª¡æe kÓc ¿CG ¤EG Oƒ©«a ójÓµKGÎ```̀°Sh ∂jhQhh »à©eÉL ‘ ájÉ¡ædG ‘

 ÜGƒf ÊhÉ©Ã hCG ΩÉ°ùbC’G ‘ äÉ°SÉFôH - Iô°TÉÑe á«```̀°ùjQóàdG áÄ«¡dG AÉ°†YCG π«ã“ ¿Éª```̀°†d

 äÉ¡Lhzπ≤æJ âfÉc á≤jô£dG √ò¡H .ájôgƒ÷G ájõcôŸG ™bGƒŸG √òg ‘ - AGóª©dGh QÉ°ûà°ùŸG

 ¥ÎîJ ÚM ‘ ,»ÁOÉcC’G õ```̀côŸG ¤EG õcôe øe á«YGóHE’G Ωƒ```̀¡Øe É¡«a É```̀Ã IQGOE’G ô```̀¶f

 ájõcôŸG äÉÄ«¡dG √òg AÉ°†YCG ¿Éc ºK øeh .z…QGOE’G AÉ°†ØdG á«°ùjQóàdG áÄ«¡dG AÉ°†YCG º«b

. k’ÉªLEG ó¡©ª∏d QOÉ°üe OÉéjE’ ¿ƒ∏ª©j º¡∏c

™°SƒŸG …ƒªæàdG §«ëŸG .2

 ó©J ⁄ ,É¡JGP óëH ,á«ÁOÉcC’G ΩÉ```°ùbC’G ¿CÉH OÉ≤àY’G øe Gòg ÊÉãdG ô```°üæ©dG CÉ```°ûæj

 ¢Vƒ©J ¿CG ó```H ’ ºK øeh .¬H ΩÉ```«≤dG Iô```°UÉ©ŸG á©eÉ÷G ≈∏Y Ée πµ```H ΩÉ«≤dG ≈```∏Y IQOÉ```b

 äÉ≤∏M ôjƒ£àd IQOÉÑŸG ΩÉæàZGh áÁó≤dG á©eÉ÷G OhóM ¥GÎNÉH …CG .¥ôØdG Gòg á©eÉ÷G

 ,¢ùªÿG á«YGóHE’G äÉ©eÉ÷G ∫Éãe ‘ ,•É°ûædG Gòg õc oQ .™```°ShC’G ⁄É©dG ÚHh É¡æ«H §HQ

 ,á«YÉæ°üdG ä’É°üJ’Gh ,áaô©ŸG π≤f ≈∏Y - áææ¡‡ á«LQÉN äGóMh áeÉbEG ≈∏Y ,kÉ```°SÉ°SCG

 á¡Lƒe åëH õcGôe OÉéjEG ≈∏Yh - ∂dP ¬Ñ°TCG Éeh ,º«∏©àdG á©HÉàeh ,ájôµØdG á«µ∏ŸG ôjƒ£Jh

.(áaô©ŸG ≈∏Y »æÑŸG II êPƒªædG) kÉ«LQÉN

o b e i k a n d l . c o m
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 :»JCÉj Ée á©eÉé∏d z…ƒªæàdG …ôjƒ£àdG §«ëŸG{ πª°ûj , kÓãe ,∂jhQhh á©eÉL »Øa

 ‘ »æ«dÎ°SEG ¬«æL ¿ƒ«∏e 80 ÉgQób äÉ©«Ñe â≤≤M »àdG ™«æ°üà∏d ∂jhQhh áYƒª› .1

,⁄É©dG AÉëfCG ∞∏àfl ‘ äÉeƒµ◊Gh äÉcô°ûdG øe ¿ƒHR 500 É¡d ¿Éc »àdG ,áæ°ùdG

Ωƒf ±ôZ ìÉæL »ØdCG øe kÉjƒæ°S »æ«dÎ°SEG ¬«æL ¿ƒ«∏e 12 âéàfCG äGô“Dƒe ∫ÉªYCG .2

 ∞Xƒe 1500 øe ÌcCG Ωóîà°ùJ á«dÉY äÉ«æ≤J ácô```°T 65 ÖYƒà```°ùJ á«ª∏Y záÄ«aO{ .3

 ,πeÉYh

,á«ŸÉY á©ª°S äGP á∏ªàµe ∫ÉªYCG á°SQóe .4

.kÉjƒæ°S môFGR 250.000 Üòéj …òdG ¿ƒæØdG ™ª› .5

:»∏j Ée ≈∏Y ójÓµKGÎ°S á©eÉL ‘ z»£«ëŸG{ •É°ûædG õ qcQ πãŸÉHh

 äÉcô°T øY á∏≤à°ùe ácô°T øjô°ûYh ÚàæKG äô q°ùj »àdG äGQÉ```°ûà°SGh çƒëH áeóN .1

 kÉjƒæ```°S »æ«dÎ```°SEG ¬«æL ÚjÓe 7 â©ªLh (ájóæ∏àµ```°SG á©eÉL …CG øe ÌcCG) ÈcCG

,ájOôØdG á«µ∏ŸG ¥ƒ≤M øe

 AÉ≤d äBÉ```aÉµe πµ```°T ≈∏Y kÉjƒæ```°S ¬«æL ¿ƒ«∏e 2.5 èàfCG á```«FGhódG çƒ```ëÑ∏d ó```¡©e .2

 Ωƒ∏©dG ¿Gó«e ‘ IhQòdG π```à– õcGôe É¡«a ÉÃ çÉëHCG õcôe øjô```°ûYh äÉYGÎNG

.á«HhQhC’G á«ª«∏bE’G á«ªæàdGh á«YÉªàL’G

 ’ πKÉªàdG Gò```g ¿CG ’EG ,¢ùªÿG ä’É```◊G √òg øe πc ‘ π```KÉªàe õ```«cÎdG ¿CG Ú```M ‘

 ájQGOEG äGóMh §HôoJ kÉ```fÉ«MCÉa .á£```°ûfC’G √òg ¬ÑLƒÃ âª¶f …òdG Üƒ∏```°SC’G ≈∏Y ≥Ñ£æj

 kÉfÉ«MCGh ,á```«ÁOÉcC’G ΩÉ```°ùbC’Gh ¬«LƒàdG ôgƒéH kÉ≤«Kh kÉ```WÉÑJQG çÉëHCG õ```cGôeh á```«LQÉN

 äÉ£«ëŸG √òg ¬à≤≤M Ée ¿EG .óMGh êPƒ‰ ’h ,IóMGh á≤jôW ∑Éæg â°ù«d .§HôJ ’ iôNCG

 √òg øe kÓc ¿CG …CG ,ΩÉY çGÎd kÉKQEG ó©j á```°ùªÿG á∏ãeC’G √òg ‘ ,∫ÉM …CG ≈∏Y ,ájƒªæàdG

 »àdG á«°SÉ°SC’G äGóMƒdG øe áLhOõe á«æH √ÉŒÉH âcô– ób ¢ùªÿG á«YGóHE’G äÉ©eÉ÷G

 ≈∏Y á«æe) õcGôe π°†ØH (¢UÉ```°üàN’G ≈∏Y áªFÉ≤dG) ájó«∏≤àdG ΩÉ```°ùbC’G É¡«a πªµà```°ùJ

o b e i k a n d l . c o m
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 áaƒØ°üŸÉH á¡«Ñ```°T á«æH âéàfCG ób ,kÉ«∏ªY ,»¡a .»LQÉÿG ⁄É©dÉH á£ÑJôe (äÉYhô```°ûŸG

 øe ,º∏©dG ≈∏Y á«æÑŸG á```«ÁOÉcC’G ΩÉ```°ùbC’G á«ªgCÉH ±GÎYÓd á«JÉ```°ù°SDƒŸG áLÉ◊G CÓ“

 ,äÉeóÿG ∫É› ‘ äÉ©eÉ÷G QhO ƒ‰ ™e πeÉ©àdG øe ,¬°ùØf âbƒdG ‘ É¡æ«µ“ ™e ,á¡L

.iôNCG á¡L øe

 ,á«JÉ```°ù°SDƒŸG •hô```°ûdÉH ,™«£à```°ùj ¬fEÉa ,∂dP øe ÌcCG R qõ©ŸG §«ëŸG Qƒ£J É```e GPEGh

 ¿CG øµÁ ∂dP ¿CG ÚM ‘h .»≤jƒ```°ùàdG (…QÉéàdG πëŸG) ∫ƒŸG á«```°üî°T √ÉŒÉH ∫É≤àf’G

 áfQÉ≤ŸÉH kÉØ«ØW kÉLÉYRG ó©j ∂dP ¿CG ’EG ó«≤©àdG øe kGójõe »JÉ°ù°SDƒŸG ó«≤©àdG ¤EG ∞«°†j

 ¬Ø°UƒH ájOÉ```°üàb’G ád’ódÉH §≤a ¢ù«d ,Rõ©ŸG §«ëŸG É¡Ñ∏éj »àdG óFGƒØdG hCG ™aÉæŸG ™e

 ,Iójó÷G ÒµØàdG Ö«dÉ```°SCÉH kÓãe ¬eÉ¡```°SEÉH - á«ª∏©dG ä’’ódÉH ∂dòc πH ,πNó∏d kÉéàæe

.∂dP ¤EG Éeh ,á©aÉædG áaô©ŸG êÉàfEGh ,Ωƒ∏©dG ÚH πNGóàdGh äÓµ°ûŸG πMh

áYƒæàŸG πjƒªàdG IóYÉb .3

 »°ù«FôdGh …ó«∏≤àdG πjƒªàdG Qó°üe ¿CÉH ™°SGƒdG ∫ƒÑ≤dG øe Gòg ådÉãdG ô```°üæ©dG CÉ°ûæj

 ,¢ùµ©dÉH πH .kÉ«î```°S ó©j ⁄h ¬«∏Y óªà©oj ó©j ⁄ (áeƒµ◊G ,…CG) ‹É©dG º«∏©àdG äÉ```°ù°SDƒŸ

 πc ‘ áeÉ©dG á«fGõ«ŸG øe á```°üëc áeƒµ◊G øe ¢ù«FôdG »JÉ```°ù°SDƒŸG ºYódG ∫AÉ```°†J ó≤a

 ≈∏Y äÉ©eÉ÷G IQó≤e Ö∏```°S ób zájóbÉ©àdG áeƒµ◊G{ Qƒ```¡X ¿CG øY kÓ```°†a .kÉ«∏ªY ¿Éµe

 ¬LƒàdG Gò```g IôeÉ¨ŸG äÉ©eÉ÷G ∑Qó```J .á≤ãdG ø```e áLQO …CÉH ó«©ÑdG ió```ª∏d §```«£îàdG

 …òdG) Qô≤ŸG áeƒµ◊G èeÉfôH ™e kÉ«Ñ∏```°S É¡HhÉŒ øe k’óH É¡fCG …CG .É¡◊É```°U ¤EG ¬dƒ–h

 OÉéjE’ •É°ûæH πNóàJ ,(É¡°übÉæJh áeƒµ◊G õaGƒM OÉjORÉH ¿É```°ü≤ædGh IOÉjõ∏d ¢Vô©àj

 ¿É«µjôeCG ¿ÉÑbGôe É¡eób áeÉY á≤«≤M πÑ≤J É¡fEG ,iôNCG IQÉÑ©Hh .á«aÉ```°VEG πNO QOÉ```°üe

 [(R. Rosenweig, 1962) ≠jƒæjRhQ .Qh (H. D. Babbidge) êó«HÉH .O .`g] Éªg ¿É«YGh

 ∫ƒ©ØŸG …QÉ°ùdG »JÉ°ù°SDƒŸG ∫Ó≤à°S’G ∞jô©J ¿EG{ :ÉgOÉØe »àdG â∏N áæ°S Ú©HQCG ƒëf πÑb

 ¤EG áaÉ°VEG ,á≤«°V hCG Ió«Mh ºYO IóYÉb …CG ≈∏Y OÉªàY’G ÜÉ«Z (ƒg) øjô°û©dG ¿ô≤dG ‘

.zá≤«≤◊G √òg ™é°ûJ É¡fCG

o b e i k a n d l . c o m
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 IóYÉb AÉæÑd ®ƒë∏e ìÉéæH â≤∏£fG É¡æe πµa .AÉæãà°SG â°ù«d ¢ùªÿG áYóÑŸG ÉæJÉ©eÉL

 ájQÉL QOÉ°üe øe Oƒ≤©dGh çƒëÑdG íæe ≈∏Y ójó°ûdG ¢ùaÉæàdG ÈY ,kÉ«FóÑe :áYƒæàe πjƒ“

 IQƒ°üH ,QGôªà°SÉH á≤ª©àe á©°Sƒàe áÑ«≤M AÉ```°ûfEG ÈY ºK øeh ,(çƒëÑdG ¢ùdÉ›) á«fÉK

 ,á«∏ëŸG äÉeƒµ◊Gh ,á«YÉæ```°üdG äÉcô```°ûdG øe óà“ áãdÉK πjƒ“ QOÉ```°üe øe ,á```«eÉ¶f

 ,á«©eÉ÷G äÉeóÿG øe »JB’G πNódGh ,ájôµØdG á«µ∏ŸG ≥M ™jQ ¤EG ,á«fÉ°ùfE’G äÉ°ù°SDƒŸGh

 πc âfÉc ,øjô°û©dG ¿ô≤dG äÉ«æ«©°ùJ §°SGhCG ∫ƒ∏ëHh .ÚéjôÿG äGÒaƒJh ,áÑ∏£dG Ωƒ°SQh

 Qó°üŸG ¿CG áLQO ¤EG πjƒ“ Qó```°üªc áeƒµ◊G ≈∏Y ÉgOÉªàYG â```°üq∏b ób á«YGóHEG á©eÉL

 ,%47 ∂jhQhh ,%51 ójÓµKGÎ```°S - É¡∏NO ‹É```ªLEG øe kGÒÑc kGAõ```L ≈£Z ób å```dÉãdG

 íæe ¬fC’ øªãH Qó≤j ’ RÉ‚’G Gòg ¿Éµa .%20 RôŸÉ°ûJh ,%21 »àæjƒJ ,%27 ƒ«```°ùfEGƒL

 ¿EG .IôeÉ¨e πbC’G É¡JÉæjôb É¡H ™àªàJ »àdG ∂∏J øe ÈcCG IQhÉæŸG ájôM á«YGóHE’G á```©eÉ÷G

 É¡```°ùØf ájÉª◊ ±ô```°üàJ ¿CG É¡d í«àj πH ,á©eÉé∏d á«dÉªLE’G OQGƒŸG ,§≤a ,ójõj ’ ∂dP

 kGÒNCGh ,∫ÉŸG øe ójõŸG ¢VGÎbGh ,»WÉ«àMG AÉæÑdh ,(∑Éæg É¡æY ¢Vƒ©j Éæg IQÉ```°ùN){

 áªcGÎŸG ¢†FGƒØdG âeóîà```°SG ÉeóæY ∂jhQhh á©eÉL â∏©a Éªc) á«YGóHEG äGƒ£N òîààd

 õjõ©J øe ójõŸG{ ¤EG ±ó```¡J IójóL çƒ```ëH ádÉeR Ú```°ùªN πjƒªàd Ö```°ùàµŸG É¡∏NO øe

.(zÉ¡àjƒ≤Jh á©eÉé∏d á«ãëÑdG á©ª°ùdG

 á«∏NGódG áYõædG ∫ƒM äÉ©eÉ÷G ™```e ºFGódG ∫ó÷Éa .øªK ÓH ´ qƒæŸG πjƒªàdG ø```µj ⁄

 äÉfÉYE’G áLQOh ,¬à«ªch áª≤dG øe ¢ü«°üîàdG ÈY - áYƒæàe OQGƒe ÈY IOQGƒdG ∫GƒeCÓd

 øªK ƒ¡a ∂dP ™eh .ôªà°ùe ÊƒfÉb ḿ Gõf ™°Vƒe ó©J - ∂dP ¤EG Éeh ,á©WÉ≤àŸG á«JÉ°ù°SDƒŸG

 ∞«µàdG ≈∏Y É¡JQó≤e äÉ```©eÉ÷G ó≤Øà```°S ,πjƒªàdG QOÉ```°üe ´ƒæJ ¿hóH PEG ,™aódÉH ôjóL

.kGõ«côJ π°†aCG äÉ°ù°SDƒe ¿ƒµJ ¿CG á°Uôa ó≤ØJ ºK øeh ,QÉ«àN’Gh

õ qØëŸG …õcôŸG »ÁOÉcC’G ™bƒŸG .4

 IQOÉb ÒZ ájó«∏≤àdG á«ÁOÉcC’G ΩÉ°ùbC’G ¿ƒc øe ºZôdÉH ,¬fCG ™HGôdG ô```°üæ©dG ±Î©j

 áª¡e ∂dP ™e π¶J É¡fEÉa ,¬H ΩÉ«≤dG Iô```°UÉ©ŸG á©eÉ÷G ™«£à```°ùJ Ée πµH ΩÉ«≤dG ≈∏Y ¿B’G

 äQòŒ å«M …õ```côŸG ™bƒŸG ‘ á```jÉ¡ædG ‘ »¡a .á```°ù°SDƒŸG πÑ≤à```°ùe áZÉ«```°U ‘ kÉ```jƒ«M

o b e i k a n d l . c o m
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 ójóéàdG π```°ûa ¬«a πªàëj …òdG ¿Gó«ŸG »¡a ºK ø```eh ,≥ª©H ájó«∏≤àdG á```«ÁOÉcC’G º```«≤dG

 ,ôeÉ¨ŸG πª©dG ÜÉ```«¨H õq«ªàj …ó«∏≤àdG …õcôŸG ™```bƒŸG ¿CG Gòg Éædƒb »```æ©j ’h .»```YGóHE’G

 ,Ée óM ¤EG á```«YGóHEG , kÉ«∏ªY á«LƒdƒæµàdGh á```«ª∏©dG ΩÉ```°ùbC’G πc âëÑ```°UCG ó≤a ,¢```ùµ©dÉH

 »g ádCÉ°ùŸG .∂dòc á«fÉ°ùfE’G Ωƒ∏©dG ΩÉ```°ùbCG ≈àM á«YÉªàL’G Ωƒ∏©dG ΩÉ°ùbCG âëÑ```°UCG Éªc

 ÉeCG .äÉ°ù°SDƒŸG øª°V ábƒÑ°ùe ÒZ IQƒ```°üH ô°ûàfG ób ´Éé```°ûdG ôeÉ¨ŸG πª©dG Gòg πãe ¿CG

 ™°SGh ¥É£f ≈∏Y ôeÉ¨ŸG •É°ûædG ¬«a ô°ûàfG …òdG ¿ÉµŸG »¡a ,πHÉ≤ŸÉH ,á«YGóHE’G á©eÉ÷G

.ájõcôŸG á«ÁOÉcC’G áMÉ°ùdG ‘

 á«YGóHE’G äÉ©eÉ÷G ádÉM ‘ ÚÑJ Éªc ,IOÉY ,á«YGóHE’G á©eÉ÷G RÉ```‚EG ìÉàØe øªµj

 á¨«```°üdÉH ¢ù«d .i qò¨ojh »```YGóHE’G •É```°ûædG É¡ÑLƒÃ ≈Yôoj »```àdG á```≤jô£dG ‘ ,¢```ùªÿG

 AÉ°†YCG ∫ÉNOEÉHh ,¬JOÉjRh »©eÉ÷G πeÉµàdG ≈∏Y ®ÉØ◊ÉH »g Ée Qó≤H áeQÉ°üdG ájQGOE’G

 ,∫ÉãŸG π«Ñ°S ≈∏Y ,∂jhQhh á©eÉL »Øa .ájõcôŸG ¬«LƒàdG äÉYƒª› ‘ á«°ùjQóàdG áÄ«¡dG

 á«©eÉL á«∏c ¢ù«°SCÉJ ≥jôW - øY :¥ô£dG øe OóY ‘ É¡°ùØf á«©eÉ÷G á«YGóHE’G äô¡XCG

 ájÉYQ â– IójóY á«ãëH õcGôe AÉæHh ,ádÉeõdG çÉëHC’ á«JÉ```°ù°SDƒe á£N ™```°Vhh ,IóFGQ

 á«ÁOÉcC’G ΩÉ```°ùbC’G ™e ( kÓ```ãe ,™«æ```°üà∏d ∂jhQhh áYƒª›) §```«ëŸG è```eOh ,ΩÉ```°ùbC’G

 z∂jhQhh á≤jôW{ É¡fCÉH õ«ªàJ - ádÉM πc ‘ IQOÉÑe ójó– ºK .(á°Sóæ¡dG πãe) ájó«∏≤àdG

 á°UôØdG ΩÉæàZ’ IOÉ«≤dG º∏°ùJ (óFGQ èàæe) óFGQ »ÁOÉcCG QÉWEG Qƒ£Jh ,IQOÉÑe äô¡Xh -

.[(Palfreyman, 2001) ¿ÉÁôØdÉHh (Warner) ôfQGh] É¡≤«≤–h

 PÉà```°SCG ƒg ,RôŸÉ```°ûJ á©eÉL ‘ ,»YGóHE’G RôŸÉ```°ûJ õcôe óFGQ ¿Éc …òdG ¿EÉa ,πãŸÉHh

 .záYÉæ```°üdG ¤EG á©eÉ÷G øe IójóL É«LƒdƒæµJh ójóL èàæe QÉµaCG πjƒëàH ≈```°UhCG Ωƒ∏Y

 πª©dG øe äGRÉ«àeG Iô```°ûY øe ÌcCG ∞æ```°üJ ¿CG á©eÉ÷G âYÉ£à```°SG ,ójÓµKGÎ```°S ‘h

 .óFGôdG »ÁOÉcC’G É¡ª°ùb ó©j …òdG á«FÉHô¡µdGh á«fhÎµdE’G á°Sóæ¡dG º°ùb ¬H ó¡©J …òdG

 zäÓNóe{ áÑbGôŸ zäÉ```eƒ∏©ŸG{h zQGƒ◊G{ »```eÉ¶f ≈∏Y á©eÉ÷G äó```ªàYG ƒ```°ùæjGƒL ‘h

 á«£¨J ,á«©eÉ÷G áLQódG ΩÉ“EG) z¬JÉLôfl{h (IóMƒdG ∞«dÉµJ ,ºYódG QOÉ°üe) º°ù≤dG

 É¡JOÉjQh ™°ShC’G á«JÉ°ù°SDƒŸG áë∏°üŸG ó«cCÉàd á∏«```°Sƒc (ïdEG..á«ãëÑdG á«LÉàfE’G ,äGQô≤ŸG

.á«fGõ«ŸG ≈∏Y kGOÉªàYG kÉ«JGP º°ù≤dG º«¶æàd áëLÉædG

o b e i k a n d l . c o m
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 ä qRõY πH .á«dƒª```̀°T äÉ©eÉL Oô› É¡∏c á∏ãeC’G √òg ‘ á«YGóHE’G äÉ©eÉ÷G øµJ ⁄

 âë‚ á≤jô£dG √ò¡Hh .º¡JÉjƒdhCG ó«Wƒàdh º¡dÉªYCG á«dhDƒ°ùe πªëàd äÉ°ù°SDƒŸGh OGôaC’G

 ™°VƒdG øY ´ÉaódG øe á«©eÉ÷G ádÉeõdG ôjô– π°†ØH á«©eÉ÷G á«YGóHE’G ìhQ ¢SôZ ‘

 âÄaƒc πHÉ≤ŸÉH .Ò«¨àdGh á«Ø«µàdG ídÉ°üd É¡¡«LƒJh ≥HÉ°ùdG ™°VƒdG ÖëH ≥∏©àdGh ºFÉ≤dG

.á«°SÉ°SC’G É¡JGóMh ‘ »FÉ≤àfG ÒÑc »≤«≤M ƒªæH äõq«“h á«YGóHE’G äÉ©eÉ÷G

á∏eÉµàŸG á«YGóHE’G áaÉ≤ãdG .5

 É¡JÉæjôb ø```Y õ«ªàJ ’ á«YGóHE’G äÉ```©eÉ÷G ¿CÉH ÒNC’Gh ¢```ùeÉÿG ô```°üæ©dG ±Î```©j

 ,º«≤dGh ,QÉµaC’G ‘ - ‘É≤ãdG Ωƒ¡ØŸÉH É¡æY õ«ªàJ kÉ°†jCG πH ,πª©dGh AGOC’ÉH IôeÉ¨e πbC’G

 IôµØdG á«YGóHE’G äÉ©eÉ÷G πÑ≤àJ ,ÌcCG áWÉ```°ùÑHh .Égô```°UÉæJh É¡≤æà©J »àdG äGó≤à©ŸGh

 ‘ ∫É◊G ƒg Éªc ,kÉ«LPƒ‰ Q qƒ£àJh »¡àæJ ’ Iôªà```°ùe á«∏ªY ∞ q«µàdGh Ò«¨àdG ¿CÉH á```∏FÉ≤dG

.Iójó÷G ájQGOE’G º«≤dG ™e áÁó≤dG á«ÁOÉcC’G äÉ©eÉ÷G

 ádÉM »Øa .™```̀Ñ£dÉH ,ÉgÉë```̀°Vh á∏«d ÚH ´ƒ```̀ædG Gòg øe ‘É```̀≤ãdG ∫ƒ```̀ëàdG çó```̀ëj ’

 Úæ```̀°S ô```̀°ûY AÉæKCG É¡∏c á∏ãeC’G ‘ á«∏ª©dG √ò```̀g â q“ ,¢```̀ùªÿG á```̀«YGóHE’G äÉ```̀©eÉ÷G

 zá«dƒ£H áªë∏e{ hCG zá```̀jÉµM{ É¡æe πµd ¿CG ™```̀bGƒdGh .πbC’G ≈∏Y áæ```̀°S Iô```̀°ûY ¢ùªN ¤EG

 .É¡àaÉ≤K ø```̀e kGAõL äóZ »àdG - á```̀«FGó©dG ¬Lh ‘ »JÉ```̀°ù°SDƒŸG È```̀°üdG øY - É```̀¡jhôJ

 É¡∏c äÉ©eÉ÷G √òg ¿CG »```̀æYCG :óMGh ‘É≤K ∫ƒ– êPƒ```̀‰ ‘ âcÎ```̀°TG ,ÉgQhóH ,É¡∏ch

 ¤EG ,á∏eÉY zIô```̀µØd{ »FóÑŸG QÉ```̀°üàY’G øe â≤∏£fGh ,z…ó«∏≤àdG ÜQódG{ ≈∏Y äQÉ```̀°S

 Éªc hCG ,IójóL ájó«MƒJ ájƒg π«µ°ûJh ,IójóL áaÉ≤K ô°ûfh ,á«JÉ°ù°SDƒŸG äGó≤à©ŸG ´QR

 äÉ«æ«fÉªK ‘ CÉ°ûf …òdG »ÑjôéàdG Qƒ°üàdG øe kGAóH , kÓãe ,∂jhQhh á©eÉL ‘ ∫É◊G ƒg

 ¿ÉÁE’G ¤EG ,¢UÉÿG É¡≤jôW ∂∏```̀°ùJ ¿CG á°ù°SDƒŸG ≈∏Y ¿CÉH ó«Øj …òdG øjô```̀°û©dG ¿ô≤dG

 ∫ƒÑ≤dGh ∫ÉéŸG Gòg ‘ ¥ƒÑ°ùŸG ÒZ É¡MÉ‚h ,Ö```̀°ùàµŸG πNódG áHQÉ≤e ájÉØµH »eÉæàŸG

 iôcòdG ‘ kÉjõeQh kÓ©a É¡H πØàMG »àdG -∂jhQhh á≤jôW- √òg πª©dG á≤jô£d »YÉª÷G

.á©eÉ÷G ¢ù«°SCÉàd øjô°û©dGh á°ùeÉÿG

o b e i k a n d l . c o m
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 âbƒdG ‘ øµdh kÉ```eÉ“ áë```°VGh IóFGôdG IôµØdG øµJ º∏a ójÓµKGÎ```°S á©eÉL ‘ É```eCG

 Ò«```°ùJ áYƒª› ‘ É¡æY ÒÑ©àdG iôL »àdG á```«dhC’G ájQGOE’G IôµØdG â```›ófG ,Ö```°SÉæŸG

 ,ájõcôŸG ΩÉ```°ùbC’G ‘ á«YGóHEG ìhQh ,èàæe §```«fi èeófG Éªc ,Iõ«‡ á```jõcôe ¬```«LƒJh

 õcôe â∏àMG ,∂jhQhh Ió«≤©c ,Ió«≤Y »gh .zó```«ØŸG ºt∏©àdÉH{ ¿ÉÁE’G øe ºª©e ΩÉ```¶f ‘

.1996 ΩÉ©dG ‘ á«fÉãdG ájƒÄŸG iôcòdÉH á©eÉ÷G ä’ÉØàMG

 πH .iôNC’G á«JÉ```°ù°SDƒŸG ègÉæŸGh ≈æÑdG øY ∫õ```©Ã ájó≤à©ŸG áª¶fC’G √òg ô```¡¶J ⁄

 ô°UÉæ©dG âfÉc ,iôNCG IQÉÑ©Hh .iôNC’G ô°UÉæ©∏d »∏ª©dG Qƒ£àdÉH âªYóJh äR qõ©J ,¢ùµ©dÉH

 .πª©∏d á∏HÉb á«∏jƒëàdG QÉµaC’G √òg É¡∏```°†ØH äóZ »àdG πFÉ```°SƒdG âe qób ób ¤hC’G á©HQC’G

 É¡fƒcÉëj øŸ »¨Ñæj …òdG ¢```SQódGh - á«YGóHE’G äÉ©eÉ÷G √òg ìÉ‚ ìÉ```àØe øªµj É```ægh

 πYÉØàdG ¢ù«d :É¡∏c ô°UÉæ©dG √òg ÚH πYÉØàdG ≈∏Y óªà©j íLÉædG ∫ƒëàdG ¿CG …CG .¬HÉ©«à°SG

 , kÓãe ,íLÉædG ∫ƒëàdG ≥«≤– øµÁ ’ PEG .É¡©«ªL á°ùªÿG ™e πH ,É¡æe ÚæKG hCG óMGh ™e

 πª©dG Üƒ∏```°SCG ¤EG äÉHQÉ≤ŸG »YóJ Éªc ,óMGh iqƒ≤e »¡«LƒJ ôgƒL ≈∏Y §≤a OÉ```ªàY’ÉH

 ’EG ¥hôØdG øe çóëj ¿CG √óMh ô°üæY πc ™«£à°ùj ’ ,ôNBG ÒÑ©àHh .IóYÉ≤dG ¤EG áª≤dG øe

.(1998 ,∑QÓc) É¡©«ªL É¡æ«H Éª«a πYÉØàdG ‘ øªµJ ∫ƒëàdG IQó≤ªa :Ó«∏b

 §≤a í∏ØJ ⁄ É¡fEG å«ëH ∫É```éŸG Gòg ‘ ¢ùªÿG áYóÑŸG äÉ©eÉ÷G ìÉ```‚ ¿Éc Gò```µg

 ,QÉ°üàNÉHh .¥ƒ°ùdG ‘ IõjÉªàe á«°üî°T É¡°ùØæd âàëf πH ,πNGódG øe É¡JÉ°ù°SDƒe πjƒëàH

 â∏©ah .ÉgÒ```°üe ≈∏Y Iô£«```°ùdG :¬∏c ¬≤«≤– ¤EG â≤∏£fG Ée äÉ©eÉ÷G √òg â≤≤M ó≤d

 äÉ©eÉ÷G √òg âæ«H ó≤d .É¡æe QƒØædÉH ¢ù«dh ,á«©eÉ÷G ádÉeõ∏d É¡eGóîà°SG π°†ØH ∂dP

 äÉ©eÉé∏d Ωó≤J ÉÃQ »```àdG ,áÁó≤dG á«ÁOÉcC’G º«≤dG ¬jƒ```°ûJ ¤EG êÉà– ’ á```«YGóHE’G ¿CG

.É¡¡LGƒJ »àdG áÑ©°üdG ±hô¶dG ‘ πjóH π°†aCG

á«°VGÎa’G á©eÉ÷G

 ¬°SQóJ …òdG ó«MƒdG QÉ«ÿG ¢ù«d ƒ¡a ,kÉHGòL ≥HÉ°ùdG ¢VGÎa’G ¿ƒµj ¿CG øµÁ Ée Qó≤H 

 .zá«```°VGÎa’G á©eÉ÷G{ Iôµa »g ∞∏```°S ÉªY IQÉKEG π≤J ’ »```àdG iDhôdG øeh .äÉ```©eÉ÷G
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 á«Ñ∏```°ùdG ájOÉ```°üàb’G IQhô```°†dG ≈∏Y π©a Oôc äô¡X »```àdG á«YGóHE’G á```©eÉé∏d kÉ```aÓN

 ≈∏Y »HÉéjEG π```©a OQ âfÉc zá«```°VGÎa’G á©eÉ÷G{ ¿EÉa (πjƒªàdG ≈∏Y »```ŸÉ©dG §¨```°†dG)

 ‘ OÉjORÉH É¡à¡LGƒe ió```d ,äÉ©eÉ÷G ¿CG ,…CG .á«ª«∏©àdG á```LÉ◊Gh »LƒdƒæµàdG ´É```aóf’G

 πª©dG ÜÉHQCG Ö```dÉ£eh ,áfôe Ò```HGóJ ‘ áÑ∏£dG á```ÑZQ) äÉ©bƒàdG ‘ º```XÉ©àHh Ö```dÉ£ŸG

 z»Yƒf øeR{ ¤EG z»ªµdG/»∏àµdG øeõdG{ ∫ƒ– …ó– ™e- (∂dP ¤EG É```eh ,êôîJ á```jÉØµH

 ,äÉ©eÉ÷G Rõ©J »àdG á```∏ªàëŸG á«LƒdƒæµàdG äÉfÉµeEG ¤EG ô```¶æJ äòNCG -áÑ∏£dG ídÉ```°üd

 πFÉ°SƒH äÉ©eÉ÷G ójhõJ ≈∏Y IQOÉb É¡fCÉch É¡«dEG ¿hô¶æj .É¡d ˆG É¡ã©H á```°Uôa É¡fCG ≈∏Y

 ∂dP ¢ù«d .á«YƒædÉH á«ë°†àdG ¿hO ádƒ≤©e áØ∏µH ójGõàe QÉ«©Ãh ,á«©bGh ÌcCGh πH ,á«∏ªY

 á¡LGƒe øe äÉ©eÉ÷G øµ“ ±ƒ°S ,π≤©H É¡«æÑJ ” ¿EG ,äÉ«LƒdƒæµàdG √òg πãe ¿EÉa ,§≤a

 â°S É¡æe OƒLƒŸGh - ácÎ°ûŸG hCG IóëàŸG äÉ©eÉ÷G ¬Mô£J …òdG kÉãjóM Å°TÉædG …óëàdG

 British) ¢ù«Ñ```°ShôjG ¢ûàjôH ,(Body Shop) Üƒ```°T …OƒH] IóëàŸG áµ∏ªŸG ‘ äÉ```©eÉL

 Price) RôHƒc ¢ShÉgôJhh ¢```ùjGôH ,(Motorola) ’hQƒJƒe ,(Ford) OQƒ```a ,(Aerospace

 ‘ ÉÃ IóëàŸG äÉj’ƒdG ‘ ÉgÒZ Òãch (Unipar) äQÉÑ«fƒjh ,(water house Coopers

 ó¡©e ,(McDonald Hamburger University) »à°SÒØ«fƒj ôZÈeÉg ódÉfhócÉe ∂dP

.(Sears) RÒ°Sh ,(Microsoft) âaƒ°ShôµjÉe ,(Disney Institute) ÊõjO

 óbh ,õaÉ◊G Gòg øe ´ÉØàfÓd ÉgOƒ¡L ‹É©dG º«∏©àdG äÉ°ù°SDƒe ó°û– ¿CG kÉÑjôZ ¢ù«d

 ∑Éægh .z¬d OhóM ’ º«∏©J{ áeó≤ŸG ‘ É¡°ùØf ó«Wƒàd kGójóL kÉ≤jôW áë```°VGh á«∏bCG â≤```°T

 ób ,∑Qƒjƒ«f á©eÉLh ,(Deakin) ø```µjO á©eÉL hCG ¿QƒÑ∏«e á©eÉL πãe äÉ©eÉ÷G ¢```†©H

 ,∫ÉHƒ∏Z øµjOh ,IOhó```ëŸG â«ØjGôH »à```°SÒØ«fƒj ¿Qƒ```Ñ∏«e - á```°UÉÿG É¡JÉfÉYEG äó```Wh

 ™```°SƒJ »ch ÈcCG áfhôÃ πª©dG øe É¡```°ùØf øµ“ »c - ø```j’ ¿hCG »à```°SÒØ«fƒj ∑Qƒ```jƒ«fh

 ,(Robins) õæHhQ ,(CVCP, 2000) ø```jôjóŸGh øjQÉ```°ûà°ùŸG ÜGƒf áæ÷] »ŸÉ©dG É```gGóe

.[(Webster, 2002) Î°ùÑjh

 äÉ«©ªL ôjƒ£J á```«∏ªY ‘ É¡JGP á«∏≤©dG π```ª– ∫ÉY º«∏©J äÉ```°ù°SDƒÃ ¿hôNBG ≥```ëàdG

 π«Ñ°S ≈∏Y ,21 äÉ©eÉ÷Éa .ájQÉŒ äÉ°ù°SDƒe ™e kÉÑdÉZ ¿hÉ©àdÉH ,IójóL á«ŸÉY äGOÉ–Gh
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 ÒZ ájƒÑîf áØãµe çƒ```ëH äÉ©eÉL áµÑ```°ûc 1997 ΩÉ©dG ‘ kÉ«FóÑe â```°ù°SCG »```àdG ,∫É```ãŸG

 ≠fƒgh ,GófÓjRƒ«fh ,É«dGÎ```°SGh ,Góæch ,Ió```ëàŸG äÉj’ƒdGh ,IóëàŸG áµ∏ªŸG ø```e á«ª```°SQ

 É¡JÉ©eÉL ™°Vƒd ≈©°ùJ Ióëàe á«fÉ£jôH ácô°T ¿B’G äóZ ób ,Ú°üdGh ,IQƒaÉ¨æ°Sh ,≠fƒc

 Éªc ,™bƒe .zá«ŸÉY ájQÉŒ áeÓY{ ™bƒe ‘ ⁄É©dG AÉëfCG ™«ªL ‘ AÉ°†YC’G Iô°ûY ÊÉªãdG

 áµÑ°ûdG ¢ù°SDƒeh ¿QƒÑ∏«e á©eÉL QÉ°ûà°ùe ÖFÉf ,(Allan Gilbert) äÒÑ∏«Z ¿’CG ¬æY ∫Éb

 ájQÉéàdG áeÓ©∏d ájOôØdG êPÉªædG áª«b{ - ¬«a ¿ƒµJ ,á«°SÓc á«≤jƒ°ùJ äGQÉÑ©H á```°ù«FôdG

 Ò°ûJ á«fƒfÉ≤dG äÉ£∏°ùdG á©WÉ≤àe á«ŸÉY áeÓY ‘ Iôªãà°ùe øeõdG øe ¿hôb ÉgôªY »àdG

 â°ù°SCG É¡fCG Éªc .(1998 ,Úgƒc) z¬∏ã“h á«YƒædG ¿Éª°Vh á«YƒædG øe óMGh iƒà°ùe ¤EG

 øe ´ôa »gh (Thomson Learning) ≠æfÒd ¿ƒ°ùeƒJ ácô°T ™e ácÎ°ûe áHQÉ°†e ácô°T

 Éªc .(U21) á«ŸÉ©dG 21 á©eÉL :É¡H á°UÉÿG á«àfÎf’G É¡à©eÉL â≤∏WCGh ,¿ƒ°ùeƒJ ácô°T

 º«∏©J áµÑ°Th á«°VGÎaG á©eÉL AÉ```°ûfE’ ∂dòc â©```°S ôNBG OÉ–G ‘ 2000 ÉcQƒj á©eÉL ¿CG

 á©eÉL Ú©HQCGh ¢ùªN ™ªL π°†ØH zÖ∏£dG óæY ºt∏©àdG{ ºYO ∫ÉãŸG Gòg ‘ ájÉ¨dGh .ó©H øY

 ä’Échh (¢ùÑ«∏«ah Alcatel, IBM ∂dP ‘ ÉÃ) á°UÉÿG äÉYhô°ûŸG øe ó°ûMh á«HhQhCG

.IÉ«◊G ióe ºt∏©àdG ∫É°üjEG Ò°ù«àd á«ŸÉY

 äÉ«Lƒdƒæµà∏d É¡eGóîà°SG ™«°Sƒàd â©```°S iôNCG m∫ÉY º«∏©J äÉ```°ù°SDƒe ∑Éæg âdGR Éeh

 ,hó¨àd ∂dPh .á«∏NGódG É```¡JÉ«∏ªY πª```°ûJ »c äGQô≤ŸG ∫É```°üjEG øe ó©HCG Ée ¤EG Iójó÷G

 á«µÑ```°T IQób äGP kÉ```°†jCG íÑ```°üàd πH ,É¡«∏Yh á«àfÎf’G áµÑ```°ûdG ‘ áªFÉb ,§```≤a ,¢```ù«d

 ¿hô°üÑàŸG ∞°ûàcG .á©bƒàŸG áé«àædG ,∫ÉM …CG ≈∏Y ,§©J ⁄ ,äGQOÉÑŸG √òg πãeh .á«àfÎfG

 ΩGóîà```°SG GƒdhÉM ÉeóæY º¡fEG , kÓãe ,IÎ∏µfEG øe »bô```°ûdG ∫Éª```°ûdG ‘ äÉ©eÉL çÓK ‘

ájô°ûÑdGh á«dÉŸG OQGƒª∏d …QGOEG »JÉeƒ∏©e ΩÉ¶f ôjƒ£J ‘ - Iójó÷G äÉ«LƒdƒæµàdG (جامعة 

 ,[(Sunderland) óf’Qóæ°U á©eÉL] ºt∏©àdG ôjƒ£J âeóN IóMh πªY ™«°SƒJh ,(نيوكاسل

 GhóLh - [(Northumbria) ÉjÈeÉJQƒf á©eÉL] C&IT ΩGóîà```°SG ‘ ¥ƒØàdG ájƒ```°S ™aQh

 áWÉ°ùÑH â°ûjÉ©J πH QƒeC’G RÉ‚EG ‘ ájó«∏≤àdG ¥ô£dG πfi π– ⁄{ á«fhÎµdE’G äÉ«∏ª©dG
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 ,áÁó≤dG á©eÉ÷G º£– ’ ,Ió```jó÷G äÉ«LƒdƒæµàdG ¿CG GƒªµM ó≤d .zá«∏eÉµJ á```bÓY ‘

 å«M äÉ°ù°SDƒŸG øe kÉcÎ°ûeh kGóëàe kÉYƒf hó¨àd á©eÉ÷G á°ù°SCÉe IOÉYEG π©ØdÉH Ö∏£àJ πH

 …CG , kÉMƒ°Vh ÌcCG ∫ƒ©ØŸG ájQÉ```°ùdG äGAGôLE’Gh ΩÉµMC’G äÉjƒ¡dGh QGhOC’Gh ±GógC’G ¿ƒµJ

 ¿CG Gƒ```°ü∏îà°SÉa IOƒLƒŸG äÉ©eÉ÷G øe Òãc øe ÌcCG zá```°Sƒª∏e á«©bGh{ á```°ù°SDƒe hó¨àd

 â«æH »àdG á«≤£æŸG áeó≤ŸG ¿C’ ,¬æe ihóL ’ kÉ«©```°S ó©j zá«```°VGÎa’G á©eÉé∏d{ »©```°ùdG

.(1999 OQGOƒZ) π∏N É¡«ah Ωƒ∏ãe z¿GQóL ¿hóH á©eÉL{ - É¡«∏Y

 É¡Ø°UƒH kÉ«dÉM äÉ©eÉ÷G πªY á«Ø«c ¿CÉ°T øe π∏≤J áMƒàØŸG á©eÉ÷G Iôµa ¿CG ÚM ‘

 ÉÃQ »¡a ,π©ØJ ¿CG ä’É°üJ’G äÉ«LƒdƒæµJ ™«£à```°ùJ Ée ôjó≤J ‘ ≠dÉÑJ ÉÃQh ,äÉ```°ù°SDƒe

 ¢UÉN ¬LƒHh .[(Van Ginkel, 1995) πµæ«Z ¿Éa] kÉ«∏c Ωƒ¡ØŸG Oô£d ó©H áé°VÉf ÒZ ¿ƒµJ

 á©bGƒH õ«ªàJ äÉ```°ù°SDƒe :kÉ«dÉM πª©j êPƒªædG Gòg øe áëLÉf á∏ãeCG π©ØdÉH Éæjód ¿CG ÉŸÉW

 »àdG zá«°VGÎa’G äÉ©eÉ÷G { √òg øe .É¡JCÉ```°ûf òæe ájó«∏≤àdG äÉ©eÉ÷G øY ∞∏àîJ É¡fCG

 IóëàŸG áµ∏ªŸG á©eÉL{ ™Ñ£dÉH »g á©°SGh Iô¡°T âÑ°ùàcG »àdG ,É¡H ±GÎY’G øe Éæd óH ’

 ºt∏©àdG ¢Uôa Ëó```≤àd 1969 ΩÉ©dG ‘ áMƒàØŸG á```©eÉ÷G ¢ù«```°SCÉJ iódh .(OU) á```MƒàØŸG

 ,á©eÉ÷G ‘ …ó«∏≤àdG π```eÉµdG ΩGhódÉH º¡ahôX º¡d íª```°ùJ ’ øjòdG OGôaC’G ¤EG ‹É```©dG

 äÉµÑ```°Th áYGPE’G äÉ«LƒdƒæµJ ™e á∏```°SGôŸÉH º«∏©àdG äÉ«LƒdƒæµJ á©eÉ÷G √òg äô¡```°U

 ¬«dEG ÜÉ```°ùàf’G Ö∏£àj ’ …òdG) ìƒàØŸG º«∏©àdG π```°†ØH .áÑ∏£dG ºYód Ió```jôØdG â```fÎf’G

 πbCG ó©H øY ºt∏©àdG äGQô≤e áØ∏µJ ¿CG Éªc (¤hC’G á«©eÉ÷G á∏MôŸG ‘ á«ª```°SQ äGAGôLEG

 á©eÉ÷G ôNÉØJ .IóëàŸG áµ∏ªŸG ‘ ,%60 - 40 áÑ```°ùæH ¬Lƒd kÉ¡Lh ,…ó«∏≤àdG ºt∏©àdG ø```e

 Ö°ùàæj PEG .zkGóHCG ¢ùª°ûdG ¬∏ãe ≈∏Y ¥ô°ûJ ⁄ »ÁOÉcCG ™ªàéÃ{ Ωƒ«dG áMƒàØŸG á«fÉ£jÈdG

 ,≠fƒc ≠fƒg É¡«a ÉÃ - kGó∏H Ú©HQCGh óMGh ‘ áÑdÉWh k mÖdÉW 164000 øe ÌcCG kÉ«dÉM É```¡«dEG

 á©eÉ÷ÉH áÑdÉWh ÖdÉW 80000 §ÑJôjh - É«°ShQh á«bô°ûdG áHhQhCG ¿Gó∏H øe OóYh ,Éjõ«dÉe

 á«dõæŸG º¡JGôJƒ«Ñªc øe kÉ°†jCG âfÎf’G áµÑ°ûH ¢†©ÑH º¡°†©H §ÑJôjh ,âfÎf’G áµÑ```°ûH

.(1998 ∫É«fGO)
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 iÈµdG äÉ©eÉ÷G äGô°ûY øe IóMGh (IóëàŸG áµ∏ªŸG ‘) áMƒàØŸG á©eÉ÷G âdGR Ée

 .á∏ª÷ÉH øjógÉ°ûe ¤EG á∏ª÷ÉH äÉéàæe èàæJ ‹É©dG º«∏©àdG ‘ »YÉæ°üdG êPƒªædG äGP

 ’ É¡fEG ,Oófi ¿Éµ```̀e …CG øY ∫Ó≤à```̀°SÉH πª©J É¡fC’ záMƒàØe á©eÉL{ π¶J É¡fCG Ú```̀M ‘

 á«YÉª÷Gh ájOôØdG äÉLÉ◊G Ö°SÉæj ÉÃ I qó©e ,áfôe ácô```̀°T) á«°VGÎaG ácô```̀°ûc πª©J

 Éæà©eÉ÷ ÊÉãdG ∫Éãª∏d Iõq«ªŸG áeÓ©dG §Ñ°†dÉH »g √òg .(É¡à«æH ‘ ádÉq«°Sh ,ácÎ°ûŸG

 á©eÉL ô¡°TCG ó©J »àdG (University of Phonix) ¢ùµfƒa á©eÉL »gh ’CG :á«```̀°VGÎa’G

 áYƒª› øe kÉYôa ¢ùµfƒa á```̀©eÉL ∞```̀°UƒHh .IóëàŸG äÉj’ƒdG ‘ ‹É©dG º«∏©à∏d á«ëHQ

 ≈∏Y Oô∏d É¡```̀°ùØf äóWh ó≤a 1978 ΩÉ©dG ‘ äó```̀ªàYG »```̀àdG (Apollo Group) ƒ```̀∏dƒHCG

 â©```̀°Sh .Ú¨dÉÑdG ¢SÉædÉH ΩÉªàg’G :ájó«∏≤àdG äÉ```̀°ù°SDƒŸG º¶©e ¬H â«æe kÓ```̀°ûa ¬JCGQ Ée

 Ëó≤J ‘ §≤a ¢ù«d ∂dP â≤≤M ó≤dh .¿B’G ≈```̀àM ájó«∏≤àdG á©eÉ÷G øY É¡```̀°ùØf õ««ªàd

:»∏j Ée π°†ØH kÉ°†jCG πH ,á«àfÎf’G É¡à©eÉL ∫Éªµà°S’ á«àfÎfG áÑàµe

 GhóWh øjòdG Ú∏eÉ©dG QÉÑµd »æ¡e º«∏©J Ëó≤J ≈∏Y õ«cÎdG …CG :zÉ¡àØ°ù∏a ôgƒL{ .1

 ô¨```°UC’G Ú«©eÉ÷G áÑ∏£dG ≈∏Y õ«cÎdG øe k’óH) á```«æ¡ŸGh á«```°üî°ûdG º¡aGógCG

.(á«æ¡ŸG º¡JÉ«M ôjô≤J Oó°U ‘ GƒdGR Ée øjòdG kÉæ°S

 áÑ∏£dG á```°SGQO ™e áæ```°ùdG QGóe ≈∏Y èeGÈdG Ωó```≤J :É```¡ª«∏©Jh É```¡LÉ¡æe º```«¶æJ .2

 á«fÉªK ¤EG ™«HÉ°SCG á```°ùªN øe Ióe ÈY (øeGõàdG øe k’óH) ™HÉààdG ≈∏Y äGQô≤ª∏d

 ™ªéojh ,πª©dG á```°SQÉ‡ IQƒ```°U ¢ùµ©J ±ƒØ```°üdGh .zõcôŸG ¢SÉª¨f’G øe ƒ```L ‘

.¿ƒ©dG á«JGP á°SGQO äÉYƒª› ‘h äÓµ°ûŸG π◊ ¥ôa ‘ áÑ∏£dG

 ÒZh ÆôØàe Ò```Z ¢SQóe 6000 øe ¢û«Lh Ò¨```°U …QGOEG õcôe :É```¡∏ªY á```≤jôW .3

 áÑ∏£dG ¬ª∏©àj Ée ¢SÉ```°SCG ≈∏Y ¿hôLCÉà```°ùj Ú∏eÉY Ú```°SQÉ‡) áØ«XƒdG ‘ âÑãe

 .kÉ°ü°üîàe kÉÑjQóJ ¿ƒeó≤j (á«ÁOÉcC’G º¡JGOÉ¡°T ¢SÉ```°SCG ≈∏Y ¿ƒµj ¿CG øe k’óH

 áµÑ```°T ÈY AGƒ```°S óM ≈∏Y äÉYƒªéŸGh OGôaC’G øFÉHõ∏d z¿Éµe …CG ‘h âbh …CG ‘

 ¥ô£dG ±GƒM ≈∏Y á©```°Vƒàe (áj’h 37 ‘) ∑Î```°ûe ™bƒe 300h á©eÉL 170 øe

.ºq∏©àdGh º«∏©àdG á«∏ªY Ò°ù«àd ∂dPh ,(IÒÑc ¥Gƒ°SCG) ™°†ÑàdG ä’ƒeh I qô◊G

o b e i k a n d l . c o m



95 معرفة مؤسستك

 ø```̀°û«cƒjójG ∑Ée º```̀°SG É```̀¡«∏Y ≥```̀∏£jh á```̀jGóÑdG ‘ ¢```̀ùµ«fƒa á```̀©eÉL ø```̀e ôî```̀°ù oj ¿Éc

 Ú∏é°ùe 40.000 º¡«a øÃ møWGƒe mÖdÉW 140000 º°†J Ωƒ«dG É¡æµdh ,*(McEducation)

 á°ù°SDƒe ÈcCG É¡∏©éj …òdG ôeC’G âfÎfE’G ≈∏Y ¢ùµ«fƒa ™bƒe ™e (á©°ùJ ºéM ±ƒØ```̀°U ‘)

.(de Alva, 2002) É¡fGó«e ‘ óFGôdG O qhõŸGh ,IóëàŸG äÉj’ƒdG ‘ Ióªà©e á°UÉN

 Iójó÷G É«LƒdƒæµàdG ¤EG ¢ù«d áMƒàØŸG á©eÉ÷G ìÉéæc ,¢ùµ«fƒa á©eÉL ìÉ‚ iõ©j

 á∏«```°Sh É¡Ø```°UƒH - â›Oh É¡ÑLƒÃ äôjOCG »àdG á≤jô£dG ¤EG iõ©j Ée Qó≤H É¡JGP ó```ëH

 ,kÉ«∏ªYh kÉ«FGOCG ¿É```Ø∏àîJ Úà©eÉ÷G Ú```JÉg ¿CG ÚM ‘h .É¡JGP ó```ëH ájÉZ â```°ù«dh ,ájÉ¨d

 ‘ ƒg ºq∏©àdG ¿CG (ÊhÎµdE’G ºq∏©à∏d Ú°ùªëàŸG ¢†©Ñd kÉaÓN) kGóHCG ¢ùæJ ⁄ Éª¡æe kÉjCG ¿EÉa

 ÖdÉ£dG ÚH πYÉØàdG πH ,ôJƒ«ÑªµdG ¢ù«d ¬d ¢ù«FôdG ¿ qƒµŸG ¿CGh »YÉªàLG •É```°ûf ¢SÉ```°SC’G

 ºt∏©àdG êPƒ‰CG øY Éª¡«°ùØf º«¶æàd Éà©°S ó≤a Gòµgh .áÑ∏£dG ¬fGôbCGh ÖdÉ£dG ÚHh º∏©ŸGh

 hCG (º∏©ŸG ‘ õcôªàŸG) …ó«∏≤àdG π≤ædG êPƒ```‰CG øe k’óH (QGƒ◊G ≈∏Y »æÑŸG) »```KOÉëàdG

 á«dhC’G á«JÉ```°ù°SDƒŸG ä’hÉëŸG øe ójó©dG õ«Á …òdG (áÄ«Ñ∏d »```cÉëŸG) …ƒ«æÑdG êPƒ```ªædG

 Éª¡a .[(Laurillard, 2001) OQÓjQƒd] »àfÎf’G π«°UƒàdG ∫É› ‘ á«FÉ¡ædG ‘ á£«ëŸGh

 ,â«ÑdG ,á©eÉ÷G) âfÎf’G áµÑ°T ≈∏Y kÉ«æÑe ¿ƒµ«°S πÑ≤à°ùŸG ‘ ºt∏©àdG ¿CÉH kÉ°†jCG ¿ÉaÎ©J

 - (Dearing) ≠æjôjO »``` q°ü≤J ¬cGQOEG ‘ π```°ûa ôeCG ƒgh - (»∏ëŸG ™ªàéŸG ,πª©dG ¿Éµ```e

 á©eÉ÷G ¿CG á©bGh ≈∏Y »bƒ°ùdG ÉªgDhGOCG ó¡```°ûjh .É¡«∏Y kÉ«æÑeh á©eÉ÷G ‘ kÉªFÉb ¬Ø```°UƒH

 ¿hO zπbC’G{ πHÉ≤e zÌcC’G{ Ëó≤J ™«£à```°ùJ ,ÇOÉÑŸG √òg πãe ≈∏Y áªFÉ≤dG ,á«```°VGÎa’G

.á«YƒædÉH á«ë°†àdG

 IQGOE’G AÉªµMh ¿ƒ«∏Ñ≤à```°ùŸG É¡Mô£j »àdG ájƒjDhôdG äGDƒÑæàdG ¿EG ∫ƒ≤æd ¬∏c Gò```g ¢ù«d

 (Peter Druker, 1993) ôcGQO Î«Hh (Alvin Toffler, 1991) ô∏aƒJ ÚØdCG πãe ¿hó°TôŸG

 á```°ù°SDƒªc ¢û«©J ød á«∏µdG ¿CGh áÁób kGQÉKCG hó¨à```°S IÒÑµdG äÉ©eÉ÷G ΩôM ¿CÉH á∏FÉ≤dG-

 ,∫hC’G π°üØdG ‘ Éæq«H Éªc ,ƒg k’ÉªàMG ÌcC’Gh .∂dP É```°TÉM .ôªãJ ±ƒ```°S - øµ```°Sh áeÉbEG

 .™ªéàdG áæµeCG ø```e kÉ``` q°UÉN kÉYƒf π¶J ¿CG …CG :…OÉ```ŸG Égô¡¶Ã á©eÉ÷G ß```Øà– ¿CG ƒ```g

 (Qó≤dG ájôî°ùd) ƒg ¢ù«d ,á«æµ```°ùdG á©eÉ÷G ∫Éãe áæª«g ¬LGƒj ójó¡J º¶YCG ¿CG ™bGƒdGh

(ºLÎŸG)ódÉfhócÉe QGôZ ≈∏Y *
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 ƒg πH ,Iójó÷G äÉ«LƒdƒæµàdG ‘ äGQÉµàH’G ≈∏Y áªFÉ≤dG zá«```°VGÎa’G IOÉ«°ùdG{ ó¡```°ûe

 .á«∏ëŸG º¡à≤£æe ø```e ºgó```°ûMh áÑ∏£dG ó«æŒ ƒëf äÉ©eÉ÷G ió```d áªXÉ©àŸG á```YõædG

 Ú«©eÉ÷G áÑ∏£dG ∞```°üf øe ÌcCG ƒëf) á```Ñ∏£dG iód »eÉæàŸG π```«ŸG ,ábO Ì```cCG Ò```Ñ©àHh

 ÖÑ```°ùdG Oƒ©jh) º¡à∏fi ‘ áªFÉ≤dG äÉ©eÉ÷G ∂∏J ¤EG §≤a Ωó≤à∏d (IóëàŸG á```µ∏ªŸG ‘

 πãªc É¡∏ãe ,zá«```°VGÎa’G á©eÉ÷G{ ¿EÉa ,ôeC’G øµj Éª¡eh .(á```«dÉŸG äÉÑ≤©dG ¤EG kÉ```ÑdÉZ

 ±hô¶dG ≈∏Y OôdG ¬∏```°†ØH ™«£à```°ùJ ôNBG kÓjóH äÉ©eÉ÷G ¤EG Ωó≤J ,»YGóHE’G êPƒ```ªædG

 Ée á©eÉL ¿ƒµà°S ∞«c ?πÑ≤à```°ùŸG á©eÉL ¿CÉ```°T ƒg Éªa .¿B’G É¡¡LGƒJ »àdG ábƒÑ```°ùŸG ÒZ

.?2025 á©eÉL »g πg - Iójó÷G áÄ«ÑdG √òg ™e âØ«µJh âë∏°UCG »àdG á«ØdC’G ó©H

2025 á©eÉL

 ,π¡```̀°ùdG øe ¿ƒµj ÉÃQ .ôWÉîŸÉH kÉ```̀aƒØfi kÓªY ,™```̀Ñ£dÉH ,ó©j ΩÉ```̀eC’G ¤EG ´É```̀aóf’G

 å«M É¡JGhõfh á«LƒdƒæµàdG äGQÉµàH’G ó¡°ûÃ ,Ú«∏Ñ≤à°ùŸG ¢†©H π©a Éªc , kÓãe ,±Gô‚’G

 äGôJƒ«ÑªµdGh ,ÜÉ£ÿG ø```̀e äÉ«£©ŸG óYGƒbh ,¢SÉædG øe ¢ùÑà≤J (modems) äÉ```̀eOƒŸG

 á©eÉL ,∫hC’G :Qƒ£àdG øe á∏jóH äGQÉ```̀°ùe áKÓK ™bƒàJ kÉ«Yh ÌcCG ájDhQ ∑Éægh .áaÉ≤ãdG ø```̀e

 ÊÉãdGh ,kÉ«∏NGO á©eÉ÷G IQGOEG á≤jôW ‘ çó```̀– äGÒ«¨J ‘ á∏```̀°UCÉàŸG ,zájOQƒØdG ó©H Ée{

 ∂«µØJ ≈∏Y ºFÉ≤dG záY qRƒŸG á©eÉ÷G{ ΩÉ¶fh ,zÖ∏dG/ájôgƒ÷G á©eÉ÷G{ êPƒ‰ ,ådÉãdGh

 á©eÉ÷ á°ùaÉæe iDhQ çÓãdG á«JÉ°ù°SDƒŸG πFGóÑdG √òg Ωó≤J .É¡aô©f Éªc ájó«∏≤àdG á©eÉ÷G

.IóM ≈∏Y É¡æe kÓc ¢SQóæ∏a .πÑ≤à°ùŸG

zájOQƒØdG ó©H Ée{ á©eÉL .1

 ¬«Ñ```°T ∫É≤àfG ƒgh :á©eÉ÷G øª```°V zájQGOE’G ó©H Ée{ áaÉ≤K Qƒ¡X ∫hC’G πjóÑdG ™```bƒàj

 πfi ájQGOE’G áaÉ≤ãdG â∏M å«M Úeô```°üæŸG øjó≤©dG ‘ π```°üM …òdG ∫É≤àfÓd √Góe ‘

 ,CÉÑæà oj .IóëàŸG áµ∏ªŸG äÉ©eÉL á«ÑdÉZ πNGO øe áæª«¡e áaÉ≤K É¡Ø°UƒH á«©eÉ÷G áaÉ≤ãdG

 ,á«©eÉ÷G áaÉ≤ãdG Ò°üŸ kÓKÉ‡ kGÒ°üe ÉgQhóH ÊÉ©J ±ƒ```°S ájQGOE’G áaÉ≤ãdG ¿CÉH ,¿PEG

 (David Watson) (1994) ¿ƒ```°ùWGh ó```«ØjOh äƒµ```°S Î```«H ¬Ø```°Uh Ée É¡∏fi πë«```°Sh

.zá«°SÉµ©f’G áaÉ≤ãdG{ hCG zá«é«JGÎ°SE’G áaÉ≤ãdÉH{
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 ±Î©j ¬fEG å«M øe ‹É©dG º«∏©àdG ºî°†àd á«©«ÑW áé«àf ó©j ¢VGÎa’G Gòg ¿EG ¿ƒdƒ≤j

 âfÉc å«M Gò```̀µgh .É¡JGó«≤©Jh É¡ªé◊ kÉ```̀≤ah áØ∏àfl IQƒ```̀°üH äÉ```̀°ù°SDƒŸG IQGOEG IQhô```̀°†H

 ÒZ äÉª¡e äGP (áÑdÉWh kÉÑdÉW 7000 ƒëf º°†J) IÒ¨°üdG ‹É©dG º«∏©àdG äÉ°ù°SDƒe IQGOEG

 kÉæµ‡ IQGOE’G øe §ªædG Gòg πãe ó©j ⁄ , kÉªFÓe kGôeCG ó©J á«©eÉ÷G •ƒ£ÿG ≥ah ,Ió≤©e

 kGóL IÒÑµdG äÉ```̀°ù°SDƒŸGh ,´ƒ```̀æàdGh ôaÉæàdÉH õ```̀«ªàŸG …ÒgÉª÷G »∏àµdG ΩÉ```̀¶ædG Qƒ¡X ™```̀e

 ∫É≤àf’G Gò¡d ájQGOE’G áØ°üdG ó©J ⁄ ,∂dòc πãŸÉHh .(áÑdÉWh mÖdÉW 20000-10000 º°†J)

 20000 øe ÌcCG ƒg Ée ¤EG Qƒ£àJ ‹É©dG º«∏©àdG äÉ°ù°SDƒe ¿CG ÉŸÉW ,äƒµ°S ∫ƒ≤j Éªc ,áªFÓe

 øª```̀°V »eÉæàŸG ±ÓàN’Gh ,ójGõàŸG ó«≤©àdGh ,ºXÉ©àŸG ºé◊G ¿CG ™bGƒdGh (FTEs) Æô```̀Øàe

 IQGOE’G ¢ü∏≤àJ ±ƒ```̀°Sh z…ƒb …õcôe √ÉŒG ¤EG áLÉ◊G ô£î∏d ¢Vô©j{ ±ƒ```̀°S äÉ```̀°ù°SDƒŸG

.zπ«ëf »é«JGÎ```̀°SEG Öd ¤EG{ äGQGô≤dG ™æ```̀°üd »```̀°Sóæ¡dG πëŸG Ωƒj äGP âfÉc »àdG - É«∏©dG

 áeÓ°ùdGh πeÉµàdGh ,á«fƒfÉ≤dG QƒeC’Gh ,á«dÉŸG OQGƒŸG ÚeCÉàH kGQƒ```̀°üfi ¿ƒµ«```̀°S ÉgQhO ¿CG …CG

 ™àªàJ ÉÃQ »àdG á«°SÉ°SC’G É¡JGóMh ¤EG ájQGOEG äÉeóN Ëó≤J ™e ,á©eÉé∏d á«ÁOÉcC’G áª¡ŸGh

 á«eô¡dG á«æÑdG íÑ°üà°S ºK øeh .á```̀°†bÉæàŸG äÉ«fGõ«ŸG á«dhDƒ```̀°ùe RhÉéàJ ÈcCG á«∏ªY ájôëH

.kGƒNQ kÉfGÎbG áfÎ≤e äÉµÑ°T É¡∏fi πëj ÉÃQh kÉWÉ°ùÑfG ÌcCG á«JÉ°ù°SDƒŸG

 äCÉ°ûf »àdG É¡JGP á≤jô£dÉH äÉ©eÉL Aƒ°ûf ¿ƒ°ùWGh äƒµ```°S ™bƒàj ,ôgƒ÷G å«M øeh

 áØãµŸG á«FÉæãdG äÉYhô°ûŸG kÉ°Uƒ°üNh) áëLÉædG á°UÉÿG äÉcô```°ûdG øe ójó©dG É¡ÑLƒÃ

 á«JÉ°ù°SDƒe äÉÄ«H ôjƒ£J ≥jôW øY ∂dPh ,(á«dÉ©dG äGQÉ¡ŸG …hP øe k’ÉªY Ωóîà°ùJ »àdG

 ∞°UƒJ á°ù°SDƒŸ Iõ«‡ äÉeÓY πªëj …òdG :Ö∏≤àdG ÜÉ©«à```°SG ™e ¿hÉ©àdGh áfhôŸG ô```°ù q«J

 ¤EG ójó÷G ∫É≤àf’G Gò```g zájOQƒØdG ó©H Ée{ hCG záKGó◊G ó```©H Ée{ á```°ù°SDƒe É¡fCÉH ,kÉeƒªY

 ó©J ’h ,áÁó≤dG á«©eÉ÷G ádÉeõdG ¤EG ´ƒLôdG πã“ ød ,É¡«∏Y ¿hócDƒj á«é«JGÎ°SEG áaÉ≤K

 …ó– ¬LGƒàd ÚàaÉ≤ã∏d §HQ IOÉYEGh Ò```°ùØJ IOÉYEG{ »g πH ,ájQGOE’G áaÉ≤ãdG øY kÉ```©LGôJ

.zkÉ«dÉµjOGQ ∞∏àîŸG ájÒgÉª÷G äÉ°ù°SDƒŸG IQGOEG

zÖ∏dG/ôgƒ÷G á©eÉ÷G{ .2

 ,QÉWEG áeÉbEG ¿EG .kGóL áØ∏àfl ∫ÉY º«∏©J áÄ«H ,πHÉ≤ŸÉH ,ÊÉãdG »JÉ°ù°SDƒŸG Éæ∏jóH ™bƒàj

 äGQô≤ŸG ™```°Vh ‹hC’G ÉgQhO ¿ƒµj å```«ëH äÉ©eÉ÷G π«µ```°ûJ ¬«a OÉ©j ,CGóÑŸG å```«M ø```e
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 »µd ΩGóîà°S’G á«JGP IójóL á«ÁOÉcCG áÄ«g øe äÉÑ∏W Ëó≤J ¤EG ƒYój ±ƒ°S ,èeGÈdGh

 IQGOE’G Öàµe QÉµaCG äÉæH øe IóMGh ó©J »àdG áÄ«ÑdG √òg πãªa .äÉ©eÉ÷G √òg ‘ Gƒ°S qQój

 IOÉYEG π```°†ØH ,(OPM) `dG ∫ƒ≤j Éªc ,óLƒJ ¿CG Öéj πH ,ôµàÑJ ¿CG ø```µÁ (OPM) á```eÉ©dG

 ™ªàéŸG ∫ƒÑb π°†ØH ,…CG :(NHS) á«eƒ≤dG á«ë°üdG áeóÿG óYGƒb ÖLƒÃ m∫ÉY º«∏©J AÉæH

 º¡dÓ≤à```°SÉH ΩõëH ¿ƒª∏©ŸG ¬«a ∂```°ùªàj …òdG ⁄É©dG ∂dP- ¬«∏Y ƒg Ée ≈∏Y »```ÁOÉcC’G

 :πNGódG øe ¢ù«dh êQÉÿG øe √Ò«¨J ¤EG »©```°ùdG π°†ØHh -º¡JÉYƒ```°VƒŸ A’ƒdÉHh »JGòdG

 á≤«≤◊G √òg ¢ùµ©«d kÉ«```°ùØfh kÉ«fƒfÉb Ú∏eÉ©dG áÄ«g zó≤Y{ áZÉ«```°U IOÉYEG{ π```°†ØH ,»æYCG

.[(Albury, 1997) …ÈdhCG] záª¡ŸG

 hCG ádÉeõdG ‘ AGƒ```°S - á```©eÉ÷G ‘ ¿ƒ```∏eÉ©dG ¿ƒ```µj É```ÃQ Ió```jó÷G á```Ä«ÑdG √ò```g ‘

 ,Ωƒ∏Y hCG ,äÉYƒ```°Vƒe ≈∏Y á«æÑe iôNCG á```«ª«¶æJ ∫Éµ```°TCG …CG hCG äÉà```°ShÎdG ,äGOÉ–’G

 â```°ShÎdG ïjQÉJ ‘ á```°†¡ædG hCG ,áeó≤àŸG äÉª«```°ù÷G AÉjõ«a ádÉeõc :áæ«©e äÉHQÉ≤e hCG

 øe OóY …CG ‘ èeGÈdGh äGQô≤ŸG ¢```ùjQóàd äGAÉ£Yh ¢VhôY Ëó≤J ‘ kGQGôMCG - »```æØdG

 äÉÑ∏£àe øe º```ZôdG ≈∏Y) QÉ«àN’G á```jôëH kÉ```°†jCG ¿ƒ©àªàj ÉÃQh .äÉ«∏µdGh äÉ```©eÉ÷G

 á£```°ûfCG á©HÉàeh ,É¡H º¡d ΩÉªàgG ’ »àdG äÉYƒ```°VƒŸG Gƒ```°S qQój ’CG ‘ (¬JGQhô```°Vh ¢û«©dG

 »àdG äÉ©eÉ÷G ¿EÉa ,πãŸÉHh .ºgô¶f ‘ áª«b É¡d »àdG (ájQÉ°ûà°S’G çƒëÑdG πãe) iôNCG

 QÉµàHG ≈∏Y IQOÉb ¿ƒµJ É```ÃQ ,…QGOE’G ºYódG ¤EGh QÉÑµdG É¡«jQGOEG ¤EG kÉ```jôgƒL â```°ü∏≤J

 IòJÉ°SC’G ójôj äGQô≤e øe k’óH áÑ∏£dG É¡Ñ∏£j äGQô≤e Ëó≤J π°†ØH áÑ∏£∏d »©bGh QÉ«N

 á∏ª◊ øjô°UÉæe Gƒfƒµj ¿CG »g QÉÑµdG øjôjóª∏d á«°SÉ°SC’G áª¡ŸG ¿ƒµJ ±ƒ°Sh .É¡```°ùjQóJ

 •Gôîf’G øe á```jƒb ∫Éµ```°TCG ôjƒ£J π```°†ØH ,º¡æY Ú©aGóeh º¡JÉ«∏ch º¡JÉ©eÉL º¡```°SCG

 á∏°üdG äGP äÉÄ«¡dGh Úeóîà°ùŸGh ÚØXƒŸGh ,áaó¡à°ùŸG äÉ©ªàéŸGh ,Ú∏ªàëŸG áÑ∏£dÉH

.iôf Éªc á¡aÉJ â°ù«d áª¡e √ògh ,ÚYƒæàŸG AÉbôaC’G A’Dƒg äÉLÉM á«Ñ∏J ¿Éª°†d

 Ö≤Y ≈∏Y kÉ```°SCGQ ‹É©dG º«∏©àdG zπªY{ ,kÉ```«∏ªY ,Ö∏≤j ÉÃQ áÄ«ÑdG √ò```g πãe á```eÉbEG ¿EG

 ≈æ©ŸG Gò¡Hh .OGóeE’ÉH kÉYƒaóe hCG , kÉéàæe ¿ƒµj ¿CG øe k’óH ,¥ƒ```°ùdÉH kÉYƒaóe √ÉjEG kÓYÉL

 ,kÉ≤HÉ°S Éæ¶M’ Éªc ,»àdG áeƒµë∏d zájóbÉ©àdG{ ô¶ædG á¡Lƒd kÉ«≤£æe kGOGóàeG ìGÎb’G ó©j
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 .Úeô```°üæŸG øjó≤©dG AÉæKCG áeÉ©dG äÉ```eóÿG IQGOEG ‘ IóFÉ```°S ájó«∏≤J É¡Ø```°UƒH äô¡X

 ÆôØàdGh â```«ÑãàdG á```jÉ¡f Ò```°TÉÑJ âM’ ó≤a ‹É```©dG º```«∏©àdG ‘ Ú```∏eÉ©dG ¢```üîj É```ª«ah

 Gò¡d iôNCG ádCÉ```°ùe ,∫ÉM …CG ≈∏Y ,≥«Ñ£àdG ¿ƒµj ÉÃQh .zäÉ```°übÉæŸGh ¢Vhô©dG á```jGóHh{

 kÉ```°Uƒ°üN ,á©eÉ÷G ‘ (¢Só≤e) Êƒ≤jCG ôjó≤àH ™àªàj ÆôØàdGh â«ÑãàdÉa .¬```°ùØf ÖÑ```°ùdG

 äÉ```°ù°SDƒŸGh á«ÁOÉcC’G áÄ«¡dG ÚH ó≤©dG π«µ```°ûJ IOÉYE’ ìGÎbG …CÉa ,IóëàŸG äÉj’ƒdG ‘

 øe á«aÉc Iƒb Oƒ```LƒH ’EG íéæj ød ∂dP ¿EÉ```a ,Ò«¨àdG Gòg ∫ÉM ƒ```g Éªc ,á```Ø«æY IQƒ```°üH

.√ò«Øæàd á«°SÉ«°ùdG IQGOE’Gh á«°SÉ«°ùdG á«°üî°ûdG

záYqRƒŸG á©eÉ÷G{ ΩÉ¶f .3

 ¬∏ãe ,iôNCG I qôeh ,‹É©dG º«∏©àdG øª```°V ójóL πµ°T Qƒ¡X kÉ```°†jCG ådÉãdG Éæ∏jóH ™bƒàj

 ó©J PEG .á«ÁOÉcC’G áÄ«¡∏d …ó```bÉ©àdG ™```°VƒdG ‘ kÉ«dÉµjOGQ kGÒ¨J iôj ,ÊÉãdG πjóÑdG π```ãªc

 .kGõØfi kÓeÉY É¡fƒc øe k’óH ÊÉ```ãdG ≥```°ùædG øe kÉLÉàf ,∫ÉãŸG Gòg ‘ ,á«ÁOÉcC’G á```Ä«¡dG

 ‘ Ú∏eÉ©dG ó≤©d á«```°ùØædGh á«fƒfÉ≤dG á```«©bGƒdG ≈∏Y áYRƒŸG á```©eÉ÷G ΩÉ¶f QhO Ωƒ```≤j ’

 ,¬Lƒd kÉ¡Lh :Iô```°TÉÑe hCG kÉ«fhÎµdEG Úª∏©àŸG ,º```¡∏c Úª∏©àŸG äÉLÉM ≈∏Y π```H ,á```©eÉ÷G

 ,äÉ©eÉ÷G øe Ióªà©e äGOÉ¡°T ≈∏Y ∫ƒ°üë∏dh ,á¡L øe AÉª∏©dG äÉ©ªà› ¤EG ∫ƒ°Uƒ∏d

 ÚæK’G øjòg ÚH ábÓ©dG Ò```¨j ±ƒ```°S »ªbôdG ô```°ü©dG ¿CG ±Î©J É¡fEG .,iôNCG á¡L øe

 á```°UGÎŸG á©eÉ÷G ΩÉjCG ¿CG ∑Qójh ,(äGOÉ¡```°ûdG ≈∏Y ∫ƒ```°ü◊Gh AÉª∏©dG ¤EG ∫ƒ```°UƒdG)

.IOhó©e âëÑ°UCG ób (áfôŸG ÒZ) ájó«∏≤àdG áªZÉæàŸG

 äÉ«fhÎµdE’G Ωƒ∏Y ‘ Ú«fQƒØ«dÉµdG ÚãMÉÑdG øe ¿ÉæKG √ô°ûf Éªc êPƒªædG Gòg ¿CG ™bGƒdGh

 á©HQCG ¤EG kÉYRƒe »©eÉ÷G ΩÉ¶ædG Qƒ```°üàj [(Duguid, 1996) ójƒZOh (Brown) ¿hGôH]

 ,á«©eÉ÷G äÉ≤aôŸGh ,á«ÁOÉcC’G áÄ«¡dGh ,äGOÉ¡```°ûdG íæe áØ«Xh :»g ,á«```°SÉ°SCG äÉf qƒµe

 ‘ óLƒj ’ øµdh Ió```MGh á```°ù°SDƒe øe kGAõL ¿B’G ≈àM hóÑJ âfÉc ô```°UÉæY É¡fEG .á```Ñ∏£dGh

 ÉgòNCÉæ∏a ∂dòc ≈≤ÑJ ¿C’ (á«îjQÉàdG á«≤Ñ°SC’G øe ºZôdÉH) π«°UCG ÖÑ```°S …CG ,ôeC’G ™bGh

 πãe »Øa .º∏©àŸG ó```æY ¢UÉN ¬LƒHh á```fhôe ÌcCG ‹É©dG º«∏©àdG ΩÉ```¶f hó¨«a ,á∏```°üØæe

 ,§≤a Ióªà©ŸG äGOÉ¡°ûdG íæe ‘ kÉ°SÉ°SCG á©eÉ÷G QhO ô```°üëæj ±ƒ```°S , kÓãe ,áÄ«ÑdG √òg
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دليل إداريي التعليم العالي100

 ∂∏“ ød (DGB) Iójó÷G á©eÉ÷G ¿EÉa É¡JGP óëH (DGB) äGOÉ¡°T íæe áÄ«g É¡Ø°UƒHh

 ¤EG áLÉ◊G øe (DGB) QôëàH Gòµgh .¬«dEG …hCÉJ …òdG ≈æÑŸGh ájQGOE’G É¡àjÉØc øe ÌcCG

 DGB §‰ øe äÉ©eÉ÷G ¿EÉ```a ,¿B’G äÉ©eÉ÷G ¬Ñ∏£àJ …òdÉc Ò```Ñc ∫Ée ¢SCGQ QÉªãà```°SG

 ÚØXƒŸGh á«```°ùjQóàdG áÄ«¡dG AÉ```°†YCGh áÑ∏£dG äÉLÉM á«Ñ∏àd Qƒ```£àdG ≈∏Y IQOÉb ¿ƒµà```°S

.äÉ©eÉ÷G øe É¡aÓ°SCG øe ÈcCG ádƒ¡°ùH

 .Ú∏≤à°ùe øjóbÉ©àe Gƒfƒµj ¿CG ‘ kGQGôMCG ¿ƒëÑ```°üj á«°ùjQóàdG áÄ«¡dG AÉ```°†YCG ¿CG Éªc

 ±ƒ°S ,(NHS) á«eƒ≤dG áë```°üdG áeóN äGOÉ–G ™e ¿hóbÉ©àj øjòdG AÉÑWC’G πãªc º¡∏ãe

 AÉÑWC’G óéj Éªc - ,äÉÄ«¡dG √ò```g óŒ ÉÃQh ,º¡```°ùjQóJ Qó≤Jh õ«Œ DGBs ¿CG ¿hóéj

 ’ º¡æµdh ≥```jôØc hCG kÉjOôa ó```bÉ©àdG ∂dòc º```µæµÁh .∂dP π```©ØJ á¡L øe Ì```cCG , kÉ```°†jCG

 §HQ øµÁ ¬fEÉa ,QƒLC’G ¢üîj Éª«ah .¿B’G ∫É```◊G ƒg ÉŸ kÉaÓN óMGh ¿Éµe ‘ ¿ƒ```©ªàéj

 ¢SQóŸG IQó≤Ã hCG (ïdEG . ,åëH á≤∏M ,»°Uƒ°üN ¢SQO ,Iô°VÉfi) º«∏©àdG §îH äBÉaÉµŸG

 »«ÁOÉcCG ƒg É```ªc ∂dP øe k’óH hCG .DGB ````dG ¤EG á«dÉY á```«Yƒf øe áÑ∏W ÜGò```àLG ≈```∏Y

 øjòdG áÑ∏£dG øe Ωƒ```°SôdG ™ªL IòJÉ°SC’G ™«£à°ùj ,å«ª```°S ΩOBG πãe ô```°ûY øeÉãdG ¿ô≤dG

.çƒëÑ∏d á∏KÉ‡ áfôe äÉÑ«JôJ ™°Vh øµÁh .Iô°TÉÑe º¡fƒHòàéj

 º¡ŸG ¥ôØdGh ,Ωƒ«dG äÉ©eÉL ¤EG Oƒ©J »àdG ∂∏àc hóÑJ ÉÃQ äÉ≤aôŸGh äÓ«¡```̀°ùàdGh

 ¿EÉa ∂dòHh .á«```̀°ùjQóàdG áÄ«¡dG AÉ```̀°†YCG hCG DGB øY kÉeÉ“ á∏≤à```̀°ùe ¿ƒµJ ÉÃQ É¡fCG ƒg

 É¡JÉ≤aôe ¿ƒµJ ¿CG øª```̀°†J ¿CG óH Óa ,ôgOõJh ¢û«©J ¿CG É¡d ¿Éc ¿EG ,á«©«Ñ£dG á```̀©eÉ÷G

 øª°V DGBs `dGh á«```̀°ùjQóàdG áÄ«¡dG AÉ```̀°†YCGh áÑ∏£dG ÜGòàL’ á«aÉch á«dÉY á«Yƒf øe

 ÚÑjôb Gƒfƒµ«d ¿hôaÉ°ùj ÉÃQ πH DGBs ¤EG áÑ∏£dG ôaÉ°ùj ’CG »¨Ñæj ,¢ùµ©dÉHh .É¡à≤£æe

 øe IóMGh áYƒª› ‘ Ghô```̀°üëæj ¿CG ¿hójôj ’h .á«dÉY äÓ«¡```̀°ùJh äÉ≤aôe øe kGó```̀L

 AÉ°†YCG ¢†©H ¿EÉa ,∫ÉãŸG π«Ñ°S ≈∏Y ,kGó«L áHƒgƒŸG ≥WÉæŸG »Øa .äÓ«¡°ùàdGh äÉ≤aôŸG

.óMGh ≥aôe øe ÌcCG ¿ƒeóîà°ùj ÉÃQ áÑ∏£dG øe ójó©dGh á«°ùjQóàdG áÄ«¡dG

 √ò¡H áª```°ù≤e á©eÉ÷G âfÉc Ée GPEG kÉ```«eGQO ƒªæj ,á```Ñ∏£dG ¢üîj É```ª«a ,QÉ```«àN’G ¿EG

 .º¡JÉLÉ◊ áªFÓeh áÑ°SÉæe DGB ¿ƒµJ ¿CG …õcôŸG ºgQÉ«àNG øª°†àj ÉÃQ PEG .á≤jô£dG
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101 معرفة مؤسستك

 :πeGƒ©dG øe á```∏eÉc áeƒ¶æe ≈∏Y ,¿B’G ∫É```◊G ƒg Éªc ,óªà©j É```ÃQ QGô≤dG Gò```g π```ãe ¿EG

 ‘ É¡àÑZQ ,á```jó«∏≤àdG) á«©eÉ÷G IÉ```«◊G ≈∏Y (ÉgQGô```°UEG ΩóY hCG) DGBs ````dG QGô```°UEG

 OƒLh ,áHƒ∏£ŸG (IOÉ¡°ûdG) á«ª∏©dG áLQó∏d á«dOÉÑàdG áª«≤dG ,≥HÉ```°S »ÑjôŒ ºt∏©J OÉªàYG

 ¤EG áÑ∏£dG QOÉ```Ñj ≈àM QGô≤dG ∂dP òîàoj ¿CG É```eh .∂dP ¤EG Éeh ,É¡eGõàdGh á```«Yƒf á```Ä«g

 ‘ hCG á©eÉ÷G ‘ hCG â```«ÑdG ‘ á```°SGQO ,¬LQÉN hCG âfÎf’G ÈY :º¡à```°SGQO á«Ø«c QÉ«àNG

 .á```°Vhô©ŸG πjOÉÑàdG √òg øe èjõe Oô› ΩCG ,ºgóMh hCG ,Úª∏©ŸG ™e ∞```°üdG ‘ ,πª©dG

 á≤£æe hCG IóMGh á©eÉ÷ á«°ùjQóJ áÄ«g AÉ°†YCG ™e πª©dÉH ,∫ÉM …CG ≈∏Y ,¿ƒeõà∏j ’ ÉÃQh

 øeR hCG ,Ú©e ¿Éµe ÈY á«©eÉ÷G ÖdÉ£dG IÉ```«M ¿ƒµJ ¿CG »¨Ñæj ’ ¢SÉ```°SC’G »Øa .IóMGh

 É¡JGP á≤jô£dÉH ,ºg º¡©æ```°U øe áµÑ```°T ÈY πH , kÉØ∏```°S IQÉàfl á«ÁOÉcCG áÄ«g hCG ,Oófi

 DGB `H IRõ©e ¿ƒµJ ∂dP ™```eh ,âfÎfÓd á«dÉ◊G º¡JÉaÉ```°ûµà°SG É¡ÑLƒÃ ¿hôéj »```àdG

.á«°ùjQóàdG É¡àÄ«gh

 ≈©```̀°ùj ,¢ùµ©dÉH πH ,√ô```̀°SCÉH »©eÉ÷G ΩÉ¶ædG QÉ«¡fG ,¿PEG ,êPƒ```̀ªædG Gòg ™```̀bƒàj ’

 »∏ëŸG :ójó÷G »```̀ªbôdG ô```̀°ü©dG QOÉ```̀°üe ™e Ëó≤dG …ó«∏≤àdG ΩÉ¶ædG iƒb ™```̀ªL ¤EG

 ¢ùaÉæàdGh ájô◊Gh áfhôŸG Rõ©J á≤jô£H ∂dP ºàjh .»°VGÎa’G ™e »©bGƒdGh ,ó«©ÑdG ™e

.QÉ«àN’Gh

 ¿ƒµà°S É¡fCG ΩCG ,’ ΩCG ,IQƒ°üdG √ò¡H ¿ƒµà```̀°S πÑ≤à°ùŸG á©eÉL ¿CÉH DƒÑæàdG ™«£à```̀°ùf ’ ÉæfEG

 ,êPÉªædG √òg ¿CG ƒg í°VGƒdG øe .ájOQƒØdG ó©H Ée zájôgƒ÷G á©eÉ÷G{ êPƒ‰ á∏cÉ°T ≈∏Y

 É¡∏c É¡fCG …CG .ΩÉeC’G ¤EG kÉ≤jôW äÉ©eÉé∏d Ωó≤J ,á«YGóHE’Gh á«°VGÎa’G êPÉªædG ÖfÉL ¤EG

 ƒg Ée ΩGóîà°S’ ≈©```̀°ùj πH ,z»```̀°VÉŸG OÉ›CÉH{ ®ÉØàMÓd ≈©```̀°ùj ’ á©eÉé∏d kÉLPƒ‰ Ωó≤J

 øµJ ⁄ ¿EG ,óMƒŸG ÉægÉÑàfGh ÉæeÉªàgG øª°†J É¡fEÉa ∂dòHh .¬H á∏°U ≈∏Yh πÑ≤à```̀°ùª∏d ºFÓe

.Ωƒ«dG ¬«∏Y »g Éªc π¶J ød ájó«∏≤àdG á©eÉ÷G ¿CG ócDƒe ƒg Ée ¿C’ .Éæà≤aGƒe âæª°V ób
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