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��1�ب ا�ا�j�  

�ت`
  ا��%��4 وا���

?CD0*   ا���

�� ا����� ا(����و�) و��$%�          


�� �� ا��%��4 ا��) �Y0?    ا_ول %�� ��
����� ا����)و�( �[�

�ح ]�)  ����8 �0
ا��ه (e�%& ،������� �����0 ������0 ��
$%�        ً                                                 


�� ا����� ا(����و�) ��) ا�
8* ا_�,? ��0,? �) : $%�  

ا����� : &�Dض ا����� ا(����و�� ���e0ات �8&�ة ���  -١

 �����ت أJ�4 دور ا�����، ���� أن آ�ن ا���Cر ا_�
�����

�د وا��
�8* و0#�&� ا��2���ات وإ��اد Tل ا(ر
دورl &��آ6 �

78� وا���1ا�7�، و0[6�7 ا��
ا`p ا��������، �ا����[��ت وإ��

 �0
و�f�� ���C0 ا����� ا(����و�� ا�#�@�� ��� ا�����

�  ��� ا���?و     ً    و�,��ا  �� وا�����5،�]Yب و�LMا� O�ا           ً                

،����ت، و����%�  ��      ً          و�-6Dا  ��� ا��- ا�[��
                      ً     U �� ا����

 �&�Q}ا O� ?��Dوا�� .	�7�٠�رات ا��-�ور وا��1                    

ا������ : &
�� ا����� ا(����و�� ��ص ��2�و&� �� ا�����  -٢

�D��1ل ا���C0ا� ?@�����1ام و� وا������ �[��O ا�������� �

ا�����، وq0آ�� وh�#-0 ���� ا����� وG8ب ا�����l و0#��? و`5 

���� و0#�&� ا����D2. ����أ ا����� ا��� ����� ?�� .��  � ا��%
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�2
اl و`�ر0* و����*، وq0آ�� ���أ ا����� ا�Gا�0، وز&�دة `�رة ا������ �

�ت وا��7�رات و`�ر0* ��� �
����� *���� ا�����د ��� �2D* �� اآ�2

#0٠
&� ��ى ��#0* �-
 h�#-0 ا_ه�اف   


اء               ا��97% : &2  - ٣t� ��t��ه9 ا��راt%ا�� �&
M0 �� ���7 ا����� ا(����و                                                         

   
tY-ا� �t� لL`)ا�����دة، وا E@��
���1ام ا��� �7� أو G�D%0ه���C0 ��                                                                     

�ت  tt�
��� ���
tt0و ،�tt&���#ا�� �
ر70ttC� 9ه�tt%ا�� *tt� �tt2�0 ىGttار ا��ttوا���                                                                                   

  ،�tD��1ات ا���|Rوا�-�آ� وا�� o%رة وا�
Cرة وا�
C��� ����� ��@��                                                                

ttDا�� �&�tt#0ة                  و�ttآ�� ا��-tt�8
�
��1�ttام %�0�7� إ� ���ttT .�ttC& �ttه�� ا���                                                                  

    ����tا�� �t�[ر .t2� �tا������� �MY�_ا O&
  ،                                                                        و���f ا����� ا����ا�I، و%0

        �&6t1ا�� E@�t��در ا�����t ا(����و��LtQ �t� �tل وtC�� و60و&� ا��#�رات                                                                            

�رات       tt��Qوا ��ftt�q� ر�tt#ا�� �tt&5، و60وtt����)ت ا���ttT �tt�� أو �tt��`ا��                                                                                   

        9@�t�%ض ا��tو� �t7���-0ت و���]�t�����J�-tC�� J�t20 �t ا�D0 �MY�وأ                                                                         

       ٠             ��� ا��������

٤ -       �tt�� �tt�ا(����و ����ttا� �ttآR& : ����ttوا� ��ttا���� .���tt�                 ���ttأ ا�����tt                                                                         أ

     ��-�tوا� ?t��D��� ����t��� �t4�Dا� �������، وh�#-0 ��د&� ا����� وإ0Dا��                                                                            

�ت ��]��8�0*، وا�ه���م ����Ge&� ا��ا��8 ���ر �2. ����* و���Qوا�                                                               

��1�tام       �� �tار ا������
t-وا� �t��#ة وا���tآ����. ا��-t�                                                                               ا������، و0
p�w أ

�ت�
       ٠                                   ا�����
�0 �� 0#�م واآ�2�ب ا����
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٥ -  �          ���
t0 �t�� �t�ا(����و ����tوا� ��tا���� �t�8
�
%�0 ?t��0 : ����tا� �f�                                                                                

�وز ا�-�ttود   tt]�0و ،�tt%�� وذات �ttو��� �ttذ���8 �tt,أآ �tt��إ����و �tt��0 �ttf��                                                                                    

       ����ttt��� J�ttt20و ،�tttت ا����������ttt1ا� �&�ttt#0 �ttt� �ttt�%�6وا� �ttt��ا�e]ا�                                                                                           

  �tt� �ًtt��ت إ����و�tt�

ل ���tt ا����ttC-ف وا��ttYوا�آ� ��-�ttوا� ?tt��D����                      ً                                                        

ttt&�	            ت�tttوا����� �ttt��`اص ا���ttt`_ا ���
ttt�� أو �ttt�� �ttt� ت��tttC0ا� h                                                                              

�ttt��ا(����و              ،         Ottt� ?ttt��� �ttt4��ttt ا���Q رات�ttt7� �tttfا��� lGtttه ��tttN�0و                                                                          

 �7D�w
0 ��Dا(����5 وآ� ���T ت���Q0* و���   ٠                                                       ا�����
�0 وإ��

٦ -    �t��
��� آt0 ��ا������ وا����� ا(����و ��8
�
%�0 .�M�0 : ا��[6�7ات                                                                     

�ت ا���د&�ttt واttt��Mت                           ا����ttt�]ات وا�����ttt6ة وا���ttt78_ا ���
ttt0و �&�tttY��                                                        

 �ًttt��ل إ����و
tttCD6 ا�ttt�7]0و ،�ttt�ا(����و ����tttا� �tttf�� j�ttt�q�� �tttز�Lا�                          ً                                                           

�ت      t���ء `tY�وإ ،�t�����ت ا��-���t وا����tY��� ��C�0 ا���
                                                                            �678qة ا�����


ل      tCD�� �t�ا(����و Eوا���،�tا������� ��@�tNDات ا�
t%#ل ا���#��� �4�Q                                                                          

�م وا(دارtt2`_ا Ott�                       دة�ttا���� E@�tt�
�ج ا�tt��إ ?tt���� ���
tt0و ،�ttة وا�����                                                              

�ت    t���ء `
ا��t ا���tY�در ا����� ا(����و���، وإ�C� 6�7]0ت، و�                                                                        وا����[�

�@E ا��61&� ا��`�����ت و���C0 ا��
ا`O ا�������� و0
��� و�
       ٠                                                                وا����

٧ -       �tt� �tt�ا(����و ����ttوا� ��ttا���� �tt�8
�
%�0 5�7tt�
&� :أtt#ا�� .���tt�                                                                                   أ

 ��tt�
&� أttM0                      �7�&�tt#0رات و�tt��Qء ا��tt%و� ���ttC0 Utt�� �tt� �&
tt#ا�� .�                                                                     

  ،����t� ?آ ���� �� ����T �&ر��ء #0Mوإ� �7� و7���-0-�-C0و �                                                                   وإدار70
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�رات �����tة �� �t���Dt2 ا������t ا��tDدى       t��Qاع ����دة �� ا�
                                                                             و0#�&� أ�

      �tt�@�
�tt0 وا��%`
�رات ا����ttC�1Y وا��tt��Qوا� ���tt2رات ا���tt��Qا ?tt,�                                                                                 

�رات ا(��Qوا                     ��t& ��&�t�� ���
t0 �t� �ًtN&أ �t�8
�
#0�ن، و�7t20 هlGt ا���%                                      ً                               


��t ا�����t��0 �tf�� �t� ��t و6t�7]0ات       $%� �4�%� ���#0
&� آ �7@
I ��                                                                           

 ��ت، آ�� &��2 ا��#
&� ه%��Qت وإ�8اءات و�                                                                و������ و������� و���[�

�&
���. ا��#�
ل وا��%
ع �� أ�Y���                                 ٠       

�ttt�ا������و ��tttد ا�����tttو0 :                                   أ��  ?�tttY         د�ttt��_ا (ttt�و����)ا ����tttا� �ttt�
$%�                                           

����   :       ا��

١ -   lا
ttt�-و� *ttt�وأه�ا (ttt�و����)ا ����tttاض ا��[qttt� o�ttt1&ي: و
ttt��0                                                                           

 E@��
                                                                  وا���ا�0[��ت ا������ وا����� ا�����1�2 �) 0#�&� ا��-�
ي، وا�

                                                                     ا�����1�2 �) هGا ا��#�&� و]��ه� �� ا�[
ا�. ا���ر&G7� ��2ا ا�����.  

٢ -  ����ttدارة ا�Ztt� o�t1&إداري: و                                    (t�و����)و            ا  �tt&ت ا(دار���tt1ا� �&�tt#0                            

�رات.  ��Qل وا��2[�? وإدارة ا�
                                                                  ����1�2) ا����� ا(����و�) �,? ا�#�

٣ - ��$%0     �     �t��ت ا��%$��t ���را�&�tYوا�� J@ا

ا��� وا��#��� o�1&و :                                                            

 .*�� �
ب 0
ا��ه�Mا�� ��&����������� ا(����و�) و��                                                   

���%�� ا��-��� ������ ا - ٤� o�1&8) : و
�
            ����)و�%�0                                           .(

٥ -   (tt�� Ott`ا
�ت وا��#�ttرات وا��tt�]ا���� ���ttC�� o�tt1&و :(���ttC0                                                                     

  .�                                ا����Y، و��ا�9 ا��JDC و]��ه
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اء    - ٦t� ��t������� رة
Y�8* وا��
�د وا��Tا(ر �&�#�� o�1&و : (%�                                                               

Y�� �#ا����� ��%Dا� �������� ا������ أو ا�%� ��                                               �   .?�eYآ? ا��              

٧ -       ��ttا������ ?tt����� �tt�`LQ_ا �ttا�
�دئ وا�#tt����� o�tt1&و :(tt#�1ا�                                                                            

     �t�� �tرات و]��ه�t#رات وا���t��Qت وا��                                                                      وا������� و]��ه� �O ا����[�

�ت.  ��Yا� (� O`ا
                               &%�Y ��) ا��

٨ -      j&ر�tا�� �&
t#0 اGtوآ ،��tا������ ?�C-0 �&�#�� o�1&ا��#���) : و                                                                    

                           و���f ا����� ا(����و���.  

�م $� �4�
ن �$�م ا������ ا�����و�� ��  :ا������ ا(����و���%��&

   -:�0ا{

�ت ا������ ا�����و�� -١ �
��� �N&ت و���Yادم ا�
Q و��ات - و��ات 

Routers – و��ات Switches – ���2ا� ����� Eات ر�
%`E1 

 ���I��   ٠ دارة �$�م ا��-�
ى ا�����و��إ�� 	�`� إ�

٢- �I��Dل ا��
CDا� ��
 ����ارس ا��� 0
�� ا������ ا��6ا�%� �%$

 Uت ا���
د&
ه�� ٠و�N0 ا

ا�Gى &��J  ا��� 0
�� ا������ ا���e 60ا�%� �%$
�� ا����� ا�Gا�0 -٣


ر ��� �
ا�� ا������ Y%ى ا������ ا(����و�� ا��
�-� O� ?��Dا�� .��M��

��f���� إ�� �%V ا_I)��ت ا�Gى &-�
ى ��� ���ذج ا(��-� ا(����و�� ��

 ٠و`�ت وا���ا�8�ت �[��O ��ا�? ا������ ا������ �� ���M�� O��8 ا_
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   ������� ��
�ت �$�م ا������ ا(����و�� ا��Gآ
رة �� �%$�
و��0? ��

 �� ��&
��7ف �#? �-�
ى �����0 ه�@? و��%
ع ،�0���7 ،ا|�ا@� و#0

�ت ����� {�ف ا������1�2�
�در ��%
�� �� ا����C� د
 LQل و8

�4 �
زارة ا������ وا������ ���    LQ٠ل �
ا�� ا������ ا�����و�� ا�1
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�ت`
  ا�CD? ا�,���: ا���

�ت`

ر ��M0 ى
   ا�����5 ��� ا����) ا��-�

��� ا��%�� -١���8� ا_
�
�ت ���%�
   ا����) : ا�
	� �) ا����

�ل ����Y ا�����5   C0ا� ?@���ر و`
ة وY��ا ��� �T��� Eك �0ا��ه%

 ��L� �-%� ان ا����������� ���$� 
�م ،و�� ?�Y� (�ى ا�����و
وا��-�

�ر�� #���� ��ء70Dو��م آ ��ل ا�O&�2 و`��7C0ت ا���ر �%#0Y��ا p�I

����ل ����ول ا�����e ا���#��� وهGا &��. دور C0ل ا�
�@? و���
��� (

إ��  p�I��Y� ( وز&�دة ا��-�
ى ا�����و�) �����e ا������ و&Rدي 

�ت ا��) 60&� �� �[� ا��-�
ى ا����) #��Mر ا��,�� �� ا���Y��ا

  . ا��oC1 ا������ ا�����و�)

٢- p�I �MY�_ا :�����ط� ا�,#Y%�� (�� �-�ود ا����) ا�
	� �) ا�,#

�E أن     ً    ���2� ،إذ
٤٠ �
ا�) &��دل ا_��� ���ل �� %?�Y� م�� (� 

�	
، ا��8�ل ���% ٢٧ وال ا�2%�ء ���% ٥٠ ال و&�[�وز ا����) ا�

 ��د ��� &%��j وهGا ا������ ا��ول �) ا�#�اء ��د �) `�� وه%�ك

�U�� ���& E ا_8%��� ا���. و��8�0    ّ   ا��� �ب
 ا��) ا������ ا���. ��د ��

�  آ��ب٣٣٠ ا������ ا���e إ�� �8��0&
%� ً     
 إ�� &���8 �� j�Q وه

�����
ً �,L  ا��  ا������ إ�� ا������8 ا���. ��د ��ن أ�Qى �#�ر�� و�)،   

G%� �C� ن
�qا�� ��� ��وز � هGا و`�%]�& �@��دل وه
 آ��ب أ�p ا���& 
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��أ �8��0* ����������ا_ إ�� ����) ا�
ا�� ا���م �) ����ن �� ��` �� 

� وp�I `�� إ�� &Rدي &���8� �Y%&  � ا��-�
ى �� &#�? وهGا         ً ا����و��

�ت �2�ب ��� ا������) ا��`�)&

اد �� ا_�Qى ا������ ا��-�� 

��7���0 �����  وا��8���  .ا�����و�) ا������ ���     ً و

٣-  :��%Dا� ��4 �����e ا������ 0%#�2 ا���e ا������ و8
ا��7�ا�[
ا�. ا�1

72D� �eا�� 
70� ا���D��1 و �إ�� `���2،ا_ول ه�-�MC� (� ���1�2ا��


د ه%� ا��C#ا���2) ��� 7[ا��ول ا������ وا�� ��ت ا������ وq0|��ه

���,�� �� ا��-�
ى ا����) ا��`�) ، ا�����? ا�O� J�-C ا���e ا�������

7%� ا���1[�� � �D��1� ت�]7�� (��&���N آ��� ه�@�� �� ا��Lم ا��

���� و]��ه� و&6داد ا���1ام ا�Yوا� ����eوا�� �&�C) وا���ت �]7�

 �eب ا���ا��%��&�ت ا������ ا��%��Yة ��,�ة �) ���T ا�����2� ��� 5

�ء وهGا &Rآ� ��� �Iورة إ��دة MQ_ا�����2 �� ا �-CDا������ ا�

 ��Dى ا����) وا������) ا��
q0ه�? ا��-�
ى ا����) وا��L1ص ا��-�

�&�j ا���1ام ا���e ا������ �) ا�-#�� h����� (���. أ�� ا�#�2 ا�,�

 �7�qT �� (ا������ �,? ا�����8 ا{��� ا�� �e�� �����Mا� �]����4 ا���Q

أن 60&� ا�#�رة ��� ا�����8 ا�����و��� ���-�
ى ا����) ا_�%8) 

�م ��8�0 ، وا���. ا_8%��� إ�� ا������$� �8
& � (��و�) ا�
`5 ا�-

 �&
4
ل إ�� ���@9 4-�-� و`
� �e�� ���S ا������ `�در ��� ا���وهGا      ً �0

��4 ����-U �) هGا 
� إ�� ا���? ��� إ&[�د �$�م ��8�0 `
ي وا���
��&
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 (@L�)ا h�`ا��� V��� ه%N&ا������ أ �eا�� �]��ا��[�ل �� أدوات ��

وا��p�%C ا{�) وا����Y? ا�-�آ) ���Lم وا��-��? ا��C�)  وا�#
ا��ي


رة إ�� Cا�� p-Cوا� .���� (@
Nا� J290 ا���� ?&

ص.و0-C�

    

��[� ا��e�� �����M ا������ ه)   ����و�� ا�[
ا�. ا_�Qى ا�����#� �

 ����ت ��Mق ���
8�ع ا�������
ر ا��-U وا�q� �M�0ت ا����`
ا���

 �]��
ب وا���7 إن ��م و8
د أ�$�� ���Mل ��� ا��
C-وا� ��&��و

 5��7� ��آ) ا���e ا������ و7��� �%�0-0 ،�&
` (0��
8�ع ������وا

�@h ا������ وا������ ا�C-�-� ا��|

ا`O �) �-�آ�ت ا��-U ور`�%� ا�


ص ا�������� وا������ وا��-�
ى ا����) C%�� ل
4
أدى إ�� �4
�� ا�

 �eآ? ا���Yا������ و� �e���ا�&[��) وهGا &R|� �) ا������ ا�����و�) �

�0 ��ت ا��0L%�� و]��ه� �#�ر �eا�� �7%� (���0 � ��%Dا������ ا� *%� (��

 �e�� ���
د إ�� �%�� ا����Y? وا��Cف ا�
ا�& Vا������ وذ� �eا��

      ا������.

�ت� `
�ت �� ا���&� ه%�ك :ا������ ا��ول �) ا(����و�) ا������ �`
 ا���

 ا������ ا��ول �) ا(����و�) ا������ و8* �) �,�ة �[�ة p#0 ا��)

�  :و�7%

�ر    -�,�tt���) ه�tt]& ?ttر ����ttء اttؤل ا���tt2ا��                                                        ��ttا���� (tt� *tt��                                و`�tt* و�

�	
�                         ا(����و�) �) ا�tآ� ،Vtن ذ�
tIر��& �t�� ون�t�,ك ا���                                                     ا����)؟ ه%
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�لtt]���� �����ttو ا�� ��ttا����� att�� �tt8
�وره�                                                &tt2& �&Gttد&�) و ا��ttا_آ                               

  (t� (t�و����)ا������ ا ��ل ا������t.                                                             ا�qY� VYن ا�#��� ا��) &2�ه� ��7t]�                  

���p هGtا ا��  t�0 �7 و��ر �����t، و ��tوث ا�[�tل                                            �LN �� ذ�V، إن أt��                                 

   �t�� ن�t�_��4 و ا
C1ا� ?@�
ل �#
ق ا������ ا���D&� و �2� O`
                                                                  ا���

���Yا�       :�����           ا��

-      �	
tا� (t� (t�و����)ا ��tا���� ?�#�t2� ?���ت ا��) #0`
                                                                       �� أه� ا���


ن �& p��� م ا������ ا(����و�)
7D�� بLMا����) ه) ��م ��� أ]�. ا�                                                                


	� ا����t) و 	Ot@L ا���t�& �t� ?�#�t2                 ا(����و�)         �������t) ا���2#�? �                                                          

 .        ا�����ـ�                  ��&�7 ���ة �� هGا

�ت -tt���م                    ��ttY0 ا���tt��       ذ        ٢٠٠٧
-�tt20 �ttا����� �tt#M%أن دول ا�� �ttإ�                                           

 �t��      38,2       *��t2� �t�� 5t������ �1م�t2� ن
t���                                         ٢,٦      (��t�8)ا �t� %                 

  �tt�� يGttا� (���ttم       ١٤٦٧                        ا���tt� �tt&�
ن ��1�tt2م �7%tt���                                 ٢٠٠٧     (ttو ه ،         

 .       ��Y �8ا        ���2 �-�

��O��]� j ا������ �� ���f ا������ ا������ :q0 ت�`
0
ا8*   ��

70� �� ا��%�fY وا(�Lم، ��]� p��1� �� ��ا���� �Y� ت�����

 ����ت ا������ت ��ة �� أه�7� : JT ا(���
وا�����8، وا������ �4

 9@�7�، وآ�ن �� ���MY�أ ��� h��Nت، وا���2�Rوا�� ������اد وا_


ر ������ هlG ا��[��ت �� 	�&�f�70 h ا��%�خ ا������ وا��[���� C`

Lا���ج ا�����   ٠ز��� (��
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-  h�#-0 : �
ا8* ا���#�ل إ�� �[��O ا������ 0-�&�ت ��ة أ��زه& �آ�


�� ا�Gى ��� �� I
�ت وا��� ه� ا��Yط ا���
د&�#�ا	�� ا����


&�، وa7%0 د&�#�ا	�� M�2وا� ���
�Yدى ا��D�� Vوذ� ،l��
0


��4 ا_��ادCQ �&��� : ��ت أو�7�
#� Oس أر����ت ��� أ�
، ا����

 �� �
ن ���0* ا�1��4 و&-[�7C& ��� د�D�� ���و�0%� ا�-h ا(�2

�ت �
�7� �h ا���1ام ا����,���7� ا�-h �� ا������، و|���ا{�Q&�، و|

�ت ا������ و�%
ك �
�ت ا������T أن &�1�2م �� �	ا
و&�%� �h آ? �

�ت ���2 زه�� �� آ? ���ن، و�� أى و`5، وأ��Qا  : �
�ت ا��������    ً                                                        

�ت د&�#�ا	�� ا(�Lم ���%� �h ا��
ا	� �� ا���Tاك ذروة ��2&


 ����� �ا�����T �� إدارة ا��%�� ا��-��� ���Lم ا��
��، و�� أ��زه

 ���
�ت ا��-��� وا�-�
��� وا��&
، ]٤٨[O%4 ا�#�ار ��� آ? ا���2

 ،��
��� إ�� O��]� ?��Y�� �QS �-0 ا������، ه
 0%��� ا�Gآ�ء ا��I)��


ا	%�� �� �
ا�78 ا�$�وف ا��
��� ا�����eة و�0%� ا�#�ر��� ��Dة ا����

�ق ا�%#�ط ا�2��h ذآ�ه� 0$? ه%�ك M� ع�����2 و��� ا��]� �� ا20

��O��]� j ا������ q0 ل دون
���� �� ا����#�ت ا��� 0-T ��
�]�

 :�����ز �T&� �� ا�%#�ط ا��@��2 ا��]&Z� �
رده�  


��8 و��0,? ��:�
�ت ا���%`

�8 ا����

ر ا���%Mا�� ����-  ���%0

 �8
�
�`�-�Tة ا����ج ا������ -ا�����ر ا���%D0 �8
�
   ٠ا��Leق ا���%
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�ع D0: ار��د&� و��0,? �C�`ت ا��`
�8� 0* ا���
�
%�0 ��	
0 �D��

�ت�
�ر  -ا����eCا� ��� EeNر وا��ا��7�م ا��Yآ�ت ا�����دة  -��0? ا���


اق ا��-�����8�  -�D ا������ ا���D&� ��0 -ا�[��2% ��
�
ا�-��ز ا���%

p��Nب ا���د&�  إ�� p4 ا�#
ى ��� �2C�`٠       ً                              ا   

�ت ���%0 ���� OIو ��
���:و ?,��0���4 :��ت ا��2`
*ا���

�ت �
�ت -ا�����
���
�  ��� �-�E ا�[������ت ا���-�ة �&�
���Mة ا�                       ً                             

-   ��ت �-���
�ت ا��ول ا�%���� ��� وOI ا�����
ا�-��ز  -                                                 ً  ���Mة ��

   ٠ا��%$��ت ا��و��� إ�� p4 ا����ر

�ت ا���8���� وا�,#���� : و��0,? �� :`
�0�� ا������ و��م 0
ا��  * ا���


&� -ا_���  -��ص ا������ eة ا��
]Dا�-  O��]د ا��
ا�[�
د  - �8

��&�Y��8 -ا��%$��� وا��
�
�ب ا�,#��� ا������ ا���%�[  

�ت   `

�� �� ا����]� lGة ا�����دة وه� ه�
ا�. ا�-�]� �M�0ا���

��L�Qف 	���� آ? ��� �� ��U در�8 ا��#�م ا��� و4? إ��7� p��10 


�ت أ�Qى �0`
  �� هlG ا��
ا@h: ا������ ا������و��  ق G�D%0وه%�ك ��

١-  *#&�� �DM0 �` .��C� (�و����)ا8* ا������ ا
& : ��&�
&� ا���M0

lG���2 وأه� ه� lر�Y��ا h��0و  �ا��
ا@��N` h ا����&�� ا������ة، ��

� إ�� ��a ا��%�ه9 ��$� 
ه) هlG ا����&�� و�� ا�Gي &[��7� �Iور&�؟ �

��8 (�8اء -� �� أ�7��8
�ت أو ا���ارس، ����و�#�رات ا������ �) ا�[

 �7T ?آ ?� ،�%�
رات ا���D��1 آ? M��� �]��� ت آ,��ة�L&��0ت و0-�&,
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����� �Zذا آ��5 ا�[�����. أو �`� ا��,��ت �) �Tاء �
اد ������0 آ أ��

� �� ، CDأ`�اص ���[� � ��68ة �� ��0&? أي T)ء ��7� ���[� أ�7

 
�دة ا������ وه
 أ�� ��#� ��� ��) ������0 هlG ا���. وا_`�اص `

 ��ر ا�[�7 ا��) ��0%� ا������ ا(����و�)          ً آ�ن ���%�,���ن ���&� ا�Nو�

��
��? ���o�C1 وا����&? �72` ?� �� �� � .    

�ت ا���-�ة أول ����ر ������� ا(����و�) ا������   &�
أ	��QR� hا �) ا�

 �e� ���XML ،رم
�� *��  ٠وا

٢- O]Y06 وD-0 (ت ا�����Mا��� �� ��N&
 ا_�$�� وا�-
ا�6 ا���

 �� (��ا�LMب ��� ا������ ا����)و�U�� ( �زال ا������ ا����)و�( &�

 ?�Y� ا������ ����. ا��) &�� ��7�
ح ا_�$�� وا��Mق وا_Iم و��

وواJI آ�� أن ��م ا�� 5���N` ( ا�-
ا�6 ا���f��� ����]Y ا������ ه) 

  إ��ى ا��#��ت ا��) �0
ق ������ ا������ ا(����و�). 

�ل �����f ا�������� ا�����2 -٣�Dن وا�
�Nا�� .   

����Dا������ ا� ����	ون ا��#�م �� أ8? �   . ـ �#o ا���� وا���

�ل و�#�2?��9 ����� ?�eY0و OI
� ��&�  . ـ �#o ا���

�ت&

&� ا��-�M�� 6�ا
  . ـ �#o ا�-
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رة ����Tة ��� ا����� C� �|R& Vري _ن ذ����� 9��و�MQ OI و���

��. ( آ�p &���� ) وهGا &�%) أن ��$� ا�#�@���  (آ�p &��� ) و���Mا�

�ل ا��#%�� أو ��� ا_`? ]� (� ��CC1ا������ ا(����و�) ه� �� ا��� (�

 �7� j��� ه9 وا������ وا��������ل ا��%]� (� ��CC1ا��� �اآ,�ه�، أ�

%4�ع ا�#�ار �)  
رأي �) ا������ ا(����و�)، أو ��� ا_`? ��2
ا ه

  ������. ا������ ا��


��4 وا��2&� : إن ��وث ه[��ت ��� ا��
ا`O ا��@���2 �)  -٥C1ا�

أ|�ت ��� ا������� وا����
&�� وو5�I �) أذه���7 ا���&� ، ا(����5


ل q0|�� ذ�V ��� ا������ ا(����و�) �L�#�2  و�Gا �Zن � ��f�ً           �� ا_                                                    

�ت ا������ ا(����و�`
�ت �� أه� ����  ). ا��Qاق ا��-�
ى وا(��-

2�ت ��� 0-�&�  -٦�Rص أو ا���1T_ا��`���: ه) �#�رة ا ��DCا��

�ل �#��� �8�1�ص وه? ه%�ك �T�� ��2%���ل وا���6 �C0ا� E�-�

�70��C0ا ،� ���ت �#��ة أ�C0ا� lGه? ه �| ،p�0ر و�I .�20 ?وه ،

�ل أو إ]L`* أ��م C0ا� O%�� ت�-T�� �0 أوL� OI
� Vن ذ�
و&�

�ت �L�)ت وا�&����� ��2%����ت ]�� ا���]
ب ��7� وآV�G ا_�� �C0ا�  

٧-  .*�� �7���D0ا�[�&� و E�%ا� O� بLMا� ���]��  ��ى ا
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ري وا��qآ� �� أن  - ٨Dا������ ا� O� ت ا��رس���` ?����ا`�� 	�ق �0

7�ا��%�ه9 ا��� ��
�   . را��� ��20 و�h ا��M1 ا���

٩ -  ��2%���ر��C1Y� l* وأه���* ��Tدة ا���آ�6 ��� ا����� وإ�ز&

  �f�T J�4م أه���* وأ�* أ��� lر
�T آ� �� ��مq�2 ا�������� وا���R���  ً                                                                

 �&���#0  �   .      ً        ً �0ا|�


ف ا���2)  -١٠`
و�) أ��اد ا��[��G7� Oا ا�%
ع �� ا������ و��م ا�

 .*%�  

��O ا��[�ل  -١١
�	�2) و0%eا�-�6 ا���7و� �� ���2��� وا� ��
0

(���Lل ا��C0L� .   

١٢-  ���ا�-��8 ا�����2ة ���ر&. ود�� ا�������� وا(دار&�� �) آ

�ت&
��U أن هGا ا�%
ع �� ا������ &-��ج إ�� ا���ر&. ا�����2 ، ا���2

     ً                   و�#�  ���[�د ا��#%��.. 

���1ام ا(����5. ا�-��8 إ�� �0ر&. ا����� -١٣�  ��� �����D ا������ �

�ت ��� ��2
ى ��ل  �� ا�[
دة، ذ�V أن  -١٤&
�-� �Y� �8 إ���ٍ                    ا�-                                    

������ �2��   . ا��%
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��0&? آ? ا�#
ا�� ا�#�&�� ا��) �0
ق ا�����ر ووOI 	�ق �8&�ة  -١٥

�ءة Dر ا���7wوإ ��������ر �) آ? ���ن وز��ن ���#�م ������� a7%0

   . وا���ا��


ق #� �D-� J@ا

ا��� و�` �[�    ً                                                          أ��Qا  &��� ا�#
ل �q�* &[. إ��دة �4

 (� h�M& V�Gك و آ��&� هlG ا�-#
ق �� ا���7�-� Vوذ� ،�Y%وا� p��qا��

   . ا������ ا(����و�)

%7�ك  ���  � Vتر]� ذ��`
�� h��0 ?4ا
���%7 ا�����و�) ا������ 0 � 

�|R0 *��� ?�Y� و� آ��� ���& lر��68 ا���� O%�� ?�4
 ا��#�م ���2ة 0

�8� ا������ �)
�
7%� وا���%� :  

 h��M0 إ�� &Rدي ��� ا������ �� ا��[�ل هGا �) ا���1اء 0
ا�� `��:   أو�

�	� ��Y? ا�����و�) ا������Q ل�C&* وإ�أه�ا �#&�M� ��[ �-I٠ وا   

����
ب �� ا��-
ل ���ة ا�������� ��a 0#�? ��م:   |�� �) 0#���ي أ

j&ب إ�� ا���ر
����4 أ�� U&و�� *��Y& ��8
�
،  وا�����و���ت ا���%

V�G�� ج� �) وا�����CC1 ا���Dة �R&�ي `�? �� أآ,� 0
��� إ�� �-�

�ت �
ل �CD? و�Tح ا�����و�) ا������ �[�ل��� ا�����و�) ا������ ا&[

l��|q0و ��� O�ى ر
   ٠ا��و�� �) ا����� ��2
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,��| ��ت :  ً��� ا�����و�) ا������ ��Yوع آ
ن �8ا ����D �7) ا���د&� ا(��

�@? إ�� ��-��ج ��ة _ول �M0ح ���ة وآ
�*،  �Y� �1Iوع� أ��ث و

��� �� �) ���* ا����%�� و����1ا%0�،  ��ار%�
C�7)،  ا�� ...و�ج ��-0 

  ��M��٠#* ��8ة درا�� إ��

 � �) ا��@���2 ا��
ا`O ��� ا���7 و��ا�9 وا�7[
م ا_�� ا��#�ر:       ً را��

 ا_678ة V�0 ��� ا�-��&� ��ا�9 أ	
ر و .]& OI��V�G،  ا�����5

� ا�����و���w�D� ��� ?4ا
�ع دون ا�����و�) ا����� ���2ة 0M#�ا  ،

V�Gوآ OIا��� و

ا و�8وا إن ذ�V �) ا�������2 �0دع دو��� `�
��� 

  ٠ و�$� ���ة

 �2��Q ً      :�` ن
 ا��ول ��a �) ا������ ا�[7�ت ��a ا���اف ��م &�

7�داتY�� �-�E و���? آ��� ��@h ا�����و�) ا����� 	�&h �� ا��) �

�&� ا��و�� دور & (0q��V�G،  ا��[�ل هGا �) ا�����CC1 ��ى�-� �Dو� 

�ت ووOI ا�������� �#
ق�`�D0ا O� ى ا��ول�Q_٠ا   

 ���د�
او ا�������� ��ى ا���8��) ا��
ا4? �#� -��?&:      ً M�ا������ ءا 

   ٠ ا{�� �O ا(�2�ن ا����ج &V�G� �eM،  ا{O� �&�Q ا�L�Qط 0#�? و��م

 ����: ��ر �%� h�10 أن ا����� �� ً  Y��ا�����و�) ا������ ا �7#��M0و 

?�Y� م���� ز&�دة وه) أ� ا��و�� �) �Mى ا���� aدل ���[� ا������� 

�	* ا(�2�ن دورY�و ����
��� ��8
�
�، ا���%�� O��& aإ�� ا��� 
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�@? 	�&h �� دورl أداء &��%* آ
�* ا�-�آ� و`�� وا��2? ا��1
ل�
 ا�

��8
�
2� وه
 ا�-�&,� ا���%��   ٠ ا��ا�� `�� و�) 8

|�%� �ً    :�` qY%0 ه�ة�w ��� ا�������� �� h&�	 وه) ا�����و�) ا������ 

�ه�ةw ��
� وSرا@�7 ���ه� �� ا������ �4��� ا�-
ار و�4
��،  آ�

�8� 	�&h �� ا�G%� �eC ������7 ا�%�س أ��م وا�[�أة
�
 ا���%

�ء%e���رآ� ا�E�1 �� وا�Y�2 و�، وا��%� �N&أ h@� ا���7 ا�C-) ا��


��8 ا_678ة أ��م 	
&�� ���Dات ا�[�
س &D�1* ا�Gي�
 &R|� �#� ا���%

��� ����T ا����  ،p�1&م و�S (� �7$ا�،�%7� (0q& ا��[%� دور ���Mا� 

(� �Y� (�
 ا_678ة V�0 ا���1ام 	�&#� �) ا�������� ��ى ا��M) ا�

�#&�M��� �-�-Cو ا�� �7� ا�����و�) ا������ 	�&#� ��� ا�-�� &��%%�q� 

��[ �����7� ا�����و�) ا������ �) �
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