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 
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
 
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 

 

 

 

 

  

 



 

  (ISO26000)  

 









 
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



 

 










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 
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 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
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 


 

  



 

 













(BP)  
 





 

 












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 

 
 













 
 







 








 

 





 

 
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 







H. Bowen 

(G Goyder)  



 

 











 

 

 

 

 
 

 
  

                                                             
1 Michel Capron et Françoise Quairel-Lanoizelée;  la responsabilité  

d'entreprise; éditions la découverte; Paris; 2007; p: 23 
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 

 
 

 


 





 

  
  
  
 

 







 

 







                                                             
1 Site AFNOR, La norme ISO 26000 en quelques mots, 

http://www.afnor.org/profils/centre-d-interet/rse-iso-26000/la-
norme-iso-26000-en-quelques-mots. 
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







: 



 




 
  





 








 


(lafage)










 






 











 


(Dow 

Chemical)



 





 





 

Accenture





 

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


 
  




 





 




   (Patagonia)  The 
Body Shop 





 





 






 

HSBC



 







 






 









 



 







 


Danone




 

 

 

 

 

 

 

 
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 
 


 

International Organization for  ( 
 Standardization)(ISO)  

 







 

 

 





.  

 

        
           

           
          

        
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







 





. 

 











COPOLCO

 

     

                                                             
١ L’ISO et la responsabilité .http://www.iso.org, sociétale  
المواصـفة ببنـاء مواصـفة     منظمة الآيزو تعطي الحق للدول المتحفظة علىتعطي  ٢

الخاصة بها اسـتنادا إلـى    محلية في مجال المسؤولية المجتمعية في ضوء مبادئها
 .٢٦٠٠٠المواصفة العالمية آيزو 

3 ISO Committee on ConsumerPolicy (COPOLCO) 
4 Site AFNOR, La norme ISO 26000 en quelques mots, 

http://www.afnor.org/profils/centre-d-interet/rse-iso-26000/la-
norme-iso-26000-en-quelques-mots. 
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    

 2003      
  (SAG)     

       

   . 

    

     
        

 2005  37        ) 
   (  . 

  

  
     2008 
      2008 

 

                                                             
1 ISO Advisory Group on SocialResponsibility (SAG) 
2 المشاركةنشرية صادرة عن المنظمة العالمية للمعايرة،    الدولية القياسية المواصفة في 

.٣:الاجتماعية، ص المسئولية حول 26000 المستقبلية أيزو  
3 يعد  الأساسية الوثيقة هو الجديد العمل بند اقتراح  الرئيسـية  الارشادية الخطوط تقدم إلى   

وقدة، الجديد القياسية المواصفة لإعداد ضـمت  كافية أغلبية على الاقتراح هذا حصل   

استعدادها عن الدول هذه أعربت وقد دولة، 32 قياسـية  مواصفة إعداد في للمشاركة   

 . الاجتماعية بالمسئولية خاصة
 الدولية القياسية المواصفة في المشاركةنشرية صادرة عن المنظمة العالمية للمعايرة،  ٤

 .٨:الاجتماعية، ص المسئولية حول 26000 المستقبلية أيزو
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
 

 

 

 



 
 



 
 

 
 

 
 

 
 

 



 
  
 

 
 
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 

 



 
 



 
 



 
 



 

 

           
          

: 
      . 
     . 
     . 
        
 
            

                                                             
 .، نشرة تعريفية٢٦٠٠٠ايزو :شركة تنمية المعرفة، المسؤولية الاجتماعية ١
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 
    

      
         

. 
 

  ISO26000 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 ISO26000المسؤولية المجتمعية في ضوء المواصفة العالمية عوض سالم الحربي، ١

)٠٢/٠١/٢٠١٢( ،
http://www.aleqt.com/2010/03/21/article_366761.html  
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   

   


 
  

   


 
(Social Responsibility)  

(stakeholder 
 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


  




 

                                                             
المنشـأة تجـاه تـأثيرات     مسؤوليةالمسؤولية الاجتماعية كما تعرفها المواصفة هي  ١

وأخلاقي مـن  سلوك شفاف  وذلك من خلال ،قراراتها وأنشطتها في المجتمع والبيئة
الأخذ فـي   ع،المساهمة في التنمية المستدامة متضمنة صحة ورخاء المجتم  :شأنه

التماشي مع القوانين المطبقة ومعايير السـلوك  ، الاعتبار توقعات الأطراف المعنية
  .التكامل بين المنشأة وممارساتها المختلفة من خلال العلاقة بينهاة، الدولي

ويقصد به الفرد أو المجموعة التي يكـون لهـا   stakeholder) (أصحاب المصلحة  ٢
 .بأي نشاط أو قرار خاص بالمنشأة مصلحة أو تكون معنية
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   

 



 

 
 

  


 
 

 
 

 


 




  
 

 
.  

 


 








 

 

 

 

 

 
                                                             

الدولـة،  : يمكن التركيز على خمس أطراف أساسية من أصحاب المصـالح و هـم   ١
  .الزبائن، ممثلو المستخدمين، الموردون و المتعاقدون، المنظمات غير الحكومية

والتطبيـق ووضـع    في عمليـة التبنـي   المنظماتقضية تدرج أهمية  يجب مراعاة ٢
 .إلى أخرى ظمةالأولويات التي بطبيعة الحال تختلف من من

عرض سالم الحربي، : تم الاعتماد على مراجع مختلفة لإعداد هذا الجدول، من أهمها ٣
  .مرجع سابق
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 


 


 





 

 

 
 





 
 





 
 



 
 

                                                             
 مجلةالجزائر، قوريش نصيرة، أبعاد  توجهات استراتيجية انعاش الصناعة في  ١

 .٩١:، ص٥د دعاقتصاديات شمال افريقيا، جامعة شلف، الجزائر، 
 .٩٣:قوريش نصيرة، مرجع سابق، ص ٢

o b e i k a n d l . c o m



386 

  
  
  
  
  
  
  

 

















 











                                                             
عبود زرقين، الاستراتيجية الملائمة للتنمية الصناعية في الجزائر، مجلة بحوث  ١

 .١٨٧:، ص٢٠٠٩، شتاء ٤٥اقتصادية عربية، العدد 
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

. 


 





















 


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سوناطراك واتصالات الجزائر وسيفيتال وكوندور تلتحق ببرنامج المنظمة .. ٢٠١٣
  ،)١٥/٠٢/٢٠١٢(، الدولية للتقييس

 http://www.eldjazaironline.net/02/national/3-2011-06-16-15-16-
24/12056---qq------2013----------.html.  
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 


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

 
 





 
 









 
 





 
 



 
  

 

 





 
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 







. 
 



 
 
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