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د. نجوى كامل

هل الحلم بالمستقبل هو  التخطيط 
الإستراتيجى طويل المدى ؟
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يمك��ن الق��ول إن التخطي��ط ه��و رؤي��ة مس��تقبلية واضح��ة لأهداف��ك الت��ى 
تري��د تحقيقه��ا ف��ى حيات��ك. إذًا ه��و حلم��ك ال��ذى تتمن��ى أن يتحق��ق، ف��إذا 
كان ل��كل ش��ى ف��ى الحي��اة وف��ى العملي��ة التعليمي��ة والوظائفي��ة خط��ة، فم��ن 

المف�رتض أن يجع��ل الإنس��ان لحيات��ه خط��ة مبني��ة عل��ى ه��دف! 

ـ لماذا نحن مطالبون بالتخطيط لحياتنا ؟

لأن ه��ذا الوق��ت ال��ذى نعيش��ه أن��ا وأن��ت يحم��ل الطم��وح والأم��ل، وإن لم 
نعم��ل ونخط��ط ونق��دم ش��يئا ذا فائ��دة لن��ا  فمت��ى إذن س��نخطط ؟

حيات��ك تختل��ف ع��ن باق��ى الكائن��ات المتواج��دة عل��ى س��طح الأرض فأن��ت 
تعي��ش عل��ى وج��ه الأرض ول��ك ه��دف تنظ��ر إلي��ه م��ن ق��رب ه��و الجن��ة ورض��اء 

الله ... بلغن��ى الله وإياك��م أعل��ى مرات��ب رض��اه عن��ا أجمع�ين.
م��ن المح��زن أن ت��رى كث�يرا م��ن الش��باب  ق��د غ��اب عنه��م ه��ذا المفه��وم، 
وق��د ترت��ب عل��ى ذل��ك أن منه��م م��ن فق��د هويت��ه ف��ى ظ��ل التغري��ب أو ت��رك 
مبادئ��ه ف��ى ملاه��ى الحي��اة فأصبح��ت الأخ�الق الس��امية والحمي��دة الت��ى بع��ث 
به��ا كاف��ة الرس��ل لتأصيله��ا ب�ين الن��اس  ينظ��ر إليه��ا وكأنه��ا م��ن مهم��ات 
الملتزم�ين ورج��ال الدي��ن فق��ط، ونس��وا أنن��ا كلن��ا ملتزم��ون بتعالي��م الدي��ن 

والدس��تور والقي��م.
له��ذا علين��ا أن نع��رف هدفن��ا ث��م نخط��ط للوص��ول إلي��ه، ث��م نس��تمر 
محافظ�ين عل��ى النه��ج، ث��م نرتق��ى بأنفس��نا للوص��ول إلى ه��ذا اله��دف وإلى 

الأعل��ى من��ه... 
ت��رى م��ا ه��و ه��دفي.. وهدف��ك ؟ أليس��ت الجن��ة ورض��اء الله رب العالم�ين؟ 
اذا التخطي��ط، لي��س تعقي��د للأم��ور.. ولا تص��دق أن أمورن��ا ستس�ير بش��كل جي��د 

حت��ى ول��و لم نخط��ط م��ن ق��ال ذل��ك؟ 
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هن��اك م��ن يق��ول إن الس��لف الص��الح وغيره��م م��ا عرف��وا مب��ادئ التخطي��ط 
وم��ع ذل��ك كان��وا م��ن أش��د الن��اس حرص��ا وعب��ادة ، توق��ف مع��ى للحظ��ة 
نناق��ش ه��ذا الق��ول لن��رد عل��ى م��ن ق��ال إنه��م لم يخطط��وا، س��أبدأ ب��أدق 
الخط��ط الت��ى وصف��ت للحي��اة معن��ى كام�ال وافي��اً، واس��تعرض معك��م خط��ة 
الحبي��ب المصطف��ى صل��ى الله علي��ه وس��لم الت��ى حثن��ا عليه��ا ف��ى كلمت�ين فق��ط. 

“احفظ الله يحفظك“

أليس��ت خط��ة وافي��ة ومنه��ج حي��اة صادق��ا تق��ف لتتأمله��ا لدقيق��ة واح��دة 
...ك��م م��ن المعان��ى والع�رب س�رتاها ف��ى هات�ين الكلمت�ين ؟ وم��ن قائله��ا ؟ 
أبل��غ الخل��ق صل��وات رب��ى وس�المه علي��ه.. لق��د وض��ح لن��ا الحبي��ب الكري��م 
خطط��اً ذات ه��دف ع��ال، فلق��د حثن��ا ألا نكتف��ى بطل��ب الجن��ة، ولك��ن بطل��ب 
الف��ردوس، ألي��س ه��ذا محف��زاً للش��باب أن ينظ��روا لأهدافه��م بوع��ى وص��دق؟ 
فعندم��ا يس��أل الله الف��ردوس يعل��م أن��ه لاب��د  أن يعم��ل له��ا بحج��م م��ا طل��ب.
ه��ذا عم��ر ب��ن الخط��اب ... رح��م الله عم��ر!! ذل��ك الرج��ل ال��ذى نص��ر 
الإس�الم فل��م يك��ن المس��لمون يج��رؤون عل��ى الص�الة ح��ول الكعب��ة حت��ى 
أس��لم عم��ر!! لله دره م��ن رج��ل ثان��ى الخلف��اء وش��هيد م��ن ش��هداء أم��ة 
الإس�الم،  ألم يك��ن لرج��ل ش��امخ مث��ل ه��ذا خط��ة؟ يق��ول ل��ه أهل��ه ألا تن��ام؟! 
)حي��ث كان قلي��ل الن��وم وقتم��ا كان��ت مقالي��د  الحك��م بيدي��ه ( ف��كان يق��ول:
”ل��و نم��ت ف��ى الليل ضاعت نفس��ى ولو نمت  فى النه��ار  ضاعت رعيتي“.
تأمل��وا مع��ى  ه��ذه، خط��ة عم��ر للحي��اة ق��ولا وعم�ال ورؤي��ة مس��تقبلية 
وبخطت��ه للحك��م الرش��يد  ه��ل تع��رف الأن م��ا ه��ى الإف��ادة الت��ى س��نحصل 

عليه��ا م��ن خط��ط لطاع��ة الله ؟     
وتل��ك رواي��ة أخ��رى تعرف��ون الع��الم الجلي��ل  أب��ا الطي��ب الط�ربى ...كان 
يع��رف عن��ه  أن��ه ضح��وك الس��ن محب��اً لأه��ل الفض��ل. عندم��ا بل��غ عم��ره 
الثمان�ين .. خ��رج ذات ي��وم م��ع طلاب��ه ف��ى س��فينة فلم��ا قارب��وا الش��اطئ قف��ز 
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م��ن الس��فينة.. ف��أراد الط�الب أن يقف��زوا مثل��ه فم��ا اس��تطاعوا ... فقال��وا : 
كي��ف اس��تطعت و أن��ت ف��ى الثمان�ين ؟

ق��ال : ه��ذه أعض��اء حفظناه��ا ف��ى الصغ��ر ، فحفظه��ا الله علين��ا ف��ى 
الك�رب. لق��د خط��ط أن يحاف��ظ عل��ى صحت��ه حت��ى يبل��غ آخ��ر ايام��ه معاف��ى 
س��ليما ... ربم��ا أطل��ت عليك��م، ولك��ن أهديك��م آي��ة ف��ى الق��رآن إن تأملته��ا 
بقلب��ك وج��دت فيه��ا هدف��ك وغايت��ك وخطت��ك وم��رادك، انه��ا آي��ة تعرف��ك 
��نَّ  م��ا ه��و مطل��وب من��ك فأقرأه��ا بقلب��ك وعقل��ك وتأمله��ا  : »وَمَ��ا خَلقَْ��تُ الِْ
وَالِْنْ��سَ إِلَّ لِيَعْبُ��دُونِ« وق��د ورد ف��ى  تفس�ير الميس��ر للآي��ه رق��م )56( م��ن 
س��ورة  الذاري��ات: وم��ا خلق��ت الج��ن والإن��س وبعث��ت جمي��ع الرس��ل إلا لغاي��ة 

س��امية، ه��ى عبادت��ى وح��دى دون م��ن س��واى.
أسأل الله أن ينفعنى وإياكم بها وبكل ما نعمل لأجل رضاء الرحمن.

س��بحانك الله��م وبحم��دك أش��هد أن��ه لا إل��ه إلا أن��ت أس��تغفرك الله��م 
وأت��وب إلي��ك...

تعال��وا لنبح��ر مع��ا ف��ى رحلتن��ا و التخطي��ط الإس�رتاتيجى الش��خصى 
واجع��ل ش��عارك: »م��ن يت��ق ويص�رب ف��إن الله لا يضي��ع أج��ر المحس��نين«.

***

ف��ى الكث�ير م��ن الأحي��ان نج��د أن البع��ض إن لم يك��ن أكث��ر الن��اس 
لايع��رف إلى أي��ن ه��و ذاه��ب ف��ى الحي��اة ولا يبال��ي، ق��د يص��اب بالإحب��اط، 
وق��د يواص��ل مش��وار الحي��اة ولا يس��تطيع، أو ق��د يح��اول مح��اكاة الناجح�ين 
ولك��ن ..... دون فائ��دة ) لم��اذا؟ ( ربم��ا لأن��ه يتوق��ع أن تحقي��ق النج��اح يحت��اج 
لوق��ت قص�ير الم��دى، أس��بوع مث�ال،  نج��د أن��ه يفش��ل ويك��رر التجرب��ة ب��دون  
متابع��ة، تقييم،اس��تفادة م��ن فش��له الس��ابق، ث��م ي��ردد أن��ه يرغ��ب ف��ى التغي�ير 
و ينهم��ك ف��ى عمل��ه اليوم��ى بحث��ا ع��ن مخ��رج دون دراس��ة لل��رد عل��ى علام��ات 

هام��ة للتخطي��ط أو التغي�ير  ... )كي��ف، أي��ن م��اذا، ه��ل، مت��ى، ولم��اذا(.
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الطري��ق إلى النج��اح لا يع��رف النواي��ا الحس��نة، ولك��ن يع��رف المح��اولات 
الج��ادة والدراس��ة الدائم��ة والمس��تمرة والتعدي��ل والتقوي��م والتقيي��م بع��د كل 
مرحل��ة. وم��ن يعي��ش ب��دون خط��ة ولا يع��رف كي��ف يضعه��ا يصب��ح كم��ن 
أوق��ف س��يارة أج��رة  وق��ال لس��ائقها هي��ا بن��ا تح��رك ... إلى أي��ن ؟ أو أى طري��ق 
يس��لك؟ إلى أى منطق��ة يتج��ه ؟ لاي��درى فق��ط ه��و يري��د... مث��ل ه��ذا الش��خص 
ه��و تائ��ه ف��ى دروب الحيــــ��اة، و م��ن هن��ا تأت��ى اهمي��ة وض��ع خط��ة مكتوب��ة. 
إلي��ك بع��ض المعلوم��ات: منه��ا تلك الدراس��ة الت��ى اجريت عل��ى 100 طالب 
بجامع��ة هارف��ارد تم فيه��ا طل��ب الإجاب��ة عل��ى س��ؤال واح��د فق��ط : ه��و م��اذا 
ي��ود أن يك��ون بع��د عش��ر س��نوات، كان��ت النتيج��ة 90% منه��م يري��د أن يك��ون 
غني��ا وناجح��ا ومش��هورا )أم��ا ف��ى ع��الم الم��ال او الأعم��ال او الف��ن او السياس��ة(.
 10% فق��ط وضع��وا أهداف��ا مح��ددة وفصلوه��ا كتاب��ة، ث��م بع��د عش��ر س��نوات      
تم دعوته��م أنفس��هم جميع��ا وبح��ث حال��ة كل منه��م طبق��ا لإجابت��ه الس��ابقة، 
وكان��ت خلاص��ة ه��ذا البح��ث :ان ث��روة ه��ؤلاء ال10% تع��ادل مجم��وع  ث��روة 

ال90% .... إذًا التخطي��ط  الاس�رتاتيجى الش��خصى ه��و: 
تصمي��م لحل��م المس��تقبل المش��رق ف��ى الذه��ن ووضع خط��وات فاعل��ة لتحقيقه 

من خ�الل : 
) كل م��ا تعرف��ه ع��ن وضع��ك الح��الى + م��ا ترغ��ب أن تكون عليه مس��تقبلا (
  امكاني��ات + م��وارد =  أس��تغلال امث��ل ل��كل الم��وارد والإمكاني��ات 
والمعرف��ة والمه��ارات للتزوي��د بالمحصل��ة النهائي��ة م��ن النتائ��ج الناجح��ة.

     إذًا التخطي��ط  يقي��س فرص��ك للنج��اح ويفي��دك ف��ى معرف��ة م��ا تبق��ى 
م��ن مش��وارك للنج��اح والوص��ول إلي��ه ف��ى زم��ن مح��دد بس��رعة مطلوب��ة وتحقي��ق 

الهدف.
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ماهى شروط نجاح أى مشروع  خطة أو حلم ) شخصى ( ؟

ـ هى التى تعتمد على  :
قي��م علي��ا + رؤي��ا واضح��ة لحلم��ك + الاعتق��اد الذات��ى والإيمان��ى من��ك  
ث��م التع��رف عل��ى نق��اط الق��وة  وكي��ف تس��تفيد منه��ا، كي��ف تنميه��ا وتطوره��ا،                 
وكي��ف تحاف��ظ عليه��ا، ث��م مواجه��ة نق��اط الضع��ف وأس��بابها، كي��ف تعالجه��ا 
م��ع تحدي��د زم��ن لعلاجه��ا أو تقليله��ا، أيضا  التع��رف على الف��رص والتحديات  

ث��م التحلي��ل ل��كل م��ا س��بق .

ـ ماهى أركان التخطيط الاستراتيجى الشخصى ؟ 

لمعرفة الإجابة علينا بطرح أسئلة والرد عليها بدقة ووضوح مثل : 
11 من أنا ) تحديد الهوية(..
22 أين أنا )الآن  فى الحالة الراهنة(..
33 ماذا أريد )الهدف، الحلم، الرؤية، الرسالة(..
44 كيف لك أن تكون من خلال: .

التنظي��م والتنفي��ذ، الزم��ن، الوس��ائل، التكلف��ة، الاولويات، الخط��ط البديلة 
55 المتابعة والتقويم ثم التقييم. .

نبدأ معا بتناول كل منها على حدة لنفتت أجزاءها برفق:
- الشخصية ) الشخصى ( : تعنى الهوية، الانتماء 

وتش��مل المعلوم��ات الش��خصية ع��ن نفس��ك  م��ا ه��ى هويتي،بيئ�يت، قيمي، 
اجتماعيات��ي، انتمائ��ي، اصدقائى ....... الخ 

 ق��م بتجمي��ع المص��ادر والنجاح��ات الس��ابقة : الأس��رة ،الإمكاني��ات، 
الم��وارد ث��م علي��ك باع��ادة ترتي��ب ملف��ات الحي��اة والأولوي��ات والح��ذف لم��ا ه��و 
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غ�ير مه��م منه��ا، وه��ذه ه��ى أصع��ب خط��وة ) دائم��ا م��ا نحت��اج إلى ش��جاعة 
وق��رار( لتحدي��د أي��ن أن��ا  الآن وكي��ف أخط��ط لحيات��ى كمش��روع رأس مال��ه 
يس��اوى العم��ر ) غ�ير قاب��ل للتعوي��ض ( لأص��ل إلى حلم��ى ف��ى م��دة مح��ددة ؟  

كيف نبنى الخطة الاستراتيجية على اساس التحليل؟ 

لأن الرغب��ة ف��ى التغي�ير تب��دا م��ن الداخ��ل، لي��س المه��م مايح��دث ل��ك، 
المه��م ماتفعل��ه بم��ا ح��دث ل��ك إذا ان��ت المس��ئول ع��ن حيات��ك وحلم��ك 

الاحلام =  الأهداف وعليك توزيعها على جوانب الحياة 
اذا حص��ر الاح�الم ه��و تحدي��د الأه��داف وتصنيفه��ا = ق��وة، دع��م، تاث�ير 

النط��اق الزمن��ى للرؤي��ة )الحل��م( يج��ب أن تك��ون:
ثلاثية ، خماسية ،  سباعية  ، عشرية

وانواع الأحلام )الخطط ( :  دفاعية، تنوع وتحول، تنافسية.

ت��رى ه��ل تأمل��ت قص��ص الناجح�ين ف��ى الحي��اة ؟... ه��ل ل��ك ق��دوة خل��د 
الله ذكره��ا ه��ل ح��ددت المج��ال ال��ذى تري��ده وترغ��ب أن تك��ون علي��ه والمعاي�ير 

لقبول��ه، الف��رص المتاح��ة، الرغب��ة ف��ى التغي�ير، الق��درة عل��ى النجاح 
فكر فى هذه الكلمات ... سحر الأهداف ماذا يعنى لك ؟

لم��اذا نخش��ى ض��وء الفك��رة ال��ذى س��ينير لنا درب الحي��اة ؟ إن الله س��بحانه 
وتع��الى  ق��ال: »ولتنظ��ر نف��س ماقدم��ت لغد«..هى دعوة لاس��تقراء المس��تقبل.

إذا م��ن حقن��ا أن نحل��م  وأن نخط��ط  وأن نرس��م للمس��تقبل خط��ة وهدف��ا، 
فالخ��وف م��ن المس��تقبل لي��س ب��ر الأم��ان لأن الخ��وف س��جن الأوه��ام والش��كوك 
وع��دم الثق��ة، ل��ذا م��ن المه��م أن يك��ون لدين��ا ه��دف أو أه��داف، وأه��م الأه��داف  
التحك��م ف��ى ال��ذات والثق��ة بالنفس م��ع رقى ال��ذات بالخلق والصفات الحس��نة، 
وأن تك��ون لدي��ك إدارة جي��دة للوق��ت والاس��تمتاع بالحي��اة لأن��ك أكث��ر تركي��زا 
ومت��وازن ومنظ��م ونش��يط، إذًا كي��ف تح��دد هدف��ك ف��ى الحي��اة وتخط��ط ل��ه؟

o b e i k a n d l . c o m



21

د. نجوى كامل

إن النج��اح ف��ى الحي��اة لي��س نجاح��ا مادي��ا بحت��ا، ولي��س بالصح��ة 
الجي��دة او ع��دد الأصدق��اء أو الش��هادات العلمي��ة فق��ط  ه��و كل ماذكرن��اه، ه��و 
ج��زء م��ن منظوم��ة النج��اح لأن النج��اح الحقيق��ى الكام��ل ه��و النج��اح المت��زن  

والخط��ة المتزن��ة للنج��اح أن تراع��ى خمس��ة أركان :
الروحاني، الشخصي، المهني، المادي، الصحة 

الروحان��ي: علاقت��ك م��ع الله...أس��ئلة واج��ب علي��ك أن تضعه��ا أمام��ك 
الرض��ا ع��ن العلاق��ة ب��الله، ه��ل أؤدى فروض��ي، ه��ل أس��اعد المحت��اج، ه��ل 
س��باق إلى الخ�ير ه��ل ل��ك ه��دف ف��ى ه��ذا الجان��ب؟ مث�ال ...ح��ج، عم��رة، 

ن��ذر، صدق��ة، صي��ام تط��وع، كي��ف ارتق��ى به��ذا الجان��ب؟
تذك��ر...أن تناس��ى ح��ق الله علي��ك مخت��الا بنجاح��ك يعن��ى أن��ك تعي��ش 
الوه��م، فعلاقت��ك م��ع الله تعطي��ك الطمأنين��ة والثق��ة واله��دوء النفس��ى والق��درة 

عل��ى الس�ير ف��ى الحي��اة كم��ا يح��ب الله .
الش��خصي: يعن��ى أن��ت ، العائل��ة، العلاق��ات الش��خصية ، الترفي��ه  ،  

الإج��ازات. وم��ن الأس��ئلة الهام��ة الت��ى علي��ك وضعه��ا أمام��ك :
علاقت��ى بش��ريك حياتي...ه��ل ه��ى جي��دة و كذل��ك علاقت��ى بأبنائ��ي، 
واصدقائ��ى ، وزملائ��ى ف��ى العم��ل وجيران��ي، ه��ل قم��ت بإج��ازة للراح��ة 
والمتع��ة، الق��راءة، ه��ل حض��رت ن��دوة أو محاض��رة ه��ل تقتن��ى أي��ة أس��طوانات 
فني��ة أو علمي��ة، مت��ى كان��ت آخ��ر م��رة خرج��ت للعش��اء م��ع أصدقائ��ك ؟ 
وكي��ف أرتق��ى ف��ى ه��ذا الجان��ب ...هدي��ة أخ��روج م��ع صدي��ق أو ش��راء كت��اب 

أو حض��ور ن��دوة.
المه�ين: ه��و م��ن الأركان المهم��ة للحي��اة المتزن��ة، فالق��ول ب��أن تقب��ل 
موقع��ك وتغ�ير واقع��ك  يش��مل المس��تقبل والق��درة عل��ى التعل��م  واكتس��اب 
وتجدي��د وتحس�ين مس��تقبلك  والأس��ئلة الت��ى يج��ب أن تس��ألها لنفس��ك: 
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ه��ل أن��ا س��عيد بوظيف�يت؟ ه��ل لدي��ك خط��ة لتس��اعدك ف��ى التق��دم بخط��وة 
ممي��زة للوص��ول إلى وض��ع أفض��ل؟ ه��ل أتمت��ع بعلاق��ة طيب��ة م��ع رؤس��ائي؟ 
ماه��ى الخط��وات الت��ى أحتاجه��ا للارتق��اء ف��ى عمل��ي؟ ه��ل أحض��ر ن��دوات أو 

مؤتم��رات للاس��تفادة؟  
الم��ادي: ويعن��ى قدرات��ك المالي��ة الحالي��ة والمتوقع��ة مس��تقبلا حس��ب الم��وارد 
المتاح��ة والت��ى تأمله��ا لأن الم��ادة كم��ا أنه��ا عص��ب الحي��اة إلا أنه��ا أيض��ا 

تس��اعدك ف��ى تحقي��ق أحلام��ك أو رسمه��ا بخط��وات ثابت��ة.
الصح��ى : ه��و متابعت��ك الدائم��ة واهتمام��ك ب��كل التفاصي��ل الصحي��ة 
والنفس��ية ل��كل أعضائ��ك الداخلي��ة والخارجي��ة لأنه��ا ه��ى م��واردك الش��خصية 
الت��ى تس��اعدك ف��ى رس��م حلم��ك، وإن أهملته��ا كان��ت عائق��ا لوصول��ك لم��ا 

تتم�ني.
ه��ذه الأركان الخمس��ة يمكنن��ا أن نطل��ق عليه��ا عجل��ة الت��وازن ف��ى الحياة، 
بمعن��ى أن��ك إذا كن��ت متوازن��ا م��ع م��ن حول��ك وم��واردك وتع��رف إمكانيات��ك 
متصالح��ا م��ع نفس��ك مراقب��ا لصحت��ك وتعم��ل لإرض��اء الله س��بحانه وتع��الى ف��ى 
كل جوان��ب حيات��ك ف��إن حلم��ك س��يأتى ش��بيها ل��ك م��ن الداخ��ل، مع�ربا عن��ك 

م��ن الخ��ارج فحلم��ك ه��و أن��ت ال��ذى تتمن��اه.
***

تذكر دائما أن الناجحين فقط هم من يبحثون في ثنايا
 الفرص عن نجاحات فكيف إذا مرت بهم ؟

هذا هو الفرق بين الناجحين والفاشلين.
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ـ من فوائد التخطيط الإستراتيجى الشخصى : 

يح��دد الاتج��اه ،  ينس��ق المجه��ود، يوف��ر المعايير، يس��اعد عل��ى التحفيز، 
يوض��ح مع��الم الطري��ق، يجه��ز ويس��اعد الم��رء، كم��ا يزي��د م��ن الإنتاجي��ة، 

ويجعل��ك اكث��ر مرون��ة وقابلي��ة للبح��ث ع��ن البدائ��ل.
 إذن هي��ا لنتع��رف مع��ا عل��ى صف��ات المخط��ط الاس�رتاتيجى الناج��ح 
لتتفاءل��وا مع��ي: لدي��ه  ح��ب الاس��تطلاع، الإب��داع، الق��درة عل��ى التناف��س، 
الثق��ة بالنف��س، المثاب��رة والص�رب، الحكم��ة، المرون��ة، يجي��د إدارة الوق��ت )مدي��ر 
جي��د لوقت��ه،  ينتب��ه للص��وص الوق��ت (  لدي��ه الطريق��ة المثل��ى والاس��تعداد 
للتغي�ير، باح��ث ع��ن النج��اح يح��ب الحي��اه ولدي��ه الرغب��ة وواقع��ي، ه��ل 

عرف��ت صفات��ك وتفاءل��ت بم��ا لدي��ك م��ن ق��درات؟
الآن م��ن الممك��ن أن تس��أل نفس��ك ث��م تكت��ب ك��م صف��ة مم��ا س��بق تجده��ا 

في��ك بنس��بة عالي��ة في��ك:

 ............................1
 ................................2
 ...............................3

اكتب كم صفة مما سبق تجدها فيك بنسبة متوسطة:
 ............................1
 ................................2
 ...............................3
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اكتب كم صفة مما سبق تجدها فيك بنسبة ضعيفة:
 ............................1
 ................................2
 ...............................3

اكتب كم صفة مما سبق لا تجدها فيك: 
 ............................1
 ................................2
 ...............................3

لقد تعرفنا على فوائد التخطيط وصفات المخطط .
والآن نس��تكمل تدريباتن��ا عل��ى رس��م الحل��م وكي��ف نخط��ط لتحقيق��ه  

ونتس��اءل: 

عزيزتي ... عزيزي... لاتنسى
الناج��ح ه��و المغام��ر ال��ذى يعل��م ثم��ن النج��اح، ويك��ون لدي��ه 

الاس��تعداد لدف��ع الثمن 
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لنتابع معا جزءا تدريبيا آخر : 

هل فكرت أن تعرف ما هو التخطيط ؟

لإجابة سؤالك...هذه بعض الآراء جمعتها لك :
ه��و رس��م لمس��ار المس��تقبل باتج��اه ه��دف مع�ين بزم��ن ومواصف��ات معين��ة ––

تحق��ق حلم��ك .
هو ربط الأهداف بزمن محدد  تصل بها إلى ماتريد .––
ايض��ا قال��وا يمك��ن أخ��ذ م��ا تعرف��ه ح��ول وضع��ك الح��الى ، لتحقي��ق ه��دف ––

مع�ين خ�الف ف�رتة م��ن الزم��ن مس��تقبلا  بخط��وات مدروس��ة، ل��ذا علي��ك 
أن تب��دأ بجم��ع كل البيان��ات ع��ن نفس��ك وتس��تغل خبرت��ك ومعرفت��ك 

ومهارات��ك لت��زودك بمحصل��ة م��ن النتائ��ج الناجح��ة .
ارس��م ص��ورة للحل��م المس��تقبلى مح��اولا اكتش��اف الط��رق والوس��ائل الموصل��ة ––

إلي��ه خ�الل زم��ن مح��دد. 
التخطي��ط ه��و اتخ��اذ ق��رار ف��ى الحاض��ر بش��أن ح��دث مس��تقبلى ، وه��و ––

اختي��ار لبدي��ل م��ن ب�ين ع��دة بدائ��ل لتنفي��ذه ف��ى المس��تقبل. 
يمكننا أن نعرف التخطيط بأنه : 

يحدد الاتجاه وينسق الجهود ويختصر الزمن. ••
يوفر المعايير والحدود من خلال رؤية واضحة  .••
يوضح معالم الطريق لتحقيق الهدف  .••
يجهز المرء لما يريد ويكشف الوضع الحالى والمرغوب. ••
يساعد على التحفيز لزيادة الإنتاجية بخطوات عملية.••
يساعد على التعرف على المشكلات والعقبات المتوقعة لتلافيها ••
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أو التخفيف منها .••
يساعد على الاستفادة من الإمكانيات والموارد البشرية بطريقة مثالية.••
يس��اعدك عل��ى التنس��يق ب�ين النش��اطات الرئيس��ية والضروري��ة وب�ين ••

الأنش��طة الفرعي��ة الت��ى تخ��دم هدف��ك .
يس��اعد عل��ى توف�ير الأم��ن النفس��ى للم��رء ، ويبع��ده ع��ن قل��ق الخ��وف م��ن ••

المس��تقبل .
وهنا نتوقف لنفكر فى محور هام من تدريباتنا على رسم الأحلام !!

اذا كان للتخطي��ط فائ��دة ف��ى حياتن��ا ...لم��اذا لا يخط��ط الن��اس طالم��ا 
التخطي��ط ض��رورى له��م  ؟ ربم��ا:

للتفاؤل المفرط عن الوضع الحالى .••
الجهل بأهمية التخطيط ونتائجه .••
لديهم انطباعات سلبية ومواقف خاطئة عن التخطيط .••
عدم القدرة على رسم خطة .••
عدم معرفة الأولويات وترتيبها حسب الأهمية. ••
العوائق النفسية والاجتماعية والبيئية .••
الخوف من مواجهة المجهول بهدف مرسوم. ••
عدم الثبات وقلة الصبر لدى الكثيرين .••
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نتساءل مرة أخرى لماذا لا يخطط أو لاتخطط أو لايخططون. 
تعالوا نقسم الكلمات فنرى أنها تتكون من :-

التخطي��ط  : هن��اك الكث�يرون  من��ا يجهل��ون أهميت��ه ف��ى حياتن��ا أو م��ا 
تعني��ه الكلم��ة م��ن أبع��اد أو تصرف��ات.

الاس�تراتيجى : تعط��ى انطباع��ات ومواق��ف س��لبية لأنه��ا كان��ت تس��تخدم 
غالب��اً ف��ى الح��روب أو مواجه��ة المش��كلات .

الش��خصى : أى نح��ن ونج��د أغلبن��ا لا يع��رف قدرات��ه وإمكانيات��ه، 
ويحت��اج لم��ن يس��لط الض��وء عليه��ا ليخ�ربه ع��ن ذات��ه الت��ى لايعلمه��ا. 

***
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إذًا نح��ن نحت��اج إلى بع��ض التس��اؤلات الت��ى تفيدن��ا ف��ى التع��رف عل��ى 
جوان��ب نمتلكه��ا ولا نقدره��ا، وق��د جمع��ت ل��ك بع��ض الأس��ئلة الت��ى تس��اعدك 

لتق�رتب م��ن قدرات��ك بش��كل افض��ل  :
إذًا قلن��ا إن بع��ض الن��اس، ان لم يك��ن الكث�ير منه��م، لا يعرف��ون إلى 
أي��ن ه��م ذاهب��ون ف��ى الحي��اة، ب��ل ولا يبال��ون به��ذا الأم��ر، يحبط��ون عندم��ا 
لا يج��دون الطري��ق الموص��ل له��م إلى مس��تقبل زاه��ر، ي��ودون مواصل��ة مش��وار 
الحي��اة وارتق��اء س��لم النج��اح ولك��ن لا يس��تطيعون، يحاول��ون مح��اكاة أفع��ال 
الناجح�ين بالق��راءة والتدري��ب، ويخي��ل له��م أنه��م يتخط��ون العقب��ات وف��ى 

الواق��ع ه��م جام��دون لم يقدم��وا لأنفس��هم ش��يئا.
الي��أس وضع��ف الإرادة لمج��رد التعث��ر لأى س��بب بس��يط والتراج��ع ع��ن ••

اله��دف وع��دم المثاب��رة.
توقع��ات تحقي��ق النج��اح عنده��م قص�يرة الم��دى لاتكف��ى لتقيي��م محاولاته��م ••

)أس��بوع مث�ال أو ش��هر ( ث��م يع��اودون نف��س التجرب��ة.
والآن لنتع��رف كي��ف يمكن��ك رس��م حلم��ك م��ن خ�الل رؤي��ة وتحلي��ل 

وجم��ع ...وتركي��ز ووص��ول إلى ه��دف :
هذه إحدى الطرق التى تساعدك لوضع الخطة الشخصية عملياً. 

11 ابدأ بدراسة واقع حالك الذى انت عليه وتحليله )التشخيص(..
22 دراس��ة الخط��ط الس��ابقة  )إن كن��ت ق��د قم��ت س��ابقا بوض��ع خط��ة( .

والاس��تفادة م��ن المعلوم��ات المتاح��ة به��ا.
33 اب��دأ بتوف�ير وف��رز البيان��ات والمعلوم��ات والإحصائي��ات اللازم��ة للخط��ة م��ع .

بح��ث أهميتها. 
44 علي��ك بتحدي��د الرؤي��ة والرس��الة والأه��داف العام��ة والتفصيلي��ة وإدراك .

العم��ل ال��ذى تري��ده والم��دة الت��ى تحتاجه��ا لأدائ��ه وتحقيق��ه .
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55 تحدي��د الاس�رتاتيجيات الت��ى تحق��ق الأه��داف الس��نوية، وذل��ك م��ن خ�الل .
المص��ادر والوس��ائل المطلوب��ة للوص��ول إلى الأه��داف )م��وارد ، خام��ات ، 
أنش��طة ، عملي��ات ، مس��اعدة م��ن أش��خاص وعلاق��ات ومؤسس��ات يمك��ن 
التع��اون معه��م ، تحدي��د وق��ت مناس��ب  ل��كل مرحل��ة بداي��ة وانته��اء ( .

66 ح��دد مجموع��ة م��ن البدائ��ل و الخي��ارات الموصل��ة إلى الأه��داف لاختي��ار .
أفضله��ا، وذل��ك م��ن خ�الل التع��رف عل��ى ممي��زات وعي��وب كل بدي��ل 

منه��ا وإمكاني��ات تنفي��ذه ومعوقات��ه .
77 اب��دأ بكتاب��ة خط��ة أولي��ة مح��ددة  قابل��ة للتنفي��ذ، وافح��ص نتائجه��ا .

القريب��ة والبعي��دة  الم��دى م��ع ذك��ر إيجابياته��ا وس��لبياتها .
88 ح��اول الوص��ول لصياغ��ة خط��ة جدي��دة )معدل��ة( مناس��بة خالي��ة م��ن .

الس��لبيات والمعوق��ات لإمكاني��ة الب��دء ف��ى تنفيذه��ا.
99 إذا أخفق��ت بم��ا قم��ت ب��ه م��ن خط��ة لاتي��أس، ولا تقل��ق، ولك��ن اب��دأ .

بدراس��ة وفح��ص الأس��باب وع��دل خطتك وفق��ا للمعطي��ات الجدي��دة... الآن 
ف��ى ه��ذه المرحل��ة أن��ت خطط��ت م��ن جدي��د ت��وكل عل��ى الله واس��تعن ب��ه 
ف��ى كل خطوات��ك ، اب��دأ بالتنفي��ذ الفعل��ى للخط��ة واس��تمر ف��ى المتابع��ة 

والتقيي��م والتقوي��م ل��كل مرحل��ة ...
قبل الانطلاق فى مسارك أعد زادك وتأكد من أن حقيبتك تحتوى كل الأدوات 
اللازمة للرحلة ، ومتى سيتم التمويل بالإمكانات الجديدة، ولاتنسى أن عليك : 

11 التركيز على الممكن والمتاح ولا تنتظر تحسن ظروفك. .
22 قو إرادتك تجاه المحن والتحديات الكثيرة التى تواجهك. .
33 يمكن أن تضع خططا لتحسين ظروف وبيئة العمل حولك. .
44 استخدم مهارات التكنولوجيا لزيادة إنتاجيتك بشكل فعال..
55 استثمر ذروة نشاطك لإنجاز أعمالك الهامة فالمهمة. .
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اليك تمرينا مهما سيفيدك وهو اختبار شخصى جدا لك :
صوابخطأالسؤال

11 م��ن الممك��ن أن يتي��ح ل��ك التأخ�ير الفرص��ة لتحس�ين .
نوعي��ة الق��رار ال��ذى س��تتخذه . 

22 معظ��م الن��اس يعان��ون م��ن كث��رة الأعم��ال بس��بب .
طبيع��ة وظائفه��م .

33 العلي��ا . الإداري��ة  المناص��ب  وأصح��اب  المدي��رون 
الق��رارات. أفض��ل  ع��ادة  يتخ��ذون 

44 إن عملك فريد من نوعه وليس له نمط  معين ..

55 لايوجد حتى الآن إنسان يتوفر له الوقت الكافي..
66 إن إدارة الوق��ت بص��ورة أفض��ل تنحص��ر ف��ى تقلي��ل .

الوق��ت المس��تغرق ف��ى الأنش��طة المتع��ددة .
77 يس��تطيع أغل��ب الأش��خاص ح��ل المش��كلات المتعلقة .

بالوق��ت ع��ن طري��ق ب��ذل جه��د أك�رب ف��ى العم��ل .
88 إن تفويض��ك للس��لطة يمك��ن أن يح��رر الكث�ير م��ن .

وقت��ك ويريح��ك م��ن بع��ض المس��ئوليات .
99 أغل��ب الأنش��طة اليومي��ة لا تحت��اج إلى تخطي��ط و لا .

ينج��ح الكث�يرون ف��ى التخطي��ط له��ا مطلق��اً .
أغل��ب الأنش��طة اليومي��ة لا تحت��اج إلى تخطي��ط و لا 1010

ينج��ح الكث�يرون ف��ى التخطي��ط له��ا مطلق��اً .
الأش��خاص المش��غولون النش��طون الذي��ن يقوم��ون 1111

بالعم��ل الصع��ب يحقق��ون أفض��ل النتائ��ج.
مش��كلة إدارة الوق��ت ه��ى أنه��ا لا تس��مح بالس��لوك 1212

التلقائ��ى، وه��ى عملي��ة آلي��ة أكث��ر منه��ا نش��طة 
ومتحرك��ة.
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لي��س م��ن الض��رورى ف��ى أغل��ب الأحي��ان أن تكت��ب 1313
أهداف��ك ، يكف��ى أن��ك تعرفه��ا.

إذا أردت أن ت��ؤدى عمل��ك بطريق��ة س��ليمة فم��ن 1414
الأفض��ل أن تؤدي��ه بنفس��ك.

لي��س م��ن الممك��ن - ف��ى الغال��ب - العم��ل عل��ى 1515
أس��اس تحدي��د الأولوي��ات.

أغل��ب النتائ��ج الت��ى تحققه��ا تك��ون ع��ادة نتيج��ة 1616
لع��دد قلي��ل م��ن الأنش��طة الهام��ة.

اب��دأ بالاجاب��ات ك��ن واضح��ا وأمين��ا م��ع نفس��ك، ث��م أع��ط كل إجاب��ة 
درج��ة واح��دة و اجم��ع الدرج��ات الت��ى حصل��ت عليه��ا : 

إذا كانت نتيجة الإجابات من 13: 15  فأنت ممتاز وتستفيد جدا من وقتك.

إذا كانت نتيجة الإجابات 11: 13 فأنت جيد وأنت فى الطريق الصحيح.

من 10 : 11 مقبول. ونرجو أن تراجع وجهات نظرك عن الوقت والتخطيط.
أق��ل م��ن 10 ضعي��ف، ويج��ب علي��ك بمراجع��ة كث�ير م��ن افتراضات��ك 

لتلح��ق بالآخري��ن.
بعد الإجابة عن الأس��ئلة الس��ابقة هل بإمكاننا الرد على هذا الس��ؤال الآن: 

لماذا لا يخطط  الناس ؟
فى رأيك هناك  ثلاثة أمور توضح لماذا لا يخطط الناس هى:

 ............................1
 ................................2
 ...............................3
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س��أقدم ل��ك اختب��ارا وتدريب��ا يس��اعدك أن تكتش��ف م��ن خلال��ه قدرت��ك 
للتغي�ير : 

أج��ب ع��ن الأس��ئلة التالي��ة ب��أن تض��ع علام��ة ف��ى المرب��ع المناس��ب أم��ام 
كل منه��ا وتق��وم بحس��اب نتائج��ك بالنق��اط كم��ا يل��ى : 

صف��ر )لا ( درج��ة واح��دة ) أواف��ق أحيان��اً ( ث�الث درج��ات ) نع��م - 
أواف��ق( درجت�ين.

الدرجةالسؤال 
11 نعم أتحمل المسئولية عما يحدث لى فى الحياة..
22 دائما أعرف أننى دائما أمتلك خيارا..
33 لدى مواقف إيجابية من أحداث الحياة..
44 غالب��ا يعتم��د عل��ىَّ الآخ��رون ف��ى الوف��اء بتوقعاته��م المتف��ق .

عليه��ا.
55 انا شخص أمين وواضح مع نفسى وواثق منها ..
66 أتصف بالشجاعة وامتلك من القوة الداخلية الكثير..
77 دائما أنا شخص مسئول وأحافظ على كلمتي.
88 أس��تطيع أن أتراج��ع عن��د الضرورة وارى الص��ورة الصحيحة .

وتقدي��م الاعتذار
99 أدرك تماما إنجازاتى فى الحياة ودائما اراها امامي.

عل��ى اس��تعداد لتعل��م ال��دروس مم��ا أصادف��ه م��ن إحباط��ات 1010
دون تذم��ر واجعله��ا داف��ع للنج��اح .

النتيجة )000000 ( الآن تعرف على قدراتك :
) 30 - 20 ( تتحم��ل المس��ئولية وتس�ير نح��و التغي�ير ف��ى الطري��ق الصحيح 

لأن تحق��ق هدفك .
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) 19 - 12( ان��ت تحت��اج إلى الاجته��اد بش��كل أك�رب نح��و تحم��ل 
المس��ئولية، فالتغي�ير يعن��ى المح��اولات والمثاب��رة 

) 11 - 0 ( اخ��ى أن��ت تحت��اج إلى جه��د كب�ير لمتابع��ة الوص��ول إلى م��ا 
تري��د، فالاه��داف لاتتحق��ق بالأمان��ى ولك��ن باجتهادن��ا .

تدريب هام : 
)احض��ر ورق��ة وقلم��ا ( الغ��رض من��ه تدريب��ك عل��ى رس��م حلم��ك 

للمس��تقبل  
اب��دأ بكتاب��ة مس��ودة خط��ة له��دف اس�رتاتيجى ف��ى صفح��ة واح��دة فق��ط ••

عل��ى أن تحت��وى عل��ى رؤيت��ك للع��ام الق��ادم مث�ال: 
أي��ن أن��ت الآن ؟ وأي��ن تري��د أن تك��ون مراعي��ا بذل��ك أه��م الأدوار، ض��ع 
تاري��خ البداي��ة والنهاي��ة للأه��داف والمش��اريع، وخط��وة العم��ل الأولى م��ن أي��ن 
تب��دأ، والبدائ��ل والخي��ارات الممكن��ة الت��ى تتماش��ى م��ع الق��درات والف��رص 

المتاح��ة ل��ك .

   أخى ... أختى ...إن  الفرق بين الناجح والفاشل:
هو أن الشخص الناجح يبدأ العمل موقناً بالنجاح 

   أما الفاشل دائما لديه الأعذار والمخاوف
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يمكن��ك عم��ل تصمي��م جدول يس��اعدك فى تنفيذ تدريبك عل��ى  خطة الأحلام : 
لأن��ه بمثاب��ة صياغ��ة قائم��ة تفصيلي��ة بالنش��اطات الت��ى يج��ب إنجازه��ا 
لتحقي��ق الأه��داف وتوزي��ع الأعم��ال الم��راد تنفيذه��ا بش��كل يس��هل الرج��وع 
إليه��ا ، ومعرف��ة م��ن قام��وا به��ا مع��ك ، وأولي��ات تنفي��ذ كل نش��اط ، وتاري��خ 

تنفي��ذه وإنج��ازه ) دليل��ك ف��ى الانط�الق (
مثال لجدول مقترح للتخطيط العام ) خطة الطاووس ( 

أن أكون مدربا متألقا ومستشارا متميزا لتطوير وإسعاد  نفسى الرؤية
و المساهمة فى اسعاد الآخرين

الأهداف 
التفصيلية

استراتيجية 
تحقيق الهدف

المنفذ أو 
المساند

تاريخ 
البدء

تاريخ 
الإنتهاء

تحديد 
البدائل و 
الاختيارات

الملاحظات 
والمعلومات

هدف 
 أو بحث 
ميدانى 
للحصول 

على 
تكريم 

مراسلة مراكز 
تدريب ، تعلم  
مهارات جديدة 

مفيدة

أنـــــا أو
فريق 

العمـــل 
واحيانا انا 

وفريقي

عمل ابحاث 
تأليف
كتب

مؤتمرات 
ندوات 

جامعات   
ملتقيات
منتديات

هدف 
شخصى 

مثلا
اتقان 

المحادثة 
باللغة 

الأسبانية

تخصيص وقت 
يومى لدراسة 
اللغة الأسبانية

انا مع استاذ 
لقاءات 
صوتية

تسجيلات 
صوتية

السفر إلى 
اسبانيا لمدة 
اسبوعين 
لاختبار 
مهاراتى 

هدف 
مهنى 

دراسات 
جديدة 

فى تنمية 
الموارد 
البشرية

المراكز المعتمدة 
مشاركة مع 

الأصدقاء

مشاركة مع 
الأكاديميات 

الأخرى  

مراكز 
عربية 
منتديات

حضور 
دورات 

مناسبة 
للاختصاص
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هدف 
روحاني
حفظ 

أجزاء من 
القرآن

فى المسجد مع 
بعض الأصدقاء

أنا 
واصدقائي

حديث 
شريف فقه 

سنة

قراءة 
صحيحة

هدف مهني
) تقديم  

دورات 
بأجر 

مخفض ( 
24 أمسية

بالمشاركة المراكز المختلفة
مع المدربين

الأصدقاء

محاضرات 
وندوات 
مجانية

تعرف على 
مراكز 
جديدة

بع��د ه��ذا الاس��تعراض لخط��ة يمك��ن تحقيقه��ا، م��ن فضل��ك ام�أل الج��دول 
مس��تعيناً بأهداف��ك الت��ى ترغ��ب ف��ى تحقيقه��ا.  وض��ع للخط��ة اسم��اً إيجابي��اً 

محف��زاً ) الس��هم المنطل��ق، س��فير الايجابي��ة، النج��اح عنوان��ى (   
***

الآن اب��دأ بكتاب��ة خطت��ك، ض��ع له��ا اسم��ا ايجابي��ا محف��زاً تفضل��ه... 
وس��جل كل التفاصي��ل كم��ا س��بق م��ن خ�الل ج��دول :

رؤيتك ... حلمك  ) الهدف الاستراتيجي(
رسالتك

الهدف 
التفصيلى    

استراتيجية 
تحقيق الهدف

تحديد تاريخ الانتهاءتاريخ البدء
البدائل و 
الاختيارات

الملاحظات

والآن اختبار تقيس به صفاتك كمخطط ) كن أمينا عند الاختيار (
- اس��أل نفس��ك إذا كان��ت ه��ذه الصف��ات عالي��ة أو متوس��طة أو ضعيف��ة 

عن��دك ، ث��م اكتبه��ا ف��ى الج��دول بالنس��بة المئوي��ة لتحليله��ا.
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ملاحظاتالنسبةالصفةم
التنظيم1

الإبداع والابتكار) إيجاد أشياء وأفكار جديدة 2
ومفيدة او الاضافة او التعديل للموجود (.

المرونة فى التخطيط والقابلية للتعديل وإيجاد 3
البدائل والخيارات.

القدرة على التميز والمنافسة.4

هل انت شخص عملى وواقعي.5

الثقة والاعتماد على النفس6

المبادرة رغم المصاعب والتحديات.7

التوازن بين  الأمور من حولك.8

حب الاستطلاع وكثرة الأسئلة .9

التفكير الإيجابى وإمكانية التخلص من السلبيات 10
والمعوقات.

الرؤية المكتوبة ) الحلم المرسوم (11

التعاون مع من حولك ) البيئة المحيطة... داخليا 12
وخارجيا.

م��ن فضل��ك الآن ح��اول تحدي��د أه��م ث�الث نق��اط ق��وة لدي��ك ف��ى الصف��ات 
الس��ابقة : 

 ............................1
 ................................2
 ...............................3

أيضا يمكن أن تحدد أهم ثلاثة الأمور تحتاج للتحسين فى الصفات السابقة :
 ............................1
 ................................2
 ...............................3
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نح��ن نعل��م أن س��نة الك��ون التغي�ير م��ن لي��ل إلى نه��ار، م��ن صي��ف ح��ار إلى 
ش��تاء ق��ارس ال�ربودة م��ن ش��باب إلى كهول��ة00 الخ فلي��س م��ن ش��يم الك��ون 
الثب��ات، وه��ذا يعن��ى أنن��ا لاب��د أن نغ�ير ونتغ�ير بمرون��ة م��ن آن الآخ��ر ، 

ويس��اعدنا ف��ى ذل��ك التخطي��ط الرش��يد ل��كل مرحل��ة.
لذا دعنى أقل لك ...غير خططك وكن مرناً ...

***
أحيان��ا ف��ى دولن��ا العربي��ة ننظ��ر إلى الغن��ى بع�ين الش��ك أو الامتن��اع ع��ن 
ح��ذوه لم��اذا لاعتق��اد خاط��يء أن الجن��ة للفق��راء وأن كل م��ن كان صاح��ب م��ال 
لاب��د أن حس��ابه بالآخ��رة لي��س ه�ين ... دون البح��ث وتح��رى الأمان��ة عن��د 
كس��ب الث��روة فتصب��ح ح�اللا ومث�ال رائ��دا ف��ى حيات��ك لم��ن حول��ك  وه��ذا خل��ل 

واض��ح ف��ى س��لوكيتنا نح��و الأغني��اء .
نتوق��ف عن��د قص��ة نج��اح بي��ل جيت��س لتع��رف الخل��ل الثان��ى  ف��ى دولن��ا 
العربي��ة.  إن كل الأثري��اء الع��رب بخ�الء ولايعط��ون فرص��ا لنج��اح غيره��م، 

يعيش��ون ويموت��ون لأنفس��هم فق��ط .
ولا يس��تفيد منه��م م��ن عمل��وا معه��م ، غالب��ا م��ا ي�رتك ثروت��ه لأبن��اء 

لاتع��رف كي��ف تديره��ا فينثرونه��ا هب��اء .
ه��ذا الرج��ل صاح��ب الث��روة المالي��ة الأعظ��م عل��ى الأرض بوقتن��ا ه��ذا 
90 ملي��ار دولار حت��ى وق��ت كتاب��ة ه��ذه الس��طور ، م��ن ال��ذى يخلف��ه ؟ 
ف��ى المرك��ز الراب��ع بول�ين أل�ين ، الرج��ل ال��ذى عم��ل مع��ه لس��نوات عدي��دة 
فأعط��اه 30 ملي��ار دولار مقاب��ل العم��ل ، ويتبعهم��ا س��تيفن بالم��ر ال��ذى يمتل��ك 
13 ملي��ار دولار أيض��ا م��ن عمل��ه م��ن مؤسس��ة  بي��ل جيت��س حت��ى الآن، وم��ن 
بعده��م ح��والى 8 أو 9 م��ن مش��اهير الأغني��اء حصل��وا عل��ى امواله��م م��ن عمله��م 
ل��دى بي��ل جيت��س، وه��و مث��ل رائ��ع لم��ن يري��د تحقي��ق م��ا يري��د م��ن خ�الل 
تخطي��ط جي��د وفري��ق عم��ل يق��وم عل��ى الخط��ة بإخ�الص. ل��ذا ينبغ��ى ل��كل 
الملياردي��رات الع��رب ان يخلف��وا وراءه��م مجموع��ة م��ن المليون�يرات عل��ى الأقل .
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هذه رواية من كتاب ) )Big Bucksللكاتب الش��هير بلانش��ارد يقول فيها : 
كان هن��اك ش��اب أراد أن يصب��ح غني��ا، سم��ع أن رئي��س الح��ى ال��ذى 
يقط��ن ب��ه س��يختار ع��ددا م��ن الاثري��اء للجل��وس م��ع اح��د الش��باب الطام��ح 
لعم��ل وكس��ب ث��روة لم��دة س��اعة تطوع��ا منه��م وإعطائ��ه نصائ��ح تفي��د مش��روعه 
وتم بالفع��ل اختي��ار ثلاث��ة أثري��اء للق��اء الش��باب الذي��ن بدوره��م ح��ددوا ثلاث��ة 

أاس��رار للنج��اح وتكوي��ن الث��روة ف��ى أى مش��روع.
فتق��دم الش��اب بطل��ب للاس��تفادة م��ن ه��ذه الجلس��ات وبالفع��ل تم اختياره، 
وف��ى الموع��د المح��دد ذه��ب ه��ذا الش��اب للق��اء المليون�ير الأول ال��ذى ب��دأ مع��ه 
ف��ى تفاصي��ل كث�يرة ل��ن نس��ردها لننج��ز مانه��دف الي��ه م��ن تل��ك الرواي��ة 
فأعط��اه الس��ر الأول للنج��اح وه��و ان تعم��ل ف��ى ش��ئ تتمت��ع ب��ه، وإن كان 
لايمتع��ك فاترك��ه ف��ورا لأن��ك ل��ن تعط��ى في��ه ول��ن تس��تفيد من��ه، وكم��ا نق��ول 
ببلادن��ا »ح��ب م��ا تعم��ل حت��ى تعم��ل ماتح��ب« .وإلا ستفش��ل ويضي��ع عم��رك 

هب��اء لص��الح خط��ة آخ��ر اس��تفاد بطاقات��ك.
وف��ى لقائ��ه الثان��ى كان م��ع مليون�يرة مش��هورة والت��ى أفصح��ت ل��ه ع��ن 
س��رها الأه��م، وه��و أن تنج��ز ماتعم��ل، ولم يفه��م الش��اب م��ا تعني��ه فقال��ت 
ل��ه: أحيان��ا نح��ن نس��تمر بالإعج��اب والتمت��ع بم��ا نعم��ل ولا ننج��ز في��ه. وه��ذا 
يجعل��ك ف��ى دائ��رة واح��دة لاتخ��رج منه��ا ولا تبتك��ر، وأيض��ا تصي��ب عقل��ك 
بالخم��ول والكس��ل والمؤك��د أن��ك إذا صاحب��ت الاهتم��ام بالإنج��از فإن��ك س��تكون 
مبدع��ا فيم��ا تعم��ل، وضرب��ت ل��ه مث�ال ع��ن ش��خص يتمت��ع بالس��باحة يومي��ا 
فق��ام بعم��ل مش��روع تعلي��م وتدري��ب عل��ى الس��باحة م��ن خ�الل حم��ام س��باحة 
يس��تأجره أو يش�رتيه، فه��و ف��ى ه��ذه الحال��ة س��يحقق الس��ر الأول والثان��ى 

معا.التمت��ع م��ع الإنج��از.
عندم��ا ذه��ب الش��اب للق��اء المليون�ير الثال��ث وج��ده جالس��ا خل��ف مكتب��ه 

ويضي��ئ شاش��ة مكتوب��ا عليه��ا :
) السر الثالث : الربحية = الإيراد ـ المصروف( 
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انده��ش وق��ال ل��ه: أى فت��ى مبت��دى ف��ى أى عم��ل يع��رف ه��ذه المقول��ة... 
فنظ��ر إلي��ه قائ�ال: ولكن��ك لم تلاح��ظ أن هن��اك خط�ين بالل��ون الأحم��ر عن��د 
كلم��ة الإي��راد ، لأن معظ��م الن��اس يبحث��ون ع��ن المطل��وب كمصروف��ات وتدب�يره 
دون حس��اب لأى إي��رادات قادم��ة أو كي��ف نجل��ب الإي��رادات، وهن��ا تأت��ى 
خس��ائر المش��روع. ومعرف��ة نق��اط الق��وة لدي��ك الت��ى تجل��ب ل��ك الإي��رادات أه��م 
بكث�ير م��ن كيفي��ة تدب�ير المصروف��ات وتغطيته��ا لأنه��ا تعن��ى نجاح��ك ف��ى 

مش��روعك وأن��ك تخط��ط ل��ه بش��كل جي��د .
إذًا لم لايك��ون ل��ك اس��تيراتيجية نج��اح  بعيدة المدى عل��ى ثلاث خطوات : 

ـ  اعمل فى مجال تتمتع به ولا تضحى بهذا المبدأ .
ـ اجعل الانجاز سبب للنجاح فهو الأهم من التمتع بما تحب. 
ـ ركز على الإيراد فى معادلة الربحية = الإيراد ـ المصروفات .

سأروى لكم قصة )البذور والعجوز(:
كان��ت هن��اك س��يدة عج��وز ترك��ب قط��ارا ومعه��ا ب��ذور تحمله��ا بكي��س 
كب�ير وتق��وم بنثره��ا ف��ى اله��واء فتس��قط عل��ى جان��ب الطري��ق ... ورأه��ا أح��د 
المس��افرين فتعج��ب م��اذا تفع��ل ه��ذه العج��وز ... س��ألها فأجابت��ه بأنه��ا تأت��ى 
م��ن  ه��ذا الطري��ق م��رة كل ع��ام وت��رى أن��ه قبي��ح ففك��رت ان تق��وم بتغي�يره 
ب��أن ت��زرع جانبي��ه ببع��ض الزه��ور الجميل��ة، وعم��ا قري��ب س��تنزل الأمط��ار ل��ذا 
فه��ى تنث��ر الب��ذور اس��تعدادا لأن تق��وم الأرض بباق��ى المهم��ة ويس��اعدها المط��ر 
الق��ادم ... فق��ال ف��ى س��ره: لاب��د أن عقله��ا ق��د ذه��ب فربم��ا لا تعي��ش للع��ام 
الق��ادم ل�رتى الزه��ور وربم��ا لاتنب��ت الأرض ! تركه��ا تق��وم بم��ا يحل��و له��ا وع��اد 
يجل��س، وبع��د ع��ام كان نف��س الش��اب راكب��ا للقط��ار م��ن نف��س الطري��ق ف��رآه 
وق��د تغ�يرت ملامح��ه تمام��ا وأصب��ح طريق��ا رائع��ا م��ن الزه��ور الت��ى نبت��ت عل��ى 
جانبي��ه ... فتذك��ر تل��ك الم��رأة العج��وز وق��ال لنفس��ه: نع��م كان��ت محق��ة ... 
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م��اذا ت��رى ف��ى ه��ذه القص��ة البس��يطة؟ إذا كان بإمكان��ك أن تجع��ل م��ا 
حول��ك وم��ن بقرب��ك بح��ال أفض��ل لات�رتدد فلي��س م��ن المه��م أن تك��ون موج��ودا 

بالحي��اة وكف��ى، ولك��ن أن يك��ون ل��ك أث��ر طي��ب بع��د أن ترح��ل ...

وهذا مثال آخر يضربه أحد المتخصصين فى علوم التدريب:
ذات ي��وم ح��دث أن س��أل أحد العلماء نفس��ه س��ؤالا، ولمعرف��ة الاجابة وضع 
ف��أرا ف��ى بداي��ة مجموع��ة طويل��ة م��ن المس��ارات المعق��دة والمتش��ابكة وت��رك ف��ى 
نهايته��ا قطع��ة ج�بن ذات رائح��ة لجذبه إليه��ا، ماذا فعل الف��أر للوصول إليها ؟ 
ف��ى ب��ادئ الأمر ب��دأ فى التعرف على الطريق والمس��ارات المتش��ابكة وأخذ يجرب 
الط��رق م��رة بع��د الأخ��رى حت��ى وصل ف��ى نهاية الأم��ر إلى قطعة الجبن��ة وأكلها.
ف��ى الي��وم الت��الى ك��رر الع��الم التجرب��ة م��ع تغي�ير وض��ع الج�بن داخ��ل 
مجموع��ة أخ��رى م��ن المس��ارات وأطل��ق نف��س الف��أر الجائ��ع 00 ف��ى البداي��ة ب��دأ 
الف��أر بالس�ير ف��ى نف��س المس��ار الت��ى اعت��اده بالأم��س فل��م يص��ل 00 فق��ام بتغيير 
خطط��ه الس��ابقة واس��تخدام مس��ارات أكثر أدت ب��ه الى قطعة الجبن��ة ليفوز بها .
م��ن ه��ذا المث��ال ن��رى أن نعم��ة العق��ل تس��اعدنا وتمدن��ا بالكث�ير   و م��ن 
الس��هل علي��ك أن توف��ر التقيي��م والتقوي��م م��ع النق��د الذات��ى لم��ا تم م��ن خط��وات 

والتحلي��ل وتس��جيل ملاحظات��ك ل��كل خط��وة :
11 ما التحديات التى تغلبت عليها ؟ .
22 ما الأهداف التى حققتها ؟ .
33 ما الأهداف التى لم أحققها ؟ .
44 ما الذى منعنى من تحقيقها ؟ .

 من شاور الناس واستشارهم  شاركهم في عقولهم 
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55 كيف سأحققها؟ .
66 كيف أعرف أنى حققت أو وصلت لما أريد؟ .

تحليل الفجوات بعد مرحلة التقييم والتقويم : 
فى حالة اقتناعك بإمكانية تجاوز الفجوة : 

11 اخت�رب الواق��ع حس��ب المعلوم��ات الصحيح��ة والجي��دة  المتوف��رة لدي��ك .
والقناع��ة بإمكاني��ة تج��اوز الفج��وة وح��ل المش��كلات  

22 حدد نوعية الفجوة وحجمها هل الفجوة صغيرة أو كبيرة. .
33 ابحث الوسائل والبدائل المناسبة لإجراء التغيير والتعديل؟ .
44 كيف يمكن تجاوز الفجوة أو الفجوات )..... (.

إليك جدولا مقترحا لتقويم الخطة : 
جدول تقويم الخطة يوضح  فترة التقييم

الأهداف 
التفصيلية

نسبة تحقيق 
الهدف ...%

المعوقات 
والصعوبات

الملاحظاتالبدائل

انتبه : كن مبادرا و حاسب نفسك قبل أن يحاسبك الآخرون

تذكر:
 ل��ن تس��تطيع اكتش��اف المحيط��ات م��ا لم يك��ن لدي��ك 

الش��اطئ لمغ��ادرة  الش��جاعة 
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جدول أعمال وخطة من داخل يوميات رئيس أمريكى 

لو تأملنا يوميات أى رئيس امريكى سنجد الآتى : 
أولا التدريب الرياضى والجرى فى الصباح الباكر.

 ثم تناول إفطار خفيف. 
ثم تأتى الاجتماعات متنوعة وليست كلها فى نفس الاتجاه 

مثلا تنمية اقتصادية ، التعليم والاسرة ، العلاقات الخارجية، 
ثم متابعة للخطط التى يتم تنفيذها، 

واستعراض خطط جديدة للاختيار من بينها. 
لس��نا أق��ل ش��أننا منه��م ه��م فق��ط ينظم��ون ويخطط��ون ..يرسم��ون لأحلامهم 

يعمل��ون عل��ى تحقيقه��ا لي�ال ونه��ارا .
           هذا يعنى أنك لابد أن تنوع أحداثك اليومية: 

لاتنغمس فى شيئ على حساب باقى الأشياء 
اجع��ل لأس��رتك تواج��دا بخريط��ة أحداثك الرحلات، الجلس��ات الاس��رية،

الاجتماعات العائلية، الحوار مع أبنائك ... الخ 
ولا تنسَ ذكر ربك وإقامة عباداتك فى مواعيدها. 

لهذا قد خلقت وخلق الكون كله.

سر النجاح أن تكون مخلصاً لأهدافك
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إليك مجموعة من المعلومات والقواعد الهامة : 
11 الرغب��ة لدي��ك تب��دأ م��ن الداخ��ل عندم��ا تتأك��د م��ن رغبت��ك ف��ى التغي�ير .

عنده��ا يب��دأ العم��ل الحقيق��ى، التغي�ير لا يمك��ن أن يحص��ل فج��أة ه��ل 
تتذك��ر قص��ة هيل�ين كيل��ر الت��ى  اس��تطاعت أن تش��ق عن��ان الس��ماء بالمثاب��رة 

والجهد...ه��ل أن��ت أضع��ف منه��ا؟
22 الداف��ع للالت��زام بالتغي�ير :لاب��د أن يك��ون لدي��ك الحاف��ز الش��خص الداخل��ى .

للتغي�ير كم��ا ترغ��ب، ولق��د ص��ار ه��ذا عندن��ا ش��عارا ع��ن التغي�ير ه��و أن��ه 
ل��ن يح��دث ل��ك تغي�ير قب��ل حدوث��ه ف��ى داخل��ك  وم��ع نفس��ك، فإح��داث 
التغي�ير ف��ى الداخ��ل ه��و أول خط��وة صحيح��ة نح��و التغي�ير الفع��ال، ب��ل 
إن إح��داث التغي�ير ف��ى الداخ��ل ه��و أول خط��وة ف��ى إح��داث تغي�ير ف��ى 

الخ��ارج .
تقول هيلين كيلر: »الحياة عبارة عن مغامرة جريئة أو لا شئ«.

ك��م م��ن مبص��ر س��امع لا وج��ود ل��ه ف��ى صفح��ات التاري��خ أو خريط��ة.
الواق��ع لا تل��ق الل��وم عل��ى غ�يرك لإن س��بب فش��لك ه��و ذات��ك. إذا أردت تغي�ير 
واقع��ك فعلي��ك تغي�ير م��ا بداخل��ك والاس��تفادة م��ن الظ��روف المحيط��ة ب��ك، ف�ال 
تل��ق الل��وم عل��ى الآخري��ن، فه��ذه ام��رأة فق��دت البص��ر والس��مع والنط��ق ولكنه��ا 

تتلق��ى الأم��ر كأن��ه مع�ين له��ا ف��ى ش��ق طري��ق الحي��اة .
) تذكر من فضلك ... لا أحد يستطيع تغييرك إلا أنت (.

33 لي��س مهم��ا م��ا يحدث ل��ك إنما ما يمكنك فعل��ه )قدرات��ك الإيجابية للنهوض .
بنفس��ك ليس للعوامل الخارجية أى تأثير حقيقي، المال، الجمال، المنصب، 
الجنس��ية، اللق��ب، العائل��ة، الج��اه لا تأث�ير له��ا ف��ى حقيق��ة التغي�ير(، 
علي��ك أن تض��رب أمثل��ةه ف��ى العظم��اء، ول��ك ف��ى قص��ص الأنبي��اء ق��دوة 
وتأم��ل مع��ى قص��ة س��يدنا يوس��ف علي��ه الس�الم كي��ف ب��دأ وكي��ف انته��ي، 
لي��س مهم��اً م��ا تلقيت��ه ف��ى صغ��رك، إنم��ا المه��م كي��ف تتلق��اه أن��ت الآن.
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اعل��م أخ��ى إنن��ا لا ن��رى القي��م ، ولكنن��ا ن��رى الس��لوكيات الناش��ئة عنه��ا، ••
وه��ى أص��دق دلي��ل عل��ى وج��ود القي��م أو عدمه��ا .

ابدأ الآن باستخراج قيمك الخاصة وضعها بالترتيب :
16

27

38

49

510

ترتيب القيم بشكل سليم
بع��د أن قم��ت بجم��ع أه��م القي��م لدي��ك يمكن��ك الوص��ول إلى ترتي��ب س��ليم 

للقي��م حس��ب أولوياته��ا بطريقت�ين : 
الطريقة الأولى ) كن صريحا عند الإجابة فلن يقرأها غيرك (: 

اس��أل نفس��ك : ه��ل القيم��ة )1( أه��م أم القيم��ة )2(؟ حت��ى نهاي��ة لائح��ة 
القي��م ، ث��م أع��د كتاب��ة القائم��ة حس��ب الترتي��ب الجدي��د. 

وبعده��ا اس��أل: أيهم��ا س��تكون أش��د ألم��اً بفق��ده القيم��ة )1 ( أم القيم��ة)2(؟ 
حت��ى نهاي��ة القائم��ة، ث��م أع��د تدوي��ن اللائح��ة حس��ب الترتي��ب الجدي��د 

ال��ذى عدلت��ه. 
هن��ا اب��دأ ب��أن تس��أل نفس��ك م��رة أخ��رى : ه��ل يمك��ن أن أعي��ش بغ�ير 
القيم��ة )1( ف��ى وج��ود القيم��ة )2 ( حت��ى نهاي��ة اللائح��ة، إلى أن ترت��ب 

جمي��ع القي��م ف��ى ج��دول وتأمله��ا جي��دا ث��م أع��د التدوي��ن ... الخ 
ملاحظ��ة : يمك��ن أن تك��ون القي��م متس��اوية ف��ى المس��توى، وق��د يختل��ف 

ترتي��ب القي��م بحس��ب الزم��ان والم��كان ونض��ج الإنس��ان. 
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الطريقة الثانية :
ج��دول القي��م وه��و أن نض��ع القي��م أفقي��اً ورأس��ياً ، ث��م نض��ع درج��ة واح��دة ––

للقيم��ة ف��ى العم��ود ال��ذى يك��ون أكث��ر أهمي��ة ، وصف��ر ف��ى الص��ف الأفق��ى 
ال��ذى يك��ون أق��ل أهمي��ة. 

ل��ك أن تس��أل مث�ال : ه��ل الصراح��ة أه��م أم الصح��ة ؟ أى أيهم��ا أه��م أن ––
أعي��ش صادق��اً مريض��اً أو أعي��ش صحيح��ا منب��وذا ؟ 

الدرج��ات الأكث��ر المجتمع��ة م��ن الأعم��دة ه��و العم��ود الأه��م والعك��س ––
صحي��ح.

الدرج��ات الأكث��ر المجتمع��ة م��ن الصف��وف ه��و الص��ف الأق��ل أهمي��ة ، ––
والعك��س صحي��ح .

إذا تس��اوى عم��ودان وهن��اك قيمت��ان متس��اويتان اس��أل: أيهم��ا أه��م عن��دى ––
كم��ا فعلن��ا ف��ى الطريق��ة الأولى؟

إذا تس��اوى بعضه��ا أخرجه��ا واعرضه��ا عل��ى النظ��ر بنف��س الطريق��ة الأولى .––
كرر هذه العملية فى قياسات لمجالات مختلفة مثل :––

)الأسرة - العمل - العلاقات الاجتماعية 000 ( .

- » عندما نفقد الأمل نفقد الرغبة. 
- وعندما نفقد الرغبة نفقد الرؤية.
- وعندما نفقد الرؤية نفقد الحياة.

- فالأمل هو حقيقة الحياة و بدونه لا نحتمل الحياة.
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مثال لترتيب القيم التى تتصف بها :
5 - الكرم4 - المال3 - الصحة2 - الصراحة1 - الأمانة

000+الصراحة

00+1الصحة

1+11المال

+110الكرم

01+1الأمانة 

الدرجة

ح��اول أن تتذك��ر ه��ذه القي��م والمب��ادئ الت��ى تحكم��ك ف��ى الحي��اة وأن��ت 
تخط��ط لرس��التك، وترس��م خطت��ك.
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