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وصايا خبراء التدريب
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وصايا هامة فى اتخاذ أى قرار

يج��ب أن يك��ون لدي��ك مث��ل أعل��ى تتعل��م من��ه ، وتق��ول لنفس��ك : » إذا 
كان ق��د نج��ح فأن��ا أيض��اً أس��تطيع أن أنج��ح مثل��ه«

11 الاعتقاد :  عليك ان تعتقد فى قدراتك وتعتقد فى قرارك..
22 الوضـــ��وح: لاب��د أن يك��ون واضح��ا ل��ك تم��ام الوض��وح م��ا ه��و الق��رار ال��ذى .

تري��د ان تتخذه؛فع��دم الوض��وح س��يعطيك ق��رارا غ�ير مت��زن .
33 التج��ارب المــ��اضية: يج��ب أن تنظ��ر للتج��ارب الماضي��ة الرائع��ة ؛وتس��تفيد .

منه��ا وتأخذه��ا مع��ك ف��ى المس��تقبل .
44 التغــ��يير الاستراتيـــ��جي: بمعن��ى أن��ه يك��ون لدي��ك تغي�ير ف��ى حيات��ك .

نح��و الأحس��ن تدريجي��ا ؛ فلاب��د للرج��ل أن يزي��د م��ن معرفت��ه وعلم��ه وأن 
يرتق��ى بعمله،وعل��ى الم��راة أيض��ا أن تتعل��م أكث��ر وتتوس��ع لتفي��د بذل��ك 

أولاده��ا .
55 المثـــ��ل الأعل��ى: يج��ب أن يك��ون لدي��ك مث��ل أعل��ى تتعل��م منه،وتق��ول .

لنفس��ك: »اذا كان ق��د نج��ح فأن��ا أيض��ا أس��تطيع أن أنج��ح مثل��ه .
66 التخي��ل الإبداع��ي: وه��و أن تتخي��ل نفس��ك ف��ى المس��تقبل وأن��ت ف��ى .

أصع��ب المش��اكل ف��ى حيات��ك ولدي��ك الق��درة عل��ى الحل،وأيض��ا التخي��ل 
الإبداع��ى للنج��اح وه��و أن ت��رى نفس��ك ناجح��ا. 

77 التأكي��دات: وه��ى أن تق��ول لنفس��ك كل ي��وم «ممك��ن ..ممكن..ممك��ن.. أن .
اتخ��ذ افض��ل الق��رارات ف��ى حيات��ي« .

88 الممــــ��ارسة: وه��ى أن تم��ارس كل ي��وم اتخ��اذك لق��رار حت��ى ول��و بس��يط، .
وذل��ك مث��ل الش��خص ال��ذى يكت��ب بي��ده اليم�ين فإن��ه صع��ب علي��ه أن 

يكت��ب بي��ده اليس��ار ولك��ن ل��و م��ارس الأم��ر لنج��ح .
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99 وق��ت الثــــ��قة: كل ي��وم أع��طِ لنفس��ك 10 دقائ��ق تق��ول فيه��ا لنفس��ك »أن��ا .
واث��ق بنفس��ي« مهم��ا قي��ل ل��ك يج��ب أان تك��ون واثق��ا م��ن نفس��ك .

المـــرونة: بمعنى أن تصل لمرونة فى منتهى القوة .1010
الواجب العملى : 

ح��دد بع��ض الأم��ور الت��ى تراه��ا مهم��ة ج��داً بالنس��بة ل��ك ك��ى تحق��ق 
أهداف��ك وأحلام��ك.

............................................................................

............................................................................

............................................................................
............................................................................
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مصطلحات تخطيطية

يتعامل المخطط مع عدد من المصطلحات لعل أهمها :-
11 الرؤي��ة ))Vision: ه��ى عب��ارة ع��ن مزي��ج م��ن الأه��داف والأمان��ى والقي��م .

الت��ى يت��م رسمه��ا عل��ى ش��كل أح�الم وأف��كار، وم��ن خلاله��ا ن��رى مس��تقبل 
الحي��اة .وه��ى النتيج��ة النهائي��ة الت��ى نس��عى إليه��ا .

22 الغاي��ة او الرس��الة )  Mission( : غ�ير واضح��ة أو مح��ددة لي��س له��ا بداية .
أو نهاي��ة ، ه��ى المهم��ة الت��ى ت��ود أن تق��وم به��ا ف��ى الحي��اة م��ن خ�الل 
الصياغ��ة الجي��دة للغاي��ة الت��ى تعن��ى النج��اح، والصيـــ��اغة ب��دون وع��ى 
أو دراس��ة أو تحلي��ل تعن��ى الفش��ل، ودائم��ا م��ا نكتبه��ا م��ن خ�الل الفع��ل 

المض��ارع وعلين��ا أن نختصره��ا لنحققه��ا.
33 مج��الات العم��ل الرئيس��ية : Areas Key Result ه��ى المج��الات الت��ى .

س��يبذل فيه��ا الوق��ت والجه��د والطاق��ات والامكاني��ات المادي��ة والبش��رية.
44 مؤش��رات الأداء : Indicators Performance  : ه��ى الت��ى يت��م به��ا قي��اس .

فاعلي��ة الأداء ل��كل مج��ال م��ن مج��الات العم��ل، والش��روط الواجب��ة فيه��ا 
أن تك��ون قابل��ة للقي��اس وأن تك��ون لحال��ة عملي��ة متغ�يرة يمك��ن تتبعه��ا، 

ويمك��ن الاعتم��اد عليه��ا ف��ى وض��ع الأه��داف.  
55 التوجه��ات ) Goals (: ه��ى التوجه��ات الكمي��ة أو النوعي��ة والموضح��ة .

للأه��داف العام��ة الت��ى لايت��م فيه��ا تحدي��د وق��ت أو تفصي�الت لإنجازه��ا، 
ويقص��د به��ا أي��ن تري��د أن تص��ل مس��تقبلا م��ن خ�الل توضي��ح نق��اط الق��وة 

والضع��ف والإمكاني��ات والتحدي��ات .
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66 الأه��داف ) Objectives(: ه��ى التفصي�الت والمح��ددات الت��ى تعك��س .
مختل��ف المجه��ودات الت��ى س��وف تت��م لتطبي��ق الغاي��ة م��ن المخط��ط وتب�ين 
الواجب��ات والمس��ئوليات، وم��ن خلاله��ا يمك��ن قي��اس الانحراف��ات غ�ير 
المرغ��وب فيه��ا .وه��ى الت��ى يمك��ن م��ن خلاله��ا الإجاب��ة عل��ى الثلاث��ة 

أس��ئلة الرئيس��ية م��اذا ، ك��م، مت��ى ؟
77 الاس��تيراتيجيات ) Strategies (: ه��ى الوس��ائل الت��ى يت��م به��ا تحقي��ق .

الأه��داف والوص��ول إلى الغاي��ات م��ن خ�الل قناع��ات يؤم��ن به��ا المخط��ط .
88 الأعم��ال التنفيذي��ة ) Action Plans( : ه��ى كل الخط��ط التش��غيلية الت��ى .

م��ن م��ن أجله��ا تم اتخ��اذ الق��رار لتنفي��ذ وتحقي��ق الأه��داف المرس��ومة وفق��ا 
للتوجه��ات والت��ى يمك��ن قياس��ها م��ن خ�الل آلي��ة وخط��وات وم��وارد 

ووس��ائل متابع��ة ورقاب��ة .

الرسـالة = المهمة
الرؤية =  الخطة  : طويلة المدى ، متوسطة المدى  وقصيرة المدى 
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خاتمة

ف��ى خت��ام ه��ذه الرحل��ة داخ��ل قدرات��ك وإمكانيات��ك واكتش��افك لذات��ك 
ومحاول��ة إلق��اء الض��وء عل��ى أهمي��ة أن تك��ون ل��ك خطت��ك الخاص��ة وهدف��ك 

للحي��اة أوص��ى بم��ا يل��ي:
11 التق��رب م��ن الله .. فلتق��ل مع��ي: » أن��ا ق��ررت التق��رب أكث��ر م��ن الله .

س��بحانه وتع��الى «.
22 الاهتم��ام بالصح��ة ق��ل: » أن��ا ق��ررت الاهتم��ام بصحت��ى والعي��ش أفض��ل .

حي��اة«، علي��ك أن تم��ارس رياض��ة م��ا مث��ل المش��ى وعلي��ك أن تق��رر التخلص 
م��ن الع��ادات الصحي��ة الس��يئة، خاص��ة التدخ�ين ال��ذى يدخ��ل ل��ك 22 

نوع��اً م��ن أن��واع الس��رطانات.
33 أن تك��ون أفض��ل م��ن الي��وم ال��ذى مض��ى، وأن تعي��ش كل لحظ��ة كأنه��ا .

آخ��ر لحظ��ة ف��ى حيات��ك، وأن تق��رر أن تك��ون الش��خص ال��ذى تح��ب أن 
تكون��ه.

إن الأس��باب تمنح��ك دافع��اً لتحقي��ق الأه��داف، أع��د ترتي��ب أهداف��ك وفق��اً 
��م كل ه��دف إلى أه��داف ثانوي��ة، وخط��ط لتحقيقه��ا، وابح��ث فى  للأس��باب وقسِّ
الإج��راءات والوس��ائل اللازم��ة لذل��ك، بع��د بحث��ك ف��ى الأه��داف وأولوياته��ا 
والإجراءات والوسائل اللازمة لتحقيقها، يمكنك اتخاذ القرارات على ضوء ذلك.

الواجب العملى : 
اكت��ب كل م��ا تتمن��ى تحقيق��ه وتأم��ل ف��ى حصول��ه ، ث��م رت��ب ه��ذه 
الأمان��ى حس��ب أولوياته��ا ، ث��م ح��دد أول ثلاث��ة منه��ا ، واكت��ب ثلاث��ة 

أس��باب تجعل��ك تح��رص عل��ى تحقيقه��ا
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 ارسم حلمك وخطتك الشخصية أو رسالتك  
حاول أن تصل  إلى هدفك وتحقق حلمك من خلال ثلاث خطوات :

ـ  الواقع ومعرفتك الجيدة بما يمكنك .
ـ الطموح لتحقيق ماتريد. 

ـ الخطة مابين الواقع والطموح ترسم حلمك وتعمل على تنفيذه .
وهذا هو منحنى الصعود لتحسين وضعك والوصول إلى غايتك .

***ارسم حلمك ***
ارسمه بالرصاص ، بالجاف ، بالألوان

المهم ترسمه ...حتى لا تعيش الحياة توهان × توهان ...
خطط لحياتك ... تراها لوحة جميلة
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