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المعرفةمجتمعدعائمأهمالمعلوماتتكنولوجيا

ونظمالحام!با!تظمعلىثرئكزالمعلوما!لكنولوجمااقدنكرثاوانسب!

مكوناتهاواهم،المقدمةالتكنولوجيافىالمهمةالمكوناتأحدوئعتبر"ا+لصالات

وأوضحناك.المعلوماثئ!بكا!ولكنولوجداالبرمجباورولكنولوجياالحاسبكنكل

الاختراعوقدريثالإنتاجيةمستوىرفععلىفساسئائصلالمعلوماثتكنولوجيا

للاسثفاإةمصرمثلمنهاالم!اةخاصةوبصفة"الناميةالدولفىوالتجديدوالابداع

.المعلوماتثكولوحيامن

عمليةلدفعضرورةيعدلحتصالاتجيدةخدمكتومرلنعلىإجحاعويوجد

!مكس!كفىقجد،اللافهذالحنقطرلدةعلىإجماعلايوجدنهغ!ر.ال!نممة

ه!تمميرعليةتنظيممعالمنافممةإلىاختيلرهماتجهمثلاو!ليزياوالأرجنتين

اللولةملكيةعلىتعتمدالتمكصرومنهاالناميةالدولمعظمانإلا.الخدمك

تحم!ينولكل.بيروواطيةبإجراءلتالتصعيررتتريرالإثقاجووسانلالمرافقلمعظم

والحكومةوالعاملونالمواطنونوهمالأطراتجميعضييدالاتصالأتخدماتزاء

1(.)الخاصولقطاع

المعلوماتتكنولوجياأننجد،المعلوماتلثورةالاقضاليةالأئارولدراسة

للصعلوماتالتخزينيةالترةبرفعلاأو"ثلاطةصجالاتفىتقدملإحداثواعدةتقبر

وثانيا،الخدماتمجالفىالإئتاجيةمستوىبرفعشممحسوفالبياناتمعالجةونظم

ابسوقاتمماعإلىيؤثىمماالاتصالأتتحسينإلىسيؤدىالإثترنتاستخدامأن

ommunication Services in!كل)cient Te0!صبم Ahmed: Towards Moreل!لااثها

.Egypt,The Egyptian Center for Economic Studies. Working Paper

umber.2؟-و- January. .8991 Pp!
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والبحثوالابئكارالتعليممجالفىئورةتحدثانهاوثالثا،المنافسةومج!

.انتائمارهوالئكنولوجىالثطورصعةمعدلوزيادةالتطويرو

كطاعاتفىالإنتاجيةصمثوىرفعإلىأدتالأولىالصناجمةالثورةكانتوإذا

الحياةاحىنوفىأثرتفدالمعلوماثئورةفإق،الخلاماثو،والصناعةالزراعة

وأماكنبالمن!زلالبوميةحداففىاووالعملالإنثابممج!فىكانحيثماللانجسان

مشوىشدحممنمدىأىإلىهىالأغمامممهالفضيةولعل.إلخ..والئرمهال!ثافة

نشرمح!لىالفدرةلهاالتىالمعلوماتئكنولوجياباسثخدامالخدمكفطاعفىالإنناجية

فىثحسنأىاق.معلوما!ئورةوخل!الخدما!ظاعفىالدكثولوجىالحللم

يتجهالخدماتفطاعلأنذلك،كبيراقصادىأثرلهسيكونالخدماورفطاعإنثاجية

القطاعاثمنأكثرالإنئاجيةونموالعملقوةمناكبرنسبةعلىيستحوذأقإلى

النا!ية.اللولفىللمستقبلم!عانلةنظرةذلكوفى،الأخرىالاقتصادبة

ين!محالسوقحجماتمماعأنإلىالأممثروةكثابهفى"سميثأدم"أشاروقد

لرجةارثفاعأنكما.كثيرةافتصاديةوفوراتوتحقيقالحجمكبيرةافثصاثياتبقيام

المناضة.حلبهفىبالبداءلهمسدسمحمنخفضةب!كلفهالمنثصن(نيعنىالمناضة

ال!دراثرفعإلىيؤدىوالمعلوما!الائصالا!ثكلفهخفضاقالمولويمكن

أنكما.العغنيةوالصناعاثالوسيطةللمملعالمنتجةالصغبرةللمائ!روعاتالتنظيمية

.والابحكارالئجدلدإلىحئماس!دفعالمنافسهدرجهوارئفاعالسووحجمائمماع

الدولأما،والابتكارالتجديدعلىفدرةلهاالتىالدولففطالمنافسةحلبةفىوسيبفى

تكنولوجياأنكما.المنافسةحلبةفىالبتاءتستطيعفلنالركبعننتخلفالتى

منالأنوأصبح.والابتكلرالتجديدعملياتمنلجسراعوسائلثثيحالمعلوماث

كما.الأبتكاراتوأحدثالاختراعببراءاتخاصةبياناثقواعدإلىالوصولالسلا

حساب!ةعملدا!وإجراءوالدكةبالسرعةل!سمالدىللكمي!ولرالهانلهالإمكاثداىان

كما.قيذىمنأكثروالتجديدالابئكارأماعواسغاالمجالتفئحهانلةبسرعةمعفدة

الاقلضادأداءمسنوىسيرفعالائصالاتوئحدمينالخدماتقطاعإنئاجيةارتفاعان

واجتماعية،اقثصاليةنغييراثإلىسيؤدىوالأبنكارالتجديدمعدلولرنفاع،النومى
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مس!توىارتناعوبالتالى،السلعىالإنتاجطاعفىوالتجديدالابثكار(ه!يةزيادة!ثل

يخرهم.منأكثرالمجالاثهذهفىالعامليناجور

ممهلالمعلوما!نكنولوجباهجالا!فىثعملالد!الائ!رككخصانصومن

هثت!يةيتم!بى5إنثاجهاتكنةترلمعالئىالبرمجياتفىاكثرتتركزمنثجاتها

،جذامنخ!بئمن!برمجيكللكمننممخلوزيعلكلفةدصبحالثاب!ةالدكلنه

لهرفة.لمتكنولوجيامجالفىالعاملةلماثمركاثباقىعلىللمثالهذاويتطبق

الابتكرعل!القثرةوالمتعلمةالماهرةالعملقوةاجورمسثرىيرلفعوسوت

!عالميهلسوقعلىالاثفاعزلادةومع،الصعلوماثيكنولوجيامعوال!عاملر!دجد!د

لوالمننمةاللاولفى6سواالرخبصه!عمللكلةننمىلولنسببهالمزابانعلىصرف

الثاميه،اللول

و!مهلركالمعلومكلكنولوجياولطبيفداسدخدامكأهمنعرضيلىو!ما

لوربثحل!لنتومئم"لتئ!حلعلىهاوثرالمعلوماتلئكنولوجعاالمطلوبةالعليدة

.الاسئثمارعلىوالندالنمومعدلاثزيلاةفىالمعلومكتكنولوجيا

!مطومكلكنولو!ياونطدفك!نخدستاهمدلا:

الطابعاضكددللمطبعةجول!برجاخ!راعبعدالطباعهلطوركانإذا

منعستعمروالائصالاتالمعلوملتثكنولوجثافا!،المعرفةعلى!دهعقراطى

هذ.تحملهاالثىوالمعرفةالمعلوماثثورةلأنونلك،المعرفةعلىسدطرل!ا

المعلوماتتوافربفضلالعالمف!العزلةعلى4القضاطيائهافىتحعللتكنولوجيا

سلد"فىالمكلفهالمراحلمنلدحررالنامد4الدوللجعل(نشانهاومن،ارثهاوت

1(.لأالحكاكصلأيةالمشكلاتلعلابمجهودهاونركز،اللدمية

،الاتصالا!ئكنولوجمافىبال!طوراسالئاالمعلوما!لكنولوجيافشاريرئبط

هانلهضدصنامحهقامبىوالأئصالا!المعلوماورلكنولوجدااوجلز،ىوهد

و!نا؟.411/9991/ورملمالأمرجريلهفى.صد!عوالمطوماتىلفردوس!ونب!سيد(1)

singhe, Muhan (editor): Computer and Infonnatics inDevelopingالك*

25-17..Countries.Third World Academy of Science, London.9891 Pp
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والصحةالثعليموخدماثوالإدارةالبنوكقطاعاتأداءوجودةإنتاجيةوزيادة

عبرالمعلوماتوئدفق،الأمولعوسلراوسعوحركةمرونةأثاحثكما.والأمن

والائصالاثالمطوماتتكنولوجيابينالثزاوجهذاادىكما.لللولالسياسيةالحدود

لمنتجاتالعالميةالسوقائسعتوقد.)1(كونيةمعلوماتشبكةوجودإلىأيضئا

دولأرمليارا263إلى1ء89سنةفىدولارمليار745منالمعلوماتتكنولوجيا

بوينسفىالاثصالأورلحطويرالأولالعالمىالمؤثمرئبنىوفد.915.سنهفى

بنيةإفامةأجلمنوالأسسالمبادئمنمجموعةا499مارس2-192ايرس

فىالخاصالاسثثماروثشجيعالمنافسةنشرمنهاللمعلوماتعالميةاساسية

)2(.الدوليةالصعلوماثشبكةإلىالدخولحريةوإئاحةالاتصالاث

ودرب!والمم!اسيةالجغرافيةالحواجزإزالةصطىالمعلوما!لكثولوجياعمل!لفد

العلمفىكدرالهاعلىل!ودفلللولالمدافسيةالمدرةواصبح!هالدولبينالمسافاث

البحثنثانجنئلعلىالافثصاديةوحداتهاوقدرةوالئطويروالبحثالثكنولوجياو

الاطلاعإلىالناميةاللرلفىالباحثرنيحثاجكما.للثدمويققابلةمنئجلثإليالعلمى

تخصمماثهم،مجالفىال!بحيوثنتانجومعرفةالعلمإليهتوصلمااحدثعلى

وئشملهالعالصالعلمىالمجتمعفىبزملانهمللاتصالفرصإلىا!ناويحئاجون

المؤتمراتوعندالأليكثرون!البرلدإنثرنثالعالمبةالمعلوماثشبكةخد!ماى

مستوىبينوثيقةعمةوفاك.إلخ...وفبدبووصورةصوثالمتعددةبالوسانط

الدىالم!لدمةفالدول،المعلوماورلكنولوجداطب!داثاسدخدامسكلىوالعدرةالدخل

سنويا،دولارالف25إلىفيهاالنرددخلمتوسطيصلالعالمسكاقمنه/ه51تضم

الفرددخلمئوسطلايزيدالعالمسكانمنه/ه85نحوثضمالتىالناميةالدولبينما

الغنيةاللولدخولبينرجمبةفجوةتوجدأنهالواضحفمن،دولارألفعلىمها

نلك:فىلنظر)1(

Sanvant, Karl: International Transactions in Services The Politics of

Transborder Data Flows, The Atwater Series on the World Information

.Economy,No.,1 Boulder, Colorado and London.8691 91P

&UNCI' AD: Information Technology for Development, UN, New York

8.Gene7 ,a.5991p
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،رالاتصالاتالمعلوماتتكنولوجيافىفجوةأيض!عليهاويترثب،الفقيرةواللول

مانةلكلالئليفزيوقأجهزةعددأنإلىالعالمفىالتنميةتقريرفىالإحصاءاتوتشير

وأجهزة،لناميةالدولفىموجودهوماأضعاتاربعةكانتالمتفدمةاللولفىفرد

تصلفردألفلكلالمنشورةوالكتب،أضعاتستةإلىتصلفردالفلكلالراليو

ضعفاه21إلىئصلفردمانةلكلالرنيسيةاللاليفونوخطوط"أضعافسبعةإلى

العالمىوالاستخدام،ضعقا41إلىتصلالمحمولالتليفونخلامةفىوالمشئركين

لبلغالذىالعالمسكاقإجملىمنالشبكهلستخمونفردملايينا80نحوللإلهرثت

بنسبةالإنجل!زيةاللغةعليهايهيمنالإنترنتشبكةوموافع،نسمةبلدوق905نحو

،15/5والأسبنيةهلمه301والفرنسيةة/ه61ءواليابانيةه/ه4والألمانيةه!ه82

1(.)العالمبقيةعلىعموزه/ه809والبافى

تحسينمجالاتفىالمعلوماثتكنولوجياتطبيغاتأهميلىفيماونعرض

مجالفىولظبيقاثها،والصحةالعلسوالبحثوالتعليمالحكوميةالخدمات

الأليكئرونية.والتجارة،(الإنثرنث)للمعلوماتالعالميةوالضبكة،الصناعة

والصحةالطمىوالبحثوالنطبمالعكومبةالخدمكنحسى(1)

والخدماتالحكوميةالإدارةتنظيمإعادهالمعلوماتتكنولوجياباستخداميمكن

تنفيذفىالصعلوماثتكنولوجياونطبيقكالحكوميةالإدارةثكلفةوخفضالعامة

مجالا!فىالعراراورائخاذولهدجمم،والنانمةالريفيةالمناطقفىاللنميهبرامج

والاتصالاثالمعلوماثتكنولوجياتعملالمواصلاتمجالوفىهوالإدارةالصناسكة

البينةوئدميرلالويثشكلاتمنالئخفيفعلىوالعمل.الئشغيلمسئوىرفععلى

والمعرفةالمعلوماتبتداولالصحىالمسئولىورفعالحياةبنوجمة4الارئتاوبالتالى

والم!.والجهدالو!يوفرمما،العامةوالصحةالطبيةالخلماتفىالعاملينبين

منالأختراعبراءكسجلاتبنقلوالاثصالاتالمعلوماتتكنولوجياثسمحكما

التعليمصطرقواشحداثوالتلريبالئعليمصسثوىورفع.الإنترنتئمبكةموافع

النانيةالمناطقإلىالثدريبوالتعليمخدماتونقل.الحياةمدىوالتعليمبعد

.9991لم81/11بو!الأهرامجربدةمى،المسنضلوكقالمطومكالواتعباس!؟لسبد(1)
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علىونساعدالحياةنمطتغييرفىتساهمالمعلوماتتكنولوجيااق)110المعزولة

المحليةالمستوياتعلىبيئيةمعلوماثللمواطنينتتيحكما،الاجثماعىالاندماج

والتربة.والهواءالمياهةالبينيةالوسانطتلوثمنالتحذيرنظمواسئخدام،والعالمية

نظامففى،والصحةالعملمجالأتإلىالمعلوماتئكنولوجيائطبيقاتوئمثد

نظاملسكللف!المعلوما!ثكنولوجحا!ساهمحيثTelework!ول!ك!بعدعنالعمل

الخدماتتاديةأيضناوبمكن،المعلوماتوشبكةالتليفونباستخدامبالمنزلالسل

واثصلىبعدعنالجراحيهالمحمل!ا!بإجراءوذلكTelemedicولابعدعنالطب!ه

جراحيةمح!ملياثوإجراءالخارجفىطبيةوخبراثباطباءالمحليةالمستشفياث

بعد.كا

الجامعةثظاممثلونلكTeleeducat*هأبعدعناشليمخدماتئقدلح!ويجرى

يحثكماأو.اهالدكثوردارسىعلىأجنبيةجامعةفىاسثاذإشراتاوالمفتوحة

دوريبرزكما.الأجنبيةالجامعاثمعلوماتبشبكةالمصريةالجامعاتبربط

تكنولوجياعناصرأهمباممتخدامالئعليمفىوالاتصالاتالمعلوماثئكنولوجيا

الم!عددة،الوسائطوأيضنا،والبصرلهالسمعيةالوسانلوهىوالائصالا!المعلوماى

هذا.المكتوبةوالمعلوماتوالصوروالفيديوالسمعيةالمواديشملمتكاملنظاموهى

توفرعلىالتقنيةهذهوتعتمد.البشريةالاتصالاتلتنميةإمكانياثيوفرالثكامل

الأليكترونيةانرjالدتكنولوجياظهوراولاوهما،الئكنولوجىالئفدمفىحقيقتين

ثخزينيةسعةذىحاسبإنتاجإلىادىالذىMicroprossesorsجذاالدقيفة

الشبكةباممتخداموالاتصالأتالمعلوماثتكنولوجياثطورأنوثانيا.جذاضخمة

Integratedأالمثكاملةللخدماتالرقمية Services Digital Net ( ISDN.

مركزمصرفىالمعلوماتئكنولوجياتستخدمالتىالمؤس!ساتأهممنيكونوربما

وشبكة،للجامعاثالأعلىالمجلسمعلوماتوشبكةالقاهرةبجامعةالمفثوحالثعليم

ودعمالمعلوماثومركزالمعلوماتتكنولوجياومعهد،شمصعينجامعةمعلومات

Crede, ,.A Mansell, :.R Knowledge Society in a Nut Shell. Information

Technology for Sustainable Development: International Development

22-91..ResearchCenter, Ottawa.8991 Pp
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بوزارةالتكنولوجىالتطويرمركزإنشاءنمكماالوزراء)11.بمجلسالقراراتخاذ

ونضر،الأليكئرونيةوالمكتبة،الإنترنتومنهاالتعليمشبكاتإنشاءويئولىالئعليم

المتطدةالوسانطباستخدامالتعليميةوالبرامج،المثعددةالأوساطال!تخدام

المثقمةالفنيةالمدرسةالإسماجمليةبمدينةأنشنثكما،المعلوماتوثكنولوجيا

،899991/الدراسىالعاممناستبازامهاالدراسةوبدأتالمعلوماتلتكنولوجيا

وتكنولوجيا"المعلوماتنظمتكنولوجيا:وهىتخصصاتثلاثةوتشمل

.(8االمعلوماتوتكنولوجيا،البرمجيات

والتدريبالمتعددةبلوسانطالثعليمبةالوسانلإنئاتفىالئوسعيجرىمصروفى

بهاالتىالئعليممديرياثعددبلغضد8991نهايةوحتى.التعليمئكنولوجياعلى

وتتضح.ئعليميةمديرية27الانترنتوتستخدمتكنولوجياالمطورهالمدارس

أجهزةنشر:أولا:يلىكماائعليمهجالفىالمعلوماتتكنولوجياتطبيقات

ونحو،عامتعليمملرسة00071وتبلغئكنولوجياالمطورهالمدار!ف!الكمبيوتر

كونفرفس(مديو)بعدسشللثعليمقوميةشبكةوإنشاء.الفنىبالتعليممدرسةا005

عاليةالضوثيةالأليافمنقنواتباستخدامالجمهوريةمحافظاثبجميعمرئبطة

به2صبساتالعربىالصناعىالقمرعبرمتصلةمحافظات5وعدد.السرعة

بالمناطقبعدعنللتدريبمراكزلفتحالصناجمةبالأقمارمتحركةأنظمة3وعدد

)3(.التعليميةبالمديرياثفرعياثكنولوجياثطويرمركز27إنشاءتمكما.النانية

التعليمثمبكاتإنشاءويثولى،الثعليمبوزارةالتكنولوجىالتطويرمركز6إناثماتمكما

والبرامج"المثعددةالأوساطاسثخدامونشر،الأليكترونيةوالمكتبة،الإنترنتومثها

هالمعلوماتوتكنولوجياالمتعلادةالوسانطباستخدامالتعليمية

)1(

)21

31)

فىوالمعلومكا+لضالاثتكنولوجيادوردصةدرةرالنكنولوجباالعلمىالبحثأكاليحبة

و!نطيم:!نربيةوةوزنبضظو.54ص،8114ةالقامر.للاتصالاتالقومىلمعي.لثعليم

.بالصوص!متصدة!ومنطفيءح!ئرو،مصرفىالتعلبمتطوبرفىالتكنولوجبالور

.31ص.8991ةالناهر

.9991الفاهرة،لمنعلبملنطوبرلفومىالمضروع،النعلبمومبارك:النعلبمولنربيةوزلرة

.53ص.69!اهرة.الز!نمع!بلق:النكنولوجىالنطويرمركز:وييضنا،28ص

!نكولوجى:التطويرمركز.ولنطيمالنرفيةوزار:وأيضنا،9.-2013صالسابقالمرجع

.4-72428ص.لفاهرة،12الفرنفىالنعليملنطوبروسبلةالنكنولوجبا
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الصناعةفىالمعلوماتتكنولوجياتطبيق(2)

التخطيطفىوالأتصالاتالمعلوماتئكنولوجيالظبيقيتمالصناعةقطاعفى

ثكنولوجياوثساعد.الإدارةوتحديثالمصانعأئمئةووالمتابعةالرفابةوالئنفيذو

الحصولعمليةث!سهلحيث،الإنتاجعمليةمنالاسراعفىوالاتصالاثالمعلومات

مرحلةففى.والتسويقوالإنتاجالتصميممراحلىفىمنتظمةبطريقةالمعلوصاتعلى

ComputerAided)مثللذلكبرامجثستخدمالتصميم Design (CADايضئاو

الإنئاجئكنولوجدائطبىالمهاراىرفعمجالوفى.ال!لسحةللرسوماىبرامج

)1(.التشغيلعلىوالرقابةوالروبوتوالبرمجياثالأليكترونياتوثضملالمئقدمة

منكلاقترابزيادةعلىئعملانهاالمعلوماثتكنولوجياملمحأهممنولعل

الت!نميةعليةفىمهمءوجز.الوسيطةالسلعأسواقواشمابم؟والمستهلكالمنتج

بالتخصصشركةلكلتسمحالتىالخلفيةوالروابطالاماميةالروابطخلقفىيئمثل

إنتاجيسثكملفىالاثمركةمممتوىعلىالتخصصان.اجودبطريغةتنتجهفيما

يتطلبس!ليهاالعملياتبعضإجراءأو،نهاثيامنتخالتصبحالوسيطةالسلعبعض

بفبامالمعلوماثئكنولوجياوتسمحهوالمغذيةالوسيطةللسلعفعالةاسواقثوفير

للصناعاثكبيرةدفعةوتعطى،والعغنيةالوسيطةللسلعوفعالةواسعةأسواق

والصناعاثالصغيرةالمحمناعاتتنظيمكفاءةعدمولعل.والمتوسطةالصغيرة

الاقتصاديةالتنميةانطلقفىصعوبةيسببالناميةالدولفىوالمغذيةالوسيطة

منئجائهاوتسوقتنتجأنتستطيعلاالصغيرةفالصناعات.واسرعأكبربمعدلاث

تتعاملالتىالمغنيةوالصناعاثالوسيطةللمنتجاثواسعةسوقوجودبدونبكفاءة

بين!مويةرابطةهناكأقلنايتضحذلكمن.الصغيرةالصناسكاتمعوئتفاعل

دكلفةخفضفإنولذلك.والمغند"الوسيطةالصناعاثوالصغيرةالصناعا!

إلىالدخولسيتيحالإنتابممجالفىالمعلوماتئكنولوجياتطبيقبفضلالائصالأت

نلك:فىانظر)1(

Crede, ,.A Mansell, :.R Knowledge Society in a Nut Shel. Information

Technology for Sustainable Development: International Development Research

15..Center.Ottawa .8991 Pp
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الصيرةللصناعاتالفرصةونتاح،والمغدبةالوسبطةللسلعالعالمبةالأسواق

ومنى.الححليةبالسوقارنباطهامنأكئرالعالميةالسوقفىللاندماجالناميةباللول

اكئرونرنبطالفومىالاقتصادعنenclavesمعزولةصناعبةجزرخلقنلك

المحليينالمنثجينبافىبينما،المعلوماتتكنولوجباوتستخدم،الخلرجبةبالأم!واق

،الدخولمشويلثبينثياسعةفروقايخلقمما،الصيمةالثكنولوجيابسنخدمون

البعيدالمدىفىالنظريمكنقهإلا.الاقئصلأطةالازدواحيةمنجليذانوغاويخلق

اللولمنالنكنولوجيالنثلفعالةكوسيلةالحدبئةالتكنولوجياتطبقالشركاتهذهإلى

هذهلمئلبمكنالطربقةوبهذه.النميةالدولفىندريجياهارنف!رالمئئدمة

فىالمبالئ!رةالأجنبيةاتالاسئثماريالحهالذىللدورماثمابفادوزاتؤدىأنيلصناعات

مشوىرفعوايضنامحلئاالحلبثةالنكنولوجبانشرعلىوثعمل،التكنولوجيانتل

كبيرةبنسبةنتميزالتىالهندكىناجخاتطبيعالالقىالاستراتيجيةهذهولعل.الدخل

مثفدمة.ئكنولوجباولديها،الجامعاثخريجىمن

مجالاتفىاللاولىالعمللتفسيمالحالىالوضعفىالنامبةاللرلنتخصصوبينما

نجاحهامدىعلىيئوففالاقتصالميةالدسمبةمم!تتلفإن،النسبيةالميزةذاتالاشاج

م!ياسةدوريكونهاومن.الإنتاجيةمسنوىلرفعالمعلوماتنكنولوجياتطبيقفى

لالكوبخماالحفمرفىعاثدأعلىتغلالتىالأقصاليةالأنشطةتشجيعليسالثنمبة

المعلومكثكنولوجياصناعاتأنالمعروفومن.للسثفبلأكبرفدراتتبنىالئى

الثف)1(.تالتحفيقالخصبالمج!نكونانيمكنها

الناميةالدولفىالمدميةلعمليةكبيرةفرصئاتقدمالمعلوماتئكنولوجياانوكما

غهاالعزلةفإنالوثتنفسوفىالعالميةالسوقفىلخلماجكبيزاتحلياتمثلفإنها

هىال!مية!باسةئواجهالئىالمدثمكلةولعل8الافضاديةالتنميةوتراجع6بطتعفى

المناسبالمممتوىوخديد.المعلوماتتكنولوجياثطبيقالناميةالدولةتتبنىكيف

الوفنضوفىالسوقآلياتضملمشكلةيواجهالمعلوماتتكنولوجيافىللاستثمار

الترةعدمفىالعموقفاثملويتمئل.الاقتصالبةالكفاءةنحقبقفىالدولةفثملمثمكلة

Lucas, .R :.E On the Mechanics of Economic Development, in: Journal of

42-3..MonetaryEconomics. Vol.,22 pp
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السوقحجمكاقإذاخاصة،المعلوماتلتكنولوجياالأساسيةالبنيةإنث!اءعلى

ئكنولوجيامنافعكانثإذاالسوقفشلديحدث.واحدمحتكرعليهويسيطرضيقا

جهةومن.لمستخدمهامباشرةئذهبولاعامةكسلعةالمجئمعتعمالمعلوماث

الناميةالدولفىأنهإلا،نظريتافعالللدولةالاقئصادىالنشماطكانإذافإنهأخرى

علىأوبكفاءةالعامالفطاعيعمللاحيث،النظرىالتصورهذاعنثمافايختلف

لمنعالضوابطلضعالحكومةأننجدالملددمهالدولوفى9الئصاليةومعال!راسس

للئشغيلنظملتصسميممعقدةآلياثيئطلبوهذا،المنافسةوئقويةالأحتكارات

الدولةفشلأصبحلفدهالناميةالدولفىالنادرةالمواردمنيعتبروهذا،والرفابة

فإنالمائمكلةهذهعلاجصعوبةمنوبالرغم.السوقفشلمئلثمافاواقعةحقيقة

الخاصالفطاعمشاركةاشماعفىتكونربماالناميةالدوللمعظمالملامةالسياسة

أقالحجمصغلرهالائمركاثمنلكئ!رلسمحوذلك.الدولهمنالضوابطوضعمع

المنافسة9تدخل

الإشرنث()العالمبةالمطوماثشبكةاستخدامفىالتوسع(3)

فىوالإبداعالاختراع!راتش(الإنئرنث)العالميةالمعلوماتنفلشبكةتعبر

وتطويرللاتصالأتمحدودةغيرإمكانياتوتقدم،المعلوماتتكنولوجياتطبيقات

مصحوبة*أأ)وللملاedأ4المتعددةالوساثطباستخداموذلك،ونقلهاالمعلومات

أئاحوقد.للمعلوماتىوبصرسمعىوعرضونصوصمهمةحيويةبتطبيقات

الوساثطوتطبيقالأخيرةالخمسالسنواثفىالشخصىالكمبيوئراسعارانخفاض

1عاموحتى،الإنترنتلشبكةأوسعاستخدافالمتعددة 99 Aاجهزةسكددارتفع

المسدخدمينعددوارلفع،جهازمليونا6إلىالإندرن!بشبكةالم!صلةالكمب!ولر

فإنهالإنترنتشبكةفىوالسريعالهانلالثوسعغحهـهذاور.مليولا05منأكثرإلى

عنالناتجالإيرادبلغفقد.العالميةالاتصالاتشبكةلحجمبالنممبةمئواضغايعتبر

نفسوفى،دولارمليارات5نحوا699سنةالإنترنتباثمبكةالمتعلقةالخدمات

دولار)1(9مليار067بنحوالعالميةالاتصالاتلخدماثالسوقيةالقيمةقدرتالسنة

Crede, ,.A Mansell, :.R Knowledge Society in a Nut Shell. Information

Technology for Sustainable Development: International Development

22..ResearchCenter, Ottawa.8991 Pp
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نواحىجميعتشملئورةبمثابةستكون)الإنترنتأالعالميةالمعلوماتشبكةاق

الثورةبدايةعندصدماتمنالعالمىالافئصادماعاشهتاثيرهايفوقوربما،الحباة

الشعوبئقاربمنمزيدإلىستؤدىوالاتصالاتالمعلوماتثورةاقهالصناعية

أيضثاوتفتح،العالميةالأصواقمزاياعلىوالحصول،والمكانالزمنعوائقبإزالة

1Wالئجالتاث!جيعواسعةفرصئا A-z.لمية

ونوجمةعملنطاقفىسريغاوتغدفاكبيرةثطوراتالقادمةالسنواتوستسهد

اليوميةالحياةآساسياتلتاثمملالتغييريدثمئدوسوف.للمعلوماثالعالميةالشبكة

والمكانالزمانجمرالعالمسكانبينالتفاوت!حمورهوالعملوالصحةالتعليممثل

شبكةوتجسد.العلميالمجتمعمنءكجزالتغييراتهذهمعسيثفاعلونفإنهم

أدواتها.وأهمللمعلوماتالعالميةالشبكةهذهعناصرأهمالإنئرنت

الأكالي!يةالمجالاتجميعوتطويرلتغييرفعلةأداةتعتبرالإنترنتشبكةا،ق

لاقبووتلثى،اليوميةالحياةجوانبكافةفىتطبيفائهاوتتسعثنموكما،والعلمية

ا!لابأنونلاحظ.فيهنيش!الذىالكوكبفوقالحياةمناحىجميعفىمثزايذا

العالميةالمعلوصاتشمبكةباستخداممالعالممستوىعلىهانلةاكتشافاثيجلون

حالاثوثاثمغيصبعدعلىالمعالجةعمليةسيشخمونوالأطباء.النكبوتية

للتببرجديدةفرضاالدولمنكئيرفىالمواطنونوسيجد5بعدعنأيضئاالأمراض

أفضل.بشكلالديمفراطيةومعارسة،العامةومشاكلهمالسياسيةقضاياهمعن

الإدارىالصلكفاءةoilزياإلىسيؤرىالحكومىالجهازفىالإنترنتواستخدام

فعالةقوةرسيعتبر،أفضلبشكلللمواطنينالحكوميةالخدماتوثوفيرالحكومى

النظمأيضناوالتقليديةالتجارةوتطويراطيةالديمفرممارسةفىللمواطنين

للمستهلكينالفعالةالماثماركةوتو!رىالتجارللتعاملجديدةنماذجونجد.الاضضادية

رجالويستطيع.للمستهلكينكثيرةمنافعتوفيرآيضناوإلكترونىسوقخصمن

باستخدامونلك،ألروباستثمارأكثربسهولةتجاريةواعمدصفقاتعقدالأعم!

المؤثرةالعواملأهمئعتبرالإنترنتهـوتكنولوجياالإنترنتالعالميةالعنكبوتيةالشبكة

الكمبيوتربرمجياتمتضمنةالعالمىالمسنوىعلىوالخدماتالتجارةتطورفى

وأيضئاأخرهإلىوالأض!انىوالألعابرالفيثيوالمتحركةالصورمئلالترفيهومنتجات

43

o b e i k a n d l . c o m



الهنمسيةوالمعلوماتالإلكترونيةوالصحافةالبياناتفواعدمثلالمعلوماتخدمات

الأعمالمئلايضناالمهنيةوالخدماتالماليةوالخدماثالإنتاجوتصاريحوالفنية

المعماريةالتصميماثووالمحاسبةوالتجاريةالفنيةوالاستشاراتالتجارية

النواحىهذهئمتوقد.آخرهإلىوالرحلاتالسياحةوخدماثالقانونيةوالاستشارات

حجمالأصريكيةالتجارةوزارةوئقدر،الماضيةالعقودفىجذأسريعبثمكل

الأساسيةالبنيةوتمثلدولأر!ليار04بنحوالإلكترونيةالتجارةفىالصادرات

إلىوستؤدىالعالمىالمسئوىعلىالتجارةمجلىفىكبيرةثورةالعالميةللمعلومات

المعماريةوالتصميماثوالمحاسبةالئجارةوثسهيلالتجارىالتعاملزيادة

.آخرهإلىوالرحلاثالسياحةوخدماتالفانونيةوالأستشاراث

عناصرأهممنيعتبرالإنترنتشبكةباسئخدامالانصالاثتحسبنولعل

،المعلوماتمنهانلةكميةوئوصيلتداوليتمحيث،المعلوماتئكنولوحيا

حيويادوزايلعبوالاتصالاتالمواصلاتوسانلوئحسين.ثذكرتكلفةبلاومعظمها

للمواصلاتجيدةأساسيةبنيةئجهيزفإنهناومن.والمكانالزمانتقليصفى

بينالمنافسةدرجةورفعالسوقحجماتساعإلىبؤدىالناميةالدولفىوالأتصالات

مدىعلىيتوقفاستخداصهاوانتشارالإنترنتشبكةإلىفالدخول.فيهالمتعاملين

الإنجليزيةواللغة.الدخولبمسئوياتثرثبطوثلك،للاتصالاثالأساسيةالبنيةتوفر

جديدةإطاراتتوجدأنهكما.الإنترنتشبكةتعرضهاالتىالمعلوماتعلىتهيعن

اntranetداخليةشبكاتعبرالعلميةالمجثمعاتفىالمعلوماتوتوزيعللاتصال

ومراكزالشركاتمتناولفىتكونالتىوExtranetخارجيةىوآخر

شبكةفىالعربيةالموافعضآلةمنالعربالمثقفينبعضويشكو.العلمىالبحث

شبكةفىموقع207نحوالصهيونيةوالمؤسساتالدوانرثحتلحيث،الإنترنت

الحمافةتحتلبينما،الشبكةعلىالمعلوماتمنصداسشرأربعةتغطى،الإنترنث

22الإسلامية Aوللثقافة،المعلوماتمنأساسيةصفوفأربعةنحوتغطىموقغا

مشئركمليون512وماك.المعلوماتمنصفوفسبعةتفطىموقغا88العربية

الإنجليزية،اللغةأبناءمنه/ه4057منيالعالممستوىعلىالإنترنتشبكةفى

شبكةعلىالعربىالحضوريمثلحينفى،أوروبيةض!يرلغاتابناءمنه/ه2016

يكشفمما،الإنجليزيةباللغةمعظمهفىحضورهموأنه!ه45000نحوالإنترنث
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الئمبكهثهعلىوالعربيةالإسلاممهالنفافدينوجودضعففىالواضحالدصور

.1(!الخطير

الالبكئرونيةالثجارةوكثافةنطاداتساع(،)

Electronicالأليكئرونيةالتجارةتنمو Commerceالإنترنتشبكةعبر

نحوخلث9991نهايةإلى8999فيايةمنالفترةوفى.مثوقعةتكنلمبسرعة

حجمارنفعكما،الإننرنتوخلماتا!بكنرونبةبالنجارةننعلق!ظبفةملبو!302

هدولارمليار037دإلى-ص:.ملياردا16منالفترةنفسفىالأليكترونبةالثجارة

موحدشرلعإصدارإلىالآوهـوصالالحا1ول1وشعى.ه/ه271نموبمعدلأى

تطويرإلىحاجةهناكالترفماالناميةاللولفىأما.الأليكتروتبة)2(الئجارةلتنظيم

العالمية.الأسواقإلىوالنفاذالأليكنرونيةانجارةإمكانياتمنللاستفادةقدراتها

للسلعالمباشرالثسوقعمليةفىشاملةثورةإلىالإننرنتشبكةوسئؤدلى

مشوىعلىأووطنهمفىالتعموقعلىقادرينالمسثهلكونأصب!لص.والخدماث

مستوىعلىوأيضئاالمحليةالسوقفىالمنثجكمنعةمتنوتائ!كيلةباختيار،العالم

والتليفزيونالكمبيوترفىالمنثجاتهذهشؤيةالمسئهلكونيسثطيعكما،العالم

والدفعيطلبونهاالنىالسلعاختداشوأيضناحولهاشاملةمعلوماتعلىوالحصول

عثمركإلىستصلالإنترنتعبرالتجارةأ!.الإنترنتطريقعنالإلكثرونى

علىيجبخلكولتحفيق.القاثمةالفليلةالسنواثفىالدولاراثمنالملياراث

حريةبمباوئوالالتزامالتجارةعملياتتفنبنفىجديذامنهخاتتبعانالحكوماث

وحريةمرونةأكثرقانونىإطارثوفيريسلالزموذلك،الإلكثرونيةالتجارةفىالسوق

السياسةصانعىعلىالواجبمنويصبح.تعويقهاوعدمالإلكثرونيةالتجارةلثاثمجيع

فىثنموبانهاوالاعثرافالإلكترونيةللتجارةالخاصةالطبيعةمراعاةالاقثصادية

.0003يرهر4الجمصةا3الأصجريدة،ال!ثلإةالحصوصيةولعو!ة:دنسكرمحمد!1)

الأشرنت:ثبكةعلىالأمربكبةالتجارةوإدارةتكصمدجاصعةموفعمنماخودةللبباناتهذه)2(

,ommerceخversity of Texas' Center for Research in ElectronicاةولU

The Department of Commerce: The Emerging Digital Economy. Report on

.Electronic Commerce
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يجبوبذلك،للمستهلكينالمئاحةالفرصمنستزيدوأنهاالواسعةالمنافسةمنمناخ

الإلكئرونية.للتجلرةالعالميةالسوقوخصانصالسماتهذهحمايةعلىيعملواان

ئواجهالتىالعقباتمنكئيزايواجهونمازالواالمستهلكينالأعملىرجالمنوكثير

الثعاملعلىتشجعالتىالتانونيةالنواحىجمابمئلاحكترونيةوالتجارةالإنترنت

فىتعملالئىوالشركاثالأفرادمنكئيرويخشى.الإلكترونيةالثجارةفىبحرية

حركةلسيرمعوقةوقواعدتشريعاتتسنالحكوماتبعضأنمنالإنترنتشبكة

مثللذلكالمثظمةالقواسكدبوضعتتعلقمائمكتروهناك.الإلكترونيةالتجارة

المعلوماتمنمعينةانواععلىجزاءاتوضعوأيضئاالجمركبةوالرسومالضرانب

المعاملات.هذهعلىصارمةرفابةوفرضوانتقالها

النموومطلاتالنائمصلعلىالمطومكنكنولو!ياأئرئلأليا:

التاثمعلعلىواثرهاالمطوماتلنكنولوجياالمطلولةالمهاوات(1)

فمازالث،جديدةمهاراثإلىيحثاجالمعلوماتلتكنولوجياالمبدعالاص!تخدامان

مما،الإنثرنتوشبكةالمعلوماثئكنولوجياتطبيفكعلىئ!منالإنجليزيةاللغة

منالإنجللزيهاللغهإئئانآصبحطاومن،عليهاالأنجلوسكسوند"التدافةلائيريعكس

ثلاثوفاك.المعلوماثتكنولوجياثطبيقاتاسثخدامفىالمطلوبةالمهارأثأهم

وهى:،المعلوماثثكنولوحياتطبيقاتفىفعالتاكيرذاثاخرىمهارات

ئمبكاتفى6الأداكفاءةرفععلىثساعدالجماعىوالعملالمفماركةمهاراثا-

.المعلوماثوالاتصال

لشبكاثوالصبانةوالتنفيذالتصميمعملياتلئدعيممطلوبةفنيةمهارات2-

المعداثلثركلبفن!ةمهاراثلدطلبالمعلوماورلكنولوجياأنكما،الاتصالا!

الصيانة.!لياتوإجراءالمسثخلامينوتدريب

وخدماتالمعقدةالاثصالأثإدارهشبكاتفىللرقابةمهاراثتوطريلزم3-

وتطبيقاثها.المعلومات

هذهلتوفيرالتصدىعندكبيرةهشكلاثتواجهضزاالأكثرالناميةالدرلولعل

فرصفئحإلىثحتاجالدولهذهفاقالإمكانياثهذهتوفرتإذاوحتى.المهارات
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!نمبةارفعأقكما"المهاراتهثوغويخةثحديثأجلمنالرسمىيخرللتعليم

خئمكعلىالطلبةإتيايعنىابخا!يةلئولالسكانىالئركيبفىالفبابوحجم

فعالاتعليناللشباببيئمالتعنم!ظاعكفاءةورفع،العؤهلينوالملربينالمعلعين

تدمحمأنيمكنهاالمعلوماتن!ولوجياتطبيتكاننجدوها.ولدميثهللمجتمعونانغا

.الاجراءاتمذه

فىاليثنوتوزيعالتشغيلإلىوالاتصالاتالمعلوماتتكنولوجياتاثيرويمتد

الاجمالى،المحلىالناتجفىإلنموالتثمغلمستوىيثاثروغ!وف،الناميةاللرل

.المعلوماتلخدمكالجئيدةالظعكفىتضة"الإنئاجيةمستوىولرئفاع

معلاتوالالضاالمعلومكلئكنولوجياالمبائمرةويخرالمباشرةالأثارتزيدوسوت

المعلومك.مجتمعإلىالتحولفىالناهضةالناميةللدولالإنئاجىالايكلتضر

رعوسوحركةالنسبيةالمزياتوضيحفىوالأتصالاثالمعلوماتتكنولوجياوئع!اهم

ممنؤبكعلىوالائصالاتالمعلومكتكنولوجياأثارولر!سة.ابوليةالأمو!

الجاه!:لاخذالنام!هاللولفىالئفمفل

المطومكتكنولوجياتطبيقعنالنثجةالتضغيلآثاربلراسةيهتمالأولالاتجاه

المدىفيالنامبةللدولالإن!اجبةالاباكللغيبرمنعلبهابنرنبوما5والانصالأ!

."(الئكنولوجىاالثغييرنجفضلبختاجيثهاوتحسينالعملقوةمهارةوشفع"الطويل

أحدكفىوالأتمالاتالصلومكتكنولوجياأثاربدرإمةفي!مالئانىالائجاهاما

التييراثبتنتوالعمللتوةالتحويلىالتلريبتكلفةوارتفاع،البطالة

ضبيلفعلى،الأتصالاتاقطاعفىبطالةلحدوثكبيراحئمالوهناك.التكنولوجية

تصفنحولليهامصرفىالمحموكالتليفونلخمةموبينيلشركةأننجثالعئل

لد!هالخصالاتالمصربةالثمركةبتما.موظفألفمنأفللخدصيمشتركملدون

نحوبهاويعمل،موبينيللدىالمئزكينأضعافعمثرةنحوأى،صثمتركملايين5

نخك:فىفظر.والأضا"،تالمطوستتكنولوجيامجالاتسسر!صلخلقشصض!(0)

"Regional Seminar on Newلا،1(اةon UnionآInternational Telecommunicat

onولم!7ل!8 Infrastructure for the Arab States. AآServices and Global Informat

9991.Jordan 25-21 November .8991 Final Repon Vol. )- ITU. Geneva
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وضاك.موبينيلئركةفىالعاملينعدضعفخمسينمناكلثراىموظفالف55

ووظانفبخصانصثزولدهبعدخاصهالمحمولالعالينوناسحخداملزلكةعالمىاثجاه

كاقوبذا.التلينزيونشبكهوألضناالصناجمةوالأقماروالفاكسبالكمبيرترالائصال

نحواستغرققدالعشرتالقرنبدايةفىبلجراهاماخترعهمنذالعادىالتليفوق

007نحوا899سكامالعالمفى!عهىالللينوقاجهزةعددللضلانثشارهفىلرق

0891عاممليوننصفنحومنعددهلرئفعالمحعولاللل!نونفبن،جهازمل!ورن

المحمولالثللفوناشخدامصميصبحالمسعبلوفى،8991سنهمليون025ثحوإلى

خدماتهوثمنثكلفئهمنسيخض!مما،العادىالتلينونمنانئشازاواوسعاكئر

نمبكهعبرالحديثإمكان!ةأقكما.عثهنملاوالعادىاللللؤنخدما!لثعالل

Voiceالال!رنص over Internetالبرلداممثخدامإلىبالاضافةس!ثزيد

فىينمثلالعلاجولكل.العكىاللاليصنلاسثخدامالاتجاهمميقللمغا"ا!بكترونى

معلملممغيلشلسةوتضلؤ"واللكريبوالجامعىالأساسىالئعليمسشويلترفع

اللثظيمد؟الثواصمخثلفبدنالشميقوزلادة،الافصاللةا!م!اسكمنغ!رها

والممثالسية.والناربخيةاللقلإة

الاسئثصرعىوالعددالنمومطكلفىزييدةفىاتاثصائكنولو!يالور)2(

المعلوما!.نملكلنهوخثض!وفلعليلعلىالحلدئهالأتصالا!وسانلئعمل

ملامحبعضئ!ضمنايضثافابها،المعلوماث!معالجهثخز.!لممهلوببنما

العدرةورفعلسولىحجمعالمطوخلامهنكرهاسبىكالثىالمعلوما!لكنولوجلا

طريعةوئسمحخدم.الالداجمجالفىوالاب!كرالعجدددعملباثونثفمار،المناض!هعلى

البنكلثرلروفى.ال!اليفوناثئمبكهمنفعلئطدرالاثصالاورفىالأسئثعارعاندمعدل

الماليالعاندمعدلمتوسطيعطىا99،لسنةالعالمفىالثنميةحولالدولى

فضلا،نسبئامرلقعهطلوهو،ه/ه02بنحوالائصالاتمشروعاتفىللاستئمار

المعلوماتكنولوجيانطببقاتانتثمدمثلالمشروعاتلهذهاخرىمنافععن

لالجدهاالتلينوناتلضبكةالايجابيةالخارحةوالآثر.الائصالاث)1(تكلفةوخفض

الأجمالى.الناتجعلىآثارهافىوإنماالاتصالاتمجالفىالاستثملرعاندفى

.4991;!اور،امالأ!مؤسسةصة!صببةالطبعة،العالمفىالشبةيقربر(1)
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صرفةإلىنحتاجفالاقتصكالنموعلىالاتصالاتنئ!بكةالكلىالتاثيرولتقدير

هرفلأدجامعةفىلراسكأجريتوقد.الالضالأتمجلىفىالأنشئملرمنانع

.11اأعلىنمومعدلأتتحتؤللاتصالاتجيدةشبكةبهايتوفرالتىالدولكفبنت

النعوومحدد!الانسالسيةالبنيةفىالاستثمزاتاثيرحولقضاليةالبيكوئوجد

الافنصكففناحلرجةالأقصلاهـمنهاللنمووصلملهعاببر!وضعت،الأفنص!ادى

المؤسسالتنداءة6وكلدالنعليممستوفوارئناع،العديةالسوقعلىالتومى

نموذجيوجدكماالمتوفع)2(.انىوالعمرالسكانىوالنموالأجتماعيةوالأقتصاثية

مقلرتاالتلينونكعددبزبادةالأنصالاتشبكةمشولىارتفاعيكونوفبه،مبسط

!مسئقبل.فىلنمومعدلاثعلىللت!ليمفىالأستثمارمستولىوارتفاعالسكانبعدد

قلمرتبةفىالطاليفونكتصبحالأخرىلممعدلأتفىوالئحكملمسيطرةلم!تطعناوإذا

النثانجأنيبلوحيث،نحدنيرعلأ!ةيمثلو!ا.لنموفىالمؤثرةالمتغيراتضمن

يخصمماحسلسةتعتبرهلرفلدجامعةفىأجريتلراسةإليهاتوصلتلثى

نجريثضد،للدهئمةمثيزاليسالنموذجهذاصحةاكنملوعدم.النموفحدار

)?(

(Y)

لطمتائثرحولصاركاردحلامةفىنجرىممثبروعيحئىبطلرفىلكلوئلاثنوجد

بالمعاملاتحاللةاندراس!اتو،دطيينتك!وفىخبراءاجراهاالاخصادىالدموعليالانصالات

لنموزيلاةمعيزبدالانصالأثخدمكعلىلطلبل!خلاصةولكن،لمتدة!ننثة

الاشرنتثدبكةصنقلا.الأقصلىى

Capital, adل!ل!ا!Canning ,.D ! Telecommunications Infrastructure, H

forام! Internatiس!اللأ،نا!طHarvardا.م!لنلأول."omic Growthط!

.91.Development

،،,Canning.D." The Contribution of Infrastructure to Economic Growth

9991..mimeo,Harvard Institute for International Development

Canning .D and Pedroni ,.P " Infrastructure and Long Run Economic

9991..mimeo,Harvard Institute for International Development"!ل!Gow!

ology,snoitac!حملألكdnaInformatione8نلأللاأng:4لنلأللأmmoceleT!مDavid

Economic Development, Harvard Institute for International Development

9991.ember3"ح!(.)H

فظرللمثالشيلعلىالألبثكم!ذهمن

Grantlich.E,".8ا*7سه ..M". Infrastructure Investment: A Review Essay

6911-1176.!4991,,ofEconomic Literature, Vol. XXXII

."،Growth in a Cross Section of Countries3،ز!رو،"(Barro R

.444-704l of Economics, Vol. ,601 ,1991 pp!الممQuarterlyJou
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تمافاصحيحمتغيرلأيوجدأنهواستنتجتالنموانحدارفىوشاملةمئخصصةبحوث

)1،.خدمهبصفة

فىصعوبكترجدانهشيكاغوج!عةفىلجريتاخرىلرالسةلناتوضحكما

انحدار!اذجفىالأسالممدةولبنيةلتعليممثلالمالراسمدخلاتا!يةئتدير

منفمثلا.الاقتصكىالنمواضطرلدمعوتزيدمسئمالةئعتبرالمدخلاتوهذه،النمو

وحدهالدخلارلثاعفياوالاقئصكىالنمولسببوحدهاللعللماناقولالصعب

ثئمثلالعشكلةاقيضئااللر!سةأوضحثوقد.التعليممسثوفيارلكاعإلىيؤدلى

1"ساسيهالمنابعل!سثوالثعل!موالأثصالأثالعلنىالمالر!ملخلثانفى

الأغبرفىناخذأنفقطعلينايجبلأالأبعلدمثعددللنموكاولئموذجففى.للنمو

التوئأيضئاوإنماالملىرأسوتراكمالإنتاجيةارثناعمثلاللقريبيةالنمومصالر

ومؤ!سمىتشريعىإطاروجودفانالمثلىسبيلعلى.والاسثثمارالإنتاجيةثقودال!ثى

ونموذبم.والاسثثمارالنمومستولىيرفعوبالتالىالأستثماريشجعأنيمكنهجيد

فىثؤثرالمؤسسميةالعواملانأى،الأليتينكلايتضمنانيحهبللنموكامل

النمو)2(.معدلأثترفعاتوالأستثمار5الأشثملر

فلنمو.الأبعادمئعددةكعمليةالاقئصادىالنموعمليةإلىالنظرويجب

يمكنوكلا!ا،المالرل!وتردكمالأئئاجيةمستوىرفحفىهنايتمثلالأفصادى

العواملدورعلىلركزونالأقلضال!ينبعضانفنجدهأخرىبقوىئفسيره

يركزونآخرونبي!نماالبعيد)كا(.المدى!كلىالاقتصكىل!داهكمحددلتالجغر!ة

7 tللاهy.R and Renault ,.D " A Sensitivity Analysis of Cross Cزرسكا!ول

c Review, Vol.,82,2991 ppهياثGrowthRegressions,' American Econo

.639-429

and Klenow .P:.J " Does Schooling Cause Growth or the Otherأ!13.ول

51Universityuا!؟3آه،ككلمحخطاGraduate؟11،!اناا?Way Around

6991,.cagoح"،

Sachs .J .D and Warner .A :.M11 Funda *!ntal Sources of Long Run

184-Growth, American Economic Review ," Vol. 87 ,)2( ,7991 pp

188.
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الهيكليةللعلاكةتقديرهوهنايهمناوما.(9اوالحضاريةالئففبةالعواملعلىنكثر

احتصد!.والنمو،الأتصالاثفىالأستثصرخاصة،المالرأستراكمبي!ن

لمقامفىيرجعالإجمالىالتومىالنتجأقاكبرمرالأضضاليينبعضوينطلق

ى!لم!نثجيعزىالنيوكلاسيكلدتالإنتابمدالةوفى.الإئتاجدالةإلىالأول

الأسدميةوللبنيةالئعليمإليهاويضافوالعلالعينىالم!ورأس،التكنولوجيا

كلفىنئمووقها،للنكنولوجيامنمعينمستوىبلدلكلانويفئرض.الماللرأس

العينىالم!رنجرأنلجدالأنتاجدالةتقليروفى.زمنيةفنرةكليتغيربمعللبلد

دلةفىمهمةكدمرهىالملىلرأسالانملسيةوالبنيةالبشرلىالم!ور!

الأنتاج)2(.

جيدةبختلجيةلهايجعلوالأثصالأتالتلينونكث!بكةتحليثكعلمناوبذا

فىالأستثملرفيوحيث،لمم!رفم!الأخعرهـلممكونكالانملطمناعلى

الإضانىالعاندهذافبن،اسثثملرعائدلهالتلينوناثئمبكةوتحسينبشاء

ولعلهexternalitلأيجابيةخارجيةآثلرلهالكلىالأقتصادمشولىعلى

المحالأتفىمنهأعليالاتصالأتمجلىفيالاسئثصرعلىلعاندوثفاع

تحويلإليويودلى،الأقتصاليةالكاءةعلىهتابريعدكأاياخر

النموهعدلأترفعوبدتالىالانصالاتمجالإلىأكئرالأستثعلرات

الانثاجية،جانببىضطيهتمالإنتاجدالةملخلأنويلاحظ.الأقتصكلى

تفوقالمنفعأنفىنتمثلالحفيفةفىالأفتصالي!الكناءةبينما

التكلفة)3(.

Hail .R and Jones .C , " Why Do Some Countries Produce Do Much

.Vol,!ولن!صيهكrterly Journal of؟1"8ملاMore Output than Others

437-704,114.6 1 9. pp

Romer .D and Weil 50 *. : " A Contribution to theد.N.G*هـولض

rterlyك!6للااofع!!ور*"، Jo6ا"،هملا cs of Economicلأك!ولhtworG

.437-704.Vol.,701,2991 pp

//cations Infrastructure and the Internet7"ام!نالللالاول .D , ءeTلنالأ54"

tn.8"ي!.9991 Harvard Institute for internationalDevelopفاول!ه

،1(

)2(

)3(
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التنموىبدورهاالقيامفىالمعلوماتتكنولوجيانجاحشروط:ثالثا

جهـودمنلبمراعجيدةفرصةالمعلوماتتكنولوجياتقدمأنسبقفيماأوضحنا

والاجتماعبةالاقتصاديةالأهدافوتحقيواالمواطنينمعيشةمشوىوئحسينالثنمبة

وتلبيةوالثشغيلالاقتصادىوالنموالاقتصادىالأداءكعاءةرفعمثل،الاثماملةللتنمية

وثحقلى،الدخللوزلعوعدالةالخدماىأداءمسحوىوثحسينالأساسد4الحاجاور

البينة.وحمايةالنفسعلىوالاعثمادالسياسىالاسثقرار

سنقومالتنموىبدورهاالفيامفىالمعلوماتئكنولوجيانجاحلشروطاسثنادروفى

أساسيةبنيةوإنشاءالتكنولوجيةللتنميةواضحةسياسةوضعضرورةبتوضيح

.والأتصالاثالععلوماتلئكنولوجياحديثة

التكنولوجيةللثنميةسياسةوضعضرورة(1)

حلولعنبحثاالطبيعةلعلوممعينمجتمعتطبيقتعنىالتكنولوجيااقحيث

منتجاتفإ!،لهالمتاحةالإمكانياثعلىمعتمذايواجههامحددةلمشكلات

سياسةوضعاهميةتأثىهناومن.أفرزهاالذىالمجتمعطابعلهايكونالتكنولوجيا

السريعالتكنولوجىالثغييرولاثقلالمحليةالظروفئراعىالثكنولوجيةللتنمية

اسلوباختيارعلىالتكنولوجيةالتنعيةممياسةفعاليةوتتوفف.العالممستوىعلى

ثطويعها.أوبتوليدهاسواءفيهيطبقالذىالمجئمعلظروفملائمإنتاج

لعواملالنسبيةالندرةلاعثباراتثستجيبالثىثلكهىالملانمةوالئكنولوجيا

الحضارية.والبيئة،الئتميةاتيجيةاستزو،الطبيعيةوالبينة،الإنناج

خاصةغالئاهىو،!تقدمةحدبثةتكنولوجياإلىالتكنولوجياأنواعوتصنف

الحديثةالتكنولوجياآما.المتوسطةأوالوسبطةالثكنولوجياو،الكبيربالإنتاج

القوليمكنلاأنهيخر،إليهانقلهافىالناهيةالدولترغبالتىضكلالئافهىالمتقدمة

تعدالمثوسطةالئكنولوجياأقالبعضويرى.الناميةللدولتمافاملانمةغيربانها

علىقدرتهابسببوفلك،الناميةالدولفىالإنتاجعناصرلنسبملاعمة(كثر

أنهاكما،العملخصمنالتعلمميزةوتفدم،بهاالعملقوةمنكبيرفدراستيعاب

منليسالمئوسطةالتكنولوجياومنثجات.العملإنتاجيةمشوىلرفعإمكانيةتفسح
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رأسكثيفةالثكنوثوجيامنتباتف!تالصهوكما،افيةرجودةذاتئكونأنالمحتم

الاستفادةوبالتالى،ممكتاالمحلبةوالخئماتالموا!ثاستخدامتجعلأنهاإلا،الم!

عواملنسبلنظريةطبقاالرخيصرالعمللتوفرالناميةللدولالنسبيةالمزايامن

الفصيرالأجلفىالمتوصطةالتكنولوجيااستراتيجيةتطبيقآثارومن)1(.الانتاج

البطالة.مئمكلةمنوالحدالتشغيلمعدلزيادة

كثيفةالسلععلىالعالميةالسوقفىالطلبظروتتغيرالسبعينياتهنذويلاحظ

الرأسماليةالسلععلىالعالصالطلصوأن،المتوصطةالتكنولوجياوبالتالىالعمل

علىالطلبمرونةانخذض!لكفىوا&:!ب.بوضوحيتزابدالمتقدمةوالتكنولوجيا

العمل.كثيفةلبصملعالمنتجةالناميةاكولبينالمنافسةوازديخادالعملكثيفةالسلع

العرضظروفلأنملانميخرالاستراتيجبةهـهاتباعيكونالبعثالمدىوعلى

المالرذ!كثيفةالسلعلصالحوتكونالبعيثلىالمتعلىستتغيروالطلب

الاختراعأهميةتزاثالسبعينباتمنذالعالمبةالسوقفىيلاحضكما.والتكنولوجدا

لهاالمنتجئورةلأن،الدقيفةالأليكترونيةالمننجاتفىخاصةوالابتكاروالإبداع

يدعومما8الدل!يطوالنضجمرحلةإلىبسرعةونصل،قبلذلىمنأقصرأصبحث

الدخل.مدحفصةابودفىالرأسماليةالاسنئماراتةزيا9إلى

متثاثمة.أوبسيطةتكنولوجياتعنىالملانمةالتكنولوجياأنخطأالبعضويرى

للدمالهوفر!إذاالنام!ةلللولملانمةألضاثكونالراللةالحكنولوجداأنرألناوفى

الخاصةلارالسوتكنولوجباأننجدالمث!سبيلوس!لى.وصيانتهاتطويعهاإمكانيات

ض!ياروفطعراقيةصيانةإلىوتحتاجمتقدمةتكنولوجياهىالشمسيةالطاقةبئوليد

يكوقوهنا،الرياحطاقةتكنولوجباحالةفىتعقي!ذاأكثرالماث!كلةونجد.معقدة

تكنولوجياالحالةهذهفىوتعدصرورياالفنيةالمعرفةمنمرتفعمصمتوىتحقيق

مهئاادوزوللعبالناميةللدولسلائمةوتطبيقانهاالمعلوماتوتكنولوجيا.ملانمة

بمدىيرتبطالمحلانمةالتكنولوحيااختيارفىالنجاحإذن.الافئصاديةالتنمبةفى

بايةالثفيدبدونالتكنولوجيااختيارمسألةنناولالأفضلومن.منهاالهدفغهابلو

.Reuber,,G:.L Private Foreign Investment in Development, Oxford,391 P

18.و
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الغربيةالثكنولوجيالنقلسياستهافىاليابانفعلتهماوهذا.أيديولوجيةأبعاث

هاهولظويروتطويعها

لأنها؟بهاخاصةتكنولوجيابنطويرتفومأنالناميةالدولسكللىالصعبومن

المكثشفاثتحويلبمكنهالكىوالثطويرالبحثفىهانلةاسثثماراثإلىثحثابم

تكنولوجبة.ابتكاراتإلىالعلمبة

ضرورةإلىواضحةإشارة0991عامالمناثمورالجنوبلجنةثقريروفى

الشمالبينحولهالتفاوضيتموالتكنولوجياللعلمجديددولىنظامبصياغةالاهتمام

الجديدالدولىالنظاميحتوىانضرورةعلىبالتأكيدالتفريرهذاويهتم.والجنوب

المانحةالدولوعلى.وفنيةعلميةمعوناثمثضمنةاللوليةالمعوناتعلى

النامية.الثولفىوالتطويرالبحثعمليةلتمويلجزءأتخصصانللمساعدات

اشيعابهافىوالمساعدةالجنوبإلىالمهمةالئكنولوجيانفلضرورةمراعاةويجب

انثشاروشمهيل،الجنوبفىالتكنولوجيةللمعلوماتمراكزوإنشاه،وتطويرها

الشمالدولمنبمساعدات!حديثةعلميةمكتباتوإفامةوالثكنولوجياالعلمأدبيات

يجبالطبيعيةالمواردعلىوالمحافظةالبينةحمايةعلىتساعدالثىالتكنولوجباأما

بجبالبينةعلىالخطرذاثالضارةوالئكنولوجدا.عامهلول!ةكم!لعهمعاملئها

المتحدةلثممالمتخصصةوالوكالأت.تداولهاوحظرعليهاصارمةرقابةفرض

والوكالةUNIDOواليونيدوUNESCOواليونسكوول،ح*ر52الأونكتادمثل

اختصاصاتهاحدودفىمهثاادوزتلعبأنبجب5IAولالنووبة،للطافةالدولية

الأمملجدةلذلكالأولوياثبوضعوتقوم.الناميةاللولفىعلميةأساسيةبنيةلإفامة

لتطويروالتدريبالبحوثمعا!منشبكةإنشاءويجب.والثكنولوجياللطمالمثحدة

الاشثراكالدوليةالئمويلمنظماتوعلى،الجنوبفىالراقيةالتكنولوجياولظبيق

تمويلها.فى

النامية.الدولإلىالتكنولوجيانفلمجالفىالدولىالتعاوناهميةتبرزطاومن

قدراتهاوتدعيمالحدبثةالتكنولوجيامعللثعاملالناميةاللولقدراتثحسينفإنلذاك

والتكنولوجيا.للعلممنوازنعالمىنظاملأىأساسيةس!ناصرتكونأنبجبالذاتية
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علىعلوالمجتمعالأفتصاداعلىوالتك!ولوجىالعلمىللتمثمالثورلىالتالترألىكما

الصناجمةالثورةولعل.للأ*نممانبةمثنزككميراثوالنكنولوجباالعلممفهومايراز

واعدةنعتبرالمعلوماتوتكنولوجياالألبكترونياتصناعةعلىفامتالتىالئالئة

النامية.الدولفىوالاجنماعىالاقتصادفالتخلففجوةلسدالناميةللاولومباثمرة

التكلولوجية.للتنميةواضحةنسيالمةوتنفثوضعأهصيةتاتىضاومن

المطوماثوتكنولوجياللطمحديثةأساسيةبنيةإنضاءضرورة(12

المالرأسمم!توىرفعإلىكأ،شؤإالعحذكثيفةالتكنولوجبأنالواصحمن

الأفضلالاختيارصالراقيةالنكنولوجيااسنرانيجبةتطبيقيصبحثمومن،الباثرلى

منونكنولوجيةعلميةفاعدةقياميتطلبوذلك.مصرومنهاالناميةالد،لمنلكثير

اعالأختروالتطوبروالبحثاثثرورفع.الفنيبنووالباحثينالمافدسينوالعلماء

.الإبداعر

للعلمالتو!يةالم!ظومةمئوماتأهموالتكنولوجياللعلمالأساسيةالبنيةوثمثل

والشريعاتالإداريةوالنظمالماليةوالمؤسساتالمواردحيثمن،والنكنولوجيا

الوظانفووالصمالسياساتإل!بالاضافة،المؤسساتلهذهالمنظمةالفانونية

التتممنالأستنادةأرادتإذاالناميةاللولعلىو1(.)المؤسساتهذهالىالمنوطة

اففبرمعالتلارزميمكنهاحتىالإنتاجبةجماكلهاتغبيرعلىنعملأنالتكنولوجى

التغييرتشجيعأنفىصمكولا.وثطويرهاالتكنولوجياواستبعابالثكنولوجى

المعاصر.العلمىالاقتصادمنظومةدىالدولجميعصالحفىم!يكونالنكنولوجى

نموهابمعدلوالاسراعالنامبةاللولإلىالجديدةالتكنولوجباانتائ!اربانسلعناوإذا

إلىتكنولوجيةمعوناتتفدبمالضرورىمنيصبحفإنه،ومهمةأساسيةخطوةبعد

ولنلك.بينهافيماالمممافةتقليلالأقلعلىأوالعالمدولببتةلتلحقالناهيةاللا!ل

وقد.جذأمهثاعاملاالناميةالدولفىالتك!ولوجيةالذانيةالفلراتتطويريعد

سعيدالصيدمحمد:فى.لمصرتكنولوجيةلستراتبجيةلوضعالأسديةالمفايم:مرصبوسف)1(

دمتالدرمركز،والصثمرلذالواحدللفرتمصر!خبار.الئكمولوجبةالئورة:(محرر)

.02ةمر،6999هرة!ض،بالأهرامدنهجيةرالام!نرالسيممية
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والننميةللتجارةالمثحدةالأمممؤثمرإطارفىمفاوضاتالسبعينياتخلالأجريت

انلأووفى.التكنولوجيانفللإدارةدولىفانونصدورآجلمن(الأونكنار)

الصناعيةالدولرحبتالتكنولوجىللتقدمالمذهلةالطفراتومعالثمانينيات

قوميةفوانينوجودبضرورةوطالبت،اىاورجودورةإطارفىبالثفاوض

الفكربة.الملكيةحقوقلحمايةدوليةومعاهداث

الاجت!ا!يةوالهياكلالمؤسساثبدلالةتعرفوالتكنولوجياللعلمالأساسيةوالبنبة

والتكنولوجيةالعلميةالمعرفةوشيوعالأكثشافاتأساسئاأتشطثهاثثضمنالئى

ايداعىعملبانهويعرثالنظامهذاقلبفى*ك!"والئطويرالبحثنشاطويعتبر

والتكنولوحيةالعلميةالمعرفة!خزونزيادةأجلمننظاميةأسسعلىتنفبذهيئم

الناميةالدولقدرةفىتؤثرعواملوفاك)1(.جديدةتطبيقاتلاسئنباطواستخدامه

الصناعيةالبنيةثوفرمدىمنهاالتكنولوجىوالتحلايثالثجديدلسثيعابعلى

ئكنولوجى،وئدريببحوثاكرومروجامعاتومدارسهصانعمنوالتكنولوجية

والعمليةالمهنيةوالخبرةالعاملةالفوىأىالبشريةوالمواردالفنيةالمعرفةوتوفر

والقدرةللئكنولوجياالاجتماعىالقبولثوفرالضرورىومن.البحثيةوالقدرات

لتطبيقاتويلزم.نسبثاكبيزاالعحليةالسوقحجميكونوان،معهاالتعاملعلى

لحئاجوب!نما.مناسبهأساسد4بنيةلوفيرإذنوالالضالاورالمعلوماثئكنولوج!ا

الآخرالبعضفإن،عاليةسرعةذاتاتصالاثشبكةإنشاءإلىالناميةالدولبعض

الإرسدثفويةأوالئليفوناتشبكةلخدماتبسيطتوسعلمجردفقطيحتاج

ولظبيقاثالكمبيوترمعداتإلىثفتقرالنامبةاللولمنالعديدوطلا.الثليفزيونى

الائص!لتكنولوجيامثقلمتطبيقوهوالمحمولالتليفوقانئشارولعل.البرهجيات

خدما!ثمدلمفىالصعوبا!بعضعلىالثغلبإلىلؤدىسوف،الحسلكى

إدخالتمضد.والجبدالغاباتمناطقآو،والمعزولةالنانيةالمناطقفىالاتصالات

أفريقيا،فىالغاباتصناطقبعضفىالإنترنتوشبكةالمحمولالئليفوناستخدام

وخارجها،المناطقهذهفىالقاطنينبينالاتصالىمنجيدعنوخلقذلكعنونتج
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الغاباثلمنتجكالأليكترونيةالتجارةيمارسالأفريقيةالغاباتبعضسكانأنحتى

العاثمرالسنواتوسئ!ئ!هد.المحمولوالتليفونإنئرنتشبكةطريقعنالاستوانية

عليهاالطلبوبزيادة،الاتصالاتخدماتمنالنوعهذاثطبيقانتاث!ارالقالمة

ئمنها.وبالتلىتكلفتهاسئتخفض

حيث،الاقضادىللناثماطالرنيسىالمحركهىعامبوجهالأسامميةالبنيةوتعتبر

الولاياثمنكلفىالقرميةوالحساباتوالمخرجاتالمدخلاثجداولمنيستفاد

القطاعاثجميعفىتستخدمواللام!لكيةالسلكيةالاتصالاتأقواليابانالصئحدة

ولرفعالمبائرل!مثه!الخلماتهذهيطلبونالمستخلمونوتقريئاالاضضادية

حولالدولىالبنكتقريرويبين.الئكلفةتقليلوبالتالىوالوفتالجهدوتوفيرإنتاجيتهم

بينالاتصالاتفىالأساسيةالبنيةمممتوياتتفاوتا499لعامالعالمفىالتنمية

الأساسيةللبنيةالضعيفوالأداء.الدخلمتوسطةوالدولالدخلمنخصسةاللول

سليككفايةعدع!اولأ،أسبابثلائةإلىيعردالناميةاللولفىللاتصالات

بهايقومللاتصالاتالأساسيةالبنيةخدماتفمعظم،المنافسةلغيابوفلك،الصيانة

والإرارىالمالىالاممثقصعدموثانيا.مركزياثداراحتكاريةحكوميةعاتمشرو

احتياجاتمعالتجاوبس!كلوثالثا،الآساسيةالبنيةمشروعاتإدارةعكلىللقانمين

)1(5المنتفعين

تطبيقعنالتخلفوعلامالمعلوماتبثورةاللحاقالناميةالدولوتحاول

الدولعلماءمنالكثيرفيساهم.المعلوماتئكنولوجياوخاصةالراقيةالتكنولوجيا

فىالعلميةبحوثهمبنشروالبرازيلوكورياوالفدومصرالباكستانمنمثلاالنامية

فىعالميةجوانزعلىوالحصولالاختراعحقوقنسجيلوأيضئا"العالميةالمجلات

فىنوبلجانزةعلىزوللأحمدالدكثورحصولولعل.والدكنولوجياالعلممجال

دفعةوإعلاء!صرفىالعلمىبالمجتمعللا-هئمامالحماستثيرا999لعامالكيمياء

الاث!املة،ال!ميةتحقيقبهدفوالئكنولوجي!االعلمىالبحثمجالاتجميعفىقوية

حقيية.تنميةلئنفيذسياسيةارادةتوفركلهفلكيسبقولكن

.17!!،4991الفاهرة.الأورا!مؤسسة.العرببةالطبعة،لعالمفىالن!مبةنفربو(11
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نظمورقىالدخلهستوىوارتفاع،المتقدمةالصناعيةلمدولإمكانياتآنإلا

اكئروالاختراعاتالبحوثنتائجمنالاسئفادةلهاتتيح،بهاالعلمىوالبحثالتعليم

هذهتداولمنأكثرمرثفععاندلهمبتكرةأوليةأفكارتوليداق.الناميةالدولمن

الدوللدىالمتواضعةالنسبيةالميزةأنيعنىوذلك،ثانويةأفكازالتصبحالأفكار

إلىئطبيقهاعندتترنجموالأبتكاريةالأوليةالأفكارئوليدفىالمثقد!مةالصناعية

استنزافمنالبشرىالمالرأسعلىالناميةالدولتحافظلموما.هانلةإنجازات

الابتكاريةالأفكارإلىالوصولأملعلىالمعلوماتتكنولوجياثطبقفسئظلالعقول

ثوليدها.وليسوتطبيفها

نحوائجاهوهنك،الناميةالدولفىالاثصالاتشبكةتطويرالضرورىومن

بالمجتمعتلحقأنالناميةالدوللأفقريسمحسوفعلميةاثصالاتبنيةئطوير

ئكنولوجياخدماتكانثوإذا.والاتصالاثالمعلوماتلتكنولوجياالعالمى

ذلكفإن،النا!يةاللولمنلكئيرالتكلفةمرثفعةمازالتوالألضالاتالصلومات

التابعةالدوليةبالمنظماتوالائصالأثالمعلوماتلتكنولوجياجديدةسياسةيثطلب

الأتحادأنشئوفد.ول+ا)9(للاتصالأتالدولىالاتحادراسهاوعلىالمتحدةللافم

الحديثالعصربدايةعلىعلىممةويعتبروربعقرننحوقبلل!صالأثالدولى

العالمسكانمنكبيرةنسبةفانذلكورغم.والأتصالاتالمعلوماتلئكنولوجيا

شبكةمثلوالاتصالاتالمعلوماتلئكنولوجياالحديثةبالتطبيقاتثثمثعلامازالت

الدولىألائحادويقوم.إلخ...الألبكئرونيةوالتجارةالأليكثرونىوالبريدالأنترنت

فىالاتصالاتشبكةثطورعنشاملةاحصانياثوبياناتبتجميعول+أللاتصالات

الثليفوناثخدماثفىكبيرتفاوتوجودالبياناثهذهوئؤكد.الأ!ماءالدول

مانةلكلالرنيسيةالتليفونخطوطبعددعنهامعبؤاالئليفوناتوكثافة.الأساسية

مثلالمتقدمةالصناعيةالدولبعضفى53بينماتتارجح،السكانمننسمة

منخضمةالناميةالدولسكانمننسمةهائةلكلخط2منأقكوعدد،السويد

ونيجيريا.بنجلديشمثلمنهاالزراعيةخاصة،الدخل

)11
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التسعينياثفىلا:تصالاثالاساسيةالبنيةفىالاستثماراتارنقعتوقد

فىالاتصالاثشبكاتنمومعدلوبلغاثولمنكثيرفىسريعةبصورة

مجموعة.كلداخلالدولإنجازاثاختلفتكما.سنوياه/ه02نحوبعضها

بلغالثليفوناتشبكةفىالئوسعأنالاتل!صاالدولىالاتحادبياناتفحسب

هـوهذاه/ه04مركبسنوىنمومعلل5911ا-099النئرةفىالصينفى

ارتفعكما،رنيسىخطمليون؟3نحرسنةكلفىأنشأتالصينأقيعنى

"(.1ه/هد..بنحوالفترةتلكخلرالرنيسيةالخطوطعد

خارجيةأئازاالاتصالاتشبكةفىالتوسعيخلقالأقتصادعلموبمفهوم

بمعدلتزيدالاتصالاتشبكةمستخدمىعلىتعودالئىالمنافعأنبمعنى

بعددالتليفوناتشبكةعبرالمكالماتفرصوتث.فيهاالتوسعمنأكبر

ئمبكةكانتولو.المكالماثهذهويستفبلونيرسلو!الذينالمواطنين

تكونالمسنقلوالمرسلالطرفينكلافإنومحدودةضيقةالاثصالات

الأتص!علىالقثرةزيادةأناكراساتبعضرونبين.ضنيلةاستفاشه

وبمعنى.أضعافاربعةمنبأكثرالفرصمنتزيده/ه02بنسبةالتليفونى

يبلغ،الاثصالفرصزيادةفىمقاسةالاتصالاتشبكةمنافعتزايدفإنأخر

2(.الاتصالأتاشبكةفىالتوسعمعدلأضعلف

وتحسينالاثصالاتمرافقبملكيةينعلقمماخياراتأربعةوتوجد

الاتصالاتلمرافقعامةملكية:أولاالناميةاللولفىالأئصالاتخدمات

التعا!معالاتصالأثلمرافقعامةملكية:!ق.بالإدارةعامعمشرووقيام

وتاث!نيلملكيةثرك:ئالئا.والإدارةالتشغيلعلىالخاصالتطاعمع

ثحددهاوضوابطتنظيماتوضعمعالخاصللقطاعالاتصالاتمرافق

,.A.Mansell,:.R Knowledge Society in a Nut Shell.حع3على

Information Technology for Sustainable Development: International

91.,DevelopmentResearch Center, Ottawa.8991 Pp

,Crede,..A Mansell.:.R Knowledge Society in a Nut Shell

Information Technology for Sustainable Development: International

23-91..DevelopmentResearch Center. Ottawa.8991 Pp
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بالجهودالخدمةبحوفلرالمنثفعينوالمحلىالمجثمعقيا2:راب!غا.الحكومه

.(1)ائيةالذ

السابق،هارفاردبجامعةالثنميةمعهدفىأجريثالئىالدراساثمنويسثفاد

ان،الئنمبةفىوالألضالاثالمعلوماتلنكنولوجياالأساسيةالبنبةأثرحولذكرها

الإنتاجيةمستوىرفعفىكبيرأثرلهالاثصالاتوتطويرالتليفونات!ثمبكةاشماع

الاقتصادمشوىعلىالإضافىالعاندوهذا.الماللراسالأخرىالأنماطمناكثر

اللالبفوناتشبكةاشماعو(ن،ايجابيةخارجيةآثارحدوثعلىبرهالايعتبرالكلى

بزيادةالمحلبةالاحتكاراتقوةخفضعندالاقئصاليةالكفاءةترفعوالائصالات

العاليفونية.المكالماتعلىالمفروضةالرسومخفضوبالثالىالمنافسة

المعلوماننكنولوجياوانناثمارالئكنولوجياعلىالاجنماعىالطلبلتشبط(13

نكنولوجياتطبيقاتعلىالاجثماعىالطلبضعفبانالنوليمكن

الاجئماعىالطلبلضعفمباشرانعكاسهوالناميةالدولفىالمعلومات

تكنولوجياالمتتدمةالصناعيةاللولكانثوإذا.والثكنولوجباالعلمعلى

وئطويرها،الحديثةالتكنولوجيااسثخداموابتكارفىالسبقبميزةثثصثع

التابعةالناميةالدولفإن،التكنولوجياعلىالأجتماعىالطلبزيادةوبالتالى

الاجتماعىالطلبوضعفالتكنولوجيةالفجوةاشماعمنثعانىئكثولوجيا

التكنولوجيا.على

أربعةوالتكنولوجياالعلمعلىالاجتماعىالطلبمكوناتأهممنولعل

والتطويرالعلمىالبحثعلىالدولةإنفاقةأولا؟هىوعناصر

منعلميةكفاءاتمنبمايشملهالعلمىالمجتمع:وئثيماالتكنولوجى،

فىالصناعيةالفمركاتوئالثا،وفنيينومهن!سينوباحثينعلماء

الحديئةالعلوممنجزاتوئطبقللدولةالمملوكوالعامالخاصالفطاعبن

491?الفاهر،الأهرا!مومس!ة،لمعرببةالطبعة،العالمفىلتنميةننرير:للولىالبنك1() i،
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حيات!فىاطبرالمواهتمامات:وشابغا.المتنباثونطويربالبحثوئهتم

.1(الخئةاالتكنولوجببتطببفاتاليومية

عمليةفىالدولةدورإلىواضحةإئمارةلجثالأدتصأدىالفكرناربخوفى

الاقتصادعالمنظريةإلىاستناذاالحمايةظلفىالتصنيعبفوموأن6التصنيع

F.ليستفريدريكالألمانى Listالناص!نةالصناعةحمايةفىInfant Industry

تقوىحنىالناثمنةالوطنيةالصناعةلتشجبععاليةجمركيةحمايةفرضوضرورة

اللولظروفنلانمالنظريةهذه.الأجنبيةالصناعةمعالمنافسةعلىفالرةوئصبح

الناسعالقرنفىوألمانيااليابانفىحئثمئلما،الثصنبعمرحلةبدايةفىالتى

فىأيضثاحدثوما5إنجلتراعنمثأخرةمرحلةفىالتصنبعفيهماآثحبث،عشر

فىلين!تنظريةتطبيقبمكنهلولكن.الناميةالدولفىالنصنيعمراحلبدابة

الئولةبأنمئلاوالقول"المعاصرةالعالميةالرأسماليةفىللثصنيعالمتمدمةالمراحل

المنتجينتشجعأنعليهاالمعلوماتتكنولوجياصناعةإقامةفىالراغبةالنامية

السوقفىالأجنبيةالصناعةمعالمنافسةومنععاليةحمركيةحمايخةظلفىالمحليين

العالمبة؟

القرنمشارفعلىاكولىالعملتتسيمظروفلائاإنمالنظريةهذهأنرأبناوفى

العالمفىننشرالمعلوماتتكدولوجياعلىالفالمةفالصناعات.والشربنالواحد

الصناجمةالثورةحتىوالانجتكاراتعاثالمخئرانتاثمارسرعةفاقت،مذهلةبسرعة

.ءالكهربااستخداح!والثانية

طبيعىاحتكارصوالمعلوماتالاتصالاتنظمأنإلىنسدلهدالتىالحجةأ!كما

لأننلك،المعلوماتتكنولوجيامجالاتفىقويةثعدلم،حكوميةرقابةيتطلب

بالإضافة،الأتصالأتشبكاتلاقامةمضلفةطرقعدةأتاحقدالتكنولوجىالثفلام

لنظمالحكوميةوالادارة.كفاءةأكئرالحكوميةالرقابةتصبحالمنافسةظلفىانهإلى

الإنشاءفىبالكفاءةيشملم،صنهاالناميةخاصة،اللاولمنكئيرفىالائصالات

محمد:ش،النمويلرلمنوجهاتوللمؤسات.مصرفىوالئكنولوجباالعلمبحوث:محرمرصا)1(

مركز،العشرتوالواحدللتررمصراتخبار،النكنولوجبةالئورة:(محرر)صعبتلصيد

.94ص،6191الفاهرة.لالأهرامالاس!نرانبجبةولسباشةاللارايات
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أكثرئليفونلئركيبالانتظارفوانموبلغتالتشغيلىمستوانخفضفقد،والئطوير

الخدمةوثمنتكلفةوارتفاعالرنيسيةالخطوطأعطدوئكرار،سنواثخمصمن

وفى.اخرىمرةللمنافسةالاتصالاتسوقفتحإلىحديثاتجاهوهناك.النليفونية

فىمملورأيضئاللدولةحيث،ئنافمميةبينةفىثنموالمعلوماتثكنولوجياأنرأينا

المنافسة.آلياتثنظيم

ئصنيعفىتشاركأنالنامبةاللولمنلك!ئيريمكنالمنتجدورةلنظريةوطبقا

بناءيجبالوقثنفسوفى،المحليةالسوقفىوبيعهاالمعلوماتتكنولوجيامنتجات

ويمكنهالسريعالتكنولوجىالتطورهذااستيعابعلىقادرةوإنتاجيةعلميةفاعدة

رفعاسثطاعتإذاالمعلوماثلئكنولوحياصناعةإقامةفىئنجحانالناميةلللول

فاقامثكبيرحدإلىال!دفيهنجحثماوهذا.العالميةالسوقفىالئنافمميةقدرائها

كمبيوتربرمجياتمهندسآلفستينمن(كثرولديها،للبرمجياثقويةصناسكة

خبراتموينقلونمايكروسوفتمثلللبرمجياتالعالميةالشركاتفىبعضميعمل

ناميةدولعدةوهنك9الهندفىوالشركاثوالتطويرالبحثمراكزإلىمباشرة

،المعلوماتئكنولوجياإنتابمفىللمساهمةالقريبالمستقبلفىمرشحةمصرومنها

منثخاوليسالمعلوماتلثكنولوجبامسثخدممجردستكونالناميةالدرلمعظمولكن

اكتممابفىمهثادوزاثلعبسوفالمعلوصاتئكنولوجياانفلكمنونس!تج.لها

ثكنولوجيامننجاتالئعاملالممكنمنوانهالتصديراسواقفىجديدةمجالات

الاعثبارفىأخذنالوخاصة،استهلاكيةسلعةمنهاأكئراسئثماريةكسلعةالمعلومات

الكمبيوترلأجهزةالوارداتضرببةفرضبينما،الوارداتعلىالجمركبةالضريبة

الاقنصاديةهالئنميةسيعردلىولكنهالعامةالإيراداثفيمةمنيرفعربماوالبرمجيات

تمثلالوارداتعلىالضرانبلأنتعقبذااكثرالصميةتكونالعمليةالناحيةوص

هوممابالرغم،الناميةالدولمنلكئيرالضريبيةالإيراداتفىكبيزامصدؤا

ولكن،الاقتصادىالأداءفىثشوهاتيسببالضرانبمنالنوعهذاأنمعروف

وتعقدالإدارىالجهازضعفحالةفىخاصة،ثطبيقهاعلىنشجعجبابثهاسهولة

النامبة.الدولمنكثيرفىالحالهوكماالحكوميةالبيروقراطبة

تخفيضئاعنهاسينتجالمعلوماتتكنولوجيالسلعالعرضجانبفىالمنافسةان
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أهميةالأعتلرفىأخفناولمو.المسئخلمبنمراغبرلعددوإتاحتهانثمانهافىكبيزا

كثثلوح!ىأسوالهافىبالمنفسةالسماحالأفضلفمنلمعلوما-ي!كنولوجيا

يدخلعلىوقدرة!ناءةأكثرتكورربمالأنها،الأجفببةلشركاتتسودها

شبكةلأستخدلممحدداتوهناك.المحليةالاثمرككمنأكثرالحديئةالثكنولوجيا

مينما،والأجتماجمةالأفتصاليةنظمهالختلافعلىالعدملولمختلففىالاشرنت

السماحفىمهثالوزايلعبالمعلوتتكنولوحيامكونككاحدالأنترنتاستخدام

بىالعوصلالطربقأبضنافابه،العالميةالسوقفىوالأنلماجباللخرللمنديةلللرل

الالترنتشبكةالشخدلمفساعمدتوبقال!.المعلوماثككنولوجيامكونكبفية

!مستخدمينعدد:وثائلأا"الشبكةعلىالموفععدد:أولاوهى،معييربثلاثة

لممستخدمينعدافى.بلدكلفىوالمترلدةالمتدمةالععلومكحجم:وث!ثا"للاثمبكة

ويمكن.صشو!!دخلوارلقاعأ!مككحجمعلىيتوقفالمعلوماتتدفقوح!جم

لأن،عد"سلعةلصبحأ!منلم!ربالإن!رنثشبكةمو،لعاسدحتأعبان،خفول

فلا،!ولحصنفسفىالسثخد!همنالآخرينلايسثبعدصعرلممودعالفرداليمدخدام

الخدمة.السلعفىأنح!كلكماالأسثبعكميدألنطبو

الإنترنت،ئ!بكةانشخدامفىتؤثرفأخرعواملالناميةللدولأهميةوالأكثر

تائيرلهاوصيانتيإنشاثهاونكلفةالاتصالأتونظمالثليفوناتشبكةجودةانفنجد

بمترنةالانترنتثمبكةالستخدا!جودةوتتال!.الإنئرنتشبكةاستخدامعلىو!مح

للينونخطلكلالاصح!حلوثومدلى،!ككلعلدبالنسبةالتلينونخطوطعلد

و!ناءةلتلينونكشبكةصيانةعمليةئىالدرلسلتإحدىاستنتجتوقد.رئيسى

معدلفىلمثكلفةوثنعكممر.الشبكةهذهحجممدىمنأهميةأكيثريعتبرتشغيلها

مستولىاثرويتضح)1(.لمحليةالمكالمكوسرالنليفونلخطالاثمهرىالايجلر

علمنافياالأنترنتشبكةاشخدامامكانيةعلىالناميةالدولفىالطليفونلتشبكةجودة

نوللمعلوملتقوميةيثسبكة5991عامحتىبهايكنلملناميةالدولبعضلن

c Growth : Howي!*.C .R : * Infrastructure Capital and(1)الاول!ءا

n How Much You!فWell You Use11 May Be More Important

6991..Have", mimeo, University ofMaryland!
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العليفوناتشبكةجودةتحسينبعدفقطإنشاءهاواستطاعت،الإننرنتلشبكةاستخدام

ولعل،ثلينوقخدمكفىمشتركونعادةالاشرنتشبكةيستخدمونوالنين.بها

الإلترنث،شبكةبالشخداملهيديممحللنرددخلانعلىمؤشزايعدلاليفونجهازافتنا،

لمستوىكمؤشركالسياركأواللاليفزيوناجهزةعددبمعرفةفلكلستكملىويمكن

شبكاتوثطويرلتدعيماللرلبينسباقو-!جد.السكانمنمعينةشريحةمعيشة

I حيث،احتصثيةالتنميةعلىالمباشروغيرالمحبالثمرلثاثيرهاوثلك،بهالالضالات

التىالناميةالبلدانمنالكثيرأقويلاحظ.ا!علوماتئكنولوجياانئشلرعلىتمماعد

ثكنولوجياسوقفىالمنانسةمنبقروسمحتبهاالاتصالاتنظمبخصخصةفامت

وخفضاللكينونيةالخدمةنوجمةفىواضخاثحشاحدثت!والاثصالاتالمعلومك

1(.تكلئئها)

الأسلسيةالبنيةئدعيمإلىحثحئاسعيامصرومنهالناميةالدولوش!عى

قلرائهامنوثرفع،التنمي!ةفىهالورلتؤدمىوالأتصالأثالمعلومدتلتكنولوجدا

المعقدةب!شكلاتإلمامإلىاقراراتمثخذىويحتاج.العالميةالسوقفىالتنفسية

الفنية،للمواصفاتالقيلسىالئوحيدوقفافياثالاتصالاثلقطاعللمنظمةللاطقماث

بتنفيذها.ثهنمالتىلمدوليةوالمنظمك5وحميتهاالنكريةالملكيةحقوقوائفلاياث

*"مملأ

Spiller .P.T and Cardilli .C :.G// The Frontier of Telecommunications

EconomicلمءDeregulation : Small countries Leading the Pack, 1" Journal

7991.138-127.Perspectives, Vol. ,11 No. ,4 pp
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