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8الاولالفصلمقدمة

ونقطةأبحاثهمحورتعدالتىالكبرىومشكلتهقضيتهالعلوممنعلملكلأنكما

علميةظاهرةلكلف!ن،الجزئيةومشاكلهالفرعيةقضاياهسائروتدورحولها،فيهالارتكاز

الجماعةنشأتمنذأنهالواقعويشهد؟معهاالمنهجىللتعامليصلحأساسئامفتاخا

ثارتمحكومسياسىومجتمعحاكمةسياسيةسلطةإلىبالانقساموتميزتالسياسية

كأحدالعامالرأىظاهرةبرزتالإطارهذاوفى،واسعنطاقعلىبينهماالعلاقةمشكلة

فىولوئعدالعامفالرأى؟الحاكمةالسلطةبينالعلاقةهذهعنالمعبرةوالجوانبالمظاهر

قضاياهاتجاهعنيفاأوسلمئاشكلأاتخذتسواءالشعوبآراءعنتعبيراأبعادهأحد

والمحكومين.الحكامبينالسياسيةللرابطةمحورايعدكما،ومشاكلها

طرفيهايدتحدتستلزمالنظرىالمستوىعلىوتحليلهاالعلاقةهذهدراسةأنوالواقع

وأرالهمالآخرينسلوكثحديدعلىالقدرةتعنىالتىوالحلامةالسياسيةالسلطة:الأول

ف!نهابهاتقومالتىالسياسيةالأفعالأما)1(،الأمرسلطةعليهائطلقولدا،فيهاوالتحكم

الحاصةالقضايامنمجموعةيثيرالذىالأمرامتحهاتوهمأوالكلمةامتلاكعبرثمحقق

-تحديدهيقتضوالدىالعامالرأىفهو:الثانىالطرفوأما)2(،العامالرأىباماهات

السياسيةللظاهرةالأساسيةالتحليلبوحدةعلاقتهفىدراسته-سياسيةبرويةوبمنهجية

.(السلطةظاهرة)أى

التفاعلمنمختلفةصوزاالعامالرأىوالسياسيةالسلطةالطرفينبينالعلاقةوتفترض

يمكنمعينةأدوازاإزاءهاالأولالطرفويلعب،عافارأئائثير8لةحادأوواقعةكلبصدد

خلفهاالمستترةالأساسية!اشكاليتهاالعلاقةجوهرأما،حقيقتهاعلىوالوقوفتحليلها

كافةحولهتدورالذىالأساسىلمحورهاالمحددةوالسياسيةالرابطةعلىوالمسيطرة

وصناعته.العامالرأىتشكيلعمليةفهودينامياتها

المقاربةالدراساتتحليلمعمنهجئاالقضيةدراسةكيفيةلبيانالفصلهذاوسنكرس

مبحثين:إلىالفصلينقسمهذاوعلى،نقديةبصورةوالمشابهة
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بالسلطةالعامالرأىعلاقةلدراسةالتحليلىالإطاربناء:الأولالمبحثيتناول

والأدواتوالنماذجالأطرثم،الأساسيةوالتساؤلاتاثسلطتمنبداية،السياسية

.الموضوعلدراسةالمنهجية

العلاقةدرستالتىالسابقةالأساسيةالعربيةالكتاباتمننماذج:الثانىالمبحثويقدم

برؤيةميدانيةاختباريةأو،نظريةدراساتكانتسواءالعاموالرأىالسياسيةالسلطةبين

المفاهيمى:الأول:ثلاثةمستوياتعلىوذلك،فيهاالكامنالتحيزمقدارلبيانتقويمية

،الظاهرةعنالتعبيرفىالدراسةمفاهيموكفاءةصلاحيةمدىبيانعلىالتركيزخلالمن

والثانى:،لدراستهاالضابطالتحليلىالإطارأساستشكلالمفاهيمكونعلىتأسيسئا

منمجموعةإلىالنظرىالإطارتحويلفىتسهمالتىالمنهجيةوالأدوات،الأطر

بصددالدراساتهذهإليهاتوصلتالتىال!ماكج:والثالث،والفعليةالتطبيقيةالإجراءات

....فيهاوالمصداقيةالاتساقمدىلتحليلمقارنتهامعالظاهرة

القصورنواحىبعضعلىتوقفناأنهافىتتمثلالسابقةالدراساتمراجعةقيمةولعل

.الكتابلهذاالعلميةالإضافةجوانببعضتكونبتلافيهاوالتى،بها
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الاولالمبحث

الإطارالتحليلى4العاموالرأىالسياسيةالسلطةبينالعلاقة

منمجموعةالعاموالرأىالسياسيةالسلطةبينللعلاقةالتحليلىالإطاريتضمن

كيفيةبيانمع،إلخ...والأدواتالنماذجو،التفسيريةوالأطر،السياسيةالمفاهيم

حدودوبيانالعلاقةقضيةفىالمحوريةالنقطةبمناقشةوسنبدأ،تحليلئاتوظيفاتوظيفها

العامبالرأىالسياسيةالسلطةعلاقةأساسهاعلىتتحددالتىالمعاييربحثبمعنى؟فعلها

مراحلمعالحاكمةالسياسيةالسلطةتعاملإطارتوضيحذلكيلى،المختلفةالمجتمعاتفى

مستوىإلىننتقلثم،وصناعتهلتشكيلهالتدخلزاويةمنالعامالرأىظاهرةتكونعملية

القضية.دراسةفىالأساسيةوالمفاهيم،النماذجتوظيفكيفيةلنرىنسبيةأكثر

اماهاتها:jالعامبالرأىالسياسيةالسلطةعلاقةلطييعةالمحدلهالمعالير:أولا

السلطةعلاقةلطبيعةالمحددةالمعاييرمنالكثيرالموضوعتناولتالتىالدراساتتقدم

أهمها:منولعل،واتجاهاتهاالعامبالرأىالسياسية

والاجتماعى:الاقتصادىوالعقدمالنمولرجةمعيار-ا

تناولتوالتى،السياسىالتحديثمداخلتتبنىالتىالتنمويةالدراساتمعظمتعتبر

والتقدمالنموومستوىدرجةأنالعامبالرأىالسياسيةالسلطةعلاقةوالتحليلبالدراسة

فوفق،)3(لمنهماالعلاقةواماهلطبيعةالأساسىالمحددهىوالاجتماعىالاقتصادى

السلطةف!ن،الناميةوالبلادالمتقدمةالبلادأووالجنوبالشمالبلدانبينالمعروفالتقسيم

المتخلفةالبلدانفىوصناعتهالعامالرأىتشكيلفىفاعلةأدوازاتلعبالحاكمةالسياسية

كأورو*لا،المتقدمةالمجتمعاتفىالصددبهذاأقلدوزاتلعبحينفى)4(الناميةأو

ونموذجهاالليبراليةوالديموقراطيةالفرديةالحرياتموطنالأمريكيةالمتحدةوالولايات

المختلفةومؤسساتهاالسياسيةالسلطةيشكلالذىهوالعامالرأىإنوحيث،المحتذى

يقودناو،بعدفيماتفصيلاسنتناولكما،ذلكلهيدعىأو،باستمرارلهوتستجيب

فىولكن،فقطالسياسىالشعارمستوىعلىمتحققذلكبأنالقولإلىالواقعىالتحليل

تلتحممختلفةأشكالأالمتقدمةالمجتمعاتفىالسلطةتتخذحيثالفعلىالسياسىالواقع
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ف!نه،السياسيةبالطبقةالجنسيةوالمتعديةالكبرىالشركاتومصالحالاقتصاديةالهيمنةفيها

بمامقارنةفجاجةوأقلدهاءأكثربطرقوتشكيلهالعامالرأىصناعةعمليةممارسةتتم

فىاختلافوجودنلاحظأخرىناحيةومن،ناحيةمنهذاالثالثالعالمبلدانفىيحدث

وصناعتهالعامالرأىتشكيلفىالحاكمةالسياسيةالسلطةتلعبهاالتىالأدواربينالدرجة

بنفسمقارنةوالمسيطرةالمهيمنةالإعلامقدرةحيث،)5(الأمريكىكالمجتمعمجتمعفى

تكادالسياسىالنظاموطبيعةالاقتصادىالتقدمدرجةأنومع؟الغربيةأورو*لافىالأدوار

الأمر،قاصرايعدالمعيارهذايقدمهالذىالتفسيرف!نوبالتالى-كبيرحدإلىمتقاربةتكون

وحديثناشىءمجتمعالأمريكىالمجتمعأنإلىجزئئاالباحثينبعضيرجعهالذى

قطيمةالأورورل!المجست!اتأنحينفى،التاريخيةوالتقاليدالجذورتعوزهحضاريا

حدوداتضعوالتقاليد،القيممنمجموعةعلىوالاجتماعيةالفكريةبنيتهاتعرفحضاريا

تشكيلهعمليةوعلىالعامبالرأىالحاكمةالسياسيةالسلطةعلاقةعلىقيوداوتفرض

...وصناعته

:للمجتمعاتالتقليدىوالتقسيمالتاريخيةالخبرةمعيار-2

نأومحورهللمجتمعاتالتقليدىالتاريخىالتقسيمأنالمعيارلهذاوفقاالبعضيعتبر

تشكيلعمليةبصددمعينةدلالةذوأمرشرقيةأوغربيةمحددةمجتمعاتإلىالانتماء

والتىالغربيةالمجتمعاتعكسعلىالشرقيةفالمجتمعات؟وصناعتهوتكوينهالعامالرأى

قبيل:منمقولاتالسياسيةوضعيتهاوتحليلظواهرهالتفسيرالدراساتمنالكثيرتقوم

إلخ...الهيدروليكىوالمجتمع،الشرقىوالاستبداد،الفرعونىالسياسىالنمط

،وتطورهالمجتمعحياةفىالمركزيةالسياسيةللسلطةمحورىدورعنتفصحوجميعها

المظاهرمختلففيهبماوصنعهالمجتمعإنتاجب!عادةتذكرعوائقدونتقومفهىوبالتالى

الاستشراقمدارسلهاروجتالمقولاتوهذه،العامالرأىظاهرةومنها،عنهالمعبرة

بالطبع،المحدثينالسياسيةالتنميةكتابمنلفيفيرددهاكماوالحديثةالقديمةالسياسى

الصلاحيةيملكلاولكنه،والوقائعالأحداثبعضجزئيايفسرأنيمكنالمعيارهذاف!ن

..العامالرأىلظاهرةالمتكاملةالتفسيرية

والجغرافى:البيئىالمعيار3-

القومىالطابعفيالمختلفةبتأثيراتهوالمناخىالجغرافىبالعاملالبيئىالمعياريرتبط

خلدونوبابنمرورابأرسطوبدايةالمفكرينمنكثيرأمامهتوقفعاملوهو،للشعوب

فىتؤثرانوالمناخالطبيعةأنالسياسيةالأفكارتاريخفىترددمماوكانإلخ...مونتسكيو
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والمشاركةوالفاعليةالسياسيةالحيويةوتمنحها،المناخالمعتدلةالمناطقتقطنالتىالشعوب

معيننوعمنعلاقةأمامنكونوبالتالى،عنهالمعبرةالمظاهروتنوع،العامالرأىحيويةأى

العامالرأىتشكيلبعمليةالقيامصعوبةثمومن،العاموالرأىالسياسيةالسلطةبين

والبلادة،بالخمولتعرفالحارةالمناطقتقطنالتىالشعوبف!نوبالعكس،وصناعته

المجتمع،فىوالسياسىالعامالشأنبتقريرالسياسيةالسلطةتنفردوبالتالى...السياسية

بعضأيضاالمعيارهذافىالمتضمنةالحججرددوقد،وصناعتهالعامالرأىتشكيلومنه

العالمعلىالاستعماريةللحملاتتبريرهمسبيلفىالسياسىالاستشراقومدارسكتاب

الرجلشعارعبءبدورهارفعتوالتىوالإسلامىالعربىالعالمإطارهوفى،الغربىغير

..والحضارةالمدنيةإلىوالتأخرالتخلفحالةمنالبلدانهذهشعوبنقلفى،الأبيض

:والفكرىالثقافىالمعيار-4

السياسيةالسلطةبينالعلاقةلطبيعةالأساسىالمحددهوالثقافىالعاملأنالبعضيرى

معينةثقافاتهناكأنبمعنى،وصناعتهالعامالرأىتشكيلعمليةثمومن،العاموالرأى

إلىيؤدىالذىالأمروالخنوعالخضوعقيميكرسقيمىوببناءشمولىمركزىبطابعتتسم

منيقللوبالتالى؟والمجتمعالرعيةدوروتهميشالحاكمةالسياسيةالسلطةدورتعظيم

،العامالشأنإصلاحوفىالمختلفةقضاياهبصددالسياسىالمجتمعفىالعامالرأىفعالية

هذافىوكتاباتاتجاهاتوثمة،بهوالتلاعبالعامالرأىتشكيلإمكانيةتوسيعبمعنى

منمقولاتلانتشارمعينةتفسيراتعلىمركزة،الإسلاميةالعربيةالثقافةتنتقدالصدد

ومقولة:،الأرضعلىاللهظلهوالحاكمإن:ومقولة،العادلالمستبدمقولة:قبيل

فهىالغربيةللثقافةبالنسبةالعكسوترى،الإسلاميةالمجتمعاتفىالرعيةدورتهميش

ركزوامنأوائلمنولعل،والإنجازالحروالتنافسوالتسامحوالحريةالفرديةقيمتعرف

الغربىالفكرفىتيازايمثلالذىالأمر،البروتستانيةالأخلاقدراسةصاحبذلكعلى

عقدةمنويعانى،والإسلامىالعربىالفكرإلىالعنصرىالاستعلاءمنطلقمنينظر

صراع:مقولةفىالأخيرةالسنواتفىتجلياتهوجدالذىالأمروهو،الحضارىالإسقاط

...وتصادمهاالحضارات

:الأبعادالمتعددالحضارىالمعيار-5

وهومعيار،واتجاهاتهاالعامبالرأىالسياسيةالسلطةلعلاقةمفسرامعيازااعتبارهيمكن

البشريةللمجتمعاتالحضاريةوالأصولالجذور:أولها:ثلاثةأبعادمنينطلقإذمركب

طبيعة:وثالثها،مزسسيتهاو!رجةالسياسيةالسلطةظاهرةطبيعة:وثانيها،المختلفة

يلى:فيماتفصيلانتناولها،)6(والدولةالمجتمعيينالعلاقة
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المختلفة:البشريةللمجتمعاتالحضاريةوالأصولالجذور-أ

والأسئلةالتأملاتمنالكثيرللمجتمعاتالحضاريةوالأصولالجذورطبيعةمسألةتثير

رؤيةتمتلكقديمةمجتمعاتهىفهل،العامبالرأىعلاقتهاواتجاهاتلطبيعةالمحددة

لاالتكوينحديثةجديدةمجتمعاتهىهلأم؟تجاههمحددةورسالةالعالملتغييرمعينة

أحيائاتزعمهاكانتدان،بهاتؤمنأوالرسالةتلكتقدمولا،الرؤيةهذه-غالئا-تمتلك

هى،السياسيةبالنواحىعلاقتهافىخاصةالحضاراتطبيعةأنالواقعدعائى؟منطلقمن

عمليةفىوأدوارهاالعامبالرأىالسياسيةالسلطةعلاقةجزئياولويحددالذىالمتغير

..(v)نظرناوجهةمنوصناعتهوتكوينهتشكيله

:)8(عاملينعلىذلكويستند

وحيدطريقوجودعدموتعنى-الغربيةللمركزيةالنقيض-الحضاريةالتعدديةفكرة(1)

هذاوفى،إنسانيةحضارةلكلالسياسيةالمثاليةتترجمكثيرةطرقهناكولكن،للتقدم

التىهىالسياسيةبالظاهرةوالعلاقة،تكوينهاوطبيعة،الحضاراتخصائصف!نالإطار

وتبلور،لحيويتهطبفاوذلك،واتجاههاالعامبالرأىالسياسيةالسلطةعلاقةجزئئاولوتحدد

به.وتتحركتقودهالتىالقوى

علىوتركز،الأفكارمعالعامبالرأىعلاقتهافىالحاكمةالسياسيةالسلطةتتعامل)2(

الأولويةتعطىثمومن،إلخ...والتطوير،والتكوين،التأثيرزاويةمنوالقيم،العقول

تكوينفىالصلبةالنواةعليهنطلقماأوالثقافىالعاملمنالثابتالجزءلذلكالنسبية

مقارنةوذلك،القيمونظام،والتقاليد،والعادات،الدين:علىويشتمل،المجتمعات

فيه،وتتبلورالسياسيةالظاهرةيحددالذىالإطاربمثابةهىوالتى،الأخرىالعواملببقية

هناكيكونأننفىدونوترتيبهاالخاصالقيمىنظامهاإنسانيةحضارةلكلأنوئلاحظ

السلطةعلاقةتختلفوبالتالى؟الإنسانيةالحضاراتكافةبينعامإنسانىمشتركقاسم

.والفكرىالثقافىالعاملهذالطبيعةوففالآخرمجتمعمنالعامبالرأىالحاكمة

العامبالرأىالحاكمةالسياسيةالسلطةعلاقةالمعيارهذاإطارفىتختلفوهكذا

بيننميزأنويمكن،المعينللمجتمعالقيمىالبناءوطبيعة،الحضارىالانتماءباختلاف

بالرأىعلاقتهافىتؤثروالتى،السياسيةبالظاهرةعلاقتهاحيثمنحضاريةنماذجثلاثة

)9(:وهىواتجاها،طبيعةالعام

السياسية:الحضارةا-

العلاقةهوالسياسيةالظاهرةتحليلفىالأصيلالمحورأنأساسعلىالحضارةهذهتقوم
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والمجتمع،ناحيةمنممارستهاعلىوالرقابةالسياسيةالسلطةحقوقأى،والمحكومالحلامبين

الوقتفىوالمهيمنةالسائدةالغربيةالحضارةوتعبر،أخرىناحيةمنعنهالمعبرةمظاهرهبكافةالسياسى

دراساتمنبهاماررتبطبكلالعامالرأىظاهرةوتعتبر،السياسيةالحضارةمنالنمطهذاعنالراهن

الراهن،الوقتفىالسياسيةواللراساتالكتاباتمعظملدىلهاالشرعىوالنبتالوليدهىوتحليلات

بمختلفالسياسيةالحياةفىوتأثيراتهاالعامالرأىظاهرةفعاليةمنمتزايدةثرجاتالنمطهذاويعرف

أنترىأيضاأهميةلاتقلالتىالاتجاهاتمنهنكأنعلى،الرئيسيةالاتجاهاتلأحدوففاجوانبها

للسلطة.متنوعةوأشكالمركزقبلمنوصناعتهبهالتلاعبيتمالنمطهذاإطارفىالعامرأىال

السياسية:غير-الإداريةالحضارة2-

فالمواطن،والبيروقراطىالإدارىالطابعالسياسيةالممارسةعلىئضفىالتىتلكهى

لاتهتمبدورهاوالسلطة،السياسيةبالمشاركةلايهتمالحاكمةالسياسيةبالسلطةعلاقتهفى

مننحوعلىالأمورتسيرأنهوالطرفينمايهموكل،السياسيةالأمورفىب!شراكه

خاصةوبصفة،الشرقيةالحضاراتنماذجالظاهرةهذهعنالمعبرةالنماذجومن،الأنحاء

.1()0الفرعونيةالحضارة

بمفهومتحديذاالحضارةتلكربطإلى-البعضيذهب-كماذلكيقودأنينبغىلا

نوعكتعبيرعنالحضاريةالنماذججميعتعرفهاعامةظاهرةهووالذى،السياسىالاستبداد

لكلالقيمىالترتيبيفرضهاالتىوالوظائفالأدوارأداءفىالداخلىالفسادأنواعمن

الفساد،هذامنيضخمقدسياسيةغيربأنهامعينةحضارةوصفف!نوبالطبع،حضارة

منذلكويتضح،آلىبشكلوتلقائئاالسياسىبالاستبدادربطهابالضرورةلايعنىولكن

عكسعلىالفسادالثانيةتعرفلمحيثوالفرعونيةالفارسيةالحضارتينبينالمقارنة

هذاسماتأهمومن،سياسيةغيرإداريةحضارةعنتعبيرايعدكليهماأنرغمالأولى

:الحضارىالنموذج

العلاقةفىثابئامحوزاباعتبارهاالسابقالنموذجفىكماالسياسةمفهومتعرفلا(أ)

تسعىأنالجماعةعلى،سياسيةوممارسةحركيةقيمعنوتعبيرا،والمحكومالحاكمبين

عنتعبيراالقائمةللحلولالمستمروالتطويرالتجديدخلالمنلتحقيقهابآخرأوبأسلوب

وعادية.دوريةداداريةبيروقراطية!اجراءاتخطواتتعتبرهادانما،القيمتلكمثالية

بطابعتتسمبيروقراطيةعلاقةوالدولةالمواطنبينالسياسيةالعلاقةتعتبر()ب

.المعتادةاليوميةالعلاقاتفىكما،والدواموالتنظيمالاستقرار

والعلاقة،أحيائاالسياسيةالأبوةمفهوممنالسياسىوالالتزامالرابطةتنبع)ج(

والعقيدية.المثاليةالنواحىتعرفولا،أخرىأحيائاالإدارية
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ولوالتبديلأوبالتغييرالقائمالنظاممثاليةفىالتشكيكالسياسيةالرابطةتعرفلا)د(

..وجوانبهأبعادهبعضفى

نأالسياسيةبالظاهرةعلاقتهلطبيعةونظرا،الحضارىالنمطهذاإطارفىالمنطقىومن

.الأساسمنإطارهفىوجودهاعنالتساؤليثارأنهحتىالعامالرأىظاهرةفعاليةتتراجع

سياسية:العبرالحضارة-3

تعرفلتى191،المحددالسلطوىبمعناهاالسياسيةللنواحىالمتعديةنسميهاأنيمكن

-:النموذجهذاخصائصوأهم,("")الواسعالإصلاحىبمفهومهاالسياسة

خصوضاالقديمةالحضاريةالنماذجعرفتهاواقعيةحقيقةالسياسيةعبرالحضارةئعد)أ(

الإسلامية.كالحضارةدينيةبمثالياتالمرتبطةتلك

وليسواجئاليجعله؟بهويرتفعالسياسيةالمشاركةمفهومالنموذجهذايعرف)ب(

السلطةإزاءالمجتمعيةالإيجابيةمنيجعلوبالتالى،المباحاتمنرخصةأوحقمجرد

القانونىللالتزامويرتقى،الأخلاقىالالتزاممستوىفوقالأحيانبعضفىالسياسية

...مغاآنفىوالسياسى

الإلهيةالمنزلةالمصادرفيهاتتفاعلعقيديةمثاليةعنتعبيراعبرالسياسيةالحضارةتعد)ج(

امتداداوالسلطةالمواطنبينالعلاقةوتعد،والمجتمعللفردالمدنيةللحياةالسلوكيةالنماذجمع

كالمواطنبهامقيدةوهى-الممارسةفىالدينيةالقيمتحقيقوأداة؟السلطةتصبححيث؟لذلك

(.O)2للحياةوأسلوبللقيمكنظامجزئياتهافىأو-كفلسفةدلالتهافىسواءتماما

الجوهرعنتعبرالتىالمجردةالعلاقةلتلكامتداداالسياسيةالسلطةتعدوهكذا

الطابعتتجاهللافهى؟بالمحكومالحاكمعلاقةعلىيسيطرالذىوالمثالىالأخلاقى

المفهومجوهرفىوالمحكومالحاكمبينالعلاقةأبعادمنبعذاأونتيجةتجعلهدانما،السياسى

تهيمنالتىالعلاقةمنأوسعمحورهاالسياسيةعبرفالحضارة،البشرىللوجودالحضارى

ترفضهالافهى،أرحبمستوياتإلىبالسياسةترتفعإذ؟السياسيةالحضارةعلى

.)13(والمحكومالحاكمبينالعلاقةمجردفىأوتختزلها

فىوتأثيراثهاالعامالرأىظاهرةفعاليةلرجاتأقصالحضارىالنطهداويعرف

السياسية.الحياةوجوانبنواحىمختلف

موسسيتها:ومستوىالسياسيةالسلطةظاهرةطبيعة-ب

بالرأىالعلاقةفىأدوازامتنوعةمؤسساتمنمايجسدهابكلالسياسيةالسلطةتلعب
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لحظةوتحديدالسياسيةالسلطةطبيعة:قبيلمنمعينةمؤشراتعلىذلكويتوقف،العام

المختلفة،الحضاريةالنماذجفىالمختلفةأشكالهاوتطور،تأسيسهاوكيفية،نشأتها

إلخ.....بصددهاالفكرىوالإنتاجعنهاالناستصوراتودراسة

التناول:وهى،بصددهاالتحليلىالتناولمنمستوياتثلاثةرصديمكنعاموبشكل

نأوكيف،الأبستمولوجىالمعرفىوالتناول،السسيولوجىوالتناول،القانونىالدستورى

.(ذلك)14علىبناءالعاموبالرأىبالمجتمعمعينةعلاقةيفترضمنهاواحدكل

أدواتها،مؤسسيةدرجةتحديدالسياسيةالسلطةلظاهرةالتحليلهذاإطارفىيتم

المؤسساتأنمؤداهامقولةفثمة،وصناعتهالعامالرأىتشكيلعمليةعلىثأثيرهاومقدار

بهاتقومالحاكمةالسياسيةللسلطةأقللأدوارمصاحبةقرينةئعدنشأتهابدايةفىالسياسية

كعنصروالإقناعالحجيةحوليدورالذىالمعنوىفالمتغير،وصناعتهالعامالرأىتشكيلفى

الذىالإكراهىالعنصرغالئايمثلباعتبارهالتنظيمىوالمتغير،فيهاالالتزاميخلقتأثيرى

ظاهرةبهاتقومالتىبالأدوارعكسيةبعلاقةيرتبطانوهما،الظاهرةنفسفىالإلزاميخلق

العامالرأىنوعيةبهمايرتبطكما،)15(العامالرأىتشكيلعمليةفىالسياسيةالسلطة

وتشكيله.صناعتهتجرىذىال

المجتمعاتبينالفروقأهميةقلتالمؤسسيةالطبيعةالسياسيةالسلطةاكتسبتوكلما

ذلكويتضح،العامالرأىتشكيلفىبأدوارهاالسياسيةالسلطةقيامبصددوالناميةالمتقدمة

:سواءوالاتصاليةالفكريةالطبيعةذاتالسياسيةالسلطةأجهزةأومؤسساتدراسةمن

صناعةعلىتقومالتىالتشريعمؤسسةو،الإعلاموأجهزة،التعليميةالمؤسسة

عمليةفىالمؤسساتهذهبهاتقومالتىالأدواردراسةيمكنالإطارهذاوفى....القانون

وأ،المختلفةبأدواتهاوالقانونيةالسياسيةالرقابةأدواتخلالمنسواءالعامالرأىتشكيل

العلاقاتأشكالدراسةويمكن،المتنوعةوأدواتها،بآلياتهاالسياسيةالدعايةأدواتعبر

كلوتأثيرالبعضببعضهاوعلاقاتها،ذلكبهاالمنوطالسلطويةالمؤسساتكافةبينالمختلفة

الانحرافكيفيةدراسةيتمالإطارهذاوفى،وصناعتهالعامالرأىتشكيلعمليةفىذلك

.16c>السياسيةالممارسةواقعفىبالسلطةالانحرافوهىالأعمالظاهرةإطارفىالتشريعى

والدولة:المدنىالمجتمعيينالعلاقةط!عة-ج

مدخلأالحاكمةالسياسيةالسلطةوالأهلىأوالمدنىبالمجتمعئعرفمابينالعلاقةتناولئعد

وصناعته،العامالرأىتشكيلفىالسلطةتمارسهاالتىالأدوارطبيعةوقياسلمعرفةمهفانظرئا

:()17واتجاهاتهاالجانبينبينالعلاقةطبيعةرصدبصددأساسيةاتجاهاتثلاثةهناكوعموفا
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المدنى:المجتمعوالدولةيينوالتمايزبالاستقلاليةالقاتلالاتجاه(0)

نابعولكنهالمجتمعقمةفوقمتربعالحكمجهازأنمفادهالاتجاههذافىالتصورالسائد

بحيث،واتجاهات،وآراء،ومصالح،قيممنفيهيموجمايترجمأنالمفترضومن،منه

الحضاراتنمطإلىالفكرىالاتجاههذاجذورإرجاعويمكنc)18(عنهصادفاتعبيرايصير

السلطةأدوارعنالتساؤليكونوبالتالى،الغربيةالحضارةعنهاتعبركماالسياسية

فروقثمةتوجدوهل،المجتمعاتهذهفىوصناعتهالعامالرأىتشكيلفىالسياسية

العملية؟هذهبصددالواحدةالغربيةالحضارةهذهإلىتنتمىالتىالمجتمعاتبينحقيقية

العولمة،لظاهرةالثقافيةوالمظاهرالجوانببصددالفرنسىالأمريكىالخلافمادلالةمثلا

ذلك؟تفسرالتىالعواملوما

والنموذج،العامالرأىعلىتتأسس-الاتجاهلهذاوفقا-السياسيةالسلطةأنالواقع

منأدنىحدايعرفالذىالتنافسىالديموقراطىهوالتعددىذلكعنالمعبرالسلطوى

مؤسسةورسوخالسياسىوالنضجالخلافإدارةقواعدعلىوالاتفاق،العامالتراضى

..العدالة

علاقةهىالعاموالرأىالسياسيةالسلطةبينالعلاقةأنيفترضالإطارهذاوفى

يؤسسها،التىالسياسيةالسلطاتفىالنظاميةتعبيراتهالعامالرأىيجدحيث؟التأسيس

المجتمعى.العامالرأىاتجاهاتعنمعبرةتصبحوالتى

المدنى:والمجتمعالدولةيينالوظيفىبالتكافلالقاروالاماه)2(

السياسيةالسلطةتشكلواسغااطازاثمةأنمفادهالاتجاههذافىالسائدالتصور

الجميع،لدىالسياسىالمنطقعلىتسيطرمثاليةأوعقيدةفهناك؟فقطأبعادهأحدالحاكمة

نموذجإلىالاتجاههذاينتمىو-ورعايتهسلطتهنطاقحسبكللإنجازهاويتكافلون

بكلوالمجتمعالسياسيةالسلطةأدوارعنالتساؤليثوروبالتالى-العبرسياسيةالحضارات

السياسيةالمثاليةأوبالعقيدةمحددمعينسقفإطارفىالعامالرأىتشكيلفىتكويناته

وآلياتهاالعقيدةهذهلمقاصدوآلياتهالتشكيلعمليةوتخضع،دينيةأوغيردينيةأكانتسواء

؟؟(1تها)9وعمليا

ويطلق،عافارأياتثيرواقعةكلإزاءالمتبادلالتأثيرمنقدربوجوديقولالاتجاههذا

وجودالنمطهذاسماتأهمومن،العاموالرأىالسياسيةالسلطةبينالتكافلنمطعليه

معينة.سياسيةمثاليةتتضمنهاالتىالسياسىللمجتمعالعلياالأهدافمنعدد

حولوصناعتهتشكيلهيجرىالذىالعامالرأىعنالحديثيمكنناالإطارهذاوفى
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منهاالمنبثقةوالبرامج،تنفيذهاوآلياتالسياسيةالمثاليةمنتنبعالتىالعلياالأهدافهذه

الخلافإدارةقواعدعلىالاتفاقمنأدنىحدوجودمع،المعاشالسياسىالواقعفى

الحاكمةالسياسيةالسلطةبينالمتبادلالتأثيرعنالحديثيمكنكما،المجتمعفىالسياسى

الحياةواقعفىاتخاذهايتمالتىالقراراتوكل،السياساتمجملإزاءالعاموالرأى

السياسية.

المدنى:المجتمععلىالدولةبهيمنةالقائلالاتجاه3()

والنفى،،والهيمنة،الاحتواءشكلالاتجاهلهذاوففاوالمجتمعالدولةبينالعلاقةتتخذ

هذاوفى،المستقلالسياسىوجودهوتنهىعليهوتهيمنالمجتمعتستوعبالحاكمةفالسلطة

.2()0الشموليةالسلطةإطارفىالسياسيةالنظموأشكالالأنماطمنتنويعاتنجدالإطار

فيما-منهانماذجعرضناوالتى،السياسيةغيرالحضاراتإطارفىالاتجاههذاويندرج

لاالإطارهذاوفى،الإداريةوالأشكالالنواحىلحسابالسياسةفيهاتلغىوالتى-سبق

بينالتمايزعنيعبرالذىالأولالنمطيقدمهالذىبالمعنىالعامالرأىعنالحديثيمكن

نظرإعادةدونإيجادهيمكنناولابل،والمجتمع(الدولةجهاز)الحاكمةالسياسيةالسلطة

الدولةتكويناتبينالوظيفيةالتكافليةإعادةمسألةوبالذاتذاتهالمجتمعهياكلفى

درجاتمندرجةتترجممعينةأرضيةوعلى،قومىمشروعإطارفىوذلكوالمجتمع

مغا،السياسيةوللسلطةللمجتمعالعلياالسياسيةالمرجعيةأوالسياسيةالمثاليةعلىالاتفاق

خصائصعدةفىتتفقالشموليةالسياسيةالسلطةمنأنماطرصديمكنالصددهذاوفى

.2()1:منهاأساسية

وبينأوبينها،السياسىالمجتمعقوىبينالعامالتراضىمنأدنىحدلايوجد(1)

منعدداالأمرحقيقةفىهناكأنأى،الساسيةالقضاياعلىالحاكمةالسياسيةالسلطة

السياسى.المجتمعداخلالعميقةالثقافيةوالانقسامات،الاختلافات

المختلفة.المجتمعقوىبينالسياسىالخلافلإدارةقواعدتوجدلا(2)

.العامالرأىمنواسعةقطاعاتلدىالسياسىالنضجعدممنحالةوجود)3(

وأ،اختصاصاتهاعلىوالهيمنةالقضاءمؤسسةلاختراقمستمرةمحاولاتثمة()4

المختلفة.قدراتهاتدنىمع،حولهاالالتفاف

الحاكمةالسياسيةالسلطةتركزلدرجةنمطينعنحديثثمةالنمطهذاإطاروفى

:)22(يلىفيماإجمالهمايمكنوانتشارها
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وجودمعالمجتمعبنيةفىالسياسيةوالقوةالسلطةمراكزفيهتنتشر:التسلطىالنمطال

الأساسيةالقراراتنفسهالوقتفىمحتكرابينهاالعلاقةشبكةعلىومهيمنمتحكممركز

هذهتبعاتتتحمللاأنهاإلاالقراراتاتخاذسلطةالأخرىللمراكزأنومع،والمصيرية

السلطويةالمواقعفهذه،الأساسىالمركزهيمنةإطارفىتظلوالتى،وتكاليفهاالقرارات

لأغراضوجدتفهى،اتخاذهادونفقطالقراراتتنفيذستارهاوتحتفيهايتممواقعهى

فقط.ودعائيةديكورية

القوةومراكزالسلطةتركيزدرجاتمنعاليةدرجةيشهد:الشمولىالنمط)ب(

درجةفثمة...السياسىالنظاملصالحكلهوذلك،عليهاوالهيمنة،المجتمعفىالسياسية

للدعايةمتزايددوروهناك،الحاكمةالسلطةلصالحوقواهالمجتمعحشددرجاتمنكبيرة

أنظارتركيزيتمبحيثللتغييرمعينبرنامجحولالمجتمعقوىتحشدالتىالشمولية

تقومأنهاإذ؟العاموالرأىالشموليةالسلطةبينمباشرةوالعلاقة،باستمرارعليهالجماهير

،ونقابات،مؤسساتمنبينهماوسيطةقوىبأيةالاعترافوعدمإلغاءعلىأساسئا

.()23إلخ....وخلافه،وأحزاب

ف!نهاوغالئا،الحاكمةالسلطةتريدهالذىالاتجاهفىباستمرارالعامالرأىتشكيلويتم

لخلقمعينةظروففىملائفايكونقدمجتمعها،ظروفتفرضهللتغييربرنامخاتتبنى

فىالبقاءأجلمنالعنفاستخدامفىبالغتإذالكن-العاطفىوالجيشانالتعبئةحالة

السياسيةالسلطةأشكالمنثالثشكلإلىتتحولبقائهاتكريسإلىعمدتومراكزها

..التاليةالنقطةفىنتناولهالذى

الاهتمامبعدمالعامبالرأىعلاقتهفىالنمطيتميزهذا:الاستبدادىالنمط)بر(

للرأىمشاركبدورحقيقياإيمائاتعنىلابهايقومالتىوالحشدالتعبئةففلسفة،والازدراء

الإقصاءمنطقعلىيقومفهو،وأهدافهبرامجهيحققفيمااتجاهاتهتوظيفدانما،العام

عنبعيدةالمجتمععنالمعبرةومظاهرهالعامالرأىقوىلإبقاءجاهذاوشمعىوالإلغاء

يسعىإنه،وتهديمهلتحطيمهوشمعىبل،القراراتاتخاذومسألةالسياسيةالمشاركة

باصطناعيقومنفسهالوقتوفى،المجتمعمنعامكنشاطالسياسةإلغاءإلىباختصار

منحالةخلقطريقعن-السياسيةوالكوارثالأزماتأوقاتفىعنهبديلةتعبيريةمظاهر

الشحنمنحالةإيجادإلىخلالهامنالحاكمةالسلطةتسعىالجماعىالذعرحالات

صفاتماعليهاالإجابةعننبحثالتىالتساؤلاتوتكونالجماعىالعاطفىأوالجيشان

هو؟وماالنموذجهذاظلفىتشكيلهآلياتوما؟المرحلةتلكفىوخصائصهالعامالرأى

عندهتفلتالذىالمستوىأوماهو،والإذعانالرضوخحالةلخلقالعنفمناللازمالمقدار

31
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الاحتجاجى،التعبيرإلىالسلمىالتعبيرحالةمنالتعبيريةالمظاهروتنتقل،الأمورزمام

القوىهىوما؟؟الأمرلهذاالمصاحبةالأخرىالشروطهىوما-العنيففالتعبير

يسعىالتىالأخرىهىوما؟السياسيةالأنظمةمنالنمطهذاعليهايرتكنالتىالمجتمعية

الاجتماعيةالسيطرةبنموذجترتبطالأمورهذهكل)24(واستئصالها؟لاستبعادها

سنعالجهماوهو،)25(المحكومالمجتمععلىوسيطرتهاالحاكمةالسلطةوتعاملوالسياسية

.)26(بعدفيماوصناعتهالعامالرأىتشكيلمؤسساتعبروالهيمنةالرقابةفى

:العامالرأىوظاهرةالحاكمةالسياسيةالسلطةبينالعلاقةديناميات:ثانيا

منبمجموعةالعامالرأىوظاهرةالسياسيةالسلطةبينالعلاقةدينامياتتتحدد

إزاءالأولالطرفقبلمنمتنوعةووسائلآلياتعبراثوجهةالسياسيةوالأفعالالأنشطة

داعادة،إنتاجهايتمبحيثالثانىالطرفالعامالرأىظاهرةتكؤنمراحلمختلف

التىوالأشكالالسلطةطبيعة:ثلاثةمتغيراتالعمليةهذهفىويتحكم،صناعتها

طبيعةثم،المثارةالمشكلةبصددالعامالرأىبهايمرالتىالتكوينيةالمرحلةونوعية،تتخذها

والرأىالسياسيةالسلطةمنكلأولوياتأجندةفىوموضعهاالمشكلةأوالقضيةهذه

.العام

نميزالتىالعامالرأىتكوينمراحلفىتتدخلالسياسيةالسلطةإنالقولنستطيع

:)27(هىمراحلأربعبينبصددها

العامالرأىظاهرةمحورالقضيةأوالمشكلةادردمرحلة:الأولىالمرحلة

عنوتوقيئا،ونوغا،كفاالمناسبةالمعلوماتتوافرعبروتتبلورالعامالرأىظاهرةتولد

للسلطةيمكنالمرحلةهذهوفى،مثارةقضيةإلىتتحولعندئذ،مامشكلةأوقضية

وأالمثارةالقضيةعنالمطلوبةالمعلومةحجبسياسةعبرتتدخلأنالحاكمةالسياسية

يترتبالذىالأمر،وبثهاإذاعتهاتوقيتأوطريقةفىالتلاعبأوتشويههاأواحتكارها

للرأىوالجماعيةالفرديةالإدراكلشاشاتأىالإدراكىالتشويهمننوعإحداثعليه

تتضمنالتىوصناعتهالعامالرأىتشكيلعمليةفىالمهمةالبدايةنقطةوتلك...العام

وأالصحيحالاتجاهفىتشكيلهتمنعأى؟والأصلالمنبعمنفيهاالتحكمدرجاتمندرجة

البداية.منذتحرفه

علىعنهيعبروالذى،استقبالهايتمالتىالمعلوماتبوصولفقطالإدراكولايتحقق

الفردىالقيمنظامشاشاتعبرالإدراكيتمأنبدلاولكن،الاتصالبحقالجماعةمستوى

منطقينعبر-وخارجياداخليا-تتحققالعامالرأىعلىفالهيمنةوبالتالى؟أيضأوالجماعى
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القيمىالبناءفىوالتلاعب،ناحيةمنوالصورالمعلوماتتداولفىوالتحكمالرقابةمتكاملين

.)28(بعدفيماسممناولهالذىالأمروهو،أخرىناحيةمنوالثقافىالحضارىالغزوعبر

إلىتنتمىهل:داخلياالحاكمةالسياسيةالسلطةطبيعةحسبالعمليةطبيعةتختلفو

وبالتالى؟المختلفةوأنواعهبدرجاته،الشمولىالنمطأوالتعددىالديموقراطىالنمط

المهيمنةالسياسيةالسلطةأو،..ودرجاتها،وأشكالها،وأنواعهاالرقابةأنظمةتتعدد

الحضاريةالرسالةوطبيعة،بهاالخاصالقيمونظام،للآخرونظرتها،طبيعتها:خارجيا

إلخ......الادعاءبابمنولوحتىللبشريةلتقديمهاوتسعىبهاتؤمنالتى

التعريفومع،العامالرأىلظاهرةالعمقىالمستوىعلىالتحليلمعالأمرهذايتفق

الرأىأثارتالتىالقضيةأوبالمشكلةمسبقةفكريةمعرفةتفترضباعتبارها،لهاالاختبارى

.)92(المختلفةبجوانبهاالإحاطةمنوقدزاالعام

منسلطوياتعاملأالمستوىهذافىوصناعتهاالعامالرأىظاهرةتشكيليفترضوهكذا

شقين:

.والأدوات،الآلياتمنالكثيرعبرالسياسيةالرقابةعمليةممارسة)أ(

،الفكرىل!طارالسياسىعبرالتسميمالقومىالطابعتشكيلإعادةممارسة)ب(

الأولى.عننوعياتختلفوأدوات،بآلياتوالعقيدىوالقيمى

مستوياتمنالأولللمستوىالاستجابةنوعيةيحددالثانىالمستوىأنويلاحظ

معالتفاعلكيفيةنسبيايحددالقيمىالنظامفمعرفة،وصناعتهالعامالرأىتكوينعملية

داخليا،القيمىالنظامفىالتحكمكيفيةمعرفةيتعينآخرجانبمنأنهوكما،المعلومة

؟؟خارجياواختراقهبهوالتلاعب

للتعاملالمختلفةالبدارووتحديدوالنقاشاتوالحواراتالتفاعلمرحلة:الثانيةالمرحلة

:العامالرأىقضيةمع

والمتباينة،المختلفةالنظروجهاتبينوالحواراتالنقاشاتبتداولالمرحلةهذهتتميز

فىالآراءبينالخلافأوجهيحددالذىوالصراعالتفاعلمندرجةإلىتصلحتى

التعاملخلالهامنيتمالتىالوسائلأوالحلولتحديدثمومن،القضيةأوالمشكلةتوصيف

الانقساميحدثمساحةالمشكلةجوانببصددالواضحالاختلافأوالتمييزويعد،معها

كطرفالحاكمةالسياسيةالسلطةتتدخلوقد،..وأقليةأغلبيةبينالجماهيركتلةفى

وراءمنذلكتفعلأو،وصراحةبوضوحدفتهاوئديرالنقاشاتو،الحواراتفىأساسى
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والأقليةالأغلبيةتكونعمليةعلىتؤثرلكى؟الوكلاءمنمجموعةخلالومن،ستار

.3(0)إلخ....ونوعية،ومضموئا،حجفا

والأفلية:الأفلي!ةشكلفىوظهورهالعامالرأىتبلورمرحلة:الثالثةالمرحلة

وتتحدد،وظهورهاالمثارةالقضيةبصددوالأقليةالأغلبيةتبلورالمرحلةهذهتشهد

وأالإقناعأجهزةعلىهيمنتهابمقدارالمستوىهذافىالحاكمةالسياسيةالسلطةأدوار

وأحيانا-للسلطةالأيديولوجيةالأجهزة-المحللينبعضيسميهاوالتى،الفكرىالقمع

الدعايةتقنياتخلالمنالأدوارهذهتمارسوهى،)31(السياسيةالسلطةقنوات

عبروصناعتهالعامالرأىلتشكيلالدعائيةالنماذجأحدبعدفيمانقدموسوف،السياسية

.)32(الاتصالىالخطابأنماط

عنه:المعبرةالمظاهراخعفاءقبلالعامللرأىوالسياسيةالعمليةال!ائج:الرابعةالمرحلة

منأشكالإلىيتحولوالتى،العامالرأىظاهرةحركةفىالخاتمةالمرحلةهذهتعتبر

وطبيعةطبيعتهحسبسياسىنظامكليتيحهاالتىالمختلفةالقنواتعبرالسياسيةالأفعال

تؤولأنبعدأنهنلاحظمثلأالتعددىالنظامففى؟إليهينتمىالذىالحضارىالنمط

ودينامياتهاعملياتهابجميعالسياسيةالسلطةتأسيسمرحلةإلىالظهورننتقلإلىالأغلبية

أولقرارلقانونالإرساءأو،الإلغاءأو،التعديل:ثلاثةمنطلقاتعبرالعامالرأىعلى

منالمستوىويظهرهذا،ومحددة،جديدةسلوكيةأولقاعدة،معينةأولسياسةأولإجراء

نوعحسب-أخرىحالةإلىحالةمنتختلفالتىوالآلياتالأدواتمنالعديدخلال

السلطةقيامخلالمنتكوندائماالمسألةولكن،العامالرأىأثارتالتىالقضيةأوالمشكلة

ويتجلى،للقيمالسلطوىالتخصيصعمليةوهىالأساسيةبوظيفتهاالحاكمةالسياسية

المؤسسةفىأو،..محددتعليمىمنهجوضعخلالمنالتعليميةالمؤسسةفىمثلأذلك

محددةقوانينبسنالتشريعيةالمؤسسةفىأو.محددةإعلاميةحملةتخطيطعبرالإعلامية

نطاقضمنالمرحلةهذهيدخللاالبعضأنعلى،مطروحةحالةأوخاصةحالةلعلاج

لاكنادان،الشعبيةالإرادةهوآخرلمفهوممرادفايعتبرهاولكنه،العامالرأىدراسةاهتمام

النتائجعنتعبيرالمرحلةهذهأنيرىأنهإلا-الاتجاهلهذاالنظرىالتحليلمع-جزئيانتفق

هذافىالجانبهذامنبهايهتمهناومن،العامالرأىإعمالأولفعلالعمليةأوالسياسية

.)33(الكتاب

السياسية:بالسلطةالعاملرأىالعلاقةالنظريةالأنماط)ثالثا(

وهى:الحلامةالسياسيةبالسلطةالعامالرأىعلاقةعنمتصورةأنماطثلاثةيوجد
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:والجمودالسكوندرجةالىوالاستكانةالخضوعنمط:الأول

حضارىنمط:والثانى،شموليةسياسيةسلطة:الأول:طرفينفىالنمطهذايتلخص

الشرقى،الاستبداددراساتتقدمالصددهذاوفى،السياسيةغيرالحضارةعنتعبير

العاموللرأى،المصنوعةوالأقلية،المقموعةالأغلبيةلأوضاعتحليليةأمثلةالنهرىوالمجتمع

..وجامذاوساكئاخاضغايبدوذىال

:والثورةالخروجدرجةالىيصلالذىالسياسىوالعصيانالرفضنمط:الثانى

شرعيتهافقدتحاكمةسياسيةسلطةوجودفىالاستجابةمنالنمطهذايتلخص

السياسىالمجتمععنالنسبيةأوالكليةاستقلاليتهادرجةكانتأيا-الواقعىوجودهاومبررات

السلطةمنمختلفةأشكالفىالنمطلهذاالنماذجمنالكثيروهناكواقعئا-تحكمهالذى

سياسيةأوالعبرالسياسيةالحضارةممطإلىالسياسىانتماؤهاكانسواءالسياسيةوالأنظمة

ممارستها.وجهفىوالخروجالعصيانرايةويرفع،وجودهايرفضالذىالعاموالرأى

:والانتظار،والتحفز،الترقبنمط:الثالث

وأيخضعلاالعامالرأىأنفى-ناحيةمن-السابقينبينالوسطالنمطهذايتلخص

جدليثورولذلك؟نفسهتلقاءمنيثورأويقاوملاأخرىناحيةومن،ناحيةمنيخنع

بدايةينطلقمنليرىويتحفز،وينتظريترقبهناالعامالرأىولكن،طبيعتهتحديدحول

طويلا.تستمرلاولكنها،هادرةحركةفىمعهفينطلق

هذاإلىينتمىالمصرىالقومىالطابعحركةأنالسياسيينالمحللينمنالبعضويرى

يرتبطوجوهرمواقفه،الحاكمةالسلطةمعالمصرىالعامالرأىتعاملف!نوبالتالى؟النمط

كامنعامرأىأنهيوصفثمومن،الخليطالمصرىالحضارىالتكوينبطبيعةجزئيا

.)34(بالحيلةالمقاومةمننوغايشكلأنهأوأوصامت

:العاموالرأىالسياسيةالسلطةعلاقةدراسةفىالتحليليةالأطرتوظيف:رابعا

متكاملين،منهجيينإطارينعبرالعاموالرأىالسياسيةالسلطةعلاقةتحليليمكن

هى:مفاهيمأربعةنتناول:الأولففى،التفسيرىالإطارو،المفاهيمىالإطار:وهما

لمفهومفبالنسبة،وصناعتهتشكيلهوعملية،العاموالرأى،السياسيةوالسلطة،وارالأ

وهى:،)35(تحليلئامتكاملةثلاهلةمستوياتييننميزوارالأ

:الأدوارتوقعاتمستوى:الأول

السياسيةالسلطةمنالمحكومالمجتمعيتوقعهاالتىالسياسيةوالأفعالالأنشطةإلىتشير
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السلطوىالتوزيعمضمونهاوتأثيرات،والتزامات،حقوق:منماتتضمنهبكلالحاكمة

أجندةمنهانستخرجأنيمكنالتى-المحكومالمجتمع-بتوقعاتتبدأوهى،إلخ...للقيم

الثوابتمجموعةفىتتمثل:أولهماأمرينفىالتوقعاتتتمثل،العامالرأىأولويات

تشكلدانما،العامالرأىدراسةنطاقفىتدخللاأنهاالبعضيرىالتى،المجتمعية

.العامالرأىصناعةفىبدورهجزئياولويسهمالذىالقومىالطابعخصائص

القضايادازاءالمختلفةالمواقففىالآنيةوحاجاتهالمجتمعبمتطلباتالخاص:ثانيهماو

العامالرأىاتجاهاتعنهاأوتعبر،تترجمهاأنالمتصورومن،تثيرهالتىوالمسائل

المجتمعى.

للدورالصانعةوالاجتماعيةالسياسيةالقوى

القوالطا(الذاكرة)

المجضالجسدالحياتيةالمطالبالمجتمعىالجسد

للدوا!لمشكلةالقوى

توقعاتامطالبمطال!اتوقعات

لدوراضغوطرضغوطراللىور

توجهات

لدوا
صياصاتراتقرا

لدور!ا

توجهات

لدورا

(1)رقمالشكل

:وارالأتوجهات:الثانى

بالأدوار،تقومالتىالسياسيةللسلطةالأساسيةأوالتوجهاتالفكرىالإطارإلىتشير

دادراكه،بالدورالقائموشخصية،المجتمعيصنعهاالتىالقواعدتترجمأنوئفترض
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لهذاالشخصيةورؤيته،لدورهوتعريفه،حولهمنالعامالرأىوتوقعاتلمطالب

وشروطه،ومطالبهالدورإدراكقبيلمنمفاهيمالصددهذافىويرد،إلخ...الدور

بالأدوارالقائمفىتوافرهاالواجبوالشروط،معينةبأدوارللقيامالمتطلبةالشروطوتشمل

نفسه.

الأدوار:سلوكيات:الثالث

حدثتكما،السياسيةالسلطةبهاتقومالتىالسياسيةوالأفعالالأنشطةإلىتشير

المعبرةالمفاهيمومن،الفعلىالسياسىالواقعتحليليتموهنا،ينبغىكماوليس،بالفعل

ومجموعةدور،الوموقع،الدورومهارات،وأداؤهبالدورالقيام:الأدوارسلوكياتعن

صراعوحل،الأدواروصراع..الدوروتقمصالدورونسق،الدوروقطاع،الدور

.)36(ا؟دوارامرونةومفهوما؟دوار،ا

هىبنيةكلإنحيث؟وفعالياتأنشطةعنالسياسيةالأنساقمستوىعلىالدورويعبر

منالجزءذلكهوالسياسىوالدور،معاالمترابطةالسياسيةالأدوارمنمجموعةعنعبارة

وغيرالسياسيةالأدواربينويميز،السياسيةالعمليةفىالمتضمنللفردالكليةالنشاطات

كانأنبعدالانتخاباتفىالتصويتإلىيذهبعندمافالشخص،الحدودبفكرةالسياسية

دورهبينالفاصلةالحدوداجتازقديكونالمنزليةالأدوارببعضيقومالبيتفىقابعا

نسبيةأكثروهوالسياسىللنسقوحدةألموندفالدورلدى،السياسىوغيرالسياسى

.أخرىأوبطريقةتؤثرفيهوالتى،الرسميةغيروالأبنية،الرسميةالأبنيةيشملفهو،وانفتاخا

نوعيةحسبوكثافتهاقوتهاتتحددالسياسيةالأدوارأنعلىالدراساتبعضوتركز

عليا،)المشاركةودرجات،(وترشيح،وتصويت،انتخاب)السياسيةالمشاركة

مفاهيمخلالمن،القيادةبمفهومالدورعلاقةحولإسهاماتوثمة(ودنيا،ومتوسطة

القائدهل:قبيلمنتساؤلاتوئثاروتعديلاتها،وتغييرها،السلطويةالأدوارمرونة:مثل

الصحيح؟هوالعكسأنأميلعبهالذىالدوريحددالسياسى

السياسية:السلطةلمفهومبالنسبةأما-2

بهداتوظيفهاككنعلميةاماهاتثلاثةيينالدراسةهدهفىتحليلياالتمييزيمكن

:الصدد

:الدستورىوالقانونىالفلسفىالاتجاه:الأول

سواءالدولةشكلفىالمؤسسةالقوميةالمجتمعاتعلىالسياسيةالسلطةمفهومئقصر
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الدولةفىيحصرهفهووبالتالى؟الحديثةالقوميةالدولةأو،المدينةالدولةذلكفى

إلخ،....المختلفةالدستوريةونظمها،السياسيةوأشكالها،ومؤسساتها،بأجهزتها

توصفأنيمكنولا،السياسيةالصفةتكتسبلا-وجدت-إنالسلطةف!نذلكوخارج

السلطةقبيلمنئعدمابينالتفرقةعلىيقومفانهولذلك؟الأحوالمنحالبأىبها

فىويحصر،الاجتماعيةالسلطةأىالسياسيةغيرالسلطةقبيلمنئعدوماالسياسية

أسياسية،أبنيةمنالقوميةالدولةدونماالثانيةوفى،القوميةالدولةظاهرةالأولى

السلطةبينمميراالمختلفةأجهزتهافىالسياسيةالسلطةويفرغ،إلخ...تنظيميةوهياكل

.)37(سنرىكمامنهاالمنبثقةالمؤسسةوالسلطاتالتأسيسية

والوظيفى:السلوكىالاتجاه:الثانى

اجتماعيةحقيقةباعتبارهاالسياسيةالسلطة-إلىالمختلفةبمدارسه-الاتجاههذاينظر

فىتنحصرأنيمكنولا،والسياسيةوالاقتصاديةالاجتماعيةالعواملإطارفىئدرس

السياسيةالسلطةعنالحديثيمكنوهنا،سياسيةكأدوارالسياسىبالفعلوتقوم،الدولة

.(A)3المجتمعفىالمختلفةالسياسيةأوالقوىالبديلةالسياسيةوالسلطة،الحاكمة

الأبستمولوجى:أوالمعرفىالاتجاه:الثالث

والمعرفة؟المعلوماتبصناعةعلاقتهازاويةمنالسياسيةالسلطةتحليلفىينطلق

هذاوتزكيةتقويةفىالهائلالعلمىالتقدمأسهموقد،العامالرأىبصناعةوبالتالى

فىوتحقيقهالإنجازهاتسعىفكرةخدمةفىقوةأوطاقةبأنهاالسياسيةللسلطةالإدراك

مراكزمننهائيةولامنتشرةطاقةنقاطعنعبارةالصددهذافىوهى،العملىالواقع

الجسدهذاعلىهيمنتهاعلىتحافظولكى،الاجتماعىالجسدفىالسياسيةالسلطة

الفارق،تخترقهالتىالإتصاليةالقنواتشبكةخلالمنتسيرهف!نها(المحكوم)المجتمع

المجتمعية-السياسيةالقوىأو(-)البديلةالسياسيةوالسلطة،الحاكمةالسياسيةالسلطةبين

بينسياسىتنافسوهناك،وتحكمسيطرةومراكزسياسيةقوةمنتحوزهمابمقدارهو

المجتمعب!مدادتقوموكلتاهماالمجتمعىالجسدبصددالبديلةالسلطةوالحاكمةالسلطة

.)93(..بهاوالتلاعبأوتزييفهاعنهحجبهاأوالمعلوماتبكافة

:العامالرأىمفهومأما-3

:)04(وهى،أيضااتحاهاتثلاثةيينتحديدهفىالتمييزيمكن

الأمةدارادة،الشعبيةللأرادةمرادقاباعتبارهالعامالرأىإلىينظرالاماه:الأول
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الواقعيةالحركةعنالتعبيرفهو،إلخ...الجماهيروحكم،الشعبوروح،ومشيئتها

بها،نفسهعنيعبرالتىالصورةكانتأياالحاكمةالسلطةممارساتتجاهالمحكومللمجتمع

هذاإلىتنتمىالسائدةالدراساتومعظم،فيهتعبيرهيجرىالذىالمؤسسىالشكلأو

والدستورية.والقانونيةالفلسفيةالرؤيةعليهتغلبالذىالتقليدىالاتجاه

ثفاعلحصيلةباعتبارهسسيولوحيةثحليليةبرويةالعامللرأىينظرالدىالاماه:الثانى

الساحة،علىتطرحالتىالسياسيةالقضاياإزاءالمختلفةوالمتغيراتالعواملمنعدد

تجد،وأقليةأغلبيةإلىوالنقاشالتفاعلعمليةخلالالرأىجمهوربصددهاوينقسم

.العامالرأىتعبيراتعنهاتكشفالتىالفعليةالسياسيةالممارسةفىالواقعيةتعبيراتها

للسلطةالسياسيةالعملياتازاءالعامالرأىظاهرةيرصدالدىالاتجاه:الثالث

،العامالاقتراعظاهرةفىالأساسيةتعبيراتهيجدالعامفالرأى،السياسىوالنظامالسياسية

وتشكيله.العامالرأىصناعةلعمليةالسياسيةالنتائجهىوهذهالانتخابىوالتصويت

إزاءمعينةنظرلوجهاتالممثلةالخارجيةالتعبيراتالعامالرأىيجسدباختصارو

الحقيقةبفهمتسمحوحركات،رموزأو،ألفاظخلالمنفثارةمحددةقضاياأومشاكل

مواقفعنتعبيرايكونأنإلىيميل!انما،واحدفردعلىيقتصرلاعاموهو،عنهااثعلن

العلانية.بصفةأساسئامتسفاالمجتمععناصرأغلببينمشتركة

المعين:المجتمعيعيشهماحالتينبينفنفرقالعامالرأىمجتمعتحديدعنأما

وأ،الفرديةالآراءتجميعحاصلالعامالرأىجسديكونحيث:الطبيعيةالحالةال

المجتمع.فىالأغلبيةعنهوتعبرفيهاالمشترك

عنمستقلةطبيعةذاالعامالرأىالجسديكونحيث:الجماعىالحشدحالات)ب(

الجمعى.الضميرأوالعقلعنمعبراالبعضويراه،تكونهالتىالفرديةالآراءمجموع

نجد،عنهومعبرمعلنالأولأنحينففى؟والميولالاماهاتعنالعامالرأىويختلف

لاالأخيروهذا،الميلأوالاتجاهوجودعلىدليلوالرأى،مبكرةداخليةاستجابةالثانىأن

أما،التكوينحيزفىسلوكايعدوالاتجاه،عنهالإفصاحيتمرأىإلىيتحولأنيشترط

نأيمكنف!ننا-معينهنظروجهةمنإليهنظرنافلوالرأىأما،بالفعلتحققاتجاهفهوالسلوك

أما،محددةواقعةيصيرعنهالإعلانبمجردأنهإذقولىسلوكبالأصحوهوسلوكانعتبره

كلفىالمطلوبةالعمقدرجةهوبينهماالتمييزفمحوروالأحكامالعامبالرأىيتعلقفيما

ولاعمفاتفترضلانظربوجهة-العادةفى-الرأىيرتبطفأولآ:العلانيةومبدأمنهما

المناقشةيفترضذلكمنالعكسعلىفهوالحكمأما،النظروجهاتلمختلفدقيفاتحليلأ
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الجانبينلكلاوتقييموزنعقبوالانتهاءوالمعارضةالمؤيدةالنظروجهاتلمختلفالشاملة

الرأىيفترضوثانتا،محددةواقعةيصيربحيثعنهوالإعلانوالقطعالفصلإلى

معينحكمإلىيصلقدالشخصإنبل،عنهالإعلانيفترضفلاالحكمأما،العلانية

ذلك.خلافرأئاويعلنالشخصعلى

تكونمعينةحادثةأومشكلةوجود:منهاالعامالرأىلظاهرةأساسيةمقوماتوهناك

المواطنحقمنيتبعهامابكلحرةمناقشةبصددهاوتجرى،المجتمعداخلخلافمحل

.الإعلانذلكمنيمنعجزاءأوعقابخشيةدونإعلانهفىالحقمع،رأيهتكوينفى

التصويتعمليةعبرمعينهوسلوكياتممارساتإلىالرأىهذاتحويلفىالحقوأخيرا

وسوف،العامالرأىلعمليةسياسيةنتائجأوآثاراهناكتكونبحيث،مثلأوالانتخابات

.)41(بعدفيماتفصيلاذلكنناقش

صناعته:والعامالرأىتشكيلعملية-أما4

الحاكمةالسلطةبهاتقومالتىالسياسيةوالأنشطةالأفعالمنمجموعةعنهاتعبر

الاستجابةوبينومصالحها،وغاياتها،وأهدافها،الفكرىإطارهاتطبيقبينتوازئامحققة

الرقابة:مسلكىخلالمنذلكويتم-المجتمعىالعامالرأىلتوقعاتمعينةبدرجة-

قضيةإزاءالسياسيةالسلطةأهدافالنهايةفىتتحققبحيثالسياسيةوالدعاية،السياسية

مطابقةالمجتمعأغلبيةآراءوتصبح،المحددةالمشاكلأوالقضايامنأومجموعةمشكلةأو

السياسيةالسلطةتمارسو،الحاكمةالسياسيةالسلطةوخطابوأهدافومصالحلرؤية

وجوهرها،المعاصرالمجتمعفىبهاتقومالتىالاتص!ليةالأدوارخلالمنالعمليةتلك

وصناعته.العامالرأىتشكيلعملية

بالرأىالحلامةالسياسيةالسلطةعلاقةلمضمونالسياسىالتفسيرىالإطار:ثانيا

:العام

منالعامالرأىتشكيلعمليةتمارسالسياسيةالسلطةأنمنالتفسيرىالإطارينطلق

:)42(وهى،الاتصاليةالأدواربمجموعةتيمهاخلال

الإعلامية:الأدوار-ا

علىيكونواأنفىالحقلهمأنمفترضةالمواطنينإلىالحاكمةالسياسيةالسلطةتتجه

فىاليوميةالحياةتشهدهاالتىوالوقائعالأحداثعنالمعلوماتمنأدنىبحد

)43(
الحصولأوحقالاتصالبحقالأدبياتبعضفىأحيائايعرفماوهو..مجتمعهم

خلالومن،السياسيةالأحداثمنيقعبماالإخبارأوالإنباءالإعلامويعنى،المعلومةعلى
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السلطةبينالترابطإلىوتقودالصدقيةتحققالتىبالدرجةوالخطاباللغةاستخدام

هذافىويمكننا..السائدةالسياسيةالمثاليةمنبالتالىويدعم؟المحكوموالمجتمعالحاكمة

المبادراتوفحوى،والتصريحات،البياناتينقلالذىالناقلالإعلامبيننفرقأنالصدد

المختلفةوالأحداثالوقائعيتابعالذىوالواصفالراصدوالإعلام،محددةقضيةبصدد

..منهاموقفأوالأحداثفىرأىعنيعبرالذىالرأىداعلام-تطوراتهاملاحقةمع

النوعأنملاحظةمعخلالهامنوصناعتهالعامالرأىتشكيليتمالثلاثةالأنواعهذه

النوعينتأثيرأنهذاولايعنى،ورؤىتحليلاتمنيتضمنهبمافيهاتأثيرااكثرهوالثالث

مسبقة،لمواقفطبفابنقلهيقومماينتقىقدالناقلالإعلامإن،الدوامعلىأقلالآخرين

،منقولهوماإخراجفىالفنيةالطريقةتكونأحيائابل،أخرىوئسقطأشياءعلىفيركز

هذاوراءمنتشكيلهيرادمعينرأىأوموقفبمثابةعليهوالتعقيب،نشرهووسيلة،ومكان

بصناعةفيقومبالعمليةيتلاعبأنيمكنوالواصفالراصدالإعلامأنكما،النقل

رأىعنيعبربما-الوصففىتزيذاأواجتزاة..مكوناتهافىمتلاعئا-يريد-كماالصورة

نظروجهةإرادةإلىخفىطرفمنتشيرمعينبشكلالأحداثنظمأنكما،مباشرغير

.محدداتجاهفىعامرأىتشكيلأومعينة

فىل!علامالسياسىالتوظيفويعنىالسلطةإعلاممفهوماستخدامشاعهناومن

وأحيائا،واختياراتهاومواقفهاالسياسيةالأنظمةسياساتيدعمبماالعامالرأىتشكيل

إعلامأنكما،السياسيةالأزماتأوقاتفىوبالذات،لهاوالمساندةالتأييدوحشدللتعبئة

القائمينأوضاعوتكريسذاتهاالسلطةصناعةعمليةفىالمهمةالأدواتأحدهوالسلطة

ممارسةعنانحرافاالسلطةإعلامويعد،الدعائىالمسلكخلالمنومصالحهمعليها

العمليةثيابفىولوالدعائيةالأدوارمنأشكالممارسةإلىالحقيقيةالإعلاميةالأدوار

4).الإعلامية U

حولوالمعلوماتبالبياناتالعامالرأىب!مدادالسياسيةالسلطةقيامأنوالواقع

الأحداثبتلكعلماداحاطتهتنويرهفىئسهمبهاويمريعيشهاالتىوالوقائعالأحداث

الذاتىوعيهتكوينوبالتالى؟عنهاوتصوراته،إدراكاتهتكوينعلىوشماعده،والوقائع

بهذاوهى..الوظيفةبهذهقيامهافىالبلدانمختلففىالإعلاميةالأنظمةوتتفاوتبها

.o()4وصناعتهالعامالرأىتشكيلعمليةفىالأولىالخطوةتكون

العقافية:وارالأ2-

:)46(أساسممنمسارينفىالأدوارالعتافيةممارسةفىالسياسيةالسلطةئتحرك
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إزاءالمجتمعىالإدراكتوحيدأو،والتوافقالاندماجتحقيقعمليةعبر:داخلى:الأول

نسبيا.طويلةزمنيةمرحلةفىالمجتمعفىالأساسيةالسياسىالوجودقضايا

المراكزفىبهاتقومالتىفالأدوار،الخارجيةالسياسةلمساندةيتحرك:خارجى:الثانى

التواجدأشكالوكافة،التعليميةوالبعثات،الخارجفىالوطنيةالجامعاتوفروعالثقافية

المعنية.للدولةالخارجيةالسياسية-مباشرغيرولوبشكل-تدعمالثقافى

بتكوينعليهاثهيمنالشالأدواتعبرالسياسيةالسلطةلثومأنالمهممنأنهوالواقع

بطي!عةالمتعلقةوالموضوعاتالقضايامنمجموعةحولموحدةأومنسقةعامةمدركات

منأدنىحذاالمجتمعيمتلكبحيث،السياسىالوجودكلياتوحول،المحكومالمجتمع

وبالتالى،السياسىوجودهجوهرثشكلالشالأساسيةالموضوعاتحولالقومىالاتفاق

أنوالواقع،تواجههالتىالتحدياتعلىالسليمةالاستجاباتتقديمعلىقا!زايكون

منوخارجتاداخلتاللسياسةحقيقيةمساندةيقدمالوطنىالاثفاقمنالأدنىالحدتوافر

.أخرىناحيةمنالحضارىالدورلأداءصالحةأرضيةويهىء،ناحية

الحضارية:الأدوار-3

القضايابصددالوطنىالاتفاقمنأدنىحدإيجادبمجردالأدوارهذهتتحددلا

رسالةلهبأنالمجتمعب!يمانأيضادانما،حياتهونمطمعينمجتمعبوجودالمتعلقةالأساسية

التىتلكوهى،الخارجىالتعاملمجالفىمعنويةمنطلقاتذاتمحددةووظيفة،معينة

نفرقالصددهذاوفى،الخارجىالمجتمعفىلهاوالدعوةفكريةرسالةمنالانطلاقتفسر

ملكيتها.وتدعىلصناعتهاتسعىمجتمعاتبينالوظيفةهذهمقوماتيمتلكمجتمعبين

حولالمجتمعىالإدراكيتوحدالسياسيةللسلطةالأدوارالتثقيفيةخلالمنأنهوالواقع

مجتمعهخارجلنشرهاللسعىمستعذاالمواطنيكونبحيثالقضايامنبمجموعةالإيمان

والمجتمعالمواطنإيجاديتمبحيثبهاالفرديةقناعاتهموغزو،الآخرينب!قناعالمحلى

..)47(وصناعتهوتشكيلهالعامالرأىبناءعمليةنتاجهووالذى!الرسالة)صاحب

العقيدية:الأدوار-4

السياسية-المثاليةصاحبةفالدولة،قديممفهومعنعصرئاتعبيراالعقيديةالأدوارئعد

أداةالدولةتكونبحيث،مغاالسياسىالتطورعمليةصبغإلىتسعى-أيديولوجيةأودينية

وأبرنامجفىإفراغهاويتم،المعنوىوجودهاعنبذلكمعبرة،وخارجئاداخلئاتطبيقها

تقومثمومن،عليهاوأنساقهنظمهبكافةمجتمعهاوتقيمالدولةتتبناها،محددةخطة

.)48(العامللرأىحقيقيةتكوينبعملية
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الدعائية:لأدوارا-5

حيث،معاكسةبمعانولوالمعنويةالأبعادممارسةمستوياتأقصىالدعائيةالأدوارتعتبر

علىالقضاءعبرالخارجيةأدوارهالممارسةمتجهةمعنوياتهامنالسياسيةالسلطةتتجرد

إلىتتجهالسياسيةفالسلطة؟السياسىالتسميموعملية،النفسيةالحرببأسلوبالخصم

التضليلمنطقإلىومتجهة،الدعوةومثاليةالصدققيمةتاركةالخارجىالعامالرأى

.مدى)94(أوسععلىتشكيلهبعمليةلتقوم؟والدعاية

نجدالسياسيةللسلطةالاتصاليةالأدوارلطبيعةالخمسةالمكوناتفحوىإلىنظرناإذا

اتجهتسواء،وتكوينهوبنائهصناعتهوالعامالرأىتشكيلعمليةتعكسجوهرهافىأنها

للأهدافتحقيفاالدولىوالنطاقالخارجىالمجتمعإلىأو،المحلىالداخلىالمجتمعإلى

المعين،والتوقيت،والمواردالإمكاناتإطارفىلنفسهاالسلطةهذهتضعهاالتىوالغايات

وصناعته.العامالرأىتشكيلهو-معهالتعاملكانأئا-واحذاالعمليةجوهريبقىولكن

السياسيةالسلطةعلاقةتوضحالتىالنماذجبعضسنرىالكتابهذافصولعبرو

-:ومنهاالعامبالرأىالحاكمة

علىالهيمنةعلىوتأثيرهاوضعفاقوةوالمجتمعالدولةيينالعلاقةنموذج:الأول-ا

تكوينعمليةعلىالسياسيةالسلطةهيمنةلتفسيروششخدم:والمعرفيةالثقافيةالنواحى

للمجتمعاتالخارجىالحضارىوالغزوالسيطرةلتفسيرخارجياو،داخلياالعامالرأى

.)52(المختلفة

باعتباربالسلطةالانحرافظاهرةمنكجزءالتشريعىالانحرافنموذج:الثانى-2

الرأىلدىالقناعةوخلق،السياسيةالممارساتلتأطيرلازمةوالقانونيةالتشريعيةالأداة

توظيفواسعنطاقعلىيستخدمثمومن،السياسيةالظاهرةازاءالسلطةبحياديةالعام

المصرية.الحالةفىالرقابىالمسلكتشكيلفىالقانونيةالأداة

صناعةفىالسياسيةالدعايةثوظيفوكيفية،الموافقةصناعةنموذج:الثالث-3

فىاستخدامهايتمالسياسيةالدعايةلآلياتمصفوفةعبرالسياسىالرضاءوخلق،الأفليية

)94(.سنرىكماالأجندةتحديدنموذجعبرتحليلهاويتم،الانتخابيةالعملية

888
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الثانىالمبحث

السياسيةبالسلطةالعامالرأىعلاقةدراسةفىالاساسيةالعرييةالاتجاهات

الرأىعلاقةدراسةموضوعهيجعلالذىذلكخاصةالعامالرأىدراساتحقليشهد

منالكثير-سياسيةوبرؤيةمدخلعبرالظاهرةيتناولأى-السياسيةبالسلطةالعام

رصدالممكنمنكاندان؟بهاالإحاطةيتعذرالأهميةالبالغةالمتنوعةوالكتاباتالدراسات

فىونصنفهانرصدهاأنيمكناستقرائهاخلالومن،الأساسيةونماذجهاملامحهاأهم

-:هىأساسيةثلاثةاتجاهات

.العاموالرأىالسياسيةالسلطةيينالعلاقةتحديد.شناولنظريةلراسات:أولآ

ك!رجممحددةقضاياتدورحول"العامللرأى)استطلاعاتاختباريةلراسات:ثانتا

،والاستفتاءات،الانتخابات:قبيلمنوالمحكومينالحكامل!نالسياسيةالعلاقة

الخ....المختلفةالسياسيةوالتصرفات،والقرارات،السياسيةوالأحزاب

السياسيةالعامالرأىلاستطلاعاتالدعا!ىالاستخدامحولثدورلراسات:ثالثا

بصد!ما.الجماهيروتعبئةحشديتمالتى،السياسيةالأزماتبصدد

الملامحبيانفىدالةنماذجب!يرادالثلاثةالاتجاهاتهذهإطارفىنكتفىوسوف

معيئاتطوزاتعكسكونهامراعاةمععليهايسيطرالذىالكلىوالمنطق،اتجاهلكلالأساسية

منانطلاقاتقويميةبرؤيةتناولهامنطقوسيكون،والعربىالمصرىاكاديمىالواقعفى

الآتية:الثلاثةالمستوياتعلىتعكسهوالدى،الحضارىالتحيزمدىتحليل

فىالمستخدمةالمفاهيمصلاحيةمدىأى،للدراسةالأساسيةالمفاهيم:الأولالمستوى

..عنهاالتعبيرفىوكفاءتهاوملاءمتهاولياقتهاالظاهرةاستنطاق

صلاحيتها،ومدى،الظاهرةدراسةفىالمتبعةوالإجراءاتالمنهجيةالقواعد:الثانىالمستوى

والبحث.الدراسةمحلوالظاهرةالمستخدمةالأدواتبينالمنهجىالتكافؤوعملية
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السلطةبينالعلاقةبصددالدراساتهذهإليهاتوصلتالتىالنتائج:الثالثالمستوى

.العامالرأىتشكيلعمليةبصددوبالذات،العاموالرأىالسياسية

تفصيلا:ذلكولنتناول

:الدراساتهدهفىالمستخدمةالمفاهيم:الأولالمستوى

والرأىالسياسيةالسلطةبينالعلاقةتناولتالتىالدراساتمعظمتحددلم

تنطوىالتىالأساسيةالمفاهيمالعامالرأىتشكيلعمليةفىأدوارهاأخصوبشكل،العام

تناولتالتىالدراساتمنكثيرتحددفلم،البالغةأهميتهارغمالظاهرةدراسةعليها

إطارفىالأدوارمفهوم،إلخ...معينةأوهيئاتأوجماعاتلمؤسساتالسياسيةالأدوار

بعضها،فرفضتهعلميةبخفةمعهتعاملتذلكومع،ضئيلةباستثناءاتالدورنظرية

.)05(العلمىالتحليلفىواستخدمتهيسيرةوعلميةمنهجيةإضافاتإليهقدمتوبعضها

فى)51(شاملنظرىكمفهوموتوظيفهتحديدهندرفقد،السياسيةالسلطةمفهومأما

نظاميةوأدواتمؤسساتعلىأو،جزئيةمفاهيمعلىإماتركزالتىالدراساتهذه

وتشكيله،العامالرأىتكوينعمليةفىوتأثيرهاأدوارهاعنوتبحث،السياسيةللسلطة

الصحافة،إطارهافىفيختار؟الجماهيرىالاتصالأدواتعلىيركزالدراساتفبعض

التقنىالتقدملمسيرةووفقا،أوالفيديو،المسرحأو،السينماأو،التلفازأو،الإذاعةأو

شبكاتأدوارعنالدراساتمنمزيذاالآننشهد،الاتصالعمليةفىالهائلةوالعلمى

وآثارها،إلخ...الإنترنتالدوليةوالمعلوماتالاتصالاتشبكاتوعن،العالميةالتلفاز

.جديدةثقافيةكونيةإرساءفى

القانونىبمفهومها-السياسيةالسلطةتناولتالتىالتقليديةالدراساتوحتى

فىالعامالرأىدورعلىمنهاالبعضركزالعامبالرأىصلتهازاويةمن)52(-الدستورى

منهاالبعضوأوغلالعاموالرأىالدستوربينالربطعبرالسياسيةالسلطةفكرةتأسيس

وهناك،القانونيةالقاعدةونفاذتطبيقفىالعامالرأىأدوارفبحث؟القانونىالتأصيلفى

والرأىالدستوريةالقانونيةالقاعدةفىالجزاءطبيعةبينالعلاقةتناولتأخرىدراسات

.العام

ركزتفقد،اجتماعيةحقيقةباعتبارهاالسياسيةالسلطةتناولتالتىالدراساتأما

القيادةأدوارقبيلمن،وصناعتهالعامالرأىتشكيلفىمكوناتهابعضأدوارعلى

fo
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القبيلةمثلسياسية-اجتماعيةتكويناتأدواروأحيائا،العامالرأىقادةوأدوار،السياسية

.العامبالرأىعلاقتهافى

بالرأىإطارعلاقتهافىالسياسيةالسلطةأدوارإلىنظرواالذينف!ننظرناوجهةومن

قدمواالذينهمالبشروصناعةالمعرفةصناعةعمليةمنجزةاتمثلاتصاليةكعمليةالعام

منالأخيرالفصلفىسنرىكما،المتسارعةالعلميةوالثوراتالواقعإلىأقربتحديدات

)53(.الكتاب

لاضطرابأيضاواضحمثالفهوالدراساتهلهاطارفىالعامالرأىمفهومأما

والإرادةالشعبيةالإرادةوبينبينهتخلطالتىالتقليديةالكتاباتفهناكوالغموضالتحديد

والرأى،والاتجاهالعامالرأىبينتخلطكتاباتوهناك،إلخ...الأمةوسيادةالعامة

العاموالرأى،والإعلامالعاموالرأى،النفسيةوالحربالعاموالرأى،والحكمالعام

والتسميمالعاموالرأى،بالعقولوالتلاعبوالتضليلالعاموالرأى،والاتصال

...السياسى

وتشكيلهتكوينهومراحل،العامالرأىطبيعةحولالاجتهاداتمنالكثيرهناكأنكما

لمعظموالحاكمةالكامنةالفكرةأنغير،كظاهرةلهالمحددةوالثانويةالأساسيةوالمقومات

والديموقراطيةالليبراليةلوازمكأحدتصويرالظاهرةإلىالسعىهىالعامالرأىأدبيات

وفى،الإنسانىوالتقدمللتطورالوحيدالطريقأنهاعلىتصويرهايتمبدورهاوالتىالنيابية

عصرفبانتهاءالأيديولوجىالتطورمسيرةفىالمطافنهايةأنهاعلىأخرىأحيان

العامالرأىوظاهرةالغربىوالنموذجوالليبراليةالديموقراطيةبرزت-الأيديولوجيا

ونهائىحاسمكانتصارالأساسيةمنتجاتهاأحدأنهاعلىتصورالتىالمعاصربشكلها

الحضاريةللخصوصياتنظردونذاتهاالظاهرةبحثمنهجيةتدويلتموبالتالى؟للبشرية

.الكتابهذامنالأخيرالفصلفىسنرىكما،أمةلكل

عنيفا-أوسلمئاتعبيرامظاهرهااتخذتسواء-العامالرأىظاهرةحقيقةأنوالواقع

البشريةالمجتمعاتجميعوتعرفهابأخرىأوبصورةالإنسانيةالحضاراتكافةقديفاعرفتها

آخر.إلىمجتمعمنعنهاالتعبيرمظاهراختلفت!ان،إليومعالمفى

الاستطلاعات:العامالرأىظاهرة!راسةمنهجية:الثانىالمستوى

بصددالعلميةالدراساتمعظمفىالسائدةالمنهجيةالأداةالعامالرأىاستطلاعاتتعد

الاستطلاعاتاستبعدناماداذا،)54(العامالرأىظاهرةتثيرالتىوالمشاكلالقضاياتحليل
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الرأىاستطلاعاتأنإلىيذهبمنهناكف!ن،)55(القضايابعضحولالمنتشرةالدعائية

السلطة،وتداول،الحزبىللعملآلياتمنعنهوتبحث،قيممنهتنطلقبماعموماالعام

الديموقراطىالنمطعلىنظامهايقوملاالتىالبلدانفىالظاهرةوجودنفىإلىتفضى

غيروجودالهبأنالقولأو،كاملنحوعلىتطبقهلاأوالغربىالنموذجوفقوالتعددى

فىتأثيرهلعدمفعالغيرأنهأومعرفتهأوقياسهإلىسبيللاكامنعامرأىفهومدرك

ماغالباالبلدانهذهفىالعامالرأىاستطلاعاتف!نوبالتالى..!العامةالسياساتصنع

منالتحيزيعتورهاالتىالسياسيةالاستطلاعاتوخاصة)56(،علميتهافىالتشكيكيتم

عينةعلىينطبقالقولهذا.داجراءاتهاخطواتهامعظموفى،جوانبهاجميع

إليه.مانذهبعلىللتدليلنماذجاخترناهاالتىالأربعةالسياسيةالاستطلاعات

بهاتقوموالتىللظاهرةوالاستدعاكيةالسياسيةالدعاليةالطييعةذاتالاستطلاعاتاأم

للأنظمةأخرىأوبدرجةالتابعةوالمجلاتالجرائدبعضأوالخاصةالمؤسساتبعض

ملفتةظاهرةالأخيرةالآونةفىأصبحتوقد،الفضائيةالقنواتبعضأو،السياسية

منولعل،القائمةالسياسيةالاتجاهاتبعضنقضوأحياناتدعيمتحاولفهىللانتباه

أصبحتأنها،تعتورهاالتىالمنهجيةللعيوبنتيجةعلميتهالعدمإضافةانتشارهامثالب

..ذاتهالعامالرأىتشكيلعمليةإعادةمسالكأحد

..الكتابهذافىالأساسىاهتمامنامجاللأنه؟الأولالنوععلىوسنركز

السياسية:العامالرأىاستطلاعاتمنهجيةلمويم

يقتصردورهاأنمفادهأساسىافتراضالسياسيةالعامالرأىاستطلاعاتخلفيكمن

تشكيكمحلأصبحالافتراضهداولكنالموضوعيةتحقيقوبالتالى،الحقالقكشفعلى

وأبثتهأنسبقوماوالدعايةالإعلاموساللثريدهمائترجمالاستطلاعاتلأن،ذاتهفى

المتعلقةوأهدافهالأفراضهاثحقيقاوتنفلهعامبشكلالحلامةالسياسيةالسلطةماتريده

توظفإليهاأشرناالتىالاستظهاريةالاستطلاعاتأنكما،وصناعتهالعامالرأىبتشكيل

الجهةتضعهاالتىللأهدافوفقاتشكيلهبعمليةوالقيامباتجاهاتهللتلاعبكأداةنتائجها

ضوابطلوضعجادةمحاولاتثمةأنهورغم،)57(الممولةالجهةأوبالاستطلاعتقومالتى

فىاستغلالهاسوءتجنبيتمبحيث،الاستطلاعاتهذهاستخداملتنظيمشرفومواثيق

منبدرجةنتائجهاأخذيتمأنيجبف!نه،خارجيةأو،داخليةسياسيةأهدافتحقيق

:)58(لمايلىوذلك،النسبية

لتنظيمالصادرةالنظريةالأخلاقيةالمواثيقنصوصيينواضحةمفارقةهناك-ا
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منكلعنمثلاالصادرةوالأخلاقيةالقانونيةفالمواثيق؟الواقعيةوالممارساتالعملية

الرأىلبحوثالأمريكيةوالرابطةcWACORالعامالرأىلبحوثالعلميةالرابطة

أهميةرغمكلم!أء!هولوالتسويقالرأىلبحوثالأورو*د"والجمعية،ول!م!والتسويق

،الجنسياتومتعددةعملاقةشركاتفيهاتتحكمالفعليةالممارساتأنإلاوتحتويهماتقرره

إطارهافىالعامالرأىاستطلاعاتتعتبروالاقتصاديةالسياسيةالمصالحمنمعقدةوشبكة

نأبعدلاسيما،الغربيةالمجتمعاتفىوالنفوذالسلطةواكتسابالأرباحلجنىأدواتبمثابة

معالتعاملفىالمختارةالسياسيةالبدائلفىكبيرةبدرجةتؤثرأوتحسمنتائجهاأصبحت

السلعإزاءالمستهلكينسلوكتحددالاقتصادىالصعيدعلىأنهاكما،العامالرأىقضايا

والتى-العامالرأىلقياسجالوبمؤسسةأنإلىشيللرهربرتويشيرالجديدةوالخدمات

الخارجيةالسياسةصنعلجهازمتمفااجزةتعتبر-العالمأنحاءمختلففىفروعهاتنتشر

مراكزوجودانعداميكنلمإنمحدوديةعنفضلاف!نهواقعناإلىانتقلناف!ذا،الأمريكية

عليهاتهيمنفعلأالموجودةتلكف!ن-العامالرأىلقياساستقلالأحقيقيامستقلةعلمية

تستخدمهاوبالتالى؟الحاكمةالسياسيةالسلطات-مباشرغيرأومباشر-بشكلأوتديرها

ودعائيا.سياسياوتوظفها

تضفىالتىالمبادئمنئقرعددابعضهاأنالأخلاقيةالمواثيقلمضمونالنظرعندنجد-2

عمليةإجراءعلىالأموالرءوسأصحابسيطرةعلىوالأخلاقيةالمهنيةالشرعيةمننوغا

فيهايوجدلاوالتى-مصرومنها-النامىالعالمبلدانفىأما،العامالرأىاستطلاعات

السياسيةالسلطةعنالاستقلاليةدرجاتمنحقيقيةبدرجةتتمتعالعامالرأىلقياسمراكز

فىالأخلاقيةالمواثيقكانتف!ن،مدىوأبعدمنطفاأوضحتكونالمشكلةف!ن؟الحاكمة

اختيارفىالعميلحق:مثلالمبادئبعضتحتوىعموفاوالأمريكىالأورو!العالمبلدان

الأمرف!ن،محددتوقيتفىبهللقياممعينةوكالةأوشركةوتكليف،الاستطلاعموضوع

غيرأومباشربشكل-الحاكمةالسياسيةالسلطةتسيطرحيث؟النامىالعالمبلادفىأخطر

بأنالتبريرفىالمتعددةأدواتهامنأداةيجعلهابماالعامالرأىقياساكزeعلى-مباشر

وبذلك،الشعبأفرادمنالساحقةالغالبيةبتأييديحظىمحدداإجراةأو،معينةسياسة

التوحدإلىالفردينزعحيث-مباشرغيرولوبشكل-وصنعهالعامالرأىتشكيلفىتسهم

..عنهالمعلنوالرأىالمجموعمع

العلومكافةفىالمتقاربةالخطواتمنمجموعةيستلزمالاستطلاعإجراءأنالواقعو

مجالفىتوظيفهالكنوعموميتهابعالميتهاالقولإلىالكثيريندفعمما؟الاجتماعية

الأساسيةالمسلماتعنتعبرتجعلهاخاصةسماتيمنحهاالعامالرأىظاهرةدراسات
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الحضارىالتحيزمدىزاويةمننناقشهاوسوف،العامالرأىاستطلاعاتخلفالكامنة

.)95(.بهتتلبسالذى

:الاستطلاعموضوعاتاختيارفىالكامنةالتحيزات:أولآ

تترجمالتىوقضيته،موضوعهاختيارعامرأىاستطلاعأىفىالعلميةالبدايةنقطة

العامالرأىاستطلاععينةلنماذجوبالنسبة،المعينللمجتمعالأهميةدرجاتمندرجة

ف!.)06( الناحيةمنبعضهاانبل،الأهميةمنكبرةدرجةعلىموضوعلالهادعليلناموضع

يؤثروبعضها،(للقدسالساداتالرئيس)زيارةإجرا"لهوقتمصيريةقضايايمثلالسياسية

مصر(-فىالنوويةالطاقةاستخدامحولالنخبة)رأىالمصريةالأمةمستقبلفىكبيرةبدرجة

القائمينمصالحيترجمالاستطلاعموضوعاختياربأنالقولنظرئاالصحيحمنكان!اذا

وجهةمنالموضوعلأهميةاعتباردونالمجتمعفىالقضايالترتيبوتفضيلاتهموتوجهاتهم

استطلاعاتمناثخآرةالعلميةالنماذجمنالعينةهذهبصددأنهإلاالمجتمعأغلبيةنظر

قامواالذينرؤيةبينالتطابقدرجاتمندرجةهناكوجدنا،العامةالسياسيةالعامالرأى

المشكلةماتمثلهوبين،المجتمعفىالقضايالترتيبوتفضيلاتهمالاستطلاعاتبهذه

الآخرينالاستطلاعينموضوعىعلىذاتهالأمرينطبقالعامالرأىصعيدعلىأوالقضية

وهمابالأساسالمصرىالمحلىالطابععليهايغلبأمورأوبموضوعاتيتعلقانكانا!ان

المشكلاتحول:والثانى،المحلىالحكمنحوالمواطنيناتجاهاتحول:الأول

التحرير.بعدسيناءلأبناءوالاجتماعيةالنفسيةوالاحتياجات

ئقاسموضوعاتصلحلكىالقضيةأوالمشكلةفىتوافرهاالواجبللشروطبالنسبةأما

منوماتثيرهالاستطلاعاتهذهموضوعاتإنالقوليمكن-العامالرأىاتحاهات

التفاعلشرطلهاتوافرأى،بصددهاالحوارودارالعامللنقاشتعرضتمشكلات

نأالملاحظولكن،الموضوعحولمتعارضةنظروجهاتوتداولنشرعبرالاجتماعى

الاتصالوسائطعلىلهاالمتوافرةالسيطرةخلالمنالعمليةفىتدخلتالحاكمةالسلطة

فمن؟نتائجهافىيشككمماالصنعمنمتفاوتةلدرجاتتعرضتأنهايعنىالذىالأمر

تعرضتقدا779نوفمبرفىللقدسالساداتالرئيسزيارةقبيلمنقضيةأنالمؤكد

الحاكمةالسياسيةالسلطةأنالمؤكدشبهومن،المختلفةالاتصالوسائلفىالعامللنقاش

لمإنوتسفيه،التوجههذاتأييداتجاهفىبشدةتدفعكانتالوسائلهذهعلىتسيطرالتى

،والتشريعاتالقوانينمنسلسلةفىتجلىنحوماعلىلهمعارضاتجاهأىتجريميكن

منأجواءفىالقضيةحولالنقاشعمليةتتمفلموبالتالى؟حينه!ذالصادرةوالقرارات

وجههاعلىالاجتماعىالتفاعلعمليةيحققمما؟الفكرىوالتدافعوالصراحةالحرية
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تريدهالذىالاتجاهفىالعامالرأىلقوىوتجييش،شاملةتعبئةعمليةحدثتدانما،السليم

فالجدل-الصددهذافىبنسبيةتؤخذأنيجبالأمورأنغير،الحاكمةالسياسيةالسلطة

حينه!ذ؟بدايتهفىنشاطهاكانالتىالمصريةالحزبيةالتنظيماتإلىامتدالزيارةأثارتهالذى

التىالعربيةالدولإلىامتدكما،المقيدةالحزبيةالتعدديةإلىالانتقالفترةبدايةفىكنافقد

..فيهوالتأثيرالمصرىالعامالرأىساحةعناتصالهاوسائلبكلبعيدةتكنلم

العامللرأىإثارتهدرجةفىأقلكانف!نهالسياسيةطبيعتهورغمالثانىالاستطلاعأما

لسنة52رقمالمحلىالحكمقانونوضععقبوذلك،المحلىالحكمنظامتناولفقد

سلطاتوتخويلهم،م'979ينايرفىالمحافظينتعييناتبصدورالتطبيقموضع7591

كانأيضاالموضوعهذاأنبالذكروالجدير،محافظتهمفىالمحليةالشئونإدارةفىكاملة

كفةيرجحبأنكفيلأالحوارإدارةفىالدولةدوركاندان،العامالنقاشموضوعاتأحد

علىأكبربدرجةكاندان-ينطبقالأمرنفس-الحاكمةالسلطةتؤيدهالذىالاتجاه

...فيهللتفصيلموضعلاالذىالأمروالرابعالثالثالاستطلاع

العامللنقاشتعرضتالتىالعامالرأىقضيةحولالاستطلاعاجراءتوقيت)3(

الاجتماعى:والعناعل

بالنسبةالأهميةمنعاليةدرجةعلىسياسيةمشكلةالعامالرأىلاستطلاعيتوافرقد

الاجتماعى،التفاعلعمليةإزاءهاوتتحقق،النقاشحولهاويدورالمواطنينمنللغالبية

علىزمنيةفترةانقضاءبعدحولهالاستطلاعواجراءالموضوعهلىااختياريتمقدولكن

تسألبالاستطلاعتقومالتىالجهةأنبمعنى،موجودفيرنقيسهمايصبحبحيث،مناقشته

نسواقديكونونوبالتالى؟الوقتذلكفىيشغلهملاموضوعفىرأيهمعنالجمهور

ثابتةومواقفاتجاهاتإلىتحولتقدالموضوعنحوهذاآرائهمتكونأنأو،جوانبهبعض

بالغعاملالتوقيتف!نوبالتالى؟الاستطلاعاتتقيسهأنيفترضالذىالرأىعنتختلف

.الاستطلاعإجراءفىالأهمية

بعدأجريتقد-كنموذجالمختارةالعينةفىالعامالرأىاستطلاعاتف!نعاموبشكل

موضوعاختيارفىتسرعاذنيحدثفلمالمشكلةوتبلورالحدثوقوعمنمعقولةفترة

مما؟وأبعادهجوانبهكافةبعداتضحتقدتكنلمبعضهاكاندان-والجدلللنقاشمطروح

المثالسبيلفعلى،لهااستجاباتهووضوحالجمهورعلىالمطروحةالأسئلةدقةعلىأثر

أهميتهمنقللفقدالساداتالرئيسزيارةحولالعامالرأىاستطلاعإجراءلتوقيتبالنسبة

الساداتالرئيسأعلنمنذالأقلعلىإجراؤهيمكنوكانقبلهاوليسالزيارةبعدتمأنه

ذلككانإذاإسرائيلذلكفىبمامكانأىإلىيذهبأنيمكنأنهالمصرىالبرلمانفى
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العامللرأىلاحقةلاستجابةاستطلاقايعدمما-الأيامتلكبلغة-الشاملالسلامسيحقق

حشأو،فيهالتروىأوالقراراتخاذفىإليهالاستناديمكنمبكرموقفعنثع!مزاوليس

.العامالرأىلاستطلاعاتالعلميةالأصولبدلكلثضىكما،عنهالعدول

كانفقدكاملةسلطاتالمحافظينبمنحالمتعلقالثانىالاستطلاعإجراءتوقيتأما

كيفمعرفةإلىبالأساسيهدفوكان،القانونتطبيقبدءبعدمباشرةأجرىلأنه؟مناسئا

..خاطئاأمسليفاالتفكيرهذاكانإذاعماالأمريتعدىأى؟بالفعلالناسيفكر

وموضوعه،الاستطلاعنوععلىالعينةاختياريتوقف:المستهدفالجمهورعينة-4

بالنسبةالاختيارفىالحاسمالعاملهىالميزانيةبأنادةعوئقال،بهاالمسموحوالميزانية

لهايتوافربحثيةهيئاتأوموسساتبهاتقومالتىالاستطلاعاتف!نوبالطبع،العينةلحجم

بهايقومالتىبالاستطلاعاتمقارنة،بلىلكالقياممنتمكنهاالتىالميزانيةشكبدون

السياسيةالاستطلاعاتعلىينطبقماوهدا،دراساتهماجراءأثناءالأفرادالباحثون

ومن.وموضوعهالاستطلاعنوعهوالتقييممحكل!قى-بحيثالتقييممحلالأربعة

وأالأساسىلمجتمعهاممثلةالإمكانقدرثأتىأنيجبالعينةأنالصلدهدافىالمعلوم

لمفرداتتمثيلهافىالدقةمدىخاصةوعيوبهامزاياهاعينةلكلتظلذلكومع،الأصلى

وفاعليتهاالمجتمعثمثيلفىعينةأىجدوىحولالدا!رالنظرىالجدلورفم،مجتمعها

النسبية،منبقدريؤخدأنينبغىالأمرهداأننرىف!نناالديموقراطيةبفكرةذلكوعلاقة

)61(.العامالرأىولمعرفةللدراسةالمتاحةهىالوسيلةهدهلاتزالحيث

عامنوفمبرفىالقدسإلىالساداتالرئيسزيارةحولالعامالرأىاستطلاعويعد

I AVVسياسية،قضيةيتناولمصرفىالعامللرأىمنهجىعلمىاستطلاعأولبمثابة

إجرا"له،علىالقدرةهوالمهمف!ن-فيهاستهدفتالتىالعينةطبيعةعنالنظروبصرف

الأمورفىالحديثفيهيعدكانوقتفى،بآرائهمالإدلاءعلىالعينةأفرادوتشجيع

فرضتهمسبوقغيرأمراالعامللرأىقياسفىمكتوبارأيهوتسجيلالشارعلرجلالسياسية

.)62(الموقفطبيعة

استهدففقدالمحلىالحكمنحوالمواطنينباتجاهاتالمتعلق:الثانىالاستطلاعأما

لعام52رقمالقانونأحدثهاالتىللتعديلاتواستجاباتهمالمواطنينرأىعلىالتعرف

وحداتهتشكيلوأسلوب،المختلفةوتنظيماتهالمحلىالحكمسلطاتحيثمنا759

جانئافيهأنوخاصة،الموضوعطبيعةفرضتوقد-بهالمنوطالدوروأبعادأدا"لهوجودة

المواطنينأراءاستطلاعكانلان-،والخصوصيةبالإقليميةيتعلقوآخر،بالعموميةيتعلق

عي!ين:اختياراقتضىالمستوفيعلى
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التىالمحافظاتنفسمنالمحلىالحكممجالسأعضاءوتتضمن:النخبةعينة)أ(

03أعضاءجميعيمثلونفرد431العينةحجم)بلغالعامالجمهورعينةمنهاسحبت

.(المحافظة،مدينة،قرية:محلىمجلساختيرحيث،محليامجلسئا

الدائمةالعينةمناختيرت-منتظمةعشوائيةعينةوهى:العامالجمهورعينة!راسة)ب(

حي!ذ.تعدادآخرعلىبناةسحبتالمصرىللمجتمع

اللراسةموضوعلطبيعةحقيقيةاستجابةكانالعينةهذهاختيارف!نوهكذا

.أوالاستطلاع

والاحتياجات،المشكلاتعنأجرىالدىالثالثالاستطلاعأوللدراسةبالنسبةأما

صعوبةمنفيهالعينةاختيارصعوبة"فتنبعالتحرربعدسيناءلأبناءوالاجتماعيةالنفسية

نائية،منطقةفىللعملتتصدىالبحثفهيئة،فيهئجرىالذىوالنطاق،ذ،لهالموضوع

تنقلهملكثرةوذلكبينهممنممثلةعينةاختياريصعبرحلبدومنهاكبيرةمساحاتيشغل

بيسريقبلونولا،المنطقةعنأجنبىباحثأىمعبسهولةيتعاملونلاأنهمكما،وترحالهم

لابدكانوبالتالى؟بهميثقونولا،يعرفونهملاأشخاصمنللدراسةموضعايكونواأن

حدوداهناكف!نوبالطبع،الأمرلإنجازسلطةمنلهمبماالقبائلشيوخإلىاللجوءمن

.الاستطلاعموضعالعينةتمثيلطبيعةعلىالموضوعظروففرضتها

طبق-مصر-فقدفىالنوويةالطاقةاستخدامحولالرابعللاستطلاعبالنسبةأما

منا27ضمتعمديةبطريقةاختيرت،مفردةا96قوامهاعينةعلىالاستم!انباستخدام

فرضتالموضوعطبيعةف!نوبالطبعالمتخصصةغيرالنخبةمن42،المتخصصةالنخبة

للمرشحينالانتخابيةالدعايةحولاستطلاعب!جراءدراستناإحدىفىقمناوقد،العينة

والأخرى،للمرشحينإحداهماعينتينوجودعبرالناخبينأولوياتعلىوتأثيرها

.البلادفىالانتخابيةالدوائرجميعتمثلانتخابيةدوائرأربعفىللناخبين

:(العامالرأىاستطلاع)ال!ماناتجمعاستمارة-5

منعددمنتتكوناستمارةعلىاعتماداالعامالرأىاستطلاعاتئجرىماعادة

نأالمتخصصةالدراساتوتذكر.الاستطلاعموضوعفىورأيهالمبحوثحول،الأسئلة

الأسئلةاختيارمنبدايةوذلك-كبيرةبدرجة-الاستمارةصياغةفىواردةالتحيزإمكانيات

ومدى،المستخدمةوالوسيلةوالمبحوثالباحثبينالمقابلةظروفووترتيبهاوصياغتها

تعبيرعدممنالتحيزويأتى،إلخ...عليهمتطرحالتىوالأسئلةللمقابلةالمبحوثينتقبل

أسئلةتغيبقدوبالتالى؟الاستطلاعموضوعجوانبكافةعنالاستمارةفىالأسئلة
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تكونقدذاتهاالأسئلةصياغةأنكما...دلالةذاتغيرتافهةأسئلةوتوجد،مهمة

لاستجابةالتفصيليةوأحياناالأساسيةالخطوطيرسممما؟محددةب!جاباتموحيةصياغة

الأمر،معينوبمعنىمحددةب!جابةئوحىقدآخرعلىسؤالتقديمأنكما،المبحوثين

البدايةفىيسأللملوعنهيعلنأوليتخذهيكنلمموقفلتبنىالمبحوثيدفعقدالذى

معين.سؤالعن

الاستطلاعاتاستماراتبفحصالقيامالمحدودالحيزهذافىيمكننالاف!ننابالطبع

دراسةثمةولكن،منهجيةوأخطاء،تحيزاتمنتتضمنهمالكشفالأربعالسياسية

عبرالتفاصيلمراجعةيمكنإنتاجهاتقيمالعلميةالمؤسسةتلكعنصدرتجادةتقييمية

فىالواردةالتحيزاتمنيقللمماف!نوالنظريةالعامةالناحيةمنولكن،صفحاتها

مايلى:الاستمارات

كما،المبحوثالموضوعلأبعادتغطيتهامدىلترىتحكيمهيئةعلىعرضهايتمأن)أ(

إلخ....والكذبالاضطرابوكشف،الاتساقفىداخليةآلياتتتضمنأنها

للتكدوذلك؟الاستطلاعيةالعينةعلى!والثبات)الثقةاختبارفىتجريبهايتمأن)ب(

واضحة.بدرجةفهمهامن

سبق.ماضوءعلىداصلاحهاالاستمارةفىالصياغاتبعضمراجعةيمكنأن)ج(

هذامنالعامالرأىاستطلاعلاستماراتنكرسهالذىالجزءفىذلكفىنفصلوسوف

.الكتاب

التحيزمنطلقمن-البياناتلجمع-كأداةالاستمارةينتقدونالدينفانذلكومع

-منالنسييةمنبقدرتوخدأنيجبكانتوان-مثالبعدةفيهايرونوالحضارىالمنهجى

تيمل:

خبراتوأنخصوضا،للاختياراتتقييذائعدالرأىلاستطلاعأسئلةعلىالاعتمادإن

يجرىالأسئلةمنأنواعأوأنماطمجموعةتحديدإلىانتهتالمجالهذافىالعمليةالممارسة

.للاختيارالمتاحةالفرصمنيهددقدالتنميطهذا،الاستطلاعنوعحسببينهاالاختيار

ولكن،عموفاالغربيةالثقافةإطارفىبحثيةكأداةصالحةالاستمارةتكونقد

عكسمثلاالمصرى-فالمبحوثئراجعأنيمكنأخرىثقافاتفىوكفاءتهاصلاحيتها

الأهلمنكبيرجمعحضورفىالمقابلةإجراءعلىئصرالغربيةالمجتمعاتفىالمبحوث

علىالعثورفىجمةصعوباتيواجهونالبياناتجامعىأنإلىإضافة،الجيرانوربما

o b e i k a n d l . c o m



الريبةمواقفمنذلكيكتنفماكلمع،المبحوثينمعمسبقةمواعيدوترتيبالعناوين

وخدماتمساعداتعلىالحصولفىتوقعاتهموكذلك،المبحوثينجانبمنوالتشكك

...البياناتجامعىمن

الجمهور،عينةمنالبياناتجمعبعدالتاليةالخطوةهى:وتصنيفهااليياناتتحليل6-

منالخطوةوهذه-الإعلاموسائلعبرونشرهالعرضهاتمهيذاوتصنيفهاالبياناتتحليلويتم

أخلاقية.مواثيقتحكمهاأنهالمفترض

لتكميمها-وذلك؟إحصائيةومعاملاترياضيةأساليبتستخدمما-عادة-الممائجولكن

عدميرىالبعضأنحتىالاجتماعيةالدراساتداخلخلافموضعالتكميمأىالاتجاهوهذا

.الأحيانبعضفىاستحالتهإلىتصلبدرجةصعوبتهآخرونويرى،الكمىالقياسجدوى

ملائمةإحصائيةومعاملاتتحليلأساليباستخدامأن-نظرناوجهةمن-يبقىأنهغير

فىيقيموهو،الدلالاتمنكثيروله،مفيذايكونأنيمكنوتوزيعاتهاالبياناتلطبيعة

فىالإحصائيةالأساليباستخدامإساءةأوإحسانعنتعبيرخيرباعتبارهاالنتائجضوء

تحيزها،عدمأوالإحصائيةالأداةتحيزعلىدالةتعتبرالنتائجمناقشةف!نوبالتالى؟التحليل

يعطىأناستخدامهأحسنإذايمكنأنهإلاالجانبهذابصعوبةيعترفالباحثأنورغم

أسسعلىالسياساترسمإمكانيعنىمما؟والعلميةالواقعيةمنمعينقدرعلىنتائج

واقعية.فعلية

:العامالرأىاستطلاعاتنتالجنشر7-

أشرناالتىالسابقةالخطواتبقيةلتحيزاتمحصلةالخطوةهذهتكونأنالمنطقىمن

.والحضارىالمنهجىالتحيزمنطقوفقوذلك،جميغاعليهاتنبنىلأنهاوذلك؟إليها

الأولالسياسىالاستطلاعفىالموجودةالتحيزاتكمنتصورأنفلناالمثالسبيلفعلى

والذى-الساداتالرئيسزيارةنحوالعامالرأىاتجاهاتبصددمصرفىالعامللرأى

،%001المؤيديننسبةبلغتحيث،العظيمللشكومدعاةتمافامنطقيةغيرنتائجهجاءت

فحتى؟مقربملكولامرسلنبىقبلمنعليهايحصللمنظرناوجهةمننسبةوهى

حتىأومجتمعاتهمقبلمنوأفعالهمتصرفاتهمأوورسالاتهمدعوتهمفىالأنبياء

وقد،بعدمنعليهايحصلسوفأحذاأننظنولاقبلمنإليهايصلوالمحواريوهم

الاستطلاعلهذاالترويجفى-وخارجئا-داخلئاالإعلامووسائلالصحفاستخدمت

هذهأمثالفىاستنتالرسميةالمصريةالأهرامجريدةإنبل،مصرفىالأولالسياسى

الأولى.الصفحةفىنشرهاالاستظهاريةالاستطلاعات
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أىإجراءأن،جوانبهكافةفىالاستطلاعهذاتقييممنعامةك!يجةنستخلصهوالدى

الاأهميتهرفممصرفىالسياسيةالقيادةتصرفاتأوقراراتحولالعامللرأىاستطلاع

منكبيركميداخلهأنلابد-السياسيةالحياةعلىالواقعيةوهيمممهالوضعيتهانتيجة-أنه

نألناويبدو،حقيقيةدلالةأومعنىذىفيرأمراالأخيرالتحليلفىتحعلهالتحيزات

فىالعلميةالاختباريةللدراسةتخضعأنيمكنلاالسياسيةالقيادةوتصرفاتقرارات

مثللإجراءالموضوعيةالعلميةالشروطتوفيرتعذرنتيجةالعامالرأىاستطلاعاتمجال

وأالسيادةأعمالفكرةمعالمقارنةموضعنضعهأنيمكنالذىالأمر-الاستطلاعاتهذه

والنقاشللرأىتخضعلاالأولى:المحاكملاختصاصتخضعلاالتىالسياسيةالأعمال

فىتدخللاثمومنالعامللقانونتخضعلاوالثانية،للقياسبالأحرىموضعفلاثمومن

المحاكم.اختصاص

الرأىاستطلاعاتنتائجف!نالإدارةأوالسياسيةالسلطةهيئاتمنالأقلالمستوياتأما

الحكمحوليدورالذىالثانىالاستطلاعبخصوصالحالهوكما،دلالةذاتبشأنهاالعام

:الاستطلاعلهلىاالمهمةال!اكجيينفمنالمحلى

نسبةأنتبينفقد؟المحلىالحكمفكرةعنالعامالجمهورلدىالمعلوماتنقصأ-

فىتنجحلمالإعلاميةالأداةأنكما،معناهشرحمنيتمكنوالمأفرادهمن27088%

المنطقعليهاويغلب،الإعلاميةبالأدوارالصددهذافىتقوملاإذحولهرأيهمتشكيل

الدعائى.

بمصالحهامحافظةكل)اهتمامالاقتصاديةالمزاياعلىالاستطلاععينةأكدت-ب

)تفرغ،%(04094محافظتهممشكلاتحلفىأنفسهمعلىفرادI()اعتماد97%(030

فلسفةهىوالتى،السياسيةالأهدافمخالفة%(05046القوميةللمسائلالمركزيةالحكومة

المحلية.الإدارةمننوعإلىوالتحولبعدفيماعنهالتراجعتمف!نهولذلك؟المحلىالحكم

يكونأنفىالرغبةخلالمن-للأفرادديموقراطياوعئاالنتائجبعضأظهرت-ص

يفضلونمنف!نالأميينبين)وحتى65%إلىالنسبةهذهوتصل،بالانتخابالمحافظ

يوضحلمبينما،تعيينهعلىيوافقون35%80مقابلفى%8094تبلغالمحافظانتخاب

الشعبيةالرقابةأهميةترىالعينةمن7%9500أنكما-النقطةهذهفىآرائهم3041%

...وضرورتها،المحافظعلى

فىالعامالرأىممارساتتحكمالتىالأساسيةالمحدداتتؤكدعاموبشكلالنتائجهذه

بعد.فيماتفصيلانتناولهالذىالأمروهو،مصر
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والاجتماعيةالنفسيةوالاحتياجاتالمشكلاتحولأجرىوالدىالثالثالاستطلاعأما

-:الدلالةذاتال!الجأهمفلعلالتحرربعدسيناءلأبناء

أهمأنهاأكدوامننسبةبلغتوقد،القضاياأولىالمياهنقصمشكلةتحتل-ا

.بانتظامللعينةالإجمالىالمستوىعلىالأفرادمن%51،19وأبرزهاالمشكلات

يصلوالتى،بالعربيةالموجهةالإسرائيليةالإذاعةإلىبانتظاميستمعونمننسبةإن-2

،%9015الإجمالىالمستوىعلىالعينةنصفمنأكئرسيناءشمالإلىبوضوحإرسالها

تتابع%64053الإجمالىالمستوىعلىأيضاالعينةنصفمنأكثرأنالنتائجأكدتكما

داخلالاختراقحجمعلىيدلمما؟بوضوحإليهايصلالذىالإسرائيلىالتلفزيونإرسال

.المصرىالعقل

مelف!نمصر،فىالنوويةالطاقةواستخدامالنخبةحولالرابعللاستطلاعبالنسبةأما

هذاتنفيذفكرةرفضواالمتخصصينعينةمن%52أن:الصددهلىافىالدلالةذاتالممالج

بالرغمالمتخصصينغيرعينةأفرادمن%05حوالىالرأىهذافىمعهماتفقوقد،المشروع

المشروعبتنفيذإليهايعهدأنيمكنالتىالمدربةوالعلميةالفنيةالكوادربتوافرإقرارهممن

التنفيذ.موضعوضعهاتمإذا

نتيجةكونهامنالرفمعلىالعامالرأىاستطلاعاتنتاكجانالقولنستطيعوهكدا

الدكر،السابقةوالإجراءات،واتوالأ،الحطواتمنالنابعةللتحيزاتمجمعةمتوقعة

العامالرأىاستطلاعاتابتعدتإذا،كبيرةبدرجةالتحيزاتهدهتقليصيمكنأنهإلا

والقياداتبالر،ساءالمتعلقةالموضوعاتبتلكالمساسأوالاقترابعنبموضوعاتها

وخارجيا.داخلياوتصرفاتهاوممارساتهاالسياسية

ب!جراءالأساسيةفروضهاإثباتسبيلفىقامتوالتى-النظريةللدراساتبالنسبةأما

دورحولبالأساستركزتبأنهاالقولفيمكن-المحدودةالعامالرأىاستطلاعاتبعض

السياسية،المشاركةتحقيقفىعموقاالاتصالدورأو،العامالرأىثكوينفىالإعلام

المهمةالسياسيةالمماكجأحدبأنهاالقوليمكنأدواروهى،والاقتصادية،والاجتماعية

التىللدراساتالعامةالنتائجبالتقويمنتناولسوفف!نناإجمالىوبشكل،العامللرأى

دراستنا.موضوعمنتقترب

السياسية:بالمشاركةالاتصاليةالعمليةعلاقةحولدراسات:الأولالنموفي(1)

السياسية،المشاركةعمليةفىالاتصالأدوارتتناولالتىالدراساتخلصت

فىتلخيصها)63(يمكنالأساسيةالنتائجمنعددإلىإلخ...والاقتصادية،والاجتماعية

التالى:
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فىيسهمحيث،المشاركةعمليةفىمهمبدورالمباشرالجماهيرىالاتصاليقوم-ا

بسلوكالفردقيامفىاكبرالدورفله-الجماهيرلدىوالإدراك،والوعى،المعرفةخلق

الظروف:بنوعيةالمختلفةالمجالاتفىالجماهيرمشاركةدرجةتتأثرو،مشاركإيجابى

المجتمع.فىوالاجتماعيةوالاقتصاديةالسياسية

المضمونحسبالمشاركغيرأوالمشاركالفردخلقفىتسهمالتنشئةعمليةإن-2

،الرفاقبجماعاتمروزا،والمدرسة،الأسرة:منبدايةالتنشئةمؤسساتتنقلهالذى

وهذه،الجماهيرىالاتصالووسائل،والدينيةالسياسيةوالمؤسسات،العملوأصدقاء

.الأخرىالتنشئةأدواتمنأقوىتأثيرالحالاتبعضفىلهايكونقدالأخيرة

المجتمعأنشطةفىالمشاركسلوكهعلىيؤثرالمشاركةنحوالإيجابىالفرداتجاهإن-3

نحوإيجابتااتجافالديهأنطالمانشاطأوعملبأىيقومماغالئاالفردإنحيث؟ومجالاته

.النشاطأوالعملهذا

علىالأفرادحضفىكبيرا-دوزاعامةبصفة-الجماهيرىالاتصالوسائلتلعب-4

فىالاشتراك:مثلوالاقتصاديةوالاجتماعيةالسياسيةالمجالاتبعضفىالمشاركة

وفىالسياسيةالأحزابفىوالعضوية،السياسيةالندواتوحضور،السياسيةالمناقشات

إلخ...التطوعيةالمنظمات

البديهياتقبيلمنتعدالدراساتهذهنتائجمعظمأنعليهانؤكدالتىالإجماليةالرؤية

ليس-الاتصاليةالأدوارمنطلقمنالموضوعمعالجةيمكنكانوأنه،العلمىالمستوىعلى

والإذاعة،،كالصحافة:والأدواتالمسالكمنمجموعةمجردباعتبارهافقط

تناطوالأدوار،والوظائف،العملياتمنمجموعةأيضاولكن،إلخ...والتلفاز

والعقيدية،،والتثقيفية،الإعلاميةالأدوار:مثل،السياسيةبالسلطةأو،بالدولة

المثاليةأووالأهدافالقيممنمجموعةذلككلخلفيستتروأنه،والدعائية،والحضارية

لها.والترويجعنهابالتعبيرالاتصاليةالأدواتتقومالسياسية

الإطارهذافىأنهكما،للعمليةالكليةالنظرةغيابهوالرئيسىالانتقادف!نوبالتالى

التنميةلأزمات-كأبعاد!)الهويةو!)التغلغلو!والاتصال)المشاركةمعالجةيمكن

الاتصاليةالمداخلف!نوبالتالى؟النموفىالآخذةمجتمعاتناعلىذلكوينطبق-السياسية

هىمعهاوالتعاملحلهابغية؟عموفاالأزماتوبقية،المشاركةأزمةمعالتعاملفى

ا؟نسب.ا

وارتباطات-علاقاتمنيفرضهبما،النظرىالبناءفىضعفاتعانىالدراساتهذهإن
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إطارفىوضعهاتمإذاقيمتهاتزدادتفسيريةإمكانياتمنيقدمهوما،المتغيراتبين

.المصرىوالمجتمعالنظامخصوصية

ليسوالتفسيرىالتحليلىالجانبف!نالكبيرالمعلوماتىالجهدفرغم،ذلكإلىإضافة

منها.قريئاأوالدرجةنفسعلى

:العامالرأىتكوينفىالإعلاموساروأدوارحولدراسات:الثانىالنموذج)2(

الإعلاموسائل:همابالأساسمتغيرينبينالعلاقةبحثعلىالدراساتهذهتركز

وتشكيلهالعامالرأىوتكوينإلخ..وسينما،وتلفزيون،داذاعة،صحافةالمختلفة

تعالجهولا،والوسائلالأدواتمنمجموعةباعتبارهالإعلامتعالجفهى،)64(وصناعته

منأدنىبحدعلمعلىالمواطنيكونأنغايتهاوالوظائفالأدوارمنكمجموعة

البدايةنقطةوتلك،المجتمعفىيعيشهاالتىاليوميةوالأحداثالوقائععنالمعلومات

المعلومةالمواطنيمتلكأنبدفلا؟نظرناوجهةمنالعامالرأىتكوينعمليةفىالحقيقية

الذهنىالتصورلديهيتضحلكى؟عامرأىكقضيةاثأرةالمشكلةأوالحدثأو،الواقعةعن

نقاشفىويدخل،بصددهاآراءهويبلور،موقفهيحددأنوششطيع،أبعادهاوعن،عنها

إلخ....وخلافهاجتماعىتفاعلمنذلكيعنيهمابكلحولها

آفافاستفتحكانتذكرهالسابقالنحوعلىالأمرالدراساتهذهلوعالجتف!نهوبالتكيد

-كانإليهالمشارالنحوعلى-المعالجةتمتلوالمثالسبيلفعلى،للمعالجةوأرحبأوسع

السياسةعليهئطلقأنيمكنوما،العامالرأىبتكوينالمعلومةعلاقةتناوليمكن

منوكان،واستهلاكاوتوزيغاإنتاخابالمعلوماتتلاعبمنتتضمنهمابكل-المعلوماتية

و)تشويهها!!منعها)إلىتصلوالتى-المعلومةعلىالرقابةأساليبعنالحديثالممكن

غلبةأنوالواقع،جزئىبشكلولوحاولناهالذىالأمروهوالعامالرأىعلىذلكوآثار

فىحقيقىتطوروجودلعدمأدىالعامالرأىدراساتفىالاختباريةالعمليةالجوانب

فىوصناعتهالعامالرأىتكوينعمليةوتحليلفهمفىتساعدونماذج،نظريةأطرصياغة

بيناختلافهوأثر،الثقافىبالجانبالاهتماموعدم،المجتمعيةالخصوصياتيراعىإطار

سعيناماوهو،معيننحوعلىقاصرةالدراساتهذهيجعلمما؟الإنسانيةالحضارات

.الكتابهذافىلتلافيه

وساروبينالأجندةقضاياأولوياتثحديدحولدراسات:الثالثالنموذج)3(

العاموالرأىالإعلام

معالجةناحيةمنعلميةاكثرالبحثيةالأداةهذهتستخدمالتىالدراساتتعد
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الأمروتحديدهاالأجندةوضعموضوعفتناول)65؟ومنهجيتهاالمعالجةمنطقو،المضمون

ىأ،والآراءالاتجاهاتتغييرفىالإعلاموسائلدورعلىالتركيزمنتحولأيعكسالذى

ترتيب)فىالإعلاموسائلدورعلىالتركيزإلى!الإعلاملوسائلالإقناعية)الوظيفة

)83(.الإعلاملوسائلالمعرفيةالوظيفةأى!الجمهورلدىالعامةالقضاياأولويات

،الأجندةوضعلنظريةالعامةالفروضدعمتنتائجإلىالدراساتهذهتوصلتوقد

الإعلاموسائلاهتماماتأولوياتبينإيجابيةارتباطعلاقةهناكأنوجدحيث

منكثيرمصداقيةورغم،الدرجاتمنبدرجةلهايتعرضالذىالجمهوروأولويات

ف!نهاودرجتهوشدتهالارتباطهذاطبيعةبصددالدراساتهذهإليهاتتوصلالتىالنتائج

.؟لماذاالتفسيرىالسؤالتطرحمانادرا

فىتأخذمالممضللةنتائجإلىستقودالمصرىالواقعفىالأجندةتحليلدراساتإن

أداةالواقعىالتحليلفىهىوالتى،الأجندةصاحبةالإعلامأدواتطبيعةاعتبارها

فعاليةأنكما،الحاكمةالسياسيةالسلطةأجندةهىذاتهاأجندتهاحيث،الحاكمةللسلطة

العلاقةطبيعةتحليلالاعتبارفىتأخذأنيجبالمصرىللمجتمعأجندةوافتراضالأجندة

والقوىالرسمىالسياسىالخطابلطبيعةبارتيابتنظرالتىالمصرىالعامالرأىقوىبين

مصر.فىوالدولةالمجتمعبينالعلاقةلطبيعةوذلك،عنهايصدرالتى

البحثية،التقنياتلبعضآلياتطبيقاتكونأنيمكنلاعامبوجهالمسألةأنوالخلاصة

إلىيقودوقدبل،وفعاليتهاكفاءتهايحددالذىالسياقإلىنظردون-العلميةوالأدوات

تقدموعموفا،آخرمجتمعفىصلاحيتهابرغممعينمجتمعفىأداةصلاحيةعدم

.جيدةمؤشراتالأجندةدراسات

المفاهيم،مستوىعلىقصورأوجهمنتعانىالسابقةالدراساتأنوالواقع

تلافىمننتمكنأنالكتابهذافىونأمل،النتائجواستخلاص،المنهجيةوالإجراءات

مننوعتحقيقفىوالإسهام،العلميةالإضافةقدرمنوتحقيق،والقصورالنقصأوجه

اكاديمى.الحقلهذافىالعلمىالتراكم
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:("الدورمفهومتحديدأصاسعلىقامتالتىللدراصاتأمثلةوحول...الموضوع

.م3991،العربيةالنهضةدار:القاهرة،للازهرالسياصىالدور،صالحماجدة.د

الأولى،الاصلاميةالدولةخبرةفىدراصة:الاصلامىالسياصىالنظامفىوالعقدالحلأهلدور،خليلفوزى-

.36ص،م(8991،الاقتصادكلية:السياصيةالعلومفىماجستير)رصالة

-كليةالسياصيةالعلومفىماجستيررصالة)إصلاميةرؤية.....السياصىوالعملالمرأة،عزترءوفهبه-

1لاقتصادا 9 Arم.

الاقتصاد،كلية:القاهرة،السياصيةالعلومفىماجستيررصالة)،للمسجدالسياصىالدور،القراياأبوبشير-

Mo.

(.8391,London: Longeman)فلأ+ل!ممكأ،!ولCarol Living Stone, Role Play

-AlanRoland, Carear & Mother Bood, Strugles for new Identity About Role The-
.9791,ory، (New York: Human Sciences Press

64

o b e i k a n d l . c o m



الفرنسيينالأنثربولوجيينبعضأو،وفيبر،وماركس،دوركايم:ذكردونالسلطةعنالحديثيمكننالا-15

وصوتهال،جلوكمان:مثلالأنجلوصكسونالأنثربولوجيينمنوكثير-وكودلييه،وبلاندييه،كلاصتر:مثل

فىالمعاصرالفلسفىالفكرمحاورمنأصاصئامحوزاالسلطةمسالةأصبحتذلكمنوكثربل،وغيرهم

وتقوية،(الدولة)دورتهميشنحاولهذهدراصتنافىكناداذا،..ودولوز،وبارث،ودريدا،فوكو:فكر

هذهف!ن،..متجذرةمؤيسسيةأضكالفىدافراغهاالعامرأيهتعبيراتتقويةخلالمن(المدنىالمجتمع)دور

باعتبارالسلطةوصوصيولوجية،الدولةصوصيولوجيةبينالتمييزمحورهمعينوبشكل،جزئئاطرحتالقضية

وتجلياتها،،الدولةطبيعة:لتصورأى)والمجتمعالدولةبينالعلاقةلتصورآخروجههوبينهماالفصلأن

إذاأما،الدولةصوصيولوجيةعننتحدثأنفيمكن-بالأصاس-جهازمالدولةنعتبركناف!ذا،(وحدودها

علىالأولىبالدرجةالتركيزواللازمالمعقولمنيصبحف!نه،الجهازتتجاوز--كسلطةالدولةاعتبرنا

خاصعلممنهمابكلاهتم(السلطة)و(الدولة)مسالةأنذلكمنواكثر،..السلطةصوصيولوجية

الأنثربولوجياأنحينفى،السوصيولوجياعلمدراصتهتبنتالعمومعلىلازموفعالمهيكلكجهازفالدولف

فىالبدءنقطةكانتهناومن،السلطةلممارصةمغايرةباضكالاصطدمالاصتعماريةالحركةأثرعلىبرزكعلم

بينجامذافصلأهناكأنبالقطعيعنىلاالتمييزهذا،..الدولةلجهازكمتجاوزالسلطةبدراصةاهتمامه

مراحلمنمرحلةأيةفىالسوصيولوجياتاثيرعنمعزلفىتكنلمالأنثروبولوجيالأنوذلك؟التصورين

والتصنيفالنظرمنطلقاتبينالتمييزعلىالدرجاتمنبدرجةيساعدناالتمييزهذاانبل،..تطورها

القادمة.الصفحاتمنيتضحكما،السياصيةللسلطة

راجع:

،اط،الطليعةدار:بيروت،والمتحولالثابتفىدراصة.....والمجتمعوالسلطةالدولة،ئورقئهرحمة

.391ص،fMا

4.ص،ت.دالنهضةدار،القاهرة،وطبيعتهاضرورتها،السياصيةالسلطة،ناصفابراهيمعبدالله-25

1،توبقالدار:البيضاءالدار،السلطةتشريح،عزيز(محمد:)ترجمةجالبرايتكنيثجون-53 A99،م

التفاصيل.منولمزيدللمقارنةوراجع

،ام859،والدراصاتللابحاثالجامعيةالمؤيسسة:بيروت،حداد(صليم.د)ترجمةالدولة،بوردوجورج-

.301ص

الدار:ضنوانبنفتحى.دومراجعة)ترجمةوالمعرفةوالثروةالعنفبينالسلطةتحول،توفلرألفن-

1الجماهيرية 9 29 cم.

4o-واحتياجات،للقدسالساداتالرئيسزيارةحولالاصتطلاعالىبالاضافة-الاصتطلاعاتهذهومن

نتناولها:والتى-صيناءأهالى

للبحوثالقومىالمركز:القاهرة،الحزبيةوالممارصةالأحزابفىالمواطنرأىاصتطلاع:قنديلأمانى-

.ام199(العامالرأىوقياصاتبحوث)قسموالجنائيةالاجتماعية

المجلة،الرأىاصتطلاعاتفى-دراصةمصرفىالنوويةالطاقةاصتخدامحولنخبةرأىاصتطلاع:قنديلأمانى-

.51ص،م8691صبتمبرمايويناير،)23(مجلد،القوميةالاجتماعبة

القدراتمتواضعةالأبحاثمراكزبعضبهاتقوم("موضةبمثابةالدعائيةالاصتطلاعاتهذهأصبحتلقد-55

محدد-قرارأومعينةصياصةنجاحبيانفىوالمجلاتالصحفوبعض،الأنظمةببعضالارتباطاتوذات

راجع:

،(ناصروضقوالبرهوممحمود)ترجمةالخليجحربفىالاعلامىالتضليلالثانيةالجبهة:ماكرثرآرجون-

.م1،3991ط،والتوزيعللنشرالفكردار:عمان

:القاهرة،للاجتهادودعوةمعرفيةرؤيةوندوةالعامالرأىقياصاتفىوالتحيزالموضوعية:ضومانمحمد56-

f?،المهندصينونقابةالاصلامىللفكرالعالمىالمعهد AAV.
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onالرأىاصتطلاعاتمؤتمر:صالحناهد-57 Polls2(،)4المجلد،القوميةالاجتماعيةالمجلة،ف!ذ"ه

.ام879

الاجتماعيةالمجلة،الأخلاقيةوالمبادئالمنهاجيةالقواعد،العامللرأىاصتطلاعات:صالحناهد.د-58

.42-3ص،8791سبتمبر(2)عدد،الفومبة

.(م2991للاجتهاددعوةمعرفيةرؤية)ندوةالمنهجىوالتحيزالأيديولوجيةالاصتعارة:صلامةيوسف.د-95

طبيعةذاتأخرىاصتطلاعاتوحيويةأهميةننفىأندونالسياصيةالطبيعةذاتالاصتطلاعاتاخترنا-06

:المثالصبيلعلىراجع،آخرونباحثونأجراهاواقتصاديةاجتماعية

جرائمعلىالاصلاميةالشريعةأحكامتطبيقحولعامرأىاصتطلاع:الاجتماعيةللبحوثالقومىالمركز-

.8591والجنائيةالاجتماعيةللبحوثالقومىالمركزالقاهرة،الحدود

،العامالرأىقياسجهاز-الخصوصيةالدروسظاهرةحولالعامللرأىاصتطلاع،()وآخرونآدمصلاممحمد-

.ام089يناير،(1)عدد،()17المجلد،القوميةالاجتماعيةالمجلة

،)27(المجلد،القوميةالاجتماعيةالمجلة،التلفزيونفىالتعليميةالبرامجحولللرأىاصتطلاع:خليل-نجوى

.م0991مايو،(2)العدد

.-47ص،صابقمرجع،ضومانمحمد-16

.ام879،العربيةالنهضةدار:القاهرة،السياصةصيكولوجيا،صالحناهد-62

السياصية:والتنميةبالمشاركةالاتصالوصائلعلاقةتغطىالتىالدراصاتمننماذجوحول63-

المصريةللتجربةحالةدراصة،الناميةالدولفىالسياصيةوالمشاركةالجماهيرىالاتصالوصائل:زكىثروت-

.ام399،القاهرةجامعة،الاقتصادكلية،منشورةغيردكتوراه)رصالة5291-8191

كلية،القاهرةجامعة،(منشورةغيرماجستير)رصالةالسياصيةبالتنميةالعامالرأىعلاقة،غانمعبدالمطلبالسيد-

0،لاقتصادا AVI.

الصحافة،قسم،الاعلامكلية،ماجستير)رصالةالثقافيةالتنميةفىالمصريةالصحافةدور،محمدبخيتالسيد-

.ام(989

:الموضوعذلكحولالدراصاتأمثلةمنراجع-46

)رصالةمصرفىوالصحفيةالاقتصاديةالمستحدثاتمنمجموعةانتشارفىالاتصالدور،جنيدفاروقحنان-

.(ام199،الاعلامكلية،القاهرةجامعة،منشورةغيرماجستير

غيردكتوراهرصالة،الريففىميدانيةدراصة:العامالرأىفىوأثرهالدينىالاعلام،عبدالحليمالدينمحى-

.ام829الاعلامكلية،القاهرةجامعة،منشورة

التالية:النماذجالأجندةتحديددراصةحولراجع-65

-ta , Wayne and Yu - Wei Hu , The effects of Credibility , Reliance and*فىلة

Exposure,هل!!ةلهمملاه on Media Agenda -- Setting : A path Analysis Model

8.--59.erly,71: 1 PPولمم!لا4991,4

--TimeةonlJonaل lag differences in The Agenda- Setting proccess, Internat-
4991.rch_, vol 6 No,. 3 Fallك!حon Resنهةof public op

Holli A. Semeetko ( and others) , The Formation of campaign Agendas : A

0سهـر، 4، Spring 8891 , vol ,52 No.كلompartive Analysis of party and Media
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