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»∏ªY ≥«Ñ£J ≈dEG QGô≤dG PÉîJG ájõcôe ’ πjƒ–

 äôÑ∏L .∫ ¢ùªjÉL h ¢ûjOÉZ âjQhCG

 ¢ù«FôdG Öàμe øe QGô≤dG ™æ```°U á«∏ªY ¢†jƒØJ óFGƒa É k©«ªL º```∏©f

 IôHÉ©dG ∫ÉªYC’G ¢Uôa ΩÉæàZG øμªj å«M ,ácô°ûdG ΩÉ°ùbCG ≈dEG …ò«ØæàdG

 π```°†aCG ƒëf ≈∏Y ¢ùμ©J äÉ```eóîdGh äÉ```éàæªdÉa ,áYô```°ùH É¡```°UÉæàbGh

 Gƒ```°V uƒ oa øjòdG ¿ƒ∏eÉ©dÉa ,AÓ```ª©dG  äÓ«```°†ØJ »a áØ«Ø£dG äGô```«¨àdG

 .áaRÉéªdGh QÉμàH’G ≈∏Y QóbCG ºg á£∏°S

 áÄ«H »a Éªs«°S ’h ,áë```°VGh è¡ædG Gòg πãe áª«b s¿CG ø«M »a øμdh

 »a ¿ƒ∏eÉ©dG ¿Éc GPEÉ```a :á«æª```°V QÉ£NCG É``` k°†jCG óLƒàa ,áÑ∏≤àe ∫É```ªYCG

 á«∏ª©dG êôîJ ¿CG Iô«Ñc á«dÉªàMG óLƒàa ,QGôb »©fÉ°U º¡©«ªL ácô°ûdG

 ≥«≤ëJ IóMGƒdG ácô°ûdG øª°V Ö©°üdG øe ¿ƒμjh ,Iô£«```°ùdG ¥É£f øY

 .∂°SÉªàªdG »é«JGôà```°SE’G πª©dGh QGô≤dG ™æ```°U »a ájõcôeÓdG  øe xπc

 ,øjÓfhCG Éμ```jôeCGh ,∂```jôàμdEG ∫Gô```æL  :π```ãe äÉcô```°ûdG ¢†©H ∫Gõ```J ’

 Ωƒ≤J ,…ÉH …BGh ,â°ùjh çhÉ°S ¿Gô«W ácô°Th ,äQÉe ∫hh ,∫Oh ,OQÉ¨fÉah

 .É keÉªJ πª©dG Gò¡H
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áq«é«JGôà°SE’G øY

 IôjóL IQÉÑY ;»é«JGôà°SE’G CGóÑªdG ¬«ª°ùf Ée äÉcô°ûdG √òg ∞XƒJ

 »a äÉ°ù°SDƒªdGh äÉcô°ûdG á s«é«JGôà°SEG ¢üî∏Jh ,ò«Øæà∏d á∏HÉbh ,ôcòdÉH

 áªFÉb ≈∏Y ∫ƒ```°üë∏d) .ácô```°ûdG ΩƒªY »a É¡∏```°UGƒJh ójôØdG ÉgôgƒL

.(IQÉÑ©dG »a A»°T πc :ô¶fG ,äÉcô°û∏d (ás«é«JGôà°SE’G ÇOÉÑªdG )

 ,É kÑjô≤J äÉcô```°T ô```°ûY »a Ωóîà```°ùJ ÉgÉæ¶M’ »àdG IGOC’G √ò```g

 ΩóîJ ¿CG É¡fCÉ```°T øe ,ƒëædG Gòg ≈```∏Y É¡«ª```°ùJ ’ É¡fCG øe ºZ tôdG ≈```∏Y

 ºdÉY »a ¢UÉN ƒëf ≈∏Y Ió«Øe âëÑ```°UCG óbh ,áªFGO IQƒ```°üH ácô°ûdG

 AÉæKCG »ah ,™```bGƒdG »a .π```°UGƒàªdG ô«¨àdÉH ¬dÉªYCG ∞```°üàJ …òdG Ωƒ```«dG

 ø«eÉ©dG ∫ÓN Évjò«ØæJ G kôjóe ø«```°ùªN øe ôãcCG ™e ÉæJÉ```°ûbÉæeh Éæ∏ªY

 ¿CG »a ¬àªgÉ°ùeh ,»é«JGôà°SE’G CGóÑªdG Iƒb Qó≤f ÉæëÑ```°UCG ,ø««```°VÉªdG

 ø«H áfhôªdG ™«é°ûJ ™e ,»é«JGôà```°SE’G õ«côàdG ≈∏Y äÉcô```°ûdG ßaÉëJ

 ,¢UôØdG ôaGƒJ óæY á©jô°ùdG áHÉéà°S’Gh QÉμàH’ÉH íª°ùj Ée ,ø«ØXƒªdG

 ìÉéæd ás«ªgCG ô```ãcCG á s«é«JGôà```°SE’G ÇOÉ```ÑªdG  íÑ```°üJ ¿CG íLôªdG ø```eh

.áeOÉ≤dG äGƒæ°ùdG »a äÉcô°ûdG

π°UGƒàdGh ¢UÓîà°S’G

 ,¬eGóîà°SG á«Ø«ch ,π```°†aCG ƒëf ≈∏Y »é«JGôà```°SE’G CGóÑªdG º¡Ød

 »a ∑ÉÑà```°T’G óYGƒb :ájôμ```°ùY áHQÉ≤e ≈dEG ô¶ædG ó«ØªdG øe ¿ƒμj ób

 ácô©e »a ¿ƒ°ù∏«f OQƒ∏dG ∫Gô«eOC’G º≤WCG :∫ÉãªdG π«Ñ```°S ≈∏Y ;ácô©ªdG

 CGóÑªH äó°Tôà°SG ,ø««```°ùfôØdG ó```°V ô```°ûY øeÉãdG ¿ô≤dG »a É«fÉ£jôH

.hó©∏d áæ«Ø°S øe ÜGôàb’G ∂«∏Y ,â∏©a Éª¡e :§«°ùH q»é«JGôà°SEG
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»∏ªY ≥«Ñ£J ≈dEG QGô≤dG PÉîJG ájõcôe ’ πjƒëJ

 ,ájôëÑdG äGQhÉæªdG »```a á«μ∏ªdG ájôëÑdG …óæL äGQÉ```¡e â£YCG

 øe x…CG ó°V ¬Lƒd É k¡Lh ∂Ñà```°ûj Iôe uπc »a õ«ªàdG ,IôÑîdGh ,ÖjQóàdGh

 AGôLE’G ¿ƒ```°ù∏«f ¢†aQ ∂dòd ;IôÑN πbC’G á```«HhQhC’G π«WÉ```°SC’G IQÉëH

 ΩGóîà°SG ∫ÓN øe ∫ƒ£```°SC’G ≈∏Y ∫Gô«eOC’G ô£«```°ùj å«M ,…ó«∏≤àdG

 πeGƒ©dG ¬dƒ£```°SCG øØ```°S áæHÉHôd Ω sób ∂```dP øe k’óHh ,º```∏©dG äGQÉ```°TEG

 s¿CG Gƒ```cQOCG ó≤d ;¿É```eõdGh ¿Éμ```ªdG Ö```°ùëH ô«¨àJ »```àdG á s«é«JGôà```°SE’G

 º¡d ∑ôJh ,óMGh πHÉ≤e óMGh ¢SÉ```°SCG ≈∏Y hó©dG øØ```°S áHQÉëe º¡«∏Y

 CGóÑªdG ΩGóîà```°SÉHh .∑QÉ©ªdG √òg πãe »a πeÉ©àdG á«Ø«c ójóëJ á```jôM

 ¿ƒ°ù∏«f Ωõg ,¬JGƒb ¬«Lƒàd áë°VGƒdG äGQÉ```°TE’G øe k’óH »é«JGôà°SE’G

 áª∏X »a ¬≤≤M …òdG ô«ÑμdG ô```°üædG ∂dP »ah ,QGôªà°SÉH ø««```°ùfôØdG

 »a ¿ƒ°ù∏«f IóYÉb âfÉc .IóFÉØdG áªjóY äGQÉ```°TE’G âfÉc ÉeóæY ,π«∏dG

 øY É¡àaô©eh ,IQÉëÑdGh ¬WÉÑ```°V øe óMGh uπμd G vóL á£«°ùH ∑ÉÑà```°T’G

 äÉ¡«LƒJ âfÉch ,¿Éμ```ªdG ’h ¿É```eõH IOhóëe ô«Z â```fÉch .Ö∏b ô```¡X

 É«fÉ£jôÑd á«Ñ```°ùædG á```jôëÑdG äGQó```≤dG äô```«¨J ≈àM Ió```«Lh áëdÉ```°U

.É¡«°ùaÉæeh

 ’ á∏«ªL á«¡«LƒJ IQÉÑ©H ,≠«∏ÑdG ácô°ûdG á s«é«JGôà```°SEG ¢ü«î∏J s¿EG

 ÖbÉãdG è¡ædG ¬Ñ°ûJ á©FGôdG ∫ÉªYC’G äÉq«é«JGôà°SEG s¿C’ ;º¡e ôeCG ≈```°ùæ oJ

 ¢SÉædG É¡ª¡Øj ºd Ée ôcòJ ’ Ió```FÉa äGP ¿ƒμJ ,ÜôëdG ≈dEG ¬LƒàdG »```a

 ΩÉæàZGh ,á©bƒàªdG äGQGô≤dG PÉîJG óæY É¡≤«Ñ£àd »Øμj ÉªH G kó«L É``` kª¡a

 iôf Ée G kô«ãc Éæ∏ªY ∫ÓN øªa ,AGƒ```°S xóM ≈∏Y IQƒ¶æªdG ô«Z ¢```UôØdG

 ™e ∫ÉM π```°†aCG »a ¿ƒμJ ∂fCG »```gh :(80-100) Ió```YÉb ¬«ª```°ùf kÓ«dO
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áq«é«JGôà°SE’G øY

 ò«Øæà∏d á∏HÉb(%100)h ,áÑ```°SÉæeh áë«ë```°U (%80) »g ás«é«JGôà```°SEG

 ’ É¡æμdh ,áÑ°SÉæeh áë«ë```°U (%100) »g ás«é«JGôà```°SEG øe ≥«Ñ£àdGh

 CGóÑªdG ™«£à°ùj å«M ,É¡©«ªL ácô°ûdG ΩÉ°ùbCG »a ≥°ùàªdG πª©dG ™é```°ûJ

.áÑ°ùædG √òg ¿RGƒJ ≈∏Y ácô°ûdG óYÉ°ùj ¿CG »é«JGôà°SE’G

 ,§≤a G kóMGh ¿ƒμj ¿CG »¨Ñæj äÉcô°ûdG »a »é«JGôà°SEG CGóÑe OƒLh s¿EG

 »a ø«jò«ØæàdG ø```jôjóªdGh ;ácô```°ûdG »a º¡©«ªL ø```«∏eÉ©∏d o¿ƒμj å```«ëH

 ,π«¨°ûàdG äGóMh »a ø«∏eÉ©dGh ,Qƒ¡ªédG ™e Iô°TÉÑe πeÉ©àJ »àdG ÖJÉμªdG

 á«Ø«μdG »```a äÉéæ```°ûJ q…CG ¿hO »é«JGôà```°SE’G ±ó```¡dG ƒ```ëf π```ª©dG oIQó```b

 äGQGô≤dG Ωƒ```≤J ¿CG …Qhô```°†dG øe ¢ù«d PEG ,π```ª©dG É¡dÓN ø```e ºàj »```àdG

 ,É kªFGO ¬«dEGh …ò```«ØæàdG ¢ù«FôdG Öàμe ø```e áÄ«£ÑdG ( pá s«Ø rën∏``` t°ùdG)á∏MôdÉH

 ≈∏Y ¬∏°UGƒJ ºJh ,ó«L ƒëf ≈∏Y n™ p°V oh ób »é«JGôà°SE’G CGóÑªdG ¿ƒμj Éeóæ©a

 PÉîJ’ áaÉc º¡JÉjƒà```°ùe »a øjôjóªdÉH ¥ƒ```KƒdG øμªj mòÄæ«M ,π```YÉa ƒëf

.É¡°†jƒ≤J øe k’óH ΩÉeC’G ≈dEG ácô°ûdG á s«é«JGôà°SEG ™aóJ »àdG äGQGô≤dG

 QÉ°üàNÉH IôμØdG

 É¡ª¡°S ô©°S ™ØJQG å«M ,QGôªà°SÉH Ωó≤àdÉH â°ùjh çhÉ°S ¿Gô«W ácô°T ôªà°ùJ

 1995 »eÉY ø«H (%300) ≈dEG õ```Øbh ,Ω1992h 1972 »eÉY ø```«H (%21,000)

.Ω2000 h

 øe ô«ãc π°ûØJ ø«M »a ìÉéædGh Ωó≤àdÉH â```°ùjh çhÉ```°S ácô°T ôªà```°ùJ GPÉªd

 :…ƒ≤dG »```é«JGôà°SE’G É```¡FóÑªH ∂```°ùªàJ É```¡ sfC’ ?iôNC’G ¿Gô```«£dG äÉcô```°T

 QÉ©```°SCGh Iô«```°üb äÉaÉ```°ùe ≈dEG ôØ```°ùdG »a AÓª©dG  äÉLÉM ≈dEG áHÉéà```°S’G{

 ,≈°ùæoJ ’ »àdG á¨«∏ÑdG IQÉÑ©dG √òg .zäGQÉ«°ùdÉH ôØ°ùdG áØ∏c ™e áfQÉ≤e á«°ùaÉæJ

 »a É¡∏°UGƒJh IójôØdG â°ùjh çhÉ°S á s«é«JGôà°SEG ¢üî∏J ,π©ØdG ≈dEG Ióæà°ùªdGh

.É¡©«ªL ácô°ûdG ΩÉ°ùbCG
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Qƒ¡ªédG ™e Iô°TÉÑe ø«∏eÉ©dG ≈dEG …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG Öàμe øe áq«é«JGôà°SE’G πjƒëJ

:ácô°û∏d πYÉØdG »é«JGôà°SE’G CGóÑªdG í«àj

 • .»é«JGôà°SE’G õ«côàdG ≈∏Y ®ÉØëdG

 •.áaRÉéªdGh QÉμàH’G øe ø«∏eÉ©dG ø«μªJ

 •.IôHÉ©dG ¢UôØdG ΩÉæàZG

 • ,AÓª©dG  äÉLÉ«àMG »a á«ØîdG ä’ƒëàdG »Ñ∏J äÉeóNh äÉéàæe OÉéjEG

.óMGh âbh »a É¡©«ªL

 »a ájõcôeÓdG  è```eO äÉcô```°ûdG ≈```∏Y Öéj ,ô```«¨àdG ™jô```°S Ωƒ«dG º```dÉY »```a

 »é«JGôà°SE’G CGó```ÑªdG s¿EG .∂```°SÉªàªdG »é«JGôà```°SE’G πª©dG ™```e QGô≤dG ™æ```°U

¿RGƒàdG Gò```g áaô©e äÉcô```°û∏d í```«àj ø«Jójó```°T IQÉ¡eh á```jÉæ©H ò``` sØæ oj …ò```dG

.¬cÓàeGh ≥«bódG

 »é«JGôà```°SE’G CGóÑªdG hóÑj ób ,¿B’G ≈```àM √ÉfôcP Ée ≈dEG ô```¶ædÉH

 ≈∏Y ÉªgÓc óYÉ°ùj ø«M »ah .ôNBG º°SG âëJ øμdh ádÉ```°SôdG ¿É«H  ¬qfCÉH

 ¿ÉàØ∏àîe ¿ÉJGOCG Éª¡qfEÉa ,ácô```°ûdG √ÉéJG º¡a ≈∏Y ø«ØXƒªdG AGƒ```°S xóM

 ,ácô°ûdG áaÉ≤K ≈dEG ô«```°ûj ádÉ```°SôdG ¿É«Ña ,áØ∏àîe QƒeCG ™e ¿Ó```°UGƒàJ

 ádÉ```°SôdG ¿É«H  .É¡à s«é«JGôà```°SEG »é«JGôà```°SE’G CGó```ÑªdG õ```Øëj ø«M »```a

 ¿ƒμj ø«M »a ,É¡≤«≤ëJ ≈```dEG ¿ƒ©```°ùj ájDhQ ø«ØXƒªdG íæªj ¬qfEG ;ìƒ```ªW

 AÉ«```°TC’G π©a øe OGôaC’G nø«μªJ πª©dG ƒëf »é«JGôà```°SE’G CGóÑªdG ≈ëæe

 ,Iô```°TÉÑªdG äÉeóîdG ∫É```ªY º¡ªdG ádÉ```°SôdG ¿É«H  ø```e ó```°ü≤jh ,¿B’G

 áYô```°ùH ±ô```°üàdG øe ∫Éª©dG A’Dƒg »é«JGôà```°SE’G CGóÑªdG øμªj øμdh

 ás«é«JGôà```°SEG äGQÉ«îH ¿ƒ```eƒ≤j º¡∏©éJ áëjô```°U äÉ```¡«LƒJ º```¡ëæªH

.á≤°ùàe
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áq«é«JGôà°SE’G øY

 IôμØdG ≥«Ñ£J

 ájƒ≤dG ás«é«JGôà°SE’G ÇOÉÑª∏d Iõ«ªªdG äÉª°ùdG

:íLÉædG »é«JGôà°SE’G CGóÑªdG

 •.á°ùaÉæàªdG OQGƒªdG ø«H á°†jÉ≤ªdGh á∏°VÉØªdG ¢VôØj

 ∫Éée πª°û«d Ω1983 ΩÉY â°ùjh çhÉ°S ¿Gô«W ácô```°T ™```°SƒJ CGóH :∫Éãe  

 ôNCÉàdG Oóe s¿EG .áØ«ãc ¿Gô«W ácôëH º```°ùsàJ »àdG ôØfO á≤£æe É¡JÓMQ

 øeõdGh ,á```jƒédG ∫Gƒ```MC’G Aƒ```°S ÖÑ```°ùH ∑Éæg IOÉà©ªdG ô```«Z á```∏jƒ£dG

 äGôªe ≈dEG ∫ƒ```°UƒdG πÑb á«YôØdG äGôªªdG »a äGôFÉ£dG ¬«```°†≤J »àdG

 ≈∏Y â```°ùjh çhÉ```°S ¿Gô«W ácô```°T ôÑéJ ¿CG øμªªdG øe ¿Éc ,´Ó```bE’G

 CGóÑªH »é«JGôà```°SE’G ΩGõ```àd’G øe É¡©æª«```°S Ée ,IôcòàdG ô©```°S IOÉ```jR

 Gòd ,äGQÉ«°ùdÉH ôØ```°ùdG áØ∏c ¢ùaÉæJ QÉ©```°SCÉH G vƒL ôØ```°ùdG ôcGòJ ºjó≤J

.ôØfO á≤£æe øe ácô°ûdG âÑë°ùfG

 • iDhôdG §```HQ ≥jôW ø```Y áæ«©e äGQGô```b á s«é«JGôà```°SEG áeÓ```°S ô```Ñàîj

 »Hhóæªd (»```JÉªZGôÑdG) »```©Ø qædG ∑GQOE’G ™```e IOÉ```≤∏d á s«é«JGôà```°SE’G

.äÉ©«ÑªdG

 (American Onlines-AOL  ø```jÓfhCG  Éμ```jôeCG) CGó```Ñe ô```ÑàNG :∫É```ãe  

 u…CG »ah ,¿É```eR u…CG »```ah , k’hCG ∂∏¡à```°ùªdG ™e §```HôdG) ,»é«JGôà```°SE’G

 Év«ªdÉY (AOL) áμÑ°T ™«°SƒJ :…ƒ≤dG ∫ÉªYC’G QGôb øe áªμëdG ,(¿Éμe

 É¡à«æ≤J ΩGóîà°SG øe k’óH ,ø««∏ëe AÉcô°T ™e äÉØdÉëJ áμÑ°T ∫ÓN øe

 á«∏ëªdG á```aÉ≤ã∏d AÉcô```°ûdG º¡a OGR .¿Éμ```e uπc »```a É```¡H á```°Uƒ°üîªdG

.G vóL Iô«Ñc IOÉjR AÓª©dG  ™e π°UGƒàdG 

 • .É¡àWÉ°SƒH áHôéàdGh πª©dG ≈∏Y ø«ØXƒªdG óYÉ°ùJ áë°VGh G kOhóM ™°†j

 ≥jOÉæ```°U á```°ù°SDƒe »a Qƒ```¡ªédG ™```e Iô```°TÉÑe ø```«∏eÉ©dG ió```d :∫É```ãe  

 :ájƒb IôμØd lQtƒ°üJ OQÉéfÉa ábÓª©dG ácôà```°ûªdG á«fÉªàF’G QÉªãà```°S’G
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Qƒ¡ªédG ™e Iô°TÉÑe ø«∏eÉ©dG ≈dEG …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG Öàμe øe áq«é«JGôà°SE’G πjƒëJ

 øe Gh tóM øμdh ,âfôàfE’G ôÑY º¡JÉHÉ°ùM ≈dEG ∫ƒ°UƒdG AÓª©∏d Gƒëª°SG

 âæμeh ,á«fóàe OQÉ```éfÉa äÉ≤Øf Iƒ£îdG √òg â≤HCG .∫hGó```àdG äÉ```«∏ªY

 ≈gÉ°†J ’ áª«b) OÉéjEG :»é«JGôà```°SE’G É¡FóÑªH ∂```°ùªàdG øe ácô```°ûdG

.(ø«μdÉªdGh /øjôªãà°ùª∏d

¬∏°UGƒJh »é«JGôà°SE’G ∂FóÑe AÉ°ûfEG

 ,á£«°ùH IQÉÑ©H ¬∏```°UGƒJh ∂àcô°ûH ¢Uƒ```°üîªdG á s«é«JGôà°SE’G ôgƒL AÉ```°ûfEG

 á«JB’G äGƒ£îdG ∑óYÉ°ùJ óbh ,G kô«°ùj G kôeCG ¢ù«d ò«Øæà∏d á∏HÉbh ,ÉgôcòJ π¡°ùj

:∂dòH ΩÉ«≤dG ≈∏Y

.1  ∂à£Nh ,∂àcô°T ás«é«JGôà°SEG ¢üîd .ò«Øæà∏d kÓHÉb Év«é«JGôà°SEG CGóÑe ≠°U

 øe ,ø«°ùaÉæªdG øY ∑õ«ªJ áª«b OÉéjEG πLCG øe IQOÉædG OQGƒªdG ¢ü«°üîàd

.»é«JGôà°SE’G πª©dG CGóÑe íÑ°üJ ,Iô«°üb IQÉÑY ∫ÓN

.2  ≈∏Y QOÉ```b ó```«édG »é«JGôà```°SE’G CGó```ÑªdG .π```ªëàdG ≈```∏Y ¬```JQób ô```ÑàNG 

 ôgƒL ΩÉæàZG ≈∏Y QOÉb Éæà°UÉN »é«JGôà```°SE’G CGóÑªdG πg :∫CÉ```°SG .πªëàdG

 ?ºFGO ƒëf ≈∏Y IójôØdG Éæàcô°T á«°ùaÉæJ áª«b

.3  ,IõLƒeh ,áë```°VGh IQÉÑ©dG √ò```g πg :∫CÉ```°SG .π°UGƒàdG  »```a ¬```Jƒb ô```ÑàNG

 ÖfGƒL ≈```∏Y É¡àHÉàc ó```æY ôîØdÉH ô©```°ûà°S â```æc πgh ?É```gôcòJ π¡```°ùjh

?äQÉe ∫hh ôLÉàe â∏©a Éªc ,ácô°ûdG äÉæMÉ°T

.4  äÉª°ùdG CGóÑªdG ø«Ñj πg :∫CÉ°SG .¬¡«LƒJh πª©dG õjõ©J ≈∏Y ¬JQób ôÑàNG

 ,ájQÉéàdG äÉcôëàdG áªμM QÉÑàNGh ,äÉ°†jÉ≤ªdG  ¢Vôa :çÓãdG á«°SÉ°SC’G

?ø«ØXƒªdG ÜQÉéàd OhóM ™°Vhh

.5  ,QGôªà°SÉH ∂H ¢Uƒ°üîªdG »é«JGôà°SE’G CGóÑªdG ™e π```°UGƒJ .¬©e π°UGƒJ

 ÜÉàch ,¿ƒØXƒªdG O uOôj ÉeóæY âëéfCG º∏©à°Sh ,G kQGôμJh G kQGôeh ,áWÉ°ùÑHh

 ,¿ƒ```°ùaÉæªdGh ,∫ÉªYC’G IQGOEG »```a ô«à```°ùLÉªdG á```LQO ÜÓ```Wh ,∫É```ªYC’G

?¬JOƒ°ûfCG º¡©«ªL

Harverd - on strategy .indd   313Harverd - on strategy .indd   313 1/19/16   3:55 PM1/19/16   3:55 PM

o b e i k a n d l . c o m



314

áq«é«JGôà°SE’G øY

 GE ∂jôàμ«dEG ∫Gô```æL ádÉ```°SQ ¿É```«H ø«H ¥ô```ØdG »a ô```¶æf É```æYO

 ≈∏Y GE IOÉb ácô°ûdG ádÉ°SQ ¿É«H t¢†ëj å«M ,»é«JGôà```°SE’G É¡FóÑeh

 GhO uó```°ûj) ¿CGh (ô«¨àJ ’ áÑ∏```°U áeÉ≤à```°SGh ágGõæH É kªFGO) GƒØ```°üàj ¿CG

 ,IQÉKE’G øe áÄ«H GhóLƒj)h (AÓª©dG  ìÉéf õ«ØëJ ≈∏Y ôÑ```°Uh ¢SÉªëH

 .Iô«ãc iôNCG Qƒ```eCG ø«H øe (á≤ãdÉH á```ª©Øeh ,á«ª```°SôdG ô«Zh ,áfôªdG

 GE CGóÑe ¿É«H »a AÉL ,∂dP øe ¢†«≤ædG ≈∏Y .á«ØWÉYh áMƒªW á```¨∏dG

 »fÉãdG õcôªdG »```a hCG ∫hC’G õcôªdG »a øμàd{ :Qƒ¡```°ûªdG »é«JGôà```°SE’G

 ≈ëæe ƒg záYÉæ```°üdG ∂∏J øY ó©àHÉa s’EGh ,É¡«a ¢ùaÉæàJ áYÉæ```°U uπc »a

 ø«M »a , íjô```°U x»é«JGôà```°SEG xóëJ ƒg IQÉÑ©dG øe ∫hC’G AõédG .»∏ªY

 É sªY ø«jò«ØæàdG ø```jôjóªdG ¿ÉgPCG »a ∫GDƒ```°S s…CG »fÉãdG AõédG ∑ô```àj ’

.¬H ΩÉ«≤dG º¡d »¨Ñæj

çÓK á«Øjô©J äÉª°S

 á s«é«JGôà```°SEG ¢üî∏e ƒgh) »é«JGôà```°SE’G CGóÑªdG ¬Lƒj ¿CG »```¨Ñæj

 ¢SCGôdh ,IQOÉædG áë«ë°ûdG OQGƒª∏d ácô```°ûdG ¢ü«°üîJ á«∏ªY (ácô°ûdG

 πLCG øe ;ájQÉéàdG áeÓ©dGh ,πª©dGh ,IQGOE’G ΩÉ```ªàgGh ,âbƒdGh ,∫ÉªdG

 Öéj …òdG Ée ácô```°û∏d ∫ƒ≤J ¿CG »```¨Ñæj .áeGóà```°ùe á«```°ùaÉæJ Iõ«e AÉæH

 ≈∏Yh .¬H Ωƒ≤J s’CG Öéj É```e , áq«ªgC’G øe ¬```°ùØf Qó≤dG ≈∏Yh ,¬H ΩÉ```«≤dG

:»JCÉj ÉªH »é«JGôà°SE’G CGóÑªdG Ωƒ≤j ,G kójóëJ ôãcCG ƒëf

•  OQGƒ```ªdGh  Ö```dÉ£ªdG  ø```«H  á```°†jÉ≤ªdGh  á∏```°VÉØªdG  ¢```VôØj

 .á°ùaÉæàªdG

• .ø«©e AGôLEÉH ΩÉ«≤dG ≈∏Y ás«é«JGôà°SE’G áeÓ°S ôÑàîj

•  ø«M »a ,¿ƒØXƒªdG É```¡dÓN øe πª©j káë```°VGh G kOhóM ™```°†j

.OhóëdG ∂∏J πNGO áHôéà∏d ájôëdG º¡ëæªj

Harverd - on strategy .indd   314Harverd - on strategy .indd   314 1/19/16   3:55 PM1/19/16   3:55 PM

o b e i k a n d l . c o m



315

Qƒ¡ªédG ™e Iô°TÉÑe ø«∏eÉ©dG ≈dEG …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG Öàμe øe áq«é«JGôà°SE’G πjƒëJ

 øj’ ¿hCG Éμ```jôeCG  CGó```Ñe »a çÓ```ãdG äÉª```°ùdG √òg á```jDhQ ø```μªjh

 πYÉØàdG s¿EG :¢ù«c ∞«à°S …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG ∫ƒ≤j .»é«JGôà°SE’G (AOL)

 OÉéjE’ (AOL) ™°Vh ób ¬fEGh ,âfôàfE’G ìhQ ƒg âfôàfE’G ôÑY »°üî°ûdG

 äGƒæ```°ùdG »a »é«JGôà```°SE’G (AOL) CGóÑe ¿Éc Gòd ;πYÉØàdG Gò```g πãe

 , k’hCG ∂∏¡à```°ùªdG §HQ) ƒg ôfQGh ºjÉJ  ™e ô«NC’G É¡LÉeófG â≤Ñ```°S »àdG

 .(¿Éμe …CG »ah ,âbh u…CG »ah

 äGQÉ«N PÉ```îJG ≈∏Y (AOL) »é«JGôà```°SE’G CGó```ÑªdG Gòg óYÉ```°S

 ,Ω1997 ΩÉY »a :∫ÉãªdG π«Ñ```°S ≈∏Y ;ÉgOQGƒe â°ü s°üN ÉeóæY áÑ©```°U

 pá n« ræ pÑdG âYÉÑa ,ƒ```ªæJ »c ájó≤ædG ádƒ«```°ùdG ≈dEG áLÉM »a ácô```°ûdG âfÉc

 ,IQó≤dG ∂```∏J AÉ```æÑd á```«LQÉN QOÉ```°üªH âfÉ©à```°SGh ,áμÑ```°û∏d á```«àëàdG

 á«μ∏e s¿CG hó```Ñj …òdG âbƒdG »a QÉ```£NC’ÉH áaƒØëe Iƒ£N ∂```∏J â```fÉch

 É¡FóÑe ™e Év«°ûªJh ,âfôàfE’G áμÑ°T ≈∏Y ìÉéædG ìÉàØe ¿ƒμJ ób áμÑ°ûdG

 ø«```°ùëàd ó≤ædGh âbƒdG ∂dP øe k’ó```H (AOL) â```°†b ,»é«JGôà```°SE’G

 ≈∏Y á°UÉîH ójó```°ûàdG ™e ,âfôàfE’G áμÑ```°T ≈∏Y É¡©bƒe ôÑY π```°UGƒàdG 

 ∫ÉªdG ¢SCGQ QÉªãà°SG âÑæéJ ∂dòd áé«àfh ,πYÉØàdGh ,åëÑdGh ,π°UGƒàdG 

 .Év«Ñ°ùf óFÉ©dG á°†Øîæe ájQÉéJ ∫ÉªYCG É¡fCG ø«ÑJ Éª«a

 Iƒ£îd ¿Éc GPEG Ée :QÉÑàNG ≈∏Y É k°†jCG »é«JGôà°SE’G CGóÑªdG ÉgóYÉ°S

 áμÑ°T äQÉàNG :∫ÉãªdG π«Ñ°S ≈∏Y ?»é«JGôà```°SG ≥£æe …CG √òg ∫ÉªYC’G

 ,ø««∏ëªdG AÉcô°ûdG ™e äÉØdÉëàdG ∫ÓN øe á«ªdÉ©dG É¡àμÑ°T ™«°SƒJ âfôàfE’G

 ΩGóîà°SG Oôée øe ∫ƒWCG É kàbh ¥ô¨à°ùj ób è¡ædG Gòg s¿CG øe ºZ tôdG ≈∏Y

 π°†aCG ƒëf ≈∏Y º¡Øj »∏ëªdG ∂jô°ûdG s¿CG (AOL) ô≤J .É¡àaô©eh É¡à«æ≤J

 .øFÉHõdG ™e π°UGƒà∏d …Qhô°V ôeCG ƒgh ,ø««∏ëªdG ™ªàéªdGh áaÉ≤ãdG
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áq«é«JGôà°SE’G øY

 (AOL) ø```j’ ¿hCG ÉμjôeC’ »é«JGôà```°SE’G CGó```ÑªdG õ```ØM ,G kô```«NCG

 ájôM ióªd í```°VGh ∞jô©J ™```°VƒH ,∫ÉéªdG Gòg »a õ scôªdG Ö```jôéàdG

 ÖFÉf â∏°SQCG :∫ÉãªdG π«Ñ```°S ≈∏Y ;äÉcôëàdG √ò¡H ΩÉ«≤dG »a ø«ØXƒªdG

 ø«àÄe øe ô```ãcCG ,äófGôH ¿É```L ≥jƒ```°ùà∏d (AOL) ` pd ≥HÉ```°ùdG ¢```ù«FôdG

 ≈∏Y ø«μ∏¡à°ùª∏d áéeóªdG (AOL) ¢UGôbCG øe ¢Uôb ¿ƒ«∏e ø«°ùªNh

 øe IóMGh ≈dEG ácô°ûdG IôμàÑªdG á∏ªëdG ∂∏J âd sƒëa ,»æWƒdG ó«©```°üdG

 Ée π°†ØH ∂dP πch ,»fhôàμdE’G AÉ```°†ØdG »a áahô©ªdG AÉª```°SC’G π°†aCG

 …ò«ØæàdG ¢ù«FôdGh ¢```ù«FôdG ÖFÉf ó```°Tôà°ùj ,¿B’Gh .äó```fGôH ¬H â```eÉb

 OQGƒªdG ô«î°ùJh ,ø«μ∏¡à°ùªdG ™e π°UGƒàdG  CGóÑªH (AOL) »a ≥jƒ```°ùà∏d

 »a ∫ÉªdGh âbƒdG ôjòÑJ ø```e k’óH ±ó¡à```°ùªdG (AOL) ™ªàée ø«μªàd

.áYOÉîªdG äÉfÓYE’G

 …ƒ≤dG »é«JGôà```°SE’G CGóÑª∏d øμªj ,(AOL) á```HôéJ í```°VƒJ Éªch

 »àdG äGQGô≤dGh ,iƒà°ùªdG á©«aQ ácô```°ûdG äGQGôb øY äÉeƒ∏©ªdG ô«aƒJ

 äGQGô≤dG ≈dEG áaÉ°VEG -∫ÉãªdG π«Ñ°S ≈∏Y- äGQÉªãà°S’G ™«H ≈∏Y …ƒ£æJ

 »a ø«∏eÉ©dG ø```e ºgô«Z hCG ô```FGhódGh ΩÉ```°ùbC’G AÉ```°SDhQ Égòîàj »```àdG

 øjôjóªdG QÉÑc É``` k°†jCG Qôëjh ,áª¶æªdG »a ≈fOC’G ájQGOE’G äÉjƒà```°ùªdG

 .ás«é«JGôà```°SE’G º¡JÉª«∏©J ò«ØæJ »a áªFGódG ácQÉ```°ûªdG øe ø«jò«ØæàdG

 óFÉ≤dG ájô≤ÑY øªμJ { :¿ÉªÑ«d ôàdGh »```°SÉ«°ùdG ôμØªdGh »Øë```°üdG ∫Éb

 ¿hO , ìÉ```éæH ¬©e πeÉ©àdG ø```μªj É k©```°Vh √AGQh ∑ô```àj ¿CG »```a º```«¶©dG

 q¿CG ,»dÉ©dG AGOC’G äGP äÉcô```°ûdG ¢†©H π```eCÉJ .zájô≤Ñ©dG áª©æH ™```àªàdG

 ø«aô°ûª∏d »©bGƒdG ¢SÉ```°ùME’Gh , iDhôdÉH á s«é«JGôà```°SE’G ÇOÉÑªdG  §HôJ

.ø««∏ª©dG
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Qƒ¡ªédG ™e Iô°TÉÑe ø«∏eÉ©dG ≈dEG …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG Öàμe øe áq«é«JGôà°SE’G πjƒëJ

 ≈°†e âbh q…CG øe ôãcCG ¿B’G

 ,Év«é«JGôà```°SEG CG kóÑe ∂∏àªJ ¿CG »```°VÉªdG »a G vóL π«ªédG ø```e ¿Éc

 …QÉéJ ™°Vh »a É¡°ùØf ácô°ûdG äóLh GPEG ’EG ,É vjQhô°V OÉμdÉH ¿Éc ¬æμd

 »a ä’ÉM ™HQCG äÉcô```°ûdG øe ô«ãc ¬LGƒ«a ,Ωƒ«dG ÉeCG ,§Ñëeh Ö©```°U

 ,ájõcôeÓdG  :»g ,ìÉéæ∏d Ékª°SÉM á s«é«JGôà°SE’G CGóÑe π©éJ óMGh âbh

.»°ù°SDƒªdG ÜGô£°V’Gh ,»æ≤àdG ô«¨àdGh ,™jô°ùdG ƒªædGh

 »a ádhGóàe á«dBG ájõcôeÓdG  âëÑ°UCG ,Ék≤HÉ°S IQƒcòªdG ÜÉÑ```°SCÓd

 ¿Éª°†d á«dBG ≈dEG áLÉM óLƒJ Gòd ;∫ƒ°UC’Gh ™HÉæªdG ≈à```°T øe äÉcô°ûdG

 å«M ,áYƒæàªdG äÓàμàdG ádÉM »a Éªs«°S ’h ,∂°SÉªàe q»é«JGôà°SEG πªY

 øμªj ,∑Éæg .∫É```ªYC’G äGóMh øe IóMh uπc »```a á s«é«JGôà```°SE’G o¿ sƒμoJ

 ≈∏Y ®ÉØëdG ≈∏Y ø«jò«ØæàdG øjôjóªdG IóYÉ```°ùe »é«JGôà°SE’G CGóÑª∏d

 á«Ñ∏àd º¡JÉ s«é«JGôà```°SEG AÉæH ájôM äGó```MƒdG …ôjóe íæe ™e ,¥É```°ùJ’G

 í«°VƒJ ≈∏Y É k°†jCG »é«JGôà°SE’G CGóÑªdG óYÉ```°ùjh ,á°UÉîdG º¡JÉLÉ«àMG

 øcÉeCG »ah ±GôWC’G á«eGôàªdG äÉcô°ûdG √òg ≈dEG áÑ°ùædÉH õcôªdG áª«b

 OƒLƒªdG »é«JGôà°SE’G (GE) ácô°T CGóÑe »a :∫ÉãªdG π«Ñ```°S ≈∏Y ;á«FÉf

 hCG ≈dhC’G É``` kªFGO ácô```°ûdG ¿ƒμJ s¿CG ≈```∏Y t¢üæj …òdG ,á```∏jƒW I sóe ò```æe

 äÉcô°ûdG πàμJ øμªàj ∞«c ø«Ñj ,…ƒb »≤£æe ¢SÉ°SCG áYÉæ°U »a á«fÉãdG

 ájôM ájOôØdG äGóMƒdG »£©j ∫Gõj ’ ¬æμdh ,áª«b OÉéjEG øe á```YƒæàªdG

.Iô«Ñc ás«é«JGôà°SEG

 G vƒªf ácô°ûdG ó¡°ûJ ÉeóæY É k°†jCG º°SÉM ôeCG »é«JGôà°SE’G CGóÑªdG s¿EG

 ƒëf ≈∏Y IôÑN πbC’G ¿hôjóªdG ô£°†j äGôØ£dG √òg πãe »ah ,É k©jô```°S
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áq«é«JGôà°SE’G øY

 ,É¡d á≤HÉ°S óLƒJ ’ ób ÉjÉ```°†b ¿CÉ```°ûH áª«≤Y äGQGôb PÉîJG ≈dEG ójGõàe

 IóYÉ°ùªdG Ωó≤j ¿CG ≥«bódGh í°VGƒdG »é«JGôà°SE’G CGóÑªdG ™«£à```°ùj Éæg

 É kë«ë°U ∞bƒªdG Gòg ¿ƒμj Ée IOÉYh ,IôÑîdG »a ¢ü≤ædG Gòg á¡LGƒªd

 á°ù°SDƒe á«YÉæ°U áÄ«H »a áYô°ùH ƒªæJ áFóàÑe ácô°T ¿ƒμJ ÉeóæY á°UÉîH

 ƒªæJ â°ùjh çhÉ°S ¿Gô«W ácô°T äCGóH ÉeóæY :∫ÉãªdG π«Ñ```°S ≈∏Y ;G kó«L

 âfÉc »àdG É¡«```°ùaÉæe äÉs«é«JGôà```°SEG ó∏≤J ¿CG …ô¨ªdG øe ¿Éc ,áYô```°ùH

 ¢Uƒ°üîe »é«JGôà°SEG CGóÑe É¡jód øμj ºd ƒd ±É£ªdG ájÉ¡f »a π°ûØà°S

 ,Iô«```°üb äÉaÉ```°ùªd ôØ```°ùdG »a AÓª©dG  äÉ```LÉM á```«Ñ∏J { :¬```©ÑàJ É```¡H

 ™bƒe πãªdG »ah .zäGQÉ«°ùdÉH ôØ°ùdG áØ∏c ™e áfQÉ≤e á«```°ùaÉæJ QÉ©```°SCÉHh

 ôÑY ∫ÉªYC’G ∫hGóJ äÉ©ªàée ≈∏Y ójó```°ûàdG) √DhóÑe ¿Éc …òdG …É```H …BG 

 ,âfôàfE’G ¥Gƒ```°SCG øe ô```«ãc πãe , √DhGô```ZEG ¿Éμ```eE’ÉH ¿Éch (â```fôàfE’G

 áfÉ©à°S’G QÉàNG …ÉH …BG  ™bƒe øμdh ,É¡©«ªL äÉeóîdG ´GƒfCG »a ™jƒæà∏d

 Qƒ```°üdG IQGOEG :∫ÉãªdG π«Ñ```°S ≈∏Y ,äÉeóîdG ¢†©Ñd á«LQÉN QOÉ```°üªH

 ,äÉ°übÉæª∏d áMhô£ªdG OGƒªdG í«°Vƒàd ™bƒªdG ≈∏Y áYÉÑdG É¡©°†j »àdG

 í«àJ »àdG ,â```æjƒÑ∏«H πãe äÉ```eóN »a QÉªãà```°S’G »a ôªà```°SG ø«M »a

 πØc .¢Vhô©dG »eó≤e ø```e ¿ÉªàF’G äÉbÉ£H äÉYƒaóe ∫ƒÑb ø```«©FÉÑ∏d

 ≈∏Y Oó°ûJ É¡t∏c ácô```°ûdG ≈≤ÑJ ¿CG …ÉH …BG  ácô```°ûd »é«JGôà```°SE’G CGóÑªdG

.∫ÉªYC’G »a »°SÉ°SC’G ∫hGóàdG

 »àdG äÉcô°û∏d É kØ∏μe »```°VÉªdG ó≤©dG »a πFÉ¡dG »æ≤àdG ô«¨àdG ¿Éc

 ∫ÉªYC’G ∫Éée »```a πÑb øe çóëj º∏a , q»é«JGôà```°SEG CGóÑe É¡jód ¢```ù«d

 ≈∏Y G vóL º«¶©dG ójó°ûàdG ™e ø«≤«dG ΩóY øe ójõe ≥aGôJ ¿CG ájQÉéàdG
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Qƒ¡ªédG ™e Iô°TÉÑe ø«∏eÉ©dG ≈dEG …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG Öàμe øe áq«é«JGôà°SE’G πjƒëJ

 ¬Lh ≈∏Y á≤FÉØdG á«æ≤àdG äÉYÉæ°U »a øjôjóªdG ≈∏Y ¿Éc ó≤d .áYô°ùdG

 »ah ,á©bƒàªdG ô«Zh áÄLÉØªdG äGQƒ£à∏d ájQƒØdG áHÉéà°S’G ¢Uƒ°üîdG

 …ODƒj É¡©«ªL ácô```°ûdG ôÑY äÉHÉéà```°S’G ´ƒªée ¿Éc ¿É«MC’G øe ô«ãc

 ;√ójóëJh »é«JGôà```°SE’G ácô```°ûdG QÉ```°ùe ∞jô©J ≈dEG ±É£ªdG ájÉ¡f »a

 ,ø«eóîà°ùªdG ≈dEG Iô°TÉÑe ™«ÑdG πjO ácô°T ¢†jƒØJ :∫ÉãªdG π«Ñ```°S ≈∏Y

 πãe »a äÉ©«ÑªdG hôjóe Égòîàj »àdG äGQGô≤dG ¿CG ¿Éª°V ≈∏Y óYÉ```°ùj

.á≤°SÉæàe áμ°SÉªàe ás«é«JGôà°SEG ≈dEG áaÉ°VEG »g ±hô¶dG √òg

IóMGh á∏ªL »a ¬t∏c ôeC’G

 πª©dG õjõ©J »a É¡àeóîà```°SGh ,IQÉÑY »a É¡à s«é«JGôà```°SEG äÉcô```°ûdG øe OóY ¢üîd

.√õ«ØëJh É¡©«ªL É¡eÉ°ùbCG »a ≥°ùàªdG »é«JGôà°SE’G

ácô°ûdG»é«JGôà°SE’G CGóÑªdG

øj’ ¿hCG ÉμjôeCG .¿Éμe u…CG »ah ,âbh u…CG »a k’hCG ∂∏¡à°ùªdG ™e π°UGƒàdG 

πjO.G kô°TÉÑe øc

…ÉH …BG .∫hGóàdG äÉ©ªàée ™bƒe ≈∏Y ójó°ûsàdG

∂jôàμdEG ∫GôæL .É¡«a ¢ùaÉæf áYÉæ°U uπc »a »fÉãdG hCG ∫hC’G õcôªdG »a ¿ƒμf ¿CG

 ¿Gô````«````W á````cô````°````T

 â°ùjh çhÉ°S

 QÉ©°SCÉHh ,Iô«°üb äÉaÉ```°ùªd ôØ```°ùdG »a AÓª©dG  äÉLÉM á«Ñ∏J

.äGQÉ«°ùdÉH ôØ°ùdG áØ∏c ™e áfQÉ≤e á«°ùaÉæJ

OQÉéfÉa.∂dÉªdGh ôªãà°ùª∏d ≈gÉ°†J ’ áª«b

äQÉe ∫hh.Ωƒj πc ,á°†Øîæe QÉ©°SCG
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áq«é«JGôà°SE’G øY

 ô```«aƒJ ≈```∏Y IóYÉ```°ùªdG  »é«JGôà```°SE’G  CGó```Ñª∏d  ø```μªj ,G kô```«NCG

 ƒëf ≈∏Y ±hô©e ∫Éãe ,á«ª«¶æàdG ÜGô£```°V’G äÉbhCG »a ájQGôªà°S’G

 ô«```°ü≤dG …OÉ«≤dG ÖbÉ©àdG ƒg áÑ≤ëdG √òg »a ÜGô£```°V’G øe ójGõàe

 …ò```«ØæàdG ¢```ù«FôdG ô```°†ëj ¿CG ø```μªj .ø```«jò«ØæàdG ø```jôjóªdG QÉ```Ñμd

 ¿ƒμj ¿CG IQhô```°†dÉH ¢ù«dh ,IójóL ás«é«JGôà```°SEG É¡©e hCG ¬```©e ó```jóédG

 ¿ÉæjôH ∑ÉL  ≈ sdƒJ ÉeóæY :∫ÉãªdG π«Ñ°S ≈∏Y ;GkójóL É v«é«JGôà```°SEG kCGóÑe

 πÑb OQÉéfÉa ácô```°ûd …ò«ØæàdG ¢ù«FôdGh IQGOE’G ¢ù∏ée ¢ù«FQ Ö```°üæe

 ¢†©H øe ºZ tôdG ≈∏Y ,É k°ù∏°S »é«JGôà```°SE’G ∫ƒëàdG ¿Éc ,äGƒæ°S ¢ùªN

 ácô°ûd »é«JGôà```°SE’G CGóÑªdG ≈∏Y ßaÉM ó≤d .IOÉ«≤dG  ∫É≤àfG »a ôJƒàdG

 ,(∂dÉªdGh ôªãà°ùª∏d ≈gÉ```°†J ’ áª«b) ∑ôà°ûªdG QÉªãà```°S’G ≥jOÉæ```°U

 ás«é«JGôà```°SE’G º¡aGógCG ≥```«≤ëJ á©HÉàªH ø```jôjóª∏d ìÉª```°ùdG sºK ø```eh

 .IOÉ«≤dG  äGô```«¨àH §ÑJôJ Ée É`` k̀ÑdÉZ »àdG äÉcÉ```HQE’G øe ô«ãc ¿hO ø```e

 ÇOÉÑªdGh á«ª«¶æàdG äÉHGô£°V’G ™e á°UÉîdG ÉæàHôéJ ≈∏Y ∫ƒ°üë∏d)

 ádÉM á°SGQO :»fÉÑeƒc ófBG øjÉH { ,»ÑfÉédG §jô°ûdG ™LGQ ,á s«é«JGôà°SE’G

.(»é«JGôà°SE’G CGóÑª∏d

»é«JGôà°SE’G CGóÑª∏d ádÉM á°SGQO :Bain & Company »fÉÑeƒc ófBG øjÉH 

 ,»fÉÑeƒc ófBG øjÉH  ácô°T äGôªe »a á s«é«JGôà°SE’G ÇOÉÑªdG  øY Gkô«ãc âª∏©J

.É kÑjô≤J ¢SÓaE’G ô«Ø°T ≈∏Y Éæc ÉeóæY ,øeõdG øe ó≤Y πÑb

 ¢SÉ°SCG ≈∏Y É kÑjô≤J É keÉY ø«KÓK òæe »fÉÑeƒc ófBG øjÉH  ácô```°T øjÉH π«H ¢ù```°SCG

 ,AÓª©∏d èFÉàf QÉ```°ûà°ùªdG èàæe ¿ƒ```μj ¿CG Öéj) :ájƒb É```¡æμd ,á£«```°ùH Iôμa

 ∫ÓN øe è```FÉàædG ºjó≤J Iô```μa âëÑ```°UCG ,âbƒdG Qhô```e ™```eh .(ô```jQÉ≤à∏d ’

.Gòg Éæeƒj ≈àM ∫GõJ ’ »gh ,»é«JGôà°SE’G øjÉH CGóÑe ás«é«JGôà°SE’G
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Qƒ¡ªédG ™e Iô°TÉÑe ø«∏eÉ©dG ≈dEG …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG Öàμe øe áq«é«JGôà°SE’G πjƒëJ

 ,»é«JGôà```°SE’G CGóÑªdG π©Øj ¿CG »```¨Ñæj Éªc ,G kOó```ëe kÓªY ¬LƒàdG Gò```g Rõ```©j

 ò«ØæJ á«Ø«c »a QGôªà```°SÉH ô uμØJ ¿CG ∂«∏Y -áª¡ªdG á```jGóH øeh- ¬fCG »æ©j Gò```g

 ¿Éc ƒd ≈àM ,AÓª©∏d á≤«≤ëdG ∫ƒ≤J ¿CG É k°†jCG ôeC’G Gòg ∂æe Ö∏£àjh ,á«°UƒàdG

 ≈dEG áaÉ°VEG .äÓμ°ûªdG ≈∏Y ôà°ùàdÉH èFÉàædG ≥«≤ëJ øμªj ’ ¬fC’ ;É kÑ©```°U ∂dP

 ¿Éc ó≤a :¬à≤«≤M É¡dÓN øe ô¡¶j Iô«ãc É kbôW »é«JGôà```°SE’G CGóÑªdG Gò¡d s¿CG

 ¢ù«dh ,º¡FÓª©d É¡fƒ≤≤ëj »àdG èFÉàæ∏d É k≤ah É kªFGO AÉcô```°ûdG AGOCG ¢ù«≤j øjÉH

.º¡FÓªY äÉcô°T øe ¿ƒ°†Ñ≤j Ée Ö°ùëH §≤a

 äGƒæ°ùdh áYô°ùH ácô°ûdG √òg âªf .É¡«dEG âªª°†fG »àdG ácô°ûdG »g √òg âfÉc

 hCG ¿ÉeõdG øe ó≤Y òæeh ,»é«JGôà°SE’G É¡FóÑªH âbƒdG ∫GƒW Ió°Tôà°ùe ,I sóY

 GƒYÉÑa ,º¡dGƒeCG OGOôà°SG ¿ƒ```°ù°SDƒªdG AÉcô```°ûdG Qôb , kÓ«∏b ∂dP ≈∏Y ójõj Ée

 πª©dG Gò```g π≤KCÉa ,ø```«ØXƒªdG º¡```°SCG äGQÉ«N á```£îd ácô```°ûdG ø```e (%30)

 ø«jÓªdG äGô```°ûYh ,¿ƒ```jódG øe äGQ’hó```dG øe ø```«jÓªdG äÉ```ÄªH AÉcô```°ûdG

 ∞```°ûμj ºd »àdG Iƒ£îdG √òg äóæà```°SG .IóFÉØdG äÉYƒaóe øe äGQ’hódG øe

 Égƒªf ∫ó©e π```°UGƒà°S ácô```°ûdG s¿CG ¢VGôàa’G ≈dEG ,Éæd ájGóÑdG »```a É¡∏«```°UÉØJ

 âëÑ°UCG óbh ,ôªà°ùj ¿CG øμªj ’ ôeCG ƒgh ,áæ°ùdG »a (%50) ∫ó©ªH ±ƒdCÉªdG

 .¿É«©∏d π«°UÉØàdG âØ°ûμJ ,ƒªædG CÉWÉÑJ ÉeóæYh ,ºéëdG Iô«Ñc ácô°ûdG

 áaÉë°üdGh ¿ƒ°ùaÉæªdG ™bƒJh ,É kª```°SÉM G kQÉ«N ø«°ù°SDƒªdG ô«Z AÉcô```°ûdG ¬LGh

 ¿ƒÑ```°ùàæªdG ¿Éch ,ácô```°ûdG AÉ≤H ≈∏Y á¶aÉëªdGh Oƒª```°üdG ™«£à```°ùf ød É```æfCG

 á∏jƒ£dG á```°ü≤dG á```jGhôdh .Ö```bôJ á```dÉM »a AÓ```ª©dGh ácô```°ûdG »```a Oó```édG

 ácô°ûdG πjƒëJ ≈∏Y Ωõ©dG Éfó≤Yh ,Iôjóà```°ùe ádhÉW ∫ƒM Éæ```°ù∏L ,QÉ```°üàNÉH

 ÉæFóÑªH ΩGõàd’G ƒg -ÉfQôb Éªc- ∂dP π©Ød ¢ù«FôdG ìÉàØªdG ¿Éch ,É``` veÉJ k’ƒëJ

.»é«JGôà°SE’G

 øμdh ,É k©Lƒeh É kªdDƒe »é«JGôà°SE’G CGóÑªdÉH É¡«a Éæμ°ùªJ ¿Éc ,äGƒæ°S ™°†H ó©H

 øëfh IóMGh ádÉMh »a ,áª¡ªdG äÉ°†jÉ≤ªdÉH ΩÉ«≤dG ≈dEG Éfô£°VG ∂dòH ÉæeÉ«b

 .ÉæFóÑe ™e â```°VQÉ©J á```°ù«FQ áª¡e øe ÉæÑë```°ùfG ,áeRC’G º```°†N »a ÉædR Ée
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áq«é«JGôà°SE’G øY

 øμªj ’ É¡H ΩÉ«≤dG ≈∏Y Ωõ©dG óbÉY π«ª©dG ¿Éc »àdG äÉYhô```°ûªdG s¿CG Éfó≤àYG

 øY ÉæaôëfG ƒd ÉæfCG É``` k©«ªL ó≤à©f ,Ωƒ«dGh .ácô```°û∏d áª¡e èFÉàf øY ôØ```°ùJ ¿CG

 .Ωƒ«dG Gòg ≈àM Éæ«≤H ób ¿ƒμf ø∏a ,∫ÉãªdG ∂dP »a ÉæFóÑe

 äÉYhô```°ûe ±É```°ûμà°SG »é«JGôà```°SE’G ÉfDhóÑe Éæd ô``` s°ùj , Iô«N’G á```fhB’G »```a

 ∫Éée ≈dEG É```æeÉªàgG Éæ¡Lh -∫ÉãªdG π«Ñ```°S ≈∏Y- ,äGƒæ```°S ™Ñ```°S πÑ≤a .iôNCG

 AÓªY á```eóN øY ∞∏àîj π```ªY ∫É```ée ƒ```gh ,á```°UÉîdG º¡```°SC’G äGQÉ```°ûà°SG

 ÉæcQOCG Ée ¿ÉYô```°S øμdh ,IôμØdG ≥«≤ëàd ájGóÑdG »```a ÉæëaÉc ó≤d .äÉcô```°ûdG

 øe èFÉàædG º```jó≤J å«M øe ,»é«JGôà```°SE’G ÉæFóÑe ™e ≥```Øàj πª©dG ∂```dP s¿CG

 ≥ãf ÉæfCG ±ô```©f Éæc ,Oó```édG AÓª©dG  áëjô```°ûd §```≤a ,á s«é«JGôà```°SE’G ∫Ó```N

 ™°ShC’G ácô°ûdG ±GógCG ™e QGôªà°SÉH πª©∏d á°SQÉªªdG ∫Éée π«μ°ûàd ÉæFÓeõH

 Iƒb ÉæJóYÉ```°Sh ,ºgô¶f »a Év«```°SÉ°SCG ¿Éc »é«JGôà```°SE’G CGó```ÑªdG s¿C’ ;É``` kbÉ£f

 »a Égôjƒ£Jh áëLÉf Ió```jóL á```°SQÉªe á≤£æe áHôéJ ≈∏Y ∑ôà```°ûªdG ÉæFóÑe

 ,¥Gƒ°SCGh ,äÉ°SQÉªe ôjƒ£àH AÉcô```°û∏d ìÉª°ùdG ÉfDhóÑe π```°UGh .±É£ªdG ájÉ¡f

 CGóÑªdG ∂dP ÉfÉ£YCG óbh ,ácô```°ûdG ≥jõªJ ¿hO øeh ,áYô°ùH IójóL ídÉ```°üeh

.πªëàdGh Qƒ£àdG ≈∏Y IQó≤dG

¢ûjOÉL âjQhCG -

πª©dG »a ás«é«JGôà°SE’G ÇOÉÑªdG 

 øe π```°†aCG IQƒ```°üH ÉgóFGƒah á s«é«JGôà```°SE’G ÇOÉÑªdG  º¡a øμªj

 .èFÉàædG ájDhQ ∫ÓN

â°ùjh çhÉ°S ¿Gô«W ácô°T »a ájQÉÑLE’G äÉ°†jÉ≤ªdG 

 áYÉæ°U äÉMÉéf ¢ü°üb øe IóMGh ;â°ùjh çhÉ°S ¿Gô«W ácô```°T

 ô°ùîJ ºd »àdG Ió«MƒdG ¿Gô«£dG ácô°T É¡fEG .áª«¶©dG AÉ°†ØdG »a ôØ°ùdG
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Qƒ¡ªédG ™e Iô°TÉÑe ø«∏eÉ©dG ≈dEG …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG Öàμe øe áq«é«JGôà°SE’G πjƒëJ

 ÉªH º¡°ùdG ô©°S áª«b â©ØJQGh ,á«°VÉªdG øjô°ûYh ¢ùªîdG äGƒæ°ùdG »a

 »a (%300) QGó≤ªH ,Ω1992h 1972 »eÉY ø«H É```e (%21,000) ∫OÉ©j

 áYÉæ°üd áÑ©°U âfÉc »àdG äGƒæ```°ùdG »gh ,á«°VÉªdG ¢ùªîdG äGƒæ```°ùdG

 ÖÑ```°ù«°S ™jô```°ùdG ƒªædG Gòg π```ãe ¿Éc ,äÉcô```°ûdG º```¶©ªd .¿Gô```«£dG

 Iô```°TÉÑe ¿ƒ∏eÉ©àj øjòdG ø«ØXƒªdG πaÉëL ΩÉ«b ÖÑ```°ùH ;äÓμ```°ûªdG

 ø«jò«ØæàdG ø```jôjóªdG ø```e QGô≤dG áYÉæ```°U AÖY πªëàH Qƒ```¡ªédG ™```e

 çhÉ```°S ¿Gô«W ácô```°T ádÉM »a øμdh ,ó«cCÉàdÉH º```gôã©Jh ,ø«q«```°SÉ°SC’G

 ácô°ûdG CGóÑe ™e É k«°ûªJ äÉ°†jÉ≤ªdÉH ΩGhódG ≈∏Y ¿ƒ∏eÉ©dG ΩÉb ,â```°ùjh

 .»é«JGôà°SE’G

 º«ª°üJ πãe) ,AÉ«```°TCG øY Ió≤©eh áª¡e äGQGôb PÉîJG á«∏ªY s¿EG

 ,ô«©°ùàdGh ,¿Gô«£dG ô«°S •ƒ£N QÉ«àNGh ,äÉeóîdG ºjó≤Jh ,äÉμÑ°ûdG

 »g (ôcGòàdG QGó```°UEG äGAGô```LEGh ,IôFÉ£dG óFÉb IQƒ```°ü≤e º«ª```°üJh

 »àdG á°†jÉ≤ªdGh á∏°VÉØªdG s¿CG ∂dP ÖÑ```°Sh ;Iô°TÉÑeh áë```°VGh äÉ«∏ªY

 ΩÉY »a :∫É```ãªdG π«Ñ```°S ≈∏Y ;áë```°VGh »é«JGôà```°SE’G CGóÑªdG É```¡Ñ∏£àj

 ƒëf ¿Gô«W ô«°S §N áeóN â°ùjh çhÉ°S ¿Gô«W ácô```°T äCGóH ,Ω1983

 Ée ≈∏Y πªàëªdG ™°SƒàdGh ,áØ«ãc ¿Gô«W ácôM á¡Lh »gh ,ôØfO áæjóe

 ,IóëàªdG äÉj’ƒdG ÜôZ ÜƒæL »a ácô°ûdG OƒLh å«M øe ∫ƒ≤©e hóÑj

 øe ∫ƒWCG G kOóe Iôªà```°ùe IQƒ```°üHh ¿Gô«£dG ácô```°T äó¡```°T ∂dP ™eh

 ºd ,ôNBG ¿Éμe u…CG »a ¬«∏Y ¿Éc Éªe ôØfO »a ¿ƒà∏HÉà°S QÉ£e »a ô«NCÉàdG

 IOÉjR ÖÑ°ùH øμdh ,áHGƒÑdG óæY áÄ«£ÑdG ácôëdG ô«NCÉàdG Gòg ÖÑ°S øμj

 ,´ÓbEÓd OGó©à```°S’G πÑb á«YôØdG êQóªdG äGQÉ```°ùe ≈∏Y QÉ¶àf’G âbh
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áq«é«JGôà°SE’G øY

 .ájƒédG ∫GƒMC’G Aƒ°S ÖÑ°ùH •ƒÑ¡dG πÑb ƒédG »a äGôFÉ£dG ≥«∏ëJ Oóeh

 øe πªàëªdG ƒªædG πg :Qô≤J ¿CG â```°ùjh çhÉ°S ¿Gô«W ácô```°T ≈∏Y ¿Éc

 ôKDƒ«°S Ée ,ô«NCÉàdÉH á£ÑJôªdG äÉ≤ØædG IOÉjR ≥ëà°ùj ôØfO ¥ƒ```°S áeóN

 CGóÑªdG ≈dEG ácô°ûdG âdƒëJ ?ôcGòàdG QÉ©°SCG ´ÉØJQG »a ±É£ªdG ájÉ¡f »a

 QÉ©```°SCG ≈∏Y ®ÉØëdG ≈```∏Y IQOÉb ácô```°ûdG ¿ƒμà```°S πg :»é«JGôà```°SE’G

 ôØfO »a- í°VGh ƒëf ≈∏Y ?äGQÉ«°ùdÉH ôØ°ùdG áØ∏c ™e áfQÉ≤e á«```°ùaÉæJ

 â°ùjh çhÉ°S ¿Gô«W ácô```°T âÑë```°ùfG Gòd ;øμªe ô«Z Gòg -πbC’G ≈∏Y

 ó©J ºdh ,∑Éæg áeóîdG ìÉààaG øe äGƒæ°S çÓK ó©H ¿ƒà∏HÉà°S QÉ£e øe

.∂dP ó©H É kJÉàH á≤£æªdG ∂∏J ≈dEG

 (AOL) »a πª©dG ò«ØæJ QÉÑàNG

 ,áYô°ùH ¿B’G ≈àM ∑ôëàdG ≈∏Y (AOL) IQób øe ô«Ñc AõL øªμj

 äÉcôëàdG QÉ```ÑàNG É¡à```°SQÉªe »a π```Ñb øe ábhô£e ô```«Z á```æμeCG ô```ÑY

 ¿ƒØXƒªdG ™«£à°ùj å«M ,»é«JGôà```°SE’G É¡FóÑe ™e IôjÉ©ªdÉH á∏ªàëªdG

 ôãcCG hCG Ió```MGh ΩÉæàZG πg :º¡```°ùØfCG ∫GDƒ```°S áHGòL É``` k°Uôa ¿hôj øjòdG

 ™°ShCG ™jRƒJ hCG ∂∏¡à°ùªdG ™e ≥ªYCG π°UGƒJ ≈dEG …ODƒ«```°S ¢UôØdG ∂∏J øe

 ô°TÉÑªdG πeÉ©àdG Iôjóe ;∂æà```°ûjQƒH øjôKÉc ∫ÉãªdG π«Ñ```°S ≈∏Y ?É kbÉ£f

 πÑb â¶M’ ,(AOL) »a áéeôÑdG á```°ù«FQ âëÑ```°UCG »àdG Qƒ¡ªédG ™e

 ∫ƒM ,∂∏¡à```°ùªdG π```°UGƒJ É¡ uª```°ùædh ,•É```°ûædG »a IOÉjR I sóY äGƒæ```°S

 øe ø«æKG πÑb øe ™```bƒªdG ≈∏Y âÄ```°ûfoCG »àdG áeÉ©dG äGô```°ûædG äGó∏ée

 øjôKÉc â°VôY .(AOL) ø«côà```°ûeh øjóªà©ªdG ô«Z º¡```°SC’G »∏∏ëe

 íÑ°UCG …òdG ,º¡H ¢Uƒ```°üîe »dÉe ™bƒe AÉ```°ûfEG á```°Uôa ø«∏∏ëªdG ≈∏Y
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Qƒ¡ªédG ™e Iô°TÉÑe ø«∏eÉ©dG ≈dEG …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG Öàμe øe áq«é«JGôà°SE’G πjƒëJ

 »àdG á«dÉªdG äÉeóîdG IOó©àªdG §FÉ°SƒdG ácô°T) »∏Jƒe áYóîH ±ô©j

 ,QÉªãà```°S’Gh ,á«dÉªdG ¥GQhC’G ∞∏àîªH øjôªãà```°ùª∏d á«dÉe k’ƒ```∏M ôaƒJ

 ΩÉ«≤d äÉeƒ∏©eh π```°UGƒJ á£≤f âëÑ```°UCG å«M (,»```°üî°ûdG π```jƒªàdGh

.º¡°ùØfCÉH º¡JÉ≤Ø°U π«©ØàH øjôªãà°ùªdG

 ó©HCG ≈dEG (AOL)ø```j’ ¿hCG ÉμjôeC’ »é«JGôà```°SE’G CGó```ÑªdG ó```àªj 

 PGƒëà```°S’G äÉ«∏ªY øe äÉÄe â∏ª```°T ó≤a ,áª¶æªdG ≥ªY »a ∂dP øe

 á«```°VÉªdG á∏«∏≤dG äGƒæ```°ùdG »a (AOL) É```¡H âeÉb »```àdG äÉ≤Ø```°üdGh

 ,á«FÉ¡ædG äGQGô≤dG •ÉÑ```°†dG QÉÑc òîsàj ø«M »a ,ø«ØXƒªdG øe G kô«ãc

 ΩÉ≤ªdG »a áëfÉ```°ùdG ¢UôØdG ™```bGƒdG ¢VQCG ≈∏Y ¿ƒ```ØXƒªdG ¢```ü sëØàjh

.»é«JGôà°SE’G ácô°ûdG CGóÑe ™e áfQÉ≤ªdÉH ∫hC’G

 iƒà```°ùªdG πÑb øe É¡ª«ª```°üJ øe ºZ tôdG ≈∏Yh ,∂dP ≈dEG áaÉ```°VEG

 πÑb øe PGƒëà```°S’G »∏J »àdG πeÉμàdG Oƒ¡L oò``` sØæ oJ ,ácô```°ûdG »a …ƒ∏©dG

 ácô°ûdG CGóÑªd §£îdG ∫ÉãàeG øe ¿hócCÉàj øjòdG øjôjóªdG øe áYƒªée

 ó≤d{ :(AOL)h ôfQGh ºjÉJ  ¢ù«FQ ÖFÉf ;∑Éaƒf ø«c ∫ƒ≤j .»é«JGôà°SE’G

 ÉæJÉ«∏ªY s¿C’ ;πeÉμàdG äÉ«∏ªY »a hCG äÉ≤Ø```°üdG ó≤Y »a AGƒ```°S ,Éæëéf

 π°UGƒJ á«Ø«c ≈∏Y Éfójó°ûJ ÖÑ°ùH áYƒaóe É¡©«ªL âfÉc PGƒëà°S’G »a

.zº¡dÉ°üJGh ÉæFÓªY

 ºî```°†dG ôfQGh ºjÉJ  ™e (AOL)ø```j’ ¿hCG ÉμjôeCG  êÉ```eófG Rõ```©j

 »a) ∂∏¡à°ùªdG ™e π°UGƒsàdG ƒgh ,»é«JGôà```°SE’G (AOL) CGóÑe ìƒ°VƒH

 mπ rÑ nc hCG á qjRÉØ∏J ∫É°üJG á£≤f áaÉ```°VEG ∫ÓN øe (¿Éμe u…CG »ah ,âbh u…CG

 ≥jôW øY á«dÉëdG âfôàfE’G ácô°ûH ∫É```°üJ’G á£≤f ≈dEG ∫ƒ°UƒdG π¡```°ùj
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áq«é«JGôà°SE’G øY

 êÉeóf’G Gò```g s¿EG .á«```°üî°ûdG Üƒ```°SÉëdG Iõ¡LCÉH ∫ƒ```°UƒªdG ∞```JÉ¡dG

 øe ±’B’G ¿ƒ©æ```°üj …òdG ø«ØXƒªdG ø```e äÉÄªdG πª```°ûj ±ƒ```°S …òdG

 øj’ ¿hCG ÉμjôeCG  CGóÑªd »FÉ¡ædG QÉÑàN’G ¿ƒμj ób ,É¡fhòØæjh äGQGô```≤dG

.»é«JGôà°SE’G

OQÉéfÉa OhóM øª°V ÖjôéàdG

 áÄe ¢ùªîH Qó≤J á«dÉª°SCGQ k’ƒ```°UCG ôjóJ »àdG OQÉéfÉa áYƒªée  s¿EG

 Ahó¡H âëÑ°UCG ,IQGOEÓd á©°VÉîdG äGQ’hódG øe ¿ƒ«∏H ø«à°Sh á```°ùªNh

 ás«é«JGôà°SEG Iõ«e s¿EG .∑ôà°ûªdG QÉªãà°S’G ≥jOÉæ°U áYÉæ°U »a ¥Óª©dG

 º¶©e IQó```b ¬æY õé©J Éªd áHÉéà```°S’G ≈```∏Y É¡JQób »a »```g ácô```°ûdG

 áØ∏c ÖÑ°ùH É kÑdÉZh ,¥ƒ°ùdG ≈∏Y Ö∏¨àdG »a ∑ôà°ûªdG QÉªãà°S’G ≥jOÉæ°U

 á¡LGƒªdh .IQôμàªdG äÓeÉ©ªdGh ,áeÉ©dG äÉ≤ØædGh ,á«≤jƒ°ùàdG á£°ûfC’G

 ,IQôμàe äÉ≤Ø°üH ΩÉ«≤dG øe øjôªãà°ùªdG OQÉéfÉa §ÑãJ ,ÜÉ©°üdG √òg

 äÉ≤Øf ∂dòch ,É```¡H á```°Uƒ°üîªdG áeÉ©dG äÉ≤ØædG ∞∏c ≈∏Y ®É```ØëdGh

 QôªJ »¡a ,áYÉæ°üdG »a ¿ÓYE’G äÉ≤Øf §°Sƒàe øe ô«ãμH πbCG ¿ÓYE’G

 QÉªãà°SG ≥jOÉæ°U ácô°T OQÉéfÉa s¿C’h ,øjôªãà```°ùª∏d Iô```°TÉÑe äGQƒØdG

.¥hóæ°üdG ÜÉë°UCG ºg º¡sfEÉa ,áeÉY áªgÉ°ùe ácô°T â°ù«dh ácôà°ûe

 ,äGƒæ```°S ióe ≈∏Yh OQÉéfÉa »```°ù°SDƒe ás«é«JGôà```°SEG s¿CG ø«M »a 

 Ée É kÑdÉZ GƒfÉc ∂dòd áé«àfh ,ø«ØXƒªdG ™e ™°SGh ¥É£f ≈∏Y π°UGƒàJ ºd

 .á«°SÉ°SC’G ácô°ûdG á s«é«JGôà```°SEG ™e á≤aGƒàe øμJ ºd äGQOÉÑe ¿ƒMôà≤j

 ºgh º¡ÑJÉμe ≈dEG §°SƒàªdG iƒà```°ùªdG hôjóe πNój :¿ÉæjôH ∑ÉL  ∫ƒ≤j

 ≥jOÉæ°ü∏d »àdó«a ácô°T â∏©a GPÉe Ghô¶fG :ø«∏FÉb áØ«ë°üdG ¿ƒ£sHCÉàj
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Qƒ¡ªédG ™e Iô°TÉÑe ø«∏eÉ©dG ≈dEG …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG Öàμe øe áq«é«JGôà°SE’G πjƒëJ

 s¿CG º¡d É kë```°VGh øμj ºd ?¬```°ùØf A»```°ûdG Éæ∏©a ƒd GPEÉe , qƒqà∏d ácôà```°ûªdG

 ,É¡à°ùaÉæe É¡μ∏àªJ »àdG ∂∏J øY G vóL áØ∏àîe âfÉc OQÉéfÉa ás«é«JGôà°SEG

 OQÉéfÉa äôªãà°SG ó≤a ,ø«aô£∏d ácƒ∏ªe â°ù«dh ,á©ØJôe É¡JÉ≤Øf »àdG

 ¬eGóîà°SGh »é«JGôà°SE’G CGóÑªdG áZÉ«°U »a Iô«Ñc ábÉW ø«æ°ùdG ôe ≈∏Y

 ,ás«é«JGôà°SEÓd ø«ØXƒªdG º¡a ÖÑ°ùHh ¿B’Gh ,ácô°ûdG á s«é«JGôà°SEG ô°ûæd

.É¡°ùØf AÉ≤∏J øe äÉcôëàdG AóÑd º¡H É«∏©dG IQGOE’G ≥ãJ

 ∫GƒeCG ™jRƒJ »```a ¢ù«FQ √ÉéJ’ OQÉéfÉa áHÉéà```°SG »a ô¶æf É```æYO

 π```°UGƒJ IÉæb Qƒ¡X ≈```dEG √É```éJ’G Gò```g i sOCG å```«M :á```FõéàdG ≥jOÉæ```°U

 »a øjôªãà```°ùªdG º¶©e áÑZQ áYÉæ```°üdG äÉMƒ```°ùe äô¡XCG .Iô```°TÉÑe

 âfôàfE’G ôÑY ∫OÉÑàdG QÉéJ s¿CGh ,âfôàfE’G ôÑY º¡JÉHÉ```°ùM ≈dEG ∫ƒ°UƒdG

 âfôàfE’G èeO OQÉéfÉa äQÉàNG ∂```dòd ;¬LQÉN QÉéàdG øe É kWÉ```°ûf ôãcCG

 äÉ≤Øf ≈```∏Y ®ÉØëdG »```a É¡àq«é«JGôà```°SEG Rõ```©J á≤jô£H É```¡àeóN »```a

 ôÑY º¡JÉHÉ°ùM ≈dEG ∫ƒ°UƒdG AÓª©∏d í«àJ ,á«°SÉ°SCG IQƒ°üHh :á°†Øîæe

 s¿CG ≈dEG IQÉ```°TE’G QóéJh ,¬≤jôW øY ∫hGóàdG øe tóëJ É¡æμdh ,â```fôàfE’G

 ∂dP øeh ,âfôàfE’G ∫ÓN øe πª©dG äGQOÉÑªd á«∏```°UC’G OQÉéfÉa QÉμaCG

 »a ø«ØXƒªdG äGQtƒ°üJ âfÉc ,(AOL) ™e ôμÑe âbh »a äÉYhô```°ûªdG

.ø«jò«ØæàdG ø«dhDƒ°ùªdG QÉÑc ¢ù«dh ,ás«eÉeC’G •ƒ£îdG

 IQGOE’G á«∏ªY »a ôKDƒj »é«JGôà°SE’G ácô°ûdG CGóÑe s¿EG :¿ÉæjôH ∫ƒ≤j

 .õaGƒëdGh ,º```««≤àdGh AGOC’Gh ,Ö```jQóàdGh ,∞```«XƒàdG ∂dP ø```eh ,É```¡∏c

 …ƒb »é«JGôà°SEG CGóÑe OƒLh øe á«ØN IóFÉa ≈dEG É``` k°†jCG QÉ```°TCG ,É``` k°†jCGh

 s¿C’ ;áfhôe ôãcCG IQGOEG ≥jôa ™e πª©dG øμªjh ,ájÉØc ôãcCG íÑ°üJ :¬dƒ≤H

.¬°ùØf ±ó¡dG ™«ªé∏d
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áq«é«JGôà°SE’G øY

 »é«JGôà°SE’G CGóÑªdG AÉ°ûfEG

 øe ás«é«JGôà```°SE’G ÇOÉÑªdG  ≈```∏Y π```°†aC’G á∏ãeC’G øe ô«ãc »```JCÉj

 ,πjOh ,…É```H …BG  π```ãe äÉcô```°T »gh ,É```¡«∏Y â```°ù«u °SoCG »```àdG äÉcô```°ûdG

 ,á°†Øîæe QÉ©°SCG) äQÉe ∫hhh ,â°ùjh çhÉ°S ¿Gô«W ácô°Th ,OQÉéfÉah

 ¢ü sîd É kë°VGh G kó°Tôe kCGóÑe äÉcô°ûdG ∂∏J ƒ```°ù°SDƒe ≈æÑJ ó≤d .(Ωƒj πc

 GƒHòàLGh ,á∏eÉ°ûdG πª©dG á s«é«JGôà```°SEG ¬«∏Y íÑ```°üJ ¿CG øμªj Ée ôgƒL

 ,É¡«a Ghôªãà```°SG ø«ØXƒe Gƒ```æ s«Yh ,ÇOÉÑªdG ∂```∏àH ¿ƒæeDƒj øjôªãà```°ùe

.ÉgOƒLh GhOGQCG øFÉHR Gƒaó¡à°SGh

 πãe ,ó```«©H óeCG ò```æe äÉ«```°ùæédG IOó```©àªdG äÉcô```°ûdG IOÉ```b s¿EG

 ∞£©æe óæY »é«JGôà```°SE’G É```gCGóÑe â©```°Vh ,∂jôàμdEG ∫GôæL  ácô```°T

 ≈∏Y äÉjƒdhC’G ¢ûjƒ```°ûàH O uó¡j äÉcô```°ûdG ∂∏J ó«≤©J IOÉjR s¿EG PEG :êôM

 õ«ªj …òdG ôgƒédG Öéëjh ,Qƒ¡ªédG ™e πeÉ©àdG »a ás«eÉeC’G •ƒ£îdG

.É k°†eÉZ ¬∏©éjh ,º¡«°ùaÉæe ás«é«JGôà°SEG øY É¡à s«é«JGôà°SEG

 ôãcCG πãªJ »```àdGh ,á«fÉãdG á```ÄØdG √òg »```a ™≤J »```àdG äÉcô```°ûdG s¿EG

 ,»é«JGôà```°SEG CGóÑe OÉ```éjEG »a ôμØJ ¿CG π```ªàëªdG ø```e »```àdG äÉcô```°ûdG

 ôgƒL ójóëJ ¿CG É``` kÄLÉØe ø```μj ºd É```ªHQh ,á```ë∏e äÉ```°SQÉªe ¬LGƒà```°S

 â°ù«d ,≈°ùæJ ’ á£«```°ùH IQÉÑY ≈dEG ∫ sƒëoJ ¿CG øμªj »àdG ∂às«é«JGôà```°SEG

 …òdG CGóÑªdG :äÉcô```°ûdG Ö«côJ º∏Y kÓ«∏b ¬Ñ```°ûJ É¡fEG .á∏¡```°ùdG áª¡ªdÉH

 ácô```°ûdG Ö«côàd ÅaÉμªdG q»```°SÉ°SC’G Ö«côàdG ±ô©àjh ∫õ```©j ¿CG Ö```éj

 ójóëJ É```e xóM ≈dEG ¬Ñ```°ûj Gògh ,É¡«```°ùaÉæe ø```Y ∂àcô```°T õ«ªj …ò```dG

 øY ¿É```°ùfE’G Ö«côJ õ u«ªj …òdG …hƒ```ædG ¢†ªëdG øe (%2) ¬àÑ```°ùf Ée

 øe (%0.1) ∫OÉ©j Ée ,á°VôY ôãcCGh áHƒ©°U ôãcCG ≈àM hCG ,Oô≤dG Ö«côJ

.√ô«Z øY ¿É°ùfEG πc õ u«ªj …òdG …hƒædG ¢†ªëdG
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Qƒ¡ªédG ™e Iô°TÉÑe ø«∏eÉ©dG ≈dEG …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG Öàμe øe áq«é«JGôà°SE’G πjƒëJ

 »a É¡«dEG ±ô©àdG Öéj »àdG ô```°UÉæ©dG ójóëàd áØ∏àîe ¥ôW óLƒJ

 s¿CG ºFGO ƒëf ≈∏Y ¿ÉÑ°ùëdG »a òNC’G Öéj øμdh ,»é«JGôà```°SE’G CGóÑªdG

 ƒëf ≈∏Y áë«ë°ûdG OQGƒªdG ¢ü«°üîJ á£N πãªJ äÉcô°ûdG ás«é«JGôà°SEG

 :¬°ùØf ∫GDƒ```°S ôjóªdG êÉàëjh ,áeGóà```°ùe á«```°ùaÉæJ Iõ«e ≥«≤ëàd πYÉa

 Iójôa á≤jô£H á```ª« p≤ rdG OÉ```éjE’ OQGƒ```ªdG √òg »àcô```°T ¢ü```°üîJ ∞«c

 ¢ü«î∏J ∫hÉM ?ø«```°ùaÉæªdG øY »àcô```°T õ««ªJ øμªj å«M ,É¡Yƒf øe

 .õjÉªàdG »a ∂àcô°T á£≤f ôgƒL RôÑJ Iõ«Lh IQÉÑY »a ÜGƒédG

 »é«JGôà```°SE’G CGóÑªdG ôÑàîoj ,IQÉ```Ñ©H IôμØdG √ò```g ÆÉ```°üoJ ÉeóæY

 …ƒæJ âæc Ée CGóÑªdG Gòg πª```°û«°S πg .¬àeƒªjO á©«ÑW å«M øe ÉgóæY

 G kójõe ºæà¨«```°S ¬fEG ΩCG ,á```eOÉ≤dG äGƒæ```°S ¢ùªîdG hCG çÓ```ãdG »a ¬```∏©a

 ácô```°ûdG õjÉªàH á```°Uƒ°üîªdG á«KGQƒdG IôØ```°ûdG ;ºFGódG ô```gƒédG ø```e

 .π°UGƒàdG  »a ¬Jƒb å«M øe »é«JGôà°SE’G CGóÑªdG ôÑàNG ºK ?»```°ùaÉæàdG

 ≈∏Y ¬àHÉàμd ôîØdÉH ô©°ûà°S πgh ?√ôcòJ π¡°ùjh ,õLƒe ,í```°VGh ƒg πg

?(∂dP π©Øj äQÉe ∫hhh) ,áæMÉ°ûdG ÖfÉL

 ¬Lh ≈∏Yh ,¬¡«LƒJh πª©dG õjõ©J ≈∏Y CGóÑªdG IQób ôÑàNG ,G kô```«NCG

 πg .çÓãdG πYÉØdG »é«JGôà°SE’G CGóÑªdG äÉª°S ∂∏àªj πg ,¢Uƒ```°üîdG

 äÉcôëJ áªμëd G kQÉÑàNG ¬àØ```°üH Ωóî«```°S πgh ?äÉ°†jÉ≤ªdG  π¡```°ù«°S

 ô«°ü≤dG ióªdG ≈∏Y É kMÉHQCG Rõ©J ób »àdG ∂∏J Éªs«°S ’h ,∫ÉªYCÓd áæ«©e

 »àdG OhóëdG ™°†j πgh ?πLC’G á∏jƒW ás«é«JGôà```°SEG ÜÉ```°ùM ≈∏Y πLC’G

 OƒLh øe ºZ tôdG ≈∏Y áHôéàdG »a ájôëdÉH Qƒ©```°ûdG ¿ƒØXƒªdG ™«£à```°ùj

 ?OhóëdG ∂∏J

 ,Ö```°SÉæªdG »é«JGôà```°SE’G CGóÑªdG ≈```∏Y ∫ƒ```°üëdG á s«ªgCG ÖÑ```°ùH

 øjôjóªdG ø```e á∏Ä```°SC’G √òg øY á```©LGôdG ájò¨àdG ™```ªL á```ªμëdG ø```e

Harverd - on strategy .indd   329Harverd - on strategy .indd   329 1/19/16   3:55 PM1/19/16   3:55 PM

o b e i k a n d l . c o m



330

áq«é«JGôà°SE’G øY

 íÑ```°üJ ÉeóæYh ,áHôéàdG I sóe ∫ÓN ,øjôNB’G ø«ØXƒªdGh ,ø«jò«ØæàdG

 áª¶æªdG ΩÉ°ùbCG »a ¬ª uª©a ,™æ≤eh ≥«bO CGóÑªdG ¿É«H s¿CG É k«```°VGQh É k©æà≤e

.É¡©«ªL

 , rò sØæ oJ ºd Ée É¡d áª«b ’ á©FGôdG á s«é«JGôà°SE’G s¿C’h ,∫ÉëdG á©«Ñ£H

 π°UGƒsàdÉH º```°ùsàj ºd Ée ¬æe ihóL ’ …ƒ≤dG á s«é«JGôà```°SE’G CGóÑªdG ∂dòc

 øY ¢û∏jh ∑É```L …ò«ØæàdG ¢```ù«FôdG çó```ëàj Éeóæ©a ,π```YÉa ƒëf ≈```∏Y

 ≈dEG áLÉëdG ócDƒj ¬```fEÉa ,GE pº n« pb nh á s«é«JGôà```°SEG »a ø«ØXƒªdG á```eAGƒe

 ¬æμd ,G kó≤©e ’h É``` kLô¡Ñe ¢ù«d è¡ædÉa ,QGôμàdGh ,áWÉ```°ùÑdGh ,¥É```°ùJ’G

 ¢û∏jh ósjCG ó```≤d .ás«ªgCG ôãcCG ¿ƒμj ¿CG ø```μªjh , qΩÉJ •ÉÑ```°†fG ≈dEG êÉ```àëj

 »fÉãdG õcôªdG hCG ∫hC’G õcôªdG) »```a (GE) s¿C’ ;™```°SGh ¥É£f ≈∏Y ∂dP

 CGóÑªdG Gƒ¶Øëj ¿CG Öéj øjòdG øjó«MƒdG Gƒ```°ù«d ø«ØXƒªdG s¿EG å«M øe

 ÜÓWh ,∫É```ªYC’G ÜÉàc º```¶©e ¿ƒμj ¿CG Ö```éj øμdh ,Ö```∏b ô¡X ø```Y

 ≈∏Y øjQOÉb iô```NCG äÉcô```°T »a øjôjóªdGh ,∫ÉªYC’G IQGOEG ô«à```°ùLÉe

.(É k°†jCG ¬¶ØM

?ásjQhô°V ô¶ædG IOÉYEG ¿ƒμJ ≈àe

 w»dRCG »é«JGôà```°SEG CGó```Ñe óLƒj ’h ,á``` s«dRCG á s«é«JGôà```°SEG ó```LƒJ ’ 

 ≈≤Ñj ¿CG íLôªdG øe øμdh ,ô«¨àJ ∂às«é«JGôà```°SEG ô```°UÉæY ≈àM ,É``` k°†jCG

 ô«¨J ™e Iô«Ñc IQƒ°üH ∂às«é«JGôà```°SEG ∫ƒëàJ ób Gòd ;¬dÉM ≈∏Y ôgƒédG

 πjó©J ≈dEG êÉàëJ ó```bh ,º¡JÉLÉ«àMG ô«¨Jh AÓª©∏d á«fÉμ```°ùdG á```Ñ«côàdG

 ∂∏J ™e áfQÉ≤e ∫ƒ°UC’Gh ácô°ûdÉH á°Uƒ°üîªdG äÉ≤ØædG ô«¨J Aƒ```°V »a

 »¨Ñæjh ,¢übÉæàj á s«é«JGôà°SE’G ôªY ∞```°üæa ,¿ƒ°ùaÉæªdG É¡μ∏ªj »àdG
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Qƒ¡ªédG ™e Iô°TÉÑe ø«∏eÉ©dG ≈dEG …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG Öàμe øe áq«é«JGôà°SE’G πjƒëJ

 sπc É¡ãjóëJh ΩÉY ™HQ sπc ás«é«JGôà```°SE’G »a áeÉY IQƒ```°üH ô¶ædG IOÉYEG

 »é«JGôà```°SE’G CGóÑªdG »a ô¶ædG IOÉYEG ≥ëà```°ùj ¬fCG ø«M »a øμdh .ΩÉY

 ¬fCG íLôªdG ø```ªa ,ás«é«JGôà```°SE’G »a ô¶ædG ó«©J Iôe qπc »a ¢```UÉîdG

 á«°SÉ°SC’G ¢UôØdGh OÉ°üàb’G »a ô«Ñc ∫ƒëJ óLƒj ÉeóæY §≤a ô«¨à«°S

 á«æ≤àdG hCG ,IójóédG äÉ©jô```°ûàdG :∂dP ∫Éãeh ;É¡ÑÑ°ùJ »àdG ¥ƒ```°ùdG »a

 .∫ÉªYC’G êPƒªf ô«¨J hCG ,Év«∏c IójóédG

 ≈dEG ¢UÉîdG »é«JGôà°SE’G CGóÑªdG êÉàëj ób ,ø«ëdG ∂dP »a ≈àMh

 ,(GE) ás«é«JGôà```°SEG CGóÑe ø``` u°ù oM ó≤a ,™```°SƒàdG hCG §≤a í«≤æàdG ¢†©H

 êÉàëj ,πãªdG »ah .Ω1981 ΩÉY ¢û∏jh ¬©°Vh ¿CG òæe , r∫ nó rÑ nà``` r°ù oj ºd ¬æμdh

 »∏îàdG IQhô°†dÉH ¢ù«d øμdh ,™«°SƒàdG ≈dEG »é«JGôà```°SE’G (AOL) CGóÑe

 êÉàëj ,±É£ªdG ájÉ¡f »```ah .¿QGh ºjÉJ ácô```°T ™e É¡LÉeófG ó©H ,¬```æY

 IOƒédG  á s«ªgCG ó«°ùéJ ≈dEG Ék°†jCG áéeóªdG ácô°û∏d »é«JGôà```°SE’G CGóÑªdG

.ôfQGh ºjÉàd Iõ«ªªdG áª°ùdG »gh ,á∏°üdG …P iƒàëªdGh á«dÉ©dG

 …òdG √ÉéJ’G s¿CG ¿Éª```°†d áë```°VGh äGƒ£N OQÉéfÉa ácô```°T òîàJ

 Ö©d :∫ÉãªdG π«Ñ°S ≈∏Y ; kÓYÉah É kK sóëe ≈≤Ñj »é«JGôà°SE’G CGóÑªdG ¬æ«Ñj

 ≈dEG ¿hôjóªdG º```°ù≤æj å«M ,á«∏NGO á```«∏ªY (¿É£«```°ûdG »```eÉëe) QhO

 .á«dÉëdG äÉ```°SÉ«°ùdG øY ´ÉaódGh á≤HÉ```°ùdG äGQGô≤dG ó```≤æd äÉYƒªée

 ás«é«JGôà°SE’G äÉ°SÉ«°ùdG øe ø«àæKG »a ô¶ædG áYƒªéªdG äOÉYCG ,É kãjóM

 IQGOEG äÉcô```°T ÜÉ```°ùàcG ™æeh ,IójóL ´hôa íàa ô¶M :Éªg ,á```°ù«FôdG

 É k≤ah .É¡dÉM ≈∏Y äÉ```°SÉ«°ùdG â«≤H ,á°†«Øà°ùe á```°ûbÉæe ó©Hh ,∫GƒeC’G

 »a) áª«b ôÑcCG øªμJ ,¿É```«MC’G ¢†©H »a :…ò«ØæàdG ¢ù«FôdG ;¿É```æjôÑd
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áq«é«JGôà°SE’G øY

 . kÓ©a ¬H Ωƒ≤f Ée ó«cCÉJ IOÉ```YE’ (»é«JGôà```°SE’G CGóÑªdG »a ô¶ædG IOÉYEG

 ≈dEG áLÉëdG ¿ƒμJ ≈àe ó```jóëJ á«∏ªY OQÉéfÉØd ¿Éc ,¬```°ùØf âbƒdG »ah

.ô««¨àdG

 á«°SÉ°SC’G ÇOÉÑªdG

 …ƒæ°ùdG í```°ùªdG »a ¿ƒcQÉ```°ûªdG ¿ƒjò«ØæàdG ¿hôjóªdG ó¡```°ûà°ùj

 ≈∏Y Qôμàe ƒëf ≈∏Y IQGOE’G äGhOCG Ió```FÉa øY G kQGôe øjÉH ¬jôéj …ò```dG

 .ácô```°ûdG ìÉéf »a ádÉ```°SôdG ¿É«H  ¬H Ωƒ≤j ¿CG øμªj …òdG ¢ù«FôdG QhódG

 AÉæHh ,ácô°ûdG º«b ô°ûf »a º°SÉM ôeCG ádÉ°SôdG ¿É«H  s¿CG ≈∏Y ≥Øàf øëf

 ≈∏Y á¶aÉëªdG »```a Iô«Ñc Iƒ```éa ∑ôàj ¬```æμdh ,ájƒb á«```°ù°SDƒe á```aÉ≤K

 ádÉ°SôdG ¿É«H  á s«ªgCG øe ¬°ùØf Qó≤dG ≈∏Yh ,ácô°ûdG »a …QGOE’G π°UGƒàdG 

.»é«JGôà°SE’G CGóÑªdG á«ªgCG »JCÉJ ,ácô°ûdG á s«é«JGôà°SEG ô°ûæj …òdG

 á s«é«JGôà°SEG ò«ØæJ ≈∏Y Qƒ¡ªédG ™e øjô°TÉÑªdG ø«∏eÉ©dG nIQób s¿EG

 ƒªædh ,´QÉ°üàªdG á«æ≤àdG ô««¨àd w…ƒ«M lôeCG …õcôe ±Gô°TEG ¿hO ácô°ûdG

 Gòg πãe ™aódh ,ójGõàe ƒëf ≈∏Y ájõcôe’ íÑ```°üàd áYô°ùH äÉcô```°ûdG

 ;áÑ°SÉæªdG á©°SGƒdG ájôëdG ø«ØXƒªdG íæe ≈dEG ácô°ûdG êÉàëJ ,∑ƒ∏°ùdG

 á s«é«JGôà°SEG ™e ø«ØXƒªdG äGQOÉÑe áeAGƒªd IôeÉ¨ªdG ∑ƒ∏```°S ™«é```°ûàd

 .ácô°ûdG

 äÉj’ƒdG Qƒà```°Sóa ;á```«dÉãªdG á```fQÉ≤ªdÉH ¢ù«d ∂```dP s¿CG ø```«M »```a

 ôgƒL ó°ùéj ¬qfEG ,»é«JGôà°SE’G CGóÑªdG πãe ä’ÉéªdG ¢†©H »a IóëàªdG

 ,º¡©«ªL É¡«æWGƒªd ádGó©dGh ájôëdG ¿Éª```°†d ;ádhódG (ás«é«JGôà```°SEG)
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Qƒ¡ªédG ™e Iô°TÉÑe ø«∏eÉ©dG ≈dEG …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG Öàμe øe áq«é«JGôà°SE’G πjƒëJ

 òØæJ »àdG íFGƒ∏dGh ø«fGƒ≤dG OGóYEG ≈∏Y ø«ªFÉ≤∏d ¬«LƒàdG Å«¡j ø«M »a

 º©Øj Ö∏b ácô```°T u…CG á s«é«JGôà```°SEG iód óLƒj ’ Éªæ«Hh .ás«é«JGôà```°SE’G

 ájõcôe á∏YÉØdG á s«é«JGôà```°SE’G ô```°UÉæY ¿ƒμJ ∂dòc ,ádGó©dGh ájôëdÉH

 äÉj’ƒdG QÉ```gOR’ É``` k°SÉ°SCG º«gÉØªdG ∂∏J ¿ƒμJ Éª∏ãe ,ácô```°ûdG ìÉ```éæd

 á s«é«JGôà°SE’G pº sª n© oJ ºd Ée ìÉéædG ≥≤ëàj ød ø«dÉëdG Óc »ah ,IóëàªdG

.πYÉah ™°SGh ¥É£f ≈∏Y á«°SÉ°SC’G

* * *
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