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
(French, 

1998)






 













 

 

o b e i k a n d l . c o m



 

 




 
 


 

 





 
 










 
 





 
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 

 

 
(Cornelins, 1999)  

: 
   




 
   

 
   

 
   




 
   


 

   
 

   
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 

 

   


 
 

 
: 

 


 




 
 







  
 







 
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 

 

  







 
 


 

v  
v  
v 


 

v  
v 


 

v 
 

 

 
 
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 

 

  
  

 


 

 



 

 


 

 


 

 


 

 
 








 

v  
v   
v  
v  
v  

 




 
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 

 

    
    
    
    


  : 

   









 
   


 …




 
   

 




o b e i k a n d l . c o m



 

 


 

   
 

   
  

   
 

   


 
   

 
 




(Grey, 1984) : 
  
  
  
  
  
   
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 

 

  
  

 
v  
v  
v 




 

  
  

–
 


   : 

v  
v  
v  
v  


 

  
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 

 


 


 

  




 
v 

 
v  
v 

 
v 

 
  

 


 
v  





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 

 


 

v  


 


 
v   


 

  




 
  


–

 
 

v  
v 

 
v  
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 

 

v  
v  

  
 


 

v 
 

v 


 
v  
v  
v  

 




(Foot & Hook, 1999) 
 

v  
v  
v  

o b e i k a n d l . c o m



 

 

 

  
  
  
  
  
  

 

  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  

  

 

o b e i k a n d l . c o m



 

 


 

  
 





(Cornelius, 1999) 
  

– 






 




 
 


 




 
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 

 




 
 


 
– 
 


 

 
  


–––

–
 

 


 
 

 


 
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 

 

  
   


 

 


  

   
  

   

 (Rosemary, 1988) 
 

––
 

 
  
 

 
 

 
 

 
 

o b e i k a n d l . c o m



 

 

  
 

 
 

 
 

  
 

 
  

 
 


 

 
 

  








 

o b e i k a n d l . c o m



 

 

 


 
 

 


 
 

v  
v  
v  

 
  

     
  

 
v  
v  
v  
v  

 
v  
v  
v  
v  
v  
v  

  
v  
v  
v  
v  
v  
v  

  
v  
v  
v  
v 

 
 

v  
v 

 
v 

 

o b e i k a n d l . c o m



 

 

   


 
 




(Torrington & Hall, 1998) 

  
 

 
   


 

   
 


 

      
 

      
 

   
 
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 

 

   
     

 
   

 
v  
v  
v  

   


 
v  
v 

 
v  

   
 

v  
v  
v  

   
 
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 

 

v 
 

   


 
v 

 
v 

 
   

 
v  
v 

 
v 

 
    

v  
 

   
 
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 

 

v 
 

 
  

 
v 
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




 
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