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 الفصل الثالث

 أهميته( –اهدافه -لتربو  )تطويره الإشراف ا

 تربويلة ال العملية تحسين في تمثلي طأ بح التربوي التوهي  أهداف تطورت

 للملوههين  ييلة وانهرا رسميلة ال هملات الم تطلورت  بالتلالي و   انسسلاسية  والعلهقلات 

 :  التالية الزواحي علىو، التربوي هو،هلموا ورك    التربويين

 زصلح ال بتقلديم  وذللك  وممارسلات   الصلفية  يب الأسل  وتحسلين   وحاهات بالمعلم الاهتمام -1

 . وانرشاد

 عللى  القلادر  وهل  وهل  الم وأ،   أداي  لتحسين توهي ال إلى  اهة المعلم بأ، الاطتراض -2

 . توهيهيةال الخدمة هذه تقديم

 .  اأحياس القصيرة واللقاءات الصفية ات يارال استخدم على التربوي الموه  تركي  -3

 عمليلة  تحسلين  في إيجابيلة  ار ثل  تحقيق نع قا رة التوهي  عملية وبقيت

)  العمليللة هللذه نحللو المعلمللين لللدط إيجابيللة اتجاهللات وتكللوين   والللتعلم التعللليم

  (. 16: 2003   والخطيب الخطيب

 للسللباا طشلللالتربللوي  التوهيلل  مفهللوم أ، إلى (2004) طللاطش ويشللير

 :  التالية

   يعلرف  لا والمعللم  يعلرف  المشلرف  أ، وهي خطأ يةضطر ىعل تقوم التوهي  عملية أ، -1

 . بالزفس الثقة وعدم قصالزب المعلم رعيش أ، إلى أدط وهذا

 انشلراف  ميلدا،  في مرطوضلة  س علة  وهلي    فوقيلة ال الز علة  إلى التوهي  عملية تستزد -2

 . انبداع من لويقل المعلمين سشاط من ديح قد طهذا   التربوي
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 في ضلعيفة ال لقةالح وتعتبره   طق  مالمعل على الأحيا، من كثير في وهي تال عملية ترك  -3

  (. 69: 2004   شطاط) تربويةال العملية

 في تربلويين ال الملوههين  ممارسلات  أ، إلى دراسلات ال أشارت طقد ذلك ومع

 ال يلارة  وهللت    التفتليش  ممارسلات و افلاهيم  متلأثرة  بقيلت رياض الأطفال  مرحلة

 عللى  أبقلى  اللذي  الأمر   علمينالم ءأخطا عن وه الم طي  يبح  يعاشا اأسلوب يةفصال

  (. 117: 1998   كدويال) التربوي توهي ال نحو المعلمين اتجاهات سلبية

 انشلراف ” صلطلح ا” التربوي التوهي ” مصطلح استبدل المرحلة هذه فيو

    مزل  هل ء  هلو  للذي ا التوهيل   ملن  شملل أو أعم انشراف أ، رااعتب على ”التربوي

 عملليتي  تحسلين  في المرهلوة  انيجابيلة  رالآثلا  تحقيلق  على قتصري التربوي توهي الط

 التعلملي  التعليملي  بالموقلا ويعني   وأوسع أشمل طهو انشراف امأ   والتعلم التعليم

 مز ملة  تعاوسيلة  ديمقراطيلة  قياديلة  عمليلة  مسلتوط  إلى طيل   مارساتالم ترتقي وأ،  

 والاستقصلاء  الدراسلة  عللى  تقلوم  عمليلة  وهلو    يالتعليمل  الموقللا  تحسين تستهدف

 ولا متزوعلة  سشلاط  وأوهل   بوسلايل  تسلتعين    انسساسية الذات ماحتراو   والتحليل

 في يالتعللاوس والتقيليم  والتزفيلذ  التخطلي   عللى  تقللوم   صلفية ال  يلارة ال عللى  تقتصلر 

 المعللم  داءأ وتحسلين    المدرسي والكتاا المزهاج ووضع   وتعلم  تعلمالم نمو عالات

  (. 237: 2001   عطوي)  الملهيمة المدرسية البيئة وتهيئة  

   قصليرة  زاللت  ما المرحلة هذه أ، إلى (2003) والخطيب الخطيب وأشار

 زاد أسل   رغلم    قةباسل ال التوهي  مرحلة عن وهذرية أساسية طروقا طيها ت هر ا إذ

 تربلويين ال للمشلرطين  نهراييةوا الرسمية المهمات وتطورت   تربويينال المشرطين عدد

 أسلاس  هلي  تعليميلة ال ةالعمليل  تحسلين  إلى تهلدف  التي الفزية المهمات وأ بحت  
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 في إلا تسلتعمل  لا وقليللة  ثاسويلة  أ بحت اندارية والمهمات   التربوي المشرف عمل

  (. 24: 2003   والخطيب الخطيب)  استثزايية هروف

 انشراف هدف يكو، أ، من بدلا أس  إلى (2000) و خرو، الخطيب ويشير

 ةمحاولل  إلى فيهلد  بحأ ل    طقل   التعليملي  المعللم  سلوك في يريالت  إحداا التربوي

 (. 183: 2000    خرو،و الخطيب) بأكمل  التعليمي الموقلا في الت يير

   التسلل   يلرطض  التربلوي  انشلراف  أ، إلى (2007) سلاا سي وتشلير  كما

 ال لرض  ولليس    للههتهلاد  الحقيقية بالقيمة ترفويع   الرأي في الاختلهف ويحترم

 ملن  التعليملي  الحقلل  في لعلاملين ا لكل الثقة إعطاء يعني ولكن   المعلمين تهديد مز 

 الثقلة  ملن  هلو  في الجميلع  يعملل   ي  محلي وعتمع أمور أولياءو وأطفال معلمين

  (. 85: 2007   و خرو، سااسي)  طمأسيزةالو

 هزاك أ بح حي    الثماسيزات بداية في شرافان عملية تطوير طره دوق

 كملا    داييةتبالا بالمرحلة يعتني الذي شرافان وههر   الشامل بانشراف يعرف ما

 في التربلوي  للمشلرف  عوسلا  المدرسلة  ملدير  طيعتبر انشراف في المدرسة مدير دور ههر

   درسلة الم في مقيم تربوي كمشرف دوره يمارس أ، وعلي    انشراف أهداف تحقيق

 يطلار ع)  والتلدريب  والمزاهج انشراف قسم إلى المديريات في انشراف قسم ت يير وتم

  (. 350: 2005   و خرو،

 عللى  اعتملد  التربلوي  انشراف تطوير أ، المسلفة ترط   سبق ما خلهل من

 الفلرد  تزميلة ب تعني شاملة أ بحت حي    التربية مفهوم ت ير مثل ت يراتالم بعض

 التربوي انشراف على عكساس وهذا   حيات  طوال مستمرة وهي   سب هوا جميع من
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 التربوي انشراف ،أ كما   شاملة تزمية الطفل شخصية تزمية على يرك  أ بح الذي

 وتسكلد    أدايهلم  وتحسين ستمرالم زموال ىعل المعلمين مساعدة أهمية على تسكد عملية

 .  التربوي والمشرف المدير بين العلهقة تفعيل بضرورة الاهتمام على

 : التربو  الإشراف أهمية -

 ترتك  التي الأعمدة من اعمود يعتبر حي  تربويةال للعملية ضروري التربوي انشراف إ، -

 . تربويةال عمليةال عليها

 يوهه  من إلى - الزاس من ك يره - تاجيح   التدريس لمهزة إعداده يتم الذي المعلم إ، -

 خلبرة  ويل داد  طفالالأ مع التعامل أساليب نقيت ىحت   علي  ويشرف ويرشده

 عللى  الملدارس  تعمل التي الأهداف يحقق أ، يستطيع وحتى   التدريس اهزة

 مللليء عتمللع في للحيللاة عللدادهمإو الأطفللال شخصللية لتكللوين طيهللا اغهللبلو

 . اتالصعوب تلك مواههة من تمكزهم التي الخبرات ويمتلكو، اتبالصعوب

 والمعرطلة  بالمعلوملات  واليتل ود  للطفلال  الفر لة  إتاحلة  مسئولية علي  عتق المعلم أ، كما -

 طهلو  هاويجلدد  معلوماتل   يزملي  أ، المعللم  يسلتطيع  ولكلي    والمتطورة المت ايدة

 عللى  الأطفلال  مسلاعدة  مسلئولية  عليل   قعت كما   التربوي انشراف إلى يحتاج

 في طهلو  وكلذلك    الحيلاة  ممارسلة  عللى  قادرة قوية وهعلها شخصياتهم تزمية

   طفلال الأ للدي  الزمو خصايص معرطة في ساعدهيل التربوي انشراف إلى حاهة

 وسقلص  بالأطفلال  الملدارس  حلام دزا أملام  التربلوي  انشلراف  إلى  اهلة  إس  ثم

 سصلاا  زيلادة  أملام  وكلذلك    الأساسية الصفوف في الأدوات وسقص مكاساتان

  (. 17: 2002   انبراهيم) الحصص من المعلم

 شلراف ان أهميلة  إلى تشلير  اللتي  الأدللة  بعلض  (2003) البسلتا،  ويعرض

 :  وهي للمعلم زسبةالب التربوي
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 . افك مهني إعداد دو، الخدمة يبدؤو، المعلمين من ب  بأس لا عددا هزاك أ، -1

 الشخصلية   لفات   كاسلت  مهملا  المبتلدئ  المعللم  أ، والخلبرة  اليوميلة  ةالملهح ل  أثبتت -2

 ملع  التكيللا  هلل أ من والتوهي  انشراف إلى ماسة  اهة وتدريب  عدادهاستو

 . ديدالج درسيالم الجو

 المعا لرة  الاتجاهلات  عللى  ارديتل  ا اللذي  القلديم  للمعللم  ضروري التربوي انشراف -3

 . التدريس في الحديثة طر الو

 يمكلن و   هديلدة  ركلا أط تطبيلق  عزلد  لاسليما  توهيل  ال إلى أحياسا تاجيح المتمي  المعلم -4

 المعلملين  مسلاعدة  في تل  وخبر المتميل   المعللم  كفلاءة  يست ل أ، تربويال لمشرفل

 . خبرة أو ارادقتا الأقل

 ملن  سلوع  طلرض   شلأس  ملن  وهذا وثقاطت  بالمجتمع وثيقا ارتباطا تربويةال العملية ترتب  -5

 الحلدود  وتفسلير  توضليح  في الموهل   دور يبدو وهزا   التعليم مهزة على الرقابة

  (. 334: 2003   البستا،) وكرامت  حريت  للمعلم لتكف بطريقة

 تعلدد  إلى ترهع التربوي انشراف أهمية أ، المسلفة طرت سبق ما خلهل من

 مسلتوط  رطلع  نحلو  قلدمها ي اللتي  والخلدمات  التربلوي  المشلرف  بها يقوم التي المهام

   ةتعليميل ال العمليلة  مسلتوط  وتحسلين  مهزيلا  المعللم  تطوير بهدف تعليميةال الكفاية

 نحلو  همداطعيلت  ونثارة   أدايهم تحسين  فيعلمينالم لمساعدة أساسي المشرطين طوهود

 الأطفلال  مسلتوط  تحسلين  في مهتسل  هلا جميع اللتي و   المزهلاج  ولتزفيلذ  المهني زموال

 .  والمعلمين المشرطين بين الثقة وتع ي  التعليمي

 : التربو  الإشراف أهداف -
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 خللهل  ملن  واللتعلم  التعلليم  عمليلة  تحسلين  إلى التربلوي  انشلراف  هدفي

 وتطلوير  هلا ههاتو اللتي  تصلعوبا ال ومعالجلة    عليها المسثرة العوامل جميع تحسين

 ءوضل  في وأ والتعلليم  التربيلة  وزارة تضلعها  اللتي  الأهلداف  ضلوء  في تعليميةال العملية

 المدرسلي  طلالمزهج    المدرسلي  المزهلاج  تطلوير  أهمهلا  ومن   سايدةال تربويةال الفلسفة

 وبتوهيل   المدرسلة  إشلراف  تحلت  طفالالأ بها يمر التي الخبرات جميع وه الحدي 

 والمحتلوط  الأهداف تضمنيو   خارهها أم المدرسة داخل في ذلك أكا، سواء   مزها

 .  التقويم وأساليب والأساليب

 تعليميللةال عمليلة ال تطلوير  يعللني واللذي    زهلاج الم لتطللوير المفهلوم  وبهلذا 

 قايلدا  المشلرف  طيهلا  يكلو،    اتعاوسي عمله التربوي انشراف ةمهم يجعل   ملهاكبأ

 . طرديا عمله وليس أحياسا الأمور وأولياء والمختصو، المعلمو، طيها يشارك التي للعملية

 :  التالية الزقاط في التربوي انشراف أهداف (2001) ويعط ويحدد

 الا  اللدروس  توزيع هدول وضع في المساعدة خلهل من يالتعلم التعليمي الموقلا تز يم -1

 الصللا  غرطلة  وتز ليم    لتدريسلها  زاسلب الم والوقلت  الملواد  طبيعلة  مع يتلهءم

 . المدرسي العمل لخدمة هاوتوهيف الحديثة تقزياتال من والاستفادة

 تقلويم  عللى  همتمسلاعد : خللهل  ملن  هماتكفايل و قلدراتهم  تزميلة  على علمينالم مساعدة -2

 . إعدادها وطر  الحديثة ساتالامتحا وإهراء   ذاتيا تهماسشاط

 ركلا الأط بتجريل  عللى  المعلملين  مسلاعدة  خللهل  ملن  التربوي والتطوير الت يير إحداا -3

 . ملهيهم ب الاتصال على وتشجيعهم الجديدة والأساليب

 وتقويلة  المعلملين  بلين  العلهقلات  تحسلين  طريلق  عن المدرسية والبيئة  روفال تحسين -4

 القلرارات  اتخلاذ  عللى  وتشلجيعهم     لفوطهم  بلين  والتعلاو،  الاسسجام أوا ر
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)  الأطفلال  مشلكلهت  معالجة أو لزشاطاتل التخطي  مثل المدرسة بإدارة المتعلقة

 .( 232   2001   ويعط

 هلذه  نملو  وتتبلع  المختلفلة  مهونمل  يحاسلو  في مسلتوياتهم  عللى  والتعرف الأطفال تقويم -5

 تقلويم  علن  طضلله  ينرخأالمتل  ةالطلبل  اعالجلة  الكفيللة  الخط  ورسم ستوياتالم

 . ( 21: 2001   يالبدر)  همتومساعد المعلمين

 فديهل  الحدي  التربوي انشراف ( أ،2000)  خرو،و طيبالخ يلاضوي

 :  إلى

 في لحيصل  كلا، ا مل  يلدرك  أ، المعللم  طعلى   الت ير دايم المجتمع أ، اا -

 علملين الم يجعلل  أ، التربلوي  انشلراف  أهلداف  وملن    الحاضلر  في يصللح  لا الماضي

 الا  علهقتهلا  وملدط  وستايجهلا  أسلبابها و ت ليرات  من المجتمع في حدا اا و،مزسي

 اللتي  التلدريس  أسلاليب  في تعلديل  ملن  تطلبل  ي امو أطفالهم مع طاشس من ب  يقومو،

  (. 139: 2000   و خرو، الخطيب)  يستخدموسها

 إلى تهلدف جميعلا   التربلوي  انشراف فهداأ أ، يتضح سبق ام خلهل من 

 في اكلبير  ادور لل   أ، كملا    اهواسبهل  جميلع  ملن  التعلمية يةمعليالت العملية سينتح

 قلة ثال وبل   تشلجيع   كذلك   المهزة لهذه اي استمو ريسدالت في الجديد علمالم يبغتر

 الاستملاء  رو  بل   على القادر المبدع المشرف دوهول الحاهة تبرز هزا ومن    سفس في

   بيلزهم  الشلريلا  تزلاطس ال رو  وبل     ملزهم  ديينالمبت خا ة ينمالمعل لدط لمهزةل

 يتحقلق  لن وهذا   المجالات كاطة في اتالت ير لمواكبة المستمر الاطلهع عيجتش ذلكك

 امتلهكل  للكفايلات  و طيةاالك ةبرالخ خلهل من لذلك مسهله التربوي المشرف يكن ا ما
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 عللى  ت وقدر الواسع وانطلهع المتمي ة الشخصية الصفاتب تمتع  هاسب إلى   مةاللهز

 . الآخرين واحترام ثقة وكسب انقزاع

 ومن الدراسات التي تزاولت واقع انشراف التربوي في التراا البحثي:

 (: 1991دراسة ) شاهين ،  -1

واقع انشراف التربوي وتوقعات المعلملين مزل  في علال التزميلة      ”بعزوا،

 .”العلمية والمهزية

واقع انشراف التربوي وتوقعلات المعلملين    هدطت الدراسة إلى التعرف على

مز  في علال التزميلة العلميلة والمهزيلة   والكشللا علن أوهل  القصلور واللزقص في          

انشراف الحالي   والكشلا عن توقعات المعلمين لدور قيلادات انشلراف في التزميلة    

( معلمللا ومعلمللة   بواقللع 210المهزيللة لهللم   وقللد اشللتملت عيزللة الدراسللة علللى ) 

( معلما ومعلمة 161ستين في كل مزطقة   وقد أهاا على الاستباسات المرسلة   )مدر

في مزطقة مصر الجديدة وشمال القاهرة   وكلا، علدد الاسلتباسات الصلالحة للدراسلة      

اسللتباسة   المقابلللة الشخصللية محللددة  المسلفللة( اسللتباسة طقلل    واسللتخدمت 131)

 بعلض هواسبهلا   كملا اسلتخدمت     الأسئلة   واعتمدت أسلوا الملهح لة للمعللم في  

المزهج الو في التحليلي   وتو للت الدراسلة إلى أ، انشلراف القلايم في الملدارس لا      

يتيح للمعلم طرص الزمو العلمي والمهني سواء عن طريق ت ويده بالخبرات الجديلدة أو  

أ، انطادة من إمكاسات مسسسات البيئة المحيطة أو توطير الكتب والمصادر وغيرها   و

دور انشراف يقتصر على هاسب التشجيع طق    كما أ، برامج التدريب غلير كاطيلة   

لمتطلبات نمو المعلم العلمية والمهزيلة   وعلدم كفايلة الحلواط  انيجابيلة والسللبية في       
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استشارة الرغبة لدط المعلم ليزمو مهزيا   كما أههرت عدم وهلود تعلاو، كلاف بلين     

بين مهماتهم المختلفة   وعدم تواطر إمكاسات الزملو   قيادات انشراف يسمح بالتزسيق

للمعلم من خلهل الجدول المدرسي وتز يم  بشكل لا يسلمح للمعلملين التفلرأ لمزاقشلة     

 بعض الأمور العلمية أو المهزية.

  (: 1993 ، صالح ) دراسة -2

 تربلويين ال للمشلرطين  الفعليلة  طيةارنشل ا الممارسلات  بلين  العلهقلة ” بعزوا،

 .  الأولى الكبرط عما، ةمديري معلمي لدط المفضلة طيةنشراا اتسوالممار

 مارسلات الم بلين  تبلاين ال أو تطلابق ال مدط على التعرف إلى دراسةال هدطت

 معلملي  للدط  المفضللة  يةطشلرا نا والممارسلات  تربلويين ال للمشلرطين  الفعليلة  يةطرانشا

 العلملي  والمسهلل  تعليميةال والخبرة سالجز من كل رثوأ   الأولى الكبرط عما، مديرية

 (450) الدراسلة  عيزلة  تشملل  دوقل    المعلمو، طيها يدرس التي تعليميةال والمرحلة  

 والبزلات  للبلزين  ثاسويلة الو مزهلا  الأساسية الحكومية المدارس جميع من ومعلمة معلما

 علن  عبلارة  الأداة وكاسلت    الأولى الكلبرط  لعملا،  والتعلليم  التربيلة  اتلمديري التابعة

 التربلوي  للإشلراف  علالات  ثماسيلة  عللى  موزعلة  طقرة (167) مزها تكوست اسةباست

   اندارة   الاختبللارات   المهللني والزمللو   التعللليم   المزهللاج   تخطللي ال: هللي

 وكا،   التحليلي الو في المزهج ستخدماو   المحلي والمجتمع    ملهءال مع العلهقة

 :  يلي ما زتايجال أبرز من

 مقبوللة  غير المعلمو، يراها كما تربويينال للمشرطين الفعلية مارساتالم أ، -

 .  والاختبارات الصفوف إدارة عالي ماعدا الدراسة عالات جميع في لديهم
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 للدط  المفضللة  راطيةنشل ا لممارسلات ل اعاليل  قبلولا  هزلاك  أ، بيزلت  كما -

 . المفضلة راطيةنشا الممارسات عالات جميع وفي المعلمين

  (: 1994 ، يشرقلا)  دراسة -3

 بعللض ضللوء في ةسللعوديال العربيللة المملكللة في التربللوي التوهيلل ” ،اوزللبع

 ”.  الحديثة زماذجال

 لسلاليب ل تربلويين ال الملوههين  اسلتخدام  داطلع  معرطة إلى دراسةال هدطت

 المملكلة  في الحديثلة  الزملاذج  ضلوء  في العلام  التعلليم  في التربلوي  التوهيل   في الحديثة

 الملدارس  يههملو و معلملي  ملن  عشلوايية  عيزلة  يلار تخا تم وقلد    ةسلعودي ال العربية

 علددها  البلالغ  المزلاطق  ملن  تعليميلة  مزطقلة  (11) من والثاسوية وانعدادية بتداييةالا

 معلملا  (220) المعلمين وعدد اههمو (236) العيزة أطراد عدد بلغ وقد   مزطقة (39)

 درسلة الم في معلملا  (209) و عداديةان المدرسة في معلما (220) و الابتدايية المدرسة في

 اللهزملة  اتالكفايل  أهم لتحديد التحليلي الو في المزهج الباح  ستخدماو   ثاسويةال

 اسةباسلت  خللهل  ملن  وذلك   العام التعليم مراحل في التربوي التوهي  عمليةب للقايمين

 ةلهقل ع - التوهيل   أساليب)  لاتاع ست على اشتمل   والموههين للمعلمين موه 

 - الملزهج  وتطلوير  وهل  الم - التربوي والبح  وه الم - الموه  مهام - بالمعلم وه الم

 :  التالية زتايجال إلى الدراسة وتو لت   ( والتقويم التوهي 

 عللى  يعتملد  الحلالي  التوهيل   وأ، محددة بصورة تتم لا الموه  زيارات -

 .المعلمين لدط العيوا عن بح لا
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 يسلاسد  ولا داريلة ان قلرارات ال اتخلاذ  في المعلملين  ملع  يتعاو، لا الموه  -

 . ااسيدهو المعلم يشارك ولا اندارة مامأ المشروعة قضاياه في المعلم

 التربللوي بالبحلل  خا للة لاعمللأ أي علللى يطلللع لا تربللويال الموهلل  -

 .  المعلم تطوير على تزعكس قد التي وستايج 

 ولا التربويللة لأهللدافا تحقيللق لكيفيللة نمللاذج عللدادإب وهلل الم يقللوم لا -

 .  بالمزهج الخا ة التدريبية البرامج تصميم في كيشتر

  (: 1997 ، ةمود)  دراسة -4

 اتكفايل  تزمية عال في ةغ  محاط ات في التربوي انشراف واقع” وا،بعز

 ”.  المعلمين

 في ةغل   محاط لات  في التربلوي  انشلراف  واقلع  تحديد إلى الدراسة هدطت

 ملن  الدراسلة  عيزلة  تكوسلت  قلد و   س لرهم  وههلة  ملن  وذلك المعلمين اتكفاي عال

 ،وعملل ي (352)و   ال وا وكالة مدارس في ،وعملي (336) مزهم ةومعلم معلما (688)

 الو لفي  الملزهج  اسلتخدم  كملا    اسةباسلت  الباح  ستخدماو   الحكومية المدارس في

 :  يلي ام زتايجال أبرز من وكا،   التحليلي

 المعلملين  اتكفايل  تزمية شأسها من التيو شيوعا كثرالأ مارساتالم كاست -

 الوسلايل  اسلتخدم  عللى  وتشلجيعهم  صلفية ال  يارةال بعد اهتماعات المشرف عزد هي

 .  التعليمية
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 شلامل  مسلح  عملل  إلى المعلملين  إرشلاد  شليوعا  الأقلل  الممارسلات  كاست -

 في همتشل ومزاق هلا اتل يار الأطفال حااطا  هم علىوتشجيع المحلية البيئة لمسسسات

 .  التعليم وزارة من ترسل التي الزشرات

 المزلاهج  تزفيذ وه تربويينال المشرطين قبل من ممارسة الأكثر المجال كا، -

 العمليلة  في المحليلة  البيئلة  يللا هتو وهل  قلل الأ المجلال  وكلا،    وتطويرها الدراسية

 .  التعلمية تعليميةال

 قلدمو، ي تربويينال شرطينالم أ، الدبلوم هلة من والمعلمات المعلمو، يرط -

 أو الليسلاسس  ةهلل  يلراه  مما أكبر بدرهة التعليمية مهتايافك من نستح خدمات لهم

 .  بكالوريوسال

 الخلدمات  أ، التعلليم  للوزارة  التابعة المدارس في والمعلمات المعلمو، يرط -

 .  ال وا لوكالة التابعين المعلمين عكس على متدسية لهم قدمت التي طيةانشرا

  (: 1997 ، فركوالأ الملا)  دراسة -5

 بتداييلة الا المرحللة  في التربلوي  انشلراف  لواقلع  تقويميلة  دراسلة ” بعزوا،

 ”.  قطر بدولة

 بتداييلة الا المرحللة  في التربلوي  انشلراف  واقلع  تحديد إلى الدراسة هدطت

 هلذه  في التربلوي  انشراف طاعلية من تحد التي الصعوبات أهم وتحديد   قطر بدولة

 مشلرطة  (91) بتداييلة الا المرحلة اتهوموه معلمات الدراسة عيزة توشمل   احلالمر

 يتضلمن  الأول ينأهل   ملن  مكوسلة  اسةباسلت  تلا، الباحث تستخدموا   معلمة (239) و
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 التربلوي  انشلراف  طاعلية من دتح التي الصعوبات والثاسي   التربوي انشراف مهام

 :  كالتالي الزتايج وكاست   يليالتحل الو في المزهج ااستخدمت كما   قطر في

 عمليلة ال تحسلين  في التربلوي  انشلراف  دور أهميلة  على المعلمات تأكيد -

 وإنملا   . الصللا  غرطلة  سطلا   في المعللم  مسلاعدة  على قا را يعد ا س أو   تعليميةال

 .  تعليميةال العملية في المسثرة العوامل جميع ليشمل ذلك يتعدط

 طيملا  هنتسلاعد ا التربويلة  المشلرطة  اهتملام  قللة  إلى المعلملات  استجابة -

 الملادة  محتلوط  وتحليلل    الأهلداف  بصياغة والمتعلقة الدروس عدادإ اهارات يتعلق

 .  الاختبارات وإعداد دراسيةال

 التلدريس  علال  في وانبلداع  الابتكلار  عيتشلج  تربويلة ال ةالمشرط إهمال -

 .  اتديتبالم المعلمات رعاية في والقصور

 اهتملام  قللة  إلى المعلملات  استجابة تراشأ انسساسية لعلهقاتا عال في -

 عللى  ها ل رح وعلدم    المعلملة  تواهل   اللتي  والتعليميلة  تربويةال شكلهتبالم المشرطة

 اسلتخدام و   المدرسلية  اندارة في والعلاملين  المعلمات بين سساسيةان العلهقات تحسين

 .رشادوان التوهي  من بدلا الأخطاء لأسلوا اتالمشرط بعض

  (: 1999 ، مطر)  دراسة -6

 ال لوا  وكاللة  مدارس اتومدير لمديري انشراطية مارساتالم واقع” بعزوا،

 ”.  لاصال ومعلمو المديرو، اهاير كما لتعليميةا الخليل مزطقة في

o b e i k a n d l . c o m



 

 

- 67 - 

مشكلات فنية  رياض الأطفال
 وإدارية

 لملديري  الفزيلة  راطيةشل ان اتالممارسل  واقلع  إلى تعرفال إلى الدراسة هدطت

 الجلزس  ملن  كلل  أثر وبيا، التعليمية لالخلي زطقةم في ال وا وكالة مدارس اتومدير

 لمجلالات  محددة معايير ضوء في الممارسات هذه على داريةان والخبرة العلمي والمسهل

 (110) و   ملديرة و املدير  (24) ملن  الدراسلة  عتملع  تكلو،  وقد   الفزية انشراف

   للدراسلة  الأ للي  المجتملع  أطلراد  جميع تطشمل الدراسة عيزة أما   ومعلمة معلما

 طقلرة  (55) ملن  مكلو،  اسلتبيا،  علن  عبلارة  الدراسة هذه في المستخدمة ةالأدا وكاست

   المزهلاج    التخطلي  : هلي  علالات  عللى سلبعة   موزعلة  راطيةإشل  ممارسات تمثل

 زملو ال   المعلم   التعليمية الوسايل   تدريسال طر    والجماعية يةطراشان الأساليب

 أههلرت  وقلد    التحليللي  الو في المزهج استخدم كما   متقويالو   ةبالطل   هنيالم

 بأسهلا  يمارسوسها التي يةطشرانا اتالممارس واقع و فوا اتوالمدير ديرينالم أ، الزتايج

 زسالجل  يلملت ير  أثلر  ي هر ا أس  بيزت كما   الاتالمج جميع في عالية بدرهة تتم

 داريلة ان لخلبرة ل كلبير  أثلر  دوهو وعدم   العيزة أطراد تقديرات على العلمي والمسهل

 .  طأكثر سزوات (10) من الخبرة ويذ استثزاءب الدراسة عالات لجميع

  (: 2000 ، ملاز ) دراسة -7

 وكاللة  ملدارس  في ساسيةالأ للمرحلة التربوي انشراف س ام تقويم” وا،بعز

 والمشللرطين المللديرين س للر وههللة مللن ال ربيللة الضللفةات محاط لل في الدوليللة ال للوا

 ”.  تربويينال

 للمرحلللة التربللوي انشللراف قللعاو إلى تعللرفال إلى الدراسللة هللذه هللدطت

 س لر  ههةو من  ربيةال الضفة محاط ات في الدولية ال وا وكالة مدارس في ساسيةالأ
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 زسالجل  ملت يرات  دور عللى  تعلرف ال إلى هلدطت  كما   تربويينال والمشرطين المديرين

 عيزلة  وتكوسلت    الوهيفلة  داخلل  برةلخل ا وسلزوات  العملل  وطبيعلة  العلملي  والمسهل

 لوكاللة  ساسلية الأ الملدارس  اتوملدير  وملديري  تربويينال المشرطين جميع من الدراسة

 شلرطة و وم مشلرطا  (19) علددهم  والبلالغ  ال ربيلة  الضفة محاط ات في الدولية ال وا

   الخليلل    القلدس : يهل  تعليميلة  مزلاطق  ثللها  على موزعين مديرةو امدير (96)

 كما   طقرة (68) على اشتملت اسةباست عن عبارة المستخدمة الأداة وكاست   لسوساب

 :  التالية زتايجال إلى وتو ل   التحليلي الو في المزهج الباح  استخدم

   التربللوي انشللراف س للام مللدخلهت لالمجلل عاليللة درهللة هزللاك أ، -

 دطق اتهرخالم عال بيزما   التربوي انشراف س ام عمليات لمجال متوسطة ودرهة

 اللمجل  عاليلة  واقلع  درهلة  علن  يعلبر  وهلذا  (%74) إلى و لت ابةجتسا على حصل

 التربلوي  انشلراف  لواقلع  الكليلة  الدرهة أما   التربوي انشراف س ام في المخرهات

 . عالية كاست  اتهرفو ات عمليو  مدخلهت حي  من

 شلراف ان واقلع  اسةباست على المجتمع أطراد استجابة في اختلهف وهود -

 ملن  أقلل )  شلهادة ال ةهلل  وبين   انساا لصالح يع ي سااانو الذكور بين التربوي

)  شلهادة ال ةهلل  صلالح ل يعل ي  ( طأعلى بكالوريوس)  الشهادة وهلة(  بكالوريوس

 المشلرف  لصلالح  عل ي ي المدرسة ومدير التربوي المشرف وبين   ( بكالوريوس من قلأ

-6 ملن  ) الخلبرة  وذوي ( سلزوات  6 من قلأ)  ةالخبر ذوي الأطراد وبين   التربوي

 ذوي الأطللراد صللالحل يعلل ي ( سللزوات 10 مللن أكثللر)  الخللبرة وذوي ( سللزوات 10

 .( سزوات 6 من أقل)  برةالخ
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  (: 2000 ، انجطعال)  دراسة -8

 ملن  التربلوي  انشلراف  لمبلادئ  التربويين المشرطين ممارسة ةدره” عزوا،ب

 ”. الشمالية البادية لواء مدارس في والمعلمات المعلمين س ر وههة

 لمبللادئ تربللويينال المشللرطين ممارسللة درهللة معرطللة إلى الدراسللة هللدطت

   الشمالية البادية لواء مدارس في والمعلمات المعلمين س ر وههة من التربوي انشراف

 المشلرطين  ممارسلة  عللى  تعليميلة ال والمرحللة    العلملي  المسهل   الجزس من كل وأثر

 ومعلمة معلما (234) من الدراسة عيزة وتكوست   التربوي انشراف لمبادئ يينتربوال

: هلي  علالات  سلبعة  عللى  زعلت و طقلرة  (65) من تألفت اسةباست الباح  وطبق  

 المعلرفي  الزملو    الصلفية  يلارات  ال   التعليمي التخطي    المدرسي الكتاا   المزهاج

 العمليلة  تقلويم و العاملة  العلهقلات  ويرتطل    تربويلة ال الزشلرات    وتطويرهم للمعلمين

 :  يلي ما زتايجال أهم من وكا،   التحليلي الو في المزهج استخدم كما   تعليميةال

 راطيةنشل ا للمبلادئ  التربلوي  المشلرف  ممارسلة  درهلة  علالات  هاءت -

 العمليللة تقلويم    الصللفية ال يلارات : يللي  كمللا المعلملين  رأي حسللب تزازليلا  مرتبلة 

 للمعلملين  علرفي الم زموال   المدرسي الكتاا   المزهاج   التعليمي لتخطي ا   يةميلتعال

 .  التربوية تارالزش   العامة العلهقات تطوير   وتطويرهم

 . الصفية ال يارات عال وه طبقت التي الاتالمج أكثر -

 المشلرطين  ممارسلة  درهة في إحصايية دلالة ذات طرو  دراسةال ت هر ا -

 ولا   علال  أي عللى  والمعلملات  المعلمين قبل من التربوي انشراف لمبادئ تربويينال
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 التعليم في ةالخبر   لجزسل تع ي المشرطين اتممارس درهةل والمعلمات المعلمين تقييم

 .  تعليميةال والمرحلة العلمي المسهل  

  (: 2001 ، ةمساعد)  دراسة -9

 و،لتربويللا المشللرطو، هللااير مللاك التربللوي انشللراف معوقللات” بعزللوا،

 ”.  الشمال اتمحاط  في والتعليم التربية اديريات

 المشلرطو،  يراهلا  كملا  التربلوي  انشلراف  معوقلات  على التعرف إلى هدطت

 ومعرطلة   باليرموك بالارد، الشمال اتمحاط  في والتعليم التربية ديرياتا و،التربوي

 انشلراف  عوقلات م عللى  بيزهلا  والتفاعلل  العلمي والمسهل والخبرة الجزس من كل أثر

 مشلرطا  (155) ملن  الدراسلة  عيزلة  تكوسلت  وقلد    المشلرطو،  يواهههلا  التي التربوي

 ثللها  عللى  توزعل  طقلرة  (63) ملن  تألفلت  اسةباسلت  الباحل   سلتخدم وا   ومشلرطة 

 اندارة   تقللويمال   هللنيالم زمللوال   التعللليم   المللزهج   التخطللي : هللي تالاعلل

 الزتلايج  وكاسلت    المحلي والمجتمع  ملهءال مع ةالعلهق   الصفوف إدارة   تربويةال

 التربويلو،  شلرطو، الم اهلا ير كملا  التربلوي  انشراف معوقات ودوه درهة أ، بيزت قد

 درهلة  في إحصلايية  دلاللة  ذات طلرو   توهد لا أس  بيزت كما   كبيرة بدرهة كاست

 برةلخا سزوات   العلمي المسهل   الجزس لمت يرات تعود لمعوقاتل المشرطين إحساس

 .  بيزها والتفاعل

  (: 2002 ، والديب الأغا)  دراسة -10

 ”.  المعلم أداء تطوير في طلسطين في التربوي المشرف دور” عزوا،ب
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 في التربلوي  المشلرف  دور في تمثلل ت اللتي  هلام الم تحديد إلى الدراسة تهدط

 رافانشل  لمهلام  التربلوي  المشلرف  ممارسلة  ملدط  وتقلويم  المعلم أداء تطور في طلسطين

 غل ة  محاط ة في تربويينال والمشرطين والمديرين المعلمين من كل  راء خلهل من التربوي

 معلملا  (98) و املدير  (50)و  ةمشرطو مشرطا (45) الدراسة عيزة وشملت   بفلسطين

 سلتة  عللى  موزعلة  طقلرة  (91) عللى  اشتملت اسةباست الباح  استخدم قدو   ةومعلم

   التلدريس  وأسلاليب  وطلر     العلميلة  الملادة    للتلدريس  التخطلي  : هي عالات

 الو لفي  الملزهج  اسلتخدم  كملا    تقويمال   سساسيةان العلهقات   يةطشرانا ال يارات

 والملديرين  تربلويين ال المشلرطين  ملن  كل اتفا  زتايجال أهم من وكا،   الميداسي يالمسح

   اللدرس  لموضلوع   التخطلي  عللى  المعلمين ثو،يح تربويينال المشرطين أ، في والمعلمين

 . الأطفال حياة مع يرتب  بشكل

 : (2003) السعود دراسة -11

 ملن  التربلوي  انشراف لأساليب تربويينال المشرطين ممارسة درهة” بعزوا،

 في ثاسويلة ال كوميلة الح الملدارس  في والمعلملين  والمديرين تربويينال المشرطين س ر وههة

 ”.  الأرد، –ا مأدب ةمحاط 

 لأسلاليب  التربلويين  المشلرطين  ممارسلة  درهلة  تحديلد  إلى الدراسة طتهد

 الملدارس  في والمعلملين  والملديرين  تربلويين ال المشرطين س ر وههة من التربوي انشراف

 ملن  الدراسلة  عتملع  تكلو،  وقلد    د،الأر - ملأدا  ةمحاط ل  في ثاسويةال الحكومية

 وقلام    امأدبل  ط لة محا في مليناعل لا والمعلملين  الملدارس  وملديري  تربلويين ال المشرطين

: يهل  علالات  سبع على موزع استبيا، عن عبارة وهي الدراسة أداة بتطوير الباح 
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 البحلوا    التطبيقية الدروس   التربوي المشاغل    ياراتال تبادل   صفيةال  يارةال

 الدراسلة  ستلايج  أههلرت  وقد   المدرسة زيارة وعال   التربوية تارالزش   التربوية

 لأسلاليب  تربلويين ال المشلرطين  ممارسة درهة في إحصايية دلالة ذات طرو  يوهد إس 

 والملديرين  المشلرطين  س لر  وههلة  ملن  سويةثاال الحكومية المدارس في التربوي انشراف

 ملدير  - مشلرف )  العملل  سلوع  لاخلتلهف  وكلذلك    الجلزس  ت يرلمل  تعل ي  والمعلمين

 العملي المسهل ختلهفلا يتع  طرو  توهد وأيضا   ينطالمشر لصالح ( معلم – مدرسة

 . ( إسساسية مواد   علمية مواد)  التخصص ت يرلم تع ي طرو  توهد ولا   والخبرة

  (: 2003 ، بكسا)  دراسة -12

 المشللرطو، يللراه كمللا التربللوي لمشللرفل واقعيواللل المتوقللع الللدور” بعزللوا،

 ”.  غ ة بقطاع الجامعي قبل التعليم مراحل في والمعلمين و،التربوي

 اهيلر  كملا  التربلوي  رفللمشل  والواقعي المتوقع الدور إلى التعرف إلى تهدط

 وتكوسلت    ةغل   بقطلاع  الجامعي قبل التعليم مراحل في والمعلمو، و،التربوي شرطو،الم

 الأداة وكاسللت   ومعلمللة معلمللا (737) و ةشللرطوم مشللرطا (71) مللن الدراسللة عيزللة

 الكتلاا    المزلاهج    التخطي  يه عالات (6) تشمل اسةباست عن عبارة المستخدمة

   والاهتملاعي  الزفسي المجال   ةالطلب حاهات   للمعلمين هنيالم زموال   المدرسي

 المللزهج الباحلل  سللتخدما كمللا   طقللرة (16) عللال ولكللل   والتقللويم الاختبللارات

 : الدراسة ستايج أبرز من وكا،   التحليلي الو في
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 اهلا ير كما التربوي للمشرف توقعةلما المهام تمثل اسةبالاست طقرات جميع -

 بلين  الأولى المرتبلة  والاهتماعي الزفسي المجال احتل   والمعلمو،  و،التربوي المشرطو،

 . الطرطين س ر وههة من ةتالس اسةبالاست عالات

   المعلملين  س لر  وههلة  ملن  ثاسيلة ال المرتبلة  المهلني  الزملو  عال احتل -

 . تربويينال رطينالمش س ر وههة من ثالثةال والمرتبة

 شلرطين الم  رس ههةو من ثاسيةال المرتبة تقويمالو الاختبارات عال احتل -

 . المعلمين س ر ةوهه من ثالثةال والمرتبة   تربويينال

 عال حتلا طقد   الباقية اسةبستالا لاتاع بيرتت في اتفا  هزاك كا، -

 وعلال    الخامسلة  المرتبلة  يالمدرسل  كتاالوا المزهج وعال رابعةال المرتبة التخطي 

 . السادسة المرتبة ةبلالط اتحاه

 واللواقعي  المتوقلع  اللدور  حلول  المشلرطين  عيزلة  صلالح ل طرو  هزاك كا، -

 واللواقعي  المتوقلع  اللدور  حلول  المعلملين   راء بلين  طلرو   وهزلاك    التربلوي  لمشرفل

 هللة  ولصلالح  سلاا ان صلالح لو التعليميلة  الشلمال  مزطقلة  صلالح ل التربلوي  للمشرف

 . ساسيةالأ المرحلة ولصالح العام الدبلوم

 . يةستدريال برةالخ سزوات ت يرلم تع ي طرو  توهد لا -

  (: 2004 ، الديب)  دراسة -13

 المزللاهج ضللوء في ت للييرال ومتطلبللات التربللوي انشللراف واقللع” بعزللوا،

 ”.  ةغ احاط ة والمعلمين تربويينال المشرطين س ر وههة من الجديدة الفلسطيزية
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 ضلوء  في الت ليير  ومتطلبات التربوي انشراف واقع يا،ب إلى الدراسة تطده

 غ ة احاط ة والمعلمين التربويين شرطينالم س ر ةوهه من الجديدة الفلسطيزية المزاهج

 ولجميلع  تخصصاتال جميع في الجديد الفلسطيني بالمزهاج الدراسة حدود وتمثلت  

 اسلتخدم  كملا    التحليللي  الو لفي  الملزهج  الباحل   اتبلع  وقلد    التعليمية المراحل

 وشمالهلا  غل ة  تيمحلاط   في تربلويين ال والمشلرطين  المعلملين  ملن  كلل اسةباست الباح 

   التربلوي  المشلرف  مهلام  في تمثلل يو طقلرة  (70) يشلمل  الأول: ني أهل  من تكوست

 (25) ملن  تكلو، يو التربوي انشراف طاعلية من دتح ت التيالصعوبا تضمني سيالثاو

 :  زتايجال أبرز من وكا،   طقرة

 سسلاسية ان والعلهقلات  هلني الم زملو ال في التربلويين  المشلرطين  ةبجاتاس ،أ -

 . المعلمين استجابةب مقارسة قليله ىعلأ المزهج مكوساتو

 في تمثلل ت التربلوي  انشلراف  ةطاعليل  ملن  تحلد  التي اتالصعوب أهم ،أ -

 المشلرف  حصلول  وعلدم    لتربلويين ا المشلرطين  للبعض  الأكلاديمي  المسلتوط  ا فاض

 في التربلوي  المشرف ماست ا وعدم   بعمل  القيام من  يمكز تربوي مسهل على التربوي

 . تدريبيةال الدورات حضور

 ولا   تربلويين ال والمشلرطين  المعلملين  بلين  طلرو   وهلود  تأههر ذلككو -

 التربلوي  المسهلل  من لكل وطقا التربوي انشراف مهام هميةلأ ينلمعالم بين طرو  هدوت

 مهلام  هميلة لأ التربلويين  المشرطين بين طرو  توهد ولا   التدريس في الخبرة وسزوات

 لصلالح  الخلبرة  واتلسلز  وطقلا  طلرو   ووهود   التربوي للمسهل وطقا التربوي المشرف

 . المتوسطة الخبرة
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 :  أجنبية  دراساا

  ( Afifi , 1980 )ي عفيف دراسة -1

 .”ثالي للمشرطين التربويين بولاية تيزسيالدور الفعلي والم ”بعزوا،

 تربلويين ال للمشلرطين  والمثالي الفعلي الدور شر و و لا إلى الدراسة هدطت

 الدراسلة  عيزلة  بل ت وقد   أسفسهم التربويين المشرطين س ر وههة من زسيتي بولاية

 دراسلة ال أداة وكاست   مشرف( 71) الاستبيا، على مزهم اهاأ تربويا مشرطا( 95)

 اسلتخدم  كملا    التربلوي  لمشلرف ل وهيفلة  (22) ملن  تكلو،  الباحل   أعلده  ستبيا،ا

 :  إلى الدراسة وتو لت   التحليلي الو في المزهج الباح 

 علالات  علدة  في للمشلرطين  والمثلالي  الفعللي  اللدور  بلين  اخلتلهف  وهود 

 في راللدو  علن  رضلا الب المشلرطين  من( %44) شعري إذ   الجدد المدرسين سوعية: مزها

 طقد دروسال وتقييم تحليل عال في أما   ينضرا غير (%56) حين في   المجال ذاه

 المطللوا  المثلالي  اللدور  علن  قلل ي حاليلا  المملارس  الفعلي الدور أ، إلى (%52.1) أشار

 (%4.2و )   المثالي الدور استوط الفعلي الدور أ، إلى شارواأ (%43.6و )   ت ممارس

 ملع  والتحلاور  التشاور اجال يتعلق طيما المثالي الدور من أعلى الحالي الدور أ، اأور

 اللتي  بالصلورة  الواقع في زفذت الوهايلا من عموعة وهود إلى تو لت كما   المعلمين

 الملواد  وتلوطير    المعلملين  تلدريب  بلرامج  في الاشلتراك : وهلي  عليها تكو، أ، يزب ي

 . همداشإرو ينالمعلم وتوهي  المعلمين عمل وتقويم   وسايلالو تعليميةال

 :( Kirby , 1985 )ةبي ك دراسة -2

o b e i k a n d l . c o m



 

 

- 76 - 

مشكلات فنية  رياض الأطفال
 وإدارية

 والمعلملين  الملديرين  س لر  وههلة  من المهني التربوي انشراف دور” عزوا،ب

   .”هايووأ محاط ة في والمشرطين

 والمشللرطين والمعلمللين المللدارس مللديري موقلللا معرطللة إلى الدراسللة هللدطت

 تربويلة ال العمليلة  في نداريينا دور وتحديد   المهني التربوي انشراف نحو التربويين

 ”مدرسلة  في المحلليين  تربلويين ال المشرطين ومسئوليات واهبات دراسةال بيزت كما  

 تربلويين ال والمشلرطين  الملديرين  س ر وههة من والمتوقع الحالي دورهم و لاو” أوهايو

  (440)و   تربويلا  مشلرطا  (150) الدراسلة  عيزلة  بل لت  وقد   والمحليين بالمحاط ة

 (40) و   المقاطعلة  فيا ملدير  (100) و   معلملا  (150) و   محلليين  تربويلة  ةمشرط

 الدراسلة  هلذه  في المسلتخدمة  الأداة وكاست   ويوهاأ في اط ةالمح مستوط على مشرطا

   لكتروسلي ان البريلد  طريلق  علن  الدراسلة  عيزلة  أطراد على زعتو اسةباست عن عبارة

 اختلهطلا  وهدت أسها الدراسة ستايج أهم وكاست   التحليلي الو في المزهج ستخدموا

 هزللاك كللا، بيزمللا   تكللو، أ، يجللب ومللاذا   الحاليللة المشللرف واهبللات إدراك في

 والمتوقلع  الحالي الدور صف ماطي للسئلة ةيبالمستج الأربع المجموعات بين لهطاتخا

 اتالمجموعل  مع و،يالمهز و،التربوي المشرطو، ختللاا عام وبشكل   التربوي لمشرفل

 قيامل   أثزلاء  في المشلرف  واهبلات  حلول  عبلارة  (47) من الزصلا قرابة على الأخرط

 صفل  طيما الاختلهف من قليلة سسبة أيضا هزاك كا، وكما   والمتوقع الحالي هرودب

 وعللى  المحلليين  والمشلرطين  الملديرين  س لر  وههلة  ملن  والمتوقع الحالي شرطينالم دور

 .  المحاط ة مستوط

 ( Rawl , 1989 ) راول دراسة -3
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 ةازطقل  تعليميلة ال زطقلة الم مسلتوط  عللى  التربلوي  المشلرف  مهام” بعزوا،

 ”. لديو

 زطقلة الم مسلتوط  عللى  التربلوي  المشلرف  مهلام  تحديلد  إلى دراسةال هدطت

( 50) علددهم  والبالغ المشرطين من الدراسة عيزة تكوست وقد   لديو ازطقة تعليميةال

 ةمكوسل  اسةباسلت  اسلتخدم  كملا    التحليلي يالو ف المزهج الباح  تبعا وقد   مشرطا

 أ، زتايجال أهم من وكا،   رييسية عالات عشرة إلى  زفت يةطراإش مهمة( 79) من

 قلد  العاملة  والعلهقلات  المهلني  والتطوير والتدريس قيادةوال لأ ااوا المزاهج عالات

 المراطلق و الأطراد وهي الأخرط ةالأربع لاتاالمج أما   هدا مهمة درهة على حصلت

 . درهة أدسى على حصلت قد تزسيقيةال والأسشطة واندارة

 : ( Smith , 1991 )سميث  دراسة -4

 كأسلللوا الصللفية يةنشللراطا  يللارةال نحللو المعلمللين اتجاهللات” بعزللوا،

   .”هملتقويم

 يةطشللرانا  يللاراتال نحللو المعلمللين اتجاهللات معرطللة إلى الدراسللة هلدطت 

 المسهلل  وهلي  مسلتقلة  ملت يرات  خملس  اختيار تم  حي   هملتقويم كأسلوا يةفصال

 ملدة  وطلول    الصلفية  ات يلار ال وعلدد    التعلليم  في برةالخل  وسزوات للمعلم العلمي

 المت يرات هذه طحص تم حي    المعلم اطيه سدريتي ال والمرحلة   الصفية ات يارال

 قيمة   المعلم متقوي في المساعدة: وهي التابعة للمت يرات عالات ثماسي على المستقلة

  يارةال طترة طول   المسجلة المعلومات دقة   التقويم طريقة وضو    القبلي الاهتماع

 تكوسلت  اسةباسلت  الباحل   استخدم وقد   البعدي الاهتماع وطعالية وأهمية   صفيةال
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 فلص  ملا طي إحصلايية  دلاللة  ذات طلرو   وهلود  زتلايج ال أهلم  ومن   طقرة( 22) من

 تعل ي  البعلدي  الاهتملاع  وطعاليلة    هلا طريق نعل  تقلويم ال و د    الصفية اتال يار

 .  التعليمية للمرحلة

 : ( Oblade , 1992 ) بلادأو دراسة -5

 في لمعلملو، ا اهيلر  كملا  اسيجيريل  في المشلرطين  سللوك  عللى  تعرفال” بعزوا،

 ”.  الثاسوية المدارس

 في لملو، عالم يلراه  كما اسيجيري في المشرطين سلوك معرطة إلى دراسةال تطده

 الأداة وكاسلت    ومعلملة  معللم ( 300) ملن  الدراسة عيزة وتكوست   ثاسويةال دارسالم

 وملن    التحليللي  الو لفي  المزهج الباح  ستخدماو   استبيا، عن عبارة المستخدمة

   متعلالي    كتلاتور يد أسل   عللى  التربوي المشرف إلى يز رو، المعلمين أ، زتايجال أهم

 اسعلدام  إلى أشلاروا  والمعللم  فالمشلر  بلين  العلهقلات  م فهو وفي   الأخطاء عن يبح 

 زتلايج ال رهل ت  وا   ق لالم الزم  من علموالم المشرف بين الاتصال وأ،   بيزهما الثقة

 .العمر أو الجزس أو الخبرة إلى ترهع طروقا

 :( Robert & Blasé , 1993 )بلاز و روبرا دراسة -6

 في والمعلللم فالمشللر بللين زللاهحال  لللاللتو الخا للة اتالسياسلل” عزللوا،ب

 .  التربوية اتاللقاء

 بين  لاالتو في المتأ لة الخا ة يبالأسال  رزاع ،ياب إلى الدراسة هدطت

 أخلرط  ههلة  ملن  والمعلمين للمهزة الممارسين ينالمشرط أو ينستقبليالم المشرطين من كل
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 في لمعلملين وا ينطالمشلر  الدراسلة  عيزلة  توشملل    زاهحلة ال ةتربويل ال اتلقاءال خلهل

 الولايلات  في الشلرقية  والجزوبيلة  ال ربية الجزوبية الأه اء في العامة المدارس فتللا

 بلين  ل يارةل بعدي لقاء (100)للل تسجيل تم قدط الدراسة ةلأدا بالزسبة أما   المتحدة

 بيزللت وقللد   التحليلللي الو للفي المللزهج الباحلل  سللتخدموا   والمعلمللين المشللرطين

   تحقيقل   صعبي اللقاءات هروف في حر وتبادل عميق تفكير إلى لالو و أ، الدراسة

 اتللسياسل  أساسية ستراتيجياتا أربع هزاك وأ،   سياسية لعوامل لل اية معقد وهو

   شخصلليةال التوههللات: وهللي اللقللاءات سللهلت أو تعللو  أ، تسللتطيع   الخا للة

 في أ، بيزللت اكملل   الوهيفيللة المللت يرات   الرسميللة السلللطة   الحللواري الاسسللجام

 والاسسللجام شخصلليةال توههللاتال والمعلمللو، المشللرطو، سللتخدمي الزاهحللة اللقللاءات

 .  للمعلم يةدديهت غير بيئة المشرطو، ويوطر الحواري

 :( Bennett , 1995 ) هبيني دراسة -7

 ”.  التربوي انشراف في المعرفي المحتوط دور” عزوا،ب

 المشللرطين امللتلهك هميللةلأ المعلمللين توقعللات معرطللة إلى الدراسللة تهللدط

 الدراسلة  عيزلة  وشملت   عليها يشرطو، التي المزاطق في   المعرفي لمحتوطل تربويينال

 في المسلتخدمة  الأداة وكاسلت    والعليلا  والمتوسطة الابتدايية المدارس من معلما (120)

 ةيبالمسلتج  العيزلة  أطراد نم( 20) مع تتم ومقابلهت استبيا، عن عبارة الدراسة هذه

 شلعور  الدراسلة  ستلايج  أهلم  من وكا،   التحليلي الو في المزهج ستخدماو   للدراسة

 وت ذيلة  متطلورة  مساعدة قدمو،ي المعرفي المحتوط يمتلكو، الذين المشرطين أ، المعلمين

 عللادلا تقويمللا ويقللدمو،   هللاحالاقتر التعليميللة سللتراتيجياتلاا ويعرطللو،   علة هرا
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 و، عل ويزت   الاتجاهلات  حول متجددة معرطة يمتلكو،و   يالصف المعلم لأداء ومزصفا

 انشلراف  أسللوا  حسب المعلمين توقعات ت يرت كذلك   المعلمين من اقدير ااحترام

 المعلرفي  المحتلوط  أهمية على تركي ا أكثر كاسوا الخبرة ذوي المعلمين أ، كما   المثالي

 . خبرة الأقل المعلمين أولئك من أكثر التربوي لمشرفل

 

 :( Ormaston , 1995 ) نوستمرأو راسةد -8

   .”والت يير تفتيشال” بعزوا،

 تهدط وقد   والت يير تربويال رافشان حول ابريطاسي في الدراسة أهريت

 وماسعلا  عايقلا  تكلو،  أو المعلم تطوير في تساعد انشراف عملية كاست إذا ما معرطة إلى

 مدرسلة  (35) في يعمللو،  علملا م( 800) تشمل طقد الدراسة عيزة أما   يالصف لأداي 

    لفيا  يلارتهم ز من هايهمتسا طور  تبتعبئ واقام استبيا، الباح  ستخدماو   ثاسوية

   صلفية ال  يلارة ال نحلو  تهماسلتجاب وا مهكوإدرا خبراتهم حول معلومات واقدم حي 

 :  التالية زتايجلل الدراسة وتو لت   التحليلي الو في المزهج استخدم كما

 تحسللين في ويسللاعدوسهم ،ومتعللاوس المشللرطين بعللض أ، و،المعلملل يللرط -

 .  يةفالص مممارساته

 .  استقاديو، تربويينال ينطالمشر من قليله عددا أ، المعلمو، يرط -
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 اللتي  الصلفية  ات يلار ال علن  راهعلة  ت ذية لقو،تي لا المعلمين بعض أ، -

 ضلعيفة  علملين الم ملن  كثير دزع أسهاط لهم قدمت وإ، لحص وإ،   و،طالمشر بها يقوم

 .  مزها يستفاد ولا

 التعليملي  سللوكهم  ت ليير  إلى يللو، يم الدراسة عيزة من( %38) أ، وهد -

    لف   في للمعللم  التربلوي  المشلرف  بهلا  يقلوم  اللتي    الصلفية   يلارة ال بعلد  الصفي

 تعليملي ال سللوكهم  ت ليير  إلى يميلو، لا الدراسة عيزة من (%44.4) أ، دوه وبالمقابل

 . فيةلصا ال يارة بعد

 :( Bulach & Others , 1999 ) وا رون شتبلا دراسة -9

   .”المدرسي انشرافي المزا  على راطيةنشا الممارسات تأثير” بعزوا،

 عللى  للمديرين العملية راطيةنشا الممارسات تأثير معرطة إلى الدراسة هدطت

   ذللك  عللى  رحلةوالم الجزس من كل تأثير ومعرطة المدرسة في الموهود انشرافي المزا 

 يلت ترودي ةولايل ب التربيلة  كليلة  خريجلي  المعلملين  من( 208) الدراسة عيزة توشمل

 كملا    بزدا (52) من تأللا استبيا، الباح  واستخدم   الأمريكية المتحدة بالولايات

 في التعليملي  المزلا   أ، إلى الدراسلة  وتو لت   التحليلي الو في المزهج أسلوا تبعا

 ملن  لم يلد  متسلع  هزلاك  بقلي  ولكلن  متوقلع  هلو  مما وأكثر إيجابية رأكث كا، المدرسة

 المعلمين رؤية عكست حي    الصراع عال في كاست لزتايجا أقل وأ،   التحسيزات

 والممارسات   ممارساتهم بعض في بتحفا والتعامل الصراع تجزب احاولو هميمدير أ،

 المزلا   في دورا يلعلب  ا الجلزس  أ، بيزلت  كما   إيجابية أكثر كاست الثقة عال في

  كلله  عللى  تلسثر  الجيلد  انشلرافي  المزلا   عل ز  تاللتي  الممارسلات  أ، ويبلدو    انشرافي
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 ملن  أحسلن  سسلبة  عللى  صللن ح اتالملدير  طلإ،  ذللك  ومع   الدرهة بزفس الجزسين

 . القيادة عال في المديرين

 بلوي التر انشراف قعابو المتعلقة قةباسال اتالدراس على الاطلهع خلهل من

 في قصلور  سلواحي  علن  كشفت أسها اد   ومواقعها وعيزاتها مزاهجها لهفتخا على

( 1997) ومحملود ( 1994) ثابلت  دراسة وأكدت   وأساليب  انشراف هواسب بعض

 المشلرف  اهتملام  ضلرورة  ويلروا    التربوي المشرف تجاه سلبية مواقلا المعلمين اتخاذ

 بيدالو الأغا دراسة كشفت كما. لهم تقدم التي يةطشرانا الخدمات مستوط بتحسين

 الأسلاليب  أكثلر  هي صفيةال ال يارة أ، إلى تو لتا اللتا، (2000) ا،عجطالو (2002)

 حيل  ( 1999) والجزيدي (2004) الديب ودراسة   التربوي انشراف في استخداما

 است لام  علدم  يهل  التربلوي  انشلراف  ةطاعليل  ملن  دتح التي اتصعوبال أهم أ، أكدتا

 أهميلة  الأهزبيلة  الدراسلات  ملن  تلبين  كملا . تدريبيلة ال دوراتالل  في التربوي فالمشر

 المشلرطين  أ، علملو، الم يشلعر  حيل     المعلرفي  للمحتلوط  تربلويين ال المشلرطين  امتلهك

 حللول متجللددة معرطللة ويمتلكللو، كمللا   عللةهرا وت ذيللة متطللورة مسللاعدة، يقللدمو

 (1991)ة دراسل  وتسكلد    Bennett (1995) دراسلة  أكدتل   ما وهذا   الاتجاهات

Smith  (1993)و Robert بين صفيةال ل يارةل البعدي الاهتماع وطعالية أهمية على 

 . والمعلم التربوي المشرف

 وانبلداع  الابتكار تشجيع إهمال رتأهه( 1997) فركوالأ المله دراسة امأ

 دراسللة تأشللار كمللا   اتيدتللبالم المعلمللات رعايللة في والقصللور التللدريس عللال في

(1992) Oblade تصلليدم أسلل  علللى التربللوي المشللرف إلى يز للرو، المعلمللين أ، إلى 

 .  بيزهما الثقة تزعدم وبهذا للخطاء
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 في وستايجهلا  مزاهجهلا  لهفتخل ا عللى  قةباسال ع الدراساتم المسلفة وتتفق

 وضلرورة    تعليميلة ال العملية وتطوير تحسين في التربوي انشراف أهمية على التركي 

. والمسللتجدات تطللوراتال لهلل في بلل  والارتقللاء هوبللدور التربللوي بالمشللرف هتمللامالا

 راطيةنشل ا مجلالات لل تزاولهلا  في قةباسل ال اتالدراسل  علن  اليلة الح الدراسة وتختللا

 لهللا مرحلللة علللى تتصللراق أ، كمللا   الدراسللة أداة في إليهللا انشللارة تم الللتيو

 الدراسلات  ملن  المسلفلة  دتاسلتفا  دوقل . ثاسويلة ال المرحللة  وهي وأهميتها هاخصو يات

 والتعلرف  إليها تو لت التي والزتايج التربوي انشراف واقع على الاطلهع في قةباسال

 .التربوي الأدا ذلككو الدراسة وأداة المستخدم البحثي المزهج على
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