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Ò«¨àdG IOÉ«b

?∫ tƒëàdG Oƒ¡L π°ûØJ GPÉªd

ô«Jƒc .»H .¿ƒL

 ácô°T áÄe øe ôãcCG ,á«```°VÉªdG ô```°û©dG äGƒæ```°ùdG ióe ≈∏Y âjCGQ

 »a á«```°ùaÉæJ äÉcô```°ûdG ôãcCG øe íÑ```°üàd É¡```°ùØf øjƒμJ IOÉYEG ∫hÉ```ëJ

 iôNCGh ,(OQƒ```a ácô```°T) :πãe ,Iô«Ñc äÉ```°ù°SDƒe É```¡æ«H øeh ,¥ƒ```°ùdG

 ,(Landmar Communication  ø```°û«μ«fƒ«eƒc  ∑QÉ```eóf’)  Iô«¨```°U

 »```ah ,(RQƒ```Jƒe ∫Gô```æL) Ió```ëàªdG äÉ```j’ƒdG »```a É```gô≤e äÉcô```°Th

 âfÉc äÉcô```°Th ,(á«fÉ£jôÑdG ájƒédG •ƒ```£îdG ácô```°T) iôNCG øcÉeCG

 äÉcô```°Th  ,(Eastern Airlines  õ```æj’ôjEG  ¿ôà```°ùjEG)  ¢†«```°†ëdG  »```a

 Bristol-Myers Öjƒμ```°S RôjÉe ∫ƒà```°ùjôH) ∫GƒeC’G ø```e G kô«ãc Ö```°ùμJ

 :πãe ,Iô```«ãc äGQÉ©```°T âëJ É¡∏c Oƒ```¡édG ∂∏J äô```L ó```bh .(Squibb

 ,á∏μ«¡dG IOÉYEGh ,¢ü«∏≤àdGh ,á```°Sóæ¡dG IOÉYEGh ,á∏eÉ```°ûdG IOƒédG IQGOEG

 ä’ÉëdG √ò```g »a »```°SÉ°SC’G ±ó¡dG øμd .∫tƒ```ëàdGh ,»```aÉ≤ãdG ô```«¨àdGh

 á«Ø«c »a á```jQòL äGô««¨J çGó```MEG ƒgh ,¬```°ùØf ƒg ¿Éc ,É``` kÑjô≤J É```¡∏c
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

IójóL ¥ƒ```°S áÄ«H á¡LGƒe ≈∏Y IóYÉ```°ùªdG πLCG øe ;∫ÉªYC’ÉH ΩÉ```«≤dG

 .É kjóëJ ôãcCG

 ,G vóL áëLÉf äÉ°ù°SDƒªdG √òg øe π«∏b OóY »a ô««¨àdG Oƒ¡L âfÉc

 ,ìÉéædGh π```°ûØdG ø«H ™≤j ¿Éc É¡q∏L ø```μd ,É k©jQP kÓ```°ûa É¡```°†©H ¬LGhh

 äGôÑîdG √òg øe IOÉØà```°ùªdG ¢ShQódG ¿EG .π°ûØdG √ÉéJ í```°VGh π«e ™e

 »a Iô«ãc äÉcô```°ûH á∏```°U äGP íLQC’G ≈∏Y ¿ƒμà```°Sh ,ΩÉªàgÓd Iô«ãe

.áeOÉ≤dG ô°û©dG äGƒæ°ùdG »a á«°ùaÉæàdG Iójó°ûdG ∫ÉªYC’G áÄ«H

 ôãcCG øe ¬°UÓîà°SG øμªj …òdG ∫hC’G ¢SQódG ¿CG ,∫ƒ≤dG á°UÓNh

 »àdG πMGôªdG øe á∏```°ù∏°S »a tôªJ ô««¨àdG á«∏ªY ¿CG ƒg ,É kMÉéf ä’ÉëdG

 äGƒ£îdG ¢†©H »```£îJ ¿CGh , kÓjƒW É``` kàbh É¡∏ªée »a Ö∏£àJ É```e kIOÉ```Y

 ÉeCGh .á«```°Vô oe áé«àf ≈```dEG G kóHCG …ODƒ```j ’h ,áYô```°ùdG º rgh §≤a çó```ëoj

 »a á«```°SÉ°SC’G AÉ£NC’G ¿CG ƒ¡a ,¬```°UÓîà°SG øμªj …òdG »fÉãdG ¢SQódG

 ,ºNõdG Å£Ñj Ée Gògh ,Iôeóe èFÉàf ≈dEG …ODƒJ ób πMGôªdG √òg øe …CG

 ÉæJôÑN ¿CG ≈dEG ∂dP Oƒ©j ÉªHQh .áHƒ©°üH â≤≤ëJ »àdG Ö```°SÉμªdG »¨∏jh

 ¿ƒ©≤j ób IQób ¢SÉædG ôãcCG ¿CG ≈àM ,Év«Ñ°ùf á∏«∏b äÉ°ù°SDƒªdG ójóéJ »a

.πbC’G »a ,ô«Ñc óMGh CÉ£N »a
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?∫ tƒëàdG Oƒ¡L π°ûØJ GPÉªd

∂à°ù°SDƒe πjƒëàd ÊÉªãdG äGƒ£ÿG
:Ò«¨àdG ≈dEG áLÉ◊ÉH ¢SÉ°ùME’G IQÉKEG .1

.á«°ùaÉæàdG ≥FÉ≤◊Gh ¥ƒ°ùdG á°SGQO 

.É¡à°ûbÉæeh IÒÑμdG ¢UôØdG hCG ,á∏ªàëŸG äÉeRC’Gh ,äÉeRC’G ójó– 

:…ƒb ¬«LƒJ ±ÓàFG øjƒμJ .2

.Ò«¨àdG Oƒ¡L IOÉ«≤d á«aÉc á£∏°ùH áYƒª› øjƒμJ 

.G kóMGh É k≤jôa É¡àØ°üH É k©e πª©dG ≈∏Y áYƒªéŸG ™«é°ûJ 

:ájDhQ ™°Vh .3

.Ò«¨àdG Oƒ¡L ¬«LƒJ ≈∏Y IóYÉ°ùª∏d ájDhQ OÉéjEG 

.ájDhôdG ∂∏J ≥«≤ëàd äÉ«é«JGÎ°SEG ™°Vh 

:É¡ª«ª©Jh ájDhôdG ô°ûf .4

.Iójó÷G äÉ«é«JGÎ°SE’Gh ájDhôdG ∫É°üjE’ É¡∏c áæμªŸG πFÉ°SƒdG ΩGóîà°SG 

.¬«LƒàdG ±ÓàFG êPƒ‰ ∫ÓN øe IójóL äÉcƒ∏°S Ú∏eÉ©dG º«∏©J 

:ájDhôdG ∂∏J ≥«≤– ≈∏Y πª©dG øe øjôNB’G Úμ“ .5

.Ò«¨àdG ¿hO ∫ƒ– »àdG äÉÑ≤©dG øe ¢ü∏îàdG 

.G kÒ£N É k°†jƒ≤J ájDhôdG ¢Vqƒ≤J »àdG äÉ«∏μ«¡dG hCG º¶ædG Ò«¨J 

.ájó«∏≤àdG ÒZ äGAGôLE’Gh ,á£°ûfC’Gh , QÉμaC’Gh IôWÉîŸG ™«é°ûJ 

:Ò°ü≤dG ióŸG ≈∏Y äÉMÉ‚ ≥«≤ëàd §«£îàdG .6

.AGOC’G ‘ á«Fôe äÉæ«°ùëàd §«£îàdG 

.äÉæ«°ùëàdG ∂∏J ò«ØæJ 

.º¡JCÉaÉμeh äÉæ«°ùëàdG ‘ ÚcQÉ°ûŸG ÚØXƒŸG ôjó≤J 

:Ò«¨àdG øe ójõŸG êÉàfEGh äÉæ«°ùëàdG õjõ©J .7

»àdG äÉ°SÉ«°ùdGh ,πcÉ«¡dGh ,º¶ædG Ò«¨àd á«bGó°üŸG ‘ IOÉjõdG ΩGóîà°SG 

.ájDhôdGh Ö°SÉæàJ ’ 

.ºgôjƒ£Jh ,º¡à«bôJh ,ájDhôdG ò«ØæJ ¿ƒ©«£à°ùj øjòdG ÚØXƒŸG Ú«©J 

:Iójó÷G »MÉæŸG ≈∏Y »°ù°SDƒŸG ™HÉ£dG AÉØ°VEG .8

.ácô°ûdG ìÉ‚h Iójó÷G äÉcƒ∏°ùdG ÚH äÉbÓ©dG ìÉ°†jEG 

.»Ø«XƒdG ÖbÉ©àdGh IOÉ«≤dG á«ªæJ ¿Éª°†H á∏«ØμdG πFÉ°SƒdG OÉªàYG 
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 QÉ°üàNÉH IôμØdG

 ,IOƒédG õjõ©J É¡aóg AGƒ°S -á```°ù«FôdG ô««¨àdG äGQOÉÑe º¶©e …ODƒJ Ée kIOÉY

 áØ«©°V èFÉàf ≈dEG -äÉcô°û∏d …OôàªdG ™```°VƒdG ¢ùμY ΩCG ¿Éc áaÉ≤ãdG ø«```°ùëJh

 .É k©jQP kÓ°ûa É¡æe ô«ãc π°ûØjh ,§≤a

 ∫ƒëàdG ¿CG ¿ƒcQój ’ øjôjóªdG øe G kô«ãc ¿CG ádÉ≤ªdG √òg Ö```JÉc ó≤à©j ?GPÉªd

 iôNC’G ≈∏Y É¡æe IóMGh πc ≈æÑoJ πMGôe ôÑY ≥≤ëàj ¬fCGh ,É kKóM ¢ù«dh á«∏ªY

 ¢†©H ¿ƒ£îàj øjôjóªdG ¿EÉa ,á«∏ª©dG ™jô```°ùJ •ƒ¨°V ≈dEG G kô¶fh .äGƒæ```°S »a

.G kóHCG íéæj ’ πª©dG RÉéfE’ ≥jô£dG QÉ°üàNG øμd ,πMGôªdG

 IQó≤H ¿ƒ©àªàj øjòdG øjôjóªdG ≈àM É``` k©«ªL øjôjóªdG ¿CG ,≥∏≤∏d ô«ãªdG ø```eh

 .¿GhC’G πÑb ìÉéædGh ô°üædG ≥«≤ëJ ¿ÓYEG :πãe ,á∏JÉb AÉ£NCG ¿ƒÑμJôj ,á«dÉY

 â≤≤ëJ »àdG Ö```°SÉμªdG ¢ùμYh ,(…ƒ≤dG ´Éaóf’G) ºNõdG ¿Gó≤a »g áé«àædGh

.É¡∏c ∫ƒëàdG Oƒ¡L ô«eóJh ,¢ùØfC’G ≥°ûH

 ,á∏Môe πμd É¡Yƒf ø```e IójôØdG äÉÑ≤©dGh ,ô```««¨àdG πMGôe ∂ª¡a ∫ÓN ø```e

 ∞«μJ ƒ¡a ,∂dP OhOôe ÉeCG .íLÉædG ∫ƒëàdG »a ∂°Uôa õjõ©J ≈∏Y πª©J ∂fCÉa

 Gògh ,äÉ«æ≤àdGh ,¥Gƒ°SC’Gh ,á```°ùaÉæªdG äÉcô°ûdG »a ä’ƒëàdG ™e ∂à```°ù°SDƒe

.ô«Ñc ¥QÉØH ∂«°ùaÉæe ≈∏Y ¥ƒØàJ ∂∏©éj Ée

ô««¨àdG ≈dEG áLÉëdÉH ¢SÉ°ùME’G IQÉKEG ΩóY :∫hC’G CÉ£îdG

 ¢†©H hCG OGôaC’G ¢†©H CGóÑj ÉeóæY É kMÉéf ô««¨àdG Oƒ¡L ôãcCG CGó```ÑJ

 ,¥ƒ°ùdG ∞bƒeh ,ácô°û∏d Ö©°üdG »°ùaÉæàdG ™°VƒdG »a πeCÉàdG äÉYÉªédG

 πªàëªdG »fóàdG ≈∏Y ¿hõcôj å«M ,»dÉªdG AGOC’Gh ,á«æ≤àdG äÉgÉéJ’Gh

 ≈∏Yh ,áª¡ªdG ácô```°ûdG äGAGôH ióMEG Ióe »¡àæJ ÉeóæY äGOGôjE’G »```a

 hCG ,á°ù«FôdG ∫ÉªYCÓd ¢ùªîdG äGƒæ```°ùdG »a íHôdG ¢ûeGƒg »fóJ QÉ```°ùe
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?∫ tƒëàdG Oƒ¡L π°ûØJ GPÉªd

 ,É¡«dEG ¿ƒàØà∏j ’ º¡©«ªL ¢SÉædG ¿CG hóÑj »àdG áÄ```°TÉædG ¥Gƒ```°SC’G ióMEG

 ,™```°SGh ¥É£f ≈∏Y äÉeƒ∏©ªdG √òg ∫É```°üjE’ É kbôW ∂dP ó©H ¿hóéj º```K

 Iô«ÑμdG ¢UôØdG hCG ,á∏ªàëªdG äÉeRC’Gh ,äÉeRC’ÉH ≥∏©àj Éª«a Éª«```°S ’h

 ∫ƒëàdG èeÉfôH AóH Oôée ¿C’ ;ájQhô```°V ≈dhC’G Iƒ£îdG √òg .á©bƒàªdG

 IóYÉ```°ùª∏d ¢SÉædG Ωó≤àj ødh ,OGôaC’G øe ô«ãc øe Évjƒb É``` kfhÉ©J Ö∏£àj

.ió°S ¬∏c ó¡édG Gòg Ögò«a ,™aGódG OƒLh ¿hO

 á«∏ªY »a äGƒ£îdG øe Égô«¨H É¡àfQÉ≤e óæY ≈dhC’G Iƒ£îdG hóÑJ

 (%50) øe ôãcCG π°ûa ó≤a ,∂dòc â°ù«d É¡æμd ,á∏¡```°S á∏Môe ,ô««¨àdG

 Gòg ÜÉÑ```°SCG Éªa .√òg ≈dhC’G á∏MôªdG »```a É¡à©HÉJ »àdG äÉcô```°ûdG ø```e

 ¢SÉædG uåM áHƒ©```°U øe -ÉkfÉ«MCG- ¿ƒjò«ØæàdG ¿hô```jóªdG π∏≤j ?π```°ûØdG

 mƒëf ≈∏Y- ,iô```NCG »```a ¿ƒ¨dÉÑjh ,º```¡àMGQ ≥WÉæe ø```e êhô```îdG ≈```∏Y

 áLÉëdG ìÉëdEÉH ¢SÉ°ùME’G IOÉjR »a º¡MÉéf ióe ôjƒ°üJ »a -ñQÉ```°U

 :ºgóMCG ∫ƒ≤j ¿CÉc ,ôÑ```°üdG ≈dEG ¿hô≤àØj ,iôNCG É kfÉ«MCGh .ô```««¨àdG ≈dEG

 ÉfƒYO ,Gòd ;∞bƒàj ¿CG Ö```éjh ,¬d »YGO ’ ó«¡ªàdG Gò```g πc ¿CG ó```≤àYCG{

 ¿ƒjò«ØæàdG ¿hô```jóªdG íÑ```°üj ,ä’ÉëdG øe ô«ãc »ah .zò«ØæàdÉH CGó```Ñf

 øe ≥∏≤dÉH ¿hô©```°ûj º¡a ,á©bƒàªdG ô```«Z ä’ÉªàM’G ÖÑ```°ùH ø«dƒ∏```°ûe

 ìhôdG º¡jód §```Ñ¡Jh ,»YÉaO ™```°Vh »a ≈eGó≤dG ¿ƒØXƒªdG íÑ```°üj ¿CG

 èFÉàf ¢Vô©àJh ,Iô£«```°ùdG ¥É```£f øY çGóMC’G êô```îJ óbh ,á```jƒæ©ªdG

 º¡fEÉa ,¬«∏Yh ,¥ƒ°ùdG QƒgóàJ óbh ,ô£î∏d ô«°ü≤dG ióªdG ≈∏Y ∫ÉªYC’G

.áeRCG ´ƒbh »a GƒÑÑ°ùJ º¡fC’ ;∂dP ≈∏Y ¿ƒeÓ«°S
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 IôμØdG ≥«Ñ£J

 áë«ë°üdG äGAGôLE’G òîJG ,∫tƒëàdG »a ∑Oƒ¡éd ìÉéæ∏d á°Uôa π°†aCG áMÉJE’

.áeÉ©dG äÉÑ≤©dG ÖqæéJh ,á∏Môe πc óæY

áeÉ©dG äÉÑ≤©dGá∏MôªdGáHƒ∏£ªdG äGAGôLE’G

 áLÉëdÉH ¢SÉ°ùME’G IQÉKEG

.ô««¨àdG ≈dEG

•  ¥ƒ°ùdG  ™`̀ bGh  á`̀°`̀SGQO

 á`̀¡`̀LGƒ`̀ª`̀d á`̀«`̀°`̀ù`̀aÉ`̀æ`̀à`̀dG

 á`̀∏`̀ª`̀à`̀ë`̀ª`̀dG äÉ```````̀eRC’G

.á∏¨à°ùªdG ô«Z ¢UôØdGh

•  øY π≤j ’ É```e ´É```æbEG

 øjôjóªdG ø```e (%75)

 ôãcCG  øgGôdG  ™°VƒdG  ¿CG

.∫ƒ¡éªdG øe IQƒ£N

•  áHƒ©```°U øe π```«∏≤àdG

 ≈```∏Y  ¢```SÉædG  õ```«ØëJ

 ≥```WÉæe  ø```e  êhô```îdG

.º¡àMGQ

• .QÉ£NC’G ÖÑ°ùH π∏°ûdG

 ¬```«LƒJ ±Ó```àFG  ø```jƒμJ

…ƒb

•  äGP áYƒªée øjƒμJ

 á`̀cô`̀à`̀°`̀û`̀e äÉ``̀ eGõ``̀ à``̀ dG

 øe »`̀Ø`̀μ`̀j É`̀ª`̀H ™`̀à`̀ª`̀à`̀J

 Oƒ¡L  IOÉ«≤d  á£∏°ùdG

.ô««¨àdG

•  πª©dG ≈∏Y º¡©«é°ûJ

 G kóMGh É k≤jôa º¡àØ```°üH

 »eô¡dG π°ù∏°ùàdG êQÉN

.…OÉ©dG

•  IôÑîdG ô```aGƒJ Ωó```Y

 ó```FÉb  ió```d  á≤HÉ```°ùdG

.≥jôØdG

•  QÉ«àNG á```«∏ªY ∑ô```J

 OQGƒª∏d  ≥```jôØdG  ó```FÉb

 º```°ùb  hCG  ,ájô```°ûÑdG

 ô```jóªdG  hCG  ,IOƒ```édG

 §```«£îà∏d  …ò```«ØæàdG

 øe  k’óH  ,»é«JGôà°SE’G

 .ô°TÉÑªdG ôjóªdG
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?∫ tƒëàdG Oƒ¡L π°ûØJ GPÉªd

ájDhQ ™°Vh•  ¬«Lƒàd á```jDhQ OÉ```éjEG

.ô««¨àdG Oƒ¡L

•  äÉ«é«JGôà```°SEG  ™°Vh

.ájDhôdG ∂∏J ≥«≤ëàd

•  Ió≤©e ájDhQ ºjó≤J

 ,á°†eÉZ hCG G vóL

 »a É¡ZÓHEG Ö©°üj

.≥FÉbO ¢ùªN

ájDhôdG ∫É°üjEG•  á∏«°Sh  πc  ΩGóîà°SG

 ∫É``°``ü``jEG »```a á`̀æ`̀μ`̀ª`̀e

 Ió```jó```é```dG á`````̀ jDhô`````̀ dG

 äÉ``̀ «``̀é``̀ «``̀ JGô``̀ à``̀ °``̀ SE’Gh

.É¡≤«≤ëàd ájQhô°†dG

•  äÉ``̀cƒ``̀∏``̀°``̀S º``̀«``̀∏``̀©``̀J

 êPƒªf  áWÉ°SƒH  IójóL

.¬«LƒàdG ±ÓàFG

•  ∫É```°üjEG  »a  π```°ûØdG

ájDhôdG

•  ¥ô```£H  ±ô```°üàdG

ájDhô∏d áØdÉîe

 πª©dG øe øjôNB’G ø«μªJ

.ájDhôdG ≥«≤ëJ ≈∏Y

•  º¶ædG  ø```e  ¢```üq∏îJ

 á```«ªgCG  ¢```V qƒ≤J  »```àdG

 .Égôq«Z hCG ,ájDhôdG

•  IôWÉîªdG  ≈∏Y  ™ qé°T

 ,á`̀£`̀°`̀û`̀ fC’Gh ,QÉ```̀μ```̀aC’Gh

.ájó«∏≤àdG ô«Z äGAGôLE’Gh

•  ¢ü∏îàdG »a π```°ûØdG

 AÉ```jƒbC’G OGô```aC’G ø```e

 Oƒ¡L ¿ƒ```ehÉ≤j ø```jòdG

.ô««¨àdG

 ≈```∏Y Ö```°SÉμª∏d §``` q£N

 πªYGh ,ô«```°ü≤dG ióªdG

.ÉgOÉéjEG ≈∏Y

•  äÉæ«°ùëJ §£N O qóM

 .Qƒ¶æªdG AGOC’G

•  ø```«ØXƒªdG  O qó```M

 ∂```∏J »```a ø«ªgÉ```°ùªdG

.º¡ÄaÉch ,äÉæ«°ùëàdG

•  ióªdG  Ö°SÉμe  ∑ôJ

.áaOÉ°üªdG ≈dEG ô«°ü≤dG

•  ≥```«≤ëJ »```a π```°ûØdG

 â```bh  »```a  äÉ```MÉéædG

 »æKG Ióe ∫Ó```N)ôμÑe

 á©HQCG ≈dEG G kô¡```°T ô```°ûY

 á«∏ªY AóH øe øjô°ûYh

(ô««¨àdG ó¡L

on Change Management.indd   13on Change Management.indd   13 1/19/16   4:05 PM1/19/16   4:05 PM

o b e i k a n d l . c o m



14

ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ,äÉ`̀æ`̀«`̀°`̀ù`̀ë`̀à`̀dG õ``jõ``©``J

 øe ó``jõ``ª``dG çGó``````̀MEGh

.ô««¨àdG

•  á«bGó°üªdG Ωóîà°SG

 ø``̀e á```̀Ñ```̀°```̀ù```̀à```̀μ```̀ª```̀dG

 á≤≤ëàªdG  äÉ`̀MÉ`̀é`̀æ`̀dG

 AóH  øe  ôμÑe  âbh  »a

 ô««¨àd  ;ô««¨àdG  Oƒ¡L

 ,π`̀cÉ`̀ «`̀¡`̀ dGh ,ΩÉ``̀¶``̀æ``̀dG

 ¢Vqƒ≤J »àdG äÉ°SÉ«°ùdGh

.ájDhôdG

•  ∞«XƒJ  ≈∏Y  ¢UôMG

 ø``̀ jò``̀ dG ø``̀«``̀Ø``̀Xƒ``̀ª``̀dG

 ò`̀«`̀Ø`̀æ`̀J ¿ƒ`̀ ©`̀ «`̀£`̀ à`̀ °`̀ ù`̀ j

 ,º`̀gô`̀jƒ`̀£`̀Jh ,á``̀ jDhô``̀ dG

.º¡à«bôJh

•  •É```°ûf AÉ```«MEG  ó```YCG

 ∫ÓN øe ô««¨àdG á«∏ªY

 π```eGƒYh  äÉYhô```°ûe

.IójóL ô««¨J

•  πÑb QÉ°üàf’G ¿ÓYEG

 ,ô```«Ñc  â```bƒH  ¬```KhóM

 AGOC’G ø°ùëJ ™e ∂dPh

 .»dhC’G

•  »`̀ehÉ`̀≤`̀ª`̀d ìÉ`̀ª`̀°`̀ù`̀dG

 ´É```̀æ```̀bEÉ```̀H ô``̀ «``̀ «``̀ ¨``̀ à``̀ dG

 ∑QÉ°ûªdG  Qƒ`̀¡`̀ª`̀é`̀dG)

 (ô`̀«`̀«`̀¨`̀à`̀dG á`̀«`̀∏`̀ª`̀Y »``̀a

 »a GhRÉ````̀a ó``̀b º`̀¡`̀ fCÉ`̀ H

.ÜôëdG

 »°ù°SDƒªdG ™HÉ£dG AÉØ°VEG

.IójóédG »MÉæªdG ≈∏Y

•  ø«H §```HGhôdG í``` u°Vh

 Ió```jóédG  äÉcƒ∏```°ùdG

.ácô°ûdG ìÉéfh

•  á«ªæàd  É k££N  ™°V

 Ö``bÉ``©``à``dGh IOÉ```̀«```̀≤```̀dG

 ≥Øàj  É``ª``H  »``Ø``«``Xƒ``dG

.ójóédG ≈ëæªdGh

•  ô«jÉ©e çGóMEG Ωó```Y

 º«bh IójóL á«YÉªàLG

 ≥```Øàj  É```ªH  ácôà```°ûe

.äGô««¨àdGh

•  øjòdG ¢SÉædG á```«bôJ

 è```¡ædG  ¿hó```°ùéj  ’

 ,¬fƒ©é°ûj  ’h  ,ójóédG

.ájOÉ«≤dG Ö°UÉæªdG ≈dEG
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?∫ tƒëàdG Oƒ¡L π°ûØJ GPÉªd

 OƒLh øe ,¿É«MC’G øe ô«ãc »```a É«∏©dG IQGOE’G  π∏```°T èàæj Ée kIOÉY

 Ée IOÉY ,IOÉ```≤dG øe m±Éc ô```«Z OóYh ø```jôjóªdG øe G vó```L ô«Ñc Oó```Y

 ®ÉØëdGh ,QÉ£NC’G ø```e π«∏≤à∏d IQGOE’G ¢†jƒØJ …ô```éj ¢†jƒØJ …ô```éj

 ô««¨àdÉa ,ójóL ΩÉ¶f çGóMEG øe k’óH »dÉëdG ΩÉ¶ædG ájQGôªà```°SG ≈∏Y

 »a ≈dhC’G á∏MôªdGh .IOÉ```«≤dG OƒLh É kªFGO Ö```∏£àj -∞jô©àdG Ö```°ùëH-

 øe m±Éc OóY á«bôJ ≈dEG QÉ°üoj ≈àM É¡fÉμe ìhGôJ π¶J ,ójóéàdG  á«∏ªY

.iƒà°ùªdG á©«aQ ∞FÉXh »a º¡æ««©J hCG ,ø««≤«≤ëdG IOÉ≤dG

 ácô```°ûdG ¢SCGôàj ÉeóæY ,ó«L ƒ```ëf ≈∏Y ä’ƒëàdG CGó```ÑJ Ée É``` kÑdÉZ

 ójóéJ ±ó¡dG ¿Éc GPEÉa .ô«Ñc ô««¨J çhóM IQhô```°V iôj ,ójóL ¢ù«FQ

 .πëdG ìÉàØe ƒg ácô°û∏d …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG ¿ƒμj mòFóæ©a ,Év«∏c ácô```°ûdG

 ∂dòd ΩÉ©dG ôjóªdG ¿ƒμ«a ,ΩÉ°ùbC’G óMCG »a É kHƒ∏£e ô««¨àdG ¿Éc GPEG ÉeCG

 øe hCG ,G kOóL IOÉb OGô```aC’G A’Dƒg øμj ºd ¿EÉa .πëdG ìÉ```àØe ƒg º```°ù≤dG

 .G kô«Ñc É kj uóëJ á∏MôªdG íÑ°üJ ó≤a ,ô««¨àdG ∫É£HCG øe hCG ,ΩÉ¶©dG IOÉ≤dG

 áª≤fh áª©f ≈```dhC’G á∏MôªdG »```a ∫ÉªYCÓd áÄ«```°ùdG èFÉàædG ¿ƒ```μJ

 ΩÉªàgG ∫ÉªdG IQÉ```°ùN ô«ãJ ’ ,»HÉéjE’G Ö```fÉédG ≈∏©a ,AGƒ```°S óM ≈∏Y

 Ió«édG èFÉàædG ÉeCG .IQhÉæª∏d Iô«Ñc áMÉ°ùe ôaƒJ ’ É``` k°†jCG É¡æμd ,¢SÉædG

 áLÉëdÉH ¢SÉædG ´É```æbEÉa ;É keÉªJ ∂dP øe ¢ùμ©dG ≈```∏Y ¿ƒμàa ,∫É```ªYCÓd

 øe ójõªdG ∂jód ô```aGƒàj ¬fCG ô«Z ,ô«ãμH ∂```dP øe Ö©```°UCG ô««¨àdG ≈dEG

.äGô««¨àdG AGôLEG ≈∏Y IóYÉ°ùª∏d OQGƒªdG

 ôãcCG »a âjCGQ ó```≤a ,É kÄ u«```°S ΩCG ¿Éc G kó«L ájGóÑdG á```£≤f AGOCG AGƒ```°Sh

 ≥FÉ≤ëH ≥∏©àj ,É këjô```°U É``` k°TÉ≤f ¿hôjój áYÉªL hCG G kOôa É``` kMÉéf ä’É```ëdG

on Change Management.indd   15on Change Management.indd   15 1/19/16   4:05 PM1/19/16   4:05 PM

o b e i k a n d l . c o m



16

ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ,íHôdG ¢ûeGƒg ¢ü∏≤Jh ,IójóL á```°ùaÉæe ¢Uƒ```°üîH IQÉ```°S ô«Z á∏ªàëe

 hCG ,äGOGô```jE’G ƒªf ΩóYh ,áàHÉãdG ìÉ```HQC’Gh ,á«bƒ```°ùdG á```°üëdG ¢TÉªμfGh

 G kô¶fh .ácô°û∏d »°ùaÉæàdG ∞bƒªdG ™LGôàH á∏°üdG äGP iôNC’G äGô°TDƒªdG

 QÉÑNC’G πeÉM ≈∏Y QÉædG ¥Ó```WE’ É kÑjô≤J á«ªdÉY á«fÉ```°ùfEG áYõf OƒLh ≈dEG

 Ée IOÉ©a ,ô```««¨àdG π£H ¢ù«d ;ácô```°ûdG ¢ù«FQ ¿Éc GPEG Éª«```°S ’h ,áÄ«```°ùdG

 êQÉN øe AÉ```Hô¨dG ≈∏Y äÉcô```°ûdG √òg »a ¿ƒjò«ØæàdG ¿hô```jóªdG ó```ªà©j

 ∫hh »a ø«∏q∏ëªdG π```ãe ,É```¡«a ÜƒZôªdG ô«Z äÉ```eƒ∏©ªdG Ö```∏éd ácô```°ûdG

 ≈∏Y- ,¬∏c •É°ûædG Gòg øe ¢Vô¨dG ÉeCG .øjQÉ°ûà°ùªdGh ,AÓª©dGh ,âjôà°S

 ƒ¡a -Iô«Ñc á«HhQhCG ácô°ûd ø«≤HÉ°ùdG ø«jò«ØæàdG AÉ```°SDhôdG óMCG ô«Ñ©J óM

.(∫ƒ¡éªdG »a ¢VƒîdG øe IQƒ£N ôãcCG hóÑj øgGôdG ™°VƒdG π©L)

 ió```MEG â```∏©àaG ,É``` kMÉéf ä’É```ëdG ô```ãcCG ø```e π```«∏b Oó```Y »```a

 äÉcô```°ûdG ióME’ …ò«ØæàdG ¢```ù«FôdG ó``` qª©J å«M ,á```eRCG äÉ```YƒªéªdG

 É kWƒ¨```°V ÖqÑ```°Sh ,ácô```°ûdG ïjQÉJ »a á«Ñ```°SÉëe IQÉ```°ùN ôÑcCG ∫É```©àaG

 iôLCG ,iô```NCG áKOÉM »```ah .á«∏ª©dG √ò```g »a âjôà```°S ∫hh ø```e á```∏FÉg

 øe ∫hC’G ¿Éc AÓª©dG É```°VQ øY …CGô∏d É kYÓ£à°SG ΩÉ```°ùbC’G óMCG ¢ù«FQ

 ô¡XCG ºK ,G vó```L áÄ«```°S ¿ƒμà```°S èFÉàædG ¿CG º∏©dG ΩÉªJ º∏©j ƒ```gh ,¬```Yƒf

 áaƒØëe ,ÉvjôgÉX äÉc qô```ëàdG √òg hó```ÑJ ¿CG øμªjh .É kæ∏Y è```FÉàædG √ò```g

 ôgÉ¶àdG øe ô```£N É``` k°†jCG ∑Éæg røμd ,ºFÓe ô«Z ƒëf ≈```∏Y QÉ```£NC’ÉH

 ô««¨àdG ≈```dEG áë∏ªdG áLÉëdÉH Qƒ©```°ûdG ø```μj ºd GPEÉa ,G vó```L áæeBG É```¡qfCÉH

 ,∫ƒëàdG á«∏ªY ìÉéf øμªj Óa , m±Éc ƒëf ≈∏Y IQÉKE’Gh ¢SÉªëdÉH É``` kÄ«∏e

.ô£N »a πjƒ£dG ióªdG ≈∏Y ácô°ûdG πÑ≤à°ùe íÑ°ü«°Sh
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?∫ tƒëàdG Oƒ¡L π°ûØJ GPÉªd

 øe äóLh ó≤d ? m±Éc qóM ≈dEG É k«dÉY ∫Éé©à°S’ÉH Qƒ©°ûdG ¿ƒμj ≈àe

 IQGOEG AÉ```°†YCG øe É kÑjô≤J (%75) ¿ƒμj ÉeóæY :ƒg ÜGƒédG ¿CG »```JôÑN

 óbh ,É keÉªJ ∫ƒÑ≤e ô«Z ôeCG »dÉëdG πª©dG ¿CG ¥ó```°üH ø«©æà≤e ácô```°ûdG

 ≥M’ âbh »a G vóL Iô«£N äÓμ```°ûe ≈dEG ∂dP øe πbCÉH ´Éæàb’G …ODƒ```j

 .á«∏ª©dG √òg øe

ájÉØμdG ¬«a ÉªH …ƒb ¬«LƒJ ∞dÉëJ øjƒμJ ΩóY :»fÉãdG CÉ£îdG

 ,§≤a ø«°üî°T hCG ¢üî°ûH iôÑμdG ójóéàdG  èeGôH CGóÑJ Ée ÉkÑdÉZ

 òNCÉj ºK , k’hCG IOÉ«≤dG ±ÓàFG ¿ qƒμàj ,íLÉædG ∫ƒëàdG Oƒ¡L ä’ÉM »ah

 ∞dÉëàdG øe ≈fOC’G óëdG ≥≤ëàj ’ ÉeóæY øμdh .âbƒdG Qhôe ™e ƒªædÉH

 A»```°T ≥≤ëJ ô¶àæoj Óa ,∫ƒëàdG ó¡L ájGóH øe ôμÑe âbh »a ™```bƒàªdG

.É k≤M’ ô«ãc

 ¢ù«FQ øμj º```d Ée ,π«ëà```°ùe ¢ù«FôdG ô««¨àdG ¿EG :∫É```≤j Ée G kô```«ãc

 ;∂dP øe ó©HCG Ö```gòj ¬æY çóëJCG Éeh ,∂dòd É k£```°ûf G kójDƒe á```°ù°SDƒªdG 

 ôjóe hCG ,…ò«ØæàdG ¢ù«FôdG hCG ,¢ù«FôdG ™ªàéj ,áëLÉædG ä’ƒëàdG »Øa

 ø«°ùªN hCG ô```°ûY á°ùªN hCG ¢UÉî```°TG á°ùªN ≈dEG áaÉ```°VEG ,º```°ù≤dG ΩÉY

 ∫ÓN øe RÉ```àªªdG AGOC’G ƒ```ëf ∑ôà```°ûªdG ΩGõàd’G ¿hQƒ```£jh ,ø```jôNBG

 QÉÑc G kóHCG πª```°ûJ ’ áYƒªéªdG √òg ¿EÉa ,»```JôÑN ∫ÓN øeh .ó```jóéàdG 

 ¢SÉædG ¢†©H ¢†aQ ÖÑ°ùH ;º¡©«ªL ácô°ûdG »a ø«jò«ØæàdG ø«dhDƒ```°ùªdG

 º¶©e »a ±ÓàF’G ø```μd .πbC’G »a ,ó```jóéàdGh ácQÉ```°ûª∏d ájGóÑdG »a

 ,äÉeƒ∏©ªdGh ,äGRÉ«àeE’G :å«M øe ,Évjƒb É kªFGO ¿ƒμj ,áëLÉædG ä’ÉëdG

.äÉbÓ©dGh ,á©ª°ùdGh ,äGôÑîdGh
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 Iô«ÑμdGh Iô«¨```°üdG äÉ```°ù°SDƒªdG »a íLÉædG ¬«LƒàdG ≥jôa ∞dCÉàj

 ≈dhC’G áæ```°ùdG »a §≤a á```°ùªN ≈dEG OGô```aCG áKÓK ø```e ,AGƒ```°S óM ≈```∏Y

 »a ±ÓàF’G Gòg ™«```°SƒJ ≈dEG áLÉM ∑Éæg ¿ƒμJh ,ó```jóéàdG  Oƒ¡L ø```e

 çhóM πÑb ø«°ùªN ≈dEG ºK ,øjô°ûY ≈dEG Oó©dG π°ü«d Iô«ÑμdG äÉcô°ûdG

 øjôjóªdG QÉÑc ¿ qƒμjh .Égó©H É```eh áãdÉãdG á∏MôªdG »a Ωó≤àdG øe ô```«ãc

 IQGOEG ¢ù∏ée AÉ```°†YCG É kfÉ«MCG É```¡«a óéJ ∂æμd ,á```YƒªéªdG IGƒf É``` kªFGO

.Évjƒb Év«HÉ≤f G kóFÉb ≈àM hCG ,ø«°ù«FôdG AÓª©dG óMC’ kÓãªeh

 IQGOE’G  øe GkAõL Gƒ°ù«d kAÉ°†YCG ¬«LƒàdG ±ÓàFG ∫ƒª°T ≈dEG Gkô¶fh

 Ö```°ùëH …OÉ©dG »eô¡dG π```°ù∏°ùàdG êQÉN πª©dG ≈```dEG π«ªj ¬fEÉa ,É```«∏©dG

 ¬fCG í```°VGƒdG øe øμd ,É``` kÑjôZ ∂dP ¿ƒ```μj ¿CG ø```μªªdG ø```eh .∞```jô©àdG

 ø∏a ,ó«L ƒëf ≈∏Y πª©j ºFÉ≤dG »eô¡dG π```°ù∏°ùàdG ¿Éc GPEÉa ,…Qhô```°V

 ΩÉ¶ædG ¿Éc É qªd øμdh ,¢```ù«FQ ∫ƒëJ çGóMEG ≈dEG áLÉM …CG ∑É```æg ¿ƒ```μJ

 êQÉN á£°ûfCG Ö∏£àj É keƒªY ìÓ°UE’G ¿EÉa ,ó«L ƒëf ≈∏Y πª©j ’ »dÉëdG

 .äÉ°SÉ«°ùdGh ,äÉ©bƒàdGh ,á«ª°SôdG OhóëdG

 ø«jQGOE’G ±ƒØ°U »a ô««¨àdG IQhô```°†H í∏ oeh m∫ÉY Qƒ©```°T OƒLh ¿EG

 ,áYô```°ùH ¬«LƒàdG ±ÓàFG OÉéjEG ≈∏Y -ô«Ñc mƒ```ëf ≈∏Y óYÉ```°ùj- QÉÑμdG

 øe óH Óa ,¬«∏Yh .∂dP øe ô```ãcCG Üƒ∏£e ƒg Ée ∑Éæg ¿ƒμj Ée kIOÉ```Yh

 ºjƒ≤J ™```°Vh ≈∏Y ºgóYÉ```°ùjh ,É k©e ±ÓàF’G Gòg ™ªéj ¢üî```°T OƒLh

 ≈fOCG ó```M OÉéjEGh ,á```MÉàªdG ¢```UôØdGh º¡JÉcô```°T äÓμ```°ûªd ∑ôà```°ûe

 ,É k©e ¬«LƒàdG ±Ó```àFG OGôaCG ™ªL áª¡ªH ΩÉ«≤∏dh .π```°UGƒàdGh á≤ãdG ø```e

 á∏«°Sh ¬àØ°üH ,áKÓK hCG ø«eƒj Ióe ™bƒªdG êQÉN ´ÉªàLG ó≤©H í```°üæo«a
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?∫ tƒëàdG Oƒ¡L π°ûØJ GPÉªd

 ≠∏Ñj »àdG äÉYƒªéªdG øe G kô```«ãc âjCGQ ó≤d .áª¡ªdG √òg RÉéfE’ á«Ñ©```°T

 øe É``` k°üî°T ø«KÓKh á```°ùªNh ¢UÉî```°TCG á```°ùªN ø«H Ée ÉgOGôaCG OóY

 ≈dEG π°üJ Ióe äÉYÉªàL’G √òg øe á∏°ù∏°S Ghô```°†M øjòdG ,ø«jò«ØæàdG

.IóY ô¡°TCG

 äÉHƒ©°U øe á«fÉãdG á∏MôªdG »a π°ûØJ »àdG äÉcô°ûdG π∏≤J Ée IOÉY

 √òg ¿C’ ;…ƒb ¬«LƒJ ∞dÉëJ OƒLh …Qhô°†dG øªa ,Gòd ;ô««¨àdG çGóMEG

 πª©dG øe ï```jQÉJ OƒLh ≈dEG -¿É```«MC’G ¢†©H »a- ô≤àØJ ó```b äÉcô```°ûdG

 ´ƒædG Gòg á«ªgCG ø```e π∏≤J ∂dòHh ,»Ø«XƒdG Ωô¡dG ≈∏YCG »```a »YÉªédG

 ∞dÉëàdG ≥jôa óFÉb ¿ƒ```μj ¿CG ™bƒàJ ,¿É«MC’G ¢†©H »ah .∞dÉëàdG ø```e

 §«£îàdG  hCG ,IOƒ```édG hCG ,ájô```°ûÑdG OQGƒªdG º```°ùb øe É vjò«ØæJ É```kØXƒe

 ¢ù«FQ ¿Éc Éª¡e ,¬```fCG ô«Z ,ô```°TÉÑe êÉàfEG ôjóe øe k’óH »é«JGôà```°SE’G

 ≥«≤ëJ ≈∏Y IQOÉb á```YƒªéªdG ¿ƒμJ ø∏a ,É keõà∏e hCG É kæμªàe á```YƒªéªdG

 .ájƒb IOÉ«b ÜÉ«Z »a É¡æe áHƒ∏£ªdG Iƒ≤dG

 ¬«a ÉªH É vjƒb ¬«LƒJ ±Ó```àFG ∂∏àªJ ’ »àdG äGQOÉÑª∏d ø```μªj ,Gò```d

 ,á```°VQÉ©ªdG øμd ,âbƒdG ø```e Ióe É kë```°VGh É keó≤J Rô```ëJ ¿CG ,á```jÉØμdG

 .ô««¨àdG ∞bhh ,É¡°ùØf ™«ªéJ ≈∏Y IQOÉb - kÓLBG hCG kÓLÉY-

 ájDhôdG ≈dEG QÉ≤àa’G :ådÉãdG CÉ£îdG

 IQƒ```°U ,¬àjCGQ íLÉf ∫ƒ```ëJ ó¡L πc »```a ¬«LƒàdG ±Ó```àFG Qƒ```£j

 ,ø«ªgÉ°ùªdGh ,AÓª©dG ÜòéJ É¡fCG ≈∏Y kÓ°†a ,É¡dÉ°üjEG π¡°ùj πÑ≤à°ùª∏d

 »àdG ΩÉbQC’G ø```e ó©HCG ≈dEG É kªFGO ájDhôdG Ö```gòJ Ée kIOÉYh .ø```«ØXƒªdGh

 A»```°T øY ôq pÑ© oJ É¡qfCG ≈dEG áaÉ```°VE’ÉH .á«```°ùªîdG §£îdG »a IOÉY óLƒJ
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ;√ƒëf ∑ôëà∏d á°ù°SDƒªdG  ¬«dEG êÉàëJ …òdG √ÉéJ’G í«```°VƒJ ≈∏Y óYÉ```°ùj

 ¿ƒμJ Ée kIOÉYh ,óMGh Oôa Ö∏ZC’G »a ´hô°ûª∏d ≈dhC’G IO qƒ°ùªdG Öàμj ,Gòd

 ¿CG ó©H ,øμdh .πbC’G »a ,ájGóÑdG »a A»°ûdG ¢†©H á«HÉÑ°V IOƒ°ùªdG √òg

 hCG á°ùªN hCG ô¡```°TCG áKÓK Ióe É¡æ«```°ùëJ ≈∏Y πª©jh ±ÓàF’G É¡```°ûbÉæj

 ∫ÓN øe ,™bƒàe ƒg Éªe ô«ãμH π°†aCG A»°T RôÑj ,G kô¡°T ô°ûY »æKG ≈àM

 Qƒ£J ,±É£ªdG ájÉ¡f »ah .º∏ëdG øe π«∏≤dGh Ö©°üdG »∏«∏ëàdG ô«μØàdG

.ájDhôdG ∂∏J ≥«≤ëàd á«é«JGôà°SEG

 á£°Sƒàe á«HhQhCG ácô°T »a ájDhôdG øe ≈dhC’G áî°ùædG âæª°†J ó≤a

 ¿Éch .á«FÉ¡ædG áî```°ùædG »a âfÉc »àdG á«```°SÉ°SC’G QÉμaC’G »ã∏K ,ºéëdG

 âæª°†Jh ,ájGóÑdG òæe ≈dhC’G áî°ùædG »a G kOƒLƒe Év«ªdÉY ™°SƒàdG Ωƒ¡Øe

 Iôμa øμd .∫É```ªYC’G ¢†©H »a Iõ«ªàe ácô```°ûdG íÑ```°üJ ¿CG Iôμa É``` k°†jCG

 øY OÉ©àH’G :»```g ,ájDhô∏d á«FÉ¡ædG áî```°ùædG »a äOQh Ió```MGh á```jõcôe

 øe á∏°ù∏°S ó©H ’EG OôJ ºd »àdG ,á«```°ùaÉæàdG á°†ØîæªdG QÉ©°SC’G á£```°ûfCG

 .IóY ô¡°TCG ióe ≈∏Y äÉ°ûbÉæªdG

 ,ádƒ¡```°ùH ÜhòJ ¿CG ,ádƒ≤©e á```jDhQ ¿hO øe ∫ƒëàdG Oƒ```¡éd ø```μªj

 ób »àdG á≤aGƒàªdG ô```«Zh áμHôªdG äÉYhô```°ûªdG øe áªFÉb ≈dEG ∫ƒ```ëàJh

 .¥ÓWE’G ≈∏Y ¿Éμe ’ ≈dEG hCG ,í«ë°üdG ô«Z √ÉéJ’G »a á°ù°SDƒªdG  òNCÉJ

 º```°ùb »a á∏μ«¡dG IOÉYEG ´hô```°ûªd ,áª«∏```°ùdG ájDhôdG ¿hO øe ¿ƒμj ø```dh

 ,ájô°ûÑdG OQGƒªdG IôFGO ¬H Ωƒ≤J …òdG πeÉ°ûdG AGOC’G ºjƒ≤Jh ,áÑ°SÉëªdG

 ≥jôa »```a »aÉ≤ãdG ô```«¨àdG ´hô```°ûeh ,™æ```°üªdG »```a IOƒ```édG è```eÉfôHh

.ácô°ûdG ∫ƒëàH á∏°U …P ≈æ©e q…CG ,äÉ©«ÑªdG
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?∫ tƒëàdG Oƒ¡L π°ûØJ GPÉªd

 ,äÉ¡«LƒàdGh §£îdG øe G kô«ãc á∏°TÉØdG ä’ƒëàdG »a óéJ Ée É kÑdÉZ

 ácô```°ûdG âeób ,ä’ÉëdG ióMEG »Øa .ájDhô∏d OƒLh ’ øμdh ,è```eGôÑdGh

 É¡Øbƒe »a ô««¨àdG ó¡L É¡«a ∞°üJ ,äÉ°ûfEG á©HQCG ∂ª°ùH äGôcòe Öàc

 ,±GógC’Gh ,äGAGô```LE’Gh äÉ¶MÓªdG áæª```°†àe ,G vóL á∏ªe π«```°UÉØàH

 á∏ªL ƒdh ≈```àM øª```°†àJ ºd É```¡æμd ,á```«FÉ¡ædG ó```«YGƒªdGh ,Ö«dÉ```°SC’Gh

 ,É¡∏c π«°UÉØàdG ∂∏J Oƒ≤J øjCG ≈dEG á©æ≤e IQƒ°üHh ìƒ°VƒH ø«ÑJ ,IóMGh

 º¶©e ¿ƒμj ¿CG ,Üô¨à°ùªdG øe ¢ù«d ,Gòd ;ácô```°û∏d á«FÉ¡ædG á¡LƒdG Éeh

 ,…ôéj ÉªH ø«dÉÑe ô«Z hCG ø«μÑJôe ÉeEG º¡«dEG âKóëJ øjòdG ø«ØXƒªdG

 ≈dEG º¡```°†©H Oƒ¡L ó```°ûM ≈∏Y Iô«ÑμdG äGôcòªdG äGó∏ée πª©J ºd PEG

 äGôcòªdG Öàμd ¿Éc ÉªHQ ,™bGƒdG »ah .º¡«a ô««¨àdG ΩÉ¡∏à```°SG hCG ,¢†©H

 .¢ùcÉ©e ô«KCÉJ

 ,É¡JógÉ```°T »àdG áëLÉædG á∏«∏≤dG ä’É```ëdG »```a IQGOE’G ió```d ¿Éc

 .G kó«Øe ¬∏©éJ ’ áLQód Év«HÉÑ```°V hCG G vóL G kó≤©e ¿Éc ¬æμd ,√ÉéJÓd É kª¡a

 ∞°Uh ºéëdG á£°Sƒàe ácô```°T »a …ò«ØæJ ∫hDƒ```°ùe ≈dEG âÑ∏W ,ÉkãjóMh

 ,á≤«bO ø«KÓK Ió```e á∏ªe Iô```°VÉëe πHÉ≤ªdG »a â«≤∏J »```ææμd ,¬```àjDhQ

 äQGƒJ É¡æμd ,áª«∏```°S ájDhôd á«°SÉ°SC’G ô```°UÉæ©dG ¬àHÉLEG âæª```°†J å«M

.É¡àjDhQ Ö©°üdG øe íÑ°UCG ≈àM G kó«©H

 ájDhôdG π≤f øe øμªàJ ºd GPEG :»g Gòg πc »a á«góÑdG IóYÉ≤dG ¿EG

 OQ ≈∏Y ∫ƒ°üëdGh ,πbCG hCG ≥FÉbO ¢ùªN »a ôNBG ¢üî°T ≈dEG É¡dÉ```°üjEGh

 ¿B’G ≈àM p¬àæJ ºd âfCÉa ,AGƒ```°S óM ≈∏Y ΩÉªàg’Gh º¡ØdG ≈∏Y ∫ój π```©a

.á«fÉãdG ∫ƒëàdG á«∏ªY á∏Môe øe
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

G vóL Iô«Ñc áYô°ùH ájDhôdG ∫É°üjEG ∞©°V :™HGôdG CÉ£îdG

 ;G vóL á©FÉ°T É¡©«ªLh ,π°UGƒàdÉH ≥∏©àJ •ÉªfCG áKÓK äógÉ```°T ó≤d

 É¡¨q∏ÑJ ºK ,∫ƒëà∏d G vóL áª«∏°S ájDhQ Ée áYƒªée ¬«a Qƒ£J ,∫hC’G §ªædÉa

 ÉeóæY áYƒªéªdG CÉLÉØoJh ,IóMGh Iô°ûf hCG ,óMGh ´ÉªàLG ó≤Y ∫ÓN øe

 π°UGƒàdG øeR ´ƒªée øe É kÑjô≤J (%0.0001) ƒëf ΩGóîà°SG ó©H ∞°ûàμJ

 .ójóédG è¡ædG ¿ƒª¡Øj ¢SÉædG øe kÓ«∏b G kOóY ¿CG ,ácô°ûdG ôÑY …ƒæ°ùdG

 AÉ≤dEG »a kÓjƒW É``` kàbh á```°ù°SDƒªdG  ¢ù«FQ ¬«a »```°†≤«a ,»fÉãdG §ªædG ÉeCG

 øjQOÉb ô«Z ¿ƒ∏¶j º¡ª¶©e ø```μd ,ø«ØXƒªdG äÉYƒªée ≈∏Y Ö```£îdG

 äôªãà```°SG ájDhôdG ¿C’ ;Üô¨à```°ùªdG øe ¢ù«d Gògh) Üƒ∏£ªdG º¡a ≈```∏Y

 ¿CG ø«M »a ,(…ƒæ```°ùdG π```°UGƒàdG âbh »dÉªLEG øe §```≤a (%0.0005)

 ájQÉÑNE’G äGô```°ûædG ™jRƒJ »```a ,ådÉãdG §```ªædG »a ÖgP ó```¡édG ô```ãcCG

 ¥ô£H ¿ƒaô°üàj Gƒ∏X ø«jò«ØæàdG ø«dhDƒ°ùªdG QÉÑc ¢†©H øμd ,Ö£îdGh

 á«FÉ¡ædG á```é«àædG âfÉc ∂dòHh ,áë```°VGh IQƒ```°üH ájDhôdG ™e ¢```†bÉæàJ

 .π°UGƒàdÉH ¿ÉªjE’G ™LGôàj ø«M »a ,ø«∏eÉ©dG ø«H ájôî°ùdG á©bQ ´É°ùJG

 ¢SÉædG øe ±ƒdC’G hCG äÉÄªdG øμj ºd Ée kÓ«ëà°ùe ∫ƒëàdG ¿ƒμj ,Gòd

 ≈∏Y äÉ«ë°†àdG ¿ƒeó≤j º¡∏©éj …òdG óëdG ≈dEG ,IóYÉ°ùª∏d øjó©à```°ùe

 ô«Z GƒfÉc ƒd ≈àM ,äÉ«ë°†J Gƒeó≤j ød ø«ØXƒªdG øμd .ô«°ü≤dG ióªdG

 PEG ,G kó«Øe ¿ƒμ«°S ô««¨àdG ¿CG Ghó≤à©j ºd Ée ,øgGôdG ™°VƒdG øY ø«°VGQ

.ô«ãch ¥OÉ°U π°UGƒJ ¿hO G kóHCG É¡Hƒ∏bh äÉYƒªéªdG ∫ƒ≤Y ô°SCG øμªj ’

 âfÉc GPEG Éª«```°S ’h ,G kô```«Ñc É kj uóëJ á```©HGôdG á```∏MôªdG √ò```g π```ãªJ

 ¿Éª°V ¿ƒμjh .∞FÉXƒdG ¿Gó≤a πª°ûJ ô«°ü≤dG ióªdG ≈∏Y äÉ«ë```°†àdG
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?∫ tƒëàdG Oƒ¡L π°ûØJ GPÉªd

 G kAõL ø«ØXƒªdG Oó```Y »a ¢ü«∏≤àdG ¿ƒμj ÉeóæY É kÑ©```°U ºYódGh º```¡ØdG

 ƒªæ∏d IójóL äÉ«fÉμeEG IOÉY áëLÉædG á```jDhôdG øª```°†àJ ,Gòd ;ájDhôdG øe

.ádOÉY á∏eÉ©e ¬àØ«Xh ó≤Øj ¢üî°T …CG á∏eÉ©ªH ΩGõàd’Gh

 mƒëf ≈∏Y π```°UGƒàdG ¿hó«éj øjòdG ¿ƒjò«ØæàdG ¿hô```jóªdG ø uª```°†oj

 ,áFQÉW πªY á∏μ°ûªH ≥∏©àªdG º¡°TÉ≤fh ,ájOÉ©dG á«eƒ«dG º¡à£```°ûfCG ó«L

 ∫ƒ∏ëdG á```eAÓe Ωó```Y hCG áeAÓe á```«Ø«c ø```Y É```¡«a ¿ƒ```Kóëàj πFÉ```°SQ

 º¡fEÉa ,º```¶àæªdG AGOC’G º```jƒ≤J »a ÉeCGh .Iô```«ÑμdG IQƒ```°üdG á```Môà≤ªdG

 ÉeCGh .É¡```°V qƒ≤j hCG ájDhôdG ∞XƒªdG ∑ƒ∏```°S óYÉ```°ùj ∞«c ∫ƒM ¿ƒ```Kóëàj

 øY §≤a ¿ƒ```Kóëàj ’ º¡fEÉa ,ájƒæ```°S ™HôdG º```°ù≤dG AGOCG á```©LGôe »```a

 »a º°ù≤∏d ø«jò«ØæàdG øjôjóªdG áªgÉ```°ùe á«Ø«c øY É``` k°†jCG πH ,ΩÉbQC’G

 ,±GógC’G ójóéàH iôNCG Iôe º¡JÉHÉLEG ¿ƒ£Hôj ø«M »a ,∫ƒëàdG Gò```g

 »a ø«ØXƒªdG ™e ÜGƒLh ∫GDƒ```°S øe áf qƒμe ájOÉ«àYG á°ûbÉæe á```°ù∏L »a

.ácô°ûdG ICÉ°ûæe

 ,É kMÉéf ∫ƒ```ëàdG Oƒ¡L ôãcCG »```a ¿ƒjò«ØæàdG ¿hôjóªdG Ωóîà```°ùj

 äGô```°ûf ¿ƒdƒëjh ,ájDhôdG √òg åH »```a É¡©«ªL π```°UGƒàdG äGƒæb á```ªFÉb

 ,ájDhôdG øY á```jƒ«M OGƒe ≈dEG IAhô≤ªdG ô```«Z á∏ªªdG ájQÉÑNE’G ácô```°ûdG

 .∫ƒëàdG ø```Y Iô```«ãe äÉ```°ûbÉæe ≈```dEG á```q∏ªªdG á«∏```°üØdG äÉ```YÉªàL’Gh

 õcôJ äGQhO É¡∏ëe ¿ƒq∏ëjh ,áeÉ©dG IQGOE’G áaÉ≤K øe G kô«ãc ¿ƒ```°ü∏îàjh

 √òg »a »¡«LƒàdG CGóÑªdG ¿EG å«M ,IójóédG ájDhôdGh πª©dG ÉjÉ```°†b ≈∏Y

 Éª«°S ’h ,áæμªe π°UGƒJ IÉæb πc ΩGóîà°SG Ö∏£àj ,§«°ùH É¡s∏c ä’ÉëdG

 .á«°SÉ°SC’G ô«Z äÉeƒ∏©ªdG π°UGƒJ »a âu∏¨oà°SG »àdG ∂∏J
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ø«jò«ØæàdG øjôjóªdG º¶©e ¿CG ,á«ªgCG QƒeC’G ôãcCG øe ¿ƒμj ÉªHQ

 ¿ƒ∏©Øj) ∞«c ¿ƒª∏©àj ,ô««¨àdG »a áëLÉædG ä’ÉëdG »a º¡àaôY øjòdG

 ácô```°ûdG áaÉ≤ãd É v«M GõeQ GƒëÑ```°üj ¿CG »Yh øY ¿ƒdhÉëjh ,(¿ƒdƒ≤j Ée

 ôjóªa ,¿É```«MC’G øe ô```«ãc »a π¡```°ùdG A»```°ûdÉH ¢ù«d Gògh ,Ió```jóédG

 ∫ÓN âbƒdG øe G kô«ãc ¢ü```°üîj ºd …òdG ,É keÉY ¿ƒà```°S √ôªY ™æ```°üe

 á≤jô£H ICÉéa ±ô```°üàj ød ,AÓª©dG »a ô«μØà∏d É keÉY ø«©HQCG øe ô```ãcCG

 ≈∏Y ô«¨àjh ,ô«¨àj ¢üî```°ûdG Gòg πãe äógÉ```°T »ææμd .AÓª©∏d á¡Lƒe

 øe »dÉ©dG iƒà```°ùªdG ƒg ,ádÉëdG √òg ≈```∏Y óYÉ```°S Éeh ,G vóL ô«Ñc mƒ```ëf

 ô««¨àdG ∂dP ≈```∏Y óYÉ```°S Éªeh ,ô««¨à∏d áë∏ªdG IQhô```°†dÉH ¢SÉ```°ùME’G

 ≥jôa »a ƒ```°†Yh ,¬«LƒàdG ±ÓàFG ø```e AõL πLôdG qn¿CG á```≤«≤M ,É``` k°†jCG

 »àdG ,É¡©«ªL π°UGƒàdG ¬LhCG É k°†jCG ô««¨àdG ≈∏Y äóYÉ°Sh .ájDhôdG OGóYEG

 √ójhõJ ≈dEG áaÉ```°VEG ,Üƒ∏£ªdG ∑ƒ∏°ùdÉH Iôªà```°ùe IQƒ```°üH √ô qcòJ â∏X

 ≈∏Y √óYÉ°S Ée Gògh ,É k©«ªL ø«```°ShDhôªdGh ¬fGôbCG øe á©LGôdG ájò¨àdÉH

 .∑ƒ∏°ùdG Gòg »a É kWôîæe É¡«a ¿ƒμj ’ »àdG äÉbhC’G áaô©e

 ∫É©aC’G ¿ƒμJ Ée É kÑdÉZh ,∫É©aC’Gh ∫GƒbC’ÉH π°UGƒàdG ¿ƒμj Ée IOÉYh

 OGôaC’G ∑ƒ∏°S øe ôãcCG ô««¨àdG ¢V uƒ≤oj A»°T Óa ,G kô«KCÉJ Qƒ°üdG iƒbCG »g

.º¡dGƒbCG ™e º¡dÉ©aCG ¢VQÉ©àJ øjòdG

 ¿hO ∫ƒëJ »àdG äÉÑ≤©dG øe ¢ü∏îàdG ΩóY :¢ùeÉîdG CÉ£îdG

 IójóédG ájDhôdG ≥≤ëJ

 ¢```SÉædG ø```e Iô```«Ñc OGó```YCG ∑Gô```°TEÉH á```ëLÉædG ä’tƒ```ëàdG CGó```ÑJ

 áHôéJ ≈```∏Y ¿ƒØXƒªdG ™é```°ûàj å```«M ,É```gQƒ£Jh á```«∏ª©dG Ωó```≤J ™```e
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?∫ tƒëàdG Oƒ¡L π°ûØJ GPÉªd

 áÑ≤©dG É```eCG .IOÉ```«≤dG ô```«aƒJh ,Ió```jóL QÉμ```aCG ìô```Wh ,Ió```jóL mìÉ```æe

 á```jDhô∏d á```eÉ©dG Ohó```ëdG øª```°V ™```≤J äGAGô```LE’G ¿CG »```¡a ,Ió```«MƒdG

 è```FÉàædG â```fÉc ,ø«cQÉ```°ûªdG ¢```SÉædG Oó```Y OGR É```ª∏μa ,Gò```d ;á∏eÉ```°ûdG

.π°†aCG

 øY ±ô```°üàdG øe øjôNB’G ,-Ée xóM ≈dEG- ¬«LƒàdG ±ÓàFG ø uμªoj

 »Øμj ’ π°UGƒàdG øμd .áëLÉf á≤jô£H ójóédG √ÉéJ’ÉH º¡ZÓHEG ≥jôW

 øe ô«ãc »ah .äÉÑ≤©dG ádGREG É``` k°†jCG Ö∏£àj ójóéàdÉa ,¬JGP óM »a G kóHCG

 ≈∏Y IóYÉ```°ùªdG »a ÖZôjh ,IójóédG ájDhôdG ∞```XƒªdG º¡Øj ,¿É```«MC’G

  å«M .π«Ñ```°ùdG Gòg ¢Vôà©J G vóL Iô«Ñc áÑ≤Y ¿CG hó```Ñj øμdh ,É```¡≤«≤ëJ

 ¢üî```°ûdG ô«μØJ á≤jôW »a -ä’É```ëdG ¢†©H »```a- áÑ≤©dG √òg π```ãªàJ

 ,á«LQÉN äÉÑ≤Y OƒLh Ωó©H OôØdG ´ÉæbEG »a Éæg …óëàdG øªμjh ,¬°ùØf

.G vóL á«≤«≤M ¿ƒμJ ä’ÉëdG º¶©e »a äÉÑ≤©dG øμd

 å«M ,»ª«¶æàdG πμ```«¡dG »```g ,¿É«MC’G ¢```†©H »a áÑ≤©dG ¿ƒ```μJh

 Oƒ¡édG ,ô```«£N mƒëf ≈∏Y ¢```V uƒ≤oJ ¿CG á≤«```°†dG ∞FÉXƒdG äÉ```ÄØd ø```μªj

 ô«μØàdG ≈àM G vó```L Ö©```°üdG øe π©éJ hCG ,á«LÉàfE’G IOÉjR ≈dEG á```«eGôdG

 »àdG »g AGOC’G º```««≤J hCG ¢```†jƒ©àdG º¶f ¿ƒ```μJ ,É kfÉ«MCGh .AÓ```ª©dG »```a

 ÉªHQh .á«JGòdG º¡àë∏```°üeh IójóédG ájDhôdG ø«H ¿hQÉàîj ¢SÉædG π©éJ

 ¿ƒMô£jh ,ô««¨àdG ¿ƒ°†aôj øjòdG AÉ°SDhôdG ,¬∏c ∂dP øe CGƒ```°SC’G ¿ƒμj

.ΩÉ©dG ó¡édG ™e ¢VQÉ©àJ ÖdÉ£e

 ájÉYódG øe ô«ãμH áHƒë°üe É¡dƒëJ á«∏ªY äÉcô```°ûdG ióMEG äCGóH

 ô««¨àdG ó¡L ∞bƒJ ºK ,á©HGôdG á```∏MôªdG ∫ÓN ó«édG »∏©ØdG Ωó```≤àdÉHh
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ,ácô```°ûdG ΩÉ```°ùbCG ôÑcCG øY ∫hDƒ```°ùªdG ΩÉ©dG ôjóª∏d íª``` o°S ¬```fC’ ;ICÉ```éa

 äÉeóN ôjóªdG Gòg Ω só```b ó≤a , .IójóédG äGQOÉÑªdG º```¶©e ¢```†jƒ≤àH

 ≈∏Y øjôNB’G øjôjóªdG ™é°ûj ºdh ,¬cƒ∏°S ô«¨j ºd ¬æμd ,á«∏ª©∏d ájƒØ°T

 ,ájDhôdG É¡H …OÉæJ »àdG ájó«∏≤àdG ô«Z QÉμaC’G É``` k°†jCG ÅaÉμj ºdh ,ô««¨àdG

 ÉeóæY ≈àM ,ô««¨J ¿hO É¡dÉM ≈∏Y AÉ≤ÑdÉH ájô°ûÑdG OQGƒªdG º¶æd íª°Sh

 ∂dP ™aGhO ¿CG ó≤àYCG .IójóédG É«∏©dG πãªdG ™e ìƒ°VƒH á```°†bÉæàe âfÉc

 áLÉM »a ácô```°ûdG ¿CG -Ée xóM ≈dEG- ó≤à©j ºd ¬fC’ ;Ió≤©e âfÉc ôjóªdG

 …CG øe ójó¡àdÉH ,Ée xóM ≈dEG É v«```°üî°T ô©```°Th ,…QòL ¢ù«FQ ô««¨J ≈dEG

 ∫ƒ```°üëdGh ,ô««¨àdG çGóMEG øe ø qμªàdG ΩóY øe ∂```dòc ±ÉNh ,ô```««¨J

 øjôjóªdG ¿CG á≤«≤M øe ºZôdG ≈∏Yh ,øμd .á©bƒàªdG π«¨°ûàdG ìÉHQCG ≈∏Y

 âæ©J ∞bƒd É kÄ«```°T Gƒ∏©Øj ºd º¡fEÉa ,ô```««¨àdG Oƒ¡L GƒªYO ób ø```jôNB’G

 »a óLƒj ’ PEG ,Ió```≤©e ÜÉÑ```°SC’G âfÉc ,iô```NCG Iôeh .ó```MGh ¢üî```°T

 øe äÓμ°ûªdG √òg πãe â¡LGh ób É¡fCG ≈dEG ô«```°ûj Ée ácô°ûdG äÓé°S

 É k≤∏b …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG ¿Éch ,∫hDƒ```°ùªdG ∂dP ¢SÉædG ¢†©H ±ÉNh .π```Ñb

 ,á«KQÉc á«FÉ¡ædG áé«àædG âfÉμa ,É kHƒgƒe Évjò«ØæJ G kôjóe ó≤Øj ób ¬fCG øe

 ¿CÉ°ûH º¡«∏Y âHòc É«∏©dG IQGOE’G  ¿CG ≈dEG ≈fOC’G iƒà°ùªdG hôjóe ¢ü∏Nh

.¬∏c ó¡édG QÉ¡fGh ,ájôî°ùdG âªæa ,ójóéàdÉH É¡eGõàdG

 ´É```aóf’G ∫ƒ```ëàdG ø```e ∫hC’G ∞```°üædG »```a á```°ù°SDƒe …CG ∂```∏ªJ ’

 Öéj øμd ,É¡©«ªL äÉÑ≤©dG øe ¢ü∏îà∏d âbƒdG hCG ,á£∏°ùdGh ,Üƒ∏£ªdG

 É``` k°üî°T áÑ≤©dG âfÉc GPEÉa ,É¡æe ¢ü∏îàdGh Iô«ÑμdG äÉÑ≤©∏d …ó```°üàdG

 ájDhôdG ™```e ≥```°ùàJ á≤jô£Hh ,ádOÉY á```∏eÉ©e ¬```à∏eÉ©e º¡ªdG ø```ªa ,É```e

 ®ÉØëdGh øjôNB’G ø```«μªàd ∂dPh ;…Qhô```°V ôeCG πª©dG øμd .Ió```jóédG

.É¡∏c ô««¨àdG Oƒ¡L á«bGó°üe ≈∏Y
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?∫ tƒëàdG Oƒ¡L π°ûØJ GPÉªd

 Ö°SÉμª∏d á«é¡æe IQƒ°üH §«£îàdG  ΩóY :¢SOÉ°ùdG CÉ£îdG

ÉgOÉéjEGh ióªdG Iô«°ü≤dG

 ó≤ØJ ¿CG ø```e IôWÉîe ∑Éægh ,É``` kàbh »≤«≤ëdG ∫ƒ```ëàdG ¥ô¨à```°ùj

 Iô«°üb ±GógCG ∑Éæg øμJ ºd ¿EG ,ºNõdG ó¡L ójóéàdGh ô««¨àdG Oƒ¡L

 Gƒ∏Ñ≤j ød ¢SÉædG º¶©e ¿CG Ωô```L ’h .∂dòH AÉØàM’Gh É¡≤«≤ëàd π```LC’G

 G kô¡°T ô°ûY »æKG ¿ƒ°†Z »a Ghôj ºd Ée á∏jƒ£dG Iô«```°ùªdG »a ácQÉ°ûªdG

 ,á©bƒàªdG èFÉàædG èàæJ á∏MôdG ¿CG ≈∏Y á¨eGO ádOCG ,øjô```°ûYh á©HQCG ≈dEG

 hCG ¢SÉædG ø```e ô«ãc º∏```°ùà°ùj ,ô«```°ü≤dG ióªdG ≈∏Y Ö```°SÉμe ¿hO øªa

 òæe √ƒehÉbh ô««¨àdG Gƒ```°VQÉY øjòdG π°üa ≈dEG •É°ûfh áª¡H ¿ƒª```°†æj

 .ájGóÑdG

 ¿CG ,íLÉædG ∫ƒëàdG ó¡L AóH øe ø«àæ°S hCG áæ°S ¿ƒ°†Z »a óéà°S

 ¢VÉØîf’G ¿CG hCG ,™ØJôJ äCGóH ób äGô```°TDƒªdG ¢†©ÑH ≥∏©àJ »àdG IOƒédG

 IójóédG äÉéàæªdG ¢†©H ¿CG É k°†jCG óéà°Sh ,∞bƒàj òNCG πNódG »aÉ°U »a

 »a ájóYÉ```°üàdG IOÉjõdG óéà```°S hCG ,âëéf ób ¥ƒ```°ùdG »a á```Mhô£ªdG

 »a ÜÉéYEÓd ô«ãªdG ø°ùëàdG ∂dòc óéà°Sh ,¥ƒ°ùdG »a ácô°ûdG á```°üM

 ¢ùÑd ’ Ö```°SÉμªdÉa ,∫ÉëdG ¿Éc É vjCG øμd .AÓª©dG É```°VQ »ah ,á```«LÉàfE’G

.ô««¨àdG ¿ƒ°VQÉ©j øjòdG √ôμæj ¿CG øμªj kAÉY qOG §≤a â°ù«d áé«àædGh ,É¡«a

 ≥«≤ëJ »qæªJ øY ∞∏àîj ô«°ü≤dG ióªdG ≈∏Y äGQÉ°üàfG ≥«≤ëJ ¿EG

 ∫ƒëàdG »Øa .»Ñ∏°S πªY »æªàdG øμd ,»HÉéjEG πªY RÉéfE’Éa ,Ö```°SÉμªdG

 äÉæ«```°ùëJ ≈∏Y ∫ƒ```°üë∏d ¥ôW øY •É```°ûæH ¿hôjóªdG åëÑj ,íLÉædG

 ,…ƒæ```°ùdG §«£îàdG  ΩÉ```¶f »a ±GógC’G â```«ÑãJh ,AGOC’G »```a áë```°VGh
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ôjó≤àdG ∫ÓN øe GƒcQÉ°T øjòdG ¢UÉî°TC’G ICÉaÉμeh ,±GógC’G ≥«≤ëJh

 ±ÓàFG ´É£à°SG , kÓãªa .∫ÉªdG ≈àMh ,äÉ«bôàdGh ,ºgOƒ¡éH ±GôàY’Gh

 èàæe êÉàfEG IóëàªdG äÉj’ƒdG »a ™«æ```°üàdG äÉcô```°T ióMEG »a ¬«LƒàdG

 ÉgOƒ¡L AóH øe É kÑjô≤J G kô¡```°T øjô°ûY ó©H ,G vóL í```°VGh ¬MÉéf ójóL

 AóH øe É kÑjô≤J ô¡```°TCG áà```°S ó©H ójóédG èàæªdG ô«àNG óbh ,ô««¨àdG »a

 ¬ª«ª°üJ øμªj PEG ,IOó©àe ô«jÉ©eh ≥aGƒàj ¬fCG ≈dEG G kô¶f ;ójóéàdG  ó¡L

 ≥jôa ≥jôW øY ¬©e πeÉ©àdG øμªjh ,Év«Ñ```°ùf Iô«```°üb Ióe »a ¬bÓWEGh

 QÉªãà°SG ¢Uôa ¬jódh ,IójóédG ájDhôdÉH ø«eõà∏ªdG ¢UÉî°TC’G øe ô«¨°U

 êQÉN πª©dG IójóédG äÉéàæªdG ôjƒ£J ≥jôa É``` k°†jCG ™«£à```°ùjh ,áëHôe

 ôeC’G ∑ôàj ºdh .á«∏ªY äÓμ```°ûe çhóM ¿hO IOóëªdG äGQGOE’G πμ«g

.ójóéàdG  á«∏ªY á«bGó°üe RƒØdG RqõY πH ,áaOÉ°üª∏d

 Ö```°SÉμe êÉàfEG ≈∏Y ¿hôÑée º¡sfCG ø```e ¿hôjóªdG ƒμ```°ûj Ée É kÑdÉZ

 G kô°üæY ¿ƒμj ¿CG øμªj §¨°†dG ¿CG äóLh »æqnfCG q n’EG ,ô«°ü≤dG ióªdG ≈∏Y

 ¥ô¨à°ùj ô«ÑμdG ô««¨àdG ¿CG ¢SÉæ∏d í°†àj ÉeóæYh .ô««¨àdG ó¡L »a G kó«Øe

 ,∂dòHh .∫Éé©à```°S’G äÉjƒà```°ùe ¢†ØîæJ ¿CG mòFóæY øμªj , kÓjƒW É``` kàbh

 ®ÉØëdG ≈∏Y ô«```°ü≤dG ióªdG ≈```∏Y Ö```°SÉμe ≥«≤ëàH ΩGõàd’G óYÉ```°ùj

 »∏«∏ëàdG ô«μØàdG óLƒjh ,ájóYÉ```°üJ ádÉM »a ∫Éé©à°S’G iƒà```°ùe ≈∏Y

.É¡ë≤æj hCG ájDhôdG í°Vƒj ¿CG øμªj …òdG π°üØªdG

¬KhóM πÑb RƒØdG ¿ÓYEG :™HÉ°ùdG CÉ£îdG

 ¿ÓYEG ≈dEG ,¥É°ûdG πª©dG øe äGƒæ°S ™```°†H ó©H ¿hôjóªdG π«ªj ób

 ìôØe πªY RƒØdÉH ∫ÉØàM’G ¿CG ™eh .AGOCÓd í°VGh ø```°ùëJ ∫hCG ™e RƒØdG
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?∫ tƒëàdG Oƒ¡L π°ûØJ GPÉªd

 QòéàJ ºd É```ªa ,Év«KQÉc ¿ƒμj ó```b ÜôëdG Ö```°ùc ¿ÓYEG s¿CG q’EG ,∫ƒ```Ñ≤eh

 ô««¨àdG á```«∏ªY ¥ô¨à```°ùJ ób å«M- ácô```°ûdG áaÉ≤K  »a ≥ª©H äGô```«¨àdG

 á```°VôYh á``` q n°ûg IójóédG »MÉæªdG ≈≤ÑJ -ô```°ûY ≈dEG äGƒæ```°S ¢ùªN øe

.¢SÉμàfÓd

 QÉ©°T âëJ ô««¨àdG Oƒ¡L øe G kOóY Öjô≤dG »```°VÉªdG »a äógÉ°T

 ,RƒØdG ø∏YoCG ,ø«àæKG GóY É```e É¡©«ªL ä’ÉëdG √òg »ah ,á∏μ«¡dG IOÉ```YEG

 õéfoCG ÉeóæY º¡∏ªY ≈∏Y Ghôμ o°Th ,á¶gÉÑdG ø«jQÉ°ûà°S’G äÉ≤Øf â©a oOh

 ø«àæ°S ¿ƒ```°†Z »ah .äGƒæ```°S çÓK ≈dEG ø«àæ```°S ó©H ô«Ñc ´hô```°ûe ∫hCG

 »ah .A§ÑH â∏NOoCG »àdG Ió«ØªdG äGô««¨àdG âØàNG ,∫ÉØàM’G ∂dP ó```©H

 ∫ÉªYCG øe ô```KCG …CG Ωƒ«dG óéJ ¿CG Ö©```°üj ,ô```°û©dG ä’ÉëdG øe ø```«àæKG

 .º«¶æàdG IOÉYEG

 ,á«°VÉªdG øjô°û©dG äGƒæ°ùdG ióe ≈∏Y ¬```°ùØf A»```°ûdG äôÑN óbh

 ,»ª«¶æàdG ô```jƒ£àdG Oƒ¡Lh ,áªî```°V á«Yƒf äÉYhô```°ûªd çóëj Gò```gh

 ÉeóæY ,á«∏ª©dG øe ôμÑe âbh »a IOÉY äÓμ```°ûªdG CGóÑJ PEG ,∂dP ô«Zh

 IQƒ```°üH G kô«Ñc ô««¨àdG ≈```dEG áLÉëdG ìÉ```ëdEÉH ´Éæàb’G iƒà```°ùe ¿ƒ```μj ’

 ájDhôdGh ,ájÉØμdG ¬«a É```ªH É vjƒb ¬«LƒàdG ±ÓàFG ¿ƒμj ’ ÉeóæYh ,á```«aÉc

 πà≤j ôμÑªdG RƒØdÉH ∫ÉØàM’G øμd ,É``` k°†jCG ájÉØμdG ¬«a ÉªH áë```°VGh ô«Z

 ≈dƒàJh ,ájƒ≤dG á```jó«∏≤àdG iƒ```≤dG ∞JÉμàJ mòFóæY ,ô```««¨àdG á«∏ªY º```NR

 .á«dhDƒ°ùªdG

 ø«ehÉ≤ªdGh ô««¨àdÉH ø```jQOÉÑªdG øe É k£«∏N ¿CG ,äÉ```bQÉØªdG øeh

 ,¬fGhCG π```Ñb QÉ```°üàf’ÉH -¿É```«MC’G Ö```∏ZCG »```a- ¿ƒ```∏Øàëj ø```jòdG º```g
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 áë```°VGƒdG äGQÉ```°TE’G ∫hCÉ```H º¡```°SÉªM ÖÑ```°ùH ¿hQOÉÑªdG π```ª©j å```«M

 ,QôÑªdG ô```«Z ¢SÉªëdG ∂```dP »a ±Gô```°SE’G ≈∏Y ,Ωó```≤àdG ≈∏Y á```dGódG

 ,RƒØdG ¿Ó```YEG »a á¨dÉÑªdG »```a ¿ƒehÉ≤ªdG ∂dP ó```©H º¡«dEG º```°†æj ºK

 .ô««¨àdG ∂```dP ∞bƒd á```°Uôa …CG ΩÉ```æàZG ≈```dEG G kQƒ```a ¿ƒYQÉ```°ùj A’Dƒ```gh

 RƒØdG ∂dP ¿CG ô```««¨à∏d ¿ƒ```ehÉ≤ªdG ø∏©j ,Rƒ```ØdÉH ∫ÉØàM’G AÉ```¡àfG ó```©H

 IOƒ©dG ø«jQÉ```°ûà°S’G ≈```∏Y ¿CGh ,Üô```ëdG Ö```°ùch QÉ```°üàf’G ≈∏Y ád’O

 »a GhRÉa ób kÓ```©a º¡fCG º¡```°ùØfCG ô««¨àdG QÉ```°üfCG ™æ≤«a ,GƒJCG å«M øe

 øe íÑ```°üj ,GƒJCG å«M øe ô««¨àdG QÉ```°üfCG Oƒ©j ÉeóæY øμdh .ºgOƒ¡L

 âbƒH ∂dP ó```©Hh ,iôNCG Iô```e ô««¨àdG áæ«Ø```°S Üƒ```cQ º¡«∏Y Ö©```°üdG

 Iôe É¡fÉμe π```àëàd ájó«∏≤àdG iƒ```≤dG ∞MõJh ,ô««¨àdG ∞```bƒàj ,ô«```°üb

.iôNCG

 »àdG á«bGó```°üªdG ∫Ó¨à```°SG ≈```dEG áëLÉædG Oƒ```¡édG IOÉ```b ó```ª©j

 øe k’óH ,ôÑcCG äÓμ```°ûe áédÉ©ªd ô«```°ü≤dG ióªdG ≈∏Y RƒØdG É```gôaƒj

 ,á≤```°ùàªdG ô«Z πcÉ«¡dGh º¶ædG á```édÉ©ªH ¿hDhóÑj å```«M ,RƒØdG ¿Ó```YEG

 ¿ƒdƒj º```¡a ,πÑb ø```e ¬LGƒJ º```d »àdG ∫ƒ```ëàdG ájDhQ ™```e ≥```ØàJ ’ »```àdG

 á«Ø«c º¡àaô©ªdh .¬```©e ó```bÉ©àdGh ,¬à«bôJ äô```L øªH G kô```«Ñc É``` keÉªàgG

 º«¶æJ IOÉYEG äÉYhô```°ûe ∫ÉNOEG ≈∏Y ¿ƒ```∏ª©j º¡fEÉa ,ø«∏eÉ©dG ô```jƒ£J

.á«∏ª©dG á```jGóH »```a É¡©e Gƒ∏eÉ©J »```àdG ∂```∏J øe É``` kbÉ£f ô```ÑcCG Ió```jóL

 »ah .äGƒæ°S πH G kQƒ¡```°T ¥ô¨à```°ùJ ’ ójóéàdG  Oƒ¡L ¿CG É```k°†jCG ¿ƒª¡Øjh

 É kMÉéf ä’ƒ```ëàdG ô```ãcCG øe Ió```MGh »a ,-É``` v«ªc- É```æe qƒb ó```≤d ,™```bGƒdG

 ™Ñ```°S ióe ≈∏Y ΩÉY πc »a çóM …ò```dG ô««¨àdG QGó≤e ,É¡Jó¡```°T »```àdG
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?∫ tƒëàdG Oƒ¡L π°ûØJ GPÉªd

 ,(™ØJôe) Iô```°ûY ≈dEG (¢```†Øîæe) óMGh øe ¢```SÉ«≤e ≈∏Yh ,äGƒæ```°S

 á```«fÉãdG áæ```°ùdG â```«£YoCGh ,Iô```°ûY ø```e ¿É```àeÓY ∫hC’G ΩÉ```©∏d »```£YoCG

 ™Ñ```°S á©HGôdG áæ```°ùdG â«£YCGh ,É``` kKÓK áãdÉãdG áæ```°ùdGh ,äÉ```eÓY ™```HQCG

 áæ```°ùdGh ,É k©HQCG á```°SOÉ°ùdG áæ```°ùdGh ,»fÉªK á```°ùeÉîdG áæ```°ùdGh ,äÉeÓY

 ∂dPh ,á°ùeÉîdG áæ```°ùdG »a ô««¨àdG IhQP âfÉc óbh .ø«àeÓY á©HÉ```°ùdG

 RƒØdG äÉeÓY øe áYƒªée ∫hCG Qƒ¡X øe kÓeÉc G kô¡°T ø«KÓKh áà°S ó©H

.á«≤«≤ëdG

É¡à«ÑãJh á°ù°SDƒªdG  áaÉ≤K »a äGô««¨àdG ï«°SôJ ΩóY :øeÉãdG CÉ£îdG

 »àdG á≤jô£dG) íÑ°üj ÉeóæY ,»FÉ¡ædG π«∏ëàdG »a ô««¨àdG ï°Sôàj

 ,(ácô°ûdG áØ°ù∏a ô««¨àdG íÑ°üj ÉeóæY …CG ,ácô°ûdG »a QƒeC’G É¡H i qODƒ oJ

 äÉcƒ∏```°ùdG QòéàJ ºd Ée øμdh .ácô```°ûdG ΩO iôée »a …ô```°ùj É```eóæYh

 á```°Vô©e ≈≤ÑJ ,ácôà```°ûªdG º«≤dGh á«YÉªàL’G ô```«jÉ©ªdG »a Ió```jóédG

.ô««¨àdG §¨°V ∫GhR OôéªH Qƒgóà∏d

 AÉØ```°VEG »a á```°UÉN á«ªgCG Éª¡d ,¥É«```°ùdG Gòg »a ¿ÓeÉY ∑Éægh

 á```dhÉëªdG :∫hC’G ,ácô```°ûdG á```aÉ≤K  ≈```∏Y ô```««¨à∏d »```°ù°SDƒªdG ™```HÉ£dG

 ,äÉcƒ∏```°ùdGh ,IójóédG »MÉæªdG äóYÉ```°S ∞«c ¢SÉædG ´ÓWE’ á«YGƒdG

 §HGhôdG ± tô©àd ¢SÉædG ∑ôoJ GPEG ¬```fC’ ;AGOC’G ø«```°ùëJ ≈∏Y äÉgÉéJ’Gh

 §HGhQ OÉéjEG ≈```dEG º¡```°ùØfCG AÉ≤∏J øe -ÉkfÉ«MCG- ¿hDƒé∏«```°ùa ,º```góMh

 ¿Éc ÉeóæY âæ```°ùëJ èFÉàædG ¿CG ≈```dEG G kô```¶f , kÓ```ãªa .G vóL á```≤«bO ô```«Z

 ¬Hƒ∏°SCÉH ô««¨àdG ¿ƒ∏eÉ©dG §HQ ,É``` k°ù«FQ õ«ªªdG Qƒ°†ëdG ÖMÉ```°U …QÉg

 ôKDƒeh πYÉa QhO º¡cƒ∏```°ùd ¿Éc ∞«c ájDhQ øe k’óH ,¢UÉîdG »```°üî°ûdG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ¢SÉædG IóYÉ```°ùe Ö∏£àJ å«M ,á«LÉàfE’Gh AÓ```ª©dG áeóN ø«```°ùëJ »a

 , kÓ©ah .ôªà```°ùªdG π```°UGƒàdG AÉ«```°TC’G ø«H á«≤«≤ëdG §HGhôdG ájDhQ ≈∏Y

 ≈∏Y É¡∏cCG âJCÉa ,¢Uƒ°üîdG Gò¡H ∞bƒàJ ’ äÉcô°ûdG ióMEG Oƒ¡L âfÉc

 ;¢ù«FQ IQGOEG ´ÉªàLG πc »a G kô«Ñc Ékàbh ¢ü```°üîJ âfÉc å«M ,ô«Ñc ƒëf

 ƒ∏J ∫É≤ªdG ácô°ûdG IójôL äô°ûfh .AGOC’G ø°ùëJ ójGõJ ÖÑ°S á```°ûbÉæªd

.ìÉHQC’G ô««¨àdG R qõY ∞«c ø«Ñàd ;∫É≤ªdG

 ¿CG ∂jód ócCÉà«d »aÉμdG âbƒdG òNCGh »fCÉàdG ƒ¡a ,»fÉãdG πeÉ©dG ÉeCG

 GPEÉa ,IójóédG »MÉæªdG É v≤M ó```°ùé«°S É«∏©dG IQGOE’G  øe ΩOÉ≤dG π```«édG

 ¢Vƒ≤j å«M ,ójóéàdG  Ωhój Ée GkQOÉæa ,ô«¨àJ ’ á«bôàdG äÉÑ∏£àe â```fÉc

 øe äGƒæ```°S ô```°ûY áª¶æªdG »a á≤MÓdG É«∏©dG IQGOE’G  øe ó```MGh QGô```b

 ¿ƒμJ ’ ÉeóæY çhóëdG áæμªe á«dÉààªdG áÄ«°ùdG äGQGô≤dÉa ,¥É°ûdG πª©dG

 »a ,ä’ÉM çÓK »a .ójóéàdG  Oƒ¡L øe CGõéàj ’ GkAõL IQGOE’G ¢ùdÉée

 …òdG …ò«ØæàdG ôjóªdG ô```««¨àdG π£H ¿Éc ,äógÉ```°Th äôÑN Éªe ,πbC’G

 ¬fEÉa ,ô««¨à∏d ø«ehÉ≤ªdG øe øμj ºd ¬Ø∏N ¿CG øe ºZôdG ≈∏Yh ,óYÉ≤à«°S

 ä’ƒëàdG º¡Øj ºd IQGOE’G ¢```ù∏ée ¿CG ≈dEG G kô¶fh .ô««¨àdG π£H ø```μj ºd

 ºd º¡JGQÉ«N ¿CG á```jDhQ ≈∏Y øjQOÉb Gƒfƒμj º∏a ,π«```°üØàdG øe Qób …CÉ```H

 …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG ∫hÉM ,iôNCG ádÉM »ah .™bGƒdG ™e G kó«L ≥aGƒàJ ø```μJ

 ¬JQGOEG ¢ù∏ée ≈dEG çó```ëàdG -ihóL ¿hO- óYÉ≤àdG ≈```∏Y ∫Éëo«```°S …òdG

 π°†aCG IQƒ°üH ∫ƒëàdG ó°ùéj ¬æμd ,áμæMh IôÑN πbCG í```°Tôe ø««©J øY

 äGQÉ«N …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG ΩhÉ≤j ºd ,ø«jôNC’G ø«àdÉëdG »ah .√ô«Z øe

 º¡Ø∏î«```°S øªd øμªj ’ ¬```fCG á≤K ≈∏Y Gƒ```fÉc º```¡fC’ ;¢```ù∏éªdG AÉ```°†YCG
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?∫ tƒëàdG Oƒ¡L π°ûØJ GPÉªd

 äÉeÓY äCGóH å«M ,ø«Ä£îe Gƒ```fÉc º¡æμd ,∫ƒëàdG Gòg øY ™```LGôàdG

.ø«eÉY ¿ƒ°†Z »a ø«àcô°ûdG Éà∏c »a AÉØàN’ÉH ójóéàdG 

 √òg øμd ,¢SÉædG É¡ÑμJôj »àdG AÉ£NC’G øe ójõªdG ∑Éæg ∫Gõ```j ’

 ¿CG øe ºZôdG ≈```∏Y ¬fCG ∑QOCG ÉfCG .iôÑμdG »```g âfÉc á«fÉªãdG AÉ```£NC’G

 ≈```°Vƒa ádÉM »a ,™bGƒdG ¢VQCG ≈∏Y ¿ƒμJ G vó```L áëLÉædG ô««¨àdG Oƒ```¡L

 πc π©L Iô«```°ü≤dG ádÉ≤ªdG √òg »a âdhÉM »ææμd ,äBÉ```LÉØªdÉH á```Ä«∏eh

 á£«°ùH ájDhQ OƒLh ≈dEG áLÉM ∑Éæg ¿ƒμJ Éªch .G vóL É k£ q°ùÑe hóÑj A»°T

 á```°UÉN ájDhôd øμªj ∂dòc ,ô«Ñc ô```««¨J …CG ôÑY ¢SÉædG ¬```«Lƒàd É v«Ñ```°ùf

 kÓ«∏b G kOóY ¿CG ,¬«a ∂°T ’ Éªeh .CÉ£îdG áÑ°ùf øe π∏≤J ¿CG ô««¨àdG á«∏ª©H

.π°ûØdGh ìÉéædG ø«H ¥ôØdG í°Vƒj ¿CG øμªj AÉ£NC’G øe

* * *
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´ÉæbE’G  ∫ÓN øe Ò«¨àdG

ƒJôHhQ πμjÉeh ø«aQÉZ ó«ØjO

 ¿ƒeó£```°üj ÉeóæY øjôjóªdG º```¶©e π©a IOQ ™```bƒJ π¡```°ùdG øe

 ,á```°ù°SDƒªdG  á«é«JGôà```°SEG ¿hOqóéj º¡a ,ô«Ñc ô««¨J AGôLEG ≈dEG áLÉëdÉH

 ÖJGhôdGh ¿ƒ```∏eÉ©dG -IOÉ```Y º```¡H ¬Ñà```°ûªdG á```Yƒªée ≈```∏Y ¿ƒ``` q°†≤æjh

 ,õaGƒëdG Ö«JôJ ¿hó«©jh ,ø«ØXƒªdG ø«H äÓ≤æJ ¿hôéjh -äÉ```«∏ª©dGh

 ,¬∏c Gòg øe AÉ¡àf’G ó©H áØ¡∏H ¿ƒ©bƒàjh ,á«∏YÉØdG ΩóY ≈∏Y ¿ƒ```°†≤jh

 áë«ë°üdG AÉ«°TC’G ¿C’ ;πeCG áÑ«îH ¿ƒHÉ```°üj º¡æμd ,AGOC’G ø```°ùëàj ¿CG

.ôNB’ hCG ÖÑ°ùd çóëJ ºd

 πc πÑbh k’hCG ?ÖÑ°ùdG Éªa ,Ö©```°U ôeCG ô««¨àdG ¿CG ¬«a ∂```°T ’ Éªe

 ø«ØXƒªdG ¿EÉa ,Gòd ;º¡JGOÉY ô««¨J »a ¿hOOôàj ¢SÉædG º¶©e ¿EG ,A»°T

 ødh ,»```°VÉªdG »a ¬∏©a ≈∏Y GhOÉàYG Ée á```°SQÉªe »a ¿hôªà```°ùj ±ƒ```°S

 ô««¨àdG áehÉ≤e  íÑ°üJh .Gkô«£N Gkójó¡J Gƒ¡LGh GPEG ’EG ∂dP øY Gƒdƒëàj

 ∂dPh ;äGOÉ«≤∏d G kQô```μàe É kÑbÉ©J á```°ù°SDƒªdG  ó¡```°ûJ ÉeóæY IhGô```°V ôãcCG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ø«ØXƒªdG π©éJ áÄ«H óLƒJ áKQGƒàªdG á```≤ãdG ΩGó©fGh ,πeC’G äÉ```Ñ«N ¿C’

 ’ ¬fCG ø«```°VôàØe ,π```°ûØdÉH ójóL ôjóe …CG ≈```∏Y É¡dÓN øe ¿ƒ```ªμëj

 á«ë```°†àdG äGƒYO ¿ƒ¡LGƒj º¡fEÉa ,¬«∏Yh .A»```°T »a √ô«Z øY ∞```∏àîj

 .áYô°ùàªdG ∫É©aC’G OhOQh ∂μ°ûàdGh ájôî°ùdÉH

 øe áYƒªée »```°ù°SDƒªdG πjƒëàdÉH á≤∏©àªdG Éæà```°SGQO â∏ª```°T ó≤d

 äÉ°ù°SDƒªdGh ,äÉ«°ùæédG IOó©àªdG äÉcô```°ûdG :πãe ,áØ∏àîªdG ´É```°VhC’G

 AGOC’G  äGP  äÉ```YƒªéªdGh  ,á```«ëHôdG  ô```«Z  äÉ```ª¶æªdGh  ,á```«eƒμëdG

 Éæ∏```°UƒJ óbh .≥FGôëdG áëaÉμeh ,∫É```ÑédG ≥∏```°ùJ ºbGƒW π```ãe ,»```dÉ©dG

 ;Égƒ≤qÑ£jh IôKDƒe ´ÉæbEG á```∏ªM Gh qó©j ¿CG ,øjôjóªdG ≈∏Y ¿CG á≤«≤M ≈```dEG

 ¥Ó£fG øe ô¡```°TCG hCG ™«HÉ```°SCG πÑb CGóÑJ ¿CG ≈∏Y ,ô««¨àdG â«ÑãJ πLCG øe

 ¿CG Gƒæª°†«d ;É k≤Ñ```°ùe º¡e πª©H É``` k°†jCG Gƒeƒ≤j ¿CG º¡«∏Yh ,ô««¨àdG á£N

 äÉ°VGôàa’G  »a ¿ƒμμ°ûjh ,áÑ©°üdG πFÉ°SôdG ¿ƒ∏Ñ≤àj ±ƒ```°S ø«ØXƒªdG

 á∏```°ù∏°ùH ΩÉ«≤dG »æ©j Gògh ,πª©∏d IójóL ¥ôW »a ¿hôμØjh ,á```ªjó≤dG

 ø«H IóFÉ°ùdG QÉμaC’G áZÉ«°U IOÉYE’ á≤«bódGh á```°ShQóªdG äGƒ£îdG øe

 √òg IOÉYE’G á«∏ªY IQGOEG Öéjh .πª©∏d ójóL ¥É«```°S OÉéjEGh ,ø«ØXƒªdG

 ÉeóæY ô««¨àdG á```«∏ªY øe ≈dhC’G á```∏«∏≤dG ô¡```°TC’G »a Éª«```°S ’h ,QòëH

 πeCG ∑Éæ¡a ’EGh ,É```¡æe ô```Øe ’ äÉ```°SÉμàf’Gh ,√ó```°TCG ≈∏Y ∂```°ûdG ¿ƒμj

.ΩGóà°ùe ø«°ùëJ çhóëH π«Ä°V

 óM ≈dEG- ,»```g ,á«```°SÉ«°S á∏ªM …CG πãe É¡∏ãe ´É```æbEG á```∏ªM …CG ¿EG

 ∞XƒªdG ¢üîj É```e ÉeCG .»```°VÉªdG ™e á∏```°VÉØeh õjÉªJ á«∏ªY ,-ô```«Ñc

 hóÑJ É```¡∏c á∏μ«¡dG IOÉ```YEG §```£N ¿EÉ```a ,ô```««¨à∏d ¢```VQÉ©ªdG …ó```«∏≤àdG
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´ÉæbE’G ∫ÓN øe ô««¨àdG

 Ghô¡¶j ¿CG »g ,ô```««¨àdG IOÉb É¡«dEG CÉ```é∏j »àdG á∏«ëdÉa ,Gòd ;á¡HÉ```°ûàe

 ,ºgƒ≤Ñ```°S øe §£N øY º¡££N ∞```∏àîJ ∞«c §Ñ```°†dÉH ø```«ØXƒª∏d

 ,-πbC’G »a- ,É```¡fCG hCG ,QÉ«¡f’G ∂```°Th ≈∏Y ácô```°ûdG ¿CÉH ºgƒ©æ≤j ¿CGh

 óëJ Gògh) .πª©dG »a QGôªà```°S’G πLCG øe ájQòL äGô««¨J ≈dEG êÉ```àëJ

 iƒ°S áÑbÉ©àªdG äGƒæ°ùdG ó¡°ûJ ’ ÉeóæY Éª«```°S ’h ,¬JGP óM »a Ö©```°U

 ¿CG É k°†jCG ô««¨àdG IOÉb ≈∏Y ø«©àjh .(øgGôdG ™°VƒdG »a áØ«ØW äGô««¨J

 IOÉ≤dG º¡fCG ,π```©ØdGh ∫ƒ≤dÉH äÉÑKE’G ∫ÓN øe á≤ãdG Ö```°ùc ≈dEG Gƒ©```°ùj

 á£îdG »g º¡à£N ¿CÉH ø«ØXƒªdG Gƒ©æ≤j ¿CGh ,áª¡ªdG »dƒàd ¿ƒÑ°SÉæªdG

.ΩÉeC’G ≈dEG ácô°ûdG ™aód áë«ë°üdG

 á©HQCG øe π°UGƒJ á«é«JGôà°SEG ™```°Vh É¡∏c QƒeC’G √òg RÉéfEG Ö∏£àj

 øY º¡fÓYEG πÑb ∫ƒÑ≤∏d ó¡°ûªdG OGóYEG ≈dEG IOÉ≤dG êÉàëj å«M ,AGõLCG

 äÉeƒ∏©ªdG ô°ùØoJ …òdG QÉWE’G ™°Vh ≈dEGh ,äÉª«∏©J áYƒªée hCG AGôLEG …CG

 ≈∏Y Ghô£«```°ùj ¿CG ,-âbƒdG Qhôe ™e- ,º¡«∏Yh .¬```dÓN øe πFÉ```°SôdGh

 ºgò«ØæJh ô««¨àdG á```¶ëd ºgó«jCÉJ GƒÑ```°ùμ«d ;ø«ØXƒª∏d ΩÉ```©dG êGõªdG

 Ghôaƒj ¿CG øjôjóªdG ≈```∏Y ,áLôëdG πMGôªdG »ah .á«é«JGôà```°SE’G √òg

.É¡©LGôJ ΩóYh áHƒ∏£ªdG äGô««¨àdG äÉÑK ¿Éª°†d õjõ©àdGh IófÉ°ùªdG

 π«```°UÉØàdG øe ójõªH á```«∏ª©dG √ò```g ,ádÉ≤ªdG √ò```g »a ∞```°üæ°S

 Deaconess) »```Ñ£dG ¢ù«fƒμjO õcôe »a ô```««¨àdG ádÉM ≈∏Y ø```jóªà©e

 ∫ƒH ´É£à```°SG å«M ,á«μjôeC’G ø£```°SƒH á```æjóe »```a (Medical Center

 ò≤æj ¿CG ,Ω2002 ΩÉ```Y ájGóH »a …ò```«ØæàdG ¢ù«FôdG íÑ```°UCG …òdG »```Ø«d

 ≈dhC’G áà°ùdG ô¡°TC’G ∫ÓN ™°VƒdG ÉæÑbGQ ó≤d .QÉ«¡f’G øe ≈Ø```°ûà°ùªdG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 πc IQƒ°üe äÓHÉ≤e ¬©e …ôéf ¿CG ≈∏Y É¡dÓN »Ø«d ≥aGhh ,ô««¨àdG øe

 á°SGQO ÉfOóYCG ób IóªdG ∂∏J »a ¿ƒμf ¿CG ≈∏Y ,™«HÉ°SCG á©HQCGh ø«YƒÑ°SCG

 ∫hóL ≈∏Y ´ÓW’ÉH Éæd íª°S ,¥ÉØJ’G Gòg ≈∏Y kAÉæHh .√Oƒ¡L øY ádÉM

 .á«∏NGódG ôjQÉ≤àdGh äGô```còªdGh ,»fhôàμdE’G √ó```jôHh ,»eƒ«dG ¬```dÉªYCG

 ¿hO ,ô««¨àdG á«∏ªY á©HÉàe øe √òg äÉfÉ«ÑdG á∏«```°üM ∫ÓN øe Éæ qμªJh

 á≤jô£dG ¿EG .ôNCÉàªdG ∑GQóà°S’G øY Éªéæj ¿CG øμªj ¬jƒ°ûJ hCG õ«ëJ …CG

 ¢ù«FQ …CG É¡H …óà¡j ¿CG øμªj ,ô««¨àdG ΩÉeCG ≥jô£dG »Ø«d É¡H óYCG »```àdG

.á∏eÉ°T ô««¨J á«∏ªY AGôLEG …ƒæj …ò«ØæJ

≥jô£dG ó«¡ªJ

 Gò```g IQGOE’ ø```«Môà≤ªdG ø«ë```°TôªdG ø```e »```Ø«d ∫ƒ```H ø```μj º```d

 »a ≈Ø°ûà°ùe QGOCG ¿CG ¬d ≥Ñ°ùj ºdh ,É kÑ«ÑW ¢ù«d É v«°üî°T ƒ¡a ,≈Ø°ûà°ùªdG

 ,¬Jô¡°T ÉeCG .OQÉaQÉg ÖW á©eÉL »a …QGOE’G ôjóªdG ¿Éc ¬fCG ™e ,¬JÉ«M

 ƒgh ,ø£```°SƒH AÉæ«e ∞«¶æJ á«∏ª©d É``` k°Sóæ¡e ¬àØ```°üH √QhO øe äAÉéa

 ±ô°TCG äGQ’hódG øe IóY ø«jÓH áª«≤H çƒ∏àdG ≈∏Y Iô£«```°ù∏d ´hô°ûe

 ájô«eóJ á«ª«¶æJ á«dBG ,¬```JôÑN ≈∏Y kAÉæH »Ø«d O qóM) äGƒæ```°S πÑb ¬«∏Y

 ô«Z ¥ô£H π```ª©J áeõà∏ªdG äÉ```YƒªéªdG π©éJ á```YQÉH É¡æμdh ,á©FÉ```°T

 »a ó«édG ≥jôØdG ™≤j å«M ,RƒédG IôjõL ôKCG :ÉgÉª```°S Ée »gh ,áéàæe

 ,ø£°SƒH AÉæ«e ´hô```°ûe AÉ¡àfG ≈∏Y äGƒæ°S â°S »```°†e ó©Hh .(AÉ£NCG

 áØ«Xƒd É``` kÑ∏W Ω qóbh ,»Ñ£dG õ```côªdG Gò```g IQGOEG ¢ù∏éªH »```Ø«d π```°üJG

.ôã©àªdG ≈Ø°ûà°ùªdG ∞«¶æJ
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´ÉæbE’G ∫ÓN øe ô««¨àdG

 QÉ°üàNÉH IôμØdG

 ójóéJ ≈dEG øjôjóªdG º¶©e CÉé∏j ,ájhÉ¡dG ô«Ø```°T ≈∏Y Ée ácô```°T ¿ƒμJ ÉeóæY

 ¿ƒÑbôàj º```K ,ájÉØμdG ΩóY ≈```∏Y AÉ```°†≤dGh ,ø«ØXƒªdG π```≤fh ,á«é«JGôà```°SE’G

 ™bƒàªdG ø°ùëàdG ¿C’ ;πeCG áÑ«îH ¿ƒHÉ°üj º¡æμd ,ôÑ°üdG ÆQÉØH ø°ùëJ çhóM

 .çóëj ’

 ,∂dP ≥«≤ëàd ?Qòéàj ô««¨àdG π©éf ∞«μa ,Ö∏ZC’G »a çóëj Ée Gòg ¿Éc GPEG

:»g ,πMGôe ™HQCG øe á«é«JGôà°SEG ∑Éæg

 ô««¨àdG á£N ò«ØæJ Aó```H øe ô¡```°TCG πÑb á«aÉ≤ãdG á```°ù°SDƒªdG  (áHôJ) sóYCG :k’hCG

 ô««¨àdG  ∫ÓN øe ’EG ácô```°ûdG PÉ≤fE’ π«Ñ```°S ’ ¿CÉH ø«∏eÉ©dG ´ÉæbEG ≥jôW øY -
.…QòédG

.á©bƒàªdG èFÉàædGh π«°üØàdÉH É¡aóg ìô°TGh -∂à£N ¢VôYG :É k«fÉK

 ±GôàY’G ∫ÓN ø```e ø«ØXƒªdG ∞WGƒY »a ,á£îdG ò```«ØæJ ó©H º qμëJ :É``` kãdÉK

 …òdG Ö©```°üdG πª©dG ≈∏Y ø«ØXƒªdG õ«côJ ≈∏Y AÉ≤HE’G ™e ,ô««¨àdG áHƒ©```°üH

.ºgô¶àæj

 ™æªd áHƒ∏£ªdG á«cƒ∏```°ùdG äGô««¨àdG ,ô««¨àdG èFÉàf Qƒ¡X ájGóH ™e R qõY :É``` k©HGQ

 .™LGôàdG

 ,á«∏ª©dG √òg ΩGóîà```°SÉH »Ñ£dG ¢ù«fƒμjO õcôªd …ò```«ØæàdG ¢ù«FôdG ´É£à```°SG

 á«fÉªK â¨∏H ôFÉ```°ùN óÑμJ ó```©Ña ,ájhÉ¡dG ô«Ø```°T øe ≈Ø```°ûà°ùªdG Gòg PÉ```≤fEG

 á©Ñ°S â¨∏H á«aÉ°U É kMÉHQCG ≈Ø°ûà°ùªdG ≥≤M ,Ω2001 ΩÉY Q’hO ¿ƒ«∏e ø«°ùªNh

.Ω2004 ΩÉY Q’hO ∞dCG áÄe ™HQCGh É kfƒ«∏e ø«KÓKh

 ∂dP í```°†àjh- äÉjƒæ©ªdG â©ØJQGh ,äÉ≤ØædG â©LGôJh ,äGOGôjE’G äOGR ó≤d

 Ω2002 ΩÉY (%16) ≈```dEG (%15) øe ¢†jôªàdG ºbGƒW π```jóÑJ ¢VÉØîfG ø```e

.Ω2004 ΩÉY §≤a (%3) ≈dEG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ¬qnfCG q’EG ,äÉ«Ø```°ûà°ùªdG IQGOEG »a »Ø«d IôÑN ΩGó©fG øe ºZôdG ≈∏Y

 ø£```°SƒH AÉæ«e ∞«¶æJ á«∏ªY âfÉc ó≤a ,IQGOE’G ¢ù∏ée iód k’ƒÑb »≤d

 óª```°U óbh ,ábPÉM ájQGOEGh á«```°SÉ«°S IQÉ¡e âÑ∏£J áÑ©```°U ô««¨J á«∏ªY

 º qªYh ,á```Ø«æ©dG á«Ñ©```°ûdG áehÉ≤ªdGh ábÉ```°ûdG äÉ```°VhÉØªdG ΩÉeCG »```Ø«d

 ¿Éc ¬fCG É k°†jCG ¬d ™Ø°T Éeh .É¡∏c áj’ƒdGh áæjóªdG äÉ°ù°SDƒe »a ádAÉ°ùªdG

 É¡f qƒc »àdG ±Gô```°TE’G áæéd »a G kƒ```°†Y ¿Éc ¬sfC’ ;¢ù∏éªdG iód É``` kahô©e

.Ω2001 ΩÉY ¢ù∏éªdG ¢ù«FQ

 .áeÉY äÉeóN áØ«Xh É¡fCG ≈```∏Y á©bƒàªdG áØ«XƒdG ≈dEG »Ø«d ô```¶f

 Éª¡°†©H ø««Ø```°ûà°ùe êÉeófG ó©H »LÓ©dG ¢ù«fƒμjO õcôe ¢ù```°SCÉJ óbh

 ™àªàj É```ª¡æe ó```MGh πc ¿Éc å```«M ,Ω1996 ΩÉ```Y áHƒ©```°üH ¢```†©H »```a

 ø«∏eÉ©dGh äÉ```°ü°üîàdGh ΩÉ°ùbC’G π```°†aCG ∂∏àªjh ,á```°UÉîdG ¬à©ª```°ùH

 å«M ,êÉeóf’G á```«∏ªY ó©H á∏μ```°ûªdG äCGóH óbh .ºdÉ©dG »a ø```«eõà∏ªdG

 ä’hÉëe â∏°ûah ,á«LÓ©dG §£îdG ™°Vh ≈∏Y CÉ£îdG ΩÉªàg’G Ö```°üfG

 »a Iô«¨àªdG ±hô¶dG ™e ∞«μàdGh §```£îdG ò«ØæJh ,äÉ≤ØædG øe ó```ëdG

 Gòg AGOCG … qOôJ »a É¡∏c πeGƒ©dG √òg âª¡°SCGh ,á«ë°üdG ájÉYôdG ¥ƒ```°S

.≈Ø°ûà°ùªdG

 IôμØdG ≥«Ñ£J

.√ò«ØæJh Üƒ∏£ªdG ô««¨àdG π qÑ≤àH πª©dG Iƒb ´ÉæbEG »a äGƒ£îdG √òg Ωóîà°SG

∫ƒÑ≤∏d ìô°ùªdG ó q¡e

 .áØ∏àîe IQƒ°üH πª©dÉH ΩÉ«≤∏d á©æ≤e É kHÉÑ°SCG øª°†àJ áYÉé°T ádÉ°SQ ≠°U

 ¢ù«fƒμjO õ```côªd É``` vjò«ØæJ É``` k°ù«FQ ¬```∏ªY ø```e ∫hC’G Ωƒ```«dG »```a :∫É```ãe  
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´ÉæbE’G ∫ÓN øe ô««¨àdG

 ¬Lhh ,á«ëHQ á°ù°SDƒªd õcôªdG ™«H ∫ÉªàMG øY »Ø«d ∫ƒH ø∏YCG ,»LÓ©dG

 äGRÉéfEG É¡«a É kMQÉ°T É k©«ªL ø«∏eÉ©∏d »fhôàμdE’G ójôÑdÉH á∏LÉY ádÉ°SQ

 .Év«≤«≤M ¿Éc ™```«ÑdÉH ójó¡àdG ¿CG ¬```°ùØf âbƒdG »a G kócDƒeh ,≈Ø```°ûà°ùªdG

 äGAÉæ¨à°S’G É¡«ah ,Égòîà«°S »àdG äGƒ£îdG É k°†jCG ádÉ°SôdG âë```°VhCGh

 »a á```°TOQódG) áMƒàØªdG IQGOE’G »```a ¬Hƒ∏```°SCG ìô```°Th ,ø«ØXƒªdG ø```Y

 ô```°ûf ,∂dP ≈∏Y IhÓYh .(ø«∏eÉ©dG ™e AGó¨dG áÑLh ∫hÉæJh , qäGô```ªªdG

 áeRCG øY kÓ°üØe G kôjô≤J ≈Ø°ûà°ùªdÉH á°UÉîdG π°UGƒàdG áμÑ°T ≈∏Y »Ø«d

.™°VƒdG π¡éj ¬fCÉH ø«∏eÉ©dG øe óMCG ´ qQòàj ’ ≈àM ;≈Ø°ûà°ùªdG

 ô««¨àdG á£N O qóM

 IQƒ```°üH ∑QÉμaCG º¡a ≈∏Y ø```«∏eÉ©dG óYÉ```°ùJ á≤jô£H ô```««¨àdG á£N ¢```VôYG

.áë«ë°U

 ádÉ°SôH äÉëØ```°üdG øe IóY äÉÄe øe áf qƒμªdG ¬à£N »Ø«d ºYO :∫Éãe  

 ócCGh ,áàHÉãdG º```«≤dGh õcôªdG áª¡ªH ô```«còà∏d ;»fhôàμdE’G ó```jôÑdG ôÑY

 π«```°UÉØàdG øe G kójõe ≈£YCGh ,Év«ª«∏©J Év«ÑW G kõcôe ¬FÉ≤H á«ªgCG G kOóée

 øe ôjô≤J ≈∏Y kAÉ```æH áHƒ∏£ªdG áÑ©```°üdG äGAGôLE’G É kæ q«Ñe ,á£îdG ø```Y

 É kæ∏©e ,á≤HÉ°ùdG §£îdG »a Qƒ```°ü≤dG ÖfGƒL É k°†jCG ìô```°Th ,ådÉK ±ôW

 .≥HÉ°ùdG »bƒØdG Üƒ∏°SC’G øe k’óH »fhÉ©àdG Üƒ∏°SC’G Ωóîà°ùj ±ƒ°S ¬fCG

.ºgó°V â°ù«dh º¡μ∏e á£îdG ¿CÉH ¿ƒØXƒªdG ô©°T ,Gòμgh

ΩÉ©dG êGõªdG »a ºμëJ

 Ghõcôjh ,ø«∏ª¡e ô«Z º¡qnfCG ¿ƒØ qnXƒªdG ô©°û«d ; á«©bGƒdGh ∫DhÉØàdG øe G vƒL ™°TCG

 .∂à£N ò«ØæJ ≈∏Y

 såM º```K ,äGAÉæ¨à```°S’G ≈```dEG Aƒ```é∏dG áHƒ©```°üH »```Ø«d ±ô```àYG :∫É```ãe  

 ¬«æ©j ¿CG øμªj Éªd êPƒªf AÉ£YE’{ πÑ≤à°ùªdG ≈dEG ™∏£àdG ≈∏Y ø«ØXƒªdG

 ôjQÉ≤J É``` k°†jCG ô```°ûfh .zá≤£æªdG √òg ≈dEG áÑ```°ùædÉH Éfõcôªc ójôa õcôe

 ≈dEG áLÉM »a ∫Gõ```j ’ õcôªdG ¿CG ø«∏eÉ©dG ô``` qcòj ¿CG ¿hO øe á```ª¶àæe
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 AÉæãdG º¡d π```«μj òNCG ,»dÉªdG AGOC’G ø``` q°ùëJ ÉeóæYh .äÉ```≤ØædG §Ñ```°V

.íjóªdGh

™LGôàdG ™æeG

 ó≤àfGh ,QGôªà```°SÉH É¡«a ÜƒZôªdG äÉcƒ∏```°ùdG á```°SQÉªªd ø«∏eÉ©∏d ¢UôØdG íJCG

.IQhô°†dG óæY ,É kæ∏Y ájƒ°VƒØdG äÉcƒ∏°ùdG

 ø```«ØXƒª∏d õ```«éJ äÉ```YÉªàL’G º```«¶æàd ø```«fGƒb »```Ø«d ™```°Vh  :∫Éãe  

 á≤jô£H Gƒ```°Vôà©j ¿CG ≈∏Y ,äGQGô≤dG ≈∏Y º¡JÉ```°VGôàYG ¿ÓYEG

 ójôÑdG ôÑY ádÉ```°SôH AÉÑWC’G QÉÑc óMCG ¬«dEG å©H ÉeóæYh .ádƒÑ≤e

 π°SQCGh -äÉYÉªàL’G óMCG »a òîJG QGôb ≈∏Y É véàëe »fhôàμdE’G

 ô£°VG -IQGOE’G ¢ù∏ée AÉ°†YCGh ΩÉ°ùbC’G AÉ°SDhQ ≈dEG ¬æe áî```°ùf

 Gƒ q≤∏J øe ≈dEG ájójôH ádÉ°SôH å©Hh ,¬≤ëH AGôLEG PÉîJG ≈dEG »Ø«d

 áé¡∏dG ≈∏Y Ö```«Ñ£dG ∂dP É¡«a ï``` qHh ,º¡©«ªL ≈dhC’G ádÉ```°SôdG

 »a ¬∏```°ûah ,ábÉ«∏dG ΩGó```©fG ≈```∏Yh ,¬```°VGôàYG É¡«a ÆÉ```°U »```àdG

 .äÉYÉªàL’G AÉæKCG »a ¢VGôàY’ÉH á°UÉîdG ø«fGƒ≤dÉH ΩGõàd’G

 »a QƒeC’G â```fÉc ,»Ø«d ø««©J ≈```∏Y IQGOE’G ¢```ù∏ée ≥aGh É```eóæY

 ¿ƒ«∏e ø«°ùªN ô°ùîj õcôªdG ¿Éc ó≤a ,πØ°SC’G ∑QódG â¨∏H ób õcôªdG

 ,»Ñ£dG ºbÉ£dGh IQGOE’G ø```«H Iô```Jƒàe äÉbÓ©dG â```fÉch ,Évjƒæ```°S Q’hO

 äÉjƒæ©e â```fÉch ,øjôjóªdG ¢```ù∏éeh IQGOE’G ø```«H äÉ```bÓ©dG ∂```dòch

 º¡à```°ù°SDƒe ™```°Vh »a ™jô```°ùdG QƒgóàdG º¡àjDhQ ó©H á«fóàe ø```«ØXƒªdG

 ácô°T ≈dEG Ö∏ oW óbh .ø«≤HÉ```°ùdG øjôjóª∏d ™jQòdG π°ûØdGh ,ájQƒ£```°SC’G

 ájÉYôdG »```a ájQÉ```°ûà°SG ácô```°T »gh ,(Hunter Group) ÜhôL ô```àæg

 OGóYEG ácô°ûdG â¡fCG ¿CG ó©Hh .™```°Vƒ∏d ájó≤f á```°SGQO AGôLEG ,á« uë```°üdG

 ,≈Ø°ûà°ùªdG »a …hÉ```°SCÉªdG ™°VƒdG øY π«```°UÉØJ ø qª```°†J …òdG ôjô≤àdG
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´ÉæbE’G ∫ÓN øe ô««¨àdG

 »ah .¬æY êGô```aE’G â```°†aQ ,áeRC’G øe êhôî∏d á```Hƒ∏£ªdG äGô```««¨àdGh

 ≥jOÉæ```°üdG áÑbGôe øY ∫hDƒ```°ùªdG ΩÉ©dG Ö```FÉædG ¢SQÉe ,¬```°ùØf â```bƒdG

 .á«ëHQ á°ù°SDƒªd ≈Ø°ûà°ùªdG ™«Ñd ;¢ù∏éªdG ≈∏Y äÉWƒ¨°V ,ájô«îdG

 äGô««¨àdG AGôLE’ ¢†jƒØJ ≈∏Y ∫ƒ°üëdG »Ø«d äÉª¡e ≈dhCG âfÉch

 áédÉ©ªd ¿hQÉàîoj øjòdG ø«jò«ØæàdG AÉ°SDhôdG øe ô«ãc πãe ¬∏ãe ,á∏Ñ≤ªdG

 .Ö©°U ™°Vh

 πÑb áª°SÉëdG äÉ```°VhÉØªdG AGôLEG π```°†aC’G øe ¿CG É``` k°†jCG ∑QOCGh

 ;Ö°üæªdG ∫ƒÑb ó©H ¬«∏Y ƒg Éªe iƒbCG ¬Øbƒe ¿ƒμj å«M ,áØ«XƒdG ºt∏°ùJ

 áMGô```°üH É kæ∏©e ,≈Ø```°ûà°ùªdG IQGOEG ¢ù∏ée ¿hÉ```©J Ö```°ùμd ∑ôëJ ,Gòd

 º¡d ≥ëj ’ ¬qfCG ,- kÓãe- ,ø```jôjóªdG ≠∏HCG ó≤a .áØ«XƒdG ∫ƒÑ≤d ¬Whô```°T

 ø«YÉªàL’G »```ah .á«eƒ«dG ájQGOE’G äGQGô```≤dG »a π```NóàdG ¬æ««©J ó```©H

 ,¬JÉq«fh »æeõdG ¬dhóL »```Ø«d ¢VôY ,»```°ü≤àdG áæéd ™e ådÉãdGh »fÉãdG

 ;áYô°ùH ¬æ««©J ¢Uƒ°üîH G kQGôb ¢ù∏éªdG òîàj ¿CG IQhô```°V ≈∏Y qô```°UCGh

 ≠∏HCGh ,Égôjô≤J ájQÉ°ûà°S’G ácô°ûdG ô°ûf πÑb ¬∏ªY á°SQÉªe øe øμªà«d

 ô¨```°UCG øjôjóªdG áYƒªée ¿ƒμJ ¿CG πLCG øe §¨```°†dG …ƒæj ¬fCG á```æé∏dG

.á«∏YÉa ôãcCGh

 ¿CG q’EG ,Ée óM ≈```dEG á«©«ÑW øμJ ºd ±hô¶dG ¿CG ø```e ºZôdG ≈```∏Yh

 ô««¨J á«∏ªY IOÉ```«≤d áeRÓdG Iô```ÑîdG ∂∏ªj »```Ø«d ¿CÉH ™```æàbG ¢```ù∏éªdG

.Ω2002 ôjÉæj »a ¬∏ªY ô°TÉHh ,¬Whô°T πÑb ó≤a ,Gòd ;áëLÉf

 ,≈Ø```°ûà°ùªdG ºbÉW ™e QƒeC’G Ö«JôJ âfÉμa ,á```«fÉãdG áª¡ªdG É```eCG

on Change Management.indd   43on Change Management.indd   43 1/19/16   4:05 PM1/19/16   4:05 PM

o b e i k a n d l . c o m



44

ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ±ƒ°S ,ô««¨àdG ≈dEG ø«°û£©àªdG ø«ØXƒªdG ¿CÉH áYÉæb ≈∏Y »Ø«d ¿Éc ó≤a

 á«°SÉ°SC’G º«≤dG IÉcÉëe ´É£à°SG GPEG ,¬©e ¿hÉ©à∏d ¿ƒ©«£à°ùj Ée ¿ƒdòÑj

 .á«°üî°ûdG ¬ª«b ¢Vôa øe k’óH Égó«°ùéJh ≈Ø°ûà°ùªdG áaÉ≤ãd

 Ö«Ñ£dG πãe :…CG ,É``` vjQGOEG É kØjOQ ¬àØ```°üH ±ô```°üàj ¿CG QÉàNG ,Gòd

 Ió«édGh áÄ«°ùdG QÉÑNC’G ,-¢†jôªdG ™e ¬∏eÉ©J »a- ,¥ó°üH ø∏©j …òdG

.πeC’ÉH Év«≤«≤M É k°SÉ°ùMEG »£©jh ,ìÉéædG ¢Uôah ,AGƒ°S óM ≈∏Y

 á¡LGƒe »a ¬```°ùØf óéj óFÉb …CG πãe ¬∏ãe É``` k°†jCG »Ø«d ∑QOCG ó```bh

 ò«Øæàd á©æ≤e É kHÉÑ°SCG øª°†àJ áYÉé°T ádÉ```°SQ Öàμj ¿CG ¬«∏Y ¿CG ,ô««¨àdG

 ø∏©àd IRQÉH ±hô```ëH ádÉ```°SôdG ∂∏J ¿ƒμJ ¿CGh ,áØ∏àîe á```≤jô£H π```ª©dG

 ó≤a ,ádÉ°SôdG √òg ≈∏Y á«∏YÉah Iƒb AÉØ```°VE’h .ójóL ΩÉ¶f ∫ƒ```°Uh øY

 ¬JÉãMÉÑe øe ô£îdG Gòg ¢ùªd ób »Ø«d ¿Éc å«M ,»æª°V ójó¡àH É¡£HQ

 É kMƒàØe ≈Ø```°ûà°ùªdG AÉ≤HE’ ¬æe ádhÉëe »a ,ΩÉ```©dG ÖFÉædG ™e á```°UÉîdG

 ;á«ëHQ á```°ù°SDƒe ≈dEG ¬©«H ìôàbG ΩÉ©dG ÖFÉædG øμd ,ô```°VÉëdG âbƒdG »a

 ≈∏Yh .≈Ø```°ûà°ùªdG ™«Ñd »≤«≤M ∫ÉªàMG ≈```dEG IQÉ```°TE’G »Ø«d QÉàNG ,Gòd

 ≈°VôªdGh ø«ØXƒªdG ø«H ÖYôdG IQÉKEÉH ôWÉîj ¬fCG ∑QOCG ¬fCG øe ºZôdG

 QGòfEG ¢SôL ´ôb IQhô```°†H ô©```°T ¬qnfCG q’EG ,áÄ«```°ùdG QÉÑNC’G √òg AGôL øe

 ™bGƒdÉH ¿ƒaôà©jh ,á«dhDƒ°ùªdG iƒà```°ùe ≈dEG ¿ƒ≤Jôj ø«ØXƒªdG π©éd …ƒb

 .¬fƒ¡LGƒjh

´ÉæbE’G  á∏ªëd ™HQC’G πMGôªdG

 á£N ™```°Vh :Éªg ,ø«JRQÉH ø```«à∏Môe ø```e á```jó«∏≤J ô```««¨J á```«∏ªY …CG ∞```dCÉàJ
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´ÉæbE’G ∫ÓN øe ô««¨àdG

 ≈¶ëJ ¿CG πLCG øeh .É¡Ñé©j ’ hCG ácô```°ûdG Öé©j ób …òdG ò«ØæàdÉH É```¡YÉÑJGh

 ;á∏```°üØæe ´ÉæbEG á£N qó©j ¿CG …ò«ØæàdG ¢```ù«FôdG ≈∏Y ,∫ƒÑ≤dÉH ô««¨àdG á```£N

 É k≤Ñ```°ùe á£îdG √òg CGóÑJ å```«M ,QGôªà```°SÉH ô««¨à∏d á∏HÉb á```Ä«H OÉéjEG ±ó```¡H

 »ª```°SôdG ôjƒ£àdG πªY AóH πÑb hCG -¬JÉª¡ªd …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG á```°SQÉªe π```Ñb

á£îdG ¿Ó```YEG øe Ióe ó©H ôªà```°ùJh -ºjób …ò```«ØæJ ¢ù«FQ Oƒ```Lh ∫ÉM »```a

.á«FÉ¡ædG 

á£ÿG ¿ÓYEG

 ìô°TGh ,¬æe ôØe ’ …Qò÷G Ò«¨àdG ¿CÉH ÚØXƒŸG ™æbCG

.í«ë°üdG √ÉŒ’G ƒg ójó÷G √ÉŒ’G π©éj …òdG ÖÑ°ùdG

 ,á©LGôdG ájò¨àdG ™ªLGh ,á«dhC’G á£î∏d G kQÉWEG ™°V

.á«FÉ¡ædG á£ÿG ø∏YCGh

 ∫ÓN øe ÚØXƒŸG êGõe ≈∏Y ô£«°S

.ôªà°ùŸG π°UGƒàdG

 á«cƒ∏°ùdG äÉ¡«LƒàdG R qõY

.á°SÉμàf’G ™æŸ

≈dhC’G á∏MôŸG

´ÉæbE’G á«∏ªY
á«fÉãdG á∏MôŸG

áãdÉãdG á∏MôŸG

á©HGôdG á∏MôŸG

Ò«¨àdG á«∏ªY á£ÿG ò«ØæJ   á£ÿG ôjƒ£J

 IôcòªH ,¬```∏ªY ¬Jô```°TÉÑe øe ∫hC’G Ωƒ```«dG ìÉÑ```°U »a »Ø«d å```©H

 .áeÉY πFÉ```°SQ ™HQCG âæª```°†J ,»fhôàμdE’G ójôÑdG ôÑY É k©«ªL ø```«∏eÉ©∏d

 ≥≤M ób õ```côªdG ¿CG ≈```dEG Iô«```°ûe ,Ió«édG QÉ```ÑNC’ÉH Iô```còªdG äCGó```H

 ¬«dEG π```°UƒJ Ée π```°†aCG πãªJ á©FGQ á```°ù°SDƒe √ò¡a{ É¡H ôîàØj äGRÉ```éfEG

 äÉ```°SGQódGh ≈```°Vôª∏d á«dÉãªdG ájÉYôdG å```«M øe ,»```ªjOÉcC’G Ö```£dG

 õcôªdG ™«H ô£N ¿CG ≈dEG »Ø«d QÉ```°TCG ,É k«fÉK .z»bGôdG ¢ùjQóàdGh á```©FGôdG

 .zIô«NC’G Éæà°Uôa √ò¡a{ Év«≤«≤M ¿Éc
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 É¡H ΩÉ«≤dG ¿ƒØXƒªdG ¬æe ™bƒàj »àdG äGAGôLE’G ´ƒf í```°VhCG ,ÉkãdÉK

 IQGOE’G Üƒ∏°SCG ìô```°T ,G kô«NCGh .zø«∏eÉ©dG Oó©d ¢ü«∏≤J çóëj ±ƒ```°Sh{

 ,∫GƒéàdG ∫Ó```N øe á```°ù°SDƒªdG  ôjó«```°S å«M ,¬©Ñqà«```°S …òdG áMƒàØªdG

 åjOÉMC’G º```¡©e ∫OÉÑàjh ,∞```°ü≤ªdG »a ø«∏eÉ©dG ™```e AGó¨dG ∫hÉ```æJh

 º¡eƒªg áaô©ªd áÑ```°SÉæe …CG »a º¡«dEG çóëàjh ,QÉªªdG »a á```∏éJôªdG

 ójôÑdG ô```ÑY Iô```°TÉÑe ø```«ØXƒªdG ™```e π```°UGƒàj ±ƒ```°Sh ,º¡JÓμ```°ûeh

 ájQÉ°ûà°S’G ácô°ûdG ôjô≤J ¿CG É k°†jCG ôcPh .AÉ£```°SƒdG ôÑY ’ »fhôàμdE’G

 ,(âfôàfE’G) ä’É°üJ’G áμÑ°T ≈∏Y ≈Ø```°ûà°ùªdG ™bƒe ≈∏Y ô°ûæj ±ƒ°S

 ,¬«a IOQGƒ```dG äÉ«```°UƒàdG ≈∏Y ´ÓW’G á```°Uôa ø«ØXƒª∏d ìÉàà```°S å«M

 Iô```°TÉÑªdG áé¡∏dG ÉeCG .á«FÉ¡ædG ô```««¨àdG á```£N ≈∏Y º¡JÉ≤«∏©J á```HÉàch

 »a ¬Hƒ∏```°SCG ¿ƒμ«```°S ∞«c §Ñ```°†dÉH âë```°VhCÉa ,IôμØª∏d áëjô```°üdGh

.√ƒ≤Ñ°S ÉªY É kØ∏àîe IQGOE’G

 ø«àØ«ë°üdG ™e äÓHÉ≤e »a ™```°VƒdG á≤«≤M ∞```°ûc ,AÉ```°ùªdG »a

 ,ø«ØXƒª∏d ¬¨∏HCG …òdG ¬```°ùØf A»°ûdG Éª¡¨∏HCGh ,áæjóªdG »a ø«à```°ù«FôdG

 ,Üƒ∏£ªdG ô««¨à∏d ™°†îj ºd GPEG á«ëHQ ácô°ûd ´ÉÑ«°S ≈Ø°ûà°ùªdG ¿CG ƒgh

 ™°VƒdG Gòg ÖæéJ ¿EGh , q»ª«∏©J ≈Ø```°ûà°ùe ¬fCG ≈∏Y ¬àØ```°U ó≤Øj ±ƒ°Sh

 ™Ñ°S ≈dEG áÄe ¢ùªN øY AÉæ¨à°S’G É¡æe ,á«```°SÉb äGAGôLEG PÉîJG Ö∏£àj

 ®ÉØë∏d ø«```°VôªªdG øe …CG øY ≈æ¨à```°ù oj ød ¬fCG ócCG ¬æμd ,∞Xƒe áÄe

 øe ¿Éc .IOƒédG á```«dÉY á«ÑW ájÉæY ºjó≤J »a ≈Ø```°ûà°ùªdG QÉ©```°T ≈∏Y

 É¡fCG ìÉÑ```°üdG ∂dP »a âY uR oh »àdG IôcòªdGh ø«àØ«ë```°üdG ôjô≤J ¿CÉ```°T

 øe ¬```°ùØf âbƒdG »a äOGRh ,ø```«ØXƒªdG äÉ©bƒJ π«μ```°ûJ G kQƒa äOÉ```YCG

on Change Management.indd   46on Change Management.indd   46 1/19/16   4:05 PM1/19/16   4:05 PM

o b e i k a n d l . c o m



47

´ÉæbE’G ∫ÓN øe ô««¨àdG

 ájQhô```°V ¿ƒμJ ób IójóL äGQOÉ```Ñe …CG ∫ƒÑ≤d ºgOGó©à```°SGh º```¡fhÉ©J

 .≈Ø°ûà°ùªdG AÉ≤H ≈∏Y ®ÉØë∏d

 ôÑY ´ uR ohh ,ájQÉ```°ûà°S’G ácô```°ûdG ôjô≤J ô```°û of ,ø«eƒj Qhô```e ó```©H

 ôjô≤àdG ¿CG ≈dEG G kô¶fh .≈Ø°ûà°ùªdÉH á°UÉîdG »YÉªàL’G π°UGƒàdG áμÑ°T

 ácô```°ûdG ºjƒ≤J ¿ƒØXƒªdG π sÑ≤J ó```≤a ,ójÉëe ådÉK ±ôW ø```e qóYoCG ó```b

 ºdh ,áë```°VGh ≥FÉ≤ëdG âfÉc å«M ,»g Éªc á«dÉëdG ≈Ø```°ûà°ùªdG áeRC’

 ôjô≤àdG ô```°û of ¿EG Éeh .É¡fƒ∏¡éj º¡fCÉH AÉ```YO’G ø«ØXƒªdG ¿ÉμeEÉH ó```©j

 OGRh ,ø«```°ùëàdÉH ìGôàbG áÄe çÓK øe ôãcCG É v«```°üî°T »Ø«d ≈ q≤∏J ≈```àM

.ô««¨àdG á£N ≈dEG É¡°†©H ±É°VCGh ,É¡«∏Y

QÉWE’G ™°Vh

 IóYÉ```°ùe ø«∏YÉØdG IOÉ≤dG ≈∏Y ,ô««¨àdG ∫ƒÑ≤d ≥jô£dG ó«¡ªJ ó©H

 §```£îdG ¿C’ ;ô```««¨àdÉH á```°UÉîdG äÉ```Môà≤ªdG º```¡a ≈```∏Y ø```«ØXƒªdG

 èFÉàf ≈```dEG É¡©«ªL …ODƒ```J ’h ,Ió```Y ¥ô£H Égô«```°ùØJ ø```μªj Ió```≤©ªdG

 ,¥É«```°ùdG ô«aƒJ »a ô```WoC’G ¿hôgÉªdG IOÉ```≤dG Ωóîà```°ùj ,Gò```d ;á```dƒÑ≤e

 ô«WCÉJ  ∫Ó```N øe .Ió```jóédG §```£îdGh äÉ```Môà≤ª∏d Qƒ```¶æªdG ™```°Vhh

 QÉμaC’G πÑ≤J ≈∏Y ø«ØXƒªdG ¿hôjóªdG óYÉ°ùj ,ÉjÉ```°†≤dGh äÉYƒ°VƒªdG

 ¿CG øμªj PEG ,Ió```Y G kQƒ```°U òNCÉj ¿CG øμª«a ,QÉ```WE’G ÉeCG .á```æ q«©e ¥ô```£H

 OGóYE’ ™°SGh ¥É£f ≈∏Y ácô```°ûdG ôÑY »ªjó≤J ¢VôY IQƒ```°U ≈∏Y ¿ƒμj

 ¢†©H øY AÉæ¨à```°S’G π```ãe ,™bƒàe ô```«Z ô««¨J ≥```«Ñ£J π```Ñb ø```«ØXƒªdG

.ø«∏eÉ©dG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 º¡a ≈∏Y ø```«ØXƒªdG IóYÉ```°ùªd á```∏YÉa á```≤jôW »```Ø«d Ωóîà```°SG

 IQƒ```°U ≈∏Y á≤jô£dG √òg âfÉc ó```≤a ,ô««¨àdG á£îd á```«dhC’G IOƒ```°ùªdG

 áfƒμªdG áØãμªdG á£îdÉH á≤aôe ,»fhôàμdE’G ójôÑdG ôÑY á∏°üØe Iôcòe

 ±ó¡dG π«°üØàdÉH IôcòªdG âë°VhCG óbh .äÉëØ°üdG øe IóY äÉÄe øe

 .É¡æe ™bƒàªdG ôKC’Gh á£îdG øe

 ∞«ØîàdGh ,øjó≤àæªdG áFó¡J ≈dEG IôcòªdG øe ∫hC’G AõédG ±óg

 IõØëeh á```«HÉéjEG É¡àé¡d â```fÉc .ø«```°VôªªdGh AÉ```ÑWC’G ±hÉ```îe øe

 ,áàHÉãdG º«≤dGh á«é«JGôà°SE’Gh õcôªdG ádÉ```°SQ â°Vô©à°SG å«M ,ºª¡∏d

 AõédG Gòg ócCG .≈Ø°ûà°ùªdG »a IóFÉ°ùdG zájOƒdGh á«fÉëdG áÄ«ÑdG{ IócDƒe

 ø«ØXƒªdG ô qcPh ,Év«ªjOÉcCG É v«ÑW G kõcôe ≈Ø```°ûà°ùªdG AÉ≤HEG á«ªgCG É``` k°†jCG

 ø«©àj Ée ≈dEG ¥ qô£àa ,»fÉãdG AõédG ÉeCG .ácôà```°ûªdG º¡∏ãeh º¡àdÉ```°SôH

 O qó°Th .ô««¨àdG á£N øY ôãcCG π«°UÉØJ OQhCGh ,√ƒ©bƒàj ¿CG ø«ØXƒªdG ≈∏Y

 ßM’ ¬æμd ,áÑ©```°U ±GógCGh äGAGôLEG PÉîJG IQhô```°V ≈∏Y AõédG Gòg

 »a OQGƒdG ìGôàb’G ≈∏Y ,É¡ª¶©e »a ,â«æH ób IOóëªdG äÉ«```°UƒàdG ¿CG

 :»g ,ø«ØXƒª∏d á¡LƒªdG ádÉ```°SôdG âfÉc .ájQÉ```°ûà°S’G ácô```°ûdG ôjô≤J

 ójõe ¬«a óLƒj ’h ,¬```«∏Y ºà≤aGhh ,ôjô≤àdG º```JCGôb ¿CG ºμd ≥Ñ```°S ó≤d{

.zäBÉLÉØªdG øe

 Ωƒª¡dGh äÓμ```°ûª∏d ¢V qô©àa ,Iô```còªdG ø```e ådÉãdG Aõ```édG É```eCG

 §£îdG ¢ü qî```°T å«M ,äÉ```°VGôàYÓd G vóM ™```°Vh Ée Gògh ,á```©bƒàªdG

 IOÉ«≤dG øe É k°Vôa â°Vô oa É¡fC’ ;É¡«a Qƒ```°ü≤dG ¬LhCG í°VhCGh ,á≤HÉ```°ùdG

 ≈£YCG ,∂dP ó©Hh .º¡©e É¡à°ûbÉæeh ø«∏eÉ©dG ≈dEG IOƒ©dG ¿hO øe É«∏©dG
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´ÉæbE’G ∫ÓN øe ô««¨àdG

 ób á≤HÉ```°ùdG §£îdG ¿EG :∫Ébh ,π```∏îdG ÖfGƒéd G kô```°TÉÑe G kô«```°ùØJ »Ø«d

 ƒªæd á«©bGh ô«Z äÉ©bƒJ â©```°Vhh ,á«dÉªdG á∏μ```°ûªdG ºéëH âfÉ¡à```°SG

 É k°†jCG º°ù≤dG Gòg Oó°Th .ò«ØæàdG äÉMôà≤e QÉÑàNG »a â∏```°ûah ,πNódG

 øe ¿ƒØXƒªdG É```¡ØdCÉj º```d á«ª«ªM á≤jô£H ô```««¨àdG ≈dEG á```LÉëdG ≈```∏Y

 §£îdG ¢ùμY ≈∏Y ,É``` v«YÉªL G kó¡L πãªJ á```£îdG √òg ¿EG :∫ƒ≤dÉH π```Ñb

.ø«ØXƒªdG äÉMôà≤e øe G kô«ãc â sª°V É¡fC’ ;á≤HÉ°ùdG

 ,á≤jô£dG √ò```¡H ô««¨àdG ìôà≤e ¢VôY ∫Ó```N øe »Ø«d ≥≤M ó```≤d

 á£îdG ¿CÉH ø«ØXƒªdG ´ÉæbEG : k’hCG ´É£à```°SG å«M ,óMGh âbh »a ø«Ä«```°T

 ájGóHh IóYÉb á```£îdG √òg qó©oJ :É``` k«fÉKh ,IôcòªdG â```fÉc Éªc ,º```¡à£N

 ¢ù«d - áÑ°SÉæe πc »a É¡«a IOQGƒdG •É≤ædG ócDƒj ¿Éch ,ôªà°ùe π```°UGƒàd

 äÉëjô°üàdGh áeÉ©dG äÉYÉªàL’G »a É``` k°†jCG πH ,Ö```°ùëa ø«ØXƒªdG ™e

.á«Øë°üdG

ΩÉ©dG êGõªdG IQGOEG 

 Ée GPEG Éª«```°S ’h ,áfõëe çGó```MCG äGô««¨àdG ¿CG ¬```«a ∂```°T ’ Éªe

 ,äÉbÓ©dG ™£≤æJ PEG ,á```dÉª©dG ºéM ¢†«ØîJh á∏μ«¡dG IOÉYEG âæª```°†J

 êGõªdG IQGOEG  íÑ```°üJ ,Gòd .º¡ØFÉXh ¢SÉædG ó≤Øjh ,AÉbó```°UC’G ¥ôØàjh

 Gƒdƒj ¿CG IOÉ≤dG ≈∏Y PEG ,áë∏e ájOÉ«b IQÉ¡e ´É°VhC’G √òg πãe »a ΩÉ©dG

 ƒL ≈∏Y ®ÉØë∏d ó```éH Gƒ∏ª©j ¿CGh ,ø«ØXƒªdG ôYÉ```°ûªH G kô«Ñc É``` keÉªàgG

 π≤f ø«H ≥«bO ¿RGƒ```J çGóMEG ,Ö∏ZC’G »```a ∂dP Ö∏£àjh .ô««¨à∏d π```HÉb

 ºd º¡JÉ«ë°†J ¿CÉH ¿ƒØXƒªdG ô©°ûj ¿CG πLCG øe áÄ«°ùdGh Ió«édG QÉÑNC’G

 »a ºgô«còJ Öéj ,øμd .AÉæKh ôjó≤J πëe º¡JGRÉéfEG ¿CGh , kió°S ÖgòJ
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 … qóëJ ¿CG ócDƒªdG øeh .I’ÉÑeÓdG ™e πgÉ°ùàdG øμªj ’ ¬fCG ,¬°ùØf âbƒdG

 ∫DhÉØà∏d í«ë°üdG ôJƒdG ≈∏Y ±õ©j ¿CG óFÉ≤dG ≈∏Y ,Gòd ;∞«îe π°UGƒàdG

.É¡fÉμeh É¡àé¡dh ádÉ°SQ πc â«bƒJ ø«H ábóH ¿RGƒj ¿CGh ,á«©bGƒdGh

 AÉ£YEG :»g ,Ö```fGƒL áKÓK øe »Ø«d ¬¡LGh …ò```dG …óëàdG ∞``` sdCÉJ

 äGAÉæ¨à```°S’G QÉKBG øe »aÉ©à∏d ø```«∏eÉ©dG øe ≈ q≤ÑJ øªd »```aÉμdG â```bƒdG

 º```¡H º```à¡j ¬```fCÉH ¿hô©```°ûj º```¡∏©Lh ,iô```NC’G áÑ©```°üdG äGAGô```LE’Gh

 äóªàYG ó≤d .á©jô```°S k≈£îH ô««¨àdG á£N ò«ØæJ ¿Éª```°Vh ,ºgófÉ°ùjh

 ¿Éc{ ,ìÉéædG »a ø«ØXƒªdG áÑZQh ádOÉÑàªdG á≤ãdG ≈∏Y É¡∏ªéªH á«∏ª©dG

 º«≤dG ΩÉ¶f ≈∏Y É k°†jCG äóªàYG »æμd ,§¨°†dGh AÉæãdG ø«H ¿RGhCG ¿CG q»∏Y

 ,»Ø«d ∫ƒ≤j Éªc ,zácôà°ûe ádÉ°SôH º¡fÉªjEGh ,ø«ØXƒªdG iód »```°SÉ°SC’G

 Gƒ£ÑJQG øjòdG ø«ªà¡ªdG OGôaC’G øe GƒfÉch ,á«dÉY º¡à«©aGO âfÉc ó≤d{

.zídÉ°U πª©H ΩÉ«≤dG GhOGQCG ó≤d .á«°SÉb äGƒæ°S ¢ùªîd ¿ÉμªdG Gò¡H

 ,ÜÉÄàc’ÉH ø```«ØXƒªdG Qƒ©```°ûH ±GôàY’G ≈```dhC’G Iƒ```£îdG â```fÉc

 ô©```°T ó≤d .πÑ≤à```°ùª∏d ™```∏£àdG ≈```∏Y ¬```°ùØf â```bƒdG »```a º¡JóYÉ```°ùeh

 áª¡dG Qƒàah •ÉÑME’ÉH äGAÉæ¨à```°S’G øe ≈dhC’G á```dƒédG ó©H ¿ƒ```ØXƒªdG

 ô««¨àdG á£N øe Iô«NC’G á∏MôªdG ø```Y ¿ÓYE’G ¿CG »Ø«d ±ô©a ,º```¨dGh

 øY ÜôYCG ó```≤a ,Gòd ;¢SÉªëH πÑ≤à```°ù oJ ød äGAÉæ¨à```°S’G ó©H Iô```°TÉÑe

 AÉL ,»fhôàμdE’G ójôÑdG ôÑY ádÉ```°SQ »a ø«ØXƒªdG ôYÉ```°ûe ™e ¬ØWÉ©J

 øªd Ö©°U ´ƒÑ```°SCG ¬fEG ...É kæjõM É kYƒÑ```°SCG ´ƒÑ```°SC’G Gòg ¿Éc ó≤d{ :É¡«a

 ºK ,z≈```°†e âbh …CG øe ôãcCG á```«dÉN ÖJÉμªdGh ...π```ª©dG »a É```æe »```≤H

 ∫DhÉØJ áé¡∏H ¬àdÉ```°SQ ºààNGh ,πÑ≤à```°ùª∏d ™∏£àdG ≈```∏Y ø«ØXƒªdG så```M
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´ÉæbE’G ∫ÓN øe ô««¨àdG

 Oƒª```°üdG »a πH ,§≤a AÉ```≤ÑdG »a É```æaóg π```ãªàj ’ ...{ : kÓ```FÉb ,á```jƒb

 ,Éfõcôe π```ãe ,ójôa »```ªjOÉcCG »```ÑW õ```côe ¬«æ©j É```ªd ∫É```ãe º```jó≤Jh

 »a ßM áHô```°†H á∏FÉØàªdG ¬JÉª∏c äRõ©Jh .zá≤£æªdG √òg ≈dEG áÑ```°ùædÉH

 Ωó≤dG Iôc ádƒ£ÑH Rƒ```ØdG »a »∏ëe ≥jôa í```éf ÉeóæY ,´ƒÑ```°SC’G ájÉ¡f

 øe Iô«NC’G á```«fÉK ø«©```°ùàdG »a …ƒb ≥jôa ≈∏Y ¬Ñ∏¨J ó```©H ,á```«μjôeC’G

 ¿ƒØXƒªdG ¿Éc ,´ƒÑ°SC’G ájGóH »a πª©dG ≈dEG »Ø«d OÉY ÉeóæYh .IGQÉÑªdG

Rƒ```Øf ¿CG É```ææμª«a ,Rƒ```ØdG ™«£à```°ùj ≥```jôØdG Gò```g ¿Éc GPEG{ :¿ƒ```dƒ≤j

.zÉ k°†jCG 

 ≈∏Y øjõcôe ø```«ØXƒªdG AÉ```≤HEG âfÉμa ,á```«fÉãdG »Ø«d á```ª¡e É```eCG

 IOÉYEG øe øjô¡°T Qhôe ó©H ,πjôHCG ô¡```°T »Øa ,Ö©°üdG πª©dG á∏```°UGƒe

 É k«°Vôe É kªjƒ≤J â£YCG »fhôàμdE’G ójôÑdG ôÑY ádÉ°SôH »Ø«d å©H ,á∏μ«¡dG

 áLÉëdG øY ¬```°ùØf âbƒdG »a çóëJh .¿B’G ≈àM ≥```≤ëàªdG Ωó≤àdG ø```Y

 »a äGOÉjõdG ¿CÉ```H ø«ØXƒªdG øe óMGh πc ô``` qcPh ,äÉ≤ØædG §Ñ```°V ≈dEG

 »g √òg øμJ ºd ™bGƒdG »a .»dÉëdG âbƒ∏d ó qªéJ ±ƒ°S IQGóédG ICÉaÉμe

 ¿CÉH ™æàbG »```Ø«d øμd ,É¡fƒ©bƒàj ¿ƒ```ØXƒªdG ¿Éc »àdG IOQGƒ```dG IQƒ```°üdG

 »©bGh ÜÉ£N …CG ¿ƒ∏Ñ≤àj ø```«ØXƒªdG π©éàd á«aÉc âfÉc áàFÉØdG Ió```ªdG

.ójó°Th

 äÉæ«```°ùëàdG äòNCG ó```≤a ,ôNBG ô¡```°T Qhô```e ó©H A»```°T πc ô``` q«¨J

 èFÉàf »```£©J ô««¨àdG ø```e ≈dhC’G á∏MôªdG »```a â```≤ qÑ oW »```àdG á«∏«¨```°ûàdG

 ≈æKCG ádÉ```°SôH »Ø«d å©Ña ,áfRGƒªdG äÉ©bƒJ »dÉªdG AGOC’G ¥É```ah ,Ió«L

 É¡«a ìôW áMƒàØe IóY äÉYÉªàLG ≈dEG ÉYOh ,G kô«ãc ø«ØXƒªdG ≈∏Y É¡«a
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 π«°UÉØJ âæª```°†J äÉHÉLEG ≈∏Y ¬æe Gƒ∏```°üMh ,Iô«ãc á∏Ä```°SCG ¿ƒØXƒªdG

.º¡JGRÉéfEG ≈∏Y É k°†jCG É¡«a ≈æKCGh ,π°UÉëdG Ωó≤àdG øY ôãcCG

πbô©ªdG ø«JhôdG

ô««¨àdG ∞bƒd ¥ôW â°S

 »àdG äÉ```°ù°SDƒªdGh äÉcô```°ûdG ∂dòμa ,º¡JGOÉ©H ø«eƒμëe ¢SÉædG ¿ƒμj Éª∏ãe

 : kÓãªa ,(IQôμàªdG ájOÉ«àY’G äÉ«∏ª©dG á∏°ù∏°S) É¡∏ªY »a ø«JhôdG ≈∏Y óªà©J

.á£îdG øY AGOC’G ±GôëfG ∫ÉM »a ájó«∏≤J á≤jô£H äÉfRGƒªdG äGQGOE’G ¢†ØîJ

 IRõ©e -á©bƒàªdG ô```«Zh É kÑjô≤J á«FÉ≤∏àdG  äÉcƒ∏```°ùdG -á```jOÉ«àY’G ∫É```©aC’G ¿EG

 áédÉ©e ≈dEG …ODƒJ É```¡fCG ≈dEG G kô¶fh ,áæ∏©e ô«Zh ,ô```«Ñc óM ≈dEG áfôeh ,äGò```∏d

.G vóL É¡«a ÜƒZôeh á«∏ªY ,-É¡ª¶©e »a- ,É¡fEÉa ,ájÉØc ôãcCG á«aô©e

(’) áaÉ≤K

 ,øjóbÉædGh øjôNÉ```°ùdÉH á```Ä«∏ªdG äÉ```°ù°SDƒªdG »```a ¬«Lh ÖÑ```°S É kªFGO ∑É```æg

 Öæéàd á∏¡```°S á≤jôW ó≤ædG ≈∏Y OÉªàY’G tó©jh .A»```°T …CÉH ΩÉ«≤dG ΩóY Qô```Ñj

 øe ∫hCG (Lou Gerstner) ôæà°Sô«Z ƒd ¿Éc .ÜPÉμdG ¥ƒØàdG AÉY qOGh IôWÉîªdG

 ¬æμd ,.ΩEG .»H .…BG ácô```°ûH ¬bÉëàdG óæY √óLh Ée ƒgh ,(ø«JhôdG) Gòg ≈ qª```°S

 áHÉéà°SG …ò«ØæJ ¢ù«FQ ∞°Uhh .äÉcô°ûdGh äÉ°ù°SDƒªdG øe ô«ãc »a ™FÉ°T ôeCG

 ób PEG ,Öjƒ°üàdG ≈∏Y ÖjQóJ á≤∏£H É¡¡«Ñ```°ûàH IójóédG äGQOÉÑª∏d ôNBG ≥jôa

 IôμØdG ôjÉ£àJ ºK ,¿GPB’G º```°üj QÉéØfG çóëj ºK ,zÜòLG{ ºgóMCG ñô```°üj

 Iô«Ñc áª«b »£©J áaÉ≤K :ø«JhôdG Gò¡d ¿GQó°üe ∑Éæg{ :¢VQC’G ≈∏Y ÉjÉ¶```°T

 ∫ƒ≤j ób IOó©àe äÉ≤aGƒe Ö∏£àJ Ió≤©e QGôb PÉîJG äÉ«∏ªYh ,π«∏ëàdGh ó≤æ∏d

 ™```°VƒdG Gòg .zº©f{ :º¡æe …CG ∫ƒ≤j ø```d øμdh ,z’{ :É¡æe …CG »```a ¢üî```°T …CG

 ΩÉ```°ùbCG hCG äGóMh ≈dEG áª```°ù≤ªdG äÉ```°ù°SDƒªdG »a Éª«```°S ’h ,çhóëdG ø```μªe

 ô«Z ¿ƒfƒμj É```e É kÑdÉZh ,ájƒb äÉ£∏```°ùH ¿ƒ©àªàj IOÉ```b Égôjój Iô```«Ñc á```«Yôa

.≈∏YC’G øe äÉª«∏©J » u≤∏àd øjó©à°ùe
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´ÉæbE’G ∫ÓN øe ô««¨àdG

 ô¡ªdGh Ö∏μdG ¢VôY á∏°UGƒe Öéj

 G kô«Ñc É keÉªàgG äÉ```°ù°SDƒªdG ¢†©H »dƒJ

 ø«H ≥jôØàdG Ö©```°üj å«ëH äÉ```«∏ª©∏d

 iƒàëªdGh πμ°ûdGh ,πFÉ```°SƒdGh äÉjÉ¨dG

 Ö∏μ∏d »Mô```°ùªdG ¢Vô©dG π```ãe É``` keÉªJ

 äÉ```°VGô©à°S’G hCG ,¬«a ≠dÉÑªdG ô¡ªdGh

 Qƒ¡ªédG ó«jCÉJ Ö```°ùc ≈dEG ±ó¡J »```àdG

 √òg »ah .ájQÉéJ hCG á«```°SÉ«°S äÉ```jÉ¨d

 mìôà≤e ºjó≤J á```≤jôW íÑ```°üJ ,ádÉëdG

 ,Gòd ;¬```Môà≤J É``` qªe á```«ªgCG ô```ãcCG É```e

 ,á```bóH º¡```°VhôY ¿hô```jóªdG º qª```°üj

 ≈∏Y ∫ƒ°üë∏d kÓjƒW Ékàbh ¿ƒ°ü°üîjh

 ¿ƒμJ áé«àædG øμd ,ºYódGh äÉ≤aGƒªdG

 çóëj ’ »≤«≤ëdG Ωó≤àdG ¿C’ ;áehó©e

.»LQÉîdG ô¡¶ªdG øe ºZôdG ≈∏Y

É kªFGO Iô°†îdG »æ©j Ö°û©dG

 øjôjóªdG ¢†©H ™∏£àj

 á``¡``LGƒ``e ø```̀e É```̀ kjOÉ```̀Ø```̀J

 º¡WÉ°ûf »`̀a äÉjóëàdG

 ≈`̀ dEG ,»`̀ ∏`̀ °`̀UC’G …QÉ`̀é`̀à`̀dG

 äÉ```̀eó```̀Nh äÉ``̀Lƒ``̀ à``̀ æ``̀ e

 ,Ió`̀jó`̀L êÉ`̀à`̀ fEG •ƒ`̀£`̀Nh

 Gò``̀g π``̀ã``̀e ¿ƒ``̀μ``̀ j å``̀«``̀M

 ¢†©H »a É v«ë°U ™jƒæàdG

 √ò``̀g ø``̀μ``̀ dh ,¿É````̀ «````̀MC’G

 hó©J ’ É¡∏ªéªH Oƒ¡édG

 Üƒ∏°SCG  Oô`̀é`̀e ¿ƒ`̀μ`̀J ¿CG

 ø`̀e É```̀ kjOÉ```̀ Ø```̀ J »``̀ ∏``̀Mô``̀e

 »àdG áÑ©°üdG äÓμ°ûªdG

.º¡d áeRÓe π¶J

 ΩÉeCG õLGƒM »```g á∏bô©ªdG áHÉJôdG ¿EÉ```a ,∂dP øe ¢†«≤ædG ≈```∏Y

 øe Ωƒj »```a áÑ```°SÉæe âfÉc á≤«àY äÉcƒ∏```°S É¡```°†©Ña ,ô««¨àdGh π```©ØdG

 É¡```°†©H ô¡¶j ,ô```°VÉëdG âbƒdG »a IóFÉa äGP ó```©J ºd É```¡æμd ,ΩÉ```jC’G

 ,á£ÑãªdGh áéàæªdG ô```«Z á«Ñ∏```°ùdG áehÉ≤ªdGh ,á©jô```°ùdG π©ØdG OhOQ »a

.É kfÉ«MCG ,á£°ûædGh
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 »æ©j ’ ∂```dP ø```μd ,∞```bƒàj ’ π```bô©ªdG ø```«JhôdG Gò```g π```ãe ¿EG

 áØ∏àîe á«dÉëdG ±hô```¶dG ¿CG ∑GQOEG …CG - á```KGóëdGh .√ô««¨J ádÉëà```°SG

 ÜÉÑ```°SC’G ø«H øe -»```°VÉªdG »a IóFÉ```°S âfÉc »àdG ±hô¶dG øY ≥ëH

 ≈∏Y ,∂```dòH ΩÉ«≤∏d ,ø```«JhôdG ø```e ¢```ü∏îàdG ≈dEG ƒ```YóJ »```àdG á```jƒ≤dG

 Gƒ∏ª©j ¿CG º```¡«∏Yh ,ô```«¨J ó```b ¥É«```°ùdG ¿CG áMGô```°üH Gƒ```æ∏©j ¿CG IOÉ```≤dG

≈dEG √ô««¨Jh ,É``` kæ∏Y πbô©ªdG ø```«JhôdG ójóëàd Iô```°TÉÑe ø```«ØXƒªdG ™```e

.ádƒÑ≤e äÉcƒ∏°S 

´ÉªàL’G AÉ¡àfG ó©H ¢TÉ≤ædG CGóÑj

 ´ƒædG Gòg ójóëJ Ö©°üj Ée É kÑdÉZ

 ¬æe G kô```«ãc ¿C’ ;(ø```«JhôdG) ø```e

 ógÉ°ûf ÉæfCG ôZ .AÉØîdG »a …ôéj

 Ö```≤©J  É```e  G kô```«ãc  á```ehÉ≤ªdG  ¿CG

 á```«fhÉ©àdG  á```jOƒdG  äÉ```YÉªàL’G

 ¢```†©H  »```Øa  .Iô```«ãc  IQƒ```°üH

 ô«Z ¿ƒehÉ≤ªdG ¿ƒ```μj ,¿É```«MC’G

 ≈∏Y ¿hô£«°ùj Ée G kô«ãch ,ø««Fôe

 ,á∏eÉc IQƒ°üH áeÉ©dG äÉjóàæªdG

 Iô```°TÉÑe  ºgÉjÉ```°†b  ¿ƒ∏```°Uƒjh

 ¿CG ,áé«àædGh .É```«∏©dG IQGOE’G  ≈dEG

 ≈∏Y ô°üàæJ á«°SÉ«°ùdG äGQhÉæªdG

 ≈dEG äÉYÉªàL’G ∫ƒëàJh ,ôgƒédG

 íÑ```°üjh ,áZQÉa ¢```Sƒ≤W Oô```ée

 .IóYÉ≤dG ƒg ÖYÓàdG

...Ü qƒ°U ,Ü qƒ°U ,ó©à°SG

 õéY »```a Éæg á∏μ```°ûªdG ø```ªμJ

 QÉ°ùe ≈∏Y ¥ÉØJ’G øY á°ù°SDƒªdG 

 ¿ƒ∏eÉ©dG Ωó≤àj PEG ,Oóëe πªY

 äÉ```Môà≤ªdG  ø```e  ô```«Ñc  Oó```©H

 ¿hôjóªdG  π¨```°ûæjh  ,ô```jQÉ≤àdGh

 ,É¡æ«H Éª«a ≥«aƒàdG á```dhÉëe »a

 øe ºgGƒg Ö°SÉæj Ée ¿hQÉàîjh

 .É¡fCÉ```°ûH »FÉ¡f QGôb PÉîJG ¿hO

 Ée É kÑdÉZ …ò```dG §```ªædG Gò```g ¿EG

 ™FÉ```°T ,(π«∏ëàdG π∏```°T) ≈Yój

 ≈dEG í```ª£J »àdG äÉ```aÉ≤ãdG »```a

 ¿ƒ©≤j øe ¬LGƒj å```«M ,∫ÉªμdG

 ¿hô«ãj ø```jòdGh ,AÉ```£NC’G »```a

 ¿Gó```≤a  ô```£N  ,äÓμ```°ûªdG

.º¡ØFÉXh
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´ÉæbE’G ∫ÓN øe ô««¨àdG

»°†≤æj ±ƒ°S É k°†jCG Gògh

 ÇQGƒW ádÉM É¡«a ¿ƒ≤HÉ```°ùdG IOÉ≤dG ø∏YCG »àdG äÉ```°ù°SDƒªdG »a ¿ƒØXƒªdG ¿Éc

 πãe »a º¡a ,I’ÉÑeÓdG ≈dEG ¿ƒ```∏«ªj ,Iô«Ñc äGô««¨àH Gƒeƒ≤j ºdh ,QGôªà```°SÉH

 Üƒ∏```°SCGh ,∫ÉeôdG »a É¡```°SCGQ øaO »a áeÉ©ædG Üƒ∏```°SCG ¿ƒ≤Ñ£j ´É```°VhC’G √òg

 QÉ```°ùe ¿CG º¡ª¶©e øeDƒjh ,IQGOE’G äGQOÉÑªd áHÉéà```°S’G »a OOôàdGh …QGƒàdG

 ∑ôJ hCG ,É¡«dEG ±É```Øàd’G ΩóYh IójóédG äGQOÉ```ÑªdG πgÉéJ ƒg πãeC’G π```ª©dG

.É¡°ùØæH É¡°ùØf πëàd QƒeC’G

Ió«édG äGOÉ©dG õjõ©J 

 á«∏ªY AÉæKCG »```a IOÉ≤dG ¬¡LGƒj xóëJ Ö©```°UCG ¿CG ,¬«a ∂```°T ’ Éªe

 •É```ªfC’G :…CG ,π```bô©ªdG ø```«JhôdG ≈```dEG OGó```JQ’G Ö```æéJ ƒ```g ,∫ƒ```ëàdG

 ô¡¶J »àdG äÉ```YƒªéªdGh OGô```aC’G πÑb øe »Ñ∏```°ùdG ∑ƒ∏```°ù∏d IOÉ```à©ªdG

 á```aô©ªd) .á```aƒdCÉe ô```«Z ´É```°VhCG hCG ô```«ãªd á```é«àf ;»```Yh ¿hO É``` v«FÉ≤∏J

 ø«JhôdG) :¿Gƒ```æ©H IOÉªdG ô```¶fG ,á∏bô©ªdG •É```ªfC’G πªY øY ó```jõªdG

 IóYÉ```°ùªdG ≈dEG ¿ƒØXƒªdG êÉàëj .(ô««¨àdG ∞bƒd ¥ôW â```°S :πbô©ªdG

 ¥ôW íÑ```°üJ É```eóæY Éª«```°S ’h ,Ió```jóédG äÉcƒ∏```°ùdG á```°SQÉªe ≈```∏Y

 ¿ƒ∏YÉØdG ô```««¨àdG IOÉb ô```aƒj ,Gòd :Iôeóeh Iô```éëàe á```ªjó≤dG π```ª©dG

 ,QGôªà```°SÉH É¡«a Üƒ```ZôªdG äÉcƒ∏```°ùdG á```°SQÉªªd ø«ØXƒª∏d ¢```UôØdG

 ÖjQóàdG º```jó≤Jh ,πª©∏d Ió```jóL É kbôW ¬```°ùØf âbƒdG »```a ¿ƒ```Lòªæjh

.ºYódGh

 IOÉ≤dG ¿CG á```ëLÉædG ô```««¨àdG ä’É```ëd ÉæJÉ```°SGQO »a É```fóLh ó```≤d

 º¡dGƒbCG ¿ƒªYójh ,âHÉK ¢SÉ°SCG ≈∏Y á«°ù°SDƒªdG º«≤dG ¿hRõ©j ø«∏YÉØdG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ô«μØàdG ¥ô```W ¢ù«dh ∑ƒ∏```°ùdG ô««¨J ≈dEG ∂dP ø```e ¿ƒaó¡jh ,∫É```©aC’ÉH

 ,ìÉàØf’G º```«b øY ø```jôjóªdG ó```MCG çó```ëàj ¿CG ø```μªj : kÓ```ãªa ,§```≤a

 π°UGƒàdGh ,äÉ£∏°ùdG ¢†jƒØJh ,»YÉªédG πª©dGh ,á°SÉ«μdGh ,íeÉ```°ùàdGh

 ádÉ```°SôdG øμd .»fhôàμdE’G ójôÑdG ∫ÓN øeh äÉYÉªàL’G »a ô```°TÉÑªdG

 ∑ƒ∏```°ùdG øe ¬```°VÉ©àeG øY ôjóªdG Gòg ÜôYCG GPEG ’EG á```eƒ¡Øe ¿ƒ```μJ ’

.IQhô°†dG óæY ,É kæ∏Y √OÉ≤àfG ∫ÓN øe πbô©ªdG

 ΩÉ```°ùbCG AÉ```°SDhQ πqãe ó≤a ,»Ñ£dG ¢ù«fƒμjO õ```côe ádÉM »a É```eCGh

 É``` v°UÉN Év«cƒ∏```°S É kjóëJ iôNC’G ΩÉ```°ùbC’Gh ΩÉ```¶©dGh áMGôédGh Ö```£dG

 ¢ù«FQ πc ¿Éc ó≤d .¢SÉ```°SC’G »a É kÑ«ÑW øμj ºd ¬fC’ ;»Ø«d ≈dEG áÑ```°ùædÉH

 óëH á∏≤à°ùe IôFGO ¢SCGôj (G kô«¨°U G kó«ªY) tó©oj á≤«≤ëdG »a »ÑW º```°ùb

 ≈dEG G kô¶fh .ÉgOQGƒeh É```gƒØXƒeh É¡```°ùjQóJ áÄ«g AÉ```°†YCG É¡«ah ,É¡JGP

 º¡JGRÉéfEG ≈```∏Y É``` k°SÉ°SCG ¿hDƒaÉμoj GƒfÉc ó≤a ,¿ƒ«ªjOÉcCG ¿ƒ```ãMÉH º```¡fCG

 πª©dG äÓμ```°ûe πM »```a á«aÉμdG Iô```ÑîdG º```¡jód øμJ º```dh ,á```jOôØdG

.IQGOE’G hCG

 ø«H â©ªL á```≤jôW ,AÉ```°SDhôdG A’Dƒg ™e ¬```∏eÉ©J »a »```Ø«d QÉ```àNG

 ≈∏Y qô°UCGh ,∑ƒ∏```°ù∏d äÉ¡«LƒJ ™```°Vh ó≤a ,•ÉÑ```°†f’Gh »æ∏©dG õjõ©àdG

 óMCG »a ìôW ób ¿Éch .É¡H áaÉc ≈Ø```°ûà°ùªdG »a ø«∏eÉ©dG ΩGõàdG ÜƒLh

 ø«fGƒb øe á£«```°ùH áYƒªée AÉ```°SDhôdG A’Dƒg ™e á≤HÉ```°ùdG äÉYÉªàL’G

 ¿CG ¿hO ø```e ¢VôàYGh ,∂JÉ```°VGôàYG ø```Y ô``` qÑY :É```¡«ah ,äÉ```YÉªàL’G

 äÉcƒ∏```°ùdG √òg ,´ÉªàL’G ∂dP ¬JOÉ«b »a »Ø«d πqãe óbh .G kô``` qØæe ¿ƒ```μJ

 ø«fGƒ≤dG √òg øe ±ó¡dG ¿Éch .É¡dƒM √QGOCG …òdG ¢TÉ≤ædG »a áHƒZôªdG
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´ÉæbE’G ∫ÓN øe ô««¨àdG

 øe IóY •ÉªfCG áHQÉëe ºK ,»```°üî°ûdG ∑ƒ∏```°ù∏d IójóL ô«jÉ©e OÉªàYG

 .πbô©ªdG ø«JhôdG

 ó©H ø«fGƒ≤dG √ò```g õjõ©J ≈∏Y »Ø«d IQó```≤d OÉL QÉÑàNG ∫hCG AÉ```L

 ´ÉªàLG ó©Hh .…ò«ØæàdG ¢ù«FôdG Ö```°üæe ¬«dƒJ øe ∞°üfh ô¡```°T Qhôe

 AÉ```°SDhôdG óMCG å©H ,º¡©«ªL ô```FGhódG AÉ```°SDhQ √ô```°†M ø«ØXƒª∏d ΩÉY

 ójôÑdG ô```ÑY »Ø«d ≈dEG ádÉ```°SôH -´É```ªàL’G ∫GƒW ÉkàeÉ```°U π```X …ò```dG -

 É kî°ùf π```°SQCGh ,´ÉªàL’G AÉæKCG »a òîtJG QGôb ≈∏Y É¡«a èàëj »fhôàμdE’G

 ¢†©H QÉàîj ób .IQGOE’G ¢ù∏ée ¢ù«FQ ≈dEGh øjôNB’G AÉ```°SDhôdG ≈dEG É¡æe

 ∑ƒ∏```°ùdG Gòg πãe OÉ≤àfG ,á```dÉëdG √ò```g πãe »a ø```«jò«ØæàdG AÉ```°SDhôdG

 â¡Lh øjòdG É k©«ªL OGô```aC’G ≈dEG É¡¡Lh ádÉ```°SôH OQ »Ø«d øμd ,ájô```°ùH

 ,¬àdÉ°SQ áé¡d ≈∏Y IôFGódG ¢ù«FQ É kæ∏Y É¡«a ¿GOCG ,≈dhC’G ádÉ°SôdG º¡«dEG

 ≈∏Y ,´ÉªàL’G AÉæKCG »a ádCÉ°ùªdG √òg IQÉKEG »a ¬∏°ûah ,á°SÉ«μdG ΩGó©fGh

 ≥æ°T á«∏ªY ¬fCÉc ∂dP ¿Éc ó≤d .äÉYÉªàL’G ø«fGƒb ¬H »```°†à≤J Ée ƒëf

 ôFGhódG AÉ°SDhhôd á°Uôa É k°†jCG ¿Éch ,¿É```°ùfEG …C’ çóëJ ¿CG øμªj á«æ∏Y

 .º¡∏«eR á```°Sô£Z øe º¡```°VÉ©àeGh ,»Ø«∏d ºgó«jCÉJ ø```Y É¡«a Gƒ```HôYCG

 ,IójóédG ø«fGƒ≤dG õjõ©J ≈∏Y Iƒ```≤H »æ∏©dG OÉ≤àf’G óYÉ```°S ,∂dP ¥ƒah

.óMGh ¿BG »a á∏bô©ªdG äÉcƒ∏°ùdG íÑch

 GhRõ©jh äÉ©bƒàdG GhOóëj ¿CG º¡æe Üƒ∏£ªdG ¿CG øe ºZôdG ≈```∏Yh

 øe G kô«ãc ¿CG É``` k°†jCG ¿ƒcQój ø```«∏YÉØdG ô««¨àdG IOÉ```b ¿CG q’EG ,äÉcƒ∏```°ùdG

 ,áYƒªée º¡àØ°üH äGQGô≤dG ¿hòîàj ∞«c áWÉ°ùÑH ¿ƒaô©j ’ ø«ØXƒªdG

 ¢†jƒØJ ∫ÓN øe óFÉ≤∏d ø```μªj å«M ,á«fhÉ©J á≤jô£H ¿ƒ∏ª©j ∞```«c hCG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 á«aÉc É k°Uôa ø«ØXƒªdG »£©j ¿CG ,áª¡ªdG äGQGô≤dG PÉîJGh äÉ«dhDƒ°ùªdG

 ¢SÉ«b Öéj ,ä’É```ëdG √òg πãe »ah ,Ió```jóédG πª©dG ¥ô```W á```°SQÉªªd

 √ò¡Hh .IójóédG äÉ```«∏ª©dGh ô«jÉ©ªdÉH º¡eGõàd’ É``` k≤ah ø«ØXƒªdG AGOCG

 áªμëe »a É k«°VÉb ¬àØ°üH É k°SÉ°SCG ¬°ùØf ≈dEG ô¶æj ¿CG »Ø«d QÉàNG ,ìhôdG

 »a πNóàdG ¬æe ø«ÑdÉW ¬«dEG ¿ƒJCÉj ¿ƒØXƒªdG ¿Éc Éeóæ©a ,±ÉæÄà```°S’G

 QôbC’ áeóîà°ùªdG á«∏ª©dG ¢SQOCG ±ƒ°S :º¡d ∫ƒ≤j ¿Éc ,™```°Vh hCG á«°†b

 IójóédG ÉjÉ°†≤dG ™LGôj øμj ºdh ,ø«fGƒ≤dG Ö```°ùëH äôL ób âfÉc ¿EG

 ≈∏Y ô```°üj ¿Éc πH ,á«æ©ªdG äGó```MƒdGh ôFGhó∏d É```¡«∏Y º```μëdG ∑ô```àjh

 ’ ÉeóæY ≈àM ,º¡```°ùØfCÉH áÑ©```°üdG ÉjÉ```°†≤dG ¿ƒØXƒªdG πëj ¿CG ÜƒLh

 ¿CG Öéj ÉªH ºgôÑî«d ;¬«∏Y OÉªàY’G øe k’óH ∂dP »a ø«ÑZGQ ¿ƒ```fƒμj

 ø«ØXƒªdG ¬Lƒjh É v«```°üî°T πNóàj ,iôNCG äÉÑ```°SÉæe »a ¿Éch .√ƒ∏©Øj

 ø```e ¿É```æKG ∞```∏àNG É```eóæ©a .á«```°SÉ°SC’G äGQÉ```¡ªdG º¡```°ü≤æJ ø```jòdG

 ºK ,É kMƒàØe Év«ØWÉY É k°TÉ≤f »Ø«d QÉKCG ,ìôà≤e πªY QÉ```°ùe »a ø«ØXƒªdG

 ìóàeG óbh .±ÓîdG πM ≈∏Y AÉØîdG »a Éª¡«°ù«FQh pø«ØXƒªdG ™e πªY

 Oó°Th ,É kæ∏Y ±ÓàNÓd ø«ØXƒªdG OGó©à```°SG ,≥MÓdG ´ÉªàL’G »a »Ø«d

 .á¡LGƒªdG øe óH ’ ¿Éch ,É``` kHƒ∏£eh Év«ë```°U ¿Éc …ƒ≤dG ¢TÉ≤ædG ¿CG ≈∏Y

 äÓμ°ûªdG πM ≈∏Y πª©dG »a IôÑN ¿ƒØXƒªdG Ö```°ùàcG ,á≤jô£dG √ò¡H

.º¡°ùØfCÉH

 .íLÉædG ô««¨à∏d »```FÉ¡ædG ¢SÉ«≤ªdG ƒg AGOC’G ¿EG ,ô```eC’G ™bGh »```a

 ó≤d .¬Ñ°üæe »Ø«d º∏°ùJ òæe É kbƒØàe õcôªdG AGOCG ¿Éc ,∫ÉéªdG Gòg »ah

 ióe ≈∏Y ø«°ùëJ á«∏ªY ≥«Ñ£J ≈dEG á«∏```°UC’G á∏μ«¡dG IOÉYEG á£N âYO
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´ÉæbE’G ∫ÓN øe ô««¨àdG

 ¿ƒ«∏e ø«°ùªNh á«fÉªK â¨∏H IQÉ°ùN øe õcôªdG π≤àfÉa ,äGƒæ```°S çÓK

.Ω2004 ΩÉY ∫OÉ©àdG ≈dEG Ω2001 ΩÉY Q’hO

 É k≤HÉ```°S  AGOC’G  ¿Éc  ,Ω2004  ΩÉ```©d  á```«dÉªdG  áæ```°ùdG  á```jÉ¡f  »```ah

 äÉ«∏ª©dG ø```e É k«aÉ```°U É këHQ ≈Ø```°ûà°ùªdG ≥```≤M å```«M ,ô```«ãμH á```£î∏d

 ¿ƒ```μJ ∂```dòHh .Q’hO ∞```dCG á```Äe ™```HQCGh ¿ƒ```«∏e ø```«KÓKh á©Ñ```°S ≠```∏H

≈dEG â```°†ØîfG ób äÉ```≤ØædG ¿ƒ```μJ ø«M »```a ,â```©ØJQG ó```b äGOGô```jE’G

 .Iô«Ñc áLQO

 áHÉéà°SG ´ô°SCGh É kMƒ```°Vh ôãcCG QGô≤dG PÉîJG á≤jôW âëÑ```°UCG ó≤d

 . kÓ«∏b ¿Éc á«Ñ£dG IOÉ«≤dG hCG ø«ØXƒªdG QÉÑc ø«H ô««¨àdG ¿CG ™e ,™°Vƒ∏d

 OGôjEG »```Øμjh ,É``` k°†jCG â©ØJQG ób ø«∏eÉ©dG äÉ```jƒæ©e ¿CG »```a Ö```éY ’h

 ¢†ØîfG ¢†jôªàdG ºbÉW π```jóÑJ ∫ó©e ¿CG ƒgh ,∂dP ≈∏Y óMGh ô```°TDƒe

 ∞°üàæe ∫ƒ∏ëH (%3) ≈dEG ¬àØ«Xh »Ø«d º∏```°ùJ ÉeóæY (%15- 16) øe

 IQGOE’G ¢ù∏ée OóL ó≤a ,»Ø«d AGOCG øY √É```°VQ ≈dEG G kô¶fh .Ω2004 ΩÉY

.iôNCG äGƒæ°S çÓK Ióe √ó≤Y

…ójC’G ,Üƒ∏≤dG ,¢ShDhôdG

 ¢ù«fƒμjO õcôe »a »Ø«d ∫ƒH ìÉéæd ¢ù«FôdG ÖÑ°ùdG ¿CG í°VGƒdG øe

 QhòH ¢SôZ πÑb ICÉ q«¡e âëÑ```°UCG á«aÉ≤ãdG áHôàdG ¿CG ¬àaô©e ƒg ,»```Ñ£dG

 áLÉëdG §≤a ¿ƒØXƒªdG ∑Qój ’ ,πYÉØàdG ÉgOƒ°ùj áÄ«H …CG »Øa ,ô««¨àdG

 äGƒ£îdG ¿hòØæjh ,¬```≤«Ñ£àH Év«ØWÉY ¿ƒeõà∏j πH ,ô««¨àdG AGô```LEG ≈dEG

.áfÉeCÉH áHƒ∏£ªdG

on Change Management.indd   59on Change Management.indd   59 1/19/16   4:05 PM1/19/16   4:05 PM

o b e i k a n d l . c o m



60

ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ÜÉÑ```°SC’ É kcGQOEG ôãcCG ,áMƒàØªdG á```Ä«ÑdG »a  ¿ƒ```ØXƒªdG íÑ```°üj’

 ,ô««¨àdG Gòg ≥«≤ëàH É``` v«ØWÉY ø«eõà∏e ¿ƒëÑ```°üj πH ,Ö```°ùëa ô««¨àdG

 ,»aô©ªdG iƒà```°ùªdG ≈```∏Y ÉeCG .á```fÉeCÉH á```Hƒ∏£ªdG äGƒ```£îdG ¿hò```Øæjh

 ô«Z áHQÉ```°†àªdG QÉμ```aC’G ø```e ¢ü∏îàdG ≈```∏Y IQó```b ô```ãcCG ¿ƒëÑ```°ü«a

 ,º¡JÉ```°ù°SDƒe ¬LGƒJ »àdG äÓμ```°ûªdG ´ƒæH á≤∏©àªdG ,π```«dóH áeƒYóªdG

 »qfóJ ÜÉÑ```°SCG ¢Uƒ```°üîH »Yƒ```°VƒªdG ºgô«μØJ »```a É keÉé```°ùfG ô```ãcCGh

.AGOC’G

 á«≤jƒ°ùàdGh á«∏«¨°ûàdGh á«dÉªdG äÉHƒ©```°üdG IQƒ£îH ¿ƒaôà©j ºgh

 øeh .äÓμ°ûªdG ∂∏J »a áªgÉ°ùªdG »a º¡à«dhDƒ°ùªH ¿ƒaôà©jh ,á«dÉëdG

 øe …Qhô°V ≥FÉ≤ëdG ≈∏Y »æÑªdG ∑ôà°ûªdG ¢ü«î```°ûàdG  Gòg ¿CG ócDƒªdG

.ΩÉeC’G ≈dEG ∑ôëàdG πLCG

 áÄ«ÑdG »```a ¿ƒ```ØXƒªdG §```ÑJô«a ,»```ØWÉ©dG iƒà```°ùªdG ≈```∏Y É```eCG

 ájQGôªà```°SG ≈∏Y ®ÉØëdÉH ¿ƒ```eõà∏jh ,É```¡ª«bh á```°ù°SDƒªdÉH á```HhÉéàªdG

 íHôdG øe ôãcCG A»```°T AGQh ≈©```°ùJ á```°ù°SDƒªdG  ¿CÉH ¿ƒæeDƒj ºgh ,ÉgOƒLh

 .É¡«∏Y ®ÉØëdG ≥ëà°ùJ É¡fEÉa ,Gòd ;º¡°SC’G ¥ƒ°S AGOCG hCG ¥ƒ°ùdG á```°üMh

 ¬fCÉH ¿ƒæeDƒj º¡fC’ ;óFÉ≤dÉH ¿ƒØXƒªdG ≥ãj ,á«ªgC’G øe É¡°ùØf áLQódÉHh

 Ö```°ùàμjh .É¡æY ´ÉaódG πLCG øe ÜQÉëj ±ƒ```°Sh ,º¡ª«b »a º¡cQÉ```°ûj

 á«æH º¡JÉMGôàbG ò```NDƒ oJh ،ácôë∏d É k©```°SGh k’Éée ø«ØXƒªdG øe IOÉ```≤dG

.á«≤f º¡Hƒ∏b ¿ƒμJ ÉeóæY áÑ«W

 á«fGó«e äGô```ÑN AGƒLC’G √ò```g πãe »```a É``` k°†jCG ¿ƒ∏eÉ©dG Ö```°ùàμj

 äGô««¨àdG GhógÉ°T ó≤d .º¡æe á©bƒàªdG äÉcƒ∏°ùdG á```°SQÉªe »a á«ÑjQóJ
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´ÉæbE’G ∫ÓN øe ô««¨àdG

 »ah .É¡«a •Gôîf’G º¡«∏Y GPÉªd GƒcQOCGh ,≥≤ëàdG ∂```°Th ≈∏Y áeOÉ≤dG

 áHôéJh ,äGQGô```≤dG PÉîJÉH ø«ØXƒª∏d ¬«a íª```°ù oj …òdG ƒédG Gòg π```ãe

 Ée É kÑdÉZ »àdG ±hÉ```îªdG OóÑj ¿CG óFÉ≤dG ™«£à```°ùj ,πª©∏d IójóL ¥ô```W

 .Iô«ÑμdG ô««¨àdG äGQOÉÑe ≥aGôJ

 ´ÉæbE’G  ¿CG ƒgh ,Gòg πc øe É vjƒb Ék°SQO Gƒª∏©àj ¿CG IOÉ≤dG ™«£à```°ùj

 ;áfhÉ©àªdGh á```HhÉéàªdG áÄ«ÑdG OÉ```éjEG GhOGQCG Ée GPEG á```«FÉ¡ædG IGOC’G ƒ```g

 ≈dEG …ODƒj ∫ƒÑ≤dGh ,∫ƒÑ≤dG ódƒj º¡ØdGh ,º¡ØdG Rõ©j ´ÉæbE’G  ¿CG ≈dEG Gkô¶f

 π°†aCG ≈àM É¡∏c ¥ô£dG π```°ûØJ ±ƒ```°S ,´ÉæbE’G  ¿hO øeh ,πª©dGh π©ØdG

 .ô««¨àdG §£N

* * *
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ΩGôj Ée ≈∏Y QƒeC’G ¿ƒμJ ÉeóæY Ò«¨àdG IOÉ«b

ƒfÉ°ù«ªdÉH π«Fƒª°U ™e á∏HÉ≤e

.ΩEG .»H .…BG ácô°ûd ≥HÉ°ùdG ¢ù«FôdG

  äQGƒ«à°S ¢SÉeƒJh Öªg ∫ƒH

 á«μjôeC’G IQÉ```°ûà°S’Gh áfÉ≤àdG ácô```°T äôLCG ,Ω2003 ƒ```«dƒj »```a

 á```ahô©ªdG (International Business Machines Corporation)

 ø«©Ñ°Sh ø«àæKG äóàeG áHôéJ .(IBM) ΩEG .»H .…BG ácô```°ûH G kQÉ```°üàNG

 QÉÑàNG ´hô°ûe …CG πãe É keÉªJ IócDƒe èFÉàf ≈dEG É¡«a π```°UƒàJ ºd ,áYÉ```°S

 äôLCG ó```b ábÓª©dG Üƒ```°SÉëdG ácô```°T âfÉc .É```¡JGôÑàîe »```a …ô```éj

 äó≤Y º```K ,ô¡```°TCG áà```°S âbô¨à```°SG É```¡JQGOEG ΩÉ```¶æd á∏eÉ```°T á```©LGôe

 ,ΩÉjCG áKÓK óàeG ácô```°ûdG º«b »a á«ªdÉ©dG áμÑ```°ûdG ôÑY É``` k°TÉ≤f Égó©H

 É```eh ácô```°ûdG á```©«ÑW Gƒ```°ûbÉf ø```jòdG ø```«ØXƒªdG ±’BG ¬```«a ∑QÉ```°Th

 .¬∏ãªJ

É kØdCG ø«```°ùªN ƒëæH ¢TÉ≤ædG »a ø«cQÉ```°ûªdG ø«ØXƒªdG OóY Q qó``` ob

 ±’BG Iô°ûY Ghô```°ûf å«M -ƒfÉ```°ù«ªdÉH ΩÉ```°S …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG º¡«ah -
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 G kôJh ¢```ùe’ ¢TÉ≤ædG Gò```g ¿CG ó```cDƒªdG øeh ,á```Môà≤ªdG º```«≤dÉH ≥```«∏©J

.G kRÉ°ûf É kæëd Qó°UCG ¬æμd ,É k°SÉ°ùM

 áª«≤dG ¿EG{ :ÉgóMCG »a AÉL PEG ,IôNÉ°S äÉ≤«∏©àdG ¢†©H âfÉc ó≤d

 äÉ≤«∏©J øμd ,zº¡°SC’G ¥ƒ°S »g Év«dÉM ácô```°ûdG É¡H øeDƒJ »àdG Ió«MƒdG

 øY G kô«ãc çóëàf ÉæfCG ó≤àYCG{ :É¡æe ,á°ù«FQ IQGOEG ÉjÉ°†b âdhÉæJ iôNCG

 ,»¡àæJ ’ äÉ```≤«≤ëJ …ôéf ¬```°ùØf âbƒdG »a Éææμd ,Iô```WÉîªdGh á```≤ãdG

 …ôéjh ,º∏©à∏d É k°ShQO É¡àØ```°üH É¡æe ó«Øà```°ùf ’h AÉ£NC’G ≈∏Y ÖbÉ©fh

 »a øjôjóªdG QÉ¨```°U ¿CG hóÑj .QGôªà```°SÉH (øjôNB’Gh) øjôjóªdG í```Ñc

 :ôNBG ∫Ébh .zøjôjóªdG QÉÑc ∞bGƒe á°VQÉ©e »a G kô«ãc ¿hOOôàj ácô°ûdG

 ,?!CÉ£N Gòg ¿CG ΩÉ°S ôÑîJ ¿CG øμªj πg :πãe ,ô«HÉ©J G kQGôe â©ª°S ó≤d{

 øe G kóMGh ¿CG ,¢TÉ≤ædG ≈∏Y áYÉ```°S øjô```°ûYh ™HQCG Qhôe ó©H ßMƒd óbh

.¢SôédG ≥q∏©«d OGó©à°SG ≈∏Y ¿Éc ,πbC’G »a øjôjóªdG QÉÑc

 Ωƒj ó©Ña ,ô«¨àj êGõ```ªdG òNCG ºK ,∂dòH πÑ≤j º```d ƒfÉ```°ù«ªdÉH øμd

 π«ªJ áØμdG äò```NCÉa ,ºgôYÉ```°ûe øY ¢ù«ØæàdÉH ø```jó≤àæª∏d ¬«a íª``` o°S

 º¡aGôàYG øe ºZôdG ≈∏Y ,GƒdÉb øjòdG øjó≤àæªdG »```°VQÉ©e áë∏```°üªd

 Öéj »àdG É¡ª«bh ácô```°ûdG áaÉ≤K  øe Gkô«ãc ∑É```æg ¿EG :Qƒ```°ü≤dG ¬LhCÉH

 ácô```°ûdG ≈dEG »eÉª```°†fG ó©H{ :∫ƒ≤j ºgóMCG Öàc å«M ,É¡«∏Y ®É```ØëdG

 ÉeóæYh .ø«Ø∏ëe áÄ«g ≈dEG ΩÉª°†f’G q»dEG Ö∏ oW ,É keÉY ô```°ûY á«fÉªK πÑb

 ∫Éb ÉeóæY âÄLƒa ,ø«eÉëªdG á∏Ä°SCG øY âÑLCGh ,á```°üæªdG øe âeó≤J

 øe GhQÉàîJ ¿CG º```μfÉμeEÉH{ :ø«Ø∏ëªdG QÉ```«àNG áæéd É kÑWÉîe »```°VÉ≤dG

 »a G kƒ°†Y ¿ƒμj ¿CG Gòg .ΩEG .»H .…CG ácô°T ∞Xƒªd ójQCG »æμd ,¿hDhÉ```°ûJ
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ΩGôj Ée ≈∏Y QƒeC’G ¿ƒμJ ÉeóæY ô««¨àdG IOÉ«b

 Ée ¢ü qîd ó≤a ,»JÉ«M ∫GƒW ¬H ô©```°TCG ºd ôîØH äô©```°T , mòÄeƒj{ áÄ«¡dG

 äÉ≤«∏©àdG äòNCG óbh .zIOƒédGh ¥ƒØàdG ,ágGõædG :¬H øeDƒf A»°T sπc ¬dÉb

.ôãcCG É v«HÉéjEG OÉ≤àf’G íÑ°UCGh ,QôμàJ √òg πãe

 Öéj …òdG Éeh ,¬H ®ÉØàM’G ≥ëà```°ùj …òdG Ée ádCÉ```°ùe âfÉc ó≤d

 Ω1914 ΩÉY »a .ä’É°üJ’G áμÑ```°T ôÑY ¢TÉ≤ædG Gòg º«ª```°U øe √ô««¨J

 ,Ωƒë∏dG ¿Rh ø```jRGƒeh ,º```jôîàdG ä’BG ™æ```°üJ ácô```°ûdG âfÉc É```eóæY

 ¿ƒ°ùJGh ¢SÉeƒJ ácô°ûdG ¢ù«FQ Qó°UCG ,íFGô°T ≈dEG øÑédG ™«£≤J äGhOCGh

 π°†aCG ,OôØdG ΩGôàMG{ :»gh ,á«°SÉ°SC’G äGó≤à©ªdG ÉgÉª°S ÇOÉÑe áKÓK

 ,ácô°ûdG áaÉ≤K  AGôKEG ≈∏Y äóYÉ°S å«M ,z¥ƒØà∏d »©°ùdGh øFÉHõ∏d áeóN

.¿ôb ∞°üf øe ôãcCG É¡MÉéf ≈∏Y â¶aÉMh

 âfÉc ,É```¡d É``` k°ù«FQ ƒfÉ```°ù«ªdÉH íÑ```°UCG ÉeóæY ,Ω2002 ΩÉ```Y »```ah

 »```°VÉªdG ¿ô≤dG äÉ«æ«©```°ùJ »Øa ,Iô«ãc äGQƒ```£J äó¡```°T ób ácô```°ûdG

 IOÉ«≤H âYÉ£à°SG É¡æμd ,É¡îjQÉJ »a á```°SÉμàfG CGƒ°SC’ ácô°ûdG â```°Vô©J

 Ö«```°SGƒëdG áYÉæ```°U ø```e â```dƒëJh ,É```¡àfÉμe IOÉ©à```°SG ,ôæà```°Sô«Zƒd

 ∫ƒ∏Mh äÉμÑ```°ûdGh ,Üƒ```°SÉëdG äÉfƒμªd O qhõ```e ≈dEG Iô«ÑμdG á```jõcôªdG

 áëdÉ```°U ∫GõJ ’ áKÓãdG ÇOÉÑªdG ¿CG ƒfÉ```°ù«ªdÉH iCGQ ó```bh .äÉ```«éeôÑdG

 øe áYƒªéªd É``` k°SÉ°SCG »dÉëdG âbƒdG »a ¿ƒμJ ¿CG ≈∏Y ,ácô```°ûdG áeóîd

 á∏JÉ≤dG ¬Ñ```°T áeRC’G ¬à∏©a Éªe ôãcCG ø«∏eÉ©dG õØëJ ¿CG øμªj »àdG º«≤dG

 AGQBG k’hCG ™∏£à°SÉa ,ÇOÉÑªdG √ò¡d …ô°üY πjóH øY åëH .É¡H äôe »àdG

 …CGQ ´Ó£à```°SG ∫ÓN øe É``` k°TÉ≤f QGOCG ºK ,øjôjóªdG QÉÑc øe áÄe çÓK

 ∞∏àîe øe ø«ØXƒª∏d øμªj ∞«c áaô©e πLCG øe ;∞Xƒe ∞dCG øe ôãcCG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 .É¡JÉMƒªWh ácô°ûdG º«b GƒZƒ```°üj ¿CG ™bGƒªdGh ∞FÉXƒdGh äÉjƒà```°ùªdG

áμÑ```°T ôÑY ¢TÉ≤æ∏d âMô oW »àdG äÉMôà≤ªdG å```ëÑdG Gòg øe èàf ó```bh

 .ä’É°üJ’G 

 ≈∏Y ,¬```FÉæKCG »ah ¢```TÉ≤ædG Gò```g ó©H ácô```°ûdG ƒ∏q∏ëe qÖ```μfG ó```bh

 ø«jÓe ø```«H á```°ù«FôdG äÉYƒ```°VƒªdG øY ø```«ãMÉH ,äÉ```≤«∏©àdG á```°SGQO

 ™```°Vhh ,É``` k°†jCG ƒfÉ```°ù«ªdÉH º```°V ,ô«¨```°U ≥jôa ¿ qƒμJ ,G kô«NCGh .äÉª∏μdG

 ø«ØXƒª∏d …ò```«ØæàdG ¢ù«FôdG É```¡æ∏YCG »àdG º«≤dG ø```e ád qó©e á```Yƒªée

 ≈```∏Y â```fÉch ,Ω2003 ô```Ñªaƒf »```a ácô```°ûdG ™```bƒe ≈```∏Y Iô```°ûf »```a

:»JB’G ƒëædG

 ,ºdÉ©∏dh Éæàcô```°ûd º```¡ªdG QÉμ```àH’G ,¿ƒ```HR πc ìÉ```éæH ΩGõ```àd’G{

 ∂```°T ’ É```ªeh .zÉ```¡∏c äÉ```bÓ©dG »```a á«```°üî°ûdG á«dhDƒ```°ùªdGh á```≤ãdG

 á«bGó```°üªdÉH á```«æZ É```¡æμd ,G vó```L Iô```«ãe â```°ù«d º```«≤dG √ò```g ¿CG ¬```«a

.»fÉ©ªdGh

 IójóédG º«≤dG ¿CG äÉÑKE’ ;äGô««¨àdG ¢†©H G kQƒa ƒfÉ```°ù«ªdÉH iôLCG

 ΩÉ```°ùbC’G äGóMh ióMEG Iôjóe ∞q∏c ó≤a ,»∏«ªéJ mAÓ```W Oôée â```°ù«d

 áª¡ªH ,»```μjôeC’G »YÉæ```°üdG ´É£≤∏d á```«fhôàμdEG äÉ```eóN Ωó```≤J »```àdG

 á```°ùªN É``` k°†jCG ≠∏HCGh ,É¡JÉ```°SQÉªeh ácô```°ûdG º«b ø«H äGƒéØdG ó```jóëJ

 ™ÑJCGh ,É¡°ùØf áª¡ªdÉH ΩÉ«≤dG º¡«∏Y ¿CG Iô```°TÉÑe ¬d ¿ƒ©Ñàj G kôjóe ô```°ûY

 Ö∏Wh ,Ω2004 ô```HƒàcCG »a ä’É```°üJ’G áμÑ```°T ôÑY ¢TÉ≤f º«¶æàH ∂dP

QÉμàH’G π«Ñ```°S ¢Vôà©J »àdG ájQGOE’G õ```LGƒëdG ójóëJ ø«ØXƒªdG ≈```dEG

 .πNódG ƒªfh
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ΩGôj Ée ≈∏Y QƒeC’G ¿ƒμJ ÉeóæY ô««¨àdG IOÉ«b

 QÉ°üàNÉH IôμØdG

 ≈∏Y  ∂àcô°T  ¿ƒ`̀μ`̀J  ÉeóæY  ô««¨à∏d  ø«ØXƒªdG  ¢SÉªM  IQÉ``̀ KEG  π¡°ùdG  ø`̀e

 ácô°T  á°SÉFQ  ºq∏°ùJ  ÉeóæY  ∂`̀dP  ôæà°Sô«Z  ƒd  ∑QOCG  ó`̀bh  .QÉ¡æJ  ¿CG  ∂°Th

 Iôã©àªdG  ábÓª©dG  ácô°ûdG  ∂∏J  ò`̀≤`̀fCG  å«M  ,Ω1993  ΩÉ`̀Y  .ΩEG  .»`̀H  .…BG

∫ƒ∏ë∏d  O qhõ```̀ e  ≈```̀dEG  á`̀bÓ`̀ª`̀Y  á`̀jõ`̀cô`̀e  Ö`̀«`̀°`̀SGƒ`̀M  á`̀©`̀fÉ`̀°`̀U  ø``e  É¡∏jƒëàH

 .á∏eÉμàªdG

 ¿ƒ`̀μ`̀J É`̀eó`̀æ`̀Y ô`̀«`̀«`̀¨`̀à`̀dÉ`̀H ø`̀«`̀Ø`̀Xƒ`̀ª`̀dG ΩGõ``̀ à``̀ dG ≈`̀∏`̀Y ß`̀aÉ`̀ë`̀J ∞`̀«`̀c ,ø`̀ μ`̀ d

 ∞«μàJh  ô«¨àJ  ¿CG  ∂àcô°T  ≈`̀∏`̀Y  ¿CG  ∑Qó``̀J  â``̀fCG  ?ΩGô```̀j  É`̀e  ≈`̀∏`̀Y  Qƒ```̀eC’G

 øμd  .á`̀°`̀ù`̀aÉ`̀æ`̀ª`̀dG  ≈`̀∏`̀Y  É`̀¡`̀JQó`̀b  ≈`̀∏`̀Y  ®É`̀Ø`̀ë`̀dG  äOGQCG  GPEG  ,QGô`̀ª`̀à`̀°`̀SÉ`̀H

G kójó¡J  ∑Éæg  ¿CG  ¿hô``j  ’  ÉeóæY  ø«dÉÑe  ô«Z  ¿ƒëÑ°üj  ó`̀b  ø«ØXƒªdG

 .≥aC’G »a

 ¿EG  ?π∏c  ¿hO  øe  ô««¨àdG  ófÉ°ùJ  á∏eÉY  Iƒb  »æÑJ  ¿CG  ™«£à°ùJ  ,¿PEG  ,∞«μa

 ≈∏Y »æÑe IQGOEG ΩÉ¶f ≈dEG ºμëàdGh Iô£«°ùdG ΩÉ¶f ô««¨J ƒg ∂dP ≈dEG π«Ñ°ùdG

 k’óH ,ìƒª£dGh πeC’G ∫ÓN øe ø«ØXƒªdG õ«ØëJ ∂«∏Y øs«©àj å«M  :º«≤dG

 AGQh  »©°ùdG  ≈dEG  º¡©aOG  ,Gòd  ;π°ûØdG  øe  º¡ØjƒîJ  ∫ÓN  øe  º¡JQGOEG  øe

 Ée  :º¡dCÉ°SGh  ,É¡©°Vh  ≈∏Y  GhóYÉ°S  »àdG  º«≤∏d  É k≤ah  ∑ôà°ûe  ±óg  ≥«≤ëJ

 ádGREÉH á∏«ØμdG äGQOÉÑªdG ≥∏WCGh ,º¡ª«b iƒà°ùe ≈dEG AÉ≤JQ’G øe º¡©æªj …òdG

 .≥FGƒ©dG

 á`̀cô`̀°`̀T π`̀ ã`̀ e ,IQò``̀é``̀à``̀ª``̀dGh á`̀ à`̀ HÉ`̀ ã`̀ dG äÉ``cô``°``û``dG ¢`̀†`̀©`̀H â`̀Ø`̀°`̀û`̀à`̀cG ó`̀ ≤`̀ d

 ø`̀«`̀Ø`̀Xƒ`̀ª`̀dG  π`̀©`̀é`̀J  º`̀ «`̀ ≤`̀ dG  ≈`̀ ∏`̀Y  á`̀ª`̀ FÉ`̀ ≤`̀ dG  IQGOE’G  ¿CG  ,ΩEG  .»```̀H  .…BG

»àdG  á`̀«`̀é`̀«`̀JGô`̀à`̀°`̀SE’G  äÉ`̀jó`̀ë`̀à`̀∏`̀d  ´Gó`````̀HEGh  á``̀fhô``̀eh  á`̀Yô`̀°`̀ù`̀H  ¿ƒÑ«éà°ùj

.»¡àæJ ’
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 IôμØdG ≥«Ñ£J

 øe á©LGQ á```jò¨J ™```ªLG ,º```«≤dG ≈∏Y »```æÑe IQGOEG ΩÉ```¶f ∫É```°SQEG π```LCG ø```e

 º«≤dG ìôàbGh ,∂àcô°T ¬LGƒJ »àdG á«é«JGôà```°SE’G äÉjóëàdG ºq«bh ,ø«ØXƒªdG

 ™ªLG ºK ,äÉ```jóëàdG √òg á¡LGƒe ≈```∏Y ∂àcô```°T óYÉ```°ùà°S É¡fCG ó≤à©J »```àdG

.∑QÉμaCÉH á≤∏©àªdG ø«ØXƒªdG øe á©LGôdG ájò¨àdG

 áYÉæ```°U ¿CG ƒfÉ```°ù«ªdÉH ΩÉ```°S .ΩCG .»H .…BG ácô```°T ¢ù«FQ ∑QOCG : kÓ```ãªa  

 øe á```eõM ¿hó```jôj ø```FÉHõdÉa ,π```eÉμàJ âëÑ```°UCG äÉ```eƒ∏©ªdG á```fÉ≤J

 Oó©dG øe ºZôdG ≈∏Yh .IóMGh ácô°T øe Üƒ```°SÉëdG äÉeóNh äÉéàæe

 ,(∞Xƒe ∞dCG 320) á```YƒæàªdG äÉ```°ü°üîàdG …hP É```¡«ØXƒªd ô```«ÑμdG

 .ó```MGh ô©```°ùH á```°UÉN k’ƒ```∏M ¢```Vô©J ¿CG ácô```°ûdG ≈```∏Y ø``` s«©J ¬``` sfCG q’EG

 ≈dEG á```LÉM »```a ácô```°ûdG â```fÉc ,Üƒ```∏£ªdG ¿hÉ```©àdG ≈```∏Y ∫ƒ```°üë∏dh

 ΩGóîà```°SÉH  ,QGô```≤dG  PÉ```îJG  á```«∏ªY  ¬```«Lƒàd  º```«≤dG  ø```e  á```Yƒªée

 ≥```jôa ÆÉ```°U ,ø```«ØXƒªdGh  ø```jôjóªdG  QÉ```Ñc  ø```e  á```©LGôdG  á```jò¨àdG

 ƒ```ëf  ΩGõ```àd’G{  :»```g  ,á```«∏ªY  º```«≤d  äGQÉ```ÑY  çÓ```K  ƒfÉ```°ù«ªdÉH

Ö```°ùμJ »```àdG á```gGõædGh{ ,zQÉμ```àH’G ∫Ó```N ø```e ¥ƒ```ØàdGzh ,z¿ƒ```HõdG

.zá≤ãdG 

 ,ä’É°üJ’G áμÑ```°T ≈∏Y É¡©bƒe ôÑY áMôà≤ªdG º«≤dG √òg ácô```°ûdG âYRh óbh

 Gòg »a ∞Xƒe ∞dCG ¿ƒ```°ùªN ∑QÉ```°T å«M ,É¡à```°ûbÉæe ø«ØXƒªdG ≈dEG âÑ∏Wh

 .ΩÉjCG áKÓK ∫GƒW ¢TÉ≤ædG

ø«ØXƒªdG OhOQ π«∏ëJ

 .ø«ØXƒªdG OhOQ »a äÉYƒ°VƒªdG øY åëHG

 :GƒdÉbh ,zá≤ãdG Ö°ùμJ »àdG ágGõædG{ :IQÉÑY ø«ØXƒªdG øe ô«ãc ó≤àfG : kÓãe  

 á«Ø«c øY É kë```°VGh É k¡«LƒJ GhOGQCGh ,πNGó∏d á```¡Lƒeh áªjóbh á```°†eÉZ É¡fEG

 .É¡æe k’óH ,ø««LQÉîdG øjó«Øà°ùªdG ™eh ôNB’G ™e ÉªgóMCG ±ô°üJ
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ΩGôj Ée ≈∏Y QƒeC’G ¿ƒμJ ÉeóæY ô««¨àdG IOÉ«b

∂ª«b ™LGQ

 º«≤dG øe áYƒªée ™```°V ,ø«ØXƒªdG OhOQ »a IOQGƒdG äÉYƒ```°VƒªdG ≈∏Y kAÉ```æH

 .iôNCG Iôe ø«ØXƒªdG øe á©LGQ ájò¨J ™ªLG ºK ,ád qó©ªdG

 ΩGõàd’G{ :≈```dEG á≤HÉ```°ùdG º«≤dG äGQÉÑY ƒfÉ```°ù«ªdÉH ≥jôa ∫ qóY : kÓ```ãªa  

 á```≤ãdG{h  ,zº```dÉ©∏dh  Éæàcô```°ûd  º```¡ªdG  QÉμ```àH’G{  ,z¿ƒ```HR  πc  ìÉ```éæH

 äGQÉÑ©dG ≥jôØdG ô°ûf óbh .zÉ¡∏c äÉbÓ©dG »a á«```°üî°ûdG á«dhDƒ```°ùªdGh

 Iôe á©LGQ á```jò¨J Ö```∏Wh ,á```«∏NGódG π```°UGƒàdG áμÑ```°T ≈```∏Y á```d qó©ªdG

 .iôNCG

º«≤dG π«Ñ°S ¢Vôà©J »àdG äÉÑ≤©dG O qóM

 iƒà°ùe ≈dEG AÉ≤JQ’G øe ácô°ûdG ™æªj …òdG Ée ójóëàd ;ø«ØXƒªdG OhOQ ¢SQOG

.º«≤dG

 á¨∏H ádó©ªdG º```«≤dG äGQÉÑY .ΩCG .»H .…BG ácô```°T ƒØXƒe ìó```àeG :∫É```ãe  

 ≥«Ñ£àd Ió©à°ùe ácô°ûdG πg :GƒdAÉ°ùJ º¡æμd ,¿É«MC’G ¢†©H »a á«ØWÉY

 ?∂dP ≈∏Y IQOÉbh ,º«≤dG √òg

 πãe -äÉÑ≤©dG øe Gƒμ°T º¡æμd ,ácô°ûdG πeÉμJ ≈dEG áLÉëdG GƒcQOCG ó≤d  

 áYô°ùdÉH AÓª©dG áeóN øe º¡à©æe »àdG -á£ pÑëªdG á«dÉªdG §HGƒ```°†dG

.áHƒ∏£ªdG

äÉÑ≤©dG ádGRE’ ô««¨àdG äGQOÉÑe ≥∏WCG

 .º«≤dG iƒà°ùe ≈dEG AÉ≤JQ’G øe ø«ØXƒªdG ø qμªJ »àdG ô««¨àdG èeGôH  ≥∏WCG

 É¡eóîà°ù«d É vjƒæ°S Q’hO ±’BG á°ùªN .ΩCG .»H .…BG ácô°T äó°UQ :∫Éãe  

 OÉéjEG πLCG øe ;É¡aô```°U á≤jô£H ≥∏©àJ á∏Ä```°SCG ìôW ¿hO øe ¿hôjóªdG

 á∏μ°ûe πM ≈∏Y IóYÉ°ùªdG hCG ,øFÉHõdG ™e äÉbÓ©dG ôjƒ£Jh ,πªY ¢Uôa

 º¡fCG ≥jôa áÄe ™Ñ°S É¡H ΩÉb á```°SGQO äô¡XCG óbh .AÓeõdG óMC’ áFQÉW

 .AÉcòH ≠dÉÑªdG ∂∏J Gƒ≤ØfCG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ôjóe ∞dCG øjô```°ûYh ø```«æKG πª```°û«d Gòg äÉahô```°üªdG èeÉfôH ™```°SƒJ  

 …OÉæJ »àdG º«≤dÉH Ωõà∏J ácô```°ûdG ¿CG ø«ØXƒª∏d ô¡XCG Ée Gògh ,ô```°TÉÑe

 .É¡H

 á«é«JGôà°SEG ≈æH ,-¬dƒb Ö```°ùëH- ,ƒfÉ```°ù«ªdÉH ¿CG øe ºZôdG ≈∏Y

 ÉfÉc IOÉ```«≤dG »a ø«∏LôdG »Hƒ∏```°SCG ¿EÉ```a ,ôæà```°Sô«Z ƒd ¬Ø∏```°S É¡©```°Vh

 çhQƒªH ≥```∏©àj ™```°SGh ¢TÉ≤f Qó```j ºd ôæà```°Sô«Z ó¡Y »```Øa ,ø```«Ø∏àîe

 ácô°ûd É k≤HÉ```°S É``` k°ù«FQ ¿Éc PEG ,ácô```°ûdG ≈∏Y É kFQÉW ¿Éc ó≤a ,ácô```°ûdG

 å«M ,…õæ«cÉe ácô°T »a G kQÉ```°ûà°ùeh ájòZC’Gh ≠ÑàdG ™«æ°üàd ƒμ```°ù«HÉf

 Ióe ó©H ∫Éb ¬```fCG á≤«≤ëdG »ah .ábQÉZ áæ«Ø```°S ∫É```°ûàfG á«dhDƒ```°ùe ≈dƒJ

 .»H .…BG äÉcô°T ¬«dEG êÉàëJ A»°T ôNBG ¿EG{ :Ö°üæªdG ¬«dƒJ øe Iô«°üb

 ≈∏Y ácô```°ûdG AÉæHCG øe ƒfÉ```°ù«ªdÉH ¿Éc ø«M »a ,zájDhôdG ƒg É``` v«dÉM .ΩCG

 .äÉ©«Ñe Ühó```æe ¬àØ```°üH Ω1973 ΩÉY É¡H ≥ëàdG å«M ,¬```æe ¢```†«≤ædG

 .…BG ácô°T äòNCG ÉeóæY QÉ©dÉH Ghô©°T øjòdG ¬∏«L øe øjô«ãc πãe ¬∏ãeh

 ¬WÉÑJQG ¿Éc ,øjô°û©dG ¿ô≤dG øe äÉ«æ«©```°ùàdG ájGóH »a QÉ¡æJ .ΩCG .»H

 øe Ωƒj »a ô```HÉ¨dG Égóée ó«©à```°ùJ ±ƒ```°S É¡fCÉH øeBGh ,É vjƒb ácô```°ûdÉH

 ∞°Uh Ö°ùëH ≥HÉ```°ùdG äÉ©«ÑªdG Ühóæe ¿Éc ,¬```°ùØf âbƒdG »ah .ΩÉjC’G

 ,zäÉ≤Ø```°üdG ΩÉªJEGh ìÉHQC’G ≥«≤ëJh ,èFÉàædÉH É``` kYƒaóe{ :¬FÓeR ó```MCG

.(á≤ãdG) πãe ´ƒ°Vƒe ≈∏Y ΩhÉ°ù«d øμj ºd ,Gòd

 …Qôëe ô«Ñc ¬```©e ÉgGôLCG »àdG á∏HÉ≤ªdG »```a ƒfÉ```°ù«ªdÉH çóëàj

 áÑ°ùædÉH º«≤dG á«ªgCG øY ,äQGƒ«à°S ¢SÉeƒJ ƒ«ØjQ ¢ùfõH OQÉaQÉg á∏ée

 äGAGôLEÓd øμªj GPÉªd ìô°ûH á∏HÉ≤ªdG CGóÑj ƒgh .ΩCG .»H .…BG ácô°T ≈dEG
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ΩGôj Ée ≈∏Y QƒeC’G ¿ƒμJ ÉeóæY ô««¨àdG IOÉ«b

 AÉL Éªeh ,∞«ch É k©e ¢ûjÉ©àJ ¿CG á∏¡°ùdG ácô°ûdG º«bh ,Iójó°ûdG á«dÉªdG

 :á∏HÉ≤ªdG »a

 ’ øμd ,ìÉ«JQ’G ≈∏Y áãYÉH á∏FÉØàe äÉfÉ«H ácô°ûdG º«b ¿ƒμJ Ée É kÑdÉZ

 ó≤à©J -∂∏©éj- ∂∏©L …òdG Éªa .ácô°ûdG äÉ«∏ªY »a k’ÉªLEG É¡d ô«KCÉJ

?∂dP øe ôãcCG ¿ƒμJ ¿CG øμªj É¡fCG

 ≥Ñ°ùj ºd PEG ,ácô°ûdG ágOQ »a á≤∏©ªdG ¿ƒ°ùJGh ΩƒJ IQƒ°U ≈dEG ô¶fG

 º```°SôdG »a IôgÉ¶dG ¿ƒ«©dÉa ,ΩQÉ```°üdG πLôdG Gòg πãe â```jCGQ ¿CG ∂```d

 πH , kÓgÉ°ùàeh É k©jOh É``` k°üî°T øμj ºd ƒgh .Iô```°TÉÑe ∂¡Lh ≈dEG ≥∏ªëJ

 ,∫GƒeC’G øe G kô«ãc ™ªéJ ¿CG .ΩCG .»H .…BG ácô°T øe OGQCGh .Év«dÉª°SCGQ ¿Éc

 ó©H IôgOõe ÉgAÉ≤H øª°†J á≤jô£H ácô°ûdG ≈æHh ,Iô«°üH GP ¿Éc ¬æμd

 ácô```°ûdG Gòg ¬«LƒJ »a áKÓãdG ¬FOÉÑe âëéf ó```bh ,ó¡```°ûªdG ¬JQOÉ¨e

.É keÉY ø«°ùªN øe ôãcCG ójóéàdGh ô««¨àdG QÉ°ùe ôÑY

 øëfh ,ô««¨àdGh ∞```«μàdG ≈dEG áLÉM »a …ƒ```°†Y ΩÉ¶f ácô```°ûdG ¿EG

 ∂æμªjh ,Ωƒ«dG .ΩCG .»H .…BG ácô```°T »a ¬dƒ≤f Ée Gògh - º«≤dG ¿CG ó≤à©f

 ≈```àM hCG ,(QÉμ```aC’G) hCG ,(ÇOÉ```ÑªdG) hCG ,(äGó```≤à©ªdG) É¡«ª```°ùJ ¿CG

 »¡a ,ô««¨àdGh ∞```««μàdG ≈```∏Y óYÉ```°ùJ »àdG »g - (…hƒ```ædG ¢```†ªëdG)

 G kQhôeh ,∂```JÉéàæe øe G kAó```H ,áî```°SGôdG ó«dÉ≤àdG : ô```««¨àH ∂d íª```°ùJ

 …CG ,ôgƒé∏d É kæ«eCG ∂«≤ÑJh ,∂∏ªY êPƒªf ≈dEG k’ƒ```°Uhh ,∂à«é«JGôà```°SEÉH

.∂àjƒgh á«°SÉ°SC’G ∂àdÉ°Sôd

 Qhôe ™e âgƒ°ûJ á«```°SÉ°SC’G ¿ƒ```°ùJGh äGó≤à©e ¿CG ,™dÉ£dG Aƒ```°ùd

 ≈dEG (OôØdG ΩGô```àMG) CGóÑe ∫ƒ```ëJ PEG ,É¡eƒ¡Øe ø```Y âLôNh ,ø```eõdG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ô«Ñ©à∏d á```°Uôa ≈dEG ’h ,É k©«ªL ø«ØXƒª∏d ¬jõf πªY ≈dEG ¢ù«dh äGRÉ«àeG

 É¡°VôØJ äÉ«bôJh ,áfƒª°†e áØ«Xh »æ©j CGóÑªdG Gòg QÉ°U πH ,…CGôdG øY

 ,π¡L ≈dEG ∫ƒëàa ,(¥ƒØàdGh õ«ªà∏d »©°ùdG) CGóÑe ÉeCG .IóFÉ```°ùdG áaÉ≤ãdG

.É k°†©H Éæ°†©Ñdh øFÉHõdGh ¥ƒ°ùdG äÉÑ∏£àªd áHÉéà°S’G øY ÉæØbƒJ å«M

 G kóHCG øjQOÉb ó```©f ºd ÉæfCG áLQód á```∏jƒW Ióe ø«ëLÉf É```æ«≤H ó```≤d

 ∂°Th ≈∏Y ÉæëÑ°UCG ,¥ƒ°ùdG äôq«¨J ÉeóæYh .iôNCG ô¶f á¡Lh ájDhQ ≈∏Y

 400) Éæjód »àdG π```ª©dG Iƒb ¢ü«∏≤J ≈dEG ÉfQô£```°VÉa ,É kÑjô≤J ¢```SÓaE’G

 äÉMÉ°ùe ≈dEG ,IóY äGƒæ```°S ióe ≈∏Y Éæ©``` q°SƒJ ºK ,∞```°üædG ≈dEG (∞dCG

 OhQ áj’h º```éëH hCG ,º```éëdG á£```°Sƒàe áæjóe áMÉ```°ùe ÜQÉ≤J Iô```«Ñc

 .(á«μjôeCG áj’h ô¨°UCG) ófÓjBG

 ¿CG ∂«∏Y π¡```°ùdG øe ¿Éμd ,»©e çóM Éªc Gòg πμH äQôe ∂fCG ƒd

 ó≤àYCG »ææμd .á∏μ°ûªdG øe G kAõL âëÑ```°UCG ácô```°ûdG º«b ¿CG ∞«c ∑QóJ

 ô««¨àdG á∏Môe ∫ÓN Éæ¡«LƒJ ≈∏Y iôNCG Iôe óYÉ°ùJ ¿CG øμªj º«≤dG ¿CG

.Éæ¡LGƒJ »àdG áÑ©°üdG äÉjóëàdG ≈∏Y Ö∏¨àdGh ,ô«ÑμdG

 á∏eÉ©dG Iƒ```≤dG ó«Mƒàd º¡e …ƒ```b º«b ΩÉ¶f Oƒ```Lh ¿CG iQCG : kÓ```ãe

 PEG ,Éæàcô```°T »a ∫ÉëdG ƒg Ée ƒëf ≈```∏Y ,Égõ«ØëJh á```YƒæàªdG Iô```«ÑμdG

 ’h ,G kó∏H ø«©Ñ°Sh áÄe »a ÉææFÉHR ¿ƒeóîj ∞Xƒe ¿ƒ«∏e å∏K Éæjód óLƒj

 ¿ƒ∏ª©j º¡fC’ ;Év«eƒj ácô```°ûdG ô≤e ≈dEG A’Dƒg øe áÄªdG »a ¿ƒ©HQCG »```JCÉj

 á```°SÉ«°S âfÉc Éªdh .¿ƒdƒéàe ºgh hCG º```¡Jƒ«H øeh øFÉHõdG ™```bGƒe »```a

 ,º¡JÉ«M ∫GƒW π```ªY AGOCG ≈∏Y º¡ÑjQóJh ÜÉÑ```°ûdG ∞«XƒJ »a ácô```°ûdG

 ,äGƒæ°S ¢ùªN øY π≤J Ióe ácô```°ûdG »a GƒeóN ø«ØXƒªdG ∞```°üf ¿EÉa
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ΩGôj Ée ≈∏Y QƒeC’G ¿ƒμJ ÉeóæY ô««¨àdG IOÉ«b

 ∞«XƒJ »a Év«Ñ```°ùf áãjóëdG É```æà≤jôWh ,Iô«NC’G äÉcÓªà```°S’G ÖÑ```°ùH

 ø«H Ée ájOÉ©dG áæ°ùdG »a ∞Xƒf øëæa ,Gòd ;øjôgÉªdG ø«```°ü°üîàªdG

.¢üî°T ∞dCG øjô°ûYh á°ùªN ≈dEG øjô°ûY

?ø«ØXƒªdG øe ô«ÑμdG Oó©dG Gòg QGó oj ∞«c

 øe ô«¨àdG ºFGódG ´ƒæàdG Gòg ôjóJ ∞«c .§Ñ°†dÉH ∫GDƒ°ùdG ƒg Gòg

 ∞«ch ?∑ôà°ûe ±óg ≈dEG ø«ØXƒªdG ¬LƒJ ∞«ch ?äGôÑîdGh ÖgGƒªdG

?±ó¡dG ∂dP ≥«≤ëàd ¿ƒ°ùªëàj º¡∏©éJ

 ≈dEG ≈∏YCG øe É¡∏c ájó«∏≤àdG IQGOE’G äÉ«∏ªY ´GƒfCG ≥«Ñ£J ™«£à```°ùJ

 OóY »a ∫ƒ≤dG ™«£à°SCG hCG - .ΩCG .»H .…BG ácô°T »a íéæJ ød É¡æμd ,πØ°SCG

 áWÉ°ùÑH ™«£à```°ùJ ’ âfCÉa ,øjô```°û©dGh óMGƒdG ¿ô≤dG äÉcô```°T øe ô«Ñc

 Iô«Ñch á```°ü°üîàe πªY Iƒb ≈∏Y Iô£«```°ùdGh IOÉ«≤dG äÉ«dBG ¢VôØJ ¿CG

 øe ôãcCÉa ,ÉæjQÉ°ûà°ùeh Éæ«```°Sóæ¡eh ÉæFÉª∏Y øY §≤a çóëJCG ’ ,Oó©dG

 ¢ù«FôdG ™«£à°ùj ’h ,á«©eÉL äGOÉ¡```°T ¿ƒ∏ªëj Éæ«ØXƒe øe ∞dCG »àÄe

 »àdG º«≤dG äQôb ó≤d{ hCG ,z»fƒ©ÑJGh GƒØ£```°UG{ :º¡d ∫ƒ≤j ¿CG …ò«ØæàdG

 Éªc- ,AÉ«cPC’G ¢```SÉædGh ,ô«ãμH ∂dP ø```e ≈cPCG º¡fEG z.É```¡H ¿ƒeõà∏à```°S

 .ôNÉ°ùdG hCG …óëàªdG ´ƒædG øe ¿ƒfƒμj ób ,-±ô©J

 ,»eô¡dG …QGOE’G ΩÉ¶ædG øe ´ƒædG Gòg ÉfƒØXƒe πÑb ƒd ≈àM ,øμdh

 ,ø«æ```°ùdG ôe ≈∏Y .ΩCG .»H .…BG »a Éæªq∏©J Éªμa ,¬H Gƒ∏Ñ≤j ød ÉææFÉHR ¿EÉa

 á≤fÉîdG á«WGôbhô«ÑdG øe É``` kYƒf óLƒj ¿CG ΩÉ¶ædG øe ´ƒædG Gò¡d ø```μªj

  øFÉHõdG ¬©bƒàj É```e Gògh ,QÉμàH’Gh á```fhôªdGh áYô```°ùdÉH íª```°ùJ ’ »àdG

 .Ωƒ«dG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ø«ØXƒªdG ±ô```°üJ á```«Ø«μH ≥```∏©àJ π```ã oªdG ¿EG :∫ƒ```≤J â```fCÉa ,¿PEG

 ’CG Ö```éjh- ø```μªªdG ô```«Z ø```e Gò```gh ,IQGOEG Oƒ```Lh Ωó```Y ∫É```M »```a

 ≈```dEG  á```LÉëdGh  ,.ΩCG  .»```H  .…BG  ácô```°T  º```éM  ≈```dEG  G kô```¶f  -çó```ëj

ΩGóîà```°SG øY çó```ëàJ ™```bGƒdG »```a â```fCG .áYô```°ùH äGQGô```≤dG PÉ```îJG

.IQGOEÓd º«≤dG

 ∫hÉæJCG »æYO ,º«≤dG ≈```∏Y ºFÉb IQGOEG ΩÉ¶f øY çóëJCG É```fCG ,πLCG

 ¬fEÉa ,ôeC’G »```a ôμØJ ÉeóæY . kÓ«∏b ∞```∏àîe ôNBG ÖfÉL ø```e ´ƒ```°VƒªdG

 ¢SÉædG π```X ó≤d ,ácô```°ûdG √òg º«¶æàd É```¡æ«©H ≈```∏ãe á```≤jôW ó```LƒJ ’

 ,zIó«L IQƒ```°üH IQGóe{h áëLÉfh Iô«Ñc ácô```°T ÉæfCG ≈∏Y Éæ«dEG ¿hô¶æj

 Gòg »a á∏μ```°ûe íÑ```°UCG º```FGódG ô```««¨àdG ø```μd ,É```æd AGô```WEG Gò```g ¿Éch

 á«WGôbhô«H øe ´ƒf ≈dEG π°üf ±ƒ°ùa ,∂dòH Éæjôªà°SG Ée GPEGh .ô°ü©dG

 PÉîJG á«∏ªY ¿ƒ```∏bô©jh ,äÓμ```°ûªdG π«∏ëJ »a ¿ƒ¨dÉÑj øjòdG OGô```aC’G

 .äGQGô≤dG

 ø«©Ñ°Sh áÄe »a πª©f ÉæfCG ô qcòJh ,á«ª«¶æàdG ÉæàaƒØ°üe ≈dEG ô¶fG

 hCG ø«à```°S Éæjód ¿EG :π≤ædh ,á£«```°ùH äÉª∏μH ∂dP øY ôÑ©f É```æYO .á```dhO

 GPEG ,É kæ°ùM .øFÉHõdG øe äÉÄa ô°ûY øe ôãcCGh ,É k°ù«FQ êÉàfEG §N ø«©Ñ°S

 ôaGƒàj ±ƒ°ùa ,OÉ©HCG áKÓK øe áaƒØ```°üªd á∏eÉμdG á£jôîdG Éæª```°SQ Ée

 òîàJ ¿CGh ,Ωƒj πc É¡∏ªμJ ¿CG ∂«∏Y ÉjÓN »gh ،á«∏N áÄe øe ôãcCG Éæjód

 ±ƒ°S ∂fCG ,¬«a ∂°T ’ Éªeh .ä’OÉÑªdGh OQGƒªdG ¢ü°üîJh ,äGQGô≤dG

 äÉ«∏ª©dG √òg øe IóMGh πc IQGOEG ∫hÉëJ âfCGh ,¿ƒæédÉH ø«∏eÉ©dG Ö«°üJ

.Évjõcôe
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ΩGôj Ée ≈∏Y QƒeC’G ¿ƒμJ ÉeóæY ô««¨àdG IOÉ«b

 øe ácô```°ûdÉH AÉ≤JQÓd á```≤jôW …CG ∑É```æg óLƒJ º```d GPEG ,Gò```μgh

 ø«ØXƒªdG ø«μªJ ∂«∏©a ,ájô```°ù≤dG IQGOE’G hCG á«ª«¶æàdG á«∏μ«¡dG ∫ÓN

.áë«ë°üdG á≤jô£dÉH í«ë°üdG QGô≤dG PÉîJG øe

 ,§≤a »fƒfÉ≤dGh »```bÓNC’G ΩGõ```àd’G (í«ë```°U) á```ª∏μH »```æYCG ’

 ºYóJ »àdG äGQGô```≤dG øY É``` k°†jCG Éæg çóëJCG πH ,¬æe ÆhôØe ôeCG Gò```¡a

 ,IÉ«ëdG øe G kójõe É¡«£©jh ájQÉéàdG É¡àbÓYh .ΩCG .»H .…BG á«é«JGôà°SEG

 Éæ∏ã oe π```©éj ’ …òdG ƒ```g ÖÑ```°ùdG Gòg .áaÉ≤K qó```© oJ »```àdG äGQGô```≤dG …CG

 ,ácô°T ÉæàØ°üH ÉæàdÉ°SQ »gh ,¬H Ωƒ≤f Ée πμd ¢SÉ°SC’G É¡fC’ ;á∏gÉ```°ùàe

 »a »góÑdG øe ¿Éc ó```≤d .Évjõcôe ’ QGô```≤dG PÉîJG á```«∏ª©d á```«©LôªdGh

 ¬«æYCG Ée Gògh .z¬```°ûàØJ Ée πH ,¬©bƒàJ Ée ¿ƒ∏©Øj ’ ¢SÉædG ¿CG{ ≥HÉ```°ùdG

 ™«£à```°ùJ ’ ∂æμd ,∞Xƒe πc ¢û«àØJ ¿B’G ó©H ¿ÉμeE’ÉH ó```©j ºd ¬fCG ƒ```g

 ,¬«LƒJ ¿hO øe º¡d ƒ∏ëj Ée ¿ƒ∏©Øj ¢SÉædG ∑ôàJh ¿Éæ©dG ≥∏£J ¿CG É k°†jCG

 PÉîJ’ ¢SÉ```°SC’G ôaƒjh ,ø«ØXƒªdG ø qμªj IQGOEG ΩÉ¶f óLƒJ ¿CG ∂«∏Y πH

.ΩCG .»H .…BG ácô°T ¬∏ãªJ Ée ™e áªé°ùæªdG äGQGô≤dG

?ácô°ûdG á«é«JGôà°SEG õjõ©J ≈∏Y IójóédG º«≤dG óYÉ°ùJ ∞«c

 áKÓK âfÉc ,É keÉY ô°ûY »æKG ƒëf πÑ≤a .ø«à≤jô£H ∂dP π©ØJ É¡fEG

 ¿É```°ùªîdG É qeCG ,Üƒ```°SÉë∏d äÉfƒμe êÉàfEG ≈∏Y Ö```°üæJ ÉædÉªYCG ¢SÉªNCG

 áKÓK ¿Éc GPEG ,É kæ```°ùM .äÉ```eóîdGh äÉ```«éeôÑ∏d É```°ü q°ü oîa ,¿Gô```NB’G

 π©aG{ :á«aGô```°TEG ¿ƒμJ Év«∏ªY IQGOE’G ¿EÉa ,™«æ```°üàdG »a ∂∏ªY ¢SÉªNCG

 É k°SÉ°SCG É v«æÑe ∂∏ªY ¿ƒμj ÉeóæY íéæj ’ Gòg øμd .z∂dP π©ØJ ’h ,Gòg

 .QGôªà°SÉH »∏ª©dG ∂LPƒªf ô«¨àj ÉeóæYh ,áaô©ªdG ≈∏Y
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ,ájQÉéàdG ∂àeÓY -äÉéàæªdG ¢```ù«dh - OGôaC’G íÑ```°üj Éæg : k’hCG

 Éæàcô```°T áeÓY ¬«æ©J Ée ™e áªé```°ùæe ÉæJÉéàæe ¿ƒμJ ¿CG Öéj É```ª∏ãªa

 ≥«≤ëàH á∏«ØμdG ¥ô£dG øeh .ÉfƒØXƒe ¿ƒμj ¿CG Öéj ∂dòch ,á```jQÉéàdG

 .á≤aGƒàªdG ácôà°ûªdG º«≤dG øe áYƒªéªH º¡JÉcƒ∏°S ôjƒ£J ,ΩÉé°ùf’G Gòg

 øëfh ,πeÉμàdG ƒëf É¡Jô«°ùe äÉeƒ∏©ªdG áfÉ≤J â∏```°UGh ó≤d :É k«fÉK

 øe äÉ«æ«©°ùàdGh äÉ«æ«fÉªãdG »a áYÉæ°üdG âePô°ûJ ∞«c ±ô©f É k©«ªL

 ¢Uƒ°üædG äÉédÉ©e ™«ÑJ áØ∏àîªdG äÉcô°ûdG âfÉc ó≤a ,øjô°û©dG ¿ô≤dG

 -Üƒ°SÉëdG ΩÉ¶f ∞dDƒJ »àdG äÉ«éeôÑdGh øjõîàdG Iõ¡LCGh ,Ö«°SGƒë∏d

 áYÉæ°üd ácô°T kÓ°UCG âfÉc »àdG ,.ΩCG .»H .…BG ácô°T ≈∏Y »°†≤J äOÉch

 áeõM øY ¿ƒãëÑj ø```FÉHõdG ¿CG óéæa ,¿B’G É qeCG .á```∏eÉμàªdG Ö«```°SGƒëdG

 vÓM ôaƒJ ¿CG ™«£à```°ùJ IóMGh ácô```°T øe Üƒ```°SÉM äÉeóNh ,äÉ```éàæe

 ÉæfC’ ;Éæàcô°T ΩÉeCG áª«¶Y á```°Uôa √ògh ,º¡dÉªYCG äÓμ```°ûªd kÓeÉμàe

 äÉeóîdGh äÉéàæªdG »a É kYƒæJ ∂∏ªJ »àdG Ió«MƒdG ácô```°ûdG ¿ƒμf ÉªHQ

 .iôNCG ácô°T …CG øe ôãcCG IôÑîdGh

 »a Éæ«ØXƒe π```©éf ∞«c :ƒgh ,Éæd É kjóëJ π```ãªj ™```°VƒdG Gòg øμd

 -áØ∏àîe á«dÉe õaGƒMh ±GógCG º¡jód øjòdG -á«FÉædG ájQÉéàdG äGóMƒdG

 á°ü°üîàeh á∏eÉ```°T k’ƒ∏M Ωó≤J ¿CG ™«£à```°ùJ äÉYƒªée »a É k©e ¿ƒ∏ª©j

?á∏¡°S á≤jô£H ,óMƒe ô©°ùH

 äÉ«∏ªY ó©H á∏eÉ©dG Iƒ≤dG πeÉμJ ádCÉ°ùe äÉcô```°ûdG ¬LGƒJ Ée IOÉY

 ¬àØ```°üH á«dÉëdG á∏eÉ©dG Iƒ≤dG ó«MƒJ ≈dEG ÉæéàMG óbh ,Iô```«ÑμdG èeódG

 ƒd CÉLÉØJ ’ É```ªHQh .áfÉ≤àdG áYÉæ```°U »a π```eÉμàdG ≈```∏Y Év«é«JGôà```°SEG G vOQ
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ΩGôj Ée ≈∏Y QƒeC’G ¿ƒμJ ÉeóæY ô««¨àdG IOÉ«b

 IójóL á«ª«¶æJ á```«∏μ«g »a øªμj π```ëdG ¿CG ó≤àYCG º```d »æfEG :∂d â```∏b

 ´ƒædG Gòg õjõ©àd ¬```«dEG êÉàëJ Éªa ,…QGOE’G ±Gô```°TE’G øe ójõe »```a hCG

 PÉîJG á«Ø«μH á≤∏©àªdG áeÉ©dG äÉ```¡«LƒàdG øe áYƒªée ƒg ¿hÉ©àdG ø```e

.º«≤dG áeƒ¶æe …CG ,Ωƒj πc äGQGô≤dG

?á«é«JGôà°SE’G ô«¨àJ ÉeóæY çóëj …òdG Ée

 óLƒJ É``` kªFGóa ,º```«≤dG á```eƒ¶æªd á```«ªgCG »```£©j Ée ƒ```g Gò```g ¿EG

 ;áfÉ≤àdG ô``` q«¨Jh ¥ƒ```°ùdG ôq«¨J ™e ≥aGôàJ ≥```aC’G »a iô```NCG á«é«JGôà```°SEG

 IójóL á«é«JGôà°SEG …CG ò«ØæJ ≈∏Y IQOÉb ácô```°ûdG π©éJ É kª«b ójôf ,Gòd

 á«°SÉ°SC’G ¿ƒ°ùJGh ÇOÉÑªH á¡«Ñ°T É kª«b ¬```°ùØf âbƒdG »a ójôfh ,áYô°ùH

 ä’ƒëàdGh ájOÉ```°üàb’G äÉ```°VÉîªdG »a ácô```°ûdG ¬LƒJh ,áªFGO ¿ƒ```μJ

 äÉéàæªdG »a äGô```«¨àdG RhÉéàJ ¿CG ™«£à```°ùJ É kª«b ...,á«```°SÉ«°S -ƒ«édG

 .äGOÉ«≤dGh ø«ØXƒªdGh äÉ«æ≤àdGh

 Égó«dÉ≤J øe IójóédG º«≤dG ¢UÓîà°SG ácô°ûdG âYÉ£à°SG ∞«c

?ø«ØXƒªdG øe á©LGôdG ájò¨àdGh ,á«°VÉªdG

 .≈```°†e ¿ôb ƒëf πÑb É¡ª«b ácô```°ûdG É¡«a â©LGQ Iôe ôNBG âfÉc

 É kYhô°ûe Ωƒ«dG á¨∏H ¬«ª°ùf Ée ôjój ájOÉjQ á«°üî°T ¿ƒ°ùJGh ¿Éc , mòÄeƒj

 ,ÉæJGó≤à©e »```g √òg{ :áWÉ```°ùÑH Ω1914 ΩÉY ∫Éb ,Gòd ;G kójóL É``` vjQÉéJ

 ¿CG ¬«a ∂°T ’ Éªeh ,ΩÉjC’G ∂∏àd É kÑ°SÉæe ¬dÉb Ée ¿Éc .zÉgƒ≤qÑWh Égƒªq∏©J

 óMC’ øμªj ’ ,¿ÉeõdG øe ¿ôb ƒëf ó©H ,øμdh .âëéf äGó≤à©ªdG ∂∏J

 √òg{ :∫ƒ≤jh ,π«∏dG ∞°üàæe »a √ôjô°S »a ó©≤jh ,¬eƒf øe ƒë```°üj ¿CG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ï```°SGôdG çhQƒªdÉH ájƒØ©H ÖYÓàf ¿CG Éææμªj ’ PEG ,z!IójóédG Éæ∏ãe »g

 ø«ØXƒªdG π©éJ á```≤jôW OÉéjEG Éæ«∏Y ¿Éch ,.ΩCG .»```H .…BG π```ãe ácô```°ûd

 Éæ«∏Y ¿Éc ,∂```dP ™eh .ácô```°ûdG ÇOÉÑe OóëJ º```«b áeƒ¶æe ¿ƒZƒ```°üj

 ¬jƒ°ûJ øe ¬d â°Vô©J Éªe ºZôdG ≈∏Y ,á«°SÉ°SC’G ¿ƒ°ùJGh ÇOÉÑe OÉªàYG

.≈©°ùªdG Gò¡d ¥Ó£fG á£≤f É¡àØ°üH ,äGƒæ°ùdG ôÑY

 QÉÑc ø```e áÄe çÓ```K øe á©LGôdG á```jò¨àdG ≈```∏Y ∫ƒ```°üëdG ó```©H

 ójõªd) .áë«ë```°U º«b çÓãH ÉæLôN ,∞Xƒe ∞dCG øe ôãcCGh øjôjóªdG

 ≈dEG á«°SÉ°SC’G ÇOÉÑªdG øe .ΩCG .»H .…BG ∫É≤àfG á«Ø«c øY π«```°UÉØàdG øe

 .(ô««¨àdGh ™ªàéªdG :¿GƒæY âëJ IOÉªdG ô¶fG ,IójóédG º«≤dG áeƒ¶æe

 ,É keƒªY ácô°ûdG »a ¢TÉ≤æ∏d ¢üædG ìô£f ±ƒ```°S ÉæfCG ±ôYCG âæc »æμdh

 .ä’É°üJ’G áμÑ°T ≈∏Y ácô°ûdG ™bƒe ôÑY ¢TÉ≤ædG »a çóM Ée Gògh

 âëàa ób ∂fCÉH äô©°T πg ?¢TÉ≤ædG Gòg AÉæKCG »a á«°üî°ûdG ∂JôÑN Ée

?ÖFÉ°üªdG ¥hóæ°U ∂°ùØf ≈∏Y

 ,Gòd ;ΩƒædG øe øμªJCG º```dh ,¢TÉ≤ædG CGóH ÉeóæY ø«```°üdG »a âæc

 ÉjÉ```°†≤H É¡æe ≥∏©àj Ée Éª«```°S ’h ,äÉ≤«∏©àdG øe G kô«ãc íØ```°üJCG äòNCG

 .AÓª©dG

 âfôàfE’G ¢TÉ≤f AÉæKCG »a ƒfÉ```°ù«ªdÉH äÉ≤«∏©J øY ójõªdG áaô©ªd)

 .(∑ÉÑà°T’G »a ∑QÉ°ûj ΩÉ°S :¿GƒæY âëJ IOÉªdG ô¶fG ,º«≤dÉH ≥∏©àªdG

 ∂«∏Y ¿Éc øμd ,Évjƒ°Vƒah Év«aÓNh ,É kæNÉ°S »fhôàμdE’G ¢TÉ≤ædG ¿Éc ó≤d

 ,π«Ñ≤dG Gòg ø```e äÉ```°TÉ≤f ÉæjôLCG ¿CG Éæd ≥Ñ```°S ó≤d .™```°VƒdG Gòg πtÑ≤J
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ΩGôj Ée ≈∏Y QƒeC’G ¿ƒμJ ÉeóæY ô««¨àdG IOÉ«b

 ºd É¡æe ÉvjCG qøμd ,É```¡d áÑMÉ```°üªdG IQÉKE’G AGƒLCG øY Iôμa Éæjód â```fÉch

 .»dÉëdG ¢TÉ≤ædG ´ƒ°Vƒe √QÉKCG …òdG ¢SÉªëdG ôãj

 áÑ°ùædÉH π¡°ùdG ôeC’ÉH ¢ù«d Gògh ,É kÑfÉL »à«fÉfCG ™°VCG ¿CG q»∏Y ¿Éc

 âæc ó≤d .¬```à∏©a A»```°T π```°†aCG Gòg ¿CG âcQOCGh ,…ò```«ØæJ ¢```ù«FQ ≈```dEG

 á«Ñ∏```°ùdG ábÉ£dG √òg äôéa ó≤d ,»¡dEG Éj{ :∫ƒbCG ¿CG ÉeEG :øjQÉ«N ΩÉ```eCG

 ¢†jƒØàdG Gòg ≈∏Y ¿B’G â∏```°üM ó≤d ,»¡dEG Éj{ :∫ƒbCG ¿CG ÉeEGh ,záÑ«é©dG

.zácô°ûdG »a ôÑcCG ô««¨J çGóME’ ¢ûgóªdG

 ™°VƒdG ¿Éc ,Ω1993 ΩÉY ácô```°ûdG ≈dEG ôæà°Sô«Z ƒd º```°†fG ÉeóæY

 ¬æμd ,ácô```°ûdG QÉ«¡fG ø```Y åjóM O qOô```Jh ,ójó```°T ÜGô£```°VG ∫ÉM »```a

 êQÉN øe π```LôdG Gòg AÉ```L Éæg .á«YGóHEG á```≤jô£H ™```°VƒdG ™e π```eÉ©J

 PÉ≤fE’ ,â∏©a Éª∏ãe ,ø«ØXƒªdG ±’BG ¢SÉªM ó```°ûM ´É£à°SGh ,ácô```°ûdG

 äÉ«∏ªY º¶YCG øe IóMGh √ò```g âfÉch ,πeÉμdÉH É¡∏jƒëJh ácô```°ûdG √òg

 ø«∏eÉ©dG π©L Oô```ée øμj ºd ôeC’G qøμd .äÉcô```°ûdG ïjQÉJ »a PÉ```≤fE’G

 º¡°ùØfCG Gƒ©°Vh »àdG á©bƒ≤dG øe º¡LGôNEG πH ,™°VƒdG IQƒ£îH ¿ƒ q°ùëj

 Ée πc πª©d øjó©à```°ùe GƒfÉc ácô```°ûdG »a ø«∏eÉ©dG º```¶©e s¿CG q’EG ,É```¡«a

.º¡ØFÉXh PÉ≤fEG øY ∂«gÉf ,ácô°ûdG PÉ≤fE’ ¿ƒ©«£à°ùj

 äõcôJh ,IôWÉîªdG »a ∑Gôà°TÓd ôîØdÉH É k©«ªL ¿ƒ∏eÉ©dG ô©```°T

 .áë«ë°üdG äGô««¨àdÉH Ωƒ≤j ¬fCÉH ø«∏eÉ©dG ´ÉæbEG ≈∏Y (ƒd) áª¡e

 ≈dEG ÉfOGóJQG ∫ÉªàMG ƒ```gh ôNBG ô£N RôH ,QƒeC’G âæ```°ùëJ ÉeóæY

 ≈∏Y ÉæbƒØJh ,π```gòe óM ≈dEG á«dÉªdG É```æéFÉàf ø```°ùëJ ™ªa ,I’ÉÑeÓdG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ô°ûY ƒëf äóàeG äGô««¨J øe ¿ƒÑ©àªdG - ¿ƒØXƒªdG ∫ƒ≤j ób ,Éæ«°ùaÉæe

 ?∞∏àîe mƒëf ≈∏Y ∫ÉªYC’ÉH Ωƒ≤f ¿CG ¿B’G Éæ«∏Y GPÉªd ,É kæ°ùM{ -äGƒæ```°S

 q»∏Y GPÉª∏a . kÓ°UCG áª«∏°S á«é«JGôà```°SE’G øμd ,áØ∏àîe IOÉ«≤dG ¿ƒμJ ób

 ácô```°T ôjój øe πc É¡«fÉ©j á∏μ```°ûe ,-áÑ```°SÉæªdÉH- ,√ògh z?ô```«¨JCG ¿CG

.áëLÉf

 ø«∏eÉ©dG Iô```°UÉëe ø```e k’ó```Ña ,…óëàdG ∞```∏àNG ó```≤a ,Gò```μgh

 πeC’G ∫ÓN ø```e ºgõØëJ ¿CG ∂```«∏Y ,π```°ûØdG øe º¡ØjƒîJ ∫ÓN ø```e

 Éª∏ãe ,ºjó≤dG É```góée ≈dEG ácô```°ûdG IOÉYE’ á```°UôØdG óLƒJh ,ìƒª£dGh

 áLÉëdÉH ¿ƒ∏eÉ©dG ô©```°ûj ¿CG πeCÉJ ºK ,»```°VÉªdG »a .ΩCG .»H .…BG â```fÉc

 ácô°T »a ø«∏eÉ©dG ¿CG ó≤àYCG ,É kæ°ùM .∂dP ≥«≤ëJ ≈dEG ìÉëdE’ÉHh É¡°ùØf

 QGƒëdG ¬≤≤M A»°T º¶YCG ¿Éc ÉªHQh ,ìÉëdE’G Gò¡H ¿hô©°ûj .ΩCG .»H .…BG

.É k©«ªL ÉæeÉeCG á≤«≤ëdG √òg ∞°ûc ƒg »fhôàμdE’G

?±ÓîdG •É≤f hCG ,á°ù«FôdG ¢TÉ≤ædG •É≤f âfÉc GPÉe

 √Q qó≤f Ée πc ≈∏Y ø«≤Øàe GƒfÉc º¡©«ªL ø«∏eÉ©dG ¿CG á≤«≤ëdG »```a

 ¿Éc πH ,G kójóëJ º«≤dG ≈∏Y õcôàj º```d ,-øq«ÑJ Éªc- ,¢TÉ≤ædG ¿CGh .É```æ∏c

 ≈∏Y IQó≤dGh ,º«≤dG √ò¡H òNCÓd Ωƒ«dG ácô°ûdG OGó©à°SG ióe ≈∏Y õ ucôJ

.É¡H ΩGõàd’G

 πeÉμJ IQhô```°†d É kª¡a ¢TÉ≤ædG »a ¿ƒcQÉ```°ûªdG ô¡XCG ó≤d , kÓ```ãªa

 »àdG π«bGô©dG ø```e -á≤ëe ºgGƒμ```°T âfÉch -Gƒμà```°TG º¡æμd ,ácô```°ûdG

 .∂dP ¿hO ∫ƒëJ
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ΩGôj Ée ≈∏Y QƒeC’G ¿ƒμJ ÉeóæY ô««¨àdG IOÉ«b

ô««¨àdGh ájQGôªà°S’G

 ¢SÉeƒJ ™```°Vh ,Ω1914 ΩÉY .πjƒW çGôJ øe IójóédG á```cô°ûdG º```«b â```≤ãÑfG

 äGó≤à©ªdÉH âaôY ÇOÉÑe áKÓK ,áãjóëdG .ΩCG .»H .…BG ácô°T ¢ù°SDƒe ,¿ƒ°ùJGh

:»g ,á«°SÉ°SC’G

 •.OôØdG ΩGôàMG

 •.¿ƒHõ∏d áeóN π°†aCG

 •.õ«ªàdGh ¥ƒØà∏d »©°ùdG

 ∫GƒW ácô```°ûdG ìÉéf »a É kª¡e G kQhO äOCG ó```b QÉμaC’G √òg ¿CG ø```e ºZôdG ≈```∏Y

 äGRÉ«àe’G ≈```æ©e äòîJG â```bƒdG Qhôe ™```e É¡æμd ,É``` kÑjô≤J øjô```°û©dG ¿ô```≤dG

 »a ,-ƒfÉ```°ù«ªdÉH ∫ƒb Ö```°ùëH- ,∂dP º¡```°SCG óbh ,ácô```°ûdG πNGO á```°Sô£¨dGh

 ¿ô≤dG øe äÉ«æ«©°ùàdG ™∏£e »a ¥ƒ```°ùdG äGô«¨àd áHÉéà°S’G »a ácô°ûdG π```°ûa

 .QÉ«¡f’G áaÉM ≈∏Y É¡©°Vh ≈dEGh ,øjô°û©dG

 Ö```°üæe ƒfÉ```°ù«ªdÉH »dƒJ ≈∏Y áæ```°S øe πbCG ∫ÓN …CG ,Ω2003 ΩÉY ôjGôÑa »a

 ,øjôjóªdG QÉÑc øe áÄe çÓK ™e äÉYÉªàL’G óMCG »a QÉKCG ,…ò«ØæàdG ¢ù«FôdG

 IóàªªdG ácô```°ûdG IQGOE’ á∏«```°Sh É¡àØ```°üH ácô```°ûdG º«b ójóéJ IOÉ```YEG Iô```μa

 .Égó«MƒJh áYƒæàªdGh

 ÇOÉÑe øe Ióªà```°ùe É¡æe çÓ```K ,QÉμaCG ™HQCG ´É```ªàL’G ∂dP »```a ìôW å```«M

:»g ,IójóédG º«≤∏d á∏ªàëe É k°ù°SCG É¡àØ°üH ,¿ƒ°ùJGh

 •ΩGôàM’G

 •¿ƒHõdG

 •õ«ªàdG

 •QÉμàH’G

 õ«côàdG äÉYƒªéeh ,…CGôdG äÉYÓ£à```°SG ∫ÓN øe QÉμaC’G ∂∏J äôÑoàNG óbh

 Iôμa äó©Ñoà```°SGh ,ácô```°ûdG »ØXƒe øe ∞Xƒe ∞dCG øe ôãcCG ≈∏Y âYRƒJ »àdG

 .á«dÉÑdG É¡J’ƒdóe ÖÑ°ùH (ΩGôàM’G)
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

.É kYÉæbEG ôãcCG ¿ƒμà°S äÉª∏μdG ’ äGQÉÑ©dG ¿CG É k°†jCG ≥ØJGh

 ¢TÉ≤ædG »a â```°ûbƒf »àdG áMôà≤ªdG çÓ```ãdG º«≤dG á«∏ª©dG √ò```g øY â```≤ãÑfG 

 :»gh ,Ω2003 ƒ«dƒj ô¡°T »a »fhôàμdE’G

 •.¿ƒHõdÉH ΩGõàd’G

 •.QÉμàH’G ôÑY õ«ªàdG

 •.á≤ãdG ≈dEG …ODƒJ »àdG ágGõædG

 ¿ƒª°†e π«∏ëàH á```°Uƒ°üîe IGOCG ΩGóîà```°SÉH ácô```°ûdG ƒ∏q∏ëe ¢Vô©à```°SG óbh

 É¡æμd ,ácô```°ûdG êÉàfEG øe ∞«æ```°üJ á«éeôH ≈∏Y á«æÑe ,»```fhôàμdE’G ¢```TÉ≤ædG

 ,ô«¨àdG º```FGódG iƒ```àëªdG á```édÉ©e ≈```∏Y IQOÉ```b á«aÉ```°VEG äGQó```≤H á```eƒYóe

 »a äRôH ó```bh .áª∏c ¿ƒ«∏e ≈```∏Y äOGR »àdG ¢```TÉ≤ædG »a IOQGƒ```dG äÉ```≤«∏©àdG

 á«∏≤Y ) øY ø«cQÉ```°ûªdG ¢†©H çóëJ PEG ,äÉYƒ```°VƒªdG ¢```†©H ¢TÉ≤ædG AÉ```æKCG

 G kQô```°V ≥ëdCG Ée Gògh ,¢†©H ó```°V É¡```°†©H ôFGhódG ¢V uôëoJ »àdG (á©eƒ```°üdG

 .É¡∏c ácô°ûdÉH

 áª«≤dG ø```μd ,á≤K á«```°†b ´ƒ```°VƒªdG Gòg ¿CG ø«cQÉ```°ûªdG ø```e Oó```Y iCGQ ó```bh

 É¡fC’ ; É``` k°†jCG OÉ≤àfÓd â```°Vô©J (á≤ãdG ≈dEG …ODƒ```J »àdG á```gGõædG) á```Môà≤ªdG

 ΩGôàMG) CGó```Ñªd iôNCG IQƒ```°U º¡```°†©H ô¶f á¡Lh øe âfÉch ,G vóL á```°†eÉZ

 ∫Ébh .»°VÉªdG ºμM »a ä qó oY »àdG áKÓãdG ÇOÉÑªdG óMCG øe ¿Éc …òdG (OôØdG

 ’h -É¡«ØXƒªH ≥ãJ IQGOE’G -πNGódG ≈dEG á¡Lƒe âfÉc á≤ãdG Iôμa ¿EG{ :¿hôNBG

 √ÉéJ hCG ,º¡```°†©H √ÉéJ ¿ƒØXƒªdG ±ô```°üàj ¿CG øμªj ∞«c ,»Øμj É```ªH ìô```°ûJ

 .zá«LQÉîdG ±GôWC’G

 á≤MÓdGh á≤HÉ```°ùdG äÉYÓ£à```°S’G èFÉàf ø```eh ,π«∏ëàdG Gò```g øe É``` kbÓ£fGh

 ô¨°üe ≥jôa π°UƒJ ,á«dhC’G äGOƒ°ùª∏d á«fCÉàªdG á©LGôªdGh ,»fhôàμdE’G ¢TÉ≤æ∏d

:»g ,IójóédG ácô°ûdG º«b øe ádó©e áeƒ¶æe ≈dEG ,É k°†jCG ƒfÉ°ù«ªdÉH º°V

 •.¿ƒHR πc ìÉéæH ΩGõàd’G

 •.ºdÉ©∏dh ácô°û∏d º¡ªdG QÉμàH’G

 •.É¡∏c äÉbÓ©dG »a á«°üî°ûdG á«dhDƒ°ùªdGh á≤ãdG
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ΩGôj Ée ≈∏Y QƒeC’G ¿ƒμJ ÉeóæY ô««¨àdG IOÉ«b

 ô¡°T »a ä’É°üJ’G áμÑ°T ≈∏Y ácô```°ûdG ™bƒe ≈∏Y áeƒ¶æªdG √òg äô```°ûf óbh

.Ω2003 ΩÉY ôÑªaƒf

 OƒLƒe ÉfCG{ :º¡°†©H ∫É≤a ,á£Ñëe ä’ÉM øY ¿ƒcQÉ°ûªdG ç sóëJ

 ≈dEG êÉàMCGh ,ø```FÉHõdG ó```MC’ á«éeôH º«ª```°üJ ≈∏Y πªYCG ,ƒ```«cƒW »```a

 ;¢SÉ```°ùμJ áj’h áª```°UÉY ,øà```°ShCG »a ¿B’G OƒLƒe äÉ```«éeôH ¢```Sóæ¡e

 ¿CG QóbCG ’ »```æμd .zΩOÉî∏d á«∏NGódG äÉ```fƒμªdG OGóYEG ≈∏Y »JóYÉ```°ùªd

 π°üMCG ¿CG q»∏Y ¿C’ ;»fóYÉ```°Sh ƒ«cƒW ≈dEG ô```°†MG ,∂∏```°†a øe{ :∫ƒbCG

 É¡d ™Ñàj »àdG Iô```FGó∏d äÉ≤ØædG ™aO ø```e øμªJC’ ; k’hCG ±ô```°U ¿PEG ≈```∏Y

.z¬àeóN πHÉ≤e

 ¬«dEG ƒÑ°üf …òdG ô««¨àdG çGóME’ á«YÉªL áØ¡d OƒLh É k°†jCG øq«ÑJ óbh

 óéf ºd ƒd ,á∏MôªdG √òg ≈dEG π°üæd É qæc Ée ÉæfCG øe áYÉæb ≈∏Y ÉfCGh .É k©«ªL

.»≤«≤Mh ¥OÉ°U ¢TÉ≤f »a ¿ƒcQÉ°ûj º¡©«ªL ø«ØXƒªdG π©éd á≤jôW

∑ÉÑà°T’G »a ∑QÉ°ûj ΩÉ°S

 πªY á∏MQ »a .ΩCG .»```H .…BG á```cô°ûd …ò```«ØæàdG ¢```ù«FôdG ƒ```fÉ°ù«ªdÉH ΩÉ```°S ¿Éc

 »a ∑QÉ°Th ,ácô```°ûdG º«≤H ≥∏©àªdG »fhôàμdE’G ¢TÉ≤ædG CGóH ÉeóæY ø«```°üdG »a

 äô«KoCG »àdG äÉYƒ°VƒªdG øe OóY ≈∏Y ¬JÉ≤«∏©J ¢†©H √ògh ,∑Éæg øe ¢TÉ≤ædG

 :¢TÉ≤ædG AÉæKCG »a

(OhOQ áà°S) G vóL áª¡e º«≤dG ,º©f

 øμªj .ïdEG ,äGó≤à©ªdG /ÇOÉ```ÑªdG /º«≤dG ≈dEG áLÉëdÉH ≥```∏©àj ó«L ¢TÉ≤f Gò```g

 Q qóboCG »æμd ,äÉYƒ°VƒªdG øe ´ƒædG Gò¡H ø«Fõ¡à°ùeh øjôNÉ```°S ¢SÉædG ¿ƒμj ¿CG

 πª```°ûJ ¿CG Öéj (º«≤dG) ¿CÉH É v«```°üî°T øehCG ÉfCG .ÉgGQCG »àdG IAÉ qæÑdG äÉ≤«∏©àdG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ,áaÉ≤ãdGh ™ªàéªdG ,ø```FÉHõdG ™e πeÉ©àdG - º```dÉ©dG »a ácô```°û∏d ™```°ShC’G QhódG

 ¢TÉ≤ædG Gòg »≤Jôj ¿CG ƒLQCG .º¡```°†©H ™e ø«ØXƒªdG πªY á«Ø«c ∂dòch -ïdEG

 ,øjô```°û©dGh óMGƒdG ¿ô≤dG »a É¡àdÉ```°SôH ¢UÉîdG .ΩCG .»H .…BG ácô```°T ìƒª£H

 äÉcô°ûd ¢ù«dh ,É¡∏c äÉcô```°û∏d k’Éãe Üô```°†æd Iójôa á```°Uôa Éæd ôaGƒàJ å«M

 .ÉgóMh áfÉ≤àdG

(G vOQ ¿hô°ûYh óMGh) ¿ƒHõ∏d í«ë°üdG A»°ûdG ºjó≤J

 ÉæJõ¡LCG óMCG π£©J ,¿Gó«ªdG »```a πªYCG âæc ÉeóæY á«æ¡ªdG »JÉ«M ájGóH »```a

 ¬JGAGôLEG RÉéfEG ≈dEG ¿ƒHõdG ô£```°VÉa ,á«ë```°üdG ájÉYôdG ∫Éée »a ¿ƒHR iód

 á∏«∏b äÉYÉ```°S »a º```¡æFÉHR ¿hô```°ùîj º```¡∏©éj ∂```dP ¿EG :∫É```b ¬```æμd ,É``` vjhój

ácô```°ûH á≤£æªdG ∂∏J »a ácô```°ûdG ´ôa ôjóe π```°üJG .RÉ¡édG í∏```°üj º```d GPEG

 .ΩCG .»H .…BG ácô°T øe ¿É≤jôa πªY Gòμgh .ôNBG ΩÉ¶f AGô°T Ö∏Wh ,á```°ùaÉæe 

 ójóédG ΩÉ¶ædG QÉ```°†ME’ :Éª¡«fÉKh ,π q£©ªdG ΩÉ```¶ædG ìÓ```°UE’ :ÉªgóMCG ;É k©e

 ¢ù«FôdG ÖàμªdG øe É k¡«LƒJ Ö∏£j ºd ôjóªdG Gòg ¿CG ,á≤«≤ëdG »ah .¬∏«¨```°ûJh

 ácô```°ûdG ±ô```°üJ á«Ø«c »a G kô«Ñc É``` k°SQO Gòg ¿Éc ó≤d .¬H Ωƒ≤j ¿CG Öéj ÉªY

 ìÓ°UEG Éæ©£à```°SG ,á≤jô£dG √ò¡Ña ,äÉeRC’G âbh »a øFÉHõdG óMCG IóYÉ```°ùªd

 .Ö°SÉæªdG âbƒdG »a ¬∏«¨°ûJ IOÉYEGh ,ΩÉ¶ædG

(G kOQ ¿ƒ©HQCGh á©HQCG) É¡∏c ÉæJÉbÓY »a áª¡e á≤ãdG /ágGõædG

 ºμæ«H ¿hô«ãc ó```Lƒj ’ ¬fCG ƒgh ,G kó```MGh É kÄ«```°T ßM’CG ÉfCG ...ô«ãe ¢TÉ≤f Gò```g

 áª¡ªdG iôNC’G ÉæJÉbÓ©H ôeC’G ≥∏©àj ÉeóæY á≤ãdGh ágGõædG øY Gƒ```KóëJ øªe

 ...ácô°ûdG »μdÉeh ,É¡«a ¢û«©f »àdG äÉ©ªàéªdGh øFÉHõdG) ácô```°ûdG ìÉéf »a

 ≈∏Y õcôf ÉæfC’ ÉªHQ ?ºμjCGQ »a ,ôeC’G Gòg »a ¢VƒîdG ΩóY ÜÉÑ°SCG Éªa .(ïdEG

.»∏NGódG ¿CÉ°ûdG

(G kOQ ¿ƒKÓKh á°ùªN) ?ΩCG .»H .…BG ¿hO øe ºdÉY

 áYÉæ```°U ∞bƒJ ≈dEG ∂dP …ODƒj ób ?ΩCG .»H .…BG »```¡àæJ ÉeóæY çóëj …òdG É```e

 ôãcCG Ωhój ¿CG øμªj A»°T …CG ´GôàNG ™«£à°ùJ ød iôNCG ácô```°T …CG ¿C’ ;áfÉ≤àdG
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ΩGôj Ée ≈∏Y QƒeC’G ¿ƒμJ ÉeóæY ô««¨àdG IOÉ«b

 OƒLh ΩóY »æ©Jh ,ójóéàdG  ΩóY »æ©J .ΩCG .»H .…BG ájÉ¡f ¿EG .≥FÉbO çÓK ø```e

 »a Ωó≤àdG ≥≤ëJh ,…OÉ```°üàb’G ƒªædG »a áªgÉ```°ùªdG ™«£à°ùJ á«ªdÉY ácô```°T

 πª©d ¿Éμe OƒLh ΩóY »æ©j .ΩCG .»```H .…BG ÜÉ«Zh ...¿Éμe πc »a äÉ```©ªàéªdG

 º¡fEG ...áØ«XƒdG øe ôÑcCG A»```°T ≈dEG ¿ƒëª£j øjòdG ¢SÉædG øe ±ƒdC’G äÉ```Äe

 .ºdÉ©dG Gòg »a ô««¨J çGóMEG ≈dEG ¿ƒëª£j

(OhOQ á©°ùJ) ΩÉ°S øe ìGôàbG

 AÉ```°†≤dG ÉæàYÉ£à```°SÉH ...¬```à«bƒJh Rƒ```ØdG á«Ø«μH ≥```∏©àJ á```ª¡e á```£≤f ∑É```æg

 ,ø«¨dÉH ÉæØ```°UƒH É k©«ªL Éæaô```°üJ ƒd »ÑàμªdG π```ª©dGh áHÉJôdG ø```e ô«ãc ≈```∏Y

 ,ø«ØXƒªdGh ,øFÉHõdG πãe øe ,ÉæJÉjƒdhCG ¢SCGQ ≈∏Y ácô```°ûdG ídÉ°üe Éæ©```°Vhh

 ∂°T ’h .πLC’G á∏jƒ£dG ácô°ûdG ídÉ°üªd Ö°SÉæe ƒg ÉªH Éæªbh ,ø«ªgÉ```°ùªdGh

.∑ƒ∏°ùdG øe ´ƒædG Gòg ™«é°ûJ »a É kª¡e G kQhO ¿hODƒj øjôjóªdG ¿CG »a

 É¡«dEG ∫ƒNódG π¡```°ùj á«∏NGO π```°UGƒJ áμÑ```°T OƒLh ¿CG ócDƒªdG ø```e

 ,ô««¨àdG á«∏ªY ™```aO ≈∏Y óYÉ```°ùj ,ÉæàμÑ```°T πãe ºdÉ©dG »a ¿Éμe …CG øe

 á≤jôW ≈∏Y Qƒã©dG Éææμªj ¬fCG ó≤àYCG »æfC’ ;¢SÉ°SC’G â```°ù«d áfÉ≤àdG øμd

 á«JƒÑμæ©dG áμÑ```°ûdG øμJ ºd ƒd É¡∏c ácô```°ûdG »a QGƒëdG Gòg πãe AGôLE’

 IOÉªdG ô¶fG ,QGƒëdG Gòg πãe πªY á«Ø«c øY ójõªdG áaô©ªd) .IOƒLƒe

.(»fhôàμdE’G QGƒëdG IQGOEG :¿GƒæY âëJ

?»fhôàμdE’G ¢TÉ≤ædG ó©H çóM …òdG Ée

 É¡∏q∏M ,ø«ØXƒªdG äÉ≤«∏©J øe πFÉg ºc ≈∏Y Éæ∏```°üM ó≤d ,É kæ```°ùM

 ô¡¶àd ô««¨J ≈dEG áLÉM »a º«≤dG äGQÉÑY ¿CG É kë°VGh ¿Éch ,É¡∏c ≥jôØdG

 ´É£à°SG Gòμgh .¿ƒØXƒªdG É¡æY ôqÑY »àdG ∞WGƒ©dGh äÉaÓàN’G ¢†©H
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ,π«∏ëàdG Gòg ≈∏Y G kóªà©e IójóédG ácô```°ûdG º«b áZÉ«```°U ô«¨```°U ≥jôa

 .øjôNB’G ø«ØXƒªdG øe á©LGôdG ájò¨àdG ≈∏Yh

 Iô```°TÉÑe IQÉÑY √òg .(¿ƒHR πc ìÉéæH ΩGõàd’G) :≈dhC’G áª«≤dG

 »a É¡æe ¿Éc É```e AGƒ```°S - É¡∏c ácô```°ûdG äGQób ™ªL å```«M ,áë```°VGhh

 IóYÉ```°ùª∏d - ¿Éμe …CG »a hCG ,á«Ø∏îdG ÖJÉμªdG hCG ,¿Gó«ªdG hCG ,ôÑàîªdG

 .º¡°ùØfCÉH É¡∏M øFÉHõdG ™«£à```°ùj ’ »àdG áÑ©```°üdG äÓμ```°ûªdG πM ≈∏Y

 IOhóëeÓdG áeóîdG ∫ƒM OÉà©ªdG AÉY qO’G øe ôãcCG »æ©j É k°†jCG Gòg øμd

 .øFÉHõ∏d Ω qó≤J »àdG

 »æ©j πH ,zÉ kªFGO ≥M ≈∏Y ¿ƒ```HõdG{ ¿CG »æ©j ’ (¿ƒHõdG ìÉ```éf) ¿EG

 á≤Ø```°üdG ó©H É¡«a çóëj Ée ¿ƒ```μj πLC’G á∏jƒW ábÓY ≈```∏Y ®É```ØëdG

 ≈∏Y π```°UGƒàªdG õ«côàdG »æ©j ¬fEG .É¡eÉªJEG πÑb çóëj Éªe á«ªgCG ô```ãcCG

 »ah ,∂fƒHR ìÉ```éf áÑ©d »a É kcQÉ```°ûe ¿ƒμJ ¿CG É``` k°†jCG »æ©jh ,äÉ```LÉàædG

 .∑Oƒ≤Y áZÉ«°U á«Ø«c

 çóëJ ÉeóæY ,(ºdÉ©∏dh ácô```°û∏d º¡ªdG QÉμàH’G):á«fÉãdG áª«≤dG

 ≈dEG Gƒbô£J ,ºdÉ©dG »a ô««¨J çGóMEG ≈∏Y ácô```°ûdG IQób øY ¿ƒØXƒªdG

 øY GƒKóëJ ó≤d ,É¡©«æ```°üJh áª«¶Y äÉéàæe QÉμàHG »a Éæ∏ªY øe ó©HCG

 IóYÉ```°ùªdG Éææμªj ∞«ch ,äÉ©ªàéªdGh ¢SÉædG »```a º¡∏ªY ô«KCÉJ á```«Ø«c

 ,äÉ«Ø```°ûà°ùªdG ™e Qƒ£àªdG πª©dG ∫ÓN øe π o≤ næd hCG ,ìGhQC’G PÉ≤fEG ≈∏Y

 ,äÉfÉ«ÑdG áfÉ≤J ∫ÓN øe ÜÉgQE’G áëaÉμe ≈∏Y äÉeƒμëdG IóYÉ°ùe hCG

 AÉª∏Y ÜGòàLG ≈```∏Y ÉæJQó≤d É``` k°ù«FQ É kÑÑ```°S QÉμàH’G øe ´ƒædG tó© oj å«M

 »a ôãcCG k’Gƒ```eCG GƒÑ```°ùμjh ,á```©FGQ ∫É```ªYCÉH Gƒ```eƒ≤j ¿CG º```¡fÉμeEÉH QÉ```Ñc
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ΩGôj Ée ≈∏Y QƒeC’G ¿ƒμJ ÉeóæY ô««¨àdG IOÉ«b

 .ΩCG .»H .…BG »```a º¡æμd -∫ÉM …CG ≈∏Y Iô«```°üb Ióe -¿ƒμ«∏«```°ùdG …OGh

 √òg ≥∏©àJh .™ªàéªdGh πª©dG ô««¨J ™«£à```°ùJ ∫ÉªYCÉH ΩÉ«≤dG ¿ƒ©«£à°ùj

 .…BG √ÉéJ ôªà```°ùe »ÑjôéJ √ÉéJG ƒgh ,πÑb øe ¬JôcP ÉªH É``` k°†jCG áª«≤dG

 AÉæãà```°SÉH ,Éæ∏ªY ≈∏Y É keÉY ø«©```°ùJ øe ôãcCG ∫Gƒ```£a .É¡```°ùØf .ΩCG .»```H

 ácô°ûdG √òg ∞bƒàJ ºd ,I’ÉÑeÓdGh á°Sô£¨dÉH É¡«a ÉæÑ°UoCG »àdG á∏MôªdG

 ,Oƒ«≤dG á°SGQOh ,áØ∏àîe êPÉªf áHôéJh ,äÉ°VGôàa’G  á©LGôe øY GkóHCG

 ó≤d .πª©dG ¿Éμe »a á«eó≤àdG äGAGôLE’G hCG IQÉéàdG hCG áfÉ≤àdG »a AGƒ°S

 É¡```°ùØf á«ªgC’ÉH áª¡e äGQÉμàHG »g AÉ«```°TC’G √òg ¿CG ¿ƒØXƒªdG Éfô qcP

 .IójóédG äÉéàæªdG É¡H ™àªàJ »àdG

 äÉbÓ©dG »```a á«```°üî°ûdG á«dhDƒ```°ùªdGh á≤ãdG) :á```ãdÉãdG á```ª«≤dG

 ¿CG ßMÓªdGh ,É``` k°†jCG IQÉ```Ñ©dG √òg »a Iô«ãc ä’ƒ```dóe ∑Éæg .(É```¡∏c

 äÉbÓ©dG ≈∏Y äõcôJ ób áª«≤dG √òg øY ø«ØXƒªdG øe á©LGôdG ájò¨àdG

 ™e ácô```°ûdG ábÓY øY É``` k°†jCG çóëàf Éææμd ,ácô```°ûdG »a ø«∏eÉ©dG ø«H

 .äÉ©ªàéªdGh äÉeƒμëdGh øjôªãà°ùªdGh øjOQ qƒªdG

 ¢†©H Ö```fÉL ≈```dEG - á```«FÉ¡ædG É¡JQƒ```°U »```a º```«≤dG Éfô```°ûf ó```≤d

 »a - »fhôàμdE’G ¢TÉ≤ædG »a ø«ØXƒªdG äÉ≤«∏©J øe OóYh äÉMÉ```°†jE’G

 øe ôãcCG π qªM ,á≤MÓdG Iô```°û©dG ΩÉjC’G »ah .Ω2003 ΩÉY ôÑªaƒf ô¡```°T

 â≤aóJ ºK ,ä’É```°üJ’G áμÑ```°T ≈∏Y øe á≤«KƒdG √òg ∞Xƒe ∞dCG »```àÄe

 ádÉ°SQ ∞dCG ôÑY ÉeEG h ,áμÑ°ûdG ≈∏Y π```°UGƒàdG ™bƒe ôÑY ÉeEG ,π©ØdG OhOQ

 øjCG áëjô```°U á¨∏H É```æd káë```°Vƒe ,Iô```°TÉÑe »d â¡Lh »```fhôàμdEG ó```jôH

 GhôcP º¡æμd .É¡«dEG p≥JôJ ºd hCG πãªdG √òg ™e ácô°ûdG äÉ«∏ªY â°†bÉæJ
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ô«Z Gƒ°ù«d ø«∏eÉ©dG ¿CG ƒgh ,¬H ÖMôj ¿CG óFÉb πc ≈∏Y ø«©àj É kÄ«°T É k°†jCG

 .G vóL á≤«ªY É¡∏ªée »a äÉ≤«∏©àdG âfÉch ,ácô°ûdG πÑ≤à°ùªH ø«dÉÑe

?á©LGôdG ájò¨àdG √ò¡H ºà∏©a GPÉe

 É¡YÉØJQG ¿Éc å«M -É¡©«ªL É¡à©ÑW º```K ,ÉgÉæÑJQh ÉgÉæ©ªL ó≤d

 ájÉ¡f á∏£Y »a É¡JCGôbh ,â«ÑdG ≈dEG »```©e É¡JòNCG ºK -ΩGóbCG çÓK ƒ```ëf

 ájò«ØæàdG áæé∏dG ´ÉªàLG ≈dEG â∏NO ,ø«æK’G Ωƒj ìÉÑ```°U »ah .´ƒÑ```°SC’G

 πc GhDhô≤J ¿CG ºμ«∏Y :øjô```°VÉë∏d â∏bh ,ádhÉ£dG ≈∏Y É¡©«ªL É¡à«≤dCGh

 Éª«a iôNCG Iôe GhôμØJ ¿CG ºμ«∏Y ø«©àj ¬fC’ ;äÉ```≤«∏©àdG √òg øe ó```MGh

.záë«ë°U IQƒ°üH ácô°ûdG √òg ÉæÑJQ ób ÉæfCG ¿hó≤à©J ºàæc GPEG

»fhôàμdE’G QGƒëdG IQGOEG

 »a âfÉc - πÑb øe »```fhôàμdEG ¢TÉ≤f äÉ```°ù∏L .ΩCG .»H .…BG ácô°T â```ª q¶f ó```≤d

 ácô°ûdG áμÑ```°T ôÑY -áeÉY äÉYƒ```°VƒªH ≥∏©àJ áª¶æe ô«Z äÉ```°TÉ≤f É¡∏ªée

 .Iô°TÉÑªdG »ægòdG ∞°ü©dG äÉ°ù∏L ôÑYh ,á«∏NGódG

 å«M ,É kMƒªW ÉgôãcCG ø```e ¿Éc Ω2003 ΩÉY ƒ«dƒj »a ó```≤Y …òdG ¢TÉ≤ædG ø```μd

.É¡∏Ñ≤à°ùeh »dÉëdG ácô°ûdG ™°Vh ≈∏Y õcQ

 …òdG Gòg πãe ióàæe º«¶æJ ™«£à```°ùJ ød ∂fCG ƒgh ,É kë```°VGh óMGh A»```°T ¿Éc

 ¢TÉ≤ædG ¿CG ƒg çóM Ée øμd ,RÉédG »«≤«```°Sƒªd á«dÉéJQG ¢TÉ≤f á```°ù∏L ¬Ñ```°ûj

 :»g ,äÉYƒ°VƒªdG øe Oó©H …ôKoCGh ,íéf

ácô°ûdG º«b :∫hC’G ióàæªdG

 πª©J »àdG πeGƒ©dG É```ªa ,ÜÉéjE’ÉH ÜGƒédG ¿Éc GPEG ?ácô```°û∏d º«b ∑Éæg π```g

 øμdh ,º«≤dÉH äÉfÉ«H äÉcô°ûdG º¶©e iód ¿CG Ωƒ«dG ógÉ°ûf øëf ?É¡à«ÑãJ ≈∏Y

 ?º«≤dG ∂∏àH É¡eGõàdG ó°ùéàd ¬∏©ah √PÉîJG ácô°û∏d »¨Ñæj …òdG Ée
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ΩGôj Ée ≈∏Y QƒeC’G ¿ƒμJ ÉeóæY ô««¨àdG IOÉ«b

 áªFGO º«b áeƒ¶æe ≈∏Y ≥ØàJ ¿CG .ΩCG .»H .…BG ácô°T ≈dEG áÑ°ùædÉH º¡ªdG øe πg

 ?¬H Ωƒ≤J A»°T πc ¬LƒJ

≈dhC’G IOƒ°ùªdG :»fÉãdG ióàæªdG

:áªFÉ≤dG √òg »a ô qμa ?ácô°ûdG ¬«dEG íª£J Éªd ájQhô°†dG º«≤dG Ée

.¿ƒHõdG √ÉéJ ΩGõàd’G .1

.QÉμàH’G ∫ÓN øe õ«ªàdG .2

 »àdG á≤jô£dG ôq«¨J ¿CG º```«≤dG √ò¡d øμªj ∞«c .á≤ãdG Ö``` p°ùμoJ »àdG á```gGõædG  .3

 ÖfGƒédG ¢†©H ∑É```æg πg ? É¡dÓN øe äGQGô```≤dG òîàf hCG ,É```¡H ±ô```°üàf

?IOƒ≤ØªdG áª¡ªdG

ácô°ûdG ô«KCÉJ :ådÉãdG ióàæªdG

?G kóZ É kØ∏àîe ºdÉ©dG hóÑ«°S ∞«μa ,á∏«∏dG √òg âØàNG ácô°ûdG ¿CG ƒd

 ô««¨J »a G kó```jôa É kªgÉ```°ùe É¡∏©éj Éæàcô```°T ¬H OôØæJ ¢UÉN A»```°T ∑Éæg π```g

?ºdÉ©dG

»ÑgòdG QÉ«©ªdG :™HGôdG ióàæªdG

 ≈dEG ∂FÉªàf’ RGõàY’ÉH äô©°T ≈àe ?É¡J’ÉM π°†aCG »a .ΩCG .»H .…BG ¿ƒμJ ≈àe

 …òdG Ée ?∂dòd »FÉæãà```°S’G ≈æ©ªdG Éeh ?çóM …òdG É```e ?ΩCG .»H .…BG ácô```°T

?ΩÉeC’G ≈dEG »ÑgòdG QÉ«©ªdG ™aO »a ôªà°ùæd -√ô««¨J hCG - ¬∏©a Éæ«∏Y

 πFÉ```°SôdG »a IOQGƒdG ôYÉ```°ûªdG âfÉc ó≤d .»ª¡a A»```°ùJ ’CG ƒLQCG

 ¿ƒH oóæj ¿ƒØXƒªdG ¿Éc ó≤d .AGƒ°S óM ≈∏Y á«Ñ∏```°Sh á«HÉéjEG á«fhôàμdE’G

 ácô°ûdG ;É¡«dEG âªª°†fG »àdG ácô°ûdG ∞°üJ º«≤dG √òg{ :¿ƒdƒ≤j º¡fCÉc

 Iôe É¡àª¶Y ≈dEG ácô```°ûdG √òg ó«©f ¿CG kÓ```©a ™«£à```°ùf .É¡H øehCG »```àdG

 áØWÉ©dG âfÉc ó≤d z...Éæ∏«Ñ```°S ¢Vôà©J Iô«ãc AÉ«```°TCG ∑Éæg øμd .iôNCG

 .á∏gòe πFÉ°SôdG ¢†©H »a
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 GPEGh ,ºNõdGh •ÉÑME’G Gò```g πμd ¿Éæ©dG â≤∏WCG ób ¿B’G â```æc GPEG

 ,¥ó°üH ¬H ¿ƒªà¡j A»°T √ÉéJ πeC’ÉH Ghô©°û«d ø«ØXƒªdG äƒYO ób âæc

 ó≤a Gòμgh .∂dòd áHÉéà```°SG Ée A»```°ûH Ωƒ≤àd G kó©à```°ùe ¿ƒμJ ¿CG ∂«∏©a

 äGQOÉÑªdG ¢†©H ,πã oªdG √òg ≈∏Y ¥ÉØJ’G âÑ≤YCG »àdG ô¡```°TC’G »a É qæ∏YCG

.äGƒéØdG ó°ùJ äòNCG »àdG

 ≈∏Y Q’hO ¿ƒ```«∏ªdG ¿É```gQ) ¬à«ª```°S Ée äGQOÉ```ÑªdG √ò```g ió```MEG

 ƒ«cƒW áæjóe »a Éæ∏«eR ádÉëH á¡«Ñ°T ä’ÉëH ™ª```°ùf Éæ«≤H ó≤d .(á≤ãdG

 ™«£à°ùj ’ »àdG ,øà°ShCG áæjóe »a ¢Sóæ¡e øe IóYÉ°ùe ≈dEG êÉàMG …òdG

 ÖÑ```°ùH ;áHƒ∏£ªdG áYô```°ùdÉH É¡«a ¿ƒHõdG äÉ```LÉ«àMG á«Ñ∏J ¿ƒ```ØXƒªdG

 ,IóY ájQGOEG äÉjƒà°ùe øe äÉ≤aGƒe Ö∏£àJ »àdG »dÉªdG ≥«bóàdG äÉ«∏ªY

 .IôNCÉàe »JCÉJ É¡æμdh ,ájÉ¡ædG »a á≤aGƒªdG π°üëJ å«M

 É¡≤Øæ«d :Évjƒæ°S É kÑjô≤J Q’hO ±’BG á°ùªN ôjóe πμd Éæ°ü°üN ,Gòd

 ,πªY OÉéjEG ≈∏Y óYÉ°ùJ ä’ÉM ™e πeÉ©à∏d ;ádAÉ°ùe ¿hO øe AÉ°ûj ∞«c

 .ø«∏eÉ©dG óMC’ áFQÉW á```dÉM ¬à«Ñ∏àd hCG ,¿ƒHõdG ™e äÉbÓ©dG ô```jƒ£J hCG

 áYƒªée áÄe ™Ñ°S ™e ô¡```°TCG áà```°S Ióe ájOÉjôdG á«∏ª©dG √òg ÉæÑbGQ ó≤d

 .AÉcòH ≠dÉÑªdG √òg âaô```°U É¡fCG ÉfóLhh ,Iô```°TÉÑe øFÉHõdG ™e πeÉ©àJ

 ,äÉ≤Ø```°U ó≤Y »a äÉYƒªéªdG ìÉ```éf ≈∏Y Iô«ãc á∏ãeCG ∑É```æg â```fÉch

 .ºgGƒg ≈∏Y ¬fƒaô°üj §«°ùH ≠∏ÑªH øFÉHõdG á«∏°ùJh

 ø«æKG πª°û«d èeÉfôÑdG Éæ©``` q°Sh ,áHôéàdG ∂∏J ìÉéf ≈∏Y kAÉæHh ,Gòd

 .øjô°TÉÑªdG øjôjóªdG øe É kØdCG øjô°ûYh
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ΩGôj Ée ≈∏Y QƒeC’G ¿ƒμJ ÉeóæY ô««¨àdG IOÉ«b

 ∞dCG (22) »a É kHhô```°†e Q’hO ±’BG (5) ≠∏Ñe Ö```°ùëJ ¿CG ∂æμªj

 ¢†©H ¿CG ±ôYCG .ô«Ñc ≠∏Ñe ≈∏Y π```°üëæ°Sh ,(22,000 × 5,000) ôjóe

 º¡æμd ,∫GƒeC’G √òg ±ô°U áÑbGôe Éæ«∏Y :GƒdÉb ácô°ûdG »a ¢UÉî```°TC’G

 ≈dEG áLÉM ∑É```æg ¿CG qôboCGh ,∂dP Qô```≤j …òdG …ò«ØæàdG ¢```ù«FôdG Gƒ```°ù«d

 Gòg øjôjóªdG ¥hóæ°U øe ±ô```°üoj Q’hO πc ¢ù«d ¿CGh ,á«dÉªdG áHÉbôdG

 øjô°TÉÑªdG øjôjóª∏d ìÉª°ùdG ¿CG øe ≥KGh »æμd ,á°Sƒª∏e èFÉàf »£©«°S

 PÉîJG ájôM º```gAÉ£YEGh ,ádƒ≤©ªdG äGô```WÉîªdG ¢†©H ≈```∏Y ΩGó```bE’ÉH

 èeÉfôÑdG ó```cDƒjh .âbƒdG Qhô```e ™e ¬éFÉàf ¬```d ¿ƒμJ ±ƒ```°S ,äGQGô```≤dG

 .É¡H Ωõà∏fh Éæª«≤H øeDƒf ÉæfCG á≤«≤M

 (É¡∏c äÉbÓ©dG »```a á«```°üî°ûdG á«dhDƒ```°ùªdGh á≤ãdG) áª«b äOÉ```b

 »a ô««¨J :»g ,iô```NCG IQOÉÑe ≈dEG -ø«ªgÉ```°ùªdG ™e äÉbÓ©dG É```¡«ah-

 áfÉ©à°S’G ó©Hh .øjôjóªdG QÉÑμd º¡```°SCG IhÓY É¡«a íæªf »àdG á≤jô£dG

 º¡JÉHÉ```°ùM âfÉc) ôeC’G Gòg á```°SGQód ø««LQÉîdG AGôÑîdG ø```e ô«ãμH

 IQƒ°üH »LQÉN ∞Xƒe ø««©J äOQCG Ée GPEG á©FGQ ÉgƒMôàbG »àdG Ió≤©ªdG

 ¿RGƒJ á£«```°ùH ádOÉ©e Oôée äOQCG Ée GPEG áØ«îe É¡æμd ,ºFGO QÉ```°ûà°ùe

 .á£«°ùH Iôμa ≈dEG Éæ∏```°UƒJ ,(ø«ªgÉ°ùªdG ídÉ°üeh ôjóªdG ∑ƒ∏```°S ø«H

 ¿ƒμj ¿CG ó```©H ,§≤a º```¡JGRÉ«àeG ø```e øjôjóªdG QÉ```Ñc ó«Øà```°ùj ±ƒ```°S

 …CG -º¡JGQÉªãà```°SG ≈∏Y (%10) øY π t≤j ’ G vƒªf Gƒ≤≤M ób ¿ƒªgÉ```°ùªdG

 (%10) QGó≤ªH ≈∏YCG ò«ØæàdG ô©°S hCG ,¢Vhô©ªdG º¡```°ùdG ô©°S ¿ƒμj ¿CG

 ™ØJôJ ¿CG Ö```éj :»JB’G ƒëædG ≈```∏Y ôeC’G Gò```g ≈dEG ô¶fG .ô```°TDƒªdG ø```e

 øe Q’hO ¿ƒ«∏H ô°ûY á©Ñ°S QGó≤ªH .ΩCG .»H .…BG ácô°ûd á«bƒ```°ùdG áª«≤dG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 Iô«ÑμdG ácô```°ûdG ÉæfCG ó≤àYCG .íHQ …CG ôjóªdG ≥≤ëj ¿CG πÑb ïjQÉàdG ∂dP

 .Éæª«≤æe á≤ãÑæe »gh ,ájQòédG Iƒ£îdG √òg ≈∏Y âeóbCG »àdG ≈dhC’G

 ¿Éc ¬æμd ,É``` kª¡e ôeC’G hóÑj ’ É```ªHôa ,ôNBG k’Éãe ∂```«£YCG »```æYO

 .QÉ©°SC’G É¡H Oóëf »àdG á≤jô£dG Éfô«Z ó≤d .ÉvjQòL

 OÉéjEG áHƒ©°üH ≥∏©àJ ø«ØXƒªdG øe IQôμàe ihÉμ```°T Éæ©ª```°S ó≤d

 äÉeóNh äÉéàæe πª```°ûj πM ƒgh ,É``` k©e ¿ƒHõ∏dh ácô```°û∏d Ö```°SÉæe πM

 Gòg ™°Vh øe øμªàf ºd ÉæfCG á≤«≤ëdG »ah .πeÉ```°T óMGh ô©```°ùH áYƒæàe

 ôcòJ πg ,É¡H á```°Uƒ°üîe Iô«©```°ùJ á«```°SÉ«°S IóMh πμd ¿Éc ó≤d ,πëdG

 ¿ƒª°ù≤j ÉfƒØXƒe ¿Éc ó≤d ?OÉ©HCG áKÓãdG áaƒØ```°üe »a á«∏N ∞dCG áÄªdG

 ÉæeÉ¶f »```a É¡fƒ∏Nójh ,AGõ```LCG ≈```dEG ácô```°ûdG É¡eó≤J »```àdG ¢```Vhô©dG

 .ájOôØdG äÉéàæªdGh äÉeóî∏d á∏```°üØæe É k°VhôY É¡àØ```°üH »Ñ°SÉëªdG

 äÉfƒμe -A»```°T πc ¢VôY ≈∏Y ÉæJQób ¿C’ ;¿ƒæédG π```ãe Gòg ¿Éc ó```bh

 Iõ«e Éæ«£©j É```e »g - πjƒªàdGh äÉeóîdGh ,äÉ```«éeôÑdGh ,Üƒ```°SÉëdG

 Ió```°ûH Ωó£```°üf ÉæfEÉa ,á∏```°üØæe á©£b πc øY ø∏©f Éeóæ©a ,á```«≤«≤M

 πeÉμàdG á«é«JGôà```°SEG ôgƒL ôeój Gòg πc ¿Éc .ø```jôNB’G ø«```°ùaÉæªdÉH

.ÉgÉæ©°Vh »àdG

 …CG ≈∏Y §Ñëe ¬```fCG ™e) É kØjôW ô```NBG k’Éãe ∂«£YCG É``` k°†jCG »```æYO

 ¢ù«FQ ¿ƒHR ™e πeÉ©àdG á«dhDƒ```°ùe …ò«ØæJ ôjóe πc ≈dƒàj å«M ,(∫É```M

 ¿CG çóM ó```≤a .(ácGô```°ûdG äÉHÉ```°ùM) ∂dP »ª```°ùfh ,πbC’G »a ó```MGh

 ,Év«dÉM ácô°ûdG »a πª©dG äÉeóN ¢SCGôj …òdG ,≥HÉ```°ùdG äÉ«∏ª©dG ¢ù«FQ

 äÉ«éeôÑdGh Üƒ°SÉëdG äÉfƒμe ¢†©H â∏ª°T ¬HÉ°ùëd á≤Ø°U ≈dEG π```°UƒJ
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ΩGôj Ée ≈∏Y QƒeC’G ¿ƒμJ ÉeóæY ô««¨àdG IOÉ«b

 ¬àØ```°üH G kóMƒe G kô©```°S É¡«£©j ¿CG ™«£à```°ùj ’ ¬fCG ≠∏HCG ¬æμd ,äÉeóîdGh

 ™```°Vƒd á≤jôW ≈dEG ióàgG ,Gòd ;äÉ«∏ª©dG ¢ù«FQ ¬```fCG ™e , kÓeÉμàe vÓ```M

 .á∏eÉμàe áeõM πëd Iô«©°ùJ

 GhQô≤J ºdCG ?º«≤dÉH ∂dP ábÓY Ée øμdh ,Iô«Ñc πªY Iƒ£N ∂dP hóÑj

?É¡∏c ∫GƒMC’G »a ∂dP ¿ƒ∏©Øà°S ºμfCG ájÉ¡ædG »a

 IQGOE’G  iƒà```°ùe ≈∏Y ô«©```°ùàdG ádCÉ```°ùe ¢ûbÉæf É```æ«≤H ó```≤d ,kÓ```©a

 IQOÉÑe øμdh .É¡fCÉ```°ûH Év«FÉ¡f G kQGô```b òîàf ¿CG ¿hO ,á```∏jƒW Ió```e É```«∏©dG

çGóME’ ºNõdG É```æà£YCGh ,ádCÉ```°ùªdG √òg áédÉ©e ≈```∏Y ÉæJôÑLCG º```«≤dG

 .Üƒ∏£ªdG ô««¨àdG

 »```a IQò```éàe äGOÉ```Yh äÉ```«∏ªY É``` kªFGO ∑É```æg ¿CG ±ô```©J â```fCG

 ,Gòd -áeƒμM hCG á©eÉL hCG ácô```°T âfÉc ¿EG »æ«æ©j ’- É¡∏c äÉ```°ù°SDƒªdG

 .∫ƒªîdG πà≤d ø«à∏YÉa ø«à∏«°Sh »fhôàμdE’G ¢TÉ≤ædGh º«≤dG ´ƒ°Vƒe ¿Éc

 áª«≤H Iô«¨°U ácô°T øY Éæg çóëàf ÉæfEÉa ,äÉcô```°ûdG ∞æ```°üf ÉeóæYh

 ,Gòd ;É kfƒ«∏H ø```«©HQCG á```ª«≤H Iô«Ñc ácô```°Th ,Q’hO ¿ƒ```«∏H ô```°ûY á```°ùªN

 É¡dGƒeCG ¢ShDhQ Iô«Ñc ácô```°T áÄe ¢ùªN ¿hôjój ¢ù«FQ ÜGƒf ∂jód âfCÉa

 ¢ù«FôdG ø```e á©e’ QÉμaCG ø```Y ¿ƒãëÑj ’ A’Dƒ```gh ,äGQ’hó```dG ø```«jÓÑH

 hCG iƒμ```°ûdG ™ª```°ùJ ÉeóæY øμdh ,Ωƒj πc πª©dG ≥jôa ø```e hCG …ò```«ØæàdG

 Óa ,á«eÉeC’G •ƒ```£îdGh ¿Gó```«ªdG »```a øjô«ãc ø```«ØXƒe øe Iô```μØdG

 ìÉéf) Q qó≤f ø```ëf{ :ø«∏FÉb ,É k«dÉY ¿ƒë«```°üj º¡fEG .É¡∏gÉéJ ™«£à```°ùJ

 ¢Vôà©j ô```eC’G Gòg øμd ,Éæàcô```°Th É```æ∏ªY Qƒ```£f ¿CG ó```jôfh ,(¿ƒ```HõdG

.zø«aó¡dG π«Ñ°S
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 QÉ©°SC’G áYƒªée Gƒ©°Vh øjòdG ¢UÉî```°TC’G -QÉ©```°SC’G ÉfòNCG ,Gòd

 .ΩCG .»H .…BG ácô```°T iód ¿ƒ```∏ª©J ºàfCG{ :º¡d É```æ∏bh -ø```FÉHõdG ¢```Vhô©d

 ácô```°û∏d IOó©àe äÉ```éàæªd ¢VôY hCG AÉ```£Y º```jó≤J ∫ÉM »```a º```μ«∏Yh

 πc πNO ¿É«H ≥ah ≈∏Y ¢ù«dh ,ácô°ûdG πNO ¿É«Ñd É k≤ah Égô«©°ùJ ,É keƒªY

 äÉYÉªàL’G øe á∏°ù∏°S ó≤Y ôeC’G Gòg Öq∏£J óbh .zäÉéàæªdG øe óMGh

 øY ø«Ñ```°SÉëªdG ø«H πjƒW QGƒ```M QGOh ,ø```jôjóªdG QÉ```Ñc ™e áÑ©```°üdG

 äÉ≤Øf ™jRƒJ IOÉYEG Ö∏£àj ±ƒ```°S{ :∂dP π©a øe Éæ©æªJ »àdG ÜÉÑ```°SC’G

 ø« q≤ëe GƒfÉc óbh ,zG kô«Ñc G kó¡L ájOôØdG äGóMƒdG ≈∏Y ´hô°ûe …CG πNOh

 ¿B’G Éæ«∏Y ø«©àj ¬fCG Éæª∏Y GPEG Éª«°S ’h , kÓ¡°S ¢ù«d ôeC’G ¿C’ ;∂dP »a

 Év«°üî°T qôe óbh ,»ÑfÉL ≈dEG ¿Éc äÉ«∏ª©dG ôjóe øμd .A»°T πc ≥Kƒf ¿CG

 Ωó≤f å«ëH ô```««¨àdG ÉæjôLCG ,Gòd ;ÉæØ∏```°SCG Ée ƒëf ≈```∏Y á∏μ```°ûªdG √ò¡H

 »a ¿ƒHõ∏dh Éæd áÑ°SÉæe ¿ƒμJ É keƒªY ácô```°ûdG äÉéàæªd QÉ©```°SCG ¢VhôY

.óMGh âbh

 ,áÑ©°üdG á«dÉªdG ô«jÉ©ªdGh áªYÉædG º«≤dG ø«H ôJƒàdG ≈dEG Éfó«©j Gòg

 »a ΩOÉ°üàJ É¡æμd ,±É£ªdG ájÉ¡f »a ¢†bÉæàJ ’CG ¢VôàØªdG øe »àdG

 .º¡eÉbQCGh º¡JÉ«fGõ«e Gh qó©j ¿CG ø«ØXƒªdG øe Üƒ∏£ªdG ¿C’ ;á∏°üëªdG

 ,ájQÉéàdG äÉYhô```°ûªdG »a ôeC’G ø```e ôØe ’ ¿CG ¬«a ∂```°T ’ É```ªe

 ΩÉ```¶fh ácô```°ûdG á```aÉ≤K  »```a ¿RGƒ```àdG ¢```Sô¨J º```«≤dG ¿CG ó```≤àYCG »```æμd

 ábÓ©dGh πLC’G Iô«```°ü≤dG ájQÉéàdG äÉ«∏ª©dG ø«H ¿RGƒ```àdG :…CG ,IQGOE’G

 ø```«ØXƒªdGh ø«ªgÉ```°ùªdG ídÉ```°üe ø```«H ¿RGƒ```àdGh ,π```LC’G á```∏jƒ£dG

 º```«≤dÉa ,á```©LGôe …ô```éJ ¿CG ∂```«∏©a ,ô```eC’G ø```μj É```ª¡eh .ø```FÉHõdGh
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ΩGôj Ée ≈∏Y QƒeC’G ¿ƒμJ ÉeóæY ô««¨àdG IOÉ«b

 ,¢Uƒ```°üîe ¢SÉ```°SCG ≈∏Y ¢ù«d äGQGô```≤dG √òg PÉ```îJG ≈```∏Y ∑óYÉ```°ùJ

 ¬«æ©J É```ªHh ,ájQÉéàdG ∂```àeÓYh ,∂```àaÉ≤K ™```e áªé```°ùæe á≤jô£H π```H

.ácô°T É¡àØ°üH

 ø«dhDƒ°ùªdG ø«jò«ØæàdG Éæjôjóe É¡H ¢Vqƒ©f »àdG á≤jô£dG ≈dEG ô¶fG

 ∞```°üf òNCÉf ¿CG ÉfQôb ó```≤d .AÓª©dG ™```e ábÓ©dG ø```e ô«Ñc AõL ø```Y

 çÓK ¢SÉ```°SCG ≈∏Y πH ,…ƒæ```°S ¢SÉ```°SCG ≈∏Y ¢ù«d ¬Ñ```°ùëfh º¡JÉ```°†jƒ©J

 ôjóªdG AGOC’ ºjƒ≤J AÉ```£YEG øFÉHõdG ≈dEG Ö∏£f øëæa ,á©HÉààe äGƒæ```°S

 Gògh ,áæ```°S øe ôãcCG óàªj ób …òdG óbÉ©àdG hCG ,´hô```°ûªdG Ióe ájÉ¡f »a

 »dÉªdG ¬°†jƒ©J øe G kô«Ñc G kAõL ¿EÉa ,Gòd ;¬JGhÓY ójóëJ »a G kô«ãc ôKDƒj

 ,ó«©ÑdG ióªdG ≈∏Y π«ª©dG É°VQ ≈∏Yh ,´hô°ûªdG á«ëHQ πªée ≈∏Y ≈æÑoj

 .ôNB’G øY ø«∏eÉ©dG óMCG π°üa øμªj ’h

 Éæjód ócCÉà«d ΩÉ¶ædG »a ¿RGƒàdG ≈∏Y ®ÉØëdG ÉædhÉM ó≤a ,Gò```μgh

 Iô«°ü≤dG á«dÉªdG Ö°SÉμªdG ƒëf kÓeÉc É k¡«LƒJ á¡Lƒe â```°ù«d QƒeC’G ¿CG

 :∂dP »a ø« q≤ëe É qæc óbh ,ióªdG

 ºàfCG ,É kæ```°ùM{ :ø«∏FÉb ¿ƒ∏eÉ©dG É¡«a ∫OÉéj ±ƒ```°S äÉbhCG ∑Éæ¡a

 ™e ,ó≤àYCG »```æμd .´hô```°ûe ¢TÉ≤f Gògh ,zø«gÉéJ’G Óc »```a É```æfƒ©aóJ

 ;ácô°ûdG »a ≈fOC’G iƒà```°ùªdG ƒg ¢TÉ≤ædG ∂dòd ¿Éμe π```°†aCG ¿CG ,∂dP

 √òg π```ãe …ô```éJ å```«M ,Iô```KDƒe ¿ƒ```μJh ∑É```æg ò```îàoJ äGQGô```≤dG ¿C’

 .É¡H ±ô©j ød É```«∏©dG IQGOE’G  »a ó```MCG …CG ¿CG áLQód É``` v«eƒj äÓ```YÉØàdG

 »©°ù∏d G kOÉ°†e É kfRGƒJ É¡∏c äÓYÉØàdG √òg »a º«≤dG ôaƒJ ¿CG πeCÉJ ∂æμd

 áªFÉb áaÉ≤K ∂cÓàeG ¿CG ó```≤àYCGh .ô«```°ü≤dG ióªdG »a ìÉHQC’G ≥«≤ëàd
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ≈∏Y G kô```°SÉN hCG É këHGQ ∂∏©éj Ée »g ,É¡d ∂cÓàeG ΩóY hCG º```«≤dG ≈```∏Y

 .ó«©ÑdG ióªdG

 ájƒb ôYÉ°ûe ºμjód âKóMCGh ,ΩÉY øe ôãcCG IójóédG º«≤dG ºà≤ÑW ó≤d

?πÑ≤à°ùª∏d ºμJÉæ«ªîJ Éªa ,á«dÉY äÉ©bƒJh

 äGƒæ```°S ô```°ûY øe ôªà```°ùJ óbh ,G kQƒa Iô«```°ùªdG √ò```g ÉfCGóH ó```≤d

 ó≤ oYh ,Iô«```°üb Ióe πÑb É«```°SBG »a âæc ó```≤d .áæ```°S Iô```°ûY ¢ùªN ≈dEG

 »ã∏K ¿CG ó```≤àYCGh .º```«≤dG øY .ΩCG .»```H .…BG »```ØXƒªd »```dÉØàMG ´É```ªàLG

 å∏ãdG ø```μd ;É```¡æY GhDhô```b hCG äÉ```YÉªàL’G √ò```¡H Gƒ```ª∏Y ó```b ø```«∏eÉ©dG

 ,Gòd ;ó```©H º¡©e º```ZÉæàJ ºd º```«≤dG √òg ¿CG hCG ,É```¡H º```∏©j º```d »```bÉÑdG

 äGQÉ```Ñ©dG ß```Øëj ∞```Xƒe πc π```©éd ’ ,π```ª©dG ø```e ô```«ãc É```æeÉeCÉa

 ó```°ùd ∞ãμe ó¡éH Ωƒ≤f ¿CG Éæ«∏Y πH ,çÓ```ãdG º«≤dÉH á```°UÉîdG ábGôÑdG

 º¡j Ée πc ƒg Gògh ,É``` v«dÉM ácô```°ûdG ™bGhh áæ∏©ªdG Éæª«b ø«H äGƒéØdG

.ôeC’G »a

 IQOÉÑªd ¢ùªëàe ƒ```g øe …QGOE’G ≥jôØdG »a ó```Lƒj ’ ¬fCG ±ô```YCG

 øjòdG É«∏©dG IQGOE’G  AÉ```°†YCG øμd -∂dP ¿ƒæ∏©j ’ º¡fCG ™e- »∏ãe º«≤dG

 ádƒ∏«ë∏d º¡©```°SƒH Ée ¿ƒ∏ª©j ±ƒ```°S ,ácô```°ûdG QÉ«¡fG Üôb IôÑîH Ghôe

 πªëJ º¡«∏Y Ö©```°üdG øe ¿Éc ó```≤a ,≥HÉ```°ùdG ™```°VƒdG ≈dEG IOƒ```©dG ¿hO

 .»H .…BG ácô°T ¬«dEG äOôJ …òdG ∫ÉëdG øe ájQÉéàdG •É```°ShC’G AGõ¡à°SG

 É¡∏c á«bGôdG äGQOÉÑª∏d AÉ°†YC’G A’Dƒg øe πeÉc ó«jCÉàH ≈¶MCG ÉfCGh ,.ΩCG

 tó©oJ Éæª«b áeƒ¶æe ¿CG »a ∂```°T ’h ,iôNCG Iôe á```°SÉμàf’G øe ÉæàjÉªëd

 .äGQOÉÑªdG √òg ºgCG øe
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ΩGôj Ée ≈∏Y QƒeC’G ¿ƒμJ ÉeóæY ô««¨àdG IOÉ«b

 å«M ,ä’É°üJ’G áμÑ```°T ôÑY QGƒë∏d ø«ØXƒªdG áHÉéà```°SG òN ºK

 »àdG »g πã oªdGh ,É```¡LhCG »a ácô```°ûdG √òg Ghô«d º¡MƒªW ø```Y Gƒ```HôYCG

 GPEG ,∫ÉªdG Ö°ùμd Iô«ãc øcÉeCG ∑Éæ¡a ’EGh ,É¡«dEG ΩÉª°†f’G ≈dEG º¡©aóJ

?Éæ«dEG ¿ƒJCÉj GPÉª∏a ,∂dòd ™aGódG Gòg ¿Éc

 øe G kAõL Gƒfƒμj ¿CG »```a ¿ƒÑZôj º¡fCG ∂dP »a ÖÑ```°ùdG ¿CG ó```≤àYCG

 iód Gƒ∏ª©j ¿CG ¿hójôj º¡fEG .ºdÉ©dG Gòg »a G kô««¨J çóëJ á«eó≤J ácô°T

 ô«μØJ á≤jôW ôq«¨J »```àdG ,πHƒf õFGƒéH RƒØJ »àdG çƒëÑdG ºYóJ ácô```°T

 πFÉ°ùªdG øe Ö∏°U ∞bƒe PÉîJG ≈∏Y IQOÉ≤dGh ,¬```°ùØf πª©dG øY ¢SÉædG

.É¡H øeDƒJ »àdG ÇOÉÑªdG ≈∏Y kAÉæH á«Ñ©°ûdG ô«Z

 »a á«HƒæédG äÉ```j’ƒdG ΩÉμ```M ≈dEG Ö```àc ¿ƒ```°ùJGh ¿CG ±ô```©J â```fCG

 ø«fGƒ≤H Ωõà∏J ø```d .ΩCG .»H .…BG ácô```°T ¿CG »```°VÉªdG ¿ô≤dG äÉ«æ«```°ùªN

 ¢UôØdG …hÉ°ùJ á°SÉ«°S ácô°ûdG â q≤ÑW ºK ,IGhÉ°ùªdG ø«fGƒ≤H πH õ««ªàdG

 √ò¡H É¡```°ùØf ≈dEG ô¶æJ ácô```°T …CG ¿CÉH øehCG »æfEG :¿ƒfÉ≤H É¡```°Vôa πÑb

 G kô«ãc Üò```éJ ±ƒ```°S ,∂dP ≈∏Y kAÉæH á```jóéH É¡```°ùØf ôjóJh ,á```≤jô£dG

 GƒfÉc ÉªHQ É``` vjQƒa kAGôK Gƒ```≤≤ëj ¿CÉH ºgó p©f ’ ø```ëf .É¡«dEG ¢```SÉædG ø```e

 ¿CG øμªj Éææμd ,ójóL πª©H ¥Éëàd’G óæY »°VÉªdG »a ¬«∏Y ¿ƒ∏°üë«°S

 .¬≤«≤ëJ ≈dEG ¿ƒ©°ùjh ,¬H GƒæeDƒj ¿CG ≥ëà°ùj É kÄ«°T º¡d Ωó≤f

 ¿ƒ```°ùªëàj ácô```°ûdG √òg »a ø«∏eÉ©dG º¶©e π©L »a Éæëéf GPEÉa

 ø«eõà∏e GƒëÑ°UCG GPEGh ,ácô°ûdG »ØXƒe á«≤H Éæ«dEG º°†æj ±ƒ°ùa ,∂dòd

 ≥KGh ÉfCGh kÓ```«d Ωƒæ∏d Ö```gPCG ±ƒ```°ùa ,√RÉéfEG ∫hÉëf ÉªHh º```«≤dG √ò```¡H

 .πÑ≤à°ùªdÉH
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áFOÉ¡dG á≤jô£dG ,…Qò÷G Ò«¨àdG 

¿ƒ°Sô««e GôÑjO

 ,á«æ¡ªdG º¡JÉ«M πMGôe øe Ée á∏Môe »a øjôjóªdG øe ô«ãc ôªj

 äÉ```°VGôàa’G  á```¡LGƒe »```a á```ÑZôdG :…CG ,ô«ª```°†dG (á©Ø```°U) Iô```ÑîH

 ,º¡JÉ°ù°SDƒe πNGO á«ØîdG hCG á«°SÉ°SC’G º«≤dG hCG äÉ°SQÉªªdGh ídÉ°üªdGh

 »a óéf ób .áë«ë```°U ô«Zh áØ```°üæe ô«Zh áªjób É¡fCÉH ¿hô©```°ûj »àdG

 ôÑcCG OóY ∫ƒ```°üM »a πeCÉj Ée ácô```°T ¢ù«FQ ÖFÉf ,ä’ÉëdG √ò```g π```ãe

 ácô°T »a AÉcô```°ûdG óMCG óéf óbh ,äÉ«bôJ ≈∏Y ø«fƒ∏ªdG ø«ØXƒªdG øe

 ≥ë∏oJ ób É```¡fCG áLQód ΩÉ¡ªdÉH ¿ƒ```∏≤ãe ∫ÉªYC’G …ô```jóe ¿CG ájQÉ```°ûà°SG

 QÉÑc óMCG óéf óbh .É¡æY º¡dÉ¨```°ûfG ≈dEG G kô¶f º¡JÓFÉ©H G kQô```°Vh iPCG

 ¢ü«°üîàH áÄ«Ñ∏d á≤jó```°U ¿ƒμJ ¿CG ¬àcô```°T ¿ÉμeEÉH ¿CG ó≤à©j øjôjóªdG

.ájÉ¨dG √ò¡d á«aÉ°VE’G äÉahô°üªdG ¢†©H

 »a ô««¨J çGó```MEG »a ø«ÑZGôdG OGô```aC’G A’Dƒ```g øe øjô«ãc ø```μd

 äƒ°üH ¬«a ¿hôμØj ÉªY GƒKóëJ GPEÉa ,É kÑ©```°U É kbRCÉe ¿ƒ¡LGƒj ,º¡£«ëe

 ø«fGƒ≤dÉH GƒeõàdG Ée GPEG ÉeCG ,AÉ«à°S’Gh §î°ùdÉH ¿ƒ¡LGƒj ±ƒ°ùa , m∫ÉY
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 óLƒJ π¡a .º¡∏NGO »a AÉ«à°S’Gh §î°ùdG óà°ûj ±ƒ°ùa ,ø«àeÉ°U Gƒ∏Xh

 ?¬æe Gƒ£≤°ùj ¿CG ¿hO ÜQÉ≤dG É¡H ¿hõ¡j á≤jôW ,¿PEG

 äÉÄe â∏ª```°T äÉ```°SGQO É keÉY ô```°ûY á```°ùªN ∫Gƒ```W â```jôLCG ó```≤d

 ø«dhÉëe ,á«∏ª©dG º¡JÉ«M πMGôe π```°†aCG Gƒ°†b øjòdG ø«```°ü°üîàªdG

.∫GDƒ°ùdG Gòg øY áHÉLE’G

 á≤jô£H ºFÉ≤dG »ª«¶æàdG ™°VƒdG ™e ∞∏àîj A’Dƒg øe óMGh πc ¿EG

 hCG -»YÉªàL’G ´ƒædG- QóæédGh ,±ô©dGh ,º«≤dG ¢Uƒ```°üîH -iôNCÉH hCG

 ¿hôj º¡∏ch ,(åëÑdG iô```L ∞«c :¿GƒæY âëJ IOÉªdG ô```¶fG) ¢ùæédG

 ºZôdG ≈∏Y ,º```¡æμd .¿hôNB’G √Gô```j ÉªY ∞```∏àîe Qƒ¶æe ø```e AÉ«```°TC’G

 ¿ƒqÑëj º¡qfCG q’EG ,IóFÉ```°ùdG á```aÉ≤ãdG ¬LhCG ™```e ¢†bÉæàdÉH ºgQƒ©```°T ø```e

 ™e º¡æjÉÑJ ∞```«XƒJh ,É¡«a º¡MÉéf á∏```°UGƒe »a ¿ƒÑZôjh ,º```¡ØFÉXh

.AÉ qæH ô««¨J çGóME’ G kõaÉM ¬àØ°üH øgGôdG ™°VƒdG

 ,áé«àf ≈dEG …ODƒJ ød áØ«æ©dG Iô°TÉÑªdG á¡LGƒªdG ¿CÉH ¿ƒæeDƒj º¡fEG

 Ahó¡H ¿ƒ∏ª©j πH ,≈eÉæàj ¿CÉH •ÉÑMEÓd Gƒëª```°ù«d ¿ƒ```°ùYÉ≤àj ’ º¡æμd

 ÉfCGh .ô««¨àdG ƒëf º¡à```°ù°SDƒe áaÉ≤K ∂jôëJh ,IóFÉ```°ùdG QÉμaC’G …óëàd

 ≈∏Y ¿ƒ∏ª©j º¡fC’ ;ø```«dóà©ªdG ø«jQƒãdG A’Dƒ```g ô««¨àdG »côëe » qª```°SCG

.áØ«£dh áFOÉg ¥ô£H áª¡e äGô««¨J çGóMEG

 øª```°V IOÉ«≤dG Qƒ```°U øe IQƒ```°U ,±ô```°üàdG Gò¡H A’Dƒg ¢```SQÉªj

 øe G kQƒ¡X π```bCGh , k’GóàYGh G kQÉ```°ûàfGh G kõ```«côJ ôãcCG ¿ƒ```μJ ,äÉ```°ù°SDƒªdG

 ¬fCG á≤«≤ëdG »ah .É¡æY á«ªgCG π```≤J ’ ∂dP ™e É¡æμd ,ájó«∏≤àdG Qƒ```°üdG
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áFOÉ¡dG á≤jô£dG ,…QòédG ô««¨àdG

 ô««¨J çGó```MEG ≈dEG ø«ëeÉ£dG ø```jôjóªdG QÉÑμd π```°†aC’G øe ¿ƒ```μj ób

 ó«dÉ≤àdÉH Ió«≤ªdG äÉ```°ù°SDƒªdG ¿ƒcôëj ÉªHQ øjòdG -»ª«¶æJ hCG »```aÉ≤K

 á∏eÉμdG äGQó≤dG QÉªãà```°SÉH ¿ƒªà¡j øjòdG hCG ,Ió```jóL äGQÉ```°ùe √ÉéJÉH

 øjòdG ø«dóà©ªdG ø«jQƒãdG A’Dƒg øY GƒãëÑj ¿CG -ø«```°ûª¡ªdG ø«ØXƒª∏d

 .º¡JÉ°ù°SDƒe ¥ÉªYCG »a øjQGƒàe ¿ƒfƒμj ób

 ,º¡JÉcô°ûH ø«eõà∏e ¿ƒfƒμj Ée IOÉY OGôaC’G A’Dƒg πãe ¿CG ≈dEG G kô¶fh

 GƒàÑãj ¿CG øμª«a ,IóYÉ≤dG iƒà°ùe ≈∏Y äÉ```°ù°SDƒªdG ô««¨J »a øjôgÉeh

 ÜÉÑ°SC’G ójóëJ ≈∏Y øjôjóªdG QÉÑc IóYÉ```°ùe »a Iô«Ñc áª«b hhP º¡fCG

 ∞«μàdGh ,á∏jóÑdG ô```¶ædG äÉ¡Lh ± tô©Jh ,ôaÉæàdGh ±Óî∏d á«```°SÉ°SC’G

 ø«jQƒãdG ¿EÉ```a ,∂dP ≈dEG áaÉ```°VEG .Iô«¨àªdG ±hô¶dGh äÉLÉ«àM’G ™```e

 øe áMÉ```°ùeh É«∏©dG IQGOE’G  øe ó«jCÉàdG ≈∏Y Gƒ∏```°üM Ée GPEG ,ø«dóà©ªdG

 ójõªdG áaô©ªd) ¿hRÉàªe IOÉb º¡fCG GƒàÑãj ¿CG ø```μªj ,Öjôéà∏d ájôëdG

 âëJ IOÉªdG ô```¶fG ,ø«dóà©ªdG ø```«jQƒãdG ™«é```°ûJ »```a IQGOE’G QhO ø```Y

.(á«eƒ«dG IÉ«ëdG »a IOÉb º¡àØ°üH ¿ƒdóà©ªdG ¿ƒjQƒãdG :¿GƒæY

 »a áªî```°V â```°ù«d ø```«dóà©ªdG ø```«jQƒãdG äGAGô```LEG â```fÉc É``` qªd

 -¿PEG- ,∞```«μa .º```¡JOÉ«b ± qô```©J Ö©```°üdG ø```e ¿ƒ```μj ó```≤a ,IOÉ```©dG

 á```jÉYQ  »```a  ¿ƒ```ÑZôj  ø```jòdG  ,äÉ```°ù°SDƒªdG  ¿hô```jój  ø```e  ™«£à```°ùj

 ø««ØîªdG IOÉ```≤dG A’Dƒ```g ±É```°ûàcG ,»aÉ≤ãdG ∞```«μàdG QÉ```°ûàfG Qó```°üe

 »àdG áØ∏àîªdG êPÉ```ªædG áaô©e »```g ,Gò¡d ¥ô£dG ió```MEG ?º```gôjƒ£Jh

 ¿ƒªYójh ,º```¡æe ¿ƒª∏©àjh ,É¡```°SÉ°SCG ≈∏Y ¿ƒ```dóà©ªdG ¿ƒ```jQƒãdG π```ª©j

 .ºgOƒ¡L
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ¥É£f »a ∑ô```ëàdG πLCG øe É``` k°SÉ°SCG ¿ƒdóà©ªdG ¿ƒ```jQƒãdG ó```ªà©j

 á©```°SGh áYƒªée ≈∏Y ,º¡H á£«ëªdG äÉaÉ≤ãdGh á«```°üî°ûdG º¡JGó≤à©e

 ,Éæg É¡Ø```°UCÉ°S »àdG á©HQC’G ä’ÉéªdG É¡«ah ,á«ªcGôàdG ä’É```éªdG øe

 ájRÉ¡àfG ,á«¶Ø∏dG áYQÉ°üªdG ,√ÉÑàfÓd âaÓdG äGòdG øY ô«Ñ©àdG :»gh

 .»é«JGôà°SE’G ∞dÉëàdG AÉæHh ,Iô«¨àªdG IóªdG

?åëÑdG iôL ∞«c

 Ω1986 ΩÉY ¬JCGóH ±GôWC’G Oó©àe »ãëH ó¡L ≈∏Y ádÉ≤ªdG √òg äóªàYG ó≤d

 »a QóæédG õcôe »```a IQGOE’G PÉà```°SCG ,(Maureen Scully) »∏μ```°S øjQƒe ™e

 øe G kOóY Éæ©HÉJ å«M ,(ø£°SƒH) áj’h »a (õfƒªjÉ°S) á©eÉL »a äÉ°ù°SDƒªdG

 ™e ¢†bÉæàH ,-áØ∏àîe ÜÉÑ°SC’- ,¿hô©°ûj øjòdG »ªjOÉcC’G ¿Gó«ªdG »a OGôaC’G

 A’Dƒg ´É£à°SG ∞«c º¡Ød ,Év«FóÑe Éæ≤∏£fÉa ,º¡JÉ°ù°SDƒe »a IóFÉ°ùdG äÉaÉ≤ãdG

 Gƒæ qμªJ ∞«ch ,≥HÉ£àdG äÉWƒ¨°V §°Sh º¡°ùØfCG áª«≤H ºgQƒ©```°T ≈∏Y ®ÉØëdG

.º¡ØFÉXh Ghô°ùîj ¿CG ¿hO º¡∏oã oªH ®ÉØàM’G øe

 »a OGôaCG ™```e äÓHÉ≤e πª```°û«d ±É```£ªdG ájÉ¡f »```a åëÑdG Gò```g ™```°SƒJ ó```bh

 ,ø«```°VôªªdGh ,AÉÑWC’Gh ,∫ÉªYC’G ∫ÉLQ :π```ãe øe ,áØ∏àîe ø¡eh äÉ```°ù°SDƒe

áØ∏àîe äÉjƒà```°ùe øe ,ø```«jQGOE’Gh ,ø```jQÉª© pªdG ø«```°Sóæ¡ªdGh ,ø```«eÉëªdGh

.º¡JÉ°ù°SDƒe »a

 ø«dóà©ªdG ø«jQƒãdG øe äGô°ûY ™e äÓHÉ≤e âjôLCGh ,Ω1986 ΩÉY òæe â©HÉJ

 kÓLQ ø«KÓKh áà```°Sh ø«àÄe πª```°T G kõcôe É``` kãëH âjôLCGh ,Iô```«ãc äÉª¡e »```a

 §```°SƒàªdG iƒà```°ùªdG øe ¢ü```°üîàe áØ«Xh ø«H º¡Ñ```°UÉæe ìhGôàJ ,ICGô```eGh

 ¥GôYCG ø```e G kOGôaCG â∏ª```°T å«M ,áYƒæàe á```æ«©dG â```fÉc .…ò«ØæJ ¢```ù«FQ ≈```dEG

 º«≤dG ø```e á©```°SGh á```ØFÉ£H ¿ƒ```æeDƒj G kOGô```aCGh ,á```Ø∏àîe äÉ```fÉjOh äÉ«```°ùæLh

 äÉcô```°T çÓK øe Ió```MGh »a ¿ƒ```∏ª©j A’Dƒ```g º```¶©e ¿Éc .ô```««¨àdG è```eGôHh
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áFOÉ¡dG á≤jô£dG ,…QòédG ô««¨àdG

 äÉfƒμe ácô```°Th ,á«dÉe äÉeóN ácô```°T :»gh ,»æ∏©dG …QÉéàdG πª©dG ¢```SQÉªJ

 Gòg »a .á«cÓ¡à```°SG äÉéàæe ™«Hh ™«æ```°üJ ácô```°Th ,ƒªædG á©jô```°S Üƒ```°SÉM

 ¿ƒjQƒãdG É¡¡LGƒj »àdG äÉjóëàdG øY ójõªdG º¡aC’ â«©```°S ,åëÑdG øe AõédG

 .¬à∏```°UGƒeh √ô```jƒ£Jh ô```««¨àdG IQÉ```KE’ º¡JÉ«é«JGôà```°SEG ± tô```©Jh ,¿ƒ```dóà©ªdG

»a É¡JOQhCG »```àdG äÉ«é«JGôà```°SE’G áYƒªée ≈dEG åëÑdG Gòg »```a â∏```°UƒJ óbh

 .ádÉ≤ªdG √òg

 QÉ°üàNÉH IôμØdG

 êÉàëJ ∂àcô°T ¿CG ±ô©J âfCG ?¬æe §≤°ùJ ¿CG ¿hO øe ∂àcô°T ÜQÉb õ¡J ∞«c

 πLCG øe G kô«ãc â£¨°V GPEÉa :á∏```°†©e ΩÉeCG ∂```°ùØf óéJ ∂æμd ,AÉ qæH ô««¨J ≈dEG

 ,âª```°üdG âeõàdG GPEG É```eCGh . kAÉ«à```°SGh É k£î```°S ¬LGƒà```°ùa ,∂éeÉfôH ≥«Ñ£J

.∂∏NGO »a §î°ùdG ºcGôàj ±ƒ°ùa

 »ª°SQ ô«Z óFÉb -∫óà©e …QƒK ≈dEG ∫ƒëàj ¿CG ?ôjóªdG ¬∏©Øj ¿CG ™bƒàj …òdG Ée

 ’ ¿ƒjQƒãdG A’Dƒ¡a .»```aÉ≤ãdG ∫ƒëàdG çóëojh ,Ahó¡H IóFÉ```°ùdG QÉμaC’G ióëàj

 ’ ájPDƒªdG ô«Zh áªdÉ```°ùªdG º¡JGô««¨àa ,∫ƒÑ£dG ¿ƒYô≤j ’h ,äÉ```àa’ ¿ƒ©aôj

 äGô£b π©ØJ Éª∏ãe Ö∏°üdG ôî```°üdG »a ôØëJ É¡æμd ,√ÉÑàf’G øe G kô«ãc ÜòéJ

.áª¶àæªdG AÉªdG

 º¡∏FÉ```°Sh øμd ,áàHÉK º¡JÉeGõàdÉa ,IóY äÉ```°†bÉæàe ¿ƒdóà©ªdG ¿ƒjQƒãdG πãªj

 .ôÑ```°üdGh »fCÉàdG ≈dEG ¿ƒæcôj º¡æμd ,™jô```°ùdG ô««¨àdG ≈dEG ¿ƒ©```°ùj º¡a ,áfôe

 ¿hDhóÑj º```¡a ,øjôNB’G ¿hó```Mƒj º```¡æμd ,øjOôØæe ¿ƒ```∏ª©j É```e É``` kÑdÉZ º```gh

 AÉbó```°UCG øY ¿ƒãëÑjh ,§¨```°†dG øe k’óH ,º¡éeGôH ò```«Øæàd k’hCG äÉ```°TÉ≤ædÉH

 ô««¨àdG »¡a ,á∏eÉ```°ûdG áé«àædG ÉeCG .AÉjƒbCG AGó```YCG áYQÉ```°üe øe k’óH ,AÉjƒbCG

 .∞bƒJ ¿hO øe øμd ,πMGôe ≈∏Y
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

IôμØdG ≥«Ñ£J

:á«JB’G Ö«dÉ°SC’G ¿ƒdóà©ªdG ¿ƒjQƒãdG Ωóîà°ùj

√ÉÑàfÓd âaÓdG äGòdG øY ô«Ñ©àdG

 ¢SÉædÉa ,∑ƒ∏```°ùdG hCG ,ÖàμªdG áæjR ,¢SÉÑ∏dG ,á```¨∏dG ∫ÓN øe ∂ª«b øY ô``` qÑY

 ádhÉëªd á«aÉμdG áYÉé```°ûdG ¿ƒÑ```°ùàμj ,Ö∏ZC’G »a ºgh ,¿ƒKóëàjh ¿ƒ```¶MÓj

.ôÑcCG ô«KCÉàdG ¿Éc ,åjóëdG øe ¢SÉædG ôãcCG Éª∏ch .º¡°ùØfCÉH ô««¨àdG çGóMEG

 øμªà«d ;G kôμÑe πª©dG ¿Éμe ≈dEG ∑GƒjR ¿ƒL ≥«fC’G ôjóªdG π```°üj :∫Éãe  

 É k°†jCG ¿Éch .¬à∏FÉY ™e ¿ƒμ«d kAÉ°ùe á°SOÉ°ùdG áYÉ```°ùdG óæY IQOÉ¨ªdG øe

 √AGOCG q¿CG ≈```dEG áaÉ```°VEG .AÉ```°ùªdG »a πªY äÉªdÉμe …CG ≈∏Y OôdG ¢```†aôj

 ø«μμ°ûàe √DhÓeR ¿Éc .¬jód ôJƒàdG IóM â©LGôJh ,ô«Ñc óM ≈dEG ø q°ùëJ

 ,±É£ªdG ájÉ¡f »a ™```°VƒdG ™e GƒØ«μJ º¡æμd ,Üƒ∏```°SC’G Gòg ihóL øe

 º¡JÉ«M ø```«H ¿RGƒJ çGóMEGh ,π```ª©dG AGOC’ π```°†aCG ¥ô```W ≈dEG Ghó```àgGh

.á«∏FÉ©dG á«∏ª©dG

á«eÓμdG áYQÉ°üªdG

 ßM’  :∫É```ãe .»HÉéjEG ô««¨J ≈```dEG á«Ñ∏```°ùdG ∫É©aC’G hCG äGQÉ```Ñ©dG ∫ qƒ```M  

 IójóédG ≥jƒ```°ùàdG Iôjóe AÓ```eR ¿CG õeÉ«∏jh OGô```H äÉ```©«ÑªdG Ühó```æe

 êQƒL ≈Yój ºgóMCG §≤àdG ÉeóæYh .äÉYÉªàL’G AÉæKCG »a É```¡fƒ∏gÉéàj

 ¿CG ≈dEG õeÉ«∏jh íªdCG ,É¡«dEG ô«°ûj ¿CG ¿hO øe É¡àMôW ¿CG É¡d ≥Ñ°S Iôμa

 ™HÉJ êQƒL »∏«eR ¿C’ ó«©°S ÉfCG :∫Ébh , kÓ```°UCG ¬Jôμa â```°ù«d IôμØdG √òg

 øjôμØJ âæc ÉªY á≤«≤M ôqÑY πg :É¡dCÉ```°S ºK ,¿GRƒ```°S â¡àfG å«M øe

.∂dP ó©H Égƒ∏gÉéJ º¡fCG çóëj ºdh ?¬«a

Iô«¨àªdG á∏MôªdG ájRÉ¡àfG

 πªYGh ,πLC’G ô«```°ü≤dG ô««¨à∏d á©bƒàªdG ô«Z ¢UôØdG ≈∏Y AÉæÑ∏d G kó©à```°ùe øc

.πjƒ£dG ióªdG ≈∏Y Oƒ°ü≤e ô««¨J çGóMEG πLCG øe
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áFOÉ¡dG á≤jô£dG ,…QòédG ô««¨àdG

 ÉgOƒ```°ùJ ácô```°T »a ájò«ØæJ Iôjóe áØ«XƒH õeGOBG ø«L â≤ëàdG :∫Éãe  

 ,»cQÉ°ûàdG É¡Hƒ∏°SCG ≈dEG í«ª∏à∏dh .(É``` k°†©H É¡```°†©H πcCÉj ÜÓμdG) áaÉ≤K

 º¡à©é```°Th ,Iô```°TÉÑe É¡d ø«©HÉàdG ø```«ØXƒªdG ™```e á£∏```°ùdG âª```°SÉ≤J

 ≈dEG º¡àYOh ,á```«fÓY º¡«∏Y âæKCGh ,äÉ«MÓ```°üdG ¢†jƒØJ  ≈```∏Y É```k°†jCG

 ô¡à```°TG óbh .πª©dG IQGOEG á```«Ø«c ø```Y ájDhôdG áë```°VGh ¢```VhôY º```jó≤J

 á«dhDƒ```°ùªdGh IôÑîdG AÉ```æÑd »FÉæãà```°S’G Ö```jQóà∏d ¿Éμ```e ¬``` sfCÉH É¡ª```°ùb

.á≤ãdGh

»é«JGôà°SEG ∞dÉëJ AÉæH

 ô««¨àdG ò qØfh ,∂à«Yô```°T R qõYh ,AÉ```Ø∏ëdG ™e πª©dG ∫Ó```N øe ô«KCÉàdG ¢```SQÉe

 ,AGóYCG (ø«°VQÉ©ªdG) π©éJ ¿CG ∫hÉëJ ’h ,∑óMh ¬©«£à°ùJ Éªe ôÑcCG áYô°ùH

.OQGƒªdGh ºYó∏d Qó°üe π°†aCG ¿ƒfƒμj Ée IOÉY º¡a

 øe -á«WGôbhô«ÑdG »a ábQÉ¨dG ¬àcô```°T »a IQƒK ¢Sƒ¨∏jh ∫ƒH CGóH :∫Éãe  

 IôFGóH GhDhõ¡à°SG øjôNBG øμd .¬«dEG ΩÉª°†f’ÉH ø«```°VQÉ©ªdG ´ÉæbEG ∫ÓN

 óMCG íàah ,ø```«ØXƒªdG ´Gó```HEG õjõ©àd ¢```Sƒ¨∏jh ÉgCÉ```°ûfCG »àdG Ö```jQóàdG

 .ájQhô°†dG ô«Z äÉahô°üªdG »a É k≤«≤ëJ ø«≤bóªdG

 èeÉfôÑdG áª«≤H ¬©æbCGh ,¬d G kô«¶f ¬àØ°üH ≥bóªdG ™e ¢Sƒ¨∏jh πeÉ©J óbh  

 ,ÖjQóàdG QÉ```°ûàfG ≈dEG i sOCG Ée ,»YÉaO ∞bƒe PÉîJG øe k’óH ,»```ÑjQóàdG

 .ácô°ûdG ôÑY á«LÉàfE’G IOÉjRh ,ø«ØXƒªdG õ«ØëJh

 OôØdG ¬«a ±ô```°üàj …òdG ,√ÉÑàfÓd âaÓdG äGòdG øY ô```«Ñ©àdG ¿EG

 øjôNB’G ø```μd ≥M ≈∏Y ¬```fCÉH É v«```°üî°T É¡«a ô©```°ûj á```≤jô£H áWÉ```°ùÑH

 áYQÉ°üªdG ÉeCG.ô««¨àdG çGóME’ á«ØîdG ¥ô£dG øe qó© oj ,∂dP ¿ƒ¶MÓj

 »a ,¬```°†«≤f ≈dEG ºFÓe ô«Z ∑ƒ∏```°S hCG π©a hCG ßØd …CG ∫ uƒëàa ,á«eÓμdG

 πLC’G á∏jƒ£dGh Iô«```°ü≤dG ¢UôØdG Iô«¨àªdG IóªdG ƒjRÉ¡àfG §≤à∏j ø«M
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 øe IóYÉ°ùªH OôØdG ™«£à°ùjh ,ô««¨àdG çGóME’ É¡«∏Y ¿ƒæÑjh É¡fhóMƒjh

.ôÑcCG Iƒ≤H ô««¨àdG á≤jôW »a ô«°ùdG ,ø««é«JGôà°SE’G AÉØ∏ëdG

 Gògh ,Iô«ãc ¥ô£H Ö«dÉ```°SC’G √òg øe óMGh πc ΩGóîà```°SG øμªj

 øY ô«Ñ©àdG á```°SQÉªe øμªjh .áÑgƒªdGh ´Gó```HE’G ΩÉeCG ∫ÉéªdG í```àØj Ée

 »a »bô©dG ´ƒæàdG øe ójõe ≈dEG ≈©```°ùj …òdG ∞XƒªdGh ,á```°ùª¡H äGòdG

 ¥ôY çGôJ ≈dEG ô«```°ûj É``` k°ü«ªb äÓØëdG »a …óJôj ¿CG øμªj ,∞FÉXƒdG

 ,∂dòch .¢ü«ª≤dG ∂```dP É kjóJôe πª©dG ¿Éμe ≈dEG ô```°†ëj ób hCG ,ø``` q«©e

 É kØdÉëJ »æÑj ¿CG áÄ«ÑdG øY G kOó°ûJ ôãcCG äÉ°SÉ«°ùd ójDƒe Oôa …CG ™«£à```°ùj

 ¢üî```°ûdG Gòg ¿Éc Éª∏ch ,óMGh ¢üî```°T øe IóYÉ```°ùe Ö∏W ∫ÓN øe

 π```°UGƒàdG áμÑ```°T ≈∏Y ¬Øbƒe ô```°ûæj ó```b hCG ,π```°†aCG ™```°VƒdG ¿Éc ,É``` vjƒb

 ÉfòNCG Ée GPEGh .øjójDƒªdG øe ºYódG Ö∏£jh ,ácô°ûdÉH á°UÉîdG »∏NGódG

 ™«£à°ùj äGQÉ«îdG øe áYƒªée ¿qƒμJ É¡fCG óéf ,á©ªàée Ö«dÉ°SC’G √òg

.áØ∏àîªdG ±hô¶dGh äÉbhC’G »a É¡æe Ghó«Øà°ùj ¿CG ¿ƒdóà©ªdG ¿ƒjQƒãdG

 ¿CG ,Ö«dÉ```°SC’G √òg π«```°UÉØJ »a ¢VƒîdG πÑb ,π```°†aC’G øe ø```μd

 »aÉ≤ãdG ô««¨àdG É¡«a çóëj »àdG ¥ô£dG ≈∏Y Iô```¶f »≤∏æd kÓ«∏b ∞bƒàf

 .πª©dG øcÉeCG »a

?äÉ°ù°SDƒªdG ô«¨àJ ∞«c

 :ÉªgGóMEG ,ø«à≤jô£H É k°SÉ°SCG ô«¨àJ äÉ°ù°SDƒªdG ¿CG çƒëÑdG äô¡XCG

 ,»éjQóJ …Qƒ£J ∞«μJ ∫Ó```N øe :iôNC’Gh ,…QòL AGôLEG ∫Ó```N øe

 ¢VôØj Ée G kô«ãch ,π```°UGƒàe ô«Z ≈dhC’G ádÉëdG »```a ô««¨àdG ¿ƒμj å```«M
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áFOÉ¡dG á≤jô£dG ,…QòédG ô««¨àdG

 á«æ≤J äGQÉμàHG ÜÉ```≤YCG »a É«∏©dG IQGOE’G  ø```e ≥qÑ£j hCG á```°ù°SDƒªdG  ≈```∏Y

 ä’ƒëàd áé«àf hCG ,É¡Jôah hCG á°SÉ°ùëdG QOÉ°üªdG IQóf ÖÑ°ùH hCG ,Iô«Ñc

 .á«°SÉ«°ùdG hCG á«```°ùaÉæàdG hCG á«fƒfÉ≤dG hCG á«ª«¶æàdG áMÉ```°ùdG »a áÄLÉØe

 ¬©e πªëj Ée É kÑdÉZh ,áYô```°ùH ±hô¶dG √òg πX »a ô««¨àdG çóëj óbh

 É kØ«£d ¿ƒμj ,∂dP øe ¢†«≤ædG ≈∏©a ,»éjQóàdG ô««¨àdG ÉeCG .Iô«ãc É ke’BG

 ºFGOh ¢†jôY ∫ƒëJ âbƒdG Qhôe ™e ¬æY ºéæjh ,…õcôe ô«Zh Év«ªcGôJh

.πbCG á«Ñ©°T áª≤f ™e

 »aÉ≤ãdG ô««¨àdÉH AÉ```≤JQ’G »a á«éjQóàdG Ö«dÉ```°SC’G Iƒb â∏X ó```≤d

 ¬dÉ≤e »a ƒcGQGOÉH ∞jRƒL ∫ƒ≤j : kÓãªa ,IQôμàe äÉ°TÉ≤fh äGQGƒM ´ƒ°Vƒe

 ƒ«ØjQ ¢ùfõH OQÉaQÉg á∏ée øe ,Ω2001 ΩÉY ôÑªàÑ```°S OóY »a Qƒ```°ûæªdG

 ¿ƒ∏ª©j Ée É kÑdÉZ Év«bÓNCG G kô«KCÉJ IOÉ≤dG ôãcCG ¿EG{ :(ôNBG kÓ£H ójôf ’) ¿Gƒæ©H

 .zΩÉ©dG ΩÉªàg’G øY G kó«©H º¡JÉMÓ°UEG ø«≤ u≤ëe ,Ahó¡H AÉØîdG »a

 á¡LGƒe ≈dEG QGôªà°SGh ∞£∏H ¿ƒdóà©ªdG ¿ƒjQƒãdG ≈©```°ùj ,πãªdÉHh

 ≈dEGh ,áàHÉK É```¡æμdh á£«```°ùH ¥ô£H G kô««¨J ø«K póë oe ,IóFÉ```°ùdG äGOÉ```©dG

 »àdG äGô```««¨àdG ¿ƒ```μJ Ée G kô```«ãch .¿hô```NB’G ¬æe º```∏©àj ∫É```ãe AÉ```£YEG

 ÖÑ```°ùdG ƒg Gògh ,G kQOÉf ’EG áé```°V …CG ô«ãJ ’ å«ëH ,á«ªcGôJ É¡fƒKóëj

 πãe É¡∏ãe Ö«dÉ```°SC’G √ògh .ó«L ƒëf ≈∏Y ¿ƒ∏ª©j º¡∏©éj …òdG ≥«bódG

 ôØëJ ¿CG ™«£à°ùJ É¡æμd ,É¡JGP óëH ájPDƒe hCG IQÉ°V ô«Z ,AÉªdG äGô£b

.Ö∏°üdG ôî°üdG »a

 øμdh -É``` v«éjQóJ ô``` q«Z ,√Oô```ØªH É``` k°üî°T ¿CG ∞```«c , kÓ```ãe ô```¶fG

 ,Oƒ```°SCG É vjò«ØæJ G kôjóe âfGôZ ôà«H ¿Éc å«M ,¬à```°ù°SDƒe ¬Lh -ΩÉ¶àfÉH
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 »a ±QÉ°üªdG óMCG »a º∏°ùdG »≤Jôj ƒgh áØ«Xh Iô°ûY »fÉªK ôÑY ê qQóJ

 ±ô°üªdÉH Iôe ∫hCG ≥ëàdG ÉeóæYh ,IóëàªdG äÉj’ƒ∏d »Hô¨dG πMÉ```°ùdG

 ,¢ü°üîàªdG ≥jôØdG »a ø«fƒ∏ªdG ø«ØXƒªdG óMCG ¿Éc ,G kôjóe ¬àØ```°üH

 øe ójõe QÉ```°†MEG ƒ```gh ,ió```ªdG π```jƒ£dG ¢```UÉîdG ¬```aóg ¬```jód ¿Éch

 ≈∏Y º¡JóYÉ```°ùeh ,±QÉ```°üªdG ¿Gó«e ≈dEG á«bô©dG äÉ```«∏bC’Gh AÉ```°ùædG

.ìÉéædG

á«eƒ«dG IÉ«ëdG »a IOÉb ¿ƒfôªdG ¿ƒjQƒãdG

 º¡JÉaô```°üJ ∫Ó```N ø```e á```ª¡e É``` k°ShQO ø```jôNB’G ¿ƒ```fôªdG ¿ƒ```jQƒãdG º```q∏©j

 IOÉ«≤dG Qƒ°U øe IQƒ°U ¿ƒ```°SQÉªj º¡a ,ô««¨àdG ¿hô«ãjh ,á«eƒ«dG º¡JÓYÉØJh

 πãe á«Fôe ô«Z ¿ƒμJ IQƒ°üdG √ògh ,∂dòH º¡eÉ«b ∫ÓN øe á°ù°SDƒªdG  øª```°V

.á«ªgCG É¡æY π≤J ’ É¡æμd ,ájó«∏≤àdG IOÉ«≤dG Qƒ°U

 IOÉ«≤dG øe »ØîdG ´ƒædG Gòg ójóëJ ƒg äÉ```°ù°SDƒªdG ¬¡LGƒJ …òdG …óëàdG ¿EG

 »eÉëªdG π```jRƒc …QÉ```H ´É£à```°SG ∞«c ,- kÓãe- ,ô```¶fG .¬```àjÉYQ ≈```∏Y π```ª©dGh

 ,Iõ«ªàe á«dÉe ácô```°T »a äGóæ```°ùdG º```°ùb ¢SCGôJ …òdG ,íàØæªdGh ß```aÉëªdG

 .º¡©«é°ûJh º¡àjÉYQh ,¬àcô°T πNGO ø«fôªdG ø«jQƒãdG ójóëJ

 ¬Ñàμe ≈dEG ,IóMGh áæ°S áæ¡ªdG É¡àdhGõe ≈∏Y ≈°†e »àdG á«eÉëªdG ,ÉfGO âÑgP

 ™e ™Ñàe AGôLEG Gògh ,É¡JÉª```°üH òNCG ó©H πª©dÉH É¡bÉëàdG øe ∫hC’G Ωƒ«dG »a

 Éªa ,G kójó°T É kÑ°†Z AGôLE’G Gòg É¡d ÖqÑ```°S óbh ,äGóæ```°ùdG ∫Éée »a ø«∏eÉ©dG

 ¢†©H øé°ùdG â∏NO É¡fCG ójóédG πª©dG ÖMÉ```°U ±ô©j ÉeóæY çóë«```°S …òdG

 øe äÉ«æ«à°ùdG áÑ≤M »a á«fóªdG ¥ƒ≤ëdG äGôgÉ¶e »a âcQÉ```°T É¡fC’ ;âbƒdG

 ¿CG »g ÉgPÉ≤fE’ Ió```«MƒdG á≤jô£dG ¿CG áYô```°ùH ÉfGO âcQOCG ?»```°VÉªdG ¿ô```≤dG

 »a ±ÓàN’G øe ºZôdG ≈```∏Yh .É¡FOÉÑeh É¡îjQÉàH ≥∏©àj É```ª«a ábOÉ```°U ¿ƒμJ

 QGó°UEG »a ´ô```°ùàdG ΩóYh ,á«ædG ø```°ùM ¢VGôàaG äQôb ,á«```°SÉ«°ùdG É¡JÉ¡LƒJ
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áFOÉ¡dG á≤jô£dG ,…QòédG ô««¨àdG

 »a â°ù∏L É¡fC’ ;âæé``` o°S É¡fCG ¬eÉeCG âaôàYGh ,¬Ñàμe âªëàbÉa ,¬«∏Y ºμëdG

.äÓaÉëdG óMCG π«Ñ°S á°Vôà©e ´QÉ°ûdG

 ób »fƒμJ º```d Ée ∂«∏Y QÉ```ÑZ ’h ,∂àgGõf Ωô```àMCG ÉfCG{ :∫É```bh ,…QÉ```H ∂ë```°V

 ´ôYôJ ∞«c …QÉ```H É¡d ≈μM ,¬H É¡à≤K ≈```∏Y G kOQh .zäGóæ```°ùdG ø«fGƒb â```μ¡àfG

 äÉjÉμëdG ∫OÉÑJ i qOCG ó```≤d .ájôμ```°ù©dG ¬àeóN iOCG ∞«ch ,Iô«≤a á©WÉ≤e »```a

 Éª«a ∫OÉÑàe ΩGô```àMG AÉæHh ,É kÑfÉL á«LƒdƒjójE’G É```ª¡JÉaÓàNG ™```°Vh ≈dEG Gòg

 πªëJ ÉfGO ¿CG …QÉ```H ¢ùªd πH ,ó```ëdG Gòg óæY ∞bƒàj º```d ôeC’G ø```μd ,É```ª¡æ«H

 âfÉch ,É¡JÉYÉæ≤d É k≤ah É¡JÉ«M »a âaô```°üJ å«M IOÉ«b IQòH É¡à«```°üî°T »a

 Üô```°†J ºd .Ωóf …CÉH Qƒ©```°ûdG ¿hO øe É¡JGó≤à©e â```°ûbÉfh ,É¡fCÉ```°ûH ábOÉ```°U

 âYÉ£à```°SGh ,√ÉÑàfÉH ™ªà```°ùJ âfÉch ,á≤Ñd IQhÉëeh áKóëàe âfÉc πH ,ádhÉ£dG

.á∏gòe á«æ¡e äÉaGôàYG ¬æe ¢ü∏îà°ùJ ¿CG

 øY ô«Ñ©àdGh IôWÉîªdG ≈```∏Y É¡©é```°Th ,ájÉªëdG øe É kÄ«```°T É¡«£©j …QÉH òNCG

 äôÑfGh .√QÉμ```aCG … qóëJ ≈∏Y É¡©é```°T ,¬∏c Gòg ø```e ºgC’Gh ,áMGô```°üH É```¡jCGQ

 ¿Éc ,áÑJôe É¡æe ≈fOCG É¡d á```∏«eR á«eÉëe øY ´Éaó∏d ,äGôªdG ióMEG »a É```fGO

 ¿CG â¶MÓa ,º```∏¶dÉH ô©```°ûJ ÉfGO π©L Ée Gògh ,Iƒ```°ù≤H É```¡fƒªq«≤j É```gDhÓeR

 √òg Gƒ∏gÉéJ ÉgAÓeR øμd ,äÉ«eÉëªdGh ø«eÉëªdG ≈∏Y ≥qÑ£J áØ∏àîe ô«jÉ©e

 .(á«dGôÑ«∏dG) iƒμ°ûdG

 √òg »a ô¶æf ÉfƒYO{ :ø```«ØXƒª∏d ∫Éb ºK ,á©jô```°S Iô¶f ÉfGO ≈∏Y …QÉH ≈```≤dCG

 ´ÉªàL’G ó©H É k°TÉ≤f ÉfGOh …QÉH iôLCG .zÉ kYô°ùàe É kªμM Qó°üf ¿CG πÑb á«```°†≤dG

 á```°SÉ«°S …QÉH ≥qÑW ,Ióe ó©H .Ö```°ü©àdG QÉ```°ûàfGh ,áLhOõªdG ô«jÉ©ªdÉH ≥∏©àj

 äÉcô°Th ¬àcô°T πNGO øe ,äÉ«∏bC’G øe á«fƒfÉ≤dG IQÉ```°ûà°S’G ≈∏Y ∫ƒ```°üë∏d

.¢ù«Fô∏d É kÑFÉf ÉfGO âëÑ°UCG ºK ,iôNC’G IÉeÉëªdG

 ¢SQO É¡©«é```°ûJh É¡àjÉYQh ÉfGO äGQób ±ô```©J ≈∏Y …QÉH IQób ¿CG »```a ∂```°T ’

 ¢üî∏àjh ,º¡JÉ```°ù°SDƒe »a äÉ```bÓ©dG ø«àªJ »```a ø«ÑZGôdG ø```jôjóª∏d ¢```ù«FQ

 á«LQÉîdG èeGôÑdG ∫ÓN øe ≥```≤ëàj ’ ób IOÉ«≤dG ôjƒ£J ¿CG »a ¢SQódG Gò```g

on Change Management.indd   109on Change Management.indd   109 1/19/16   4:05 PM1/19/16   4:05 PM

o b e i k a n d l . c o m



110

ô««¨àdG IOÉ«b øY

 øe πH ,ájô```°ûÑdG OQGƒªdG IôFGód áæ```°ùëdG äÉ«ædG ∫ÓN øe ≈àM hCG ,á```Ø∏μªdG

 ¬fCG Éæd hóÑj …òdG ¢üî```°ûdG ¿CÉH ±GôàY’Gh ,íàØæªdG »```YGƒdG ∑GQOE’G ∫Ó```N

 .πYÉa ¿ÉqH oQ ôãcCG ¬fCG É k≤M’ Éæd ø«Ñàj ób ÜQÉ≤dG õ¡j

 øe É keÉY ø```«KÓK ∫GƒW á```°ù«FôdG ô```à«H äÉ«dhDƒ```°ùe ióMEG â```fÉc

 á```«ª«∏bE’G Ö```JÉμªdGh á```«∏ëªdG ±QÉ```°üªdG IQGOEG »```a á```«æ¡ªdG ¬```JÉ«M

 ¬d ìÉàJ Iô```e πc »ah .IójóL Ö```gGƒe øY åëÑdG ,ácô```°ûdG äÉ```«∏ªYh

 ¬æμd .á«dÉY äÉjÉØc …hP äÉ«∏bC’G øe ø«ØXƒe ø««©J ∫hÉëj ,á```°UôØdG

 Ö∏£j ,Ée É``` k°üî°T É¡«a ∞Xƒj Iôe πc »Øa ,∂dP øe ô```ãcCG π```©Øj ¿Éc

 QÉ«àNG á«ªgCG Oó```édG ø«ØXƒª∏d í```°Vƒj ¿Éc ó≤a ,πãªdÉH Ωƒ≤j ¿CG ¬```«dEG

»a √hóq∏≤j ¿CG É``` k°†jCG º¡«∏Y ø```«©àj GPÉªdh ,ø«fƒ∏ªdG ∫É```LôdGh AÉ```°ùædG

.∂dP 

 ,Ö```°ü©àdG øe •ÉÑME’ÉH ¿hô©```°ûj äÉ«∏bC’G ƒ```ØXƒe ¿Éc É```eóæY

 º¡©æ≤j ,ádÉ≤à```°S’ÉH GhOóg GPEÉa .ºYGódG ¬LƒªdG QhóH Ωƒ```≤j ôà«H ¿Éc

 ºμ«∏Y øμd ,¬```H ¿hô©```°ûJ Ée ±ôYCG{ :º```¡d ∫ƒ≤jh ,∂dP ø```Y ∫hó```©dÉH

 A»```°T …CG ô«¨àj ø∏a ,ºàcôJ GPEÉa .Éæg á∏eÉμdG IQƒ```°üdG ≈dEG Ghô¶æJ ¿CG

 ™e πª©dG »a ¿hô«ãc ôªà°SG ó≤a ,ihó©dÉc ô```°ûàæj ¬cƒ∏°S íÑ```°UCG .zÉæg

 GhòNCÉa ,GƒdÉ≤à```°SG øjòdG ÉeCG ,äÉ«∏bC’G øe äÉjÉØc GhQÉàNGh ,ácô```°ûdG

 IójóédG äÉcô```°ûdG »a äÉ«∏bC’G øe OGôaCG ∞«XƒàH G kó¡Y º¡```°ùØfCG ≈∏Y

 ø«ØXƒªdG OóY ¿Éc ,ácô°ûdG øe ôà«H ∫É≤à°SG ÉeóæY .É¡«dEG Gƒª°†fG »àdG

 áKÓK ≈∏Y ójõj ±ô°üªdÉH Gƒ≤ëàdG øjòdG äÉ«∏bC’G OGôaCGh AÉ```°ùædG øe

.Oôa áÄe ¢ùªNh ±’BG
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áFOÉ¡dG á≤jô£dG ,…QòédG ô««¨àdG

 âbƒdG »a ¿Éc ¬æμd ,ø«fôªdG ø«FOÉ¡dG ¢UÉî°TC’G ôãcCG øe ôà«H ¿Éc

 ¬FÓeR øe Iô«ãc äGƒæ```°S π qªëJ ó≤a ,á«∏YÉa ø«jQƒãdG ôãcCG øe ¬```°ùØf

 ∫ƒWCG Ióe ô¶àfG óbh .áeGôμdG øe á qWÉM äÉ≤«∏©Jh ,ájô°üæY äGAGôàaG

 :¬d ∫É≤oj ,≈∏YCG áØ«Xh ≈dEG π°üj Éª∏ch ,á«bôJ ≈∏Y π```°üë«d ¬FÓeR øe

 ∂dP øY ôÑ©jh ,É¡«∏Y ¬dƒ```°üëd ®ƒ¶ëe ¬fEGh ,¬«∏Y Iô«Ñc áØ«XƒdG ¿EG

 ádCÉ```°ùe ôeC’G øμj ºdh ,»æfƒ∏Ñ≤àj º¡∏©LC’ G kô```«ãc â∏ªëJ ó≤d{ : kÓ```FÉb

 á≤jôW ¿ƒμJ ¿CG øμªj øjôNB’G áªLÉ¡e øμd ,Ö°†¨j ¿Éc Ée G kô«ãch .zßM

 ìôW hCG ,ΩÉ¶ædG áªLÉ¡e ¿hO ø```ªa ,Gòd ;ájóée ô«Z á«ØWÉY á```ehÉ≤e

 á«aGôZƒªjódG IóYÉ≤dG ôà«H ôq«Z ,Iô«Ñc á£∏°S á```°SQÉªe hCG ,áÄjôL ájDhQ

 áaƒ```°UƒªdG ô```««¨àdG äÉ«é«JGôà```°SEG á```Yƒªée É keóîà```°ùe ,á```°ù°SDƒª∏d

.É k≤M’

√ÉÑàfÓd âaÓdG äGòdG øY ô«Ñ©àdG

 øe ´ƒædG ∂```dP ,ô««¨àdG π```°üàªd ≈```°übC’G ±ô```£dG ≈∏Y ó```Lƒj

 ¿ÉcCG AGƒ```°Sh .Ahó¡H øjôNB’G äÉ```©bƒJ ∂Hôj …òdG äGò```dG øY ô```«Ñ©àdG

 ¿EÉa ,º«≤dG ø```Y »```°üî°T ô«Ñ©J Oôée hCG ¿Éc G kOƒ```°ü≤e mêÉéàMG πªY

 áæjRh ¢```SÉÑ∏dGh á¨∏dG ∫Ó```N øe √É```ÑàfÓd âaÓdG äGò```dG ø```Y ô```«Ñ©àdG

 Gòg âØ∏j ÉeóæYh .Év«éjQóJ πª©dG ƒL ô«¨j ¿CG øμªj ∑ƒ∏°ùdG hCG ÖàμªdG

 ∂dP º¡∏©éj óbh ,¬æY åjóëdG »a ¿hDhóÑj º¡fEÉa ,¢SÉædG √ÉÑàfG ô«Ñ©àdG

 ¢SÉædG çóëJ Éª∏ch .º¡°ùØfCÉH ¬°ùØf A»°ûdG ádhÉëªd ICGôédÉH ¿hô©```°ûj

.ôÑcCG »aÉ≤ãdG ôKC’G ¿Éc ,±ƒdCÉªdG øY êQÉîdG ∑ƒ∏°ùdG øe ôãcCG IQƒ°üH

 »a ∫ÉªYC’G ô```jƒ£J áYƒªée »a ôjóªdG ,∑Gƒ```jR ¿ƒL ádÉM ò```N
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ,∫ÉªYC’G IQGOEG á«∏c »a ê qôîJ …òdG ,Üƒ°SÉëdG äÉf qƒμe ™«æ°üàd ácô```°T

 áYÉ```°S ø«fÉªK πª©dG …ƒæj ¿Éch ,áëjôe á```Ø«XƒH ¬LôîJ ó©H ≥```ëàdGh

 êhõJ IóY äGƒæ```°S äôe .É«∏©dG ∞```FÉXƒdG ≈dEG ¬≤jôW ≥```°û«d Év«YƒÑ```°SCG

 .ø«∏Ø£d É kHCG íÑ```°UCG ºK ,á≤gôe áØ«Xh »a πª©J âfÉc ICGôeG øe É¡dÓN

 .πª©dGh â«ÑdG »a áªMGõàªdG äÉ«dhDƒ```°ùªdG ø«H É kà qà°ûe ¬```°ùØf ¿ƒL óLh

 ,¬eGhO äÉbhCG ¿ƒ```L ôq«Z ,äÉ«dhDƒ```°ùªdG √òg ø«H ¿RGƒJ OÉéjEG πLCG ø```e

 áYÉ```°ùdG óæY IQOÉ¨ªdG øe øμªà«d ;G kô```μÑe ÖàμªdG ≈```dEG ô```°†ëj òNCÉa

 ¢†aôjh ,âbƒdG Gòg ó©H äÉYÉªàLG ô°†ëj Ée G kQOÉfh , kAÉ```°ùe á°SOÉ°ùdG

 ≈dEG á```°SOÉ°ùdG áYÉ```°ùdG øe G kAóH πª©dÉH ≥```∏©àJ á«ØJÉg äÉ```ªdÉμe »```≤∏J

 ô©°Th ,∂dòd áé«àf á«∏FÉ©dG ¬JÉ«M âæ```°ùëJ . kAÉ```°ùe ∞°üædGh á©```°SÉàdG

.πª©dG »a ¬FGOCG ≈∏Y ∂dP ¢ùμ©fGh ,πbCG ôJƒàH

 ¿C’ ;¬```FÓeR ÜGô¨à```°SG ájGóÑdG »```a ¬eGhO äÉ```bhCG √ô```««¨J QÉ```KCG

 •ÉÑJQ’ É k°ù«FQ G kô°TDƒe ¿Éc πª©dG äÉÑ∏£àe Ö°ùëH Qƒ```°†ë∏d OGó©à°S’G

 ¿ƒL øμj º```d GPEG{ :πª©dG »a ¬```°ù«FQ ∫AÉ```°ùJ óbh .ácô```°ûdÉH ∞XƒªdG

 ƒg π¡a , kAÉ°ùe á```°SOÉ°ùdG áYÉ```°ùdG ó©H Ée ≈dEG πª©dG »a AÉ≤Ñ∏d G kó©à```°ùe

 øjôNB’G ¿CG ø«M »a ,á«bôJ ¬ëæeCG ¿CG q»∏Y GPÉªd ?É v≤M ¬àØ«XƒH Ωõ```à∏e

 ,¬æe ™bƒàe ƒg Éªc π```X ¿ƒL AGOCG øμd ?âbƒdG ∫GƒW π```ª©∏d ¿hó©à```°ùe

 èeÉfôH ¿ƒ∏Ñ≤àj √DhÓeR òNCG ,âbƒdG Qhôe ™e .√ô°ùîj ¿CG ¬°ù«FQ Oôj ºdh

 áYÉ°ùdG ó©H äGôªJDƒe hCG äÉYÉªàLG Qƒ```°†ëd ¬JƒYO øY GƒØbƒJh ,¬eGhO

 ,ΩGhódG »a ¿ƒL á≤jôW ¿ƒ≤qÑ£j ,ôNB’G ƒ∏J G kóMGh ,GhòNCG ºK ,á°ùeÉîdG

 ≈∏Yh .iƒ```°ü≤dG IQhô```°†dG óæY ’EG á«ØJÉ¡dG äÉªdÉμªdG ≈∏Y ¿h qOôj Óa

on Change Management.indd   112on Change Management.indd   112 1/19/16   4:05 PM1/19/16   4:05 PM

o b e i k a n d l . c o m



113

áFOÉ¡dG á≤jô£dG ,…QòédG ô««¨àdG

 ’EG ,¿ƒL ÉgCGóH »àdG ΩGhódG IóYÉb Év«ª°SQ óªà©J ºd ácô°ûdG ¿CG øe ºZôdG

 áYÉ°S ≈àM ¿ƒ∏ª©j ¬FÓeR ¢†©H πX ó≤d .¬ª°ùb »a á©Ñàe âëÑ°UCG É¡qfCG

 É¡©e GƒØ«μJh ,π```ª©dG á```°SQÉªe »a äGô««¨àdG Gƒ∏ qÑ≤J º```¡æμdh ,Iô```NCÉàe

 á«LÉàfEG ôãcCG GhQÉ°U º¡fCÉH ácô```°ûdG »a ø«∏eÉ©dG º¶©e ô©°Th .ádƒ¡```°ùH

 á«∏YÉØH º¡dÉªYCG ¿hõéæj å«ëH º¡∏ªY á≤jôW Ghô«Z º¡fC’ ;QÉ¡ædG »a

 øe π«∏≤àdGh ,IQô```≤ªdG ó«YGƒªdG Ö```°ùëH äÉYÉªàL’G ó≤Y :πãe ,ôÑcCG

 »a ¿RGƒàdG á«ªgCG GƒcQOCG ø«ØXƒªdG ¿EG{ :¿ƒL ôjóe ∫ƒ≤j .πª©dG á∏bôY

.zÉ kbÓWEG º¡à«LÉàfEG ôKCÉàJ ºdh ,G kô«NCG √ƒØ°ûàcG …òdG º¡JÉ«M

 äGòdG øY ô«Ñ©àdG Qƒ```°U ¿CG ¿ƒfôªdGh ¿ƒ```FOÉ¡dG ¿ƒjQƒãdG ∑Qó```j

 qóM ≈dEG Iô```KDƒe ¿ƒμJ ¿CG ø```μªj ,-Égô¨```°UCG ≈```àM- ,√É```ÑàfÓd á```àaÓdG

 ,Ω1987 ΩÉ```Y »∏fƒc ¢ù«```°ùfGôa IQƒ```àcódG á```°üb ∂```dP ∫É```ãeh ,ô```«Ñc

 ÜÉ```°üYCG áMGôL áÑ«ÑWh áãMÉH É¡```°ùØf âàÑKCG ób »∏fƒc IQƒàcódG âfÉc

 ≈```eGó≤d (ƒ```àdBG ƒ```dÉH) ≈Ø```°ûà°ùeh ,(OQƒØfÉà```°S) Ö```W á```©eÉL »```a

 πFÓ≤dG AÉ```°ùædG øe IóMGh É¡fCG ≈dEG G kô¶fh .É«fQƒØ«dÉc »```a ø«HQÉëªdG

 É¡àjƒg ≈```∏Y ®ÉØë∏d É``` v«eƒj »```fÉ©J âfÉc ó```≤a ,¢ü```°üîàdG Gò```g »a

 »a É¡àgGõf ≈∏Yh ,∫ÉLôdG ¬«∏Y ô£«```°ùj …òdG ∫ÉéªdG Gòg »a ájƒãfC’G

»≤ÑJh ,áFOÉg π¶J ¿CG É```¡«∏Y ¿Éch .IóFÉ```°ùdG Ö```°ü©àdGh õ««ªàdG AGƒLCG

 ≥jôa ¬```«LƒJ »```a á```bQÉZ ,- kÓ```ãe- ,¿ƒ```μJ É```eóæY IOQÉ```H É¡HÉ```°üYCG 

 ,Ió```≤©e á```«MGôL á```«∏ªY AGô```LEG AÉ```æKCG »```a ø```«ª«≤ªdG AÉ```ÑWC’G ø```e

 »```d »ë```°ùaG{ :É```¡d ∫ƒ```≤jh ,äÉ```«∏ª©dG á```aôZ ≈```dEG π```«eR π```Nój º```K

 »JôÑNh »```JQób ô```eój ’{ :É```¡jCGQ »```a Gò```¡a ,z»```JõjõY É```j ,∫É```éªdG
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.ô```£N ∑ƒ∏```°Sh -,Qô```Ñe ô```«Z É``` k°†jCG ¬```æμdh ,Ö```°ùëa ≥```jôØdG ΩÉ```eCG

.zÉ kªFGO çóëj A»°ûdG Gòg πãe ¿EG 

 ádCÉ°ùe ô«ãJ ¿CG É¡à«f »a øμj º∏a ,Ö°†¨dGh AÉ«à°S’G øe ºZôdG ≈∏Y

 É¡àØ«Xh ÜÉ°ùM ≈∏Y É¡àKƒfoCÉH »ë°†J ¿CG OôJ ºdh ,ø«°ùæédG ø«H ¥hôØdG

 »ah ,É¡©«ªL áYQÉÑdG ¥ô£dG ´Gƒ```fCÉH É¡```°ùØf øY äôqÑY ,Gòd ;¢ùμ©dG hCG

 ,AGô```°†îdG ø«MGôédG ¢ùHÓe ÖfÉL ≈dEÉa ;É¡JóJQG »àdG ¢ùHÓªdG ∂dP

 AGóJQG ø```μj ºdh .É¡àKƒfoCG ø```Y G kô«Ñ©J Iô«```°üb AÉ```°†«H ÜQGƒL äó```JQG

 »fóªdG ¿É«```°ü©dG øe É kYƒf ¬JGP óM »a Iô«```°ü≤dG AÉ```°†«ÑdG ÜQGƒédG

 .…ófÉZ á≤jôW ≈∏Y

 .z≈ãfCGh É kMGôL ¿ƒcCG ¿CG »ææμªj{ :¬àÑàc Ée Ö°ùëH ,∫ƒ≤J âfÉc ó≤d

 Iô«¨°U AÉ«°TCG ÖfÉL ≈dEÉa ,»dÉLôdG »Ñ£dG §°SƒdG »a á°ü≤dG äô°ûàfG

 ¿ƒ```°VôªªdG QÉ```°Uh ,≈Ø```°ûà°ùªdG πNGO äÉ```°TÉ≤f Gòg QÉKCG ,É¡ÑfÉL øe

 ,»∏fƒc IQƒàcódG Üƒ∏```°SCG ≈∏Y ¿ƒ≤q∏©j ¿ƒª«≤ªdG AÉÑWC’Gh äÉ```°VôªªdGh

 AGóJQG øe áØFÉN ô«Z »gh ,ôNBG πLQ …CG πãe G kQƒ```°†M É¡d ¿EG{ :∫ƒ≤dÉH

.z∂dP øe πéîJ ’h ICGôeG É k°†jCG »gh ,ÜQGƒédG √òg

 ±ô°üJ ≈∏Y âeóbCÉa ,»≤jôaEG π°UCG øe á«μjôeC’G ¢SÉeƒJ ø«∏jEG ÉeCG

 ácô°T »a IQÉ°ûà°ùe πª©J âfÉc ó≤a ,Égô©°T áëjô```°ùJ ∫ÓN øe πKÉªe

 ¢Uƒ°üîH ácô°ûdG äÉÑ∏£àe ø«H ôªà°ùe ´Gô°U »a âfÉch ,á«æ≤J äÉeóN

 »àdG ∑ƒ∏°ùdG óYGƒb … qóëJ »a á«°üî°ûdG É¡àÑZQh ,ΩÉé°ùf’Gh ≥°SÉæàdG

 Ωƒ«dG òæe É¡```°ùØf øY äôqÑY ,Gò```d ;É¡à©«ÑW ≈∏Y ¿ƒμJ ¿CG ø```e É```¡©æªJ

 ôFÉØ°V IQƒ°U ≈∏Y Égô©°T ∞«Ø```°üJ ∫ÓN øe ,πª©dÉH É¡bÉëàd’ ∫hC’G
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 á°VƒªdÉH ≥∏©àJ É¡«dEG áÑ```°ùædÉH ô©```°ûdG ∞«Ø```°üJ á≤jôW øμJ ºd .á≤«bO

.á«bô©dG É¡àjƒ¡d G kõeQ âfÉc πH ,§≤a ábÉfC’Gh

 ,ø«ª¡ªdG øFÉHõdG ó```MC’ ¢VôY ºjó≤J π```Ñbh ,äGôªdG ióMEG »```a

 hóÑàd Égô©```°T ∞«Ø```°üJ ô«¨J ¿CG ,áÑJQ É¡æe ≈∏YCG É¡d π«eR É¡«dEG Ö```∏W

 ƒg áWÉ°ùÑH ¬à∏©a Éeh ,OôJ ºd É¡æμd ,ø«∏jEG âÑ```°†¨a ,ôãcCG á```°ü°üîàe

 .¬Ñ∏£d Öéà°ùJ ºd É¡fCG

 âdÉbh ,É kÑfÉL É¡∏«eR äòNCG ,¿ƒHõdG IQOÉ¨eh ºjó≤àdG AÉ¡àfG ó©Hh

 ÖMCGh ,AGOƒ°S ICGôeG ÉfCG .Gòμg …ô©°T ∞Ø°UCG GPÉªd ∑ôÑNCG ¿CG ójQCG :¬d

 ,»∏ªY AGOCG ≈∏Y »JQó≤H É¡d ábÓY ’ PEG ,√òg ô©```°ûdG ∞«Ø```°üJ á≤jôW

.zâjCGQ Ée ƒëf ≈∏Y

 áYÉ```°ùdG »a π```ª©dG ¿Éμ```e ∑ôJ …ODƒ```j π```g ,≥Ñ```°S Ée Aƒ```°V »```a

 ô```««¨J  ¢```Vôa  ≈```dEG  Iô«```°üb  ÜQGƒ```L  AGó```JQG  hCG  , kAÉ```°ùe  á```°SOÉ°ùdG

√òg π```ãe ¿C’ ;çó```ëj ’ Gò```g ,É``` v≤M ?IóFÉ```°ùdG á```aÉ≤ãdG »```a ô```°TÉÑe

 Ωƒ≤j πbô©ªdG äGò```dG ø```Y ô«Ñ©àdG øμd .G vó```L á©```°VGƒàe äÉaô```°üàdG 

 á«ªgCG ÇOÉ¡dG …QƒãdG ¢üî°ûdG º¡a Rõ©j ¬fCG :Éª¡dhCG ,ø«ª¡e  ø«Ä«```°ûH

 ™```°VƒdG ÜÉH íàØj ¬fCG :Éª¡«fÉKh ,äGò```∏d IRõ©e ∫É```©aC’G √ò¡a ,√QÉμ```aCG

 .á∏jóH πªY á≤jôW ºjó≤J ∫ÓN øe kÓ«∏b øgGôdG

 ’h á«μëe ô«Zh á```≤«bOh á«ØN âfÉc äÉaô```°üàdG √òg πãe AGƒ```°Sh

 á«Fôeh áYƒª```°ùe âfÉc ΩCG ,¢SÉædG øe π«∏b OóY iƒ```°S É¡aô©J ™«£à```°ùj

.Iô«Ñc áLQóH Év«≤«≤M G kô««¨J çóëJ ¿CG øμªj É¡fEÉa ,É¡aô©J ¿hô«ãc ™«£à°ùjh
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á«¶Ø∏dG ƒ°ùàLƒédG áYQÉ°üe

 äÉ°VÉjôdG ¿ƒæa ´GƒfCG πãe É¡∏ãe ,ƒ```°ùà«LƒédG áYQÉ°üe øª```°†àJ

 ™```°VƒdG ô««¨àd Ég qOQh ,∂```«dEG á```¡Lƒe Iƒ```b ¢UÉ```°üàeG ,É```¡∏c á```«dÉà≤dG

 ƒ```°ùà«LƒédG áYQÉ```°üe ¿ƒ```°SQÉªj ø```jòdG  ¿ƒ```ØXƒªdÉa ,∂àë∏```°üªd

 q§Mh ,É¡«a Üƒ```Zôe ô«Z äÉaô```°üJ hCG äGQÉ```ÑY ≈∏Y ¿hOô```j á```«¶Ø∏dG

 É¡¶MÓ«```°S ô««¨à∏d ¢Uôa ≈```dEG É¡∏jƒëJ ∫Ó```N øe ,áeGôμdG Qó```b øe

.¿hôNB’G

 ÜÉ£N ≈dEG √ÉÑàf’G âØd á«¶Ø∏dG áYQÉ```°üªdG Qƒ```°U ióMEG πª```°ûJ

 ƒgh ;∑Éaƒf ΩƒJ ≈Yóoj ¢üî°T »d ÉgôcP á```°üb Oô°SCG ,Éægh .º```°üîdG

 ¿É```°S »a Iô«Ñc á«dÉe äÉeóN ácô```°T ÖJÉμe »```a πª©j (PÉ```°T) ôjóe

 äÉYÉªàL’G ádhÉW ∫ƒM º¡æcÉeCG √DhÓeRh ΩƒJ òNCG ÉeóæY .ƒμ°ù«°ùfGôa

 IÉ«M ≈dEGh ,PGƒ°ûdG ¿ÉLô¡e ´ƒ°Vƒe ≈dEG ¢TÉ≤ædG ∫ƒëJ ,™°SGh Öàμe »a

 : m∫ÉY äƒ°üH (ƒL) ≈Yóoj Qƒ```°†ëdG óMCG ∫Éb .É keƒªY ¢UÉî```°TC’G A’Dƒg

 ,º¡H ¢UÉN IÉ«M Üƒ∏```°SCG GhQÉàNG ¢SÉædG ¢```†©H ¿CG º¡ØJCG ¿CG »```ææμªj{

.zÉægƒLh »a ∂dòH Gƒeôj ¿CG º¡«∏Y GPÉªd º¡aCG ’ »æμdh

 ¬«≤Ñ«```°S Gòg øμd ,ÉkàeÉ```°U π¶j ¿CG ∫hÉMh ¬∏«eR øe ΩƒJ Ö```°†Z

 øμd ,É kæ∏Y (ƒ```L) ∞```bƒe º```LÉ¡j ¿CG ¬```fÉμeEÉH ¿Éch . kAÉà```°ùeh É kÑ```°VÉZ

 Oôj ¿CG QÉ```àNÉa ,»```YÉaO ∞```bƒe »ah É``` k°Sô£¨àe hó```Ñj ¬∏©é«```°S Gò```g

 Éj ¬dƒ≤J É```e º¡aCG{ :Ahó```¡H ∫É```≤a ,¬```∏«eR ¬```dÉb É```ªY á```a qôëe IQÉ```Ñ©H

 »a ICGô```e’ Iô«Ñc IQƒ```°U ≥```«∏©J iõ```¨e ø```Y ∫AÉ```°ùJCG »```æμdh ,(ƒ```L)

 hóÑj øμd ,É këjô```°Uh G kô```°TÉÑe ¿É```°ùfE’G ¿ƒμj ¿CG »```a ô«```°V ’ .∂Ñàμe
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 Oôj º```dh êô```ëdÉH (ƒ```L) q¢```ùMCÉa ,z¢```ùæédÉH ¬Ø¨```°T ø```∏©j ø```e ∂```fCG

 .¬«∏Y

 ™æªd ;á```«¶Ø∏dG áYQÉ```°üªdG ≈```dEG GhDƒ```é∏j ¿CG ¿hô```jóªdG ™«£à```°ùj

 .áª«≤dG º¡JÉªgÉ°ùeh ø«YóÑªdG ø«ØXƒªdG ¢û«ª¡J

áæ«∏dG ô««¨àdG äÉ«é«JGôà°SEG ∞«W

 äGô«KCÉJ :äGòdG øY ô«Ñ©àdÉH QÉ°ù«dG øe áæ«∏dG ô««¨àdG äÉ«é«JGôà°SEG ∞«W CGóÑj

 ô«Ñ©àdG ø```e ôNBG ´ƒ```f ∑Éæg ,∂dP π```HÉ≤e .¢UÉN »```°üî°T Üƒ∏```°SC’ á```YQÉH

 äÉcƒ∏```°ùdGh äGQÉÑ©dG ∫ƒëj …òdG -ƒ```°ùà«LƒédG áYQÉ```°üe- √ÉÑàfÓd âaÓdG

 ájRÉ¡àfG óLƒJ ,∞«£dG OGó```àeG ≈∏Yh .ô««¨à∏d ¢Uôa ≈dEG É```¡«a ÜƒZôªdG ô```«Z

 Iô«```°ü≤dG ¢UôØdG ± tô©àd ¿ƒFOÉ¡dG ¿ƒjQƒãdG É¡eóîà```°ùj »àdG Iô«¨àªdG IóªdG

 øe ÉeCG .øjôNB’G õ«ØëJ π```LCG øe É¡æe IOÉØà```°S’Gh ,πLC’G á∏jƒ£dG ¢UôØdGh

 øe ójõe çGóME’ øjôNB’G ™e OôØdG πª©«a ,»é«JGôà°SE’G ∞dÉëàdG AÉæH   ∫ÓN

 âHòLh ,äÉ°TÉ≤ædG øe G kójõe OôØdG äÉaô```°üJ äQÉKCG Éª∏ch .πeÉ```°ûdG ô««¨àdG

 »a ,¢SÉædG øμd .ô««¨àdG çGó```ME’ ºNõdG OGR ,É¡«dEG ¢SÉædG øe ó```jõe ΩÉªàgG

 á∏°ù∏°ùàe IQƒ°üH ∞«£dG »a IOQGƒdG äÉ«é«JGôà°SE’G ¿ƒeóîà°ùj ’ ,ôeC’G ™bGh

 ø«FOÉ¡dG ø```«jQƒã∏d íª```°ùj Ée Gògh ,á```∏NGóàe äGhOC’G √ò```g ¿C’ ;IOô```Øæe hCG

 »Yóà```°ùj Ée Ö```°ùëH ¿hDhó¡j hCG ¿ƒ∏©Øæ«a ,º¡Ñ«dÉ```°SCG »a ø```«fôe Gƒ∏¶j ¿CÉ```H

.™°VƒdG

ÌcCG »°üî°T

(óMGh Oôa)

 äGòdG øY ÒÑ©àdG

 √ÉÑàfÓd âaÓdGƒ°ùà«Lƒ÷G áYQÉ°üe

IóŸG ájRÉ¡àfG

IÒ¨àŸG 

∞dÉëàdG AÉæH

»é«JGÎ°SE’G 

ÌcCG »æ∏Y

(øjôNB’G ™e πª©j)
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 äÉ©«Ñe ôjóe õeÉ«∏jh OGô```H ¿Éc .á«JB’G á```°ü≤dG »a çóM Ée Gòg

 ¿GRƒ```°S ¿CG äÉYÉªàL’G ó```MCG »```a ßM’h ,IQƒ```£àe á«æ≤J ácô```°T »```a

 øμd ,äÉ≤«∏©àdG ¢```†©ÑH A’OE’G â```dhÉM ,-IójóédG ≥jƒ```°ùàdG Iô```jóe-

 í«ë°üàd áÑ°SÉæªdG á¶ë∏dG OGôH ô¶àfG .¬àdÉb Ée πc Gƒ∏gÉéJ Qƒ```°†ëdG

 -¿GRƒ```°S π«eR- êQƒ```L QÉ```KCG ,´É```ªàL’G AÉ```¡àfG Üô```b ™```eh ,™```°VƒdG

 êQÉN IójóédG ácô```°ûdG äÉéàæe ™jRƒJ øY ¬JQÉKCG Éªd á¡HÉ```°ûe ÉjÉ```°†b

.OÓÑdG

 Iôμa √òg{ :∫É```bh ,á```°UôØdG OGôH ºæàZGh ,á¶ëd ¢TÉ≤ædG ∞```bƒJ

 êQƒL º¡a π¡a ,¿GRƒ°S QÉμaCG ≈∏Y »æÑj òNCG êQƒL ¿CG »fó©°ùjh ;áª¡e

z?í«ë°U mƒëf ≈∏Y ¬«a øjôμØJ âæc Ée

 k’hCG ô qÑY å«M ,Ió```Y AÉ«```°TCG á£«```°ùÑdG áàØ∏dG √ò¡H OGôH ≥≤M ó≤d

 ¢SÉÑàbGh ¿GRƒ°S äÉμ°SEG iôL ∞«c ìÉ°†jEG ∫ÓN øe áàeÉ°U á≤«≤M øY

 õ«côàdG ∫ÓN øe áaô¨dG »a QGƒëdG ájƒ«M OGôH ∑ qôM ,É k«fÉKh .ÉgQÉμaCG

 .¿GRƒ°S Qƒ°†M ≈∏Y

 »àdG á≤jô£dÉH ≥∏©àj É k°SQO ,¬aô```°üJ ∫ÓN øe √AÓeR ºq∏Y ,ÉkãdÉK

 ºd G kóMCG ¿CG ¿GRƒ°S äôcP óbh .øjôNBÓd É¡«a Gƒ©ªà```°ùj ¿CG º¡«∏Y Öéj

 .´ÉªàL’G ∂dP ó©H É¡∏gÉéàj

 ΩƒJ øe πc ô```¡XCG ó≤a ,á```«¶Ø∏dG ƒ```°ùà«LƒédG áYQÉ```°üe »a ÉeCG

 ≈dEG É©ªà°SG å«M ,»ØWÉ©dG AÉcòdGh ¢ùØædG §Ñ°V øe G kô«Ñc G kQób OGôHh

 ¿ÉÑ∏°ùj å«ëH OôdG á≤jôW √ÉÑàfÉH É```°SÉb ºK ,√É```°SQOh ìhô£ªdG ™```°VƒdG
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áFOÉ¡dG á≤jô£dG ,…QòédG ô««¨àdG

 ≈dEG GQÉ°TCG Éª¡fCG ,∂dP ≈dEG ±É°†j .¬FGòjEG ¿hO øe ¬MÓ°S º°üîdG øe

 ø«eOÉ≤dG äÉμ°SEGh ,»```°ùæédG Ö°ü©àdG) á«°SÉ°SC’G á«aÓîdG ÉjÉ```°†≤dG

 øe ác nQó oªdG ô```«Z äGôJƒàdG ÉØ qØNh ,äÉ```eÉ¡JG ¬«LƒJ ¿hO ø```e (OóédG

 ,áª¡e É¡æμd ,á£«```°ùH äGô««¨J ÉKóMCG ∂dòHh ,É kæ∏Y É¡æY ô«Ñ©àdG ∫Ó```N

 .º¡cƒ∏°Sh Éª¡FÓeR QÉμaCG »a

Iô«¨àªdG IóªdG ájRÉ¡àfG

 É keÉªJ IójóL á«≤«```°Sƒe äGôÑN ¿ƒæÑj øjòdG ,RÉ```édG »aRÉY πãe

 Gƒfƒμj ¿CG ø«FOÉ¡dG ø«jQƒãdG ≈∏Y :á°SQÉªªdG AÉæKCG »a áªjób ô«jÉ©e øe

 ¿CG ,ô«```°ü≤dG ióªdG ≈∏Y »æ©j Gògh .áëfÉ```°ùdG ¢UôØdG ≈∏Y ø«ëàØæe

 ióªdG ≈∏Y »æ©jh ,á°†ëªdG áaOÉ°üªdG ±hôX ∫Ó¨à°S’ G kó©à°ùe ¿ƒμJ

 ádÉëdG í```°VƒJ á«JB’G ≈```dhC’G á```°ü≤dGh .ájƒ«ëdÉH É``` kª©Øe É kÄ«```°T ó```«©ÑdG

.Iô«NC’G ádÉëdG í°Vƒàa ,á«fÉãdG á°ü≤dG ÉeCG ,≈dhC’G

 áëfÉ°ùdG ¢UôØdG ¿CG ¿ÉZQƒe ¢ùjôc πãe ¿ƒFOÉ¡dG ¿ƒjQƒãdG ±ô©j

 áÄe ¢ùªN ábQh ≈∏Y ÉfóMCG ôã©j ób Éª∏ãe ,ICÉéa ô¡¶J ¿CG øμªj ô««¨à∏d

 QÉªãà```°SG ôjóe áØ«Xh »a πª©j ¢ùjôc ¿Éc .∞«```°UôdG ≈∏Y IÉ≤∏e Q’hO

 ¬JOÉY øe ¿Éch ,(∑Qƒ```jƒ«f) »a äÉcô```°T πàμJ »a ≥«bóàdG IôFGO »```a

 - kÓãe- ¥Qƒ```∏d G kô«aƒJ .Qó¡dG π```«∏≤J πLCG øe ™«£à```°ùj Ée πc π```©Øj ¿CG

 ≈∏Y §¨°†dG πÑb ô«¨°U §îH Öàμjh ,Qƒ£°ùdG ø«H äÉaÉ```°ùªdG π∏≤j ¿Éc

 ¢ùjôc ßM’ ó```bh .ábQƒdG »¡Lh Ωóîà```°ùj É``` k°†jCG ¿Éch ,áYÉÑ£dG ô```eCG

 ø«∏ØdG øe Ö∏Y »a ôFÉ£°ûdG ™°†j ácô°ûdG ∞```°ü≤e ¿CG ,ΩÉjC’G óMCG »a

 ¥hóæ°U »a É¡H ¿ƒ≤∏jh ôFÉ£```°ûdG ¿ƒdhÉæàj ºK ,¿hôà```°ûªdG É¡ëàØj »àdG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 :á```°†jôY áeÉ```°ùàHÉH É¡d ∫Ébh ,É kÑfÉL ∞```°ü≤ªdG Iôjóe òNCG .äÉjÉØædG

 »æμd !Ωƒ«dG Gòg á«¡°T ¢ûÑëdG ∂jO ºëd ôFÉ£°T hóÑJ ,…QÉe Éj …ô¶fG{

 ∂«dEG ¿hôà°ûªdG Ö∏£j ÉeóæY §≤a ôFÉ£°ûdG ∞«∏¨J øμªj πg :∫AÉ```°ùJCG

 ¿ÉμeE’ÉH ¿CG ,§«°ùÑdG ô««¨àdG Gò¡H ΩÉ«≤dG ∫ÓN øe ¢ùjôc ô¡XCG z?∂dP

 .ô«Ñc óM ≈dEG ∞°ü≤ªdG äÉ≤Øf ¢†«ØîJ

 , k’hCG :á«JB’G äGƒ```£îdG ∫ÓN øe Ahó```¡H ÜQÉ≤dG ¢ùjôc qõ```g ó≤d

 øeh ,ádƒ¡```°ùH ¬H ΩÉ«≤dG ø```μªj ó«dG ∫hÉæàe »```a A»```°ûH CGóÑj ¿CG QÉ```àNG

 QGôb OÉ≤àfG ôÑY ¢ù«d á∏μ```°ûªdG ºLÉg ,É k«fÉK .Iô«Ñc áé```°V ô«ãj ¿CG ¿hO

 ÉgôFÉ£°T ìGóàeG) ¬ÑfÉL ≈dEG É¡Ñ```°ùc ∫ÓN øe πH ,∞```°ü≤ªdG Iôjóe

 ìôà≤ªdG ô««¨àdG óFGƒa í°VhCG ,É kãdÉK .(É k≤«bQ É kMGôàbG ìôW ºK ,á«¡```°ûdG

 π≤àfG É``` k°TÉ≤f CGóH ºK ,∞```°ü≤ªdG ≈∏Y √OhOô```e ≈dEG IQÉ```°TE’G ∫ÓN ø```e

 øjôNB’G ¢SÉªM QÉKCG ,G kô```«NCGh .∞```°ü≤ªdG »ØXƒe á«≤H ≈dEG …QÉe ôÑY

 iôNCG Qó```g á```°SQÉªe Iô```°ûY »àæKG ¿ƒØXƒªdG Oó```M ó```≤a ,±ô```°üà∏d

.Égƒ¨dCGh

 ,¢SÉædG øe É k«aÉc G kOó```Y õØëJh á«aÉc äÉ```°TÉ≤f ô«ãJ Éeóæ©a ,Gò```d

 øe ∂dP ¢ùª∏f Ée ƒëf ≈∏Y , kÓLBG hCG kÓLÉY Év«≤«≤M G kô««¨J ≥≤ëJ ±ƒ°S

 IQGOE’ Ω1995 ΩÉY âæq« oY »àdG ,õeGOBG ø«L ≈YóJ á```jò«ØæJ Iôjóe ádÉM

 ¿Éc .QƒcòdG ø```e º¡q∏ oL ¢üî```°T áÄe º```°†j äÉ«éeôÑdG ô```jƒ£àd º```°ùb

 ¬«ØXƒe øe ™bƒJ …ò```dG óÑà```°ùªdG ´ƒædG øe ácô```°û∏d …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG

 ø«L ¿CG øe ºZôdG ≈∏Y .ºMôJ ’ »àdG á«°ùaÉæàdG IQGOE’G »a ¬Hƒ∏°SCG ó«∏≤J

 »a ìÉéædGh ΩÉ©dG ƒédG ™e ∞«μàdG »a ÖZôJh ,ÉkãjóM áØ«XƒdÉH â≤ëàdG
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áFOÉ¡dG á≤jô£dG ,…QòédG ô««¨àdG

 âfÉc ºμëàdGh Iô£«°ùdG Ö«dÉ°SCGh á«```°SÉ≤dG äÉYGô°üdG s¿CG q’EG ,É¡àª¡e

 »a ∑QÉ```°ûàdGh ¿hÉ©àdG Üƒ∏```°SCÉH âæeBG ó≤a ,É¡«dEG áÑ```°ùædÉH áæ©∏dG π```ãe

 ácô°ûdG áaÉ≤K  ô««¨J ™«£à°ùJ ød É¡fCG âcQOCGh .äÉ«MÓ°üdGh äÉ£∏```°ùdG

 .É¡à≤jô£H É¡ª°ùb IQGOEG â∏```°†Øa ,…ò«ØæàdG ¢ù«FôdG ádOÉée ∫ÓN øe

 ø«ØXƒªdG ∑Gô```°TE’ áëfÉ```°S á```°Uôa πc â∏¨à```°SG ,ájÉ¨dG √òg πLCG øe

 ¢†jƒØJ Iô```°TÉÑe É¡d ø«©HÉàdG ø«ØXƒªdG ≈dEG âÑ∏£a ,äÉ«MÓ```°üdG »a

 ø«ØXƒªdG øe G kóMCG â©ª```°S Éª∏ch .øμªe óM ≈°übCG ≈dEG äÉ«dhDƒ```°ùªdG

 ø«∏eÉ©dG ™é°ûJh ,√ôjóe ΩÉeCG É kæ∏Y ¬MóàªJ âfÉc ,QGôb PÉîJG ≈dEG QOÉH

 .É¡JGQGôb ≈∏Y ¢VGôàY’G ≈∏Yh ,áHƒ°ùëªdG äGôWÉîªdG ≈∏Y

 óMC’ Ωó```≤àe ¢```VôY º```jó≤J ,äGô```ªdG ió```MEG »```a É```¡«dEG Ö```∏ oW

 ¢UÉî°TC’G âØq∏c ¿CG ’EG É¡æe ¿Éc Éªa ,ácô°ûdG …ôjóe ΩÉeCG äÉYhô°ûªdG

 Üô¨à°SG ,ôeC’G ájGóH »a .¢Vô©dG ºjó≤àH ´hô°ûªdG Gòg »a Gƒ∏ªY øjòdG

 áª¡ªdÉH ¿ƒeƒ≤«```°S ø«e qó≤ªdG ¿CG º¡d äócCG ø«L øμd ,∂dP ¿hô```jóªdG

 kÓ tªëJh á```≤Kh IôÑN É¡©e ¿ƒ```∏eÉ©dG Ö```°ùàcG ,Gòμgh .¬Lh π```ªcCG ≈```∏Y

.ôNBG ¿Éμe »a É¡«∏Y Gƒ∏°üë«d GƒfÉc Ée á«dhDƒ°ùª∏d

 ø«H ÜQÉ```°†J OƒLh ≈dEG ôNBG ≈dEG ø«M øe ø«ØXƒªdG ¢```†©H QÉ```°TCG

 :∫ƒ≤dÉH º```¡«∏Y OôJ â```fÉμa ,ácô```°ûdG »a ™```ÑàªdG Üƒ∏```°SC’Gh É¡Hƒ∏```°SCG

.z∂dP ºà¶M’ ºμfC’ Ió«©°S ÉfCG ,G kôμ°T{

 É¡d ø«©HÉàdG ø```«ØXƒªdG ø```e G kOó```Y ¿CG ,óMGh ΩÉ```Y ∫Ó```N äCGQh

 òNCG ,âbƒdG Qhôe ™eh .á«fhÉ©J á≤jô£H QƒeC’G ¿hôjój GhòNCG Iô```°TÉÑe

 Gƒ©ª°S ¿CG ó©H É¡ª°ùb ≈dEG º¡∏≤f ¿ƒÑ∏£j iôNC’G ΩÉ°ùbC’G »a ¿ƒØXƒªdG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 º°ùb ¿CG ,∂dP øe ºgC’Gh .πª©dG IQGOE’ Ö«dÉ°SC’G π°†aCG øe É¡Hƒ∏°SCG ¿CG

 É k°†jCG äô¡à```°TGh ,ácô```°ûdG »a ÖjQóà∏d ¿Éμe π```°†aCG ¬ sfCÉH ô¡à```°TG ø«L

.IójóédG ÖgGƒª∏d ø«HQóªdGh ø«ª∏©ªdG π°†aCG ø«H øe É¡fCÉH

 Ió«dhh πLC’G Iô«°üb ¿ÉZQƒe ¢ùjôc ¢üîj Éª«a á```°UôØdG âfÉc

 .πLC’G á∏jƒWh áª¶àæe âfÉμa ,õ```eGOBG ø«L ¢üîj Ée É qeCG ,áaOÉ```°üªdG

 ¢UôØd É k¶≤«àe ¿É```°ùfE’G π¶j ¿CG ø«àdÉëdG Éà∏c »```a …Qhô```°†dG øe øμd

 .É¡«∏Y AÉæÑdGh É¡dÓ¨à°S’ G kó©à°ùe ¿ƒμj ¿CGh ,Iô«¨àªdG IóªdG

»é«JGôà°SEG ∞dÉëJ AÉæH

 øjòdG ,ø```«fôªdGh ø«FOÉ¡dG ø```«jQƒãdG ¿CG ∞```«c ¿B’G ≈```àM É```æjCGQ

 çóëj …òdG Éªa ,ô```««¨àdG çGóMEG ¿ƒ©«£à```°ùj ,É kÑjô≤J ºgóMh ¿ƒ```∏ª©j

?AÉØ∏M ™e A’Dƒg πª©j ÉeóæY

 ,á«Yô```°ûdÉH É``` k°SÉ°ùMEG ¿ƒÑ```°ùàμj ±ƒ```°S ,¬«a ∂```°T ’ É```ªe º```¡fEG

 »```æØdG º```YódGh ±QÉ```©ªdGh QOÉ```°üªdG ≈```dEG ∫ƒ```°UƒdG ø```e ¿ƒ```æμªàjh

 øe ºgCG É kÄ«```°T ¿ƒÑ```°ùμj º¡æμd .äGQÉ```°ûà°S’Gh á```«ØWÉ©dG IóYÉ```°ùªdGh

 áYô```°ùH á¡LGƒdG ≈dEG áª¡ªdG ÉjÉ```°†≤dG ∂jôëJ ≈∏Y IQó≤dG ƒgh ,∂```dP

.ºgOôØªH ¿ƒ∏ª©j GƒfÉc ƒd Éªe ôÑcCG

 ¿ƒcôà°ûj øjòdG ø«fôªdG πª©dG AÓeõH ¿É```°ùfE’G ø«©à```°ùj ÉeóæY

 Ée Gòg .ôÑcCG É kªNR Ö```°ùàμj ∞dÉëàdG Gòg ¿EÉa ,ô«μØàdG á≤jôW »a ¬©e

 äÉeóN ácô```°T »a äÉØXƒªdG äÉjôÑ oc øe áYƒªée â∏ªY ÉeóæY çóM

 âÑ∏Wh .ø¡à«°†b ™e ø«ØWÉ©àªdG ∫ÉLôdG øe áYƒªée ™e á```°ü°üîàe
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áFOÉ¡dG á≤jô£dG ,…QòédG ô««¨àdG

 ÖÑ°ùdG ∞°ûàμJ ¿CG ,AÉ°ùf ™HQCG øe áØdDƒªdG áYƒªéªdG ≈dEG ácô°ûdG IQGOEG

 äóLƒa .äÉjQÉ°ûà°SG AÉ°ùf ø««©J ácô°ûdG ≈∏Y Ö©```°üdG øe π©éj …òdG

 áYÉ°S ø«©Ñ°S Ö∏£àJ »àdG ácô°ûdG áaÉ≤K  ƒg ∂dP »a ÖÑ°ùdG ¿CG áYƒªéªdG

 .AÓª©dG IQÉjR »a º¡àbh ôãcCG øjQÉ°ûà°ùªdG º¶©e AÉ```°†bh ,É v«eƒj πªY

 GƒfÉμa ,≥gôªdG Ö∏£àªdG Gò¡d ¿ƒ©°†îj ’ øjòdG ¿hó«MƒdG OGôaC’G ÉeCG

 ø«Yôj »JGƒ∏dG AÉ°ùædG øe º¡ª¶©e ¿Éch ,ΩGhO ∞```°üæH øjQÉ```°ûà°ùªdG

 -¬°ùØf AGOC’G QÉ«©e Ö```°ùëH ¿ƒe qƒ≤j ¿hQÉ```°ûà°ùªdG A’Dƒg ¿Éc .äÓFÉY

 .πeÉc ΩGhóH ¿ƒ∏eÉ©dG ¬H Ω qƒ≤j …òdG -á∏jƒ£dG πª©dG äÉYÉ```°S É kæª```°†àe

 ,ø«YóÑe ø«ªgÉ°ùe GƒfÉc ø«ZôØàªdG ô«Z ø«∏eÉ©dG ¿CG øe ºZôdG ≈∏Yh

 ó≤a ,Gòd ;â```bƒdG QÉ«©e ≥«≤ëJ »```a QGôªà```°SÉH ¿ƒ∏```°ûØj GƒfÉc º¡sfCG ’EG

 AÉ°ùædG áYƒªée â∏°üM ,™°VƒdG Gò¡d É kë«ë°üJh .º¡ØFÉXh øe GƒdÉ≤à°SG

 ΩóY øe ¿hôeòàj øjòdG ø«jò«ØæàdG øjôjóªdG ø```e OóY ºYO ≈∏Y k’hCG

 âbƒdG QÉ«©e ¿CG ∫ÉLôdG A’Dƒg ±ôàYGh ,º¡JÓFÉY ™e m±Éc âbh AÉ```°†b

 ,áª¡ªdG ÖgGƒªdG IQÉ°ùN »a ôªà```°ùJ ’CG ácô°ûdG ≈∏Y ¿CGh ,á∏μ```°ûe ¿Éc

 áé«àf øe ¿Éc .á∏μ°ûªdG √òg πM »a ácQÉ°ûª∏d ºgOGó©à°SG øY GƒHôYCÉa

 É kMÉàe ìÉéædG π©L Ée Gògh ,á∏«∏b ô¡°TCG »a ôq«¨J ºjƒ≤àdG ΩÉ¶f ¿CG ∂dP

.πª©dG äÉYÉ°S OóY øY »°VÉ¨àdÉH ,É k©«ªL ø«∏eÉ©∏d

 QÉμaCÓd ¿ƒëª°ùj ’ ø«fôªdG ø«jQƒãdG ¿CG ¬«dEG IQÉ```°TE’G QóéJ Éªe

 ¿CG ¿ƒaô©j º```¡fC’ ;º¡∏«Ñ```°S ¢```Vôà©J ¿CG (á```°VQÉ©ªdG) ø```Y á≤Ñ```°ùªdG

 Ö```°ùμd Év«∏ªY ¿ƒª¡e á≤«≤ëdG »a ºg á«Ñ∏ZC’G ô¶f á¡Lh ¿ƒ∏ãªj øjòdG

 ∫ÓN øe ¬àcô```°T »a IQƒ```K ¢Sƒ¨∏jh ∫ƒ```H CGóH ó≤d .º¡à«```°†≤d ó```«jCÉàdG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 äÉHhô°ûe ácô°T ¬àæ«Y ,Ω1991 ΩÉYh .¬«dEG ΩÉª°†f’ÉH á```°VQÉ©ªdG ´ÉæbEG

 áaÉ≤ãdG âfÉc .á∏ªédG äÉ©«Ñe IôFGO »a ≥jƒ```°ùà∏d G kôjóe áahô©e ájRÉZ

 óLh óbh .Ω1961 ΩÉY â°ù°SCÉJ »àdG ácô```°ûdG »a IóFÉ```°S á«WGôbhô«ÑdG

 √ójCGh ,ácô```°ûdG »a ô```««¨J AGôLEG ≈```dEG á```°SÉe áLÉM ∑É```æg ¿CG (∫ƒ```H)

 √ô¶f á¡Lhh (∫ƒ```H) áÑgƒªH º```àgG …òdG …ò«ØæàdG ¢```ù«FôdG ∂```dP »a

 ÖjQóJ IôFGO ¢ù«°SCÉJh ,≥jƒ```°ùàdG áØ«Xh ∑ôàH ¬d íª```°S ,Gòd ;áëàØàªdG

 ¢ü∏îàdG ≈∏Y ø«∏eÉ©dG ™é°ûJ èeGôH º¶æJ äòNCG ,¢UÉî°TCG á©```°ùJ øe

 ºYO øe º```ZôdG ≈∏Yh .º```¡YGóHEG á«ªæJ ≈```∏Yh ºjó≤dG º```gô«μØJ ø```e

 ¿CG ’EG ,ø«àæ```°S »a IôFGódG ¬à≤≤M …òdG ôgÉÑdG ìÉ```éædGh É```«∏©dG IQGOE’G 

 Ö∏W ÉeóæY ¬fCG á```LQód ,ƒ```°ûM Oôée á«∏ª©dG ¿CG GhCGQ øjôjóªdG ¢```†©H

 ÖJôàj »àdG ä’ÉëdG á©LGôe ,»∏NGódG ≥«bóàdG IôFGO ôjóe ,ó«ØjO ≈dEG

 .áªFÉ≤dG øª°V (∫ƒH) ™°Vh ¿CG ’EG ¬æe ¿Éc Éªa ,IóFGR äÉ≤Øf É¡«∏Y

 πH G vhóY ¬àØ```°üH ¢ù«d ó«ØjO á∏eÉ©e »a (∫ƒH) á«é«JGôà```°SEG â∏ãªJ

 ,´ÉªàL’G »a »YÉaO ∞```bƒe PÉîJG øe k’óÑa ,¬d É k≤jó```°U hCG G vóf ¬àØ```°üH

 íéf èeÉfôÑdG ¿CG í°VhCG å«M ,¬éeÉfôÑd èjhôà∏d áÑ°SÉæªdG (∫ƒH) π¨à°SG

 ™°Vƒd äÉYƒªéªdG ™e íéf ºK ,á«°üî°ûdG º¡ª«b ∞```°ûμd OGôaC’G ™e k’hCG

 ¿ƒHQóªdG ΩAGh ,∂```dP ó©Hh .º¡©«ªL ¿ƒØXƒªdG É```¡H øeDƒj º«b á```eƒ¶æe

 ¿Éch ,É keƒªY ácô°ûdG º«bh ,á¡L øe ΩÉ°ùbC’G º«bh á«```°üî°ûdG º«≤dG ø«H

 ø«HQóàªdG ¿EG .ô««¨àdG ºéM ,ó«ØjO Éj ¥ó```°üJ ’ ób{ :´ÉªàL’G »a ∫ƒ≤j

 º¡fC’ ;º¡dÉªYCG AGOC’ ¢```SÉªëdÉH ø«ª©Øe √òg πª©dG ¢```TQh øe ¿ƒ```Lôîj

 ø«éàæeh AGó©°S GƒëÑ```°UCG ,Gòd ;ÖjQóàdG èeÉfôH »a É kaógh ≈æ©e ¿hóéj
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áFOÉ¡dG á≤jô£dG ,…QòédG ô««¨àdG

 øjôμÑe πª©dG ≈dEG ¿ƒJCÉj GhQÉ°Uh ,Ö«¨àdGh ¢VôªdG äGAÉYOG âq∏b óbh .ôãcCG

 ≈dEG ¿ÓLôdG π≤àfG ,(∫ƒH) èeÉfôH áª«b ó«ØjO ∑QOCG ÉeóæY .zìÉÑ°üdG »a

 .É¡°ùØf ≥«bóàdG IôFGO »a ÖjQóàdG èeÉfôH ó≤Y øY åjóëdG

 ,¬ØjƒîàH ΩÉ```¶æ∏d ìÉª```°ùdG ΩóY ∫ÓN øe ,(∫ƒH) ´É£à```°SG ó≤d

 PÉîJG ΩóYh ,á«YGóHEGh á«fhÉ©J ∫ƒ∏M ø```Y ¬ãëHh ,¬∏ªY á«ªgCÉH ¬fÉªjEGh

 ™e ºgÉØàdGh π°UGƒàdG ≈∏Y ¬JQóbh ,¬d ø«```°VQÉ©ªdG ó```°V »YÉaO ∞bƒe

 øe ¿Éch .ácô```°ûdG »a ô««¨àdG øe ójõe ΩÉeCG ≥jô£dG ó```«¡ªJ ,≥bóªdG

 ≥«bóàdG IôFGO äCÉéd ¿CG ,ø«∏LôdG ø```«H äCÉ```°ûf »àdG πª©dG ábÓY áé«àf

 ,á«HÉéjEG ôãcCG IQƒ```°U ≈dEG á«HÉbQ IóMh øe É¡JQƒ```°U ô««¨J ≈dEG »∏NGódG

 ¢VôØJ á¡L É¡àØ°üH ’ É kμjô°T É¡àØ°üH ácô°ûdG πNGO ±ô©oJ âëÑ```°UCGh

 .ø«fGƒ≤dG

 ô¶f á¡Lh ¿ƒ```∏ãªj øjòdG OGô```aC’G ¿CG ¿ƒ```fôªdG ¿ƒ```jQƒãdG ∑Qó```j

 .É``` k°†jCG á«ØN ¥ô£H º```¡d AÉjƒbCG ø```«ªYGO Gƒ```fƒμj ¿CG ø```μªj ,á```«Ñ∏ZC’G

 ºFÉ≤dG ™```°VƒdG ô««¨J »a º```¡àÑZQ ø«H QÉ«àN’G AÉ```æKCG »```a ¿hó«Øà```°ùjh

 ≈∏Y ø«©∏£ªdG áë«```°üf øe ,¬«∏Y ®ÉØëdG »a á«ª«¶æàdG äÉ```Ñ∏£àªdGh

.π«ëà°ùªdG øe øμªªdG ¿ƒaô©j øjòdG á«∏NGódG QGô°SC’G

 Oôa πc ¿ƒμj ¿CG ¿ÉμeE’ÉH ¢ù«d ¿CG ,É v≤M ¿ƒaô©j ¿ƒfôªdG ¿ƒjQƒãdÉa

 øgGôdG ™```°VƒdG ¿ƒ∏ãªj øe á∏eÉ©e åÑ©dG øe ¿CG É``` k°†jCG ¿ƒaô©jh ,É kØ«∏M

 OƒLh É kØfBG IQƒ```còªdG AÉ```°ùædG áYƒªée âØ```°ûàcG ó≤d .AGóYCG º¡fCG ≈∏Y

 ,∫ÉLôdG øe ø¡FÓeR IóYÉ°ùªH ∞```°üæªdG ô«Z º««≤àdG ΩÉ¶f »a Ö«Y

 QGó°UEG ΩóY ∫ÓN øe ¬ÑfÉL ≈dEG »∏NGódG ≥«bóàdG ôjóe (∫ƒH) Ö°ùch
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ø«jQƒãdG ¿CG á≤«≤ëdG »```ah .Éª¡æ«H πeÉ©àdG ájGóH øe ¬«∏Y ≥Ñ```°ùe ºμM

 …CG âëJ) :É¡∏c áæμªªdG πª©dG äGQÉ```°ùe QGôªà```°SÉH ¿ƒ```°SQój ø«fôªdG

 …óéªdG øe ¿ƒμj ±hô¶dG …CG »ah ,ÉjÉ°†≤dG øe ´ƒf …CG »ah ,•hô°ûdG

 Gòg øe iƒ```°ü≤dG IOÉØà```°S’G »ææμªj ∞«ch ,(?øjôNB’G ™e ∞```dÉëàdG

.z?…Oƒ¡L ºYód ∞dÉëàdG

 çGóME’ Ió```MGh áë«ë```°U á≤jôW ∑Éæg â```°ù«d ¬fCG í```°VGƒdG øe

 G kOôa Ö```°SÉæj ’ ób ,áæ«©e ±hôX πX »a Ée Oôa Ö```°SÉæj Éªa ,ô««¨àdG

 .áØ∏àîe ±hôX »a ôNBG

 ¿ƒeóîà```°ùj ø«fôªdG ø«jQƒãdG ¿CG á≤HÉ```°ùdG á∏ãeC’G øe ÉæjCGQ ó```≤d

 ¿ƒμj ób á£```°ûfC’G √òg ¢```†©Hh ,º¡JÉ```°ù°SDƒe ô««¨àd IOó```©àe Ö«dÉ```°SCG

.Év«æ∏Yh G kô«Ñc ¿ƒμj ôNB’G É¡°†©Hh ,Évj uô°Sh É v°UÉNh G kô«¨°U

 ≈dEG øjôNB’G ¿hó°ûëj ÉeóæY ø«fôªdG ø«jQƒãdG A’Dƒg ôKCG ô```°ûàæj

 Gƒª∏©àj ¿CG ø```jôjóªdG QÉÑc ™«£à```°ùjh .äÉ```°TÉ≤ædG ¿ƒ©é```°ûjh ,º¡ÑfÉL

.»éjQóàdG ô««¨àdG á«dBG øY G kô«ãc

 ,±ƒaódG ¿ƒHô```°†j ’h ,äGQÉ©```°T …CG ¿ƒfôªdG ¿ƒ```jQƒãdG ™```aôj ’

 º¡æμd ,º¡JGó¡©àH ¿ƒeõà∏e ºgh ,ájOÉY º¡∏FÉ°Sh øμd á∏eÉ°T º¡JÉjÉZh

 πãe ô°ûàæJ É¡æμd ,Iô«¨°U º¡dÉªYCG ¿ƒμJ ÉªHQ .É¡≤«≤ëJ ¥ôW »a ¿ƒfôe

 .ôÑ°üdÉH ¿ƒæeDƒj º¡æμd ,á©jô°ùdG äGô««¨àdG ≈dEG ¿ƒëª£j º¡fEG .AÉHƒdG

 ,É k©e ¢```SÉædG ™ªL ¿ƒ©«£à```°ùj º```¡æμd ,ø```jOôØæe ¿ƒ```∏ª©j É```e É``` kÑdÉZh
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áFOÉ¡dG á≤jô£dG ,…QòédG ô««¨àdG

 ò«ØæJ ≈∏Y QGô```°UE’G øe k’óH ,øjôNB’G ™e äÉ```°TÉ≤f íàa ≈dEG ¿hDƒ```é∏jh

 Ωƒ```°üN áYQÉ```°üe øe k’óH ,AÉjƒbCG AÉbó```°UCG øY ¿ƒãëÑjh ,º```¡éeGôH

 πLCG øe .äÉ°SÉμàf’ ¿ƒ°Vô©àj ÉeóæY ≈àM º¡Jô«°ùe ¿ƒ∏°UGƒjh ,AÉjƒbCG

 ô««¨àdG ¬«æ©j Ée ¿ƒª¡Øj º¡fEÉa ,Gòg πc »a ¿ƒfôªdG ¿ƒjQƒãdG í```éæj ¿CG

 É keGõàdGh É kàbh Ö∏£àJ É¡æμd ,ICÉéa çóëJ ¿CG øμªj IôgÉX ƒg PEG ,É``` keÉªJ

 .πªëàdGh ôÑ°üdG ≈∏Y IQóbh

* * *
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IOƒYÓdG á£≤f IOÉ«b

ÆQƒHÉe ¬«æjQh º«c ¿É°ûJ

 áæjóe áWô°ûd É k°VƒØe ¿ƒàjGôH ΩÉ«∏jh øq« oY ,Ω1994 ΩÉYôjGôÑa »a

 IôFGO âaôY ó```≤a ,¬d á```°ù pcÉ©e É¡∏c ±hô¶dG âfÉc å«M (∑Qƒ```jƒ«f)

 ÉgOGôaCG Oó```Y ≠∏Ñjh ,Q’hO »fƒ«∏H É```¡à«fGõ«e ≠∏ÑJ »àdG ,√ò```g áWô```°ûdG

 ´Gô°üdG ¿Éc .É¡JQGOEG Ö©°üdG øe ¿CG ,áWô°T πLQ ∞dCG ø«KÓKh á°ùªN

 ∫ÉLQ ÖJGhQ â```fÉch ,π```jƒªàdGh äÉ©jô```°ûàdÉH ≥```∏©àj Éª«a √ó```°TCG ≈```∏Y

 ’ ¿CG É k°†jCG GóHh ,iôNC’G äÉj’ƒdG »a º¡FGô¶æH áfQÉ≤e á«fóàe áWô°ûdG

 ,Iô£«°ùdG OhóM øY âLôN ó≤a ,áªjôédG ÉeCG .AGOC’G »a äÉ«bôà∏d ôKCG

 ,Iô«ÑμdG áMÉØàdG ≈ª°ùJ »àdG ,(∑Qƒjƒ«f) áæjóe ≈dEG QÉ```°ûj íÑ°UCG ≈àM

 ,Gƒ∏```°UƒJ ´ÉªàL’G AÉª∏Y øe G kOóY ¿CG ™bGƒdG »```ah .Ió```°SÉØdG áMÉØàdÉH

 ôKCÉàJ ’ áªjôédG √òg ¿CG ≈dEG ,áªjôédG áÑ°ùf ´ÉØJQG øe Oƒ≤Y áKÓK ó©H

 ™e πeÉ©àJ ¿CG ƒg ¬∏©ØJ ¿CG áWô°û∏d øμªj Ée π°†aCG ¿CGh ,áWô°ûdG πNóàH

.™≤J ¿CG ó©H áªjôédG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 q’EG ,IOÉjR ¿hO øe »g Éªc ¿ƒ```àjGôH á«fGõ«e AÉ≤H øe ºZôdG ≈```∏Y

 ôãcCG ≈dEG ,ø«eÉY øe π```bCG »a (∑Qƒjƒ«f) áæjóe ∫ƒëj ¿CG ´É£à```°SG ¬qnfCG

 â©LGôJ ,Ω1994 - 1996 ΩÉ```Y øe IóªdG »Øa ,ºdÉ©dG »a É kfÉeCG ¿ó```ªdG

 ábô```°ùdGh ,(%50) áÑ```°ùæH πà≤dG çOGƒ```Mh ,(%39) áÑ```°ùæH º```FGôédG

 á```°ù°SDƒe É¡JôLCG »àdG …CGô```dG äÉYÓ£à```°SG äô```¡XCGh ,(%35)áÑ```°ùæH

(%37) øe â©ØJQG á```æjóªdG áWô```°T IôFGóH ô«gÉªédG á≤K ¿CG Üƒ```dÉZ

 iƒà°ùe ≈dEG π°Uh áWô°ûdG ∫ÉLQ ø«H »Ø«XƒdG É```°VôdG ¿CGh ,(%73)≈dEG

 áWô°ûdG ¢VƒØe á©ª°S ¿CG Üô¨à°ùªdG øe øμj ºd ,Gòd ;¥ƒÑ°ùe ô«Z m∫ÉY

 ÉªHQ .Ω1996 ΩÉ```Y ºjÉàdG á∏ée ±Ó```Z ¬JQƒ```°U äQó```°üJh â©ØJQG ób

 ,áeóîdG ¬côJ ó```©H ≈àM äôªà```°SG äGô««¨àdG ¿CG âaÓdG A»```°ûdG ¿ƒμj

 ,É¡à«é«JGôà°SEGh á```°ù°SDƒªdG  áaÉ≤K »a …ôgƒL ô««¨J ≈dEG ô«```°ûj Ée Gògh

 »àdG ΩÉbQC’G äô¡XCG å«M ,™LGôàdG »a áªjôédG ä’ó©e äôªà°SG ó≤a

 áæjóªdG »a áªjôé∏d ΩÉ©dG ∫ó©ªdG ¿CG Ω2002 ΩÉY ôÑª```°ùjO »a äô```°ûf

.á«μjôeCG áæjóe øjô°ûYh ¢ùªN ôÑcCG ø«H øe ≈fOC’G ¿Éc

 ¢ù«FQ …CG ≈dEG áÑ```°ùædÉH É kª«¶Y G kRÉéfEG tó©j ób ô««¨àdG Gòg π```ãe ¿EG

 (∑Qƒjƒ«f) áæjóe áWô°T óFÉb ≈dEG áÑ°ùædÉH øμj ºd ¬æμd ,áWô°T IôFGO

 É keÉY øjô```°ûY ∫GƒW ÉgGôLCG ,áëLÉf äGô««¨J á```°ùªN øe óMGh iƒ```°S

 å«M ,iô```NCG ¿ó```ªd á©é```°ûe äÉ```MÉéædG √ò```g â```fÉc .á```eóîdG »```a

 áWô```°T IôFGO »a ´É```°VhC’G Ö∏≤d (¢Sƒ∏éfCG ¢Sƒd) áæjóe ájó∏H ¬```àæ«Y

 »a ¿ƒàjGôH :∫hó```édG ô¶fG ,¬JGRÉéfEG ø```Y ójõªdG áaô©ªd) .á```æjóªdG

.(¿Gó«ªdG
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IOƒYÓdG á£≤f IOÉ«b

 ±ô```°üàj ¿ƒàjGôH ΩÉ«∏jh â∏©L »àdG ÜÉÑ```°SC’G Ée :Éæg ∫GDƒ```°ùdGh

 ø« sªà¡e É qæc ó```≤a ,IQGOE’G »```a ¿ÉãMÉH ÉæfCG ≈```dEG G kô¶f ?á```≤jô£dG √ò```¡H

 IQÉ¡æe äÉcô°T ó«©J »àdG hCG ,»dÉ©dG AGOC’G õØëJ »àdG ÜÉÑ```°SC’G áaô©ªH

.ICÉéa IÉ«ëdG ≈dEG

 á°ù°SDƒe øjô°ûYh ¢ùªNh áÄe øe ôãcC’ äÉfÉ«H IóYÉb ÉfCÉ```°ûfCG ó≤d

 ácôà°ûªdG á°ù«FôdG ô°UÉæ©dG ±É°ûàc’ ádhÉëe »a ,ájQÉéJ ô«Zh ájQÉéJ

 ¿ƒàjGôH É¡«a âØd »àdG ≈dhC’G IôªdG âfÉc .AGOC’G »a äGõØ≤dG √òg πãªd

 øY Éæª∏Y ÉeóæY ,»°VÉªdG ¿ô≤dG øe äÉ«æ«©°ùàdG ájGóH »a ¬«dEG √ÉÑàf’G

 á°UÉN ádÉM πsãe å«M ,(∑Qƒjƒ«f) áæjóe áWô°T »a √GôLCG …òdG ô««¨àdG

 ≈∏Y »°SÉ«b øeR »a É¡∏c äGô««¨àdG AGôLEG »a íéf ¬fC’ ;Éæ«dEG áÑ```°ùædÉH

 É¡fEG É kªFGO ¿hôjóªdG ∫ƒ```≤j »àdG ™HQC’G äÉÑ≤©dÉH ¬eGó£```°UG øe ºZôdG

 ,ºFÉ≤dG ™°VƒdÉH á```°ù°SDƒªdG  ∂``` t°ùªJ :»gh ,»dÉ©dG AGOC’G π«Ñ```°S ¢Vôà©J

 ÜÉë°UCG øe á```°VQÉ©ªdGh ,ø«∏eÉ©dG á«©aGO »qfóJh ,IOhóëªdG OQGƒªdGh

 Ö∏¨àdG ¿ƒàjGôH ´É£à°SG GPEG ¬fCG Éæ°VôàaG óbh .AÉjƒbC’G á«°üî°ûdG ídÉ°üªdG

 .¬æe G kô«ãc Gƒª∏©àj ¿CG øjôNB’G øjôjóªdG ¿ÉμeEÉÑa ,äÉÑ≤©dG √òg ≈∏Y

 á```«æ¡ªdG É```æJÉbÓY áμÑ```°T ∫Ó```N ø```eh ,äGƒæ```°S ∫Gƒ```W É```fQÉb

 ,áWô°ûdG RÉ¡L øY IôaGƒàªdG áæ∏©ªdG Iô«ãμdG äÉeƒ∏©ªdGh á«```°üî°ûdGh

 ÉgGôLCG »àdG äGô««¨à∏d á«é«JGôà°SE’Gh ájQGOE’Gh á«FGOC’G äÓé°ùdG ø«H

 º¡«ah ,ø«```°ù«FôdG ø«ÑYÓdG ™e äÓHÉ≤e AGôLEÉH ∂dP Éæ©ÑJGh .¿ƒàjGôH

 äGQƒ£àdG √ò```g Gƒ©HÉJ ø```jòdG øe øjô«ãc ¢UÉî```°TCGh ,¬```°ùØf ¿ƒ```àjGôH

.É kfÉ«MCG á«°üî°T hCG ,á«æ¡e ÜÉÑ°SC’
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 äGô««¨J ¿CG å```ëÑdG á```jÉ¡f »a èàæà```°ùf ¿CG ≈dEG ∂```dP Éæ©aO ó```bh

 ∫ƒëàdG á£≤f IOÉ```«b ¬«ª```°ùf Ée ≈∏Y áLPƒªf á```∏ãeCG tó©J É```¡∏c ¿ƒ```àjGôH

 ,(tipping point theory) IOƒ```YÓdG á```£≤f ájô¶f ∫ƒ≤J .IOƒ```YÓdG hCG

 OóY äÉbÉWh äGó≤à©e π```YÉØàJ ÉeóæY ¬fEG ,áÄHhC’G º∏Y øe Ióªà```°ùªdG

 ô```°ûàæj ±ƒ```°S IójóL Iôμa ≈dEG ∫ƒ```ëàdG ¿EÉ```a ,á```°ù°SDƒe …CG »```a ô```«Ñc

 ≈dEG ájô¶ædG √ò```g ô«```°ûJ .É k©jô```°S É vjôgƒL G kô««¨J É kK póë oe ,AÉ```HƒdG π```ãe

 øjòdG ¢UÉî```°TC’G …ójCG ≈```∏Y ’EG ≥∏£æJ ¿CG ø```μªj ’ á```côëdG √ò```g ¿CG

 º¡JÉbÉW ¿hõ```côj øjòdG ,ô```««¨àdG πLCG ø```e ≈```°ùæJ ’ äGƒYO ¿ƒ```≤∏£j

 ø««```°SÉ°SC’G  ø```«ÑYÓdG  ¿hó```°ûëj  ø```jòdGh  ,á```ª¡ªdG  ÉjÉ```°†≤dG  ≈```∏Y

 äÉμ```°SEG »a ¿ƒ```ëéæj ø```jòdGh ,º```¡eGõàdG ¿ƒæª```°†jh á```°ù°SDƒªdG  »```a

 É¡©«ªL äGô««¨àdG »a É¡∏c AÉ«```°TC’G √òg ¿ƒàjGôH π©a óbh .ø«```°†aGôdG

 .ÉgGôLCG »àdG

 ÉgGôLCG »àdG AGOC’G äGõ```Øb ≥«≤ëàH §≤a øjôjóªdG º¶©e º```∏ëj

 äGô```°ûY ≈dEGh äGƒæ```°S ô```°ûY ≈dEG ¢û∏jh ∑ÉL ≈àM êÉàMG ó≤a ,¿ƒàjGôH

 ácô```°T πjƒëàd ÖjQóàdGh á```∏μ«¡dG IOÉ```YE’  ;äGQ’hó```dG ø```e ø```«jÓªdG

 AÉ```°SDhôdG øe kÓ«∏b ∑Éæg øμd .Ωƒ«dG ¬«∏Y »g Ée ≈dEG ∂jôàμ«dEG ∫GôæL

 ∑Ééd GôaGƒJ øjò∏dG ø««aÉμdG ∫ÉªdGh âbƒdG ¿ƒ```μ∏ªj øjòdG ø«jò«ØæàdG

 äGô««¨J çGó```MEG ¿ƒdhÉëj ø```jòdG ≈àM ø```jôjóªdG º```¶©e ¿CGh ,¢```û∏jh

 .É¡fƒ¡LGƒj »```àdG Iô```«ãμdG äÉÑ≤©dG ø```e •É```ÑME’ÉH ¿hô©```°ûj ,á```Ø«ØW

 π©éj É```e ¿C’ ;á```≤«≤M ≈```dEG ∫ƒ```ëàj ¿CG ø```μªj º```∏ëdG ¿CG É```fóLh ø```μd

 » q£îJ »a ¬à≤jôW ¿CG ƒ```g ,Éæ«dEG áÑ```°ùædÉH Iô«ãe hóÑJ ¿ƒàjGôH äGô««¨J
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IOƒYÓdG á£≤f IOÉ«b

 ,Gòd ;áàHÉKh á```ª¶àæe âfÉc »dÉ©dG AGOC’G π«Ñ```°S ¢Vôà©J »àdG äÉ```Ñ≤©dG

 Gògh ,É``` k°†jCG á≤jôW πH ,á«```°üî°T ádCÉ```°ùe Oôée â```°ù«d ¬JÉMÉéf ¿EÉa

 ∫ƒëàdG á```£≤f IOÉ```«b ¿CGh ,É```gó«∏≤J ø```μªj äÉ```MÉéædG √ò```g ¿CG »```æ©j

 .º∏©à∏d á∏HÉb

 øe ¿ƒàjGôH ø qμe …òdG ≈ëæªdG á«JB’G äÉëØ°üdG »a ìô°ûf ±ƒ```°S

 øq«Ñf ±ƒ°Sh ,IOƒYÓdG á£≤f ≈dEG ∫ƒ°UƒdGh OƒªédGh π«£©àdG Iƒb »£îJ

 øe äÉcô```°ûdG ™æªJ »àdG á«aô©ªdG äÉÑ≤©dG ≈∏Y ¿ƒàjGôH Ö∏¨J ∞«c k’hCG

 .ájQòL äGô««¨J AGôLEG ≈dEG áLÉëdÉH QGôbE’G

 QÉ°üàNÉH IôμØdG

 ≈©°ùJ  á`̀°`̀ù`̀°`̀SDƒ`̀e  …CG  ¬`̀LGƒ`̀ J  »`̀à`̀dG  äÉ`̀Ñ`̀≤`̀©`̀dG  ≈`̀∏`̀Y  Ö`̀∏`̀¨`̀à`̀dG  ™«£à°ùJ  ∞`̀«`̀c

 ,OQGƒ``̀ª``̀dG  á`̀ jOhó`̀ë`̀eh  ,º`̀FÉ`̀≤`̀ dG  ™`̀°`̀Vƒ`̀dÉ`̀H  ∂°ùªàdG  :»```gh  ,ô`̀«`̀«`̀¨`̀à`̀dG  ≈```dEG

 á°UÉîdG  ídÉ°üªdG  ÜÉ`̀ë`̀°`̀UCG  ø`̀e  á`̀°`̀VQÉ`̀©`̀ª`̀dGh  ø«∏eÉ©dG  á`̀«`̀©`̀aGO  »`̀ qfó`̀ Jh

?AÉjƒbC’G

 »a  íéf  …ò``̀dG  ¿ƒ`̀à`̀jGô`̀H  ΩÉ`̀«`̀∏`̀jh  áWô°ûdG  ¢ù«FQ  Iô`̀Ñ`̀N  ø`̀e  É`̀ k°`̀ ShQO  ºq∏©J

 áæjóe  ô£NCG  ,(∑Qƒjƒ«f)  áæjóe  ∫ qƒ`̀M  ¬`̀fCG  ∂`̀dP  ø`̀eh  ,äGô`̀e  ¢ùªN  ∂`̀dP

 IOÉ`̀«`̀b  Ωóîà°SG  å«M  ,É``̀ kfÉ``̀eCG  ô`̀ã`̀cCG  áæjóe  ≈``̀dEG  ,Ió`̀ë`̀à`̀ª`̀dG  äÉ``j’ƒ``dG  »`̀a

 ÉjÉ°†≤dG  ≈`̀∏`̀Y  õ`̀«`̀cô`̀à`̀dGh  ,ô««¨à∏d  äGƒ```̀YO  ¥Ó```̀WEG  »`̀a  IOƒ```̀YÓ```̀dG  á`̀£`̀≤`̀f

äÉ`̀μ`̀°`̀SEGh ,º`̀¡`̀eGõ`̀à`̀dG ¿É`̀ª`̀°`̀Vh ø`̀«`̀«`̀°`̀SÉ`̀°`̀SC’G ø`̀«`̀Ñ`̀YÓ`̀dG ó`̀°`̀û`̀Mh ,á`̀ª`̀¡`̀ª`̀dG

 .ø«°†aGôdG 

 ¬≤≤M Ée Ghõéæj ¿CG øμªj º¡ª¶©e øμd ,¿ƒàjGôH á«°üî°ûH ôjóe πc ™àªàj ’

.É¡≤qÑW »àdG ìÉéædG ádOÉ©e Gƒ©ÑJG Ée GPEG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

IôμØdG ≥«Ñ£J

:»g ,∫ƒëàdG á£≤f ≈dEG ∫ƒ°Uƒ∏d äGƒ£N ™HQCG ∑Éæg

á«aô©ªdG áÑ≤©dG ¥GôàNG .1

 ’h ,ô««¨àdG á«```°†≤H ø```jôNB’G ´É```æbEG π```LCG ø```e §≤a ΩÉ```bQC’G ≈```dEG ô```¶æJ ’

 ,∂```ÑfÉL ≈```dEG ø```jôNB’G Ö```°ùμJ ∂```∏©éj ø```d Gò```¡a ,π```°†aCG É``` keÉbQCG Ö```∏£J

ø```e k’ó```H º¡à```°ù°SDƒe äÓμ```°ûe ¿ƒ```°ùª∏j ø«```°ù«FôdG ø```jôjóªdG π```©LG π```H

.∂dP

 äÉ£ëe ≈```dEG (∑Qƒjƒ«f) á```æjóe ¿Éμ```°S ô¶f ΩÉ```jC’G óMCG »```a :∫É```ãe  

 øμd ,á```æjóªdG »```a øcÉeC’G ô```£NCG ø```e É```¡fCG ≈```∏Y ¥É```ØfC’G äGQÉ```£b

 ≥Ñ```°ùj ºd ¬fC’ ;±hÉîªdG √ò```¡H GƒØîà```°SG π≤ædG áWô```°T •ÉÑ```°V QÉÑc

 ΩóY ø```Y ∞```°ûμdG πLCG ø```eh .¥É```ØfC’G QÉ```£b Ö```cQ ¿CG º```¡æe ó```MC’

 QÉ£b ΩGóîà```°SG º```¡©«ªL ácô```°ûdG •ÉÑ```°V ¿ƒ```àjGôH ô```eCG ,º```¡J’ÉÑe

 ∫ƒNódG äÉ```HGƒH óæY ΩÉMõdG GhógÉ```°T ÉeóæY .º```¡JÓ≤æJ »a ¥É```ØfC’G

 ô©```°T ,IQƒé¡ªdG ø```cÉeC’Gh QÉ¨```°üdG ¿ÉÑ```°ûdG äÉHÉ```°üYh ,êhô```îdGh

 á«dhDƒ```°ùe Gƒ```∏ªëJh ,™```°VƒdG ô```««¨J ≈```dEG á```LÉëdÉH •ÉÑ```°†dG A’Dƒ```g

 .√ò«ØæJ

OQGƒªdG áÑ≤Y RhÉéJ .2

 ,Égô«Z øe ô```ãcCG ô««¨J ≈dEG êÉàëJ »```àdG ÖfGƒédG ≈∏Y á```«dÉëdG OQGƒªdG õ``` qcQ

 »qfóJh ∞©```°†dÉH ∂àcô```°T ≈∏Y ºμëdG) ∂JÉMƒªW ¿CÉ```°T øe π«∏≤àdG øe k’óH

 øY ΩÉªàg’G ±ô```°U) OQGƒ```ªdG øe ójõªdG π```LCG ø```e ∫É```à≤dG hCG ,(äGQó```≤dG

.(á°ù«FôdG äÓμ°ûªdG

 »```a â```KóM ¥É```ØfC’G äGQÉ```£b º```FGôL º```¶©e ¿CG ≈```dEG G kô```¶f :∫É```ãe  
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IOƒYÓdG á£≤f IOÉ«b

 ∂```∏J »```a áWô```°ûdG Iƒ```b ¿ƒ```àjGôH õ```cQ ó```≤a ,§```≤a á```∏«∏b äÉ```£ëe

 á```£≤fh QÉ```£b §```N πc ó```æY »Wô```°T ™```°Vh ø```e k’ó```H ,äÉ```£ëªdG

 .êhôîdGh ∫ƒNódG

á«©aGódG áÑ≤Y » s£îJ .3

 …òdG Ée Gƒaô©j ¿CG ,ácôM ≈```dEG ájô¶f á«é«JGôà```°SEG πjƒëàd ¢SÉædG ≈∏Y ø«©àj

 ∂à°ù°SDƒe ìÓ```°UEG ∫hÉëJ ’ øμd .º¡```°ùØfCÉH ¬∏©Ød Gƒ```°ùªëàj ¿CGh ,¬∏ªY Öéj

 ø««°ù«FôdG ¢UÉî°TC’G ,∂dP øe k’óH õ qØMh .∞∏μeh ≥gôeh Ö©°U Gò¡a ,É¡∏c

 »a ¿hôKDƒj A’Dƒ¡a ,º```¡H IOó©àe äÉbÓYh ä’É```°üJG ∂jód øjòdG ,ø```jôKDƒªdG

.ºgõ«ØëJh º¡«dEG ±ô©àdG øμªjh ,ºgô«Z

 -»MGƒædG áWô```°T IOÉb -ø««```°ù«FôdG ø«ÑYÓdG ¿ƒ```àjGôH ™```°Vh :∫Éãe  

 á```ëaÉμe  á«é«JGôà```°SEG  á```©LGôe  äÉ```YÉªàLG  »```a  AGƒ```°VC’G  â```ëJ

 âfÉμa ,ô```aÉîªdG AGOCG ºgDhÉ```°SDhQh º```gDhÓeR ó```≤àfG å```«M ,á```ªjôédG

 •É```°ShCG »```a º```∏©àdGh ádAÉ```°ùªdGh AGOC’G á```aÉ≤K QÉ```°ûàfG »```g á```é«àædG

.áWô°ûdG

 ¿ƒàjGôH ¢†M ó≤d .≥```«≤ëàdG áæμªeh á∏¡```°S äGô««¨àdG π©éJ ¿CG É``` k°†jCG ∂«∏Yh

 IQÉM ,ájÉæH ájÉæH) áæeBG (∑Qƒjƒ«f) áæjóe ´QGƒ```°T π©L ≈∏Y áWô```°ûdG ∫ÉLQ

.(á«MÉf á«MÉfh ,IQÉM

á«°SÉ«°ùdG áÑ≤©dG RhÉéJ .4

 ≈àM ,ô««¨àdG ¿ƒehÉ≤j AÉjƒbC’G á«```°üî°ûdG ídÉ°üªdG ÜÉë°UCG ¿CG óéJ ±ƒ```°S

 OóëJ ¿CG É```æg ∂«∏Y ø```«©à«a ,∫ƒëàdG •É```≤f ≈dEG äÉ```°ù°SDƒªdG π```°üJ É```eóæY

 ∂≤jôa »a G kôμÑe ø«eôàëªdG ø«©∏£ªdG óMCG ™```°†J ¿CÉH º¡àμ```°ùJh ø«ehÉ≤ªdG

 .…QGOE’G

 ¿Éc .¬≤jôa »a ø«eô°†îªdG áWô°ûdG •ÉÑ```°V óMCG ¿ƒàjGôH øq«Y :∫Éãe  
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ,á«°SÉ«°ùdG áÑ©∏dG ¿ƒÑ©∏j ∞«ch ø«°ù«FôdG ø«ÑYÓdG ±ô©j §HÉ°†dG Gòg

 ,•ÉÑ```°†dG QÉÑc ø«H ø«HôîªdGh ø«```°VQÉ©ªdG ójóëJ øe G kôμÑe ø qμªàa

.IOÉ«≤dG »a äGô««¨J iôLCGh

 âÑKCG Éeóæ©a ,á¨eGódG ≥FÉ≤ëdG ∫ÓN øe á°VQÉ©ªdG âμ°ùJ ¿CG É k°†jCG ™«£à```°ùJ

 πbCG ≈dEG êÉ```àëj ¬Môà≤j …òdG á```ªjôédG øY ôjô≤J OGó```YEG ΩÉ```¶f ¿CG ¿ƒ```àjGôH

 ¿ƒfÉ©j øjòdG »MGƒ°†dG •ÉÑ```°V ¬«∏Y ≥aGh ,Ωƒ«dG »a á≤«bO Iô```°ûY »fÉªK øe

.OOôJ ¿hO øe âbƒdG §¨°V

 ΩÉ©dG ´É```£≤dG Oƒ```«b ™e π```eÉ©àdG øe ø``` qμªJ ∞```«c ¢ûbÉææ```°S º```K

 ,ådÉãdG Aõ```édG »a É```eCG .¬àë∏```°üe ≈dEG É```¡d qƒM ∞```«ch ,OQGƒ```ªdG ≈```∏Y

 á«©aGódG äÉ```Ñ≤Y ≈∏Y Ö```∏¨àdG ¿ƒ```àjGôH ´É£à```°SG ∞«c ìô```°ûf ±ƒ```°ùa

 .äÉjƒæ©ªdG »a äôKCGh É``` k°SÉªM ácô°ûdG •ÉÑ```°V ôãcCG ≈àM â£ÑMCG »àdG

 øe á∏JÉ≤dG áehÉ≤ª∏d óM ™°Vh ¿ƒàjGôH ´É£à°SG ∞«c ¢ûbÉææ```°S ,G kô«NCGh

 √òg »a IOQGƒ```dG QÉμaC’G ø```Y ójõªdG áaô©ªd) .AÉ```jƒbC’G ø«```°VQÉ©ªdG

 á£≤f IOÉ```«b ≈∏Y áØWÉN Iô```¶f :¿GƒæY â```ëJ πμ```°ûdG ô¶fG ,á```dÉ≤ªdG

.(IOƒYÓdG

á«aô©ªdG áÑ≤©dG ¥GôàNG

 π©éJ ∞«c »g ,ô««¨àdG ä’ÉM øe ô```«ãc »a ,∑QÉ©ªdG Ö©```°UCG ¿EG

 áLÉëdG ≈∏Yh ,á«dÉëdG äÓμ°ûªdG ÜÉÑ```°SCG ≈∏Y áWÉ°ùÑH ¿ƒ≤Øàj ¢SÉædG

 .ô««¨àdG ≈dEG
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IOƒYÓdG á£≤f IOÉ«b

 ø`̀Y ´É```̀ aó```̀ dG ø`̀ «`̀ jò`̀ «`̀Ø`̀ æ`̀ à`̀ dG AÉ```̀ °```̀SDhô```̀ dG ø```̀e ô`̀ «`̀ ã`̀ c ∫hÉ```̀ë```̀j

Üƒ`̀Lh  ≈∏Y QGô``̀°``̀UE’Gh  ,ΩÉ````̀bQC’G  ≈``̀dEG  IQÉ``̀°``̀TE’G  ∫Ó``N ø`̀e  ô««¨àdG

.π°†aCG èFÉàf ≥«≤ëJ 

 PEG ,G kó```MCG ™æ≤J É```e G kQOÉf ΩÉ```bQC’G ôÑY á```dƒ≤æªdG πFÉ```°SôdG ø```μd

 ¢UÉî```°TC’G- øjô```°TÉÑªdG øjôjóªdG ≈dEG áÑ```°ùædÉH ô««¨àdG á«```°†b hóÑJ

 Ió«©Hh ájô¶f -¬```ÑfÉéd º¡Ñ```°ùc ≈dEG …ò«ØæàdG ¢```ù«FôdG êÉàëj ø```jòdG

 ¿CG  ¿hô```j  Ó```a  ,ó```«édG  AGOC’G  äGP äGó```MƒdG  hô```jóe É```eCG  ,∫É```æªdG

 ô©```°ûjh .É«∏©dG IQGOE’G  »```a øªμJ á∏μ```°ûªdG ¿CGh º```¡«dEG ¬```Lƒe OÉ```≤àf’G

 á£∏```°ùe âëÑ```°UCG AGƒ```°VC’G ¿CG ∞«©```°†dG AGOC’G äGP äGóMƒdG hôjóe

 ¿É```eC’G ø```e ¿ƒ```≤∏≤dG OGô```aC’G å```ëÑj ¿CG π```ªàëj ø```«M »```a ,º```¡«∏Y

 πM ádhÉëe ø```e k’ó```H ,πª©dG ¥ƒ```°S »a iô```NCG á```Ø«Xh ø```Y »```Ø«XƒdG

 .ácô°ûdG äÓμ°ûe

 ’ ,¿ƒàjGôH πãe IOƒYÓdG á£≤f IOÉb ¿EÉa ,á©ªàée ÜÉÑ```°SC’G √ò¡d

 øjôjóªdG ¿ƒ©```°†j πH ,á«aô©ªdG áÑ≤©dG ¥GôàN’ ΩÉbQC’G ≈∏Y ¿hó```ªà©j

 hCG É¡ÑæéJ º```¡æμªj ’ å```«ëH ,äÓμ```°ûªdG ™e ¬```Lƒd É``` k¡Lh ø«```°ù«FôdG

 AÉØàc’G ø```e k’óH AGOC’G ∞©```°V IógÉ```°ûªH ¿hDhóÑ«a ,É```¡æY »```°VÉ¨àdG

 ¿CG »gh -ádÉ```°SôdG ¿CG »æ©j á≤jô£dG √ò¡H π```°UGƒàdG ¿EG .¬æY ´Éª```°ùdÉH

 ,É¡H Gƒ©æàbGh ø«∏eÉ©dG ≈dEG â∏°Uh ób -ìÓ°UEG ≈dEG êÉàëjh ∞«©°V AGOC’G

 ,…Qhô```°V ô««¨àdG ¿CÉH §≤a ¢ù«d º¡YÉæbEG ÉfOQCG GPEG …Qhô```°V ôeCG Gògh

 .¬≤«≤ëJ øμªj A»°T ¬æμd
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

¿Gó«ªdG »a ¿ƒàjGôH

 ó«MƒdG ô««¨àdG (∑Qƒjƒ«f) áæjóe áWô```°T IôFGO ¬Jó¡```°T …òdG ô««¨àdG øμj ºd

 äGRÉéfE’Gh äÉjóëàdG ôÑcCG ∞°üj »JB’G ∫hóédGh .¿ƒàjGôH ΩÉ«∏jh ¬≤≤M …òdG

.áWô°ûdG RÉ¡L ìÓ°UEG ≈∏Y ¬∏ªY øe É keÉY øjô°ûY ∫GƒW
∫ÉéªdG á©WÉ≤ªdG áWô°T

 áæjóe »a á©HGôdG
ø£°SƒH

 è«∏N π≤f áÄ«g
¢ùà«°Sƒ°TÉ°SÉe

 áæjóe áWô°T
ø£°SƒH

 áæjóe äÓ°UGƒe áWô°T
(∑Qƒjƒ«f)

 áæjóe áWô°T IôFGO
(∑Qƒjƒ«f)

äGƒæ°ùdGΩ1977 - 1982Ω1983- 1986Ω1986- 1990Ω1990- 1992Ω1994- 1996

 áØ«XƒdGΩRÓe ,∞jôY¢ûàØe¢ûàØeáWô°T ¢ù«FQáWô°T ¢VƒØe

´É°VhC’G äô°ûàfG

 ,äGAGóàY’G

 ,äGQóîªdG èjhôJh

 ∫hÉæJh ,AÉ¨ÑdGh

 »a ∫ƒëμdG

 ,áeÉ©dG øcÉeC’G

 äÉHÉàμdG äô°ûàfGh

 »a ¿GQóédG ≈∏Y

.áæjóªdG AÉëfCG

 ¿Éμ°S ó©àHGh

 øY áæjóªdG

 äÉjQÉÑe Qƒ°†M

 ,Ωó≤dG Iôc

 äÉÑ°SÉæªdGh

 ,iôNC’G áeÉ©dG

 øY GƒØbƒJh

 ≥WÉæe »a ¥ƒ°ùàdG

 á«°ûN ;É¡æ«©H

 hCG ƒ£°ù∏d º¡°Vô©J

 ábô°S hCG AGóàY’G

.º¡JGQÉ«°S

 ºFGôL äójGõJ

 äGQÉ£b äÉ£ëe

 G kójGõJ ¥ÉØfC’G

 ∫GƒW G vôªà°ùe

 ¢ùªîdG äGƒæ°ùdG

.á«°VÉªdG

 πFÉ°Sh â≤∏WCGh

 á£ëe ≈∏Y ΩÓYE’G

 QÉ£b º°SG äGQÉ£≤dG

.ÖYôdG

 áØ«ë°U äô°ûfh

 (Üƒ∏Z ø£°SƒH)

 øY ä’É≤e á∏°ù∏°S

 áWô°ûdG ∫ÉLQ ∫ÉªgEG

 áÄ«g á≤£æe »a

 è«∏N äÓ°UGƒe

.¢ùà«°Sƒ°TÉ°SÉe

 áWô°T âfÉc

 ô≤àØJ áæjóªdG

 äGó©ªdG ≈dEG

 áãjóëdG

 äGAGôLE’Gh

.•ÉÑ°†f’Gh

 »fÉÑªdG âfÉch

.IQÉ¡æe ¬Ñ°T

 ádAÉ°ùªdG âfÉch

 •ÉÑ°†f’Gh

 »a äÉjƒæ©ªdGh

 É¡JÉjƒà°ùe ≈fOCG

 áWô°ûdG Iƒb ø«H

 ÉgOGó©J ≠∏Ñj »àdG

.Oôa áÄe â°S

 áªjôédG â©ØJQG

 É vjƒæ°S (%25) áÑ°ùæH

 çÓãdG äGƒæ°ùdG »a

 ∞©°V) á«°VÉªdG

.(áæjóª∏d ΩÉ©dG ∫ó©ªdG

 ΩGóîà°SG ™LGôJh

 äGQÉ£≤d ø«æWGƒªdG

 ,Iô«Ñc áLQO ≈dEG ¥ÉØfC’G

 äÉYÓ£à°SG äô¡XCGh

 ¿CG ¿hôj ¢SÉædG ¿CG …CGôdG

 ¥ÉØfC’G äGQÉ£b äÉ£ëe

 IQƒ£N øcÉeC’G ôãcCG øe

.áæjóªdG »a

 øe Üô¡àdG ä’ÉM â¨∏H

 áÄe ÜƒcôdG Ωƒ°SQ ™aO

 ,Év«eƒj ádÉM ∞dCG ø«©Ñ°Sh

 áæjóªdG ∞∏c Ée Gògh

 Q’hO ¿ƒ«∏e ø«fÉªK

.Évjƒæ°S

 ∫ƒ°ùàdG ô°ûàfGh

 óª©àªdG ÖjôîàdGh

 ôãcCG ¿Éch .äÉμ∏àªª∏d

 ¢üî°T ±’BG á°ùªN øe

 äÉ£ëe »a ¿ƒ°û«©j

.¥ÉØfC’G äGQÉ£b

 ≈£°SƒdG á≤Ñ£dG äòNCG

 É kãëH »MGƒ°†dG ≈dEG Üô¡J

.π°†aCG IÉ«M OƒLh øY

 ΩÉY »Ñ©°T ¢SCÉj ô°ûàfGh

 ä’ó©e ´ÉØJQG ¬Lh »a

 .áªjôédG

 áªjôédG ≈dEG ô¶æj ¿Éch

 QÉ«¡fG øe AõL É¡fCG ≈∏Y

.á«YÉªàL’G äGOÉ©dG

 áfRGƒªdG â°üs∏≤J

 RÉ¡éd á°ü°üîªdG

 â°†ØîfG å«M ,áWô°ûdG

 áWô°ûdG IôFGO á«fGõ«e

.(%35) ≈dEG

 ø«ØXƒªdG äÉjƒæ©e âfÉch

 º¡ÑJGhQh ,¢†«°†ëdG »a

 .Év«Ñ°ùf á«fóàe

(™Ñàj)
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IOƒYÓdG á£≤f IOÉ«b

∫ÉéªdG á©WÉ≤ªdG áWô°T
 áæjóe »a á©HGôdG

ø£°SƒH

 è«∏N π≤f áÄ«g
¢ùà«°Sƒ°TÉ°SÉe

 áæjóe áWô°T
ø£°SƒH

 áæjóe äÓ°UGƒe áWô°T
(∑Qƒjƒ«f)

 áæjóe áWô°T IôFGO
(∑Qƒjƒ«f)

èFÉàædG »a áªjôédG â°†ØîfG

 ≈dEG á«æ©ªdG á≤£æªdG

 .Iô«Ñc áLQO

 ¿Éμ°ùdGh ìÉ«°ùdG òNCG

 ¿hOƒ©j ¿hôªãà°ùªdGh

 á∏eÉc á≤£æe IOƒY ™e

 É¡©°Vh ≈dEG áæjóªdG »a

.»©«Ñ£dG

 áªjôédG â°†ØîfG

 ,(%25) áÑ°ùæH

 ä’É≤àY’G â©ØJQGh

 Évjƒæ°S(1600) ≈dEG

(600) âfÉc ¿CG ó©H

.∂dP πÑb ádÉM

 ôãcCG áWô°ûdG â≤qÑW

 QÉ«©e(800) øe

 âaôàYG ,õ«ªà∏d

 á«æWƒdG áÄ«¡dG É¡H

 Iõ¡LCG OÉªàY’

 âfÉch .áWô°ûdG

 áWô°ûdG IôFGO

(13) ºbQ Ió«MƒdG

 √òg â≤≤M »àdG

 .ô«jÉ©ªdG

 äGó©ªdG â∏ª°T

 :√ó¡Y »a IGôà°ûªdG

 IójóL áHôY(55)

 ,ºéëdG á£°Sƒàe

 IóMƒe ¢ùHÓe

 G kQÉ©°Th ,IójóL

.G kójóL

 áÑ°ùf äCGóH

 πFÉ°Sh »eóîà°ùe

.™ØJôJ π≤ædG

 â©ØJQG

 ™e äÉjƒæ©ªdG

 ¿ƒàjGôH º«ª©J

 ¢SôZh ádAÉ°ùª∏d

 RGõàY’G ìhQ

 OGôaCG ¢SƒØf »a

 .áWô°ûdG

 IôFGódG âdƒëJ

 çÓK ∫ÓN

 øe ,äGƒæ°S

 äGP á°ù°SDƒe

 IQÉ¡æe äÉjƒæ©e

 ô«Zh á«dÉÑe ’h

 ≈dEG ,IQOÉÑe

 IQOÉÑe IôFGO

 .É¡°ùØæH IQƒîah

 äGó©ªdG â∏ª°T

 »a IGôà°ûªdG

 IQÉ«°S áÄe :√ó¡Y

 IôFÉW ,IójóL

 É keÉ¶fh ájOƒªY

.ÉkãjóM Év«μ∏°S’

 äÉ```jÉæédG  â```°†ØîfG

 ,(%22)  áÑ```°ùæH

 áÑ```°ùæH ƒ£```°ùdG äÉ«∏ªYh

.(%24)

 ΩÉ¶f »a á≤ãdG IOÉjR äOCG

 ≈```dEG  ¥É```ØfC’G  äGQÉ```£b

.ÜÉcôdG OóY IOÉjR

 ø```e  Üô```¡àdG  ¢```†ØîfG

 ≈dEG  ô```cGòàdG  AGô```°T  ™aO

.∞°üædG

 IGôà°ûªdG äGó©ªdG â∏ª°T

 ä’É°üJG ΩÉ¶f :√ó¡Y »a

 äGQÉ«```°Sh ¥OÉæH ,É``` kãjóM

 ∞YÉ```°†J) IójóL ájQhO

.(äGQÉ«°ùdG OóY

 ΩÉ```©dG  ∫ó```©ªdG  ¢```†ØîfG

.(%17) QGó≤ªH áªjôé∏d

 äÉjÉæédG ∫ó©e ¢```†ØîfGh

.(%39) QGó≤ªH

 π```à≤dG çOGƒ```M â```°†ØîfG

.(%50) áÑ°ùæH

 áÑ°ùæH ábô```°ùdG â```°†ØîfG

 â```°†Øîf G ) ( %3 5 )

 å∏ãdG ≈dEG ƒ£```°ùdG äÉ«∏ªY

.(™HôdG ≈dEG ábô°ùdGh

 ÉjÉë```°†dG O ó```Y ¢```†ØîfG

 ΩÉY øY ∞dCG »àÄe QGó≤ªH

.Ω1990

 ,¿ƒàjGôH ó```¡Y ájÉ¡f ™```eh

 »```HÉéjE’G  º```jƒ≤àdG  ≠```∏H

 á```æjóe  áWô```°T  Iô```FGód

(%73) áÑ°ùf (∑Qƒjƒ«f)

 áÑ```°ùædG  ø```Y  ´É```ØJQÉH

 É```¡«∏Y ¿Éc  »```àdG(%37)

.äGƒæ°S ™HQCG πÑb
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 π≤ædG áWô°T IOÉ«≤d (∑Qƒjƒ«f) ≈dEG Iôe ∫hCG ¿ƒàjGôH ÖgP ÉeóæY

 •ÉÑ°V QÉÑc øe óMGh …C’ ≥Ñ°ùj ºd ¬fCG ∞```°ûàcG ,Ω1990 ΩÉY πjôHEG »a

 ¿ƒ∏≤æàjh πª©dG ≈dEG ¿ƒ```Ñgòj GƒfÉc πH ,¥ÉØfC’G QÉ```£b ÖcQ ¿CG áWô```°ûdG

 ø«dõ©æe •ÉÑ°†dG A’Dƒg ¿Éch .áæjóªdG ájó∏H ÉgôaƒJ »àdG äGQÉ«°ùdG »a

 ô¡¶J »àdG ΩÉbQCÓd ø«æÄª£e Gƒ```fÉch -¥ÉØfC’G QÉ£b äÉ£ëe ™bGh ø```Y

 ºd ,Gòd -äÉ£ëªdG √òg »a çóëJ áæjóªdG º```FGôL øe §≤a(%3) ¿CG

 .¿ÉeC’G ΩGó©fG øe IQôμàªdG ÜÉcôdG ihÉμ°ûH G kô«ãc Gƒªà¡j

 ,π≤ædG áWô```°T »dhDƒ```°ùe iód I’ÉÑªdG ΩóY øY ∞```°ûμdG πLCG øe

 óæY ¥ÉØfC’G QÉ```£b ÜƒcQ -¬```°ùØæH É kFOÉH - É k©«ªL º¡«dEG ¿ƒàjGôH Ö```∏W

 .π«∏dG ∞°üàæe »ah ,äÉYÉªàL’Gh º¡∏ªY ≈dEG º¡HÉgP

 òæe •ÉÑ```°†dG A’Dƒ¡d É```¡«a ≈qæ```°ùJ »àdG ≈dhC’G Iô```ªdG ∂∏J â```fÉc

 ™```°VƒdG IógÉ```°ûeh ,º¡```°ùØfCÉH …OÉ©dG øWGƒªdG IôÑN á```aô©e äGƒæ```°S

 êQÉîªdGh π```NGóªdG :å```«M ø```e áWô```°ûdG ∫É```LQ ¬```©e π```eÉ©àj …ò```dG

 QÉ¨```°üdG ¿ÉÑ```°ûdG äÉHÉ```°üYh ,¿ƒ```«fGhó©dG ¿ƒdƒ```°ùàªdGh ,á```ªMOõªdG

 ,áfƒ```°ûîH º¡≤jôW »a ¢SÉædG ¿ƒ©aójh ,QGhódG õLÉëdG ¥ƒa ¿hõ```aÉ≤àj

 øe ¿Éc .QÉ```¶àf’G óYÉ≤e ≈```∏Y ¿ƒ```°SóμàªdG ¿hOô```°ûªdGh iQÉμ```°ùdGh

 â©bh ób Iô«ÑμdG º```FGôédG øe kÓ```«∏b ¿CG øe ºZôdG ≈∏Y ¬```fCG í```°VGƒdG

 ¿ÉμªdG ¿É``` qª©j É```fÉc ±ƒ```îdGh ≈```°VƒØdG ø```μd ,¥É```ØfC’G äGQÉ```£b »```a

 á©```°ûÑdG á≤«≤ëdG √ò```¡H áWô```°ûdG •ÉÑ```°V QÉÑc Ωó£```°UG ÉeóæYh .¬∏c

 ≥«Ñ£J »a º¡bôW ô««¨J ≈dEG áLÉëdG QÉμ```fEG º¡fÉμeEÉH ó©j ºd ,Iô```°TÉÑe

 .¿ƒfÉ≤dG
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IOƒYÓdG á£≤f IOÉ«b

 ¿ƒª¡Øàj ø«dhDƒ```°ùªdG π```©éd iô```NCG á```≤jôW ¿ƒ```àjGôH Ωóîà```°SG

 »a áWô```°ûdG º```°ùb ôjój ¿Éc ÉeóæY : kÓãªa ,É¡«fÉ©j »```àdG äÓμ```°ûªdG

 ¥ÉØfC’G äGQÉ£b ≈∏Y ±ô```°ûJ »àdG ,(¢ùà«```°Sƒ°TÉ°SÉe) è«∏N π≤f áÄ«g

 á∏¡```°Sh á```°ü«NQ äÉHôY AGô```°T áÄ«¡dG IQGOEG ¢ù∏ée Qôb ,äÓ```aÉëdGh

 ΩÉ«≤∏d áÄ«¡dG ΩÉY ôjóe ¿ƒàjGôH ÉYO ,QGô≤dG á°VQÉ©e øe k’óH .áfÉ«°üdG

 »àdG äGQÉ«°ùdG ´ƒf øe IQÉ«```°S »a ¬Ñë```°üà°SG ºK ,á©WÉ≤ªdG »a ádƒéH

 ΩÉ©dG ôjóªdG ∑Qó«d ;ΩÉeC’G ≈dEG »°SGôμdG ∑ôMh ,ÉgAGô°T áÄ«¡dG …ƒæJ

 ,G kôàªàæ°S ø«©°ùJh áÄe ¬dƒW ≠∏Ñj áWô°T πLQ ≈dEG áÑ°ùædÉH ¿ÉμªdG ≥«°V

 πªM .´QÉ```°ûdG »a Égóéj ¿CG øμªj IôØM πc ¥ƒa G vQÉe IQÉ«```°ùdG OÉb ºK

 ¬fCG ¬°ùØæH ΩÉ©dG ôjóªdG iôj ≈àM ;OÉØ°UC’Gh ¬```°Só°ùeh ¬eGõM ¿ƒàjGôH

 .IQÉ«°ùdG »a ¬©e »Wô°ûdG É¡∏ªëj »àdG äGhOCÓd á«aÉc áMÉ°ùe ôaGƒàJ ’

 ,IQÉ«```°ùdG øe êhôîdG ΩÉ©dG ôjóªdG OGQCG ,ádƒédG AóH øe ø«àYÉ```°S ó©H

 √ò¡c áªMOõe IQÉ«°S »a ¿ƒμj ¿CG π tªëJ ¿ƒàjGôH ™«£à```°ùj ∞«c Ö qé©Jh

 .»Ø∏îdG ó©≤ªdG »a ¬H ¬Ñà```°ûe OƒLh øY ∂«gÉf ,√óMh ¬d ™```°ùàJ OÉμJ ’

 »àdG ôÑcC’G ºéëdG äGP äGQÉ«°ùdG ≈∏Y ¿ƒàjGôH π°üM ,ádƒédG √òg ó©H

 .ÉgOGQCG

 ≈∏Y QGô```°UE’G ∫ÓN øe Iô```°TÉÑªdG äGôÑîdG Rõ©j ¿ƒ```àjGôH ¿Éc

 .É¡àjÉªM ¿ƒdƒàj »àdG äÉ©ªàéªdÉH ∑ÉμàM’G IQhô```°†H áWô°ûdG •ÉÑ°V

 ¿ô≤dG øe äÉ«æ«©Ñ```°ùdG ôNGhCG »```ah .á```°ûgóe á©LGôdG á```jò¨àdG â```fÉc

 É kYÉØJQG ó¡°ûJ (ø£°SƒH) áæjóe »a á©HGôdG á©WÉ≤ªdG âfÉc ,»```°VÉªdG

 .áªjôédG ä’ó©e »a É kXƒë∏e
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 á≤£æªdG ø```e GhôLÉgh ,º¡Jƒ«H Gƒ```YÉÑa ,ÖYôdÉH ¿Éμ```°ùdG ô©```°T

 ô¡¶J º```d áWô```°ûdG äÉfÉ«H ø```μd .IóY á```«aÉ≤K äÉ```°ù°SDƒe º```°†J »```àdG

 ™FGQ π```ª©H ¿ƒeƒ≤j áWô```°ûdG ∫É```LQ ¿CG ≈```dEG äQÉ```°TCG PEG ,™```bGƒdG Gò```g

 ºFGôédG »```aôà≤e á≤MÓeh ,Ió```éædG Ö∏W ∞JÉg ≈```∏Y ™jô```°ùdG OôdÉH

 .Iô£îdG

 Ö∏W ,»≤«≤ëdG ™bGƒdGh á°SQÉªªdG ø«H ¢†bÉæàdG Gòg øe ¢ü∏îà∏d

 õcGôªdGh ¢SQGóªdG »a ¿Éμ°ùdG ™e äGAÉ≤d º«¶æJ áWô```°ûdG ≈dEG ¿ƒàjGôH

 √òg âfÉc .º```¡eƒªgh º¡JÓμ```°ûe øY ô«Ñ©àdG ø```e Gƒ```æμªà«d ;á```eÉ©dG

 øe IOÉ©dG äô```L óbh ,áæjóªdG áWô```°T ïjQÉJ »a ≈dhC’G »```g IQOÉ```ÑªdG

 ¢Uôa ¢ü«∏≤J πLCG øe áWô°ûdGh ™ªàéªdG ø«H áaÉ```°ùe ≈∏Y AÉ≤HE’G πÑb

.áWô°ûdG OÉ°ùa

RÉéjEÉH IOƒYÓdG á£≤f IOÉ«b

 ô«¨J çGóME’ äGƒ£N ™HQCG øe á«∏ªY ¿ƒàjGôH ΩÉ«∏jh ∫ÉãeCG øe IOÉ≤dG Ωóîà°ùj

 ¿ÉJôgÉ¶dG OQGƒªdG áÑ≤Yh á«aô©ªdG áÑ≤©dG πãªJ .IOhóëe OQGƒªH ºFGOh ™jô°S

 IOÉYEGh á«é«JGôà```°SE’G áZÉ«```°U »a äÉ```°ù°SDƒªdG É¡¡LGƒJ »àdG äÉ```≤«©ªdG É```æg

 ™æªJ á«©aGódG ÜÉ```«Zh á«```°SÉ«°ùdG äÉ≤«©ªdG ¿CG ,¬```«a ∂```°T ’ Éªeh .É```¡¡«LƒJ

 ≈dEG …ODƒj É¡∏c ™HQC’G äÉÑ≤©dG RÉ«àLG ¿EÉa ,Gòd ,á«é«JGôà°SEÓd ™jô°ùdG ò«ØæàdG

 ¿CG Öéj äÉÑ≤©dG RÉ«àLG øμd .É¡¡«LƒJ IOÉYEGh ;á«é«JGôà°SEÓd ™jô°ùdG ò«ØæàdG

.ó¨∏d G kQÉ«©e íÑ°üj Ée ¿ÉYô°S Ωƒ«dG ´GôàNG ¿C’ ;Iôªà°ùe á«∏ªY π¶j
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IOƒYÓdG á£≤f IOÉ«b

 á«aô©ŸG áÑ≤©dG

 ¬Lƒd É k¡Lh øjôjóŸG ™°V

 .É¡H Ú«æ©ŸGh á∏μ°ûŸG ™e

.π°UGƒà∏d IójóL ¥ôW øY åëHG

á«©aGódG áÑ≤Y

OóMh ,ìƒ°VƒH á∏μ°ûŸG ìô°TG

øe iƒà°ùe πc ‘ …óëàdG 

á°ù°SDƒŸG äÉjƒà°ùe 
.á«é«JGÎ°SE’G ¬«LƒJ IOÉYEG áYô°S

.á«é«JGÎ°SE’G ò«ØæJ áYô°S

 OQGƒŸG áÑ≤Y

 ,á∏LÉ©dG ÉjÉ°†≤dG ≈∏Y õ qcQ

.áμjô°ûdG äÉ°ù°SDƒŸG ™e ¢VhÉØJh

 á«°SÉ«°ùdG áÑ≤©dG

Ú«∏NGódG Ú°VQÉ©ŸG O qóM

∫õYGh ,º¡àμ°SCGh 

.Ú«LQÉÿG Ú°VQÉ©ŸG 

 äÉYÉªàL’G äCGóH ó≤a ,á°SQÉªªdG √òg ÇhÉ°ùe äRôH Ée ¿ÉYô```°S

 .∂dP ¿ƒ∏©Øj GPÉªdh ,É¡«∏Y ¿ƒ∏ª©j »àdG ÉjÉ°†≤dG áWô°ûdG •ÉÑ°V ìô°ûH

 ,º¡ª¡J »àdG ÉjÉ°†≤dG ìôW ∂dP ó©H ø«æWGƒªdG ≈dEG Ö∏W ÉeóæY ,øμdh

 áWô```°ûdG ∫ÉLQ ¿CG ™ªa ,ø«aô£dG äÉ```eÉªàgG ø«H Iô```«Ñc Iƒéa äRô```H

 äÉ«∏ªYh ,πà≤dG çOGƒM πãe ,Iô«£îdG äÓμ```°ûªdG πëH øjQƒîa GƒfÉc

 øe ójó¡àdÉH ¿hô©°ûj ’ º¡fEG GƒdÉb ¢SÉædG á«ÑdÉZ ¿CG s’EG ,Iô«ÑμdG ƒ£°ùdG

 ,AÉ¨ÑdG :πãe ,Iô«¨```°üdG äÉLÉYRE’G ƒg º¡≤∏≤j Ée ¿EGh ,çOGƒ```ëdG √òg

 »a iQÉμ```°ùdGh ,´QGƒ```°ûdG »a áchôàªdG á∏£©ªdG äGQÉ«```°ùdGh ,∫ƒ```°ùàdGh

 OÉYCG ¿CG á```é«àf øe ¿Éc .áØ```°UQC’G ≈∏Y IÉ≤∏ªdG äGQhPÉ```≤dGh ,¥É```ØfC’G

 ¿ƒàjGôH Ωóîà```°SGh ;á©WÉ≤ªdG √òg »a ¬JÉjƒdhCG Ö```«JôJ áWô```°ûdG RÉ¡L

.ô««¨J IQOÉÑe …CG ≥«Ñ£J »a äÉYÉªàL’G √òg πãe ∂dP ó©H

 »a É k°†jCG É kª¡e G kQhO »∏NGódG π°UGƒà∏d ¿ƒàjGôH á«é«JGôà```°SEG …ODƒJ

 π```°UGƒàdG »a á©ÑàªdG IOÉ©dG âfÉc å«M ,á«aô©ªdG äÉÑ≤©dG ≈∏Y Ö∏¨àdG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 .≥FÉKƒdG ø```e Égô«Zh äGô```°ûædGh äGôcòªdG ΩGóîà```°SG »g ,»```∏NGódG

 ,¥GQhC’G √òg IAGôb »a Ékàbh ¿ƒ°†≤j ’ áWô°ûdG ∫ÉLQ ¿CG ¿ƒàjGôH ±ôY

 √ÉéJG áaô©e »```a ¿hóªà©jh ,áeÉª≤dG äÉ```jhÉM »a É¡H ¿ƒ```≤∏j GƒfÉc π```H

 øe k’óH ΩÓYE’G πFÉ°Sh QÉÑNCGh ,äÉ©FÉ°ûdG ≈∏Y ¬¡ tLƒJh áWô```°ûdG RÉ¡L

.ø««LQÉîdG π°UGƒàdG AGôÑN øe IóYÉ°ùªdG ¿ƒàjGôH Ö∏W ,Gòd ;∂dP

 ø«ahô©ªdG ø««Øë```°üdG ó```MCG ø``` q«Y - kÓ```ãe- (∑Qƒ```jƒ«f) »```Øa

 G kQÉ°ûà°ùe ,RÉØ∏à∏d á«FÉ```°ü≤à°S’G äÉ≤«≤ëàdG áHÉàc »a OÉëdG º¡Hƒ∏```°SCÉH

 QƒHÉ£dG óæY ¢Vô©J ƒjó«a πFÉ```°SQ QÉ°ûà°ùªdG Gòg πé°ùa ,ä’É```°üJÓd

 ¿CG ∫hÉëj øjòdG ¢SÉædG øe -√QÉμ```aCG Ü qôbh -¬H qôb Ée Gògh ,»MÉÑ```°üdG

 G kQÉÑNCG nô```°ûfh ,á«Øë```°U äÓHÉ≤e É``` k°†jCG ¬d O qóMh ,¬ÑfÉL ≈dEG º¡Ñ```°ùμj

.»∏NGódG √Qƒ¡ªL ≈dEG ¿ƒàjGôH É¡¡Lƒj ádÉ°SQ iƒbCG â∏ªM

OQGƒªdG áÑ≤Y » q£îJ

 ,ô««¨àdG ≈```dEG á```LÉëdÉH Ée á```°ù°SDƒe »```a ¿ƒ```∏eÉ©dG ™```æà≤j ¿EG É```e

 IOÉ≤dG ¬```LGƒj ≈àM ,¬∏©a Ö```éj Ée ≈∏Y ,iô```NCÉH hCG IQƒ```°üH ¿ƒ```≤Øàjh

 ∫ÉªdG ôaGƒJ Ωó```Yh ,OQGƒ```ªdG ájOhóëªH á```≤∏©àªdG á«```°SÉ≤dG á```≤«≤ëdÉH

 º¶©e π©Øj ,á£≤ædG √ò```g óæYh .ájQhô```°†dG äGô««¨àdG AGôLE’ »aÉμdG

 øe Gh qóëj ¿CG ÉeEG º¡a ;øjôeCG óMCG ø««MÓ```°UE’G ø«jò«ØæàdG AÉ```°SDhôdG

 ìhôdGh ,ä’É```ëdG π```°†aCG »a á```°ù°SDƒªdG  ∞©```°†j Ée Gògh ,º¡JÉMƒªW

 ±QÉ°üªdG øe ôãcCG OQGƒe ø«eCÉJ ≈dEG Gƒ©```°ùj ¿CG ÉeEGh ,ø«∏eÉ©∏d ájƒæ©ªdG

 ±ô```°üJh , kÓjƒW Ékàbh ¥ô¨à```°ùJ ¿CG øμªj á«∏ªY √ògh ,ø«ªgÉ```°ùªdG hCG

 »a ´ƒbƒdG Ö```æéJ π¡```°ùdG øe øμd .á«```°SÉ°SC’G ÉjÉ```°†≤dG øY ΩÉ```ªàg’G

on Change Management.indd   144on Change Management.indd   144 1/19/16   4:05 PM1/19/16   4:05 PM

o b e i k a n d l . c o m



145

IOƒYÓdG á£≤f IOÉ«b

 ¿ƒ∏```°üj ∞«c G kó«L ¿ƒaô©j ¿ƒàjGôH ∫ÉãeCG øe IOÉ≤dÉa ,Ió«```°üªdG √òg

 OQGƒe ¿hO øe º¡jód ô```aGƒàj ÉªH G kô«ãc ¿ƒ≤≤ëjh ,IOƒYÓdG á£≤f ≈```dEG

 ≈dEG êÉàëJ »àdG ™bGƒªdG ≈∏Y º```gOQGƒe õ«côJ ƒg ¬fƒ∏©Øj Éeh .á«aÉ```°VEG

 ôeC’G ™bGh »a Iô```μØdG √òg âfÉc ó≤d .áæμªe ìÉ```HQCG ôÑcCG QóJh ,ô```««¨J

 øeC’G ß```ØM »a ™```°SƒàdG hCG ¿hÉ©àdG Ωó```Y »a ¿ƒ```àjGôH áØ```°ù∏a ô```gƒL

 .ΩÉ©dG ΩÉ¶ædGh

 º¡©æ≤j ,ô««¨àdG Iô```μa ø«∏eÉ©dG ó```«jCÉJ ¿Éª```°V ó©H ¿ƒ```àjGôH ¿Éc

 .É¡Hƒ°ûJ »àdG AÉ£NC’Gh á«YôªdG äÉ°SQÉªªdG ≈∏Y á«fCÉàe Iô¶f AÉ≤dEÉH

 É¡eGóîà```°SG »a ´ôH »àdG ,ΩÉ```bQC’G ≈dEG á```£≤ædG √òg ó```æY CÉ```édh

 äGQóîªdG áëaÉμe IóMh ,- kÓãe- ,òNCÉæd .á°ù«FôdG äGô««¨àdG ¢VôØd

 ¿ƒ∏eÉ©àj Ö°üæªdG Gòg »a ¬≤Ñ°S øe πeÉ©J ó≤a ,(∑Qƒjƒ«f) áæjóe »a

 º¡fCG ∂dP »a ÖÑ```°ùdGh ;ájƒfÉK á«ªgCG äGP É```¡fCG ≈∏Y á«```°†≤dG √òg ™```e

 ,Gòd ;ájƒdhC’ÉH ≈¶ëj ¿CG Öéj áKÉ¨à°S’G äGAGóf ≈∏Y OôdG ¿CG Gƒ°VôàaG

 øe(%5) øe πbCG äGQóîªdG ºFGôéH ø«Ø∏μªdG áWô°ûdG ∫ÉLQ OóY ≠∏H

.á∏eÉ©dG Iƒ≤dG OóY

 áæjóe áWô```°T Iô```FGO •ÉÑ```°V QÉ```Ñc ™```e äÉ```YÉªàL’G ó```MCG »```a

 á«é«JGôà```°SEG ¿hDƒ```°ûd áWô```°ûdG p¢```VƒØe oÖ```FÉf ∫CÉ```°S ,((∑Qƒ```jƒ«f))

 áªLÉædG áªjôédG áÑ°ùæd º¡JGôjó≤J øY øjô```°VÉëdG n•ÉÑ°†dG áªjôédG

 ∫Ébh ,(%50) É```¡fEG :øjô```°VÉëdG º¶©e ∫É≤a ,äGQóîªdG »WÉ©J ø```Y

 IóMh …CG ¿EÉa ,∂dòd É k≤ahh .(%30) ôjó≤J ≈fOCG ¿Éch ,(%70)¿hô```NBG

 ,ÉgOGôaCG OóY »a á∏b »fÉ©J ,áWô```°ûdG Iƒb øe (%5)øe πbCG øe ∞dCÉàJ
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ™e ,§≤a ΩÉjCG á```°ùªN ¿ƒ∏ª©j IóMƒdG √òg OGôaCG ¿EÉa ,Gòg ≈∏Y IhÓYh

 ºFGôédG s¿CG Éª∏ãe ,´ƒÑ```°SC’G ájÉ¡f »a Iô«Ñc äÉ«ªμH ´ÉÑJ äGQóîªdG ¿CG

 ?Gòμg ΩGhódG ΩÉ¶f ¿Éc GPÉª∏a .É k°†jCG á∏£©dG √òg »a ™≤J É¡H á£ÑJôªdG

 Gòg πª©dG Üƒ∏```°SCG ¢VQÉ©j ºdh ,É kªFGO ∂```dP ≈∏Y äôL ób IOÉ```©dG ¿C’

 IOÉYE’ ¬JƒYO ¿ƒ∏eÉ©dG πqÑ≤J ,≥FÉ≤ëdG √òg ¿ƒàjGôH ¢VôY ÉeóæY .óMCG

.OQGƒªdG ¢ü«°üîJh ø«∏eÉ©dG ∞«∏μJ »a ô¶ædG

 »àdG ™bGƒªdG É k°†jCG ∞°ûμJ ¿CG øμªj ≥FÉ≤ë∏d á«fCÉàªdG á```°SGQódG ¿EG

 ≈dEG áLÉëdG øe á```°ù«FôdG äÉ```°SÉ«°ùdG »a äGô««¨àdG π∏≤J ¿CG É¡«a øμªj

 äÓ°UGƒªdG áWô°ûd ¬à°SÉFQ AÉæKCG »a ¿ƒàjGôH π©a Ée ƒëf ≈∏Y ,OQGƒªdG

 ∫ƒ°üë∏d G kô«ãc ¿ƒ£¨```°†j √ƒ≤Ñ```°S øe ¿Éc å«M ,(∑Qƒjƒ«f) áæjóe »a

 ¿CG ø«ªYGR ,¥ÉØfC’G äGQÉ```£b áWô```°T OGôaCG OóY IOÉjõd ;∫GƒeC’G ≈```∏Y

 ≈dEG áWô°ûdG ∫ÉLQ ™aO »g ,¢Uƒ```°ü∏dG ≈∏Y AÉ```°†≤∏d Ió«MƒdG á≤jô£dG

 øe óMGh πc áÑbGôe ≈```dEGh ,¥ÉØfC’G äGQÉ£b øe QÉ£b πc »```a Üƒ```côdG

 º¡ØdÉîa ¿ƒàjGôH É```eCG .áÄe ™Ñ```°S ÉgOóY ≠∏Ñj »àdG êQÉîªdGh π```NGóªdG

 øY ¢ù«d ¥ÉØfC’G º```FGôL ≈∏Y AÉ```°†≤dG øμªj ¬fCG ø```eDƒj ¿Éc PEG ,…CGô```dG

 äÉÑKE’h .É¡æe iƒ```°ü≤dG IOÉØà```°S’G ≥jôW øY πH OQGƒªdG IOÉjR ≥jôW

 ¿hOóëjh ,™FÉbƒdG ¿ƒ∏∏ëj áWô°ûdG IôFGO »a ø«∏eÉ©dG π©L ,á£≤ædG √òg

 »a ™≤J ºFGôédG º¶©e ¿CG GƒØ°ûàμ«d ,ºFGôédG É¡«a çóëJ »àdG ™bGƒªdG

 …CG ¿CG »æ©j Gògh ,•ƒ```£îdG øe π«∏b OóY ≈∏Yh ,§≤a á```∏«∏b äÉ```£ëe

 ,¬°ùØf âbƒdG »ah .áªjôédG ∞bh »a íéæJ ±ƒ°S á££îe á«é«JGôà°SEG

 øe OóY »a á«fóe ¢ùHÓªH áWô°T ≈dEG áWô°ûdG ∫ÉLQ øe øjô«ãc ∫ qƒM
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IOƒYÓdG á£≤f IOÉ«b

 …õdG ÜÉ«Z ¿CG Iô«```°üb Ióe ó©H ¿ƒeôéªdG ∑QOCÉa ,áæNÉ```°ùdG •É≤ædG

.áWô°ûdG ÜÉ«Z IQhô°†dÉH »æ©j ’ »ª°SôdG

 ¿CG π«∏ëàdG ∞```°ûc πH ,Ió«MƒdG á∏μ```°ûªdG áWô```°ûdG ™jRƒJ øμj ºd

 GƒfÉc ó≤a ,∫É≤àY’G äÉ```«∏ªY »a ™«```°†j áWô```°ûdG ∫ÉLQ âbh øe G kô«ãc

 ,¬H ¬Ñà```°ûªdG RÉéàMG ø```e Gƒæμªà«d áYÉ```°S Iô```°ûY â```°S ≈dEG ¿ƒLÉàëj

 ∫ÉLQ ¿Éc ,¬```∏c Gòg ≈∏Y IhÓYh .çOÉ```ëdÉH á```≤∏©àªdG ¥GQhC’G á```ÄÑ©Jh

 AÉ≤dEG ¿ƒ```Ñæéàj º¡fCG áLQód ,á```«ÑàμªdG äGAGô```LE’G ¿ƒgôμj áWô```°ûdG

 ¿CG ¿ƒàjGôH ∑QOCG óbh .Iô«¨```°üdG ÉjÉ```°†≤dG »a ø«WQƒàªdG ≈∏Y ¢†Ñ≤dG

 øe øμªJ GPEG -á«©aGódG øY ∂«gÉf– áWô°ûdG OQGƒe IOÉjR ¬àYÉ£à°SÉH

 (∫É≤àYG äÓaÉM) ™```°Vh »a ¬∏M πãªJ å«M ,á∏μ```°ûªdG ∫ƒM ±É```Øàd’G

 É kÑjôb -RÉéàM’G á«∏ªY á∏eÉ©e AÉ¡fE’ õcGôe ≈dEG âdƒM áªjób äÓaÉM

 ¢ü°üîªdG âbƒdG ¢†ØîfÉa ,áaó¡à°ùªdG ¥ÉØfC’G äGQÉ£b äÉ£ëe øe

 ,Gòμgh .§≤a IóMGh áYÉ°S ≈dEG áYÉ°S Iô°ûY â°S øe äÓeÉ©ªdG AÉ¡fE’

 áªjôL ¢```†ØN øe á«YGóHE’G QÉμ```aC’G √ò```g ∫ÓN ø```e ¿ƒàjGôH ø```μªJ

 OóY »a IOÉjR …CG ¿hO øe ≈àM -ô«Ñc óM ≈dEG– ¥ÉØfC’G QÉ£b äÉ£ëe

 :¿GƒæY πªëJ »àdG IOÉªdG í°VƒJ) âbh …CG »a ø«HhÉæªdG áWô°ûdG ∫ÉLQ

 ¢ü«```°üîJ IOÉYEG ¿ƒàjGôH OÉYCG ∞«c :äÓ```°UGƒªdG á«é«JGôà```°SEG áMƒd

.(áWô°ûdG IôFGO OQGƒe
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

:∫ qƒëàdG á«é«JGôà°SEG áWQÉN

OQGƒªdG ¢ü«°üîJ ¿ƒàjGôH OÉYCG ∞«c

 áMƒd) É¡«ª°ùf IGOCG ΩGóîà°SG äÉcô°ûdG äÉ«é«JGôà°SEG ø«H ÉæàfQÉ≤e »a π°†Øf

 äÉ«é«JGôà```°SE’G »a ¥hôØdG í```°VƒJ »àdG ,1strategy canvas (á«é«JGôà```°SE’G

 á«é«JGôà```°SE’G ø«H ¿QÉ≤J √É```fOCG á«é«JGôà```°SE’G áMƒdh .OQGƒ```ªdG ¢ü«```°üîJh

 πÑb ((∑Qƒjƒ«f)) áæjóe äÓ```°UGƒe áWô```°ûH á°UÉîdG OQGƒªdG ¢ü«```°üîJh

 …Oƒª©dG QƒëªdG ø``` q«Ñjh .√ó©Hh áWô```°ûdG IôFGO ¢ù«FQ Ö```°üæe ¿ƒàjGôH »```dƒJ

 ô°UÉæY »≤aC’G QƒëªdG øq«Ñj ø«M »a ,OQGƒªdG ¢ü«```°üîàd »Ñ°ùædG iƒà```°ùªdG

 ∫ƒëJ çhó```M øe ºZôdG ≈∏Yh .É```¡«∏Y õ«côàdG qÖ```°üfG »```àdG á«é«JGôà```°SE’G

 QÉªãà```°S’G s¿CG s’EG ,ô«Ñc óM ≈dEG AGOC’G ´É```ØJQGh ,OQGƒªdG ¢ü«```°üîJ »a ô```«Ñc

 AÉ¨dEG hCG ¢```û«ª¡J ƒ```g ¿ƒàjGôH ¬```∏©a Ée πc .É``` kÑjô≤J É``` kàHÉK πX OQGƒ```ª∏d ΩÉ```©dG

 õ«côàdG IOÉ```jRh ,äÓ```°UGƒªdG áWô```°T πªY »a áKQGƒàªdG äÉ```°SQÉªªdG ¢```†©H

- kÓãe- ,´É£à°SG ó≤d .IójóL äÉ```°SQÉªe çGóëà°SG hCG ,iôNCG äÉ```°SQÉªe ≈∏Y

 øe ,º¡H ¬Ñà```°ûªdG RÉéàMG »```a áWô```°ûdG ∫ÉLQ ¬«```°†≤j …òdG âbƒdG π```«∏≤J ,

 äÓaÉM) º```°SÉH áahô©ªdG RÉéàM’G äÓeÉ©e AÉ¡fEG õcGôe ΩGóîà```°SG ∫ÓN

.(õéëdG

 QÉàîj hCG/h ,øFÉHõdG ∑ƒ```°ùaÉæe Üòàéj ∞«c Qƒ°üàd á£«```°ùH á≤jôW á«é«JGÎ```°S’G áMƒd ôaƒJ  1
 ÈY ∂°ùØf õ««ªàH ∂dP ∂d íª°ùj .∂WÉ°ûf ∫É› ‘ É¡fhÎ°ûj »àdG áeóÿG hCG èàæŸG ∑ƒ°ùaÉæe

.á°ùaÉæŸG ≈∏Y ∑óYÉ°ùJ »àdG áØ∏àîŸG πeGƒ©dG øe á∏«μ°ûJ QÉ«àNG

 á°ùaÉæŸG QÉàîJ ¿CG ∂æμÁ ,ô©°ùdG ≈∏Y ∂fƒªMGõj ∑ƒ```°ùaÉæe ¿Éc GPEG ,- kÓãe- ,á£«```°ùH IQÉÑ©H  

 πeGƒY IóY ¿ÉÑ```°ù◊G ‘ G kòNBG ,RÉà‡ ójóL èàæe ìôW ∫ÓN øe ,ô©```°ùdG ≈∏Y ’ IOƒ÷G ≈∏Y

.ºLÎŸG-»é«JGÎ°SE’G Qƒ°üàdG á≤jôW QhO »JCÉj Éægh ,óMGh πeÉY øe k’óH
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IOƒYÓdG á£≤f IOÉ«b

Ú«©J ó©H

¿ƒàjGôH 

¿ƒàjGôH Ú«©J πÑb

á«é«JGÎ°SE’G ô°UÉæY

ä’É≤àY’GºFGô÷G ≈∏Y õ«cÎdG

IÉ«◊ÉH á£ÑJôŸG 

äÓaÉM) ΩGóîà°SG

 AÉ¡fE’ (õé◊G 

RÉéàM’G äÓeÉ©e

ÚHƒ∏£ŸG ∫É≤àYG

QÉ¡ædG í°Vh ‘ 
 ΩÉ¶æd áØãμe äÉjQhO

¥ÉØfC’G äGQÉ£b

RÉéàM’G äÓeÉ©e AÉ¡fEG 

äÉÑKEG äÉbÉ£H QGó°UEG

»àdG) ôØîŸG ‘ OƒLh 

(É kªFGO É¡fƒ∏gÉéàj ¿ƒØdÉîŸG ¿Éc 

á«YÉªL ä’É≤àYGÚØdÉîŸG ∫É≤àYG

ΩƒædG äÉYÉ°S ‘ 

áªgGóŸG ≈∏Y ÖjQóàdG
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 AÉ```°ûfEG ≈dEG äÉfÉ«ÑdG ≈∏Y á«æÑe ∫ƒ∏M øY ¿ƒàjGôH å```ëH iOCG ó≤d

 Ωóîà```°ùJ »àdG ,(compstat) º```°SÉH áahô©ªdG áªjôédG äÉfÉ«H Ió```YÉb

 ,áWô°ûdG øe É kØ«ãc kÓNóJ »Yóà```°ùJ »àdG áæNÉ```°ùdG •É≤ædG ójóëJ »a

 âbƒdG ∂dP øeh -á«YƒÑ```°SC’G ä’É≤àY’Gh áªjôédG á£```°ûfCG π«é```°ùJh

 áWô```°ûdG ôØîe »a -É¡d áÑMÉ```°üªdG ΩÉ¶ædG ¢Vôa á£```°ûfCGh ™```bƒªdGh

 øe vÓc √òg äÉfÉ«ÑdG Ió```YÉb ôjQÉ≤J âæ qμe ó≤d .á```æjóªdGh á```©WÉ≤ªdGh

 áFQÉ£dGh IOÉà©ªdG áæNÉ°ùdG •É≤ædG õ««ªJ øe ,áWô°ûdG IôFGOh ¿ƒàjGôH

 .É¡d áHƒ∏£ªdG OQGƒªdG ¢ü«°üîJ πLCG øe ádƒ¡°ùH

 âëJh ¬```JRƒëH âfÉc »```àdG ,OQGƒ```ªdG õ«côJ IOÉ```YEG ≈```∏Y IhÓ```Y

 É¡«dEG êÉàëj »```àdG OQGƒªdG ádOÉÑe »```a IQÉ¡e ¿ƒàjGôH ô```¡XCG ,¬Jô£«```°S

.É¡«dEG êÉàëj ’ »àdG OQGƒªdÉH
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 øY ¿ÓYE’G »```a øjOOôàe ΩÉ```©dG ´É£≤dG äÉ```°ù°SDƒe AÉ```°SDhQ ¿Éc

 øY ¿ÓYE’G ¿C’ ,iôNCG äÉ°ù°SDƒªd É¡JQÉYEG øY ∂«gÉf ,á°†FÉØdG OQGƒªdG

 :äÉ°ù°SDƒªdG √òg äÉ```°ü°üîe »a ô¶ædG IOÉYEG »æ©j á```°†FÉØdG OQGƒªdG

 ’ »àdG OQGƒªdÉH á¶àμe âbƒdG Qhôe ™e äÉ```°ù°SDƒªdG ¢†©H íÑ```°üJ ,Gòd

 ≈∏©a ,É¡«dEG áLÉM »```a iôNC’G äÉ```°ù°SDƒªdG âfÉc ƒd ≈àM ,É¡«dEG êÉ```àëJ

 äÓ°UGƒªdG áWô```°T IôFGO á°SÉFQ ¿ƒàjGôH º∏```°ùJ ÉeóæY :∫ÉãªdG π«Ñ```°S

 øe G kô«ãc ∂∏ªJ IôFGódG ¿CG á«```°SÉ«°ùdG ¿hDƒ°û∏d √QÉ°ûà°ùe ∞```°ûàcG : kÓãe

 ’ ¬fC’ ;É¡«dEG áLÉM »a â°ù«dh ,áWô°ûdG QÉ©```°T πªëJ ’ »àdG äGQÉ«```°ùdG

 ìGô°ùdG ¥ÓWEG º```°ùb ¬«a ¿Éc …òdG âbƒdG »a ,É¡aÉ≤jE’ áMÉ```°ùe óLƒJ

 ¬jódh ,äGQÉ«```°S ≈dEG á```LÉM »a ((∑Qƒ```jƒ«f)) áæjóe »```a •hô```°ûªdG

 …òdG º```°ù≤dG Gòg ≈∏Y á≤Ø```°U ¿ƒàjGôH ¢VôY .É¡aÉ≤jE’ á«aÉc áMÉ```°ùe

 QhódG äÓ°UGƒªdG áWô```°T IôFGO AÉ£YEG πHÉ≤e IóFGõdG äGQÉ«```°ùdG òNCG

 .áæjóªdG §°Sh »a á°ù«FQ ájÉæH »a ∫hC’G

 Gògh ,á°ù°SDƒªdG  πNGO ¿ƒàjGôH á«bGó°üe øe á≤Ø°üdG √òg äOGR

 á∏Môe »a á«°SÉ°SC’G äGô««¨àdG øe ójõe çGóME’ ¬eÉeCG ≥jô£dG ó¡e Ée

 .äÓμ°ûªdG πM ™«£à°ùj …òdG πLôdÉH ¬fƒØ°üj √DhÉ°SDhQ íÑ°UCGh ,á≤M’

á«©aGódG áÑ≤Y » q£îJ

 ,ô««¨J çGó```MEG IQhô```°V ≈dEG ø«∏eÉ©dG ¬```«ÑæJ ¿CG ¬«a ∂```°T ’ É```ªe

 ∫ƒ°Uƒd ÉvjQhô°V G kôeCG tó© oj ,IOhóëe OQGƒªH ∂dP ≥«≤ëJ á≤jôW ójóëJh

 .IOƒYÓdG á£≤f ≈dEG á°ù°SDƒe …CG
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IOƒYÓdG á£≤f IOÉ«b

 »Øμj ’ ,™```bGh ≈dEG Ió```jóédG á«é«JGôà```°SE’G ∫ƒëàJ ≈```àM ,ø```μdh

 Gƒfƒμj ¿CG º```¡«∏Y πH ,ô««¨J ≈```dEG êÉàëj …òdG É```e ¿ƒØXƒªdG ±ô```©j ¿CG

 øjòdG ø«jò«ØæàdG AÉ```°SDhôdG øe ô«ãc ∑É```ægh .∂dòH ΩÉ«≤∏d øjó©à```°ùe

 ¿ƒÄ£îj º¡æμd ,äGô««¨àdG çGóMEG ≈dEG ø«∏eÉ©dG õ«ØëJ á```«ªgCÉH ¿h qô≤j

 ¥ô¨à°ùJ á«∏ª©dG √ògh .É¡∏c ácô°ûdG »a õaGƒëdG ø«°ùëJ ¿ƒdhÉëj ÉeóæY

 äÉÑ∏£àe øjÉÑJ ≈dEG G kô¶f áØ∏μe ¿ƒμJ ¿CG øμªjh ,É```¡≤«Ñ£àd kÓjƒW Ékàbh

.Iô«Ñc ácô°T …CG »a á«©aGódG

 á∏μ```°ûe uπM »a ¿ƒ```àjGôH É¡eóîà```°SG »àdG ¥ô```£dG ió```MEG â```fÉc

 á```°ù°SDƒªdG  πNGO OGôaCG ºgh ,ø««```°SÉ°SC’G ø```jôKDƒªdG ójóëJ á```«©aGódG

 ,á```°ù°SDƒªdÉH º¡JÉbÓY ≈```dEG G kô```¶f ,ô«Ñc Pƒ```ØæH ¿ƒ```©àªàj É```¡LQÉN hCG

 ,Gòd ;OQGƒªdG ≈```dEG ∫ƒ```°UƒdG ™æe ≈∏Y º¡JQób hCG ´ÉæbE’G  ≈∏Y º```¡JQóbh

 »a (™HÉ```°UC’G) á«Ñ```°ûîdG ™```£≤dG ¿ƒ¡Ñ```°ûj A’Dƒ```g ¿CG ¿ƒ```àjGôH ±ô```Y

 É¡fEÉa ,É¡Ñ«```°üJh áë«ë```°üdG á«eôdG »eôJ Éeóæ©a ;≠æ«dƒÑdG Iô```c áÑ©d

 Qôëj ¿CG ø«```°ù«FôdG ø```«ÑYÓdG õ```«ØëJ ¿CÉ```°T øªa ,Gòd ;É```¡∏c §≤```°ùJ

 É k©«ªL ¿hôKCÉàj ∂```dP ™eh ,º¡∏c ø```«∏eÉ©dG õ«ØëJ AÖY ø```e á```°ù°SDƒªdG 

 øjôKDƒªdG ø```e π```«∏b OóY Oƒ```Lh ≈```dEG G kô```¶fh .¿hô```«¨àjh á```jÉ¡ædG »```a

 äÓμ```°ûªdG »a ¿ƒcQÉ```°ûàj A’Dƒgh ,äÉ```°ù°SDƒªdG º```¶©e »a ø```«∏YÉØdG

 º```gójóëJ  …ò```«ØæàdG  ¢```ù«FôdG  ≈```∏Y  π¡```°ùj  ¬```fEÉa  ,äÉ```eÉªàg’Gh

.ºgõ«ØëJh

 ø«ÑYÓdG õ```«Øëàd AGƒ```°VC’G §«∏```°ùJ á```≤jôW ¿ƒ```àjGôH Ωóîà```°SG

 IôFGO äÉ```°SQÉªe ≈∏Y ¬```∏NOCG ìÓ```°UEG ôÑcCG ¿ƒμj É```ªHQh ,ø««```°SÉ°SC’G
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ;á«YƒÑ```°SCG ¬Ñ```°T äÉYÉªàLG º```«¶æJ ƒ```g ,(∑Qƒ```jƒ«f) á```æjóe áWô```°T

 IOÉb ™e Iô```FGódG •ÉÑ```°V ™ªéJ âfÉc »```àdG äÉ«é«JGôà```°SE’G á```©LGôªd

 ¿ƒàjGôH º```g qóY ø```jòdG ,á```æjóªdG »```a áWô```°T ô```Øîe ø«©Ñ```°Sh áà```°S

 »àÄe øe ôjój º¡æe óMGh πc ¿C’ ;áWô```°ûdG IôFGO »a øjôKDƒe ø```«ÑY’

 äÉYÉªàL’G √ò```g Qƒ```°†M ¿Éch .Iô```°TÉÑe áÄe ™HQCG ≈```dEG áWô```°T πLQ

 ¬```æμeCG  É```e  ¬```«a  ∑QÉ```°ûj  ¿ƒ```àjGôH  ¿Éch  ,•ÉÑ```°†dG  QÉ```Ñμd  É``` v«eGõdEG

.∂dP

 õcôe »a á°ù«FôdG áYÉ≤dG »a ó≤©J âfÉc »àdG äÉYÉªàL’G √òg »a

 øe áÄ«g ΩÉeCG Qƒ¡¶∏d ≈Yóà°ù oj ôaÉîªdG IOÉb óMCG ¿Éc ,áWô```°ûdG IOÉ«b

 ,´ÉªàL’G ø```e ø«eƒj πÑb ’EG ¬```LƒJ ’ IƒYódG â```fÉch) •ÉÑ```°†dG QÉÑc

 ¬ sLƒJ å«M ,(É kªFGO øjôØæà```°ùe º¡©«ªL ôaÉîªdG IOÉb π©éj Ée Gò```gh

 IOÉ≤dG øeh áÄ«¡dG øe á∏Ä```°SCG QÉ«àN’G ¬«∏Y ™bh …òdG ôØîªdG óFÉb ≈dEG

 á«fÉ«ÑdG Ωƒ°SôdGh §FGôîdG ìô```°ûj ¿CG ¬«∏Yh ,ôØîªdG AGOCG øY øjôNB’G

 ´GƒfCG ,(Compstat) ΩÉ```¶f äÉ```fÉ«H ≈∏Y kAÉæH ô```¡¶J »àdG ,á```°Vhô©ªdG

 ø«©àjh .É¡d áWô°ûdG âHÉéà```°SG øjCGh ≈àeh ,É¡©e πeÉ©àj »àdG ºFGôédG

 ’ áWô°ûdG •É```°ûf ¿Éc GPEG kÓ```°üØe G kô«```°ùØJ »£©j ¿CG óFÉ≤dG Gòg ≈∏Y

 áédÉ©e á```«Ø«c øY Ö«éj ¿CGh ,á```ªjôédG ´É```ØJQG iƒà```°ùe ≈```dEG »```≤Jôj

 √òg âfÉc .¬©LGôJ hCG AGOC’G ´ÉØJQG »a ÖÑ°ùdG øYh ,äÓμ°ûª∏d ôØîªdG

 IOÉb á≤jôW áÑbGôªd •ÉÑ```°†dG QÉÑch ¿ƒàjGôH ΩÉeCG á```°Uôa äÉYÉªàL’G

 •É≤ædG ≈∏Y ºgõ«côJh ,º```¡JQGOEGh º¡©e ø«∏eÉ©dG õ«ØëJ »a áWô```°ûdG

.áæNÉ°ùdG á«é«JGôà°SE’G
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IOƒYÓdG á£≤f IOÉ«b

 áæjóe áWô```°T IôFGO áaÉ≤K ô««¨J »a äÉYÉªàL’G √òg âëéf ó≤d

 äÉ«dhDƒ°ùªdGh èFÉàædG ìÉ```°†jEG ∫ÓN øªa ,IOhó©e ΩÉjCG »a (∑Qƒjƒ«f)

 ,á≤«≤ëdG »ah .AGOC’G áaÉ≤K ô°ûf »a äÉYÉªàL’G √òg âëéf ,Oôa πμd

 ≈∏Y ÜGƒéà°SÓd ™°†î«°S …òdG áWô```°ûdG óFÉb IQƒ```°U Qƒ¡X Oôée ¿EG

 ,ø«cQÉ°ûªdG ≈∏Y ´RƒJ »àdG ´ÉªàL’ÉH á°UÉîdG Iô°ûædG øe ≈dhC’G áëØ°üdG

 …òdG ôØîªdG É¡≤≤ëj »àdG èFÉàædG øY ádAÉ°ùª∏d ¢V sô©e óFÉ≤dG ¿CG ócDƒj

 ¿CG äÉYÉªàL’G √òg ¥Ó£fG ó©H π°TÉa óFÉb …CG ¿ÉμeEÉH ó©j ºdh .√ôjój

 ¿C’ ;IQhÉéªdG ≥WÉæªdG ôaÉîe ≈∏Y √ô«°ü≤àd Ωƒ∏dG AÉ≤dEÉH ¬∏```°ûa » q£¨j

 .¬«∏Y OôdG ¿ƒ©«£à°ùjh ,ø«cQÉ```°ûªdG ø«H øe ¿ƒfƒμj ôaÉîªdG √òg IOÉb

 AGOC’G …hP QÉ¡XE’ áÑ```°SÉæe ¿ƒμJ äÉYÉªàL’G √òg ¿EÉ```a ,πHÉ≤ªdG »```ah

 IOÉ≤dG º¡JóYÉ°ùeh ºgôaÉîe »a äÉæ«°ùëJ AGôLEG ≈dEG º¡©aOh ,»dÉ©dG

 áWô°ûdG IOÉb É¡«a ∫OÉÑàj á°Uôa É k°†jCG äÉYÉªàL’G √òg âfÉch .øjôNB’G

.º¡JGôÑN øY åjóëdG

 É¡æμd ,¿ƒàjGôH ∫ƒ```°Uh πÑb ó≤©oJ äÉ```YÉªàL’G √òg π```ãe øμJ º```d

 GƒëÑ```°UCG øjòdG ,º¡∏c ô```aÉîªdG IOÉ```b øe iòàëoj É``` kLPƒªf âëÑ```°UCG

 ,Gòμgh .º¡©e ø«∏eÉ©∏d äÉYÉªàLG º```«¶æJ »a ¿ƒàjGôH á≤jôW ¿hó```∏≤j

 ≈dEG øjõØëe IOÉ≤dG íÑ°UCG ó≤a ,º¡FGOCG ≈∏Y Iƒ≤H AGƒ°VC’G §«∏```°ùJ ™eh

 º¡H ô«°ùdGh ,Iô£«°ùdG âëJ º¡©«ªL áWô°ûdG OGôaCG ™°Vh ≈dEG ,ô«Ñc óM

.IójóédG á«é«JGôà°SE’G ≥«≤ëJ ƒëf

 á«©aGódG ™aQ äGhOCG ø```e ´ƒædG Gòg ≥«Ñ£J »a ô«ÑμdG …ó```ëàdG ¿EG

 ádOÉY ¢ù```°SCG ≈∏Y áªFÉb É¡fCÉH ¿ƒ```∏eÉ©dG ™æà≤j ¿CG »```a ,-É v≤M- ,π```ãªàj
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 Ió«édG èFÉàædG ø```e É``` k°ShQO ¿ƒª∏©àj º¡fCG º```¡jód ó```cCÉàj ¿CGh ,á```¡jõfh

 .áÄ«°ùdGh

 øe ójõjh ,á```«YÉªédG á```°ù°SDƒªdG  Iƒ≤H »≤Jôj ¿CG Gò```g ¿CÉ```°T øeh

 ∫ÓN øe ágGõædGh ∫ó©dG ádCÉ```°ùe ¿ƒàjGôH èdÉY .RƒØdÉH Oôa πc ¢```Uôa

 áë```°VGh äÉ©bƒJ ™```°Vhh ,äGAGôLE’G »a ø«```°ù«FôdG øjôKDƒªdG ∑Gô```°TEG

 √òg á«é«JGôà```°SE’G äÉYÉªàLG π```©éj …ò```dG ÖÑ```°ùdG ìÉ```°†jEGh ,AGOCÓd

.äÉ°SÉ«°ù∏d ™jô°ùdG ò«ØæàdG πLCG øe ájQhô°V

 ΩÉ«b ÜƒLh ≈∏Y QGô°UE’G ∫ÓN øe º∏©àdG ádCÉ°ùe É k°†jCG ¿ƒàjGôH èdÉY

 ¿CG ôaÉîªdG IOÉb ™«£à°ùj »àdG ,äÉYÉªàL’G »a §°ûf QhóH •ÉÑ°†dG QÉÑc

 ¿ƒ¨dÉÑj º¡fCÉH Ghô©°ûj ¿CG ¿hO ,º¡JÉbÉØNEGh º¡JÉMÉéf øY É¡«a GƒKóëàj

 º¡fCG ≈∏Y ø```«ëLÉædG IOÉ≤dG ≈dEG ¿hô```°VÉëdG ô```¶æj ’h .¿hô```NÉØàj hCG

 ¿ƒàjGôH ≥jôa ¿CG É k©«ªL •ÉÑ°†∏d í°VGƒdG øe ¿C’ ;¿ƒgÉÑàeh ¿ƒëéÑàe

 äOGR óbh .º¡JÉMÉéf Gƒ≤≤M ∞«c π«°üØàdÉH GƒMô°ûj ¿CG º¡«dEG Ö∏W ób

 …òdG »°SÉ≤dG ÜGƒéà°S’G øY G kôNÉ°S É kª∏«a èàfCG ÉeóæY ¿ƒàjGôH á«Ñ©```°T

ºjó≤J º¡«dEG Ö∏£j ¬fCG áWô°ûdG ∫ÉLôd ¬«a ô¡¶j ,ôaÉîªdG IOÉb ¬¡LGƒj

.ójõªdG

 ô«WCÉJ  »gh ,á«©aGódÉH AÉ```≤JQÓd iôNCG á∏«```°Sh ¿ƒàjGôH Ωóîà```°SG

 á£≤f óFÉb äÉª¡e ôãcCG øe tó©j …òdG ¬°ùØf á«©aGódG …óëJ (áZÉ«```°U)

 ,≥≤ëà∏d á∏HÉb èFÉàædG ¿CÉH ¿ƒ∏eÉ©dG øeDƒj ºd Éªa ,á«°SÉ°ùMh ábO ∫ƒëàdG

 ±óg ¿Éch ,≈dhC’G á```∏gƒdG øe íéæ«```°S ô««¨àdG ¿CG πªàëªdG ô«Z ø```ªa

 …òdG GP øªa ,¥ só°üj ’ É kMƒªW hóÑj ((∑Qƒjƒ«f)) áæjóe »a ¿ƒàjGôH
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IOƒYÓdG á£≤f IOÉ«b

 ?OÓÑdG »a É kfÉeCG áæjóe ô```ãcCG ≈dEG ∫ƒëàJ ¿CG øμªj áæjóªdG ¿CG ó≤à©«```°S

 º∏ëdG Gòg á≤MÓe »```a ¬àbÉWh ¬àbh Qóg »a ÖZôj ó```b …òdG GP ø```eh

?π«ëà°ùªdG

 á∏```°ù∏°S »a ,Év«≤£æe hóÑj ¬∏©éj ≈àM …óëàdG Gòg ¿ƒàjGôH º``` q¶f

 ∞∏àîe ø```e áWô```°ûdG ∫ÉLQ ™«£à```°ùj »```àdG IOó```ëªdG ±Gó```gC’G ø```e

 áWô```°T IôFGO ¬à¡LGh …òdG …óëàdG ¿EG .É```¡≤«Ñ£Jh É¡ª¡a äÉjƒà```°ùªdG

 ((∑Qƒjƒ«f)) ´QGƒ°T π©L ƒg ,¬°ùØæH ¬Ø°Uh Éªc ((∑Qƒjƒ«f)) áæjóe

 áª¡ªdG ™```°VƒJ ÉeóæYh .(á«MÉf á«MÉfh ,IQÉM IQÉM ,ájÉæH ájÉæH) áæeBG

 áª¡ªdG âfÉc .≥≤ëà∏d á∏HÉbh á«dƒª```°T íÑ°üJ É¡fEÉa ,QÉWE’G Gòg øª```°V

 º¡JÉjQhO ≥WÉæeh º```¡J’ƒL ¿ƒμJ ¿CG »g áWô```°ûdG ∫ÉLQ ≈dEG áÑ```°ùædÉH

 π©L ƒ```gh ,º```¡JGQób øª```°Vh ¢```Sƒª∏e º```¡aó¡a ,IOÉ```≤dG É```eCG .á```æeBG

 øμj ºd ,áWô```°ûdG •ÉÑ```°V Ö```°UÉæe øY »```°VÉ¨àdÉHh .á```æeBG º```¡«MGƒf

 ¿CG GƒY qój ¿CG hCG ,Ö©```°U ôeCG º¡«dEG Ö∏£j Ée ¿EG Gƒdƒ≤j ¿CG º¡àYÉ£à```°SÉH

 ób ô««¨àdG øY á«dhDƒ```°ùªdG ¿ƒμJ ,á≤jô£dG √ò¡Hh .ºgó«H ¢ù«d ¬```≤«≤ëJ

 ø«©HÉàdG áWô```°ûdG ∫ÉLQ ±’BG ø```e óMGh πc ≈```dEG ¿ƒàjGôH ø```e â```∏≤àfG

.¬d

á«°SÉ«°ùdG áÑ≤©dG øY õØbG

 »a É¡æe Ühô```¡dG ø```μªj ’ á```≤«≤M á```«ª«¶æàdG äÉ```°SÉ«°ùdG tó```©J

 ,áÑ©°üdG á≤jô£dÉH ¿ƒàjGôH ¬ªq∏©J ¢SQO Gògh ,áeÉ©dG IÉ«ëdGh äÉcô°ûdG

 IôFGO »a •ÉÑ```°†dG ô¨```°UCG øe ¿ƒàjGôH ¿Éc ÉeóæY ,Ω1980 ΩÉ```Y »```Øa

 ¬Ñàμe »a ™°Vh ,É keÉY ¿ƒKÓKh á©HQCG mòÄæ«M √ôªYh (ø£```°SƒH) áWô```°T
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ≈∏Y É kªFGO ¿Gô```°üàæj ±ƒ```°S IQÉ```¡ªdGh ÜÉÑ```°ûdG{ :É```¡«∏Y Ö```à oc á```Mƒd

 á¡aÉJ áØ«Xh ≈dEG ¬∏≤f ó©H ,á∏«∏b ô¡°TCG ¿ƒ°†Z »ah .zQó¨dGh áNƒî«°ûdG

 ∂∏J ¿ƒàjGôH ∫GRCG ,á```ÄjôédG ¬JÉaô```°üJh á«∏NGódG äÉYGô```°üdG ÖÑ```°ùH

 äGôeGDƒªdGh ¢ùFÉ```°SódG º¡a á«ªgCG n¢ùæj ºd ,âbƒdG ∂```dP øeh ,áMƒ∏dG

 á```°ù°SDƒe …CG â∏```°Uh ƒd ≈àM ,ô««¨àdG á```«∏ªY ≥```aGôJ »```àdG äGQhÉ```æªdGh

 ¿ƒehÉ≤j ±ƒ°S á```°UÉîdG ídÉ```°üªdG ÜÉë```°UCG ¿EÉa ,IOƒYÓdG á£≤f ≈dEG

 A’Dƒg áehÉ≤e äOGR ,ô««¨àdG çhóM ∫ÉªàMG OGR Éª∏ch .∂«°TƒdG ô««¨àdG

 πLCG øe ;IhGô```°V -ø```««LQÉîdGh ø```««∏NGódG – ø```jôKDƒªdG ø```«ÑYÓdG

 ,ô««¨àdG á«∏ªY ôeóJ ób áehÉ≤ªdG √òg ¿CG áLQO ≈dEG ,º¡Ñ```°UÉæe ájÉªM

.ô«Ñc óM ≈dEG É¡ØbƒJ hCG

 AÉjƒbC’G ø«```°VQÉ©ªdG Oó```ë«a ,QÉμaC’G √ò```g ™```bƒàj ¿ƒ```àjGôH ¿Éc

 É``` k°†jCG ócCÉàj ¿Éc ,∂dP »a íéæj ≈àMh .≈dhC’G πMGôªdG »a º¡àμ```°ùjh

 øq«Y ó≤a ,IQGOE’G ≥```jôa »a ø«©∏£ªdG ø```«∏eÉ©dG óMCG OƒLh øe É``` kªFGO

 G kóYÉ```°ùe ,»eÉ«e áWô```°T ¢VƒØe É``` k≤M’ íÑ```°UCG …òdG ,»```Kƒª«J ¿ƒ```L

 É kÑ«¡eh É keôàëe ¿Éch ,∫hC’G RGô```£dG øe áWô```°T §HÉ```°V ¬sfC’ ; ¬d É k«fÉK

 ó≤d .É keÉ```°Sh ø«à```°S øe ôãcCG ≈∏Y ¬dƒ```°üMh áWô```°ûdG IôFGóH ¬eGõàd’

 å«M ,É``` keÉY øjô```°ûY øe ôãcCG äó```àeG »```àdG á```eóîdG äGƒæ```°S ¬```àª∏Y

 QÉÑμd á```∏ªàëªdG äÉ```gÉéJ’G ø```Y ôjô≤J OGó```YEG ¬```JÉ sª¡e ≈```dhCG â```fÉc

 Oóëj ,∫ÉªgE’G ™```e πgÉ```°ùàdG ΩóY »a ¿ƒàjGôH á```°SÉ«°S øY ,•ÉÑ```°†dG

 É¡fƒ∏```°ûØj hCG IójóédG äGQOÉ```ÑªdG ¿ƒ```°VQÉ©j ób øjòdG •ÉÑ```°†dG ¬```«a

 RÉ¡L »```a á```jôgƒL äGô```««¨J ≈```dEG ô```jô≤àdG Gò```g iOCG ó```bh .âª```°üH

 .áWô°ûdG
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IOƒYÓdG á£≤f IOÉ«b

 ≈°übCG ≈dEG ¿ƒ```°VQÉ©ªdG ¢Vô©àj ¿CG •ôà```°û oj ’ ,ôeC’G á≤«≤M »a

 â≤qÑ oW GPEG áWô```°ûdG ∫ÉLQ øe »aÉμdG Oó©dG ≈```≤Ñàj ød ¬fC’ ;äÉ```Hƒ≤©dG

 øe ô«ãc »```a ,ø«```°VQÉ©ªdG âμ```°ùj ¿ƒàjGôH ¿Éc ,Gòd ;äÉ```Hƒ≤©dG √ò```g

 º¡«dEG Ö∏W ÉeóæY : kÓãªa ,á¨eGódG ≥FÉ≤ëdGh á∏ãeC’G ∫ÓN øe ä’ÉëdG

 »a É¡ªjó≤àd áªjôédG øY á«∏«```°üØJ äÉeƒ∏©eh §FGôN OGóYEG Iôe ∫hCG

 øe ôaÉîªdG IOÉ```b º¶©e ≈μà```°TG ,á«é«JGôà```°SE’G á©LGôe äÉ```YÉªàLG

 âbh ÜÉ```°ùM ≈∏Y ¿ƒμJ ±ƒ```°Sh ,πjƒW âbh ≈dEG êÉàëJ áª¡ªdG √òg ¿CG

 G kô¶fh .áªjôédG áHQÉëe »a √DhÉ°†b π°†aC’G øe …òdG ø«ªãdG áWô```°ûdG

 áWô```°ûdG ¢VƒØe ÖFÉf CÉ```°ûfCG ó≤a ,áéëdG √òg πãe IQÉKEG ™bƒJ ¬```fCG ≈```dEG

 ≥WÉæªdG º```¶©e πª```°T ,ôjQÉ≤àdG OGó```YE’ G kó```jóL É``` keÉ¶f πHÉe ∑É```L

 øe ôãcCG ≈dEG êÉ```àëj ΩÉ¶ædG Gòg π«¨```°ûJ øμj ºdh .áªjôédÉH IAƒ```HƒªdG

 πªY âbh øe (%1) øe πbCG »æ©j Gògh ,Ωƒ«dG »a á≤«bO Iô```°ûY »fÉªK

.áéëdG √òg ΩÉeCG ÜÉÑdG ≥∏ZCG ó≤a ,Gòd ;ôØîªdG

 »Øa ,êQÉîdG ø```e »JCÉJ Ée G kô«ãc ájƒ≤dG äÉ```°VQÉ©ªdG º¶©e ø```μd

  ,iôNC’G äÉ°ù°SDƒªdG »a ô««¨J …CG ôKDƒj ,äÉcô°ûdG »a Éªc ,ΩÉ©dG ´É£≤dG

 ¿CG ™bƒà«```°S ,ádÉëdG √ò```g »ah .AGƒ```°S óM ≈∏Y ¿ƒ```°ùaÉæªdGh AÉcô```°ûdG

 ™```°VƒdG øY ø«```°VGQ ¿ƒfƒμj øjòdG ¿ƒÑYÓdG ∂ÄdhCG äGô««¨àdG ¢```VQÉ©j

 ;äGô««¨àdG √ò```g ≈∏Y êÉéàMÓd á```«aÉc Iƒ≤H ¿ƒ```©àªàj ø```jòdG ,º```FÉ≤dG

 á«é«JGôà```°SEG ≈dEG ø«```°VQÉ©ªdG A’Dƒg ™e πeÉ©àdG »a ¿ƒàjGôH CÉ```éd ,Gò```d

 »Øa .ø«∏≤à```°ùªdG PƒØædG …hP ™e ™```°SGh ∞dÉëJ AÉæH ∫ÓN øe ,º¡dõY

 áæjóªdG ºcÉëe ø```e äÉ```°VQÉ©ªdG ô£NCG äAÉL , kÓãe ,((∑Qƒ```jƒ«f))
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ¿ƒfÉ≤dG ≥«Ñ£J »a πgÉ```°ùàdG ΩóY á```°SÉ«°S …ODƒJ ¿CG øe á≤∏b âfÉc »àdG

 ,Iô«¨```°üdG ºFGôédG ä’ÉM OóY IOÉjR ≈dEG ,á£«```°ùÑdG äÉØdÉîªdG ≈∏Y

 .ºcÉëªdG ∫hGóL ΩÉMORG ≈dEG …ODƒj Ée Gògh

 IóYÉ```°ùe  ¿ƒ```àjGôH  Ö```∏W  ,º```cÉëªdG  ¢```VGôàYG  ø```e  É``` kjOÉØJh

 »a …ƒb ô```«KCÉàH ™àªàj …ò```dG ,»fÉ«dƒL ∞```dhOhQ áæjóªdG á```jó∏H ¢```ù«FQ

 .RôμjGQ Iô```jõL »a áæjóªdG øé```°Sh ,º```cÉëªdGh ,ø```«eÉ©dG ø```«YóªdG

 ≈∏Y QOÉ```b ºcÉëªdG RÉ```¡L ¿CG á```jó∏ÑdG ¢```ù«Fôd ¿ƒ```àjGôH ≥```jôa â```ÑKCG

É kZÉ```°ùà°ùe ¿ƒ```μj ød ∂```dP ¿CG ™```e ,Iô«¨```°üdG º```FGôédG ™```e π```eÉ©àdG

.IÉ°†≤∏d 

 á∏ªM ¿CÉH ±ôà©j ¬fCG º```cÉëªdG ≠∏HCGh ,πNóàdG ájó∏ÑdG ¢ù«FQ Qô```b

 Ióe ºcÉëªdG ∫hGó```L »```a á∏bôY ≈dEG …ODƒ```J ób ø```«ØdÉîªdG á```≤MÓe

 »a …ODƒ«°S ∂dP ¿CG ¿Gó≤à©j áWô```°ûdG IôFGOh ¬fCG í°VhCG ¬æμd ,Iô«```°üb

 »fÉ«dƒL ´É£à```°SG .ºcÉëªdG ≈∏Y §¨```°†dG ∞«ØîJ ≈dEG ±É£ªdG á```jÉ¡f

 ≈∏Y G kô°üà≤e ºcÉëªdG IÉ```°†b πªY π©L É k©e πª©dG ∫ÓN øe ¿ƒàjGôHh

 ø«aô°ûªdG ≈dEG GhDƒéd AÉ°†≤dG A’Dƒg øμd ,á£«°ùÑdG äÉØdÉîªdG »a ô¶ædG

 ,Iô«¨°üdG ºFGôédG ÉjÉ°†b »a ô¶ædG øe º¡FÉæãà```°S’ ¿ƒfÉ≤H ø«ÑdÉ£e

 äÉ≤Øf áæjóªdG π```ªëJh ,º¡∏ªY πbô©J ±ƒ```°S ÉjÉ```°†≤dG √òg ¿CG iƒYóH

 ÉfÉc ¿Gò∏dG ,»fÉ«dƒLh ¿ƒàjGôH ±É```°VCG ,∂dP ≈∏Y Oô∏dh .á¶gÉH á```«dÉe

 øe Éª¡ØdÉëJ ≈dEG ôNBG É kØ«∏M ,á«YƒÑ°SCG á«é«JGôà```°SEG äÉYÉªàLG ¿Gó≤©j

 øe á«°†≤dG √òg âÑ°ùàcG óbh ,ΩÓYE’G πFÉ°Sh ΩÉeCG á«°†≤dG ìôW ∫ÓN

 É keÉªàgG ,á«Øë°üdG ä’É≤ªdGh äÓHÉ≤ªdGh äGôªJDƒªdG øe á∏°ù∏°S ∫ÓN
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IOƒYÓdG á£≤f IOÉ«b

 óYÉ```°ùJ ºd GPEG :á£«```°ùH ádÉ```°SQ ™e É keÉY É``` k°TÉ≤f äQÉKCGh ,G kô«Ñc Év«Ñ©```°T

 ä’ó©e ø```°ùëàJ ø∏a ,Iô«¨```°üdG ºFGôédG ≈∏Y AÉ```°†≤dG ≈∏Y ºcÉëªdG

 .áæjóªdG PÉ≤fEG πH ∫GƒeC’G ô«aƒJ ádCÉ°ùªdG ó©J º∏a .áæjóªdG »a áªjôédG

 ΩÓYE’G πFÉ```°Shh ,ájó∏ÑdG ¢ù«FQ Öàμeh ,¿ƒàjGôH ∞dÉëJ iOCG óbh

 É¡à```°VQÉ©e QÉ¡XEG ≈∏Y DhôéJ ó©J ºd »àdG ,ºcÉëªdG ∫õY ≈dEG á```°ù«FôdG

 ¢û«©∏d á```«HPÉL ôãcCG É``` kfÉμe ((∑Qƒjƒ«f)) á```æjóe π```©éJ ød IQOÉ```Ñªd

 ÉjÉ```°†≤dG OóY ¢ü«∏≤J ≈dEG ±É£ªdG ájÉ¡f »a …ODƒà```°S πH ,Ö```°ùëa ¬«a

 ó«jCÉJh »fÉ«dƒL ´ÉaO ó©H ¿ƒ```°VQÉ©ªdG ™æàbG ,Gòμgh .É¡eÉeCG IQƒ¶æªdG

 Ö```bGƒY ¿CG ,Iô«¨```°üdG º```FGôédG á```≤MÓe á```°SÉ«°ùd ΩÓ```YE’G πFÉ```°Sh

 ôÑcCG »a ¿ƒàjGôH ô°üàfG ,Gòd ;º¡«dEG áÑ°ùædÉH áØ∏μe ¿ƒμà°S º¡à```°VQÉ©e

 ≈dEG Ghô£°VGh ,º¡àë∏```°üªd ¿ƒfÉb ôjôªJ »a IÉ```°†≤dG π```°ûah ,ácQÉ©e

 â°†ØîfG ¿CG ∂dP áé«àf øe ¿Éch ,Iô«¨°üdG ºFGôédG ÉjÉ°†b »a ô¶ædG

 .É«fódG OhóëdG ≈dEG áªjôédG ä’ó©e

 π°†ØH ±ôà©j ¿CG ,óFÉb …CG πãe ,¿ƒàjGôH ΩÉ«∏jh ≈∏Y ¿CG »©«Ñ£dG øe

 á```°ù°SDƒe »a Ö≤Y ≈∏Y É``` k°SCGQ ™```°VƒdG ô««¨J ¿EG .¬JÉMÉéf »a ø```jôNB’G

 G kó¡L Ö∏£àj ,(∑Qƒ```jƒ«f) áæjóe áWô```°T IôFGO π```ãe ,á∏eÉNh á©```°SGh

.Év«YÉªL

 hCG ,¬fhO ø```e øμªe ô«Z IOƒYÓdG á```£≤f ≈dEG ∫ƒ```°UƒdG ¿Éc ,øμd

 ¿ƒàjGôH ΩÉ«∏jh á«°üî°T ¿CÉH ±ôà©f ÉæfCG ™eh .¬¡Ñ°ûj ôNBG óFÉb ¿hO øe
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 øªe º¡æe ø```jô«ãc ∑É```æg ¿EÉa ,º```¡©«ªL ø```jôjóªdG ≈```∏Y ≥```Ñ£æJ ’

 √ògh ,ìÉéædG á¨«```°U hCG ¿ƒfÉb ¿ƒaô©j ÉeóæY IQó≤dG √òg ≈dEG ¿ƒ∏```°üj

 ¿hOƒj øjòdG øjôjóªdG åëf øëfh ,É¡ªjó≤J ÉædhÉM »àdG á¨«```°üdG »g

 ájOhóëªH ¿hó```«≤e º¡æμd ,á¨«```°üdG √òg ºq∏©J ≈```∏Y º¡JÉcô```°T ô««¨J

 ∫ qƒëàdG á£≤f äGô««¨J äÉ≤«©e ™e πeÉ©àdG ∫ÓN øªa .OQGƒªdGh â```bƒdG

 á```°UôØdG º¡eÉeCG ôaGƒàJ ±ƒ```°S ,äÉëØ```°üdG √òg »a ÉgÉæØ```°Uh »```àdG

 áæjóe ¿Éμ°ùd ¿ƒàjGôH π©a Éª∏ãe ,ø«ªgÉ```°ùª∏d É¡```°ùØf èFÉàædG ≥«≤ëàd

.(∑Qƒjƒ«f)

* * *
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IOÉ≤dG IÉ‚ π«dO

»μ°ùæ«d »JQÉe h õàØ«g ódÉfhQ

 øjòdG ,Iô```«NC’G äGƒæ```°ùdG »a øjôjóªdG QÉÑc ø```e ô«ãc »a ô``` qμa

 øª«a ô qμa hCG .Iô```gÉÑdG äÉMÉéædG ø```e á∏jƒW Ióe ó```©H Gƒ¡àfGh Gƒ∏```°ûa

 GƒKóMCG ø```ªe ,Iô¡```°T πbCG Ö```°UÉæe ¿ƒ∏àëj øjòdG OGôaC’G ø```e ±ô```©J

 ÓH ICÉéa º¡```°ùØfCG Ghó```Lh øjòdG ,º¡JÉ```°ù°SDƒe »a á```jôgƒL äGô```««¨J

 áé«àf ∂Ñ°üæe øY äó©HoCG hCG â« qëof ¿CG çóM πg :∂°ùØf »a ô qμah .πªY

?…OÉ«≤dG ∑QhO á°SQÉªªd

 ,ô£N »a ¢û«©J ¿CG »```æ©J IOÉ«≤dG ¿EG ,Éæ```°ùØfCG ™e AÉMô``` o°U øμæd

 õ qØëoJ ô¡Ñeh ô«ãe ≈©°ùe É¡fCG ≈∏Y Q qƒ°üoJ Ée É kÑdÉZ IOÉ«≤dG ¿CG ø«M »Øa

 πgÉéàj Qƒ°üàdG Gòg ¿EÉa ,AGô```°†dGh AGô```°ùdG »a ∑ƒ©Ñà«d øjôNB’G ¬«a

 øe ∂LGôNE’ áeƒàëªdG ä’hÉ```ëªdG ƒgh ,IOÉ«≤dG øe º∏¶ªdG Ö```fÉédG

 .áÑ©∏dG

on Change Management.indd   161on Change Management.indd   161 1/19/16   4:05 PM1/19/16   4:05 PM

o b e i k a n d l . c o m



162

ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ≈∏Y ø«©àj Ée É kÑdÉZ PEG ,É kfÉ«MCG IQôÑe ¿ƒμJ ä’hÉëªdG √òg πãe ¿EG

 ,á∏°TÉØdG äÉ«é«JGôà°SE’G øªK Gƒ©aój ¿CG É«∏©dG Ö°UÉæªdG ¿ƒ∏àëj øjòdG

 .áë«ë°üdG ô«Z äGQGô≤dG á∏°ù∏°S hCG

 øY Éæg çóëàf ’ øëæa ,ô```eC’ÉH ábÓY ¬d ôNBG É kÄ«```°T ∑Éæg øμd

 »a É¡¡LGƒJ »àdG Iô«ÑμdG QÉ£NC’G øY πH ,ájó«∏≤àdG ÖJÉμªdG äÉ```°SÉ«°S

.…Qhô°V ¬æμd ,Ö©°U ô««¨J ôÑY Ée á°ù°SDƒe IOÉ«b É¡«a ∫hÉëJ Iôe πc

 ô««¨àdG ¿C’ ;G vó```L á«dÉY äÉ```bhC’G √ò```g πãe »a QÉ```£NC’G ¿ƒ```μJh

 äGQ’hódG ø«jÓÑH ácô°TCG AGƒ°S ,Iô«Ñc IQƒ°üH á°ù°SDƒe …CG ∫ qƒëj …òdG

 ¢SÉædG ≈∏îàj ¿CG Ö```∏£àj ,¢UÉî```°TCG Iô```°ûY øe äÉ©«Ñe ≥jôa hCG â```fÉc

 ¥ôWh ,äGA’ƒdGh ,á«eƒ«dG äGOÉ```©dG πãe ,É¡H ¿hõà©j »àdG AÉ«```°TC’G øY

.ô«μØàdG

 óYƒdG iƒ°S A»```°T ≈∏Y ,äÉ«ë```°†àdG √òg πHÉ≤e ¿ƒ∏```°üëj ’ óbh

 p`H …ƒà∏ªdG ∫ qƒ```ëàdG ø```e ´ƒædG Gòg ≈ qª```°ù ojh .π```ªàëe π```°†aCG πÑ≤à```°ùªH

 ™```°†j …òdG (»æØdG ô««¨àdG) øY G kô«ãc ∞∏àîj …òdG (»Ø«μàdG ô««¨àdG)

 á«æØdG äÓμ```°ûªdG ¿EG .áª¶àæe ¢ù```°SCG ≈∏Y á£∏```°ùdG õcGôe »a OGôaC’G

 ,IOƒLƒªdG äGôÑîdG ∫ÓN øe É¡∏M øμªj ,Ö∏ZC’G »a áÑ©°U ¿ƒμJ »àdG

 ,á«Ø«μàdG äGô««¨àdG É qeCG .ácô°ûdG É¡≤qÑ£J »àdG äÓμ```°ûªdG πM äÉ«∏ªYh

 á```°ù°SDƒªdG  »a OGôaC’G øe Ö∏£àJ É¡fC’ ;∫ƒ∏ëdG øe ´GƒfC’G √òg ΩhÉ```≤àa

 .πëdG ºgh á∏μ```°ûªdG ºg º¡```°ùØfCG OGôaC’G ¿C’ ;º¡bôW Ghô«¨j ¿CG É¡∏c

 ¿EG (?øe á∏μ```°ûe :»æØdG πHÉ≤e »Ø«μàdG ô««¨àdG :¿Gƒæ©H IOÉªdG ô```¶fG)

 ,πLC’G Iô«°üb áé«àf ¬d ¿ƒμJ ób »æa πëH »Ø«μJ ô««¨J …C’ áHÉéà°S’G

on Change Management.indd   162on Change Management.indd   162 1/19/16   4:05 PM1/19/16   4:05 PM

o b e i k a n d l . c o m



163

IOÉ≤dG IÉéf π«dO

 Ωó≤J ≥«≤ëJ GhOGQCG Ée GPEG ,IQGOE’G hCG IOÉ«≤dG ¿ƒdƒàj øe ≈∏Y ø«©àj øμd

 øjôNB’G ø```«∏eÉ©dG ™e øjó©à```°ùe Gƒfƒμj ¿CG kÓ```LBG ΩCG kÓ```LÉY ,»```≤«≤M

 ób πM ∫ƒÑ≤dh ,IOÉédG ÉjÉ```°†≤dG øe áYƒªée á¡LGƒªd ;á```°ù°SDƒªdG  »a

 .Ö≤Y ≈∏Y É k°SCGQ É¡∏c hCG á°ù°SDƒªdG  øe AõL Ö∏b Ö∏£àj

 º¶©e IôZ ø«M ≈∏Y òNCÉj å«M ,á£≤ædG √òg óæY ô£îdG Ωƒ```ëj

 »a ø«μª¡æe ¿ƒ```fƒμj øjòdG ,ádÉëdG √ò```g πãe »a IOÉ«≤dG ¿ƒ```dƒàj ø```e

 ,G kQGôμJh G kQGô```e ÉæjCGQ óbh .É¡H ¿ƒæeDƒj á«```°†b øY ´ÉaódG »```ah ,πª©dG

 ’h ICÉéa º¡aôéj …ò```dG ∂«```°TƒdG ójó¡àdG øY ¿ƒ∏Ø¨j É kfÉ©é```°T G kOGôaCG

.¬©aO ¿ƒ©«£à°ùj

 Ωƒé¡d ¢```Vô©àJ ób PEG ,IOó```©àe G kQƒ```°U òNCÉj ¿CG ô```£î∏d ø```μªj

 ∂Hƒ∏```°SCGh ∂à«```°üî°T ≈∏Y Ö```°üæj ¢TÉ≤ædG π©éd ádhÉëe »a ô```°TÉÑe

 ∑QÉ```°üMh ∂```°û«ª¡J …ôéj ób hCG .É```gGƒàëe ø```e ∂```JQOÉÑe ≠```jôØJh

 ,∂```jójDƒe ø```e AGô```ZEÓd ¢```Vô©àJ ó```bh .∂à£∏```°S Oó```¡j ™```°Vh »```a

 äÉ«ë```°†àdG Gƒe qó≤j ¿CG º```¡«dEG Ö```∏£J Óa ,º```¡ªYO ó```≤ØJ ¿CG ±É```îàa

 ∫ÓN øe ∂aóg ø```Y ∑DhÉ¡dEG …ôéj óbh .IQOÉ```ÑªdG ìÉéfE’ á```Hƒ∏£ªdG

∫GƒW k’ƒ¨```°ûe ∂```∏©éj É```e Gò```gh ,á```«eƒ«dG π«```°UÉØàdG »```a ∂```bGôZEG

.âbƒdG 

 ΩCG âfÉc Ióª©àeCG AGƒ°S- á£ÑëªdG Ö«dÉ°SC’G √òg øe óMGh πc q¿EG

 ;∂JQOÉÑe É¡àKóMCG »àdG Iõ¡∏d OGôaC’G á«gGôc ø```Y ºLÉf -∂dP ±ÓN

 ôeC’G á≤«≤M »```a ¿ƒdhÉëj ÉªfEG ,∂dÉ```°ûaEG ¿ƒdhÉëj ÉeóæY º```¡fEÉa ,Gò```d

 ,º¡jód ±ƒ```dCÉªdG ≈∏Y ®É```ØëdGh ,¬«∏Y ¿Éc É```e ≈```dEG ™```°VƒdG IOÉ©à```°SG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ≈dEG GhOƒ©j ¿CG ¿hójôj º¡fEG .»```Ø«μàdG ô««¨àdG QÉKBG øe º¡```°ùØfCG ájÉªMh

 .º¡∏«Ñ°S ¢Vôà©J ∂æμd ,iôNCG Iôe áMGôdG á≤£æe

 QÉ°üàNÉH IôμØdG

 ∑Éæg øμd .Iô¡Ñeh Iô«ãe á«∏ªY á«JGƒªdGh áÑ«°ü©dG ΩÉjC’G »a ¢SÉædG IOÉ«b ¿EG

 âfCGh áÑ©∏dG êQÉN ∑OÉ©HE’ á«ªàëdG ä’hÉëªdG ƒgh ,IOÉ«≤∏d º∏¶e ÖfÉL É k°†jCG

.Ö©°üdG ô««¨àdG ôÑY ∂à°ù°SDƒe Oƒ≤J

 »∏îàdGh ,áªdDƒªdG ÉjÉ```°†≤dG á¡LGƒe ¢SÉædG ≈```dEG Ö∏£dG ô««¨àdG IOÉ```«b Ö∏£àJ

 ¢SÉædG ¢†©H ∫hÉë«°S ?áé«àædG Éeh .É¡H ¿ƒæeDƒj »àdG äGó≤à©ªdGh äGOÉ©dG øY

 GhOógh ,Év«```°üî°T ∑ƒªLÉgCG AGƒ```°S .âfCG -º¡≤jôW øe ô««¨àdG πeÉY áMGREG

 :ƒgh óMGh º```¡aóg ¿EÉa ,ºgQƒ¶æe ø```e AÉ«```°TC’G iôàd ∑hôZCG ΩCG ,∂à£∏```°S

 ä’hÉëe ΩhÉ≤J ∞«μa .±ƒdCÉªdG ΩÉ¶ædG IOÉ©à```°SGh º¡e’BG ∞«ØîJh ∂dÉ```°ûaEG

 -ájOÉ©ªdG á```Ä«ÑdG  ≈∏Y ô£«```°S ?ΩÉeC’G ≈```dEG ô««¨àdG ™```aO π```°UGƒJh ,∂```àMGREG

 .∂Ø©°V •É≤f ≈∏Yh -É¡«a ø«∏eÉ©dGh ∂à°ù°SDƒe

 ¢ùjQóàdG »a É keÉY ø«```°ùªN ∫GƒW É qæc ?∂```°ùØf »ªëJ ∞```«c ,¿PEG

 ,iôNC’G ƒ∏J Iôe Éæ°ùØfCG ≈∏Y ∫GDƒ°ùdG Gòg ìô£f ,äGQÉ```°ûà°S’G ºjó≤Jh

 ¿ƒLôîj áæ°ùëdG äÉ«ædG …hP øe ∫hC’G RGô£dG øe IOÉb iôf Éæc ÉeóæY

 ,Év«°üî°T Éæd É kªdDƒe ∫GDƒ```°ùdG Gòg íÑ```°UCG ó≤d ,ôeC’G ™bGh »a .áÑ©∏dG øe

 ÉæfEÉa ,Gòd .Iôe øe ôãcCG πª©dG áMÉ```°S øeh QÉª```°†ªdG øe ÉæLôNoCG ó≤a

 ÉæJÉ¶MÓe øY áªLÉædG á«∏ª©dG äÉHÉLE’G ¢†©H πªëj ¿CG πeCÉf Ée Ω qó≤f

 Éæàë«```°üf ¿CG øe ºZôdG ≈∏Y ¬fCG ≈```dEG Éæg IQÉ```°TE’G QóéJh .É```æJGôÑNh

 ¿CG ∫hÉëj øe πc ≈∏Y É``` k°†jCG ≥Ñ£æJ É¡fEÉa ,øjôjóªdG QÉÑc ≈∏Y ≥```Ñ£æJ

 .»ª°SQ ô«Z hCG ∞«©°V á£∏°S ™bƒe øe ô««¨àdG äGQOÉÑe Oƒ≤j
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IOÉ≤dG IÉéf π«dO

 ≈dEG ô¶æj :Éª¡dhCG ;ø«```°ù«FQ øjCGõL øe Gòg (AÉ≤ÑdG π«dO ) ∞dCÉàj

 ,É¡«a ø«∏eÉ©dGh ∂à°ù°SDƒªH ábÓ©dG øY á«∏Môe áë«°üf É ke uó≤e êQÉîdG

 .∂JQOÉÑe ΩÉªJEG πÑb É kÑfÉL ∂©aO ¿ƒdhÉëj øªe ∂àjÉªM ≈dEG ±ó¡j ƒ¡a

 •É≤fh ,á«fÉ```°ùfE’G ∂JÉLÉ«àMG ≈∏Y G kõcôe πNGódG ≈dEG ô¶æj :É```ª¡«fÉKh

.•ƒ≤°ùdG øe ∂àjÉªM ≈dEG ±ó¡j ¬fEG .á°UÉîdG ∂Ø©°V

ájOÉ©ªdG áÄ«ÑdG 

 áμÑ°T øjƒμJ IOÉYEG ô«ÑμdG »°ù°SDƒªdG ô««¨àdG IOÉ«b πª°ûJ Ée É kÑdÉZ

 πªY Üƒ∏°SCG äóªàYG ƒd ≈àM ,äÉ```°ù°SDƒªdGh ΩÉ¡ªdGh OGôaC’G øe Ió≤©e

 ô©°ûj ,ºFÉ≤dG ™°VƒdG πàîj ÉeóæYh .¬à«∏YÉa ΩóY øe ºZôdG ≈∏Y øq«©e

 Qƒ©°ûdG á∏Môe »a ¿hôªj óbh ,á©FÉ```°†dG ∫ÉeB’Gh Iõ©dG ¿Gó≤ØH OGôaC’G

 ¿ƒehÉ≤j º¡fCG Üô¨à```°ùªdG øe ¢ù«d ,Gòd ;A’ƒdG ΩGó©fG hCG ájÉØμdG Ωó```©H

 Ω qó≤f øëæa ,Gò```g ≈∏Yh .√Oƒ≤j øe ≈∏Y AÉ```°†≤dG ¿ƒdhÉëj hCG ,ô```««¨àdG

 É¡≤«Ñ£J Ö©°üj øμd ,Ée óM ≈dEG É vjô¶f áë°VGƒdG ,Ö«dÉ```°SC’G øe G kOóY

.á«LQÉîdG äGójó¡àdG √òg øe π«∏≤àdG πLCG øe

¬bƒa øeh ∑ôà©ªdG »a πªYG

 É kWô```°T tó©J πª©dG º```°†N »a õ«côàdÉH ®ÉØàM’G ≈∏Y IQó```≤dG ¿EG

 ®ÉØàM’G á«ªgCG ±ô©j …ôμ```°ùY óFÉb …CÉa ,áehÉ≤ªdG ¢†Øîd É vjQhô```°V

 QÉÑc ≈∏Y ø```«©àjh .ácô©ªdG QÉ```ªZ »a Éª«```°S ’h ,πeCÉàdG ≈∏Y IQó```≤dÉH

 øëfh .Év«∏c É```gƒÑbGôjh óMGh âbh »```a áÑ©∏dG Gƒ```°SQÉªj ¿CG ø««```°VÉjôdG

 ¬«Ñ°ûJ Gògh ,(áaô°ûdG ≈dEG Oƒ©```°üdGh áÑ∏ëdG øe êhôîdG) ∂dP »ª```°ùf
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 …ôéj …òdG Ée) :∫DhÉ```°ùàdGh πª©dG øY ∞bƒà∏d »∏≤©dG •É```°ûædG Qƒ```°üj

.(?ôeC’G ™bGh »a Éæg

 ájDhQ ió```g ≈```∏Y ô«```°ùJ É```ªHQ â```fCÉa ,»```dÉéJQG ø```a IOÉ```«≤dG ¿EG

 á¶ëd øe ¬∏©ØJ É```e øμd ,á«é«JGôà```°SEG á£Nh ,áë```°VGh º«bh ,á∏eÉ```°T

 çGóMCÓd Ö«éà```°ùJ ¿CG ∂«∏Y π```H ,É k≤Ñ```°ùe √OGóYEG øμªj ’ iôNCG ≈```dEG

 ∑ô```ëàJ ¿CG ∂```«∏Y ,á```jRÉéªdG IQÉ```Ñ©dG ΩGóîà```°S’ .É```¡Yƒbh á```¶ëd

 ∫ÓN iôNC’G ƒ```∏J Iôe á```Ñ∏ëdG ≈dEG áaô```°ûdG øe ,ΩÉ```eC’Gh AGQƒ```dG ≈```dEG

 ¿B’G ¿ƒ```μJ ób Ωƒ«dG á```£N ¿CG ™ªa ,áæ```°ùdGh ô¡```°ûdGh ´ƒÑ```°SC’Gh Ωƒ```«dG

 á©bƒàªdG ô```«Z èFÉàædG G kóZ ∞```°ûàμJ ±ƒ```°S ∂fEÉa ,≈æ©eh ihó```L äGP

 IOÉ«≤dG ¿EÉ```a ,Gòd ;É```¡«∏Y kAÉ```æH ô««¨àdG ≈```dEG ô£```°†Jh ,Ωƒ«dG á£```°ûfC’

 ∂d çóëj Ée ájDhQ ≈∏Y IQó```≤dG G kô«NCGh k’hCG Ö∏£àJ áeGóà```°ùªdG Ió«édG

 §£N »a Ωƒ«dG äGô```««¨J ôKDƒJ ∞«c º```¡ah ,¬KhóM á¶ëd ∂```JQOÉÑªdh

 .ó¨dG

 »a É kbQÉZ ¿ƒ```μJ ÉeóæY ¬H ΩGõàd’G Ö©```°üj áaô```°ûdG Qƒ¶æe øμd

 øe ¢SÉædGh ,∂HPÉéàJh çGóMC’G ∂©aGóàJ πØ```°SC’G »a á©ª©ªdG º```°†N

 .ÜòédGh ™aódG á«∏ªY º¡dOÉÑJ âfCGh ∂dƒM

 IôμØdG ≥«Ñ£J

∂àÄ«H »a ºμëàdG

:∑Oó¡àJ »àdG QÉ£NC’G øe π«∏≤àdG πLCG øe

 ¬bƒa øeh ∑ôà©ªdG »a πªYG
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IOÉ≤dG IÉéf π«dO

 ΩÉeC’G ≈dEGh AGQƒdG ≈dEG ∑ôëJ .É¡KhóM á¶ëd ∂JQOÉÑªd çóëj …òdG Ée ßM’

 ,(?ôeC’G ™bGh »a Éæg …ôéj …òdG Ée) :∂°ùØf ∫CÉ°SGh ,áaô°ûdG ≈dEG áÑ∏ëdG øe

.(?áªjó≤dG äGOÉ©dG øY ™aGój …òdG øe)

ø«eõà∏ªdG ô«Z ø°†àMG

 ¿ƒª¡e ,ô««¨àdG ø```e ¿ƒ≤∏b ¬```°ùØf âbƒdG »a º¡æμd ,ø«eõà∏ªdG ô```«Z OGô```aC’G

 ’ øjòdG OGô```aC’G Oô£J ¿CÉc ,á```«≤«≤M ∂```JÉ«f ¿CG º¡d ô```¡XCG ,Gò```d ;∂```MÉéæd

.∂dGƒbC’ á≤HÉ£e ∂dÉ©aCG øμàdh .áHƒ∏£ªdG äGô««¨àdÉH ΩÉ«≤dG ¿ƒ©«£à°ùj

 áj’h »a ,õªjÉJ Æô«Ñ```°Sôà«H âfÉ```°S áØ«ë```°U ôjôëJ ¢ù«FQ OGQCG :∫Éãe  

 ¬àaô©e ó©H áØ«ë```°üdG »a ´PÓdG ó≤ædGh ICGôédG iƒà```°ùe ™aQ ,GójQƒ∏a

 º¡©e äÓHÉ≤e ¿hô```éj øe ¿ƒØ©j Gƒ```fƒμj ºd ø```jòdG -ø««Øë```°üdG ¿CG

 ,±ó¡dG Gò```¡d É k≤«≤ëJh .ô«Ñc »Ñ©```°T §¨```°†d ¿ƒ```°Vô©àj -ºgó≤f øe

 ≈∏Y ,ôμ°S ádÉM »a ƒgh IQÉ«```°ùdG ¬JOÉ«≤d ¬dÉ≤àYG ôÑN ô°ûf ≈∏Y qô```°UCG

.áØ«ë°üdG øe ≈dhC’G áëØ°üdG

´Gô°üdG ó q©°U

 .QÉéØf’G ™æªJ ≈àM É¡```°†ØNGh ,á«©aGódG ô«ãJ ≈àM á«dÉY ¢TÉ≤ædG áLQO p≥```HCG

 πFÉ```°ùªdGh á«ØîdG äÉYGô```°üdG ¿ƒ¡LGƒj ø«∏eÉ©dG π©éd IQGôëdG áLQO ™aQGh

 áYô```°S øe ∞ qØNh ,ôeóªdG ¿É```«∏¨dG ¢†Øîd É¡```°†ØNG ºK ,iôNC’G áÑ©```°üdG

.¥ô°ûe ó¨d á∏FÉØàe IQƒ°U p§YCG .ô««¨àdG

.∑ô«Z ≈dEG πª©dG πchCG

 øY áªLÉf èFÉàf …C’ ∂```fƒeƒ∏j ±ƒ```°S ¢SÉædÉa - ∂```°ùØæH äÉYGõædG πM ΩhÉb

.∂æe k’óH äÓμ°ûªdG πM øjôNBG ≈dEG Ö∏WGh ,ôeòàdG

 äÉjQÉÑªdG ióMEG ø```e á∏```°ùdG Iôc ≥jôa Ωƒéf óMCG êôN ÉeóæY :∫É```ãe  

 ≥jôØ∏d ÜQóªdG ∑ôJ ,Iô«NC’G á«eôdG ójó°ùàH ¬d íª°ùoj ºd ¬fC’ É kÑ```°VÉZ

 ™e »ØWÉY QGƒM IQGOEG G kôªY AÉ```°†YC’G ôÑcCG ≈dƒJh .OôªàdG Gòg πM ôeCG

 .¬≤jôa Rƒa »a ∑QÉ°Th ,Ö©∏ªdG ≈dEG OÉY …òdG OôªàªdG ÖYÓdG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

∂°ùØf IQGOEG

:Ö©°üdG ô««¨àdG AÉæKCG »a äGòdG ô«eóJ …OÉØàd

 ôeGhC’G Oôéªd ôeGhC’G ¿EG .á«ªgC’ÉH Qƒ©°ûdGh Iô£«°ùdG »a ∂àÑZQ ìÉªL íÑcG

 áªî°†àªdG äGòdG IQƒ°U ¿EGh ,IQôμàªdG ÉjÉ°†≤dG áédÉ©e øe äÉ```°ù°SDƒªdG ™æªJ

 .∂«∏Y ¿ƒ∏μàj øjôNB’G π©éJ

Digital Equip- á«ªbôdG äGó©ªdG ácô°ûd É k°ù«FQ ¿ƒ°ùdhCG ø«c ¿Éc :∫Éãe  

 øe ´ƒædG Gòg ™é```°T óbh ,Ée É keƒj ájƒb âfÉc »```àdG ment Corporation

 Qôb ÉeóæYh .¬fƒ```°VQÉ©j GƒfÉc Ée G kQOÉf º```¡fCG áLQód √AÓeR á```«dÉμJ’G

 øe OóY ¿CG √OÉ```≤àY’) á«```°üî°ûdG Ö«```°SGƒëdG ∫Éée »a πª©dG ∞```bh

 Ée Gògh ,øjôjóªdG QÉ```Ñc ∂dP ≈∏Y ¬```≤aGh ,(π«∏b É¡FÉæàbG »```a ÖZôj

 .ácô°ûdG QÉ«¡fG ≈dEG iOCG

∂°ùØf ≈∏Y ßaÉM

 • É kWÉ```°ûf ¢SQÉe hCG ,≥jó```°U ≈dEG ∂eƒª¡H ìƒ```ÑJ ¿CÉc É``` kæeBG É``` kfÉμe Ωóîà```°SG

 §Ñ°V IOÉYEGh ,»°ùØf iPCG …CG ≈∏Y Ö∏¨à∏d (á«eƒ«dG »```°ûªdG á```°VÉjQ) Év«eƒj

 .ájƒæ©ªdG ∂à∏°UƒH

 • ¢ù«dh ,∑ófÉ```°ù«d (∂à```°ù°SDƒe øe É kØ«∏M ¢ù«d) ¬H ≥ãJ ¢üî```°T øY åëHG

.IQhô°†dÉH ∂JQOÉÑe IófÉ°ùªd

 • ¢ù«dh »Ø«XƒdG ∑QhO ≈dEG á¡Lƒe ∫É©aCG OhOQ É¡àØ°üH äGOÉ≤àf’G ≈dEG ô¶fG

 .ø«cQÉ°ûe ¿ƒ∏eÉ©dG π¶«°Sh ,G kAhóg ôãcCG π¶à°S ∂dòH âfCÉa ,Év«°üî°T ∂«dEG

 G kó«≤©J ôãcCG á∏eÉ°ûdG IQƒ```°üdG ájDhQh ,AGQƒdG ≈dEG ™LGôàdG íÑ```°üjh

 øe Üôà≤J ÉeóæY : kÓãªa ,IóY πeGƒY ÖÑ°ùH äÓaE’G â©£à```°SG ƒd ≈àM

 ∫ƒ≤dG øμd .á```bóH ¬©ª```°ùJ Éeh √GôJ Ée ô«```°ùØJ ≈∏Y G kQOÉb π¶J çó```ëdG

 ô««¨àdG ø```e …OÉØà∏d º```¡àdhÉëe »```a ¢SÉædG ¿C’ ∂```dPh ;π```©ØdÉc ¢```ù«d
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IOÉ≤dG IÉéf π«dO

 á«©«ÑW IQƒ°üH ºgô«μØJ ¥ôWh º¡JGOÉY øY ¿ƒ©aGój ±ƒ```°S ,Ö©°üdG

 øe á©```°SGh áYƒªée øe á©LGQ ájò¨J øY åëÑJ É```eóæYh .ájQƒ©```°T ’h

 É``` k°†jCG ∂«∏Yh ,á«ØîdG ±GógC’G √òg ≈dEG É k¡Ñàæe π¶J ¿CG ∂«∏Y ,¢```SÉædG

 á«Yƒ```°VƒªH ∂JGòd ∂ªjƒ≤J ¿ƒμj ÉªHôa ;á```°UÉîdG ∂JÉaô```°üJ áÑbGôe

 .ΩÉ¡ªdG Ö©°UCG øe ,áaô°ûdG øe É¡«dEG ô¶æJ âfCGh

 ÖbGôªdG Qhó```H Ωƒ≤J ∞«c º∏©àJ ¿CG ™«£à```°ùJ ∂fCG ™dÉ£dG ø```°ùëd

 øe ∑QÉ```°T ,´ÉªàLG π```NGO ¿ƒ```μJ É```eóæ©a ,ó```MGh ¿BG »```a ∑QÉ```°ûªdGh

 Éª«a É kaôW ¿ƒμJ É```eóæY ≈àM -¬KhóM á¶ëd çó```ëj Ée áÑbGôe ∫Ó```N

 ¢SÉædG √ÉÑàfG øjÉÑàj ¿CG ø```μªj ∞«c ô¶fGh ,äÉWÉÑJQ’G ß```M’ .çóëj

 ó°ùédG á¨d ÖbGQ .´Éªà°S’G hCG á°VQÉ©ªdG ,ºYódG :º¡°†©ÑH º¡eÉªàgGh

 ¢Sƒ∏édÉH åÑ°ûàdG áÑZQ ΩhÉb ,É kYƒ```°Vƒe ô«ã oJ ÉeóæYh ,øjô°VÉëdG óæY

 É k£«```°ùH É kaô```°üJ ¿EG .¬à∏b ÉªY ´Éaó∏d ÖgCÉàe âfCGh »```°SôμdG áaÉM ≈∏Y

 AÉ¡àf’G ó©H ´ÉªàL’G ádhÉW øY G kó«©H IóY äÉ```°UƒH ∂q«```°Sôc ™aO πãe

 É¡«dEG êÉàëJ »```àdG ájRÉéªdGh á```jOÉªdG áaÉ```°ùªdG ôaƒj ób ,∂ãjóM ø```e

 .ÖbGôªdG ∞bƒe »a ¿ƒμàd

ø«eõà∏ªdG ô«Z ø°†àMG

 á«∏ªY IOÉ«b ó```æY √óMh ¿É```°ùfE’G ¿ƒμj ¿CG »a ô«Ñc AGôZEG ∑É```æg

 ,óéªdG ¬ª°SÉ≤j hCG √QÉμaCG I qóM øe ∞Øîj óMCG ¬dƒM ¿ƒμj ø∏a ,ô««¨àdG

 ≈dEG áLÉM »a âfCÉa ,É``` k°†jCG »ÑZ ¬æμd ,áWÉ°ùH πμH ô«ãe ±ô```°üJ Gò¡a

 ≈dEG IQÉ°TE’Gh ,äGOÉ≤àf’G øe ∂àjÉªM ¿ƒ©«£à```°ùj AÉcô```°ûH áfÉ©à```°S’G

 .∂JQOÉÑe hCG ∂à«é«JGôà°SEG »a á∏JÉ≤dG Üƒ«©dG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 áÑë```°üH ¿Gó«ªdG »a Iƒ```b ôãcCG ¿ƒ```μJ ∂fEÉa ,∂```dP ≈```dEG áaÉ```°VEG

 øe É kÑjôb ≈≤ÑJ ¿CG É k°†jCG ∂«∏Yh .G kó«Mh âæc ƒd Éªe ¢SÉædG øe áYƒªée

 ≈∏Y ∑óYÉ°ùj ¿CG øμªj ∂eƒ°üN ¬«a ôμØj ÉªH ∂àaô©e ¿C’ ;á°VQÉ©ªdG

 hCG ,∂éeÉfôH á∏bô©d º¡J’hÉëe ∫É°ûaEGh ,á«∏YÉa ôãcCG á≤jô£H º¡jóëJ

 »a Iôe Iƒ¡≤dG ∫hÉæJ ,Gòd ;∂JQOÉÑe ø«```°ùëàd QÉμaC’G ¢†©H ∂ëæªj ób

.π°ûØJ âfCGh ∂àjDhQ ≈∏Y É kª«ª°üJ ¢UÉî°TC’G ôãcCG ™e ´ƒÑ°SC’G

 ø«```°VQÉ©ªdGh AÉØ∏ëdG ™```e äÉbÓ©dG ¿CG ø```e º```ZôdG ≈```∏Y ,ø```μd

 »a ¿ƒfƒμj Ée É kÑdÉZ ∂MÉéf ¿hOóë«```°S øjòdG ¢SÉædG s¿CG s’EG ,ájQhô```°V

 âbƒdG »a º¡æμd ,ø```«eõà∏ªdG ô«Z øjójÉëªdG OGô```aC’G …CG ,∞```°üàæªdG

 .∂££N øe ¿ƒ≤∏b ¬°ùØf

?øe á∏μ°ûe :»æØdG πHÉ≤e »Ø«μàdG ô««¨àdG

 øe ¬àHƒ©```°Uh »æØdGh »Ø«μàdG ø```jô««¨àdG ø«H õ```««ªàdG á s« uªgCG í«```°VƒJ ø```μªj

 ≈dEG Ö```gòJ âfCÉa ,∫É```£YC’ ∂JQÉ«```°S ¢Vô©àJ É```eóæY :»```JB’G ∫É```ãªdG ∫Ó```N

 âfÉc GPEG øμd .IQÉ«°ùdG ìÓ°UEG ä’ÉëdG º¶©e »a ™«£à°ùj …òdG ,»μ«fÉμ«ªdG

 ,IQÉ«```°ùdG á∏FÉ©dG OGôaCG É¡H Oƒ```≤j »àdG á≤jô£dG ø```Y áªLÉf ∂JQÉ«```°S ∫É£YCG

 äÓμ```°ûªdG ™e πeÉ©àdG ¿EG .Qô```μàJ ±ƒ```°S äÓμ```°ûªdG √òg ¿CG πªàëªdG ø```ªa

 iôNC’G ƒ∏J Iôe »μ«fÉμ«ªdG ≈dEG IQÉ«```°ùdG òNCG -áàëH á«æa äÓμ```°ûe É¡fCG ≈∏Y

 ¿CG ócCÉàJ ¿CG ∂«dEG Üƒ∏£ªdG ¿Éc ÉªHôa ,á«≤«≤ëdG ÉjÉ°†≤dG »Øîj -É¡MÓ```°UE’

 á°üNQ ójóéJ ≈∏Y ∑ódGh ¢Uôëj ¿CGh ,IôJƒàe ô«Z »gh IQÉ«°ùdG Oƒ≤J ∂JódGh

 äÓμ```°ûªdG âfÉc Éª¡eh .ójó```°ûdG QòëdG ≥gGôªdG ∂æHG ≈Nƒàj ¿CGh ,IOÉ```«≤dG

 çGóMEG ≈dEG á```LÉM ∑Éæ¡a ,Gòd ;É¡∏M ™«£à```°ùj ’ »μ«fÉμ«ªdG ¿EÉ```a ,á```°ù«FôdG

 √òg á∏FÉ©dG OGôaCG ¢VQÉ©j ±ƒ°Sh . kÓ¡```°S G kôeCG ¢ù«d Gògh ,á∏FÉ©dG »a äGô««¨J
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IOÉ≤dG IÉéf π«dO

 ô«Z ¢UÉî°TC’G s¿C’ ;äÓμ°ûªdG √òg πãe OƒLh ¿hôμæ«°S º¡fCG ≈àM äGô««¨àdG

 Ée ¢üî```°T èYõj ÉeóæY ≥∏≤H ¿hô©```°ûj Iô```°TÉÑe »Ø«μàdG ô««¨àdÉH øjôKCÉàªdG

 .á°ù°SDƒªdG  ΩÉ¶f hCG áYƒªéªdG Ahóg

 Ée s¿EG ,á≤«≤ëdG »ah .äÉcô```°ûdG »a çóëJ áehÉ≤ªdG √òg πãe ¿CG ó```cDƒªdG ø```e

 ≈∏Y á«Ø«μàdG äÉjóëàdG ™e πeÉ©àJ äÉcô°ûdG ¿CG ƒgh ,OÉà©ªdG CÉ£îdG ƒg çóëj

 ,äÉ≤ØædG ¢†ØîH èFÉàædG ø«°ùëJ ¿hôjóªdG ∫hÉëj : kÓãªa ,á«æa äÓμ°ûe É¡fCG

 ä’ÉéªdÉH ≥∏©àJ áÑ©°U äGQÉ«N PÉîJG IQhô```°V πgÉéàJ ’ ádhÉëªdG √òg πãeh

 ¿CG á≤«≤M »```ØîJ É``` k°†jCG É¡fEG πH ,Ö```°ùëa äÉ≤ØædG ¢ü«∏≤àd ¢Vô©àà```°S »```àdG

 .É¡à«é«JGôà°SEG º«ª°üJ IOÉYEG »a øªμJ ácô°ûdG É¡¡LGƒJ »àdG á∏μ°ûªdG

 ÉªH ΩÉ«≤dÉH øjôjóª∏d íª```°ùj á«æa É¡fCG ≈∏Y á«Ø«μàdG äÉjóëàdG ™e πeÉ©àdG ¿EG

 É``` k°†jCG íª```°ùjh ,ø«ØXƒªdG äÓμ```°ûe πM ƒgh ,á«æ¡ªdG º¡JÉ«M ∫GƒW √ƒ```æ≤JCG

 iód ¿CÉH º¡àaô©e øY áªLÉædG ∫ÉÑdG áMGôH ´Éàªà°S’ÉH á```°ù°SDƒªdG  »a øjôNB’

 ’ ,ádÉëdG √òg »ah .QGô≤à°S’Gh ΩÉ¶ædG ≈∏Y ®ÉØë∏d á£N ô°TÉÑªdG º¡dhDƒ°ùe

 É k°†jCG A’Dƒg ô£```°†j ’h ,º¡à«©aGO IQÉKEGh ø«∏eÉ©dG ¢†jôëJ ≈dEG ôjóªdG êÉàëj

 ÖYÉàe ¿CG ≈∏Y ¿ƒ≤aGƒj ó```b ¢SÉædG º¶©e ¿EG PEG ,è```Yõe ô««¨àd ¢Vô©àdG ≈```dEG

.ójóL øe ácô°ûdG øjƒμJ IOÉYEG øe É keÓjEG πbCG äÉ≤ØædG ¢†ØN

 áë∏°üe º¡d πH ,∂JQOÉÑe »a áë∏```°üe ø«```°VQÉ©ªdG A’Dƒ¡d ¢ù«d

 G kô«ãc πÑb ø```e GhCGQ ó≤a ,¬```fÉeCGh √QGô≤à```°SGh ºFÉ≤dG ™```°VƒdG áMGQ »```a

 ±ƒ```°S ∂JQOÉÑe ¿CG ¿ƒcQój º```gh ,¿hQOÉ¨jh ¿ƒ```JCÉj ô««¨àdG IÉ```YO ø```e

 ∂«∏©a ,â```fCG ÉeCG .¿ƒª```°†e ô```«Z º¡∏Ñ≤à```°ùe π©éJh ,º```¡JÉ«M ∂```HôJ

 øY ∑OÉ©HE’ á```côM ≈```dEG ∫ƒëàj ø```d ΩÉ```©dG ô```JƒàdG Gò```g ¿CG øª```°†J ¿CG

 .ó¡°ûªdG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 äÉq«f hP ∂fCG º```¡jód ócCÉàj ¿CG ƒg OGô```aC’G A’Dƒg ¬«dEG êÉ```àëj É```eh

 ΩÉ«≤dG ¿ƒ©«£à°ùj ’ øjòdG øY AÉæ¨à```°SÓd ó©à```°ùe , kÓãe ,∂fCGh -IOÉL

 ócCÉàdG º```gQhóH ¿hójôj º```¡æμd ,∂JQOÉÑe É```¡Ñ∏£àJ »```àdG äGô```««¨àdÉH

 ójóëJ ¿CG ∂«∏Y ,Gòd ;É¡∏tÑ≤J ¿CG º```¡æe ™bƒàJ »àdG IQÉ```°ùîdG ∑QóJ ∂fCG

 hCG ,âbƒdG Ωô```àëJ πªY ó«dÉ≤J IQƒ```°U »a ¿ƒμJ ób »àdG IQÉ```°ùîdG √ò```g

 øY áªLÉædG IÉ```fÉ©ªdÉH »æ∏©dG QGôbE’Gh ,á«```°SÉ°SC’G ácô```°ûdG º«b ô««¨J

 ≈∏Y - äÉ```fÉ«ÑdG øe á∏```°ù∏°S ∫ÓN øe ∂```dP π©ØJ ¿CG ∂```æμªjh .∂```dP

 øμd -ô«ÑμdG OÉ```°ùμdG ΩÉjCG â```∏aRhQ ø«∏μfGôa ¢```ù«FôdG äÉHÉ£N QGô```Z

 º¡ØàJ ∂```fCÉH ø«∏eÉ©dG ´É```æbE’ É``` k°Sƒª∏e É kÄ«```°T Ö```∏£àj Ée É``` kÑdÉZ ∂```dP

 .º¡©°Vh

 ∑Éæg ,ø«∏eÉ©dG ôFÉ```°ùNh QGô°VC’G πÑ≤àd OGó©à```°S’G ≈dEG áaÉ°VEG

 á¡LƒªdG á°VQÉ©ªdG ∫É```°ûaEG Éª¡æμªj »```°üî°ûdG ±ô```°üàdG øe ¿ÉYƒf

 ΩÉY »a .∂```dGƒbCG ™```e ∂dÉ©aCG ≥```HÉ£J :Éª¡dhCG ,∂```JQOÉÑe ≈```dEGh ∂```«dEG

 Æô«Ñ°Sôà«H âfÉ°S áØ«ë°U ôjôëJ á°SÉFQ ¿ƒ°SôJÉH »æ«L º∏```°ùJ ;Ω1972

 ,ΩGôàM’ÉH ≈¶ëJ »àdG áØ«ë°üdG iƒà°ùªH AÉ≤JQ’G ¬àª¡e âfÉc ,õªjÉJ

 çGóMEG Ö```s∏£J ∂dP ø```μd ,Iô«ãªdG QÉ```ÑNCÓd É``` kÄjôL G kQó```°üe É```¡∏©Lh

 »a πH ,Ö```°ùëa áØ«ë```°ü∏d ™ªàéªdG Iô¶f »a ¢ù«d á```jôgƒL äGô```««¨J

 äGô««¨àdG √òg äOCG óbh .ºgQGhOCGh º¡```°ùØfC’ É k°†jCG ø««Øë```°üdG Iô¶f

 ,áahô©ªdG äÉ«```°üî°ûdGh äÉ```°ù°SDƒªdG AGOC’ OÉ```≤àf’G iƒà```°ùe ™aQ ≈dEG

 øjòdG ø««Øë```°üdG ó```°V Ö```°VÉZ Ωƒég ≈dEG πHÉ≤ªdG »a i qOCG Ée Gò```gh

 .ä’É≤ªdG ¿ƒÑàμj hCG ôjQÉ≤àdG ¿h qó©j
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IOÉ≤dG IÉéf π«dO

 á∏ØM ,Ö°üæªdG Gòg ¬ª∏°ùJ øe IóY äGƒæ°S ó©H ¿ƒ```°SôJÉH ô°†M

 RhÉéJ ,¬dõæe ≈```dEG ¬JOƒY AÉæKCG »ah ,á```«ªdÉ©dG QÉÑNC’G Qôëe â```«H »a

 .É¡ª£Mh äGQÉ«°ùdG ióMEÉH Ωó£°UGh ,AGôªëdG QhôªdG IQÉ°TEG ¬JQÉ«°ùH

 IOÉ«b áØdÉîe ¬```d äQôM ,çOÉëdG ¿Éμe ≈dEG áWô```°ûdG äô```°†M ÉeóæY

 áØ«ë°üdG ôjôëJ ôjóªH ¿ƒ°SôJÉH π°üJÉa ,ôμ°S ádÉM »a ƒgh IQÉ«```°ùdG

 ¬fEG :¿Éª«g ∫ƒ```≤j .¬dÉ≤àYÉH ≥∏©àj ô```ÑN ô```°ûf ≈∏Y ô```°UCGh ,¿Éª«g ÜƒH

 ô```°ûæJ Ée G kQOÉf ∞ë```°üdG ¿EG : kÓFÉb √QGôb øY ¿ƒ```°SôJÉH »æãj ¿CG ∫hÉM

 ≈dEG pODƒJ ºd GPEG ∫ƒëμdG ô«KCÉJ âëJ IOÉ«≤dG äÉ```ØdÉîªH á≤∏©àªdG QÉÑNC’G

 ºd ¿ƒ°SôJÉH øμd .ábƒeôe äÉ«```°üî°ûH á≤∏©àe âfÉc ƒd ≈àM ,äÉHÉ```°UEG

.≈dhC’G áëØ°üdG ≈∏Y ôÑîdG ô°ûf ≈∏Y ô°UCGh ,¬Øbƒe øY ìõMõàj

 ¿CG áØ«ë```°üdG »a ø«∏eÉ©dG ø```e OGQCG Ée GPEG ¬```fCÉH ¿ƒ```°SôJÉH ø```eBG

 √òg øY Év«°üî°T ôÑ©j ¿CG ¬«∏Y ¿EÉa ,á«Øë```°üdG ô«jÉ©ªdG ≈∏YCÉH Gƒeõà∏j

 Ö∏£j øjòdG IOÉ≤dG øe π«∏b ∑Éæg .¬```d iPCG É¡«a ¿Éc ƒd ≈àM ô```«jÉ©ªdG

 ¿CG øμd ,∞ë°üdG ióMEG »a ≈dhC’G áëØ°üdG ≈∏Y º¡à©ª°S ¬jƒ°ûJ º¡«dEG

 ÖJGôdG ¢†ØîH ∫ƒÑ≤dG AGƒ°S- øjôNB’G øe ¬©bƒàJ …òdG ∑ƒ∏°ùdG ¢SQÉªJ

 ø«ØXƒªdG ÖfÉL ≈dEG πª©dG »a Ωƒj AÉ°†b hCG ,¿Éc áÑ©```°üdG äÉbhC’G »a

 øe ó«jCÉàdG Ö°ùc »a G kôKDƒe ¿ƒμj ¿CG øμªj -¬ª«¶æJ ó«YCG êÉàfEG §N »a

 .∂JQOÉÑe ∫É°ûaEG ¿ƒdhÉëj ób øjòdG OGôaC’G

 á```°VQÉ©ªdG ó««ëàd ¬H ΩÉ«≤dG ∂æμªj …ò```dG »fÉãdG ±ô```°üàdG ÉeCG

 É¡¡LGƒJ »àdG äÓμ```°ûªdG øY ∂à«dhDƒ```°ùªH ±ôà©J ¿CG ƒ```¡a ,á```∏ªàëªdG

 É kÑ°üæeCG AGƒ°S ,Ióe òæe á°ù°SDƒªdG  »a πª©J âæc GPEÉa .Év«dÉM á°ù°SDƒªdG 
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ≈```°VƒØdG »a âª¡```°SCG ób ¿ƒμJ ÉªHôa ,∂dP ±ÓN ΩCG ¬«a âæc ÉvjOÉ«b

 ób »àdG ∂cƒ∏```°S ä’Éée OóëJ ¿CG ∂«∏Yh .iôNCÉH hCG á≤jô£H á```«dÉëdG

 .G kójóL âæcƒd ≈àM É¡FGôLEG »a πeCÉJ »àdG äGô««¨àdG ≥«©J

 ºjó≤Jh º```«∏©àdGh Ö```jQóàdG AÉ```æKCG »```a ¢```SÉædG ∫CÉ```°ùf É```e É``` kÑdÉZ

 .Év«dÉM É¡fƒ¡LGƒj ájOÉ«b á∏μ```°ûe øY GƒÑàμj hCG GƒKóëàj ¿CG ,IQÉ```°ûà°S’G

 ,äÓμ°ûªdG √òg øY äÉjÉμëdG ±’BG äGƒæ```°S ∫GƒW ÉfCGôbh Éæ©ª```°S ó≤d

 øY GƒÑàc hCG Gƒ```KóëJ ø```e ø```μd ,É kë```°VGh É```¡d ÖÑ```°ùªdG ¿ƒ```μj ¿CG ¿hO

 ,Üƒ∏£ªdG ô««¨àdG ≥«≤ëJ ΩóY »a øjôNB’G ≈∏Y Ωƒ∏dG Gƒ≤dCG º¡JÓμ```°ûe

 ∂fCG ô qcòJ .Ωƒ∏d É kaóg º¡```°ùØfCG Gƒ∏©éj ¿CÉH ¿hôWÉîj á≤«≤ëdG »a ºgh

 GPEÉa ,¬«dEG ÜÉgòdG ø```e ¿ƒaÉîj ¿Éμe ≈dEG ∫ƒëàdG ø«∏eÉ©dG ≈```dEG Ö```∏£J

 ±ƒ°S º¡fCG ócDƒªdG øªa ,¬«dEG º¡HÉgP ≈∏Y º¡eƒ∏J ¬°ùØf âbƒdG »a âæc

.∂«∏Y ¿ƒÑ∏≤æj

 ¢ù°SDƒªdG ,ôæ°ùμjh »dõ«d ô©°T ,»°VÉªdG ¿ô≤dG äÉ«æ«©°ùJ ájGóH »a

 »a Iô«Ñc äGô««¨J AGôLEG ≈dEG áLÉëdÉH ,óà«ª«d ácô°ûd …ò«ØæàdG ¢ù«FôdGh

 …òdG …QÉ°ûà°S’G ÖàμªdG øμd .á∏eÉ©dG Iƒ≤dG ¢†«ØîJ Éª«°S ’h ,ácô°ûdG

 á«```°üî°ûdG äGOÉ©dG »gh ,ôNBG É kÄ«```°T ô«¨j ¿CG ¬«∏Y ¿CG ¬¨∏HCG ¬©e πeÉ©àj

 ,ácô°ûdG á∏eÉ©e øY ∞bƒàdG Éª«```°S ’h ,á∏jƒW Ióe òæe É¡«∏Y êQO »àdG

 »a ÉgÉ≤dCG á```ª∏c »a ∂dP øY ôæ```°ùμjh ôÑY óbh .¬```à∏FÉY âfÉc ƒd É```ªc

 »a É kÑY’ ¿ƒcC’ âHQóJh Év«°VÉjQ âæc{ :∫ƒ≤dÉH ∫ÉªYCÓd OQÉaQÉg á©eÉL

 Ö©∏JCG{ :∫Ébh ,»Øàc ≈∏Y ºgóMCG âHQ ,ΩÉjC’G óMCG »ah .∫ƒÑ°ù«ÑdG ≥jôa

 Ωó≤dG Iôc ,Óc{ :∫É```≤a ,z∫ƒÑ```°ù«H ÖY’ ÉfCG ,Óc{ :â∏≤a ,z?Ωób Iô```c
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IOÉ≤dG IÉéf π«dO

 ∫ƒ£dG •hô°ûH É k°†jCG ™àªJCG ’h ,áÑ©∏dG √òg ø≤JCG ’ »æμd{ :â∏≤a ,zπ°†aCG

 â∏b ,IBGôªdG »a äô¶fh â```«ÑdG ≈dEG äóY ÉeóæYh .zø«Hƒ∏£ªdG ¿Rƒ```dGh

 íÑ°ü«°S ÖYÓdG ¿EÉa ,∫ƒÑ°ù«ÑdG áÑ©d ¿ƒÑëj ¢SÉædG ó©j ºd GPEG{ :»°ùØæd

 .zΩó≤dG Iôc ≈dEG ∫ƒëJCG ¿CG Öéj !»ÑZ ÉfCG ºc .πª©dG øe kÓWÉY

 ≈∏Y πeÉ```°ûdG »```°üî°ûdG ô```««¨àdGh ó```jóéàdG  Gò```g √óYÉ```°S ó```≤d

 É``` k°†jCG √óYÉ```°Sh ,ácô```°ûdG »a ô««¨àdG GhófÉ```°ù«d øjôNB’G »```a ô```«KCÉàdG

 ∫ƒëàdG Ió```e AÉæKCG »```a Ωƒé¡dG ø```e ¬```àjÉªM ≈```∏Y ô```««¨à∏d √OGó©à```°SG

 .á∏jƒ£dG

´Gô°üdG ó q©°U

 .ô««¨àdG IOÉb ¬LGƒJ »àdG äÉjóëàdG Ö©°UCG øe ´Gô°üdG IQGOEG ó©oJ

 øY áæjÉÑàe ô¶f äÉ```¡Lh hCG ,ô««¨àdG áehÉ≤e  πª```°ûj ób ´Gô```°üdG Gògh

 ;¢Sƒª∏e ô```«Zh É kæeÉc ´Gô```°üdG Gòg ¿ƒμj É```e É kÑdÉZh ,ò```«ØæàdG á```≤jôW

 iôJh ,´Gô°üdG øe á°SÉ°ùM äÉ°ù°SDƒªdG º¶©e ¿CG ƒg ,∂dP »a ÖÑ°ùdGh

 …Qhô°V AõL ´Gô```°üdG øμd .¬KhóM ócDƒªdG øe ô«Ñc ô£N Qó```°üe ¬fCG

 ¬©e Éæ∏eÉ©J Ée GPEG Ωó≤à∏d IGOCG ≈dEG ∫ƒëàj ¿CG øμªjh ,ô««¨àdG á«∏ªY øe

.áë«ë°U IQƒ°üH

 πeÉ©àj ¿CG ,ô```«Ñc ô««¨J AGôLEG ∫hÉ```ëj ôjóe …CG ≈```∏Y ø«©àj ,Gò```d

 ºgôYÉ```°ûe ¢üàªJ á≤jô£H ø«∏eÉ©∏d áæjÉÑàªdG á```«ØWÉ©dG ∞bGƒªdG ™```e

 ,∂dP ≥«≤ëàdh .ø```μªe ó```M ≈```°übCG ≈dEG º¡àbÉW π¨à```°ùJh ,Iô```eóªdG

 øY ô«Ñ©à∏d É kæeBG G vƒL óLhCG :Éª¡dhCG ,ø«Hƒ∏```°SC’G øjòg ΩGóîà```°SG øμªj
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ΩóY ¿Éª```°†d ;IQGôëdG áLQO »a ºμëJ :Éª¡«fÉKh ,ájôëH äÉ```aÓàN’G

 .¬≤jôW »a ∂aôé«a ;¿É«∏¨dG ádÉM ≈dEG ¬dƒ°Uhh ´Gô°üdG ΩGóàMG

 §∏àîJ »àdG- ¿É«∏¨dG ádÉM ≈dEG ´Gô°üdG ¬«a π°üj …òdG AÉYƒdG ¿EG

 π°üàd êRÉªàJ ºK ,É¡JóM øe É kÄ«°T ó≤ØJh áHQÉ°†àªdG ô¶ædG äÉ¡Lh É¡«a

 ¿CG øμªjh ,á```Ø∏àîªdG äÉbÉ«```°ùdG »a áØ∏àîe hó```ÑJ ±ƒ```°S- ¥ÉØJG ≈```dEG

 øjô``` q°ù«ªdG óMCG óYÉ```°ùj å«M ,ô≤ªdG êQÉN ÉªHQ ,É kæeBG É kfÉμe ∂dP ¿ƒμj

 ¿ƒμj óbh ,É```¡JÉaÓN πM ≈∏Y áYQÉ```°üàªdG äÉ```YƒªéªdG ø```««LQÉîdG

 π©éJ »àdG áë```°VGƒdG äÉ«∏ª©dGh ø«fGƒ≤dG øe áYƒªée ≥jôW øY ∂```dP

 ≈dEG QGô£°V’G ¿hO É kYƒª```°ùe ¿ƒμj ±ƒ°S É¡Jƒ```°üa ,á≤ãH ô©```°ûJ á«∏bC’G

 ïjQÉàdGh áaÉ≤ãdG É``` k°†jCG ¿ƒμj óbh .É¡«dEG √ÉÑàf’G âØ∏d äGAGôLE’G á∏bôY

 ¿Éc Éª¡eh .áÑ©```°üdG äÉbhC’G »a ø«∏eÉ©dG ¿Gó qMƒj øjò∏dG ø«côà```°ûªdG

 á≤∏¨æªdG IôFÉãdG iƒ```≤dG AGƒàM’ á∏«```°Sh hCG ¿Éμe …CG ¬fEÉa ,AÉ```YƒdG Gò```g

 .ô«ÑμdG ô««¨àdG øY ºLÉædG ójó¡àdG ÖÑ°ùH

 ;QÉéØf’G ádÉM ≈dEG ∫ƒ```°UƒdG πÑb π qªëJ áLQO ¬d AÉYƒdG Gòg øμd

 ôJƒJ »≤ÑJ ¿CG ƒg G kóFÉb ∂àØ```°üH ¬¡LGƒJ …òdG ô«ÑμdG …óëàdG ¿EÉa ,Gòd

 ∂à£∏°S AÉ≤H ∂dòch -ô««¨àdG ≈©°ùe ìÉéf Ö∏£àj PEG ,Év«HÉéjEG ∂«ØXƒe

 §Ñ°V ºK ,´Gô°üdG IQGôM ∂à```°ù°SDƒe πªëJ áLQO ∂àÑbGôe -∑OƒLhh

 .∂dòd É k≤ah ¬JQGôM áLQO

 ,º¡eÉªàgG IQÉKEGh ,ø«∏eÉ©dG ®É≤jE’ IQGôëdG áLQO ™aQ ≈dEG k’hCG êÉàëJ

 ¿C’ ;º¡¡LGƒJ »àdG á«≤«≤ëdG äÉjóëàdGh QÉ£NC’G ™e ¿ƒ∏eÉ©àj º¡∏©Lh

 .äÉLÉYRE’Gh äÉ≤jÉ°†ªdG ¢†©H ¿hO øe ≈JCÉàJ ød ô««¨àdG ≈dEG á«©aGódG
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IOÉ≤dG IÉéf π«dO

 ΩÉªàgG õ«côàH »HÉéjEG iƒà°ùe ≈dEG IQGôëdG áLQO ™aôJ ¿CG ∂æμªjh

 áédÉ©e á«dhDƒ°ùe πªëJ ≈∏Y ºgQÉÑLEGh ,áÑ©°üdG ÉjÉ°†≤dG ≈∏Y ø«∏eÉ©dG

 »a IôFGódG äÉYGô°üdG êGôNEG ∫ÓN øe ∂dòch ,É¡∏Mh ÉjÉ```°†≤dG √òg

 .ø∏©dG ≈dEG AÉØîdG

 øe π«∏≤à∏d IQhô```°†dG óæY IQGôëdG áLQO ¢```†ØîJ ¿CG ∂«∏Y ø```μd

 áédÉ©ªdG ∫ÓN øe hCG ,ô««¨àdG Iô```«Jh AÉ£HEG ∫ÓN øe ,QÉ```°†dG ¿É«∏¨dG

 äÉjƒà°ùe  øe π∏≤J ∂dòHh ,á∏μ```°ûª∏d á«æØdG ÖfGƒédG ¢†©Ñd Iô```°TÉÑªdG

 .iôÑμdG äÉjóëà∏d G kOGó©à°SG âbƒdG º¡d í«àJh ,ø«∏eÉ©dG iód ≥∏≤dGh ôJƒàdG

 äÉYƒªée øjƒμJh ,á∏μ```°ûªdG πM á«∏ª©d á```«∏μ«g ô«aƒJ É``` k°†jCG ∂æμªjh

 á«∏ª©d óYGƒb ó```jóëJh ,á«æeR ∫hGó```L ™```°Vhh ,IOóëe äÉª¡ªH π```ªY

 .ø«°ShDhôªdGh AÉ°SDhôdG ø«H •ÉÑJQ’G ábÓY í«```°VƒJh ,äGQGô≤dG PÉîJG

 áMGôà```°SG ø«∏eÉ©dG AÉ```£YEG hCG ,ìô```ªdGh ìGõ```ªdG ≈dEG CÉ```é∏J ¿CG ø```μªjh

 Çó¡J ¿CG ∂```æμªjh .ÉkàbDƒe ô```JƒàdG ∞```«Øîàd á```∏ØM º```«¶æJ hCG ,á«aÉ```°VEG

 ìô```°ûJ Éeóæ©a .É kbGô```°TEG ôãcCG πÑ≤à```°ùªH πeC’G øY çóëàJh ,º¡ahÉîe

 º¡d ó```°ùéJ âfCÉa ,πÑ≤à```°ùªdG É¡«∏Y ¿ƒμj ó```b »àdG IQƒ```°üdG ø```«∏eÉ©∏d

 ≥YGƒ```°U á©fÉe ≈dEG ∂dƒëJ ∫ÉªàMG øe π∏≤Jh ,±ƒ```îdG øe ôãcCG π```eC’G

 .´Gô°ü∏d

 á«dÉY IQGô```ëdG AÉ≤HEG ø«Hƒ∏```°SC’G øjòg øe ¢SÉ```°SC’G ±ó```¡dG ¿EG

 …CG çhóM ™æªd »Øμj ÉªH á```°†Øîæe øμdh ,¢SÉædG õ«Øëàd á«aÉc áLQóH

.(èàæªdG ≥∏≤dG ióe) ¬«ª°ùf Ée ƒgh ,ôeóe QÉéØfG

on Change Management.indd   177on Change Management.indd   177 1/19/16   4:05 PM1/19/16   4:05 PM

o b e i k a n d l . c o m



178

ô««¨àdG IOÉ«b øY

 É vjõjôZ ∂æe ¿ƒÑZôj ±ƒ°S ø«ØXƒªdG º¶©e ¿CG ôcòàJ ¿CG ∂«∏Yh

 πª©dG RÉ```éfEG ¬«a øμªj …ò```dG óëdG ≈dEG IQGô```ëdG áLQO ¢```†«ØîJ »```a

 ô««¨àdG áeRCG IQGOEG ≈```∏Y k’Éãe ÉfOQhCG ¿CG ≥Ñ```°S ó≤d .Üƒ```∏£ªdG Ö©```°üdG

 äGƒæ```°ùdG »a â∏aRhQ ø«∏μfGôa »```μjôeC’G ¢```ù«FôdÉH ≥∏©àj …ô```gƒédG

 ≥∏≤dG ¿Éc ,Ω1933 ΩÉ```Y á```°SÉFôdG ≈```dƒJ Éeóæ©a ,¬à```°SÉFQ ø```e ≈```dhC’G

 AÉÑ£îdG è qLCG å«M ,OÉ°ùμdG ádÉM ÖÑ°ùH Égó°TCG ≈∏Y ≈```°VƒØdGh ôJƒàdGh

 .OÓÑdG ≥jõªàH O qóg …òdG »```bô©dGh »≤Ñ£dG ´Gô```°üdG AÉªgódG AÉªYRh

 ™«£à```°ùj Ée â∏aRhQ πªY ,Gòd ;º∏¶e πÑ≤à```°ùe øe ø```«≤∏b ¢```SÉædG ¿Éc

 áª°SÉM äGAGôLEG òîJG .∫ƒÑ≤e iƒà°ùe ≈dEG ¿ÉeC’G Ωó©H Qƒ©```°ûdG IOÉYE’

 áÄªdG »a ¢Sô¨fƒμdG ô```ÑY IóY á«FÉæãà```°SG ø«fGƒb Qôe å«M - á```≤∏£eh

 G kQƒ©°T ø««μjôeC’G ≈£YCG Ée Gògh -áHô£°†ªdG ¬à```°SÉFQ øe ≈dhC’G Ωƒj

 IQGóL äGP mójCG »```a º¡fCÉH ¿hô©```°ûj º¡∏©Lh ,¿ÉeC’Gh √ÉéJ’G á```aô©ªH

 É¡¡Lh »àdG á«FÉ°ùªdG á«YGPE’G ¬JÉHÉ£N »a â∏aRhQ çóëJ óbh .IQóbh

 á«HÉéjEG á```jDhQ ™```°Vhh ,º¡Ñ```°†Zh ¢SÉædG Ωƒªg øY ,ájƒØ©H á```eC’G ≈```dEG

 .πªëà∏d kÓHÉb á«dÉëdG áeRC’G §¨°V π©L Ée Gògh ,πÑ≤à°ùª∏d

 â«ÑdG øe πëoJ ’ OÓÑdG É```¡¡LGƒJ »àdG äÓμ```°ûªdG ¿CG ±ôY ¬æμd

 ¿ƒª∏ëj º¡∏©Lh ºgó```°ûMh ¢SÉædG õ«ØëJ øe óH ’ ¿Éc ,Gò```d ;¢†«HC’G

 É¡H ô«```°ùJh OÓÑdG ∫ qƒëà```°S »àdG áªdDƒªdG ∫ƒ∏ëdG ¿ƒ qæÑàj ºK ,¿ƒ```ehÉ≤jh

 ø«©e iƒà°ùe ≈∏Y AÉ≤HE’G ≈dEG áLÉM »a ¿Éc ,∂dP πLCG øe .ΩÉeC’G ≈dEG

 äÉjƒdhC’Gh èeGôÑdÉH á≤∏©àªdG äÉaÓîdG ´ qRh : kÓ```ãªa ,≥∏≤dGh ôJƒàdG øe

 ≈dEG º¡ª```°V øjòdG ø«YóÑªdG ¢UÉî```°TC’G ø```e ô«Ñc Oó```Y ≈∏Y á```eÉ©dG
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IOÉ≤dG IÉéf π«dO

 ,ø«jQGOE’G ø«dhDƒ°ùªdG QÉÑc øe ø«æKG ™e ¬```°ùØf A»°ûdG π©ah ,áeƒμëdG

 QÉμaCG ìGôàbG ≈dEG ºgô£```°VG Ée Gògh ,ìƒ```°VƒH ºgQGhOCG ójóëJ ¢†aQh

 áaô©e »a kAÉcP â```∏aRhQ âÑKCG ó≤d .áeRC’G øe êhô```î∏d á©æ≤e Ió```jóL

 ≈∏Y IQOÉ```b á«ØWÉY Iƒ```bh ,á«dÉY á```LQO ≈dEG ™```ØJôj ô```JƒàdG ¿Éc ≈```àe

 .Iô«Ñc äÉjƒà°ùªH ôJƒàdG QGôªà°SÉH ìÉª°ùdGh ,Ö°†¨dG ¢UÉ°üàeG

∑ô«Z ≈dEG πª©dG πchCG

 á```°ù°SDƒªdG  »a ø«∏eÉ©dG ∞q«μJ Ö∏£àj ô«ÑμdG ô««¨àdG ¿CG ≈dEG Gkô```¶f

 ájõjô¨dG π©ØdG IOQ á```ehÉ≤e ,G kóFÉb ∂àØ```°üH ∂«∏Y ø«©àj ¬fEÉa ,∂```©e

 πMh πª©dG º¶©e πjƒëJ ≈∏Y ∂°ùØf ôÑLCG .äÉHÉLE’ÉH ø«∏eÉ©dG ójhõJh

 çóëj ø∏a ∂dP π©ØJ ºd ¿EGh ,â∏aRhQ π©a Éª∏ãe ,∑ô«Z ≈dEG äÓμ°ûªdG

 ≈∏Y IQƒ£N ∑Éæg ¿EÉa ,∂dP ≈dEG áaÉ```°VEG .ΩGóà```°ùªdG »≤«≤ëdG ô««¨àdG

.¿hôNB’G ¬H Ωƒ≤j ¿CG Öéj …òdG πª©dÉH ΩÉ«≤dG »a »°üî°ûdG iƒà°ùªdG

 Iƒbh á«bGó```°üe âÑ```°ùàcG ób ∂fC’ ∂dòa ,É këLÉf G kôjóe âæc GPEG

 øμªjh .øjôNB’G ø```«∏eÉ©dG äÓμ```°ûe πM ≈∏Y IQób QÉ¡XEG ∫Ó```N øe

 ™```°Vh »a ∂```°ùØf óéJ ≈àM ∂àë∏```°üªd á∏«```°†a IQó≤dG √òg ¿ƒ```μJ ¿CG

 ∂JGOÉY íÑ```°üJ ,∂dP çóëj ÉeóæYh .∫ƒ```∏ëdG ºjó≤J ¬```«a ™«£à```°ùJ ’

 ó°ûëJ ¿CG ∂«∏Y ¿C’ ;≈°VƒØdG øe ádÉM »a ájÉØμdÉH ∑Qƒ©°Th ∑DhÉjôÑch

 áHƒ©°U πM ∂àdhÉëe óæYh .∑óMh ∂≤jôW ≥°T øe k’óH øjôNB’G ó¡L

 ±ƒ```°S ,ä’ÉëdG π```°†aCG »a âfCÉa ,ø«∏eÉ©dG ¬LGƒJ ób »àdG ô««¨àdG »```a

 øμdh ,πLC’G ô«°üb πM OÉéjEG ∫hÉëJh ,á«æa á∏μ```°ûe É¡àØ°üH É¡Øæ```°üJ

 .óëdG Gòg ≈dEG á«°†≤dG π°üJ ¿CG Öéj ¿Éc Ée
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 »æWƒdG á∏```°ùdG Iôc OÉëJG ádƒ£H äÉ«FÉ¡f »a çóM ,Ω1994 ΩÉ```Y

 (∑Qƒjƒ«f) ≥jôa ΩÉ```eCG ô```°ùN ƒZÉμ«```°T ≥jôa ¿CG IóëàªdG äÉj’ƒdG »a

 ≈∏Y óªà©j ’ √ô«```°üe ¿CG âÑã«d ∫hC’G ≥jôØdG AÉL ó≤a ,ø«àdƒL ∫hCG »a

 …òdG ¿GOQƒ```L πμjÉe ¿hO øe Rƒ```Øj ¿CG ¬àYÉ£à```°SÉH ¿CGh ,óMGh Ö```Y’

 .á«°VÉªdG IQhódG ájÉ¡f »a óYÉ≤J

 n≥Ñj ºdh ,(102) á£≤ædG óæY ¿É≤jôØdG ∫OÉ©J ,áãdÉãdG á```dƒédG »a

 É k©£≤à°ùe Ékàbh Ö∏W …òdG ƒZÉμ«°T ≥jôa ™e IôμdG âfÉc ,ø«à«fÉK iƒ```°S

 ÖYÓdG ≈dEG ,≥jôØdG ÜQóªfƒ°ùcÉL π«f Ö∏W .Iô«NC’G á«eô∏d §«£îà∏d

 »fƒJ ≈dEG IôμdG ôjôªJ ,¿OQƒL ádÉ≤à°SG ó©H ≥jôØdG ºéf øÑjÉH »Jƒμ```°S

 .Iô«NC’G á«eôdG »eô«d ∑ƒcƒc

 ÖYÓdG ¿CG ÜQóªdG ß```M’ ,Ö©∏dG ±ÉæÄà```°S’ âbƒdG ¿ÉM ÉeóæY

 ,’ ΩCG Ö©∏à°S πg ¬dCÉ°ùa ,áMGôà```°S’G óYÉ≤e ≈∏Y É``` k°ùdÉL ∫Gõj ’ øÑjÉH

 á«eôdG »eôd √QÉ«àNG Ωó©d ¬Ñ°†Z øY É kæ∏©e ,áÑ©∏dG êQÉN ¬fEG : kÓFÉb Oôa

 Ékàbh ¿ƒ```°ùcÉL Ö∏£a ,§```≤a ø«ÑY’ á©HQCG Ö```©∏ªdG »```a ¿Éc .Iô```«NC’G

 ≈dEG IôμdG Qôe ôNBG É kÑY’ ∞μæà°ùªdG ÖYÓdÉH ∫óÑà°SGh ,É k«fÉK É k©£≤à°ùe

 ¬≤jôa áë∏°üªd É kaóg πé```°Sh ,á©FGQ áaÉØàdÉH ΩÉb …òdG ∑ƒcƒc ÖYÓdG

.IGQÉÑªdÉH RÉa …òdG

 º¡°SÉªM CÉØ£fG óbh ¢ùHÓªdG ô««¨J áaôZ ≈dEG ƒZÉμ«```°T ≥jôa OÉY

 º«îj áaôZ ≈dEG πNO ¬fCG ¿ƒ```°ùcÉL ôcòàj .øÑjÉH ÖYÓdG OôªJ ÖÑ```°ùH

 πg ,OôªàªdG Ö```YÓdG ™e ¬∏©Ø«```°S Ée ¬jód ócCÉàj ºdh ,âª```°üdG É```¡«∏Y

 ºd çóM É```e ¿CG ôgÉ¶àj hCG ?¬aô```°üJ øY Qò```à©j ¬```∏©éj hCG ?¬ÑbÉ©«```°S
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IOÉ≤dG IÉéf π«dO

 ºK ,ÖY’ πc »```æ«Y »a ô¶fh .¬«dEG ¬```éàJ É¡∏c ¿ƒ«©dG â```fÉch ?çó```ëj

.z∂dòd πM OÉéjEG ¿B’G ºμ«∏Yh ,Éæ∏c ÉæªdBG çóM Ée{ :∫Éb

 π©éd ,á«dÉëdG á∏μ```°ûªdG πëd kAGôLEG ò```îJG ƒd ¬fCG ÜQóªdG ±ô```Y

 ¬æμd ,ÖYÓdGh ÜQó```ªdG ø```«H á∏μ```°ûe ¬fCG ƒd Éªc hóÑj ø```ÑjÉH ±ô```°üJ

 ¿hO øe ≥jôØdG ™bƒe øjCG ,»gh ≥ªYCG á«```°†≤H ≥∏©àJ á∏μ```°ûªdG ¿CG ∑QOCG

 ’ ¬fC’ ;¿GOQƒ```L ∞∏î«```°S øªH ≥∏©àJ á«```°†≤dG øμJ ºd ?¿GOQƒL πμjÉe

 å«M É k≤jôa º¡àØ°üH ¿ƒÑYÓdG ±ô```°üà«°S πg πH ,∂dP ™«£à```°ùj óMCG

 IóYÉ```°ùªdG ºjó≤àd G kó©à```°ùe ÖY’ πc ¿Éc ¿EGh ,ó```MC’ ¬```«a Iô£«```°S ’

 ºgh ,¬à∏μ°ûe â°ù«dh ø«ÑYÓdG á∏μ°ûe á«```°†≤dG âfÉc .ôeC’G ∞∏c Éª¡e

 ƒg á¶ë∏dG ∂∏J »a ¬fhQô≤«```°S Ée øμj ºd .É¡∏M ≈∏Y ¿hQOÉ≤dG ºgóMh

 ,∂dP ó©Hh .ÜQó```ªdG ¢ù«dh ¿hQô≤«```°S øe º¡fCG ƒg º¡ªdG π```H ,º```¡ªdG

 Iôe ≥jôØdG ≈dEG áªë∏dG OÉ```YCG Ée Gògh ,Ωô```°†îe ÖY’ √OÉb ¢TÉ≤f QGO

 .iôNCG

 ¿GOQƒLh øÑjÉH »à«```°†b πM áª¡e πchCG ¿ƒ```°ùcÉL ¿CG á≤«≤ëdG »a

 ,á«```°üî°T ádCÉ```°ùe á∏μ```°ûªdG π©L ƒd ¬fCG :ƒgh ôNBG ÖÑ```°ùd ≥jôØdG ≈```dEG

 ,ádÉëdG √òg »a .πbC’G »a ,ô°VÉëdG âbƒdG »a á«°†≤dG ƒg ¬°ùØf íÑ°UC’

 ,iôNCG ä’ÉM »```a øμd .G kOó¡e ≥jôØ∏d É``` kHQóe ¬àØ```°üH ¬©bƒe øμj º```d

 øe ¬fC’ ;á```°ù°SDƒªdG  πNGO ´Gõf πM á«dhDƒ```°ùe πªëJ óæY QÉ£NCG ∑É```æg

 ∂∏ªë«```°S …òdG √ó```°V âªμM …òdG ±ô£dG øe ΩÓoà```°S ∂fCG πªàëªdG

 ¿CG ¿hó≤à©j ø```jô«ãc ¿EG PEG ,∑QGô```b ø```Y ºéf …ò```dG ô```JƒàdG á«dhDƒ```°ùe

 .∂æe ¢ü∏îàdG »g ô£îdG ó««ëàd Ió«MƒdG á≤jô£dG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 øjôjóªdG º```¶©e ™«£à```°ùj ’ ,IôWÉîªdG √ò```g øe º```ZôdG ≈```∏Y

 ¿ƒ∏eÉ©dG ™bƒàj å«M ,º¡°ùØfCÉH º¡JÉ°ù°SDƒe äÓμ°ûe πM AGôZEG áehÉ≤e

 ,á∏μ°ûªdG πëJh É kØbƒe òîàJh ,QƒeC’G í∏°üJh áMÉ°ùdG ≈dEG ∫õæJ ¿CG ∂æe

 .¬H ΩÉ«≤∏d G kôLCG ¿ƒ≤∏àj øjôjóªdG QÉÑc ¿CG ¿hó≤à©j Ée Gò¡a

 ÜƒÑëªdÉH ¿ƒ∏eÉ©dG ∂```jOÉæj ±ƒ```°S ,äÉ©bƒàdG √òg ≥≤ëJ ÉeóæY

 äÉ©bƒJ …óëJ øμd ,Qhô¨∏d IÉYóe Gògh -(º«YõdG) ≈àMh - ´Éé```°ûdGh

.áYÉé°ûdG øe G kójõeh ,áª«μM IOÉ«b Ö∏£àj ∂«ØXƒe

πNGódG øe QÉ£NC’G

 ™«£à```°ùJ »àdG ájOÉ«≤dG Ö«dÉ```°SC’G øe á∏«∏b áYƒªée ÉæØ```°Uh ó≤d

 ó```b ø```jòdG Éª«```°S ’h ,∂```dƒM ø```e ¢```SÉædG ™```e π```YÉØà∏d É¡eGóîà```°SG

 ìôW ≈```∏Y ∑óYÉ```°ùJ ¿CG Ö«dÉ```°SC’G √ò```¡d ø```μªj .∂```JQOÉÑe ¿ƒ```∏bô©j

 øe ™«£à```°ùJ ™bƒe »```a ∂FÉ≤H ¿Éª```°V ∂```dP ø```e º```gC’Gh ,∂```JGQOÉÑe

 ÉæJGôÑNh É```æJÉ¶MÓe øe ,±ô```©f Éææμd .É```¡MÉéfEGh É```¡≤«≤ëJ ¬```dÓN

 ≈```dEG …ODƒà```°S »```àdG Ió```cDƒªdG ¥ô```£dG ô```ãcCG ¿CG ,á```ªdDƒªdG á«```°üî°ûdG

 ∂```àjÉ¡æd ó```M ™```°Vh »```a Qƒ```¡àJ hCG π```é©àJ ¿CG áWÉ```°ùÑH »```g ∂∏```°ûa

 .∂°ùØæH

 π¡°ùdG øe ,ø«dÉfQOC’G ¿ƒeôg ≥aóJ IOÉjR ™eh ,IOÉ«≤dG º°†N »a

 …òdG »©«Ñ£dG »fÉ```°ùfE’G ∞©°†∏d É``` k°Vô©e â```°ùd ∂fCÉH ∂```°ùØf ™æ≤J ¿CG

 q»```°üY ∂fCG ƒd Éªc ±ô```°üàdÉH CGóÑàa ,ø«jOÉ©dG ô```°ûÑdG Ωõ¡j ¿CG ø```μªj

 .ô«eóàdG ≈∏Y
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IOÉ≤dG IÉéf π«dO

 á«ØWÉ©dGh á«fóÑdGh á«∏≤©dG IOÉ«≤dG äÉjóëJ ¿CG ôcòàJ ¿CG ∂«∏Y øμd

 ≈dEG Oƒ©J ¿CG ,áaô°ûdG ≈dEG Oƒ©°üdG ≈dEG áaÉ°VEG ,∂«∏Y ,Gòd ;É k°†jCG áÑ©```°U

 Óa ,∂dP π©ØJ ºd GPEGh .∂d IOÉ«≤dG É¡ÑÑ°ùJ »àdG QGô```°VC’G ºq«≤Jh ∂JGP

 Gògh- ,äGò∏d ô«eóJ ≈dEG ∫ƒëàj ±ƒ°S ódÉN ∂fCÉH ∑Qƒ©°T ¿CG »a ∂```°T

 ≈àMh- ∂eƒ```°üN É¡«dEG ≈©```°ùj »àdG á«dÉãªdG áé«àædG ƒg ,-áÑ```°SÉæªdÉH

 á«dhDƒ```°ùe óMCG πªëàj ød Éægh -∂JQOÉÑe ¿ƒ```°VQÉ©j øjòdG ∑DhÉbó```°UCG

.∂Wƒ≤°S

∂JGhõf ≈∏Y ô£«°S

 øμd ,ájOÉ©dG á«fÉ```°ùfE’G äÉ```LÉëdG ø```Y ô uÑ© oJ äGƒ¡```°T ¬jód É```æ∏c

 áªμëH ±ô```°üàdG ≈∏Y ÉæJQób ≥«©J ,¿É«MC’G ¢```†©H »a äGƒ¡```°ûdG √òg

 É¡fEÉa ,áÄ```°ûæà∏d áé«àf ΩCG äÉÑZôdG √òg âfÉc ájô£aCG AGƒ```°Sh .±ó¡H hCG

 Ée IOÉYh .º```FGO ∞©```°V ádÉM »a É```æ∏©éJ É¡fCG á```LQód ájƒb ¿ƒ```μJ ó```b

 ≈dEG áLÉë∏d »©«Ñ£dG iƒà```°ùªdG ™aQ ≈dEG á```≤∏≤e ádÉM hCG Ée ™```°Vh …ODƒj

 ¿ÉYƒf ∑Éægh .OÉà©ªdG »JGòdG ÉæeÉ¶f ≈∏Y øª«¡jh ,ÉæJÉÑZQ ºî```°†j Ée

 »a áÑZôdGh ,Iô£«°ùdG »a áÑZôdG :Éªg ,É kYƒ«°Th IQƒ£N äGƒ¡°ûdG ôãcC’

 .á«ªgC’ÉH Qƒ©°ûdG

 ,¬JÉ«M ≈∏Y Iô£«°ùdG øe É kÄ«```°T ∂∏àªj ¿CG »a ÖZôj Éæe óMGh πc

 A’Dƒg ¿ƒμj ÉªHQh .É¡s∏c Ohó```ëdG ¥ƒØj Iô£«```°ùdG ¢SÉædG ¢†©H ÖM øμd

 .•ÉÑ°†f’G Iójó°T ÉeEGh ,áà∏Øæe äÓFÉY »a ÉeEG GhDƒ```°ûf ób ¢UÉî```°TC’G

 »a ¢ù«d ≈```°VƒØdG ¢†jhôJ ¿ƒ```æ≤àj ∂dP º```¡∏©L ,ø«àdÉëdG É```à∏c »```ah

.É k°†jCG º¡JÉ°ù°SDƒe »a πH ,Ö°ùëa á«°üî°ûdG º¡JÉ«M
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ,πLCG .∞©°V πeÉY ≈dEG ∫ƒëàJ ¿CG Iô£«°ùdG »a áÑZôdG √ò¡d øμªjh

 ,á«°üî°T áqjõe ΩÉ¶f ≈dEG ≈°VƒØdG πjƒëJ ≈∏Y IQó≤dG hóÑJ ób ,Év«FóÑe

 áÑg âæc ƒd Éªc ∂«dEG ô¶æj ÉªHQ ,ÜGô£```°V’ ¢Vô©àJ á```°ù°SDƒe …CG »Øa

 ≈dƒàJh ¿Gó«ªdG ≈dEG ∫õæJ ¿CG ≈∏Y (Iƒ≤H ÖZôJh) Qó≤J âæc GPEG ˆG øe

 QƒeC’G ¿EÉa ,∫ƒÑ≤e iƒà°ùe óæY ôJƒàdGh ≥∏≤dG â«≤HCG Ée GPEGh .á«dhDƒ°ùªdG

 .¿É«∏¨dG áLQO ≈dEG π°üJ ød

 πFÉ```°SƒdG ∂«∏Y ¢ùÑà∏J ó≤a ,ΩÉ¶ædG IOÉ©à```°SG »a âÑZQ GPEG ,øμd

 ,¬JGP óM »a ájÉZ ¬àØ```°üH ΩÉ¶ædG ≈∏Y á¶aÉëªdG ≈dEG CÉé∏àa ,äÉjÉ¨dGh

 á«dÉY áLQO óæY á°ù°SDƒªdG  »a ôJƒàdG iƒà°ùe AÉ≤H ∂jód ócCÉàj ¿CG øe k’óH

 ø«∏eÉ©dG QÉÑLEG ¿EG ,á```≤«≤ëdG »a .õéæªdG Ωó```≤àdG ≈∏Y ®ÉØë∏d á```«aÉc

 Oó¡j ,…ôgƒédG ô««¨àdG É¡Ñ∏£àj »àdG áÑ©```°üdG äÉ«ë```°†àdG ºjó≤J ≈∏Y

 ≈∏Y Iô£«```°ùdG »a ∂JQóbh ,É¡gôμJ »```àdG ≈```°VƒØdG ádÉM ≈dEG IOƒ```©dÉH

 ≈∏Y ΩÉ¶ædG ¿ƒ∏°†Øj øjòdG á°ù°SDƒªdG  »a ø«∏eÉ©dG ¢†©H »°VôJ ™°VƒdG

 ΩÉeCG É kØ«©°V ∂∏©éJ Iô£«°ùdG »a ∂àÑZQ ¿EÉa ,™dÉ£dG Aƒ°ùdh .≈```°VƒØdG

 øe ºZôdG ≈∏Yh .á```«aÓîdG äÓμ```°ûªdG πM ÖæéJ »a á```°ù°SDƒªdG  áÑZQ

 »a ∂```°ùØf óéJ ób ∂sfCG q’EG ,Iô«```°üb Ióe ∑AÉ≤H øª```°†j ób ∂```dP ¿CG

 ÉeóæY áÑ©°üdG äÉjóëàdG ™e πeÉ©àdG »a π°ûØdÉH É kª¡àe ,±É£ªdG ájÉ¡f

 .∂dòH ΩÉ«≤∏d âbƒdG ∂d ≈æ°ùàj

 Ghô©```°ûj ¿CG ¿ƒÑëj ¢SÉædG º```¶©e ¿EÉa ,Ωó≤J É```e πc ≈dEG áaÉ```°VEG

 á«ªgC’ÉH ∑Qƒ©°T ¿CG »g ,Éæg á∏μ°ûªdGh .øjôNB’G ô¶f »a ¿ƒª¡e º¡fCÉH

 ´GóN ≈dEG …ODƒj Qhô¨dÉH ∑Qƒ©```°T ¿C’ ;∂à«```°†bh ∂JGP ºî```°†J ∂∏©éj

on Change Management.indd   184on Change Management.indd   184 1/19/16   4:05 PM1/19/16   4:05 PM

o b e i k a n d l . c o m



185

IOÉ≤dG IÉéf π«dO

 »YGóHE’G QhódG ≈```dEG ø£ØJ ’ ¢Uƒ```°üîdG ¬Lh ≈∏Y ∂fEG å«M ,¢```ùØædG

 √GôJ ¿CG øμªj ’ …òdG ™bGƒdG øe G kAõL ∞```°ûμj ób- ∂```°ûdG ¬jODƒj …òdG

 iôJ ∂∏©éj ∂```°ûdG ÜÉ«Z ¿EG .ø```°ùëàJ ∂à```°ù°SDƒe π©L »a -∂dP ô«¨H

 PÉîJG ≈```dEG É v«∏ªY …ODƒ```j Ée Gò```gh ,∂àjÉØc â```Ñãj …òdG A»```°ûdG §```≤a

 .Iôeóe áë«ë°U ô«Z äGƒ£N

 ƒgh ,á«ªgC’ÉH ºî°†àªdG ¢SÉ°ùMEÓd ô£N »ÑfÉL ôKCG É k°†jCG ∑Éæg

 ,∂«∏Y ø«∏μàe Gƒ∏¶j ¿CG ≈∏Y á°ù°SDƒªdG  »a øjôNB’G óYÉ```°ùJ ±ƒ°S ∂fCG

 óéà```°S ∂fCÉH º¡JÉ©bƒJh º¡dÉeBG äOGR ,ôJƒàdGh ≥∏≤dG iƒà```°ùe OGR Éª∏ch

 .ΩÉeC’G ≈dEG á°ù°SDƒªdG  ™aO á«dhDƒ°ùe øe º¡«Ø©j Ée Gògh ,πëdG

 ,Ö°ùëa áYƒªéª∏d ¢ù«d ,á∏bô©e ¿ƒμJ ¿CG øμªj á«dÉμJ’G √òg øμd

 ÉeóæY QÉ```≤àMG ≈dEG áYô```°ùH á«dÉμJ’G √ò```g ∫ƒëàJ óbh ,É``` k°†jCG ∂```d πH

 . kÓeÉc É kfÉ°ùfEG â°ùd ∂fCG ∑ƒØXƒe ∞°ûàμj

 QÉ£NCG Üƒ°SÉëdG áYÉæ°U ∫Éée »a ¿Éàahô©ªdG ¿ÉàjÉμëdG í°VƒJ

 ,ø«```°ùdhCG ø«c ´É£à```°SG ,≈dhC’G ádÉëdG »Øa .É¡ÑæéJ á«Ø«ch ,á```«dÉμJ’G

 ¿hô°ûYh áÄe É¡«a πª©j ácô°T »æÑj ¿CG ,á«ªbôdG äGó©ªdG ácô°T ¢ù°SDƒe

.ΩCG .»H .…BG ácô°T ¢ùaÉæJ ,¢üî°T ∞dCG

 á«FÉæãà```°SG á∏eÉ©e ø«ØXƒªdG π```eÉY ,É kªjôc kÓ```LQ ø«```°ùdhCG ¿Éc

 ´GóHE’G ìhQ IOÉ```jR ≈dEG »eôJ »```àdG ájQGOE’G äÉ```°SÉ«°ùdG Ü qôLh ,á```©FGQ

 ≈dEG áaÉ°VEG ,∂dP iOCG óbh .á∏eÉ©dG Iƒ≤dG ø«H É```°VôdGh »YÉªédG πª©dGh

 »a ¬«∏Y É«∏©dG IQGOE’G  OÉªàYG ≈dEG ,äGƒæ```°S ióe ≈∏Y ácô```°ûdG äÉMÉéf
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ¥ƒ°S øe êhôîdG »a √QGôb øμd .É¡∏c á°ù«FôdGÉjÉ°†≤dG »a QGô≤dG PÉîJG

 ¬FGô```°T »a ¿ƒÑZô«```°S øjòdG OóY ¿CG √OÉ≤àY’ ;»```°üî°ûdG Üƒ```°SÉëdG

 QÉ«¡f’ ájGóH ¿Éc ,â```bƒdG ∂```dP »a »≤£æe QGô```b ƒgh , kÓ«∏b ¿ƒμ«```°S

 …QÉéàdG ∫ÉéªdG »a óMGh πc ¿C’ ;á∏μ```°ûªdG â```°ù«d √òg øμd .ácô```°ûdG

 Gòg á«dÉμJ’G ƒL ´É°TCG ø«°ùdhCG ¿CG »g á∏μ°ûªdG πH ,áÄ«```°S äGQGôb òîàj

 äGƒa ó©H ’EG ¬```JGQGôb ≈∏Y ¿ƒ```°Vôà©j Ée G kQOÉ```f GƒfÉc √AÓ```eR ¿CG ≈```àM

.¿GhC’G

 ó©H ¢ùà«Z π```«H QGô```≤H ,á```«fÉãdG á```dÉëdG »a QGô```≤dG ∂```dP ¿QÉ```b

 ä’É°üJ’G áμÑ°T ∫Éée êQÉN âaƒ°ShôμjÉe AÉ≤HEÉH á≤M’ IóY äGƒæ```°S

 .(âfôàfE’G)

 ≈dEG âaƒ°ShôμjÉe πjƒëJh ,¬Øbƒe ô««¨J »a G kô«ãc ¢ùà«Z ôNCÉàj ºd

 áYÉæ°U áÑbGôe ó©H ¬jCGQ ôq«Z óbh .ä’É°üJ’G áμÑ°T áeóîd ¢ù«FQ O qhõe

 ¿CG ¿hO øe ,ΩÉªàgÉH ¬FÓeR ≈dEG ´Éªà°S’Gh ,Qƒ£àdG á©jô°ùdG Üƒ°SÉëdG

 .¬Jô¡°T øe OGR πH ,√AÉjôÑc ìôéj

∂°ùØf â qÑK

 ¿CG ,ô««¨àdG IQOÉ```Ñªd á«JÉ©dG êGƒeC’G Qƒ```ÑY πLCG øe ∂«∏Y ø```«©àj

 øeBG AÉæ«e ø```Y åëÑdG : k’hCG É```¡æe ,∂```°ùØf â«Ñãàd πFÉ```°Sh øY å```ëÑJ

 Qô°V …CG ìÓ°UEGh ,≥HÉ```°ùdG Ωƒ«dG á∏MQ »a ô«μØàdG Ωƒj πc ¬«a ™«£à```°ùJ

 IOÉYEGh ,á«ØWÉ©dG ∑OQGƒe ¿RÉîe ójóéJh ,¬«a âÑÑ°ùJ ób ¿ƒμJ »°ùØf

 â«H »a ÉvjOÉe É kfÉμe ≈°SôªdG Gòg ¿ƒμj óbh .á«bÓNC’G ∂à∏°UƒH ¬«LƒJ
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IOÉ≤dG IÉéf π«dO

 Gòg ¿Éc Éª¡eh .Év«eƒj »°ûªdG á°SQÉªe πãe áª¶àæe á°SQÉªe hCG ,≥jó°U

 øªe ¿hô«ãc ∑Éæg ,øμd ,¬«∏Y ßaÉëJh ¬eóîà°ùJ ¿CG ∂«∏©a ,≈```°SôªdG

 íÑ```°üJ ¿CG πÑb ¬«dEG ¿hDƒé∏j ’ ±ôJ É¡fCG ≈∏Y Iƒ∏îdG √ò```g ≈dEG ¿hô```¶æj

.∂dòd »aÉμdG âbƒdG º¡jód ôaGƒàj ó©j ºdh ,IôJƒàe º¡JÉ«M

 ìƒÑJ ¿CG ™«£à```°ùJ ;ø```ªJDƒeh º```«ªM ≥jó```°U ≈```dEG á```LÉëdG :É``` k«fÉK

 ºμM QGó```°UEG hCG áfÉ«N ≈```°ûîJ ¿CG ¿hO øe ∂∏≤Yh ∑Qó```°U ¿ƒæμªH ¬```d

 π°üa -∂≤jó°U IóYÉ°ùªH- ™«£à```°ùJ ,∂jód Ée πc ∫ƒ≤J ÉeóæY .∂«∏Y

 â```°ù«d »àdG AÉ«```°TC’G øY ,É¡≤«≤ëàd ó¡édG ∫òH ≥ëà```°ùJ »àdG AÉ«```°TC’G

 ,≥jó```°üdG Gòg ™«£à```°ùjh .∂∏NGO »```a ÉªY ¢```ù«ØæJ Oô```ée øe ô```ãcCG

 ,É k£Ñëe ¿ƒμJ ÉeóæY ∂JÉjƒæ©e ™aôj ¿CG -π```ª©dG êQÉN øe IOÉY ƒ```gh-

 ájóéH íjóªdG ™```e πeÉ©àdG »a CGó```ÑJ ÉeóæY ™bGƒdG ¢```VQCG ≈dEG ∑ó```«©jh

 ,AÉØ∏ëdGh AÉbó```°UC’G ø```«H §∏îJ ’CG ∂```«∏Y ,øμd .á```≤«≤M ¬fCG ƒ```d É```ªc

 .á«dÉëdG ∂```JQOÉÑe ºYO ø```e k’óH ,Év«```°üî°T ≥jó```°üdG ∂ªYój å```«M

 ≥jó```°üdG QÉ«àNG ƒgh ,™FÉ```°T CÉ£N »a ¿ƒ©≤j øjôjóªdG ¿CG Éæ¶M’ óbh

 á«```°üî°ûdG º¡JGA’h »```¡àæJ ó```b ø```jòdG AÉ```Ø∏ëdG ø```«H ø```e ø```ªJDƒªdG

 øe ô```ãcCG º```¡«dEG áÑ```°ùædÉH á```ª¡e ¿ƒ```μJ Ió```jóL á«```°†b Rô```ÑJ É```eóæY

 .º¡d ∂à«ªgCG

 ∂JGP ø«H õ```««ªàdG ≈dEG ∂```àLÉM ƒg ôãcCG º```¡ªdG øe ¿ƒ```μj É```ªHQ

 ∑QhOh ,áÑ©```°üdG äÉbhC’G »```a PÓªdG ¿ƒμJ ¿CG ø```μªj »```àdG á```«≤«≤ëdG

 .PÓªdG Gòg ¿ƒμj ¿CG øμªj ’ …òdG »æ¡ªdG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ¢UÉî```°TC’G ¿CG ≈dEG áaÉ```°VEG .ø«æK’G ø«H §∏îdG π¡```°ùdG øe ø```μd

 ôãcCG ∂d ¿ƒe qó≤j ’ ,AÉ```°SDhôdG ≈àMh ø```«ØXƒªdGh ,AÓeõdÉc ø```jôNB’G

 øY ôqÑ©j ¬```jODƒJ …òdG QhódG ¿CG ƒ```d Éªc ¿ƒaô```°üàj º¡fC’ ;∑ÉHQE’G ø```e

 .»Ø«XƒdG ∂©bƒe øY ¢ù«dh á«≤«≤ëdG ∂à«°üî°T

 ¬«£©J É```e QGó≤e ¿Éc É```ª¡ªa ,ƒëædG Gò```g ≈∏Y ¢ù«d ô```eC’G ø```μd

 ∑QhO »a ¬ qÑ```°üJh -∂ÑgGƒe ,∂ª«b ,∂```ØWGƒY- á«≤«≤ëdG ∂```JGP øe

 ,™bGƒdG Gòg ±ô©ààd .∑QhOh ∂à«```°üî°T ø«H ¢SÉædG ¥ uôØoj ø∏a ,»æ¡ªdG

 ™bƒe ¿hQOÉ```¨j ÉeóæY º```¡«Yh ¿hó«©à```°ùj ø```jòdG ø```e Oô```a …CG ∫CÉ```°SG

 áYô°ùdÉH á«ØJÉ¡dG º¡JÉªdÉμe ≈∏Y Oôj óMCG ’ ¿CG ∂d ¿ƒdƒ≤«°ùa ,á£∏°ùdG

 .≥HÉ°ùdG »a Éªc áHƒ∏£ªdG

 π¡```°ùj iôNCG áª¡e á```≤«≤M ≈```∏Y »```°SÉ≤dG ¢SQódG Gò```g πªà```°ûj

 ,á«dhDƒ°ùªdG ™bƒe »a É``` k°üî°T ¢SÉædG ºLÉ¡j ÉeóæY ¬fCG :»gh ,É¡fÉ«```°ùf

 ÉeóæY ≈àMh .¢üî°ûdG ¢ù«dh QhódG ¿ƒªLÉ¡j iôNCÉH hCG á≤jô£H º¡fEÉa

 ≈∏Y É¡«dEG ô¶æJ ¿CG ∂```«∏©a ,á«```°üî°T ∂«dEG á¡LƒªdG äGOÉ≤àf’G ¿ƒ```μJ

 .∑QhO ∫ÓN øe ¢SÉædG IÉ«M »a ∑ô«KCÉJ á```≤jôW ≈∏Y ∫É©aCG OhOQ É```¡fCG

 ∂fRGƒJ ∫ÓàNG ™æªj í«ë```°üdG ¬fÉμe »a ¬©```°Vhh OÉ≤àf’G º¡a ¿EG ,Gòd

 ô©°ûJ ÉeóæY ∂fC’ ;º¡e Gòg ¿CG ,¬«a ∂°T ’ Éªeh ,∂JGP áª«≤H ∑Qƒ©°Th

 ,∂jó≤àæe ≈∏Y Oô```Jh ,Év«YÉaO íÑ```°üJ ¿CG πªàëªdG øªa ,OÉ≤àf’G º```dCÉH

 .∂Wƒ≤°S »a π qé©j ób Ée Gògh

 ≥∏©àJ áë«ë°U QƒeCG ≈∏Y πªà°ûj ób OÉ≤àf’G ¿CG É k°†jCG ∞«°†f ¿CG Oƒf

 ™e ´ƒ°Vƒe IQÉKEG »a É k≤Ñd øμJ ºd ÉªHQ : kÓãªa ,∑QhO ∂à```°SQÉªe á«Ø«μH

on Change Management.indd   188on Change Management.indd   188 1/19/16   4:05 PM1/19/16   4:05 PM

o b e i k a n d l . c o m



189

IOÉ≤dG IÉéf π«dO

 .ô««¨à∏d IQOÉÑe ò```«ØæJ »a G kô«ãc âYô```°ùJ ób ¿ƒμJ ÉªHQ hCG ,á```°ù°SDƒªdG 

 ,∂«dEG ¢ù«dh ÉjÉ°†≤dG ≈dEG ¬Lƒj Ée IOÉY OÉ≤àf’G ¿EÉa ,É¡∏c ∫GƒMC’G »ah

 ó««ëJ ¢SÉædG ∫hÉ```ëj Ée É kÑdÉ¨a ,ôgÉ¶dG »```a Év«```°üî°T º nLÉ¡oJ ÉeóæYh

 »£©J ÉeóæY óMCG ∂ªLÉ¡j π¡a .∂Øbƒe øe ¬H ¿hô©```°ûj …òdG ô£îdG

 hCG ∂à«°üî°T ¿ƒªLÉ¡j ¢SÉædG ¿EG ?Ió«L G kQÉÑNCG π≤æJ hCG Iô«Ñc äBÉaÉμe

 .ádÉ°SôdG ¿ƒqÑëj ’ ÉeóæY ∂ªμM hCG ∂Hƒ∏°SCG

 ,á«```°üî°T É¡fCG ≈∏Y (á«```°üî°ûdG) äGOÉ≤àf’G ™e πeÉ©àJ ÉeóæY

 É¡LGôNE’ ,∂```°ùØf ≈∏Y á©FÉ```°ûdG ¥ô£dG ióMEÉH ôeBÉàJ ™bGƒdG »a âfCÉa

.á«°†b ≈dEG ∂°ùØf πjƒëàH πª©dG áMÉ°S øe

 äQÉg …QÉZ á«μjôeC’G á°SÉFôdG q»ë°Tôe øe xπc á≤jôW ø«H ¿QÉb

 .»```°ùæédG ¢TôëàdG á«```°†b áédÉ©e »a ÉgÉeóîà```°SG »àdG ¿ƒàæ«∏c π«Hh

 GƒfÉc øjòdG ø««Øë°üdG ºLÉg å«M ,áÑ```°VÉZ äQÉg π©a IOQ âfÉc ó≤d

 πFÉ°Sh õ«côJ ≈dEG áÑ°VÉ¨dG á«°üî°ûdG π©ØdG IOQ äOCG óbh ,¬∏¶c ¬fƒ©Ñàj

 ¬fCÉH É kæ∏Y RÉØ∏àdG á°TÉ°T ≈∏Y ±ôàYÉa ,¿ƒàæ«∏c ÉeCG .¬cƒ∏°S ≈∏Y ΩÓYE’G

 á∏μ°ûªdG ™e πeÉ©àdG »a »é«JGôà°SE’G Üƒ∏°SC’G Gòg ¬æ qμe ,Gòd ;iƒZ ób

 ºZôdG ≈∏Y .á«°SÉ«°ùdG ÉjÉ°†≤dG ≈∏Y á«HÉîàf’G á∏ªëdG õ«côJ IOÉYEG øe

 ¿ƒàæ«∏c ¿EÉa ,á«```°üî°T âfÉc ø«∏LôdG ≈dEG á¡LƒªdG äGOÉ≤àf’G ¿CG ø```e

 ∞bGƒªdG ≈dEG á¡Lƒe äGOÉ≤àfG ¢SÉ```°SC’G »a É¡fCG º¡a …òdG ó«MƒdG ¿Éc

 .¬Ñ©∏j ¿CG ∫hÉëj …òdG QhódGh É¡∏ãªj »àdG

 OôdGh QhódGh á«°üî°ûdG ø«H õ««ªàdG áHƒ©°U ¿CÉ```°T øe π∏≤J ’ ,Gòd

 Ωƒé¡dG Gòg »JCÉj ÉeóæY Éª«°S’h ,»°üî°T Ωƒég ¬fCG hóÑj ób Éªd Ahó¡H
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ¿CG øμªj ∞bƒªdG Gò¡d ∂```°ùØf áÄ«¡J ¿CG ô«Z .º¡H ºà¡J OGôaCG øe IOÉY

 É kFOÉg π¶àd ¿RGƒàdG ∂```ëæªjh ,¥ô¨dG øe ∂«ªëj ôNBG kAÉ```æ«e ∂d ôaƒj

 .áÑ©°üdG πFÉ°ùªdG »a ¿ƒWôîæj øjôNB’G π©L »a G kôHÉãeh G kõ qcôeh

?Oƒ≤J GPÉªd

 QÉ£NCG ÖæéJ ≈dEG ±OÉ¡dG Gòg (AÉ≤ÑdG π«dO ) ¿CG ƒd Éæ∏°ûa ób ¿ƒμf

 hCG ,óeÉL …OÉ«b Üƒ∏°SCG GP hCG G kOÉ q≤fh É kμ qμ```°ûàe íÑ```°üJ ∂∏©L ób IOÉ«≤dG

 ≈dEG ¥ô£àf ºd ÉæfCG ßM’ . kÓeÉc É kjCÉf IOÉ«≤dG äÉjóëJ øY ∂°ùØæH iCÉæJ

 ô«¨J ¿CG øμªj á«YGóHEG ∫ƒ∏M ìô£d ø«∏eÉ©dG õ«ØëJ øY áªLÉædG IQÉKE’G

 ôgƒL ¿CG Éæë```°VhCG ób ¿ƒμf ¿CG ƒg ¬∏eCÉf Ée .π```°†aC’G ƒëf á```°ù°SDƒe …CG

 á∏Ä```°SCG ìôWh ,áéYõªdG QÉÑNC’G ¿ÓYEG ≈∏Y IQó```≤dG »a øªμj IOÉ```«≤dG

 É k°†jCG Éææμd .∫ƒ°SôdG πàb øe k’óH ádÉ```°SôdÉH òNCÓd ¢SÉædG ô«ãJ á≤jô£H

 ΩGóbE’G »a ÖZôj É```e É``` k°üî°T π©éJ ób »àdG ÜÉÑ```°SC’G øY çóëàf ºd

 .QÉ£NC’G √òg ≈∏Y

 ¿ƒfƒμj É«∏Y Ö```°UÉæe ≈dEG ¿ƒëª£j ø```jòdG øe ø```jô«ãc ¿EG ,É``` v≤M

 QÉ£NC’G π©éd »```Øμj ’ ,ájÉ¡ædG »a Gòg ø```μd ,á£∏```°ùdG ≈dEG ø«Hòéæe

 ∫hÉëj ¿CG ƒ```g ¬dƒ≤f Éeh .AÉ```æ©dG ≥ëà```°ùJ ádhÉëª∏d á```≤aGôªdG Iô```«ÑμdG

 äÉjóëJ ≈```∏Y Iô£«```°ùdG ,º¡```°ùØfCG »a É k≤«ªY ¿ƒ```ãëÑj ÉeóæY ¢```SÉædG

 .øjôNB’G IÉ«M »a »HÉéjEG ¥QÉa çGóMEG πLCG øe ;IOÉ«≤dG

 ,ôª©dG øe ¢ùeÉîdG ó≤©dG º¡HG qƒfh äÉcô```°ûdG AÉ```°SDhQ ≠∏Ñj ÉeóæY

 »a RƒØ∏d á°ü°üîªdGh Égƒ∏¨```°T »àdG ø¡ªdG ¿hôcòà```°ùj Ée É kÑdÉZ º¡fEÉa
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IOÉ≤dG IÉéf π«dO

 ¢UÉî°TC’G ¢†©H óéj ∂dP ™eh ,G kôgÉH É kMÉéf A’Dƒg ≥≤M ó≤d .¥ƒ```°ùdG

 hóÑJ PEG ,¬æY Gƒ∏îJ Ée Aƒ```°V »a º¡JÉ«M ≈∏Y ≈æ©e AÉØ°VEG »a áHƒ©```°U

 ÉeCG :¿ƒdAÉ```°ùàj º¡∏©éj Ée º¡æe øjô«ãc ¢üîj Éª«a á¡aÉJ äGRÉ```éfE’G

 ,º¡JÉcô°T ±GógCG »a ≥«bóàdG »a Iƒ°ùb ôãcCG GƒfÉc ƒd π```°†aC’G øe ¿Éc

?É kMƒªW ôãcCG iDhQ ™°Vh »a hCG

 Oƒ≤J ¿CG ∂àYÉ£à°SÉH ¿CG ƒg ,ádÉ≤ªdG √òg »a ¢ù«FôdG Éæ°VGôàaG ¿EG

 ≈∏Y ¿ƒμJ ¿CG πH ,äÉ°†Ñf π«é°ùJ Oôée ¢ù«d ,IÉ«ëdG ó«b ≈∏Y π¶J ¿CGh

 »a OƒLƒªdG ¢üî```°û∏d ájó«∏≤àdG ájÉªëdG Iõ¡LCG øμd .É v≤M IÉ«ëdG ó```«b

 .á≤«ª©dG IÉ«ëdG IôÑN Rõ©J »àdG äÉØ°üdG øY º¡dõY ≈dEG π«ªJ á£∏°ùdG

 πà≤j ,á«©bGƒdÉH ¬```«dEG QÉ```°ûj Ée É kÑdÉZ …òdG ∂```°ûdG ≈dEG ´hõ```ædG ¿EG

 áaô©e ¬fCG ≈∏Y ô```¡¶j Ée G kô«ãc …òdG Qhô```¨dG ¿CG Éªc ,ICGôédGh ´Gó```HE’G

 »àdG áHÓ```°üdG ÉeCG .∂«μ```°ûàdG »a áÑZôdGh ∫ƒ```°†ØdG ÅØ£j ,á```«©Lôe

 .øjôNB’G ™e ∞WÉ©àdG ÜÉH ≥∏¨àa ,∂«ª°ùdG IôÑîdG ó∏éH É kfÉ«MCG ∞°UƒJ

 IOÉ«≤dG OhOôe áaô©e øμªªdG øe ¢ù«d ¬fCG »g á«°SÉ≤dG á≤«≤ëdG ¿EG

 »a QGôªà°S’G øμd .É k°†jCG ºdC’G IôÑîH QhôªdG ¿hO øe É¡à©àeh É¡àé¡Hh

 äGô««¨àdG πLCG øe ¢```ù«d ,AÉæ©dG ≥ëà```°ùj ôeCG ºdC’G ∂dP πªëJh áÑ©∏dG

 ≈æ©ªdG πLCG øe πH ,øjôNB’G IÉ«M »a É¡KóëJ ¿CG øμªj »àdG á```«HÉéjE’G

 .∂JÉ«ëd ¬ëæªJ …òdG

* * *
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?Ò«¨àdG øe ¢SÉædG ™æÁ …òdG Ée

»¡«d ±ƒμ°S’ Gõ«dh ¿É¨«c äôHhQ

 º¡æμªj ’ øjòdG º¡«ØXƒe ¿ƒ```aô©j º¡∏c øjôjóªdG ¿CG øe ó```H ’

 ∞XƒªdÉa - ÖÑ```°ùdG á```aô©e É``` kfÉ«MCG π¡```°ùdG ø```e ¿ƒ```μjh ,Ghô```«¨àj ¿CG

 ôJƒàdGh ,IójóL äGQÉ¡e ºq∏©J ≈dEG áLÉëdGh ,á£∏°ùdG »a ô««¨àdG ≈```°ûîj

 ¿ƒμJ á```ehÉ≤ªdG √ò```g øμd .ójóL ≥```jôa ≈```dEG ΩÉª```°†fÓd ÖMÉ```°üªdG

 äGQÉ¡ªdG ¬jód É``` kØXƒe óéJ ób âfCÉa ,iô```NCG ä’ÉM »a É``` k°VƒªZ ôãcCG

 ácô°ûdÉH É k≤«ªY É kWÉÑJQG ô¡XCG óbh ,ádƒ¡```°S πμH ô««¨J AGôLE’ áÑgƒªdGh

 Ö©°üj ôeCG Gògh ,É kÄ«°T π©Øj ’ ¬fEÉa ,∂dP ™eh -¥ó°üH ô««¨àdG ºYójh

 ¢ùØædG º∏Y »a AGô```ÑN ÉæfCG ≈dEG G kô¶f ?çó```ëj …òdG Ée ,¿PEG .√ô«```°ùØJ

 ÉæKƒëH ø```e Éæ∏```°UƒJh ,äGôªdG äÉ```Äe ∂dP ÉfógÉ```°T ó```≤a ,»```ª«¶æàdG

 »ah .´OÉ```N ¬æμdh ¢ûgóe §«```°ùH êÉàæà```°SG ≈```dEG Iô```«NC’G É```æJÓ«∏ëJh

 É¡fCG É``` k°†jCG »æ©J ’h ,á```°VQÉ©ªdG ô««¨àdG áehÉ≤e  »æ©J ’ ,É¡∏c ∫Gƒ```MC’G

 º¡eGõàdG ™e ≈àM ,¢UÉî°TC’G øe G kô«ãc ¿EG πH ,∫ƒªîdGh π```°ùμ∏d áé«àf
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ΩGõàdG ≥«≤ëàd á£°ûf ábÉW ó```°üb ô«Z øY ¿ƒØXƒj ,ô««¨àdÉH ¥OÉ```°üdG

.»ØN OÉ°†e

 hóÑj Éª«a ó¡édG ∞```bh ≈dEG ICÉéa èJÉædG »côëdG ¿RGƒ```àdG …ODƒ```jh

.ô««¨àdG ó°V á«°üî°ûdG áfÉ°üëdG øe ´ƒf ™bGƒdG »a ¬æμd ,áehÉ≤e ¬fCG

 ,∞Xƒª∏d ÜQÉ°†àªdG ΩGõàd’G -G kôjóe ∂àØ```°üH- ∞°ûàμJ ÉeóæY

 É kcƒ∏```°S ∂d hóÑ«```°S ,πYÉa ô«Zh »≤£æe ô```«Z GóH …ò```dG ∑ƒ∏```°ùdG ¿EÉ```a

 Ée ™e ¢†bÉæàj ±ó```g πLCG øe ,™```dÉ£dG Aƒ```°ùd ,¬æμd ,É kYQÉHh É``` v«≤£æe

 …òdG ´hô```°ûªdG óFÉb ¿CG ∞```°ûàμJ .√RÉéfEG ,∞XƒªdG ≈àMh ,âfCG ∫hÉëJ

 áª¡e -áHƒ©```°U ôãcCG áª¡e Öæéàd ø∏©e ô«Z OÉ```°†e ΩGõàdG ¬jód CÉμ```∏àj

 Ée GPEG iôNCG Iôe ¬∏«Ñ```°S ¢Vôà©J ób -É¡H ΩÉ«≤dG ™«£à```°ùj ’ ¬fCG ó≤à©j

 ¢üî°ûdG ¿CG ∞°ûàμJ ób hCG .¬«dEG á∏cƒªdG á«dÉëdG áª¡ªdG RÉéfEG »a íéf

 πª©dÉH ójó°ûdGh ¥OÉ°üdG ¬eGõàdG øe ºZôdÉH ¿hÉ©àdG »a ÖZôj ’ …òdG

 ÖMÉ```°üj …òdG ´Gô```°üdG ÖæéJ ¬```°ùØf Qó≤dÉH Ωõà∏j ¬```fEÉa ,»```YÉªédG

.ìƒªW ≥jôa …CG •É°ûf Év«©«ÑW

 ,áHQÉ°†àªdG äÉeGõàd’G π«```°üØàdÉH äÉëØ°üdG √òg »a ¢ûbÉææ```°S

 .ô««¨àdG ó°V º¡àYÉæe ≈∏Y Ö∏¨àdG ≈∏Y ø«ØXƒe IóYÉ°ùe á«∏ªY ìô°ûfh

 ∫ÉM …CÉH á∏¡°S hCG á©jô°S â°ù«d É¡æμd ,á£«°ùHh Iô°TÉÑe á«∏ª©dG hóÑJ ób

 ±ô°üàj »àdG á«°ùØædG ¢ù°SC’G ∫hÉæàJ É¡fEG ,¢ùμ©dG ≈∏Y πH ,∫GƒMC’G øe

 »àdG º¡JGó≤à©e »```a Gƒμμ```°ûj ¿CG ¢SÉædG øe Ö∏£àJh ,É```¡d É k≤ah ¢```SÉædG

 ¢SÉædG ≈dEG Ö```∏£Jh .º¡àdƒØW ΩÉjCG òæe É```ªHQ , kÓjƒW É kæeR É¡H Gƒ```©æàbG

 É¡H ¿ƒMƒÑj ’ »```àdG ,áLôëªdG ≈```àMh áªdDƒªdG ôYÉ```°ûªdÉH Gƒ```aôà©j ¿CG
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?ô««¨àdG øe ¢SÉædG ™æªj …òdG Ée

 ¢SÉædG ¢†©H QÉàî«```°S á≤«≤ëdG »ah .º¡```°ùØfC’ ≈àM hCG øjôNBÓd IOÉ```Y

 á∏```°UGƒe ∂dP øe k’óH ¿hQÉàîjh ,ô««¨àdG ó```°V º¡àYÉæe ¥GôàNG Ωó```Y

 .áHQÉ°†àªdG º¡JÉeGõàdG ó°V »ãÑ©dG º¡YGô°U

 øjôªàdG Gòg »a ø«∏eÉ©dG ¬LƒJ ¿CG ,G kô```jóe ∂àØ```°üH ∂«∏Y ø«©àj

 »a ácQÉ```°ûªdG ∂«ØXƒe øe äOQCG GPEÉa ,á«```°SÉ°ùëdGh º¡ØdG øe ô```«ãμH

 ¬H ¿ƒMƒÑj É```e ¿CG ≈dEG º¡æÄª£J ¿CG ∂```«∏©a ,¥OÉ```°U ìƒHh »≤«≤M π```eCÉJ

 √òg ±É°ûμà°S’G á«∏ªY øe ó«MƒdG ±ó¡dG ¿EG PEG ,ºgó°V Ωóîà```°ùj ød

 ±É°ûàcG πLCG øe ¢ù«dh ,á«∏YÉa ôãcCG GƒëÑ```°üj ¿CG ≈∏Y º¡JóYÉ```°ùe ƒg

 ∂àdhÉëe AÉæKCG »a É kfÉ«MCG ô©```°ûJ ób .º¡JÉ«```°üî°T hCG º¡∏ªY »a Üƒ«Y

 ∂fCÉH ,É¡«a ∂«μ```°ûàdGh IQòéàªdG º¡JÉ```°VGôàaG ∞```°ûμd ∂«ØXƒe ºYO

 ¢ùØf AÉª∏Y ¿hô```jóªdG tó© oj ,á≤«≤ëdG »```ah ,»```°ùØædG ºdÉ©dG QhóH Ωƒ≤J

 ≈∏Y Ö```∏¨àdG ≈```∏Y ø```jôNB’G IóYÉ```°ùe ¿C’ ∂```dP ;iô```NCÉH hCG á```≤jô£H

 πªY º«ª```°U øe »g ,º¡∏ªY »```a ôãcCG ø«ëLÉf GƒëÑ```°ü«d ºgQƒ```°üb

 .á∏YÉØdG IQGOE’G

 ± qô©àf k’hCG ÉfƒYO øμd ,π«```°üØàdÉH á≤«bódG á«∏ª©dG √òg ìô```°ûæ°S

 .áHQÉ°†àªdG äÉeGõàd’G øY á∏ãeC’G ¢†©H

óªdG ¬Lh »a πeôdG ±ôL

 ¿ƒaô```°üàj ø«ØXƒªdG π```©L ≈dEG áHQÉ```°†àªdG äÉ```eGõàd’G …ODƒ```J

 øjôjóªdG π```©éj Ée Gògh ,êÓ```©dG hCG ô«```°ùØà∏d á∏HÉb ô«Z hó```ÑJ ¥ô```£H

 »a ÜƒgƒªdG ô```jóªdG ,¿ƒ```L ádÉM òN .Ö```°†¨dGh •É```ÑME’ÉH ¿hô©```°ûj
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ¿EÉa ,ádÉ≤ªdG √òg »a É¡∏c á∏ãeC’G πãeh) .Ö«°SGƒëdG äÉ«éeôÑd ácô```°T

 ÉfóYCGh ,á«Øjô©àdG ÖfGƒédG ¢†©H É```fôq«Z ÉæfCG ™e ,á«≤«≤M ¿ƒL äGô```ÑN

 á«ªgCG ≈dhCGh ,Iƒ≤H ìƒàØªdG π```°UGƒàdÉH ¿ƒL øeBG .(ä’ÉëdG ¢†©H AÉ```æH

 √AÓeR â≤HCG ¬```jód áYPÓdG áHÉYódG ìhQ ø```μd ,πª©dG äÉbÓ©d Iô```«Ñc

 øe ºZôdG ≈∏Y ¬fEÉa ,∂dP ≈dEG áaÉ°VEG .¬æe Ió«©H áaÉ°ùe ≈∏Y QGôªà°SÉH

 π°ûØj ¿Éc »°üî°ûdG ¬Hƒ∏```°SCG øμd ,á```°ù°SDƒªdG  πNGO AÉ≤JQ’G »a ¬àÑZQ

.áÑZôdG √òg

 ô≤j ¿Éch ,¬cƒ∏```°ùH ≥∏©àj G kOÉ```°TQEGh É kë```°üf QGôªà```°SÉH ¿ƒL ≈≤∏J

 »a øjôNB’G ™e É¡«a πeÉ©àj »àdG á≤jô£dG ô««¨J ≈dEG áLÉM »a ¬fCG É kªFGO

 .iôNC’G ƒ∏J Iôe áªjó≤dG ¬Ñ«dÉ°SCG ≈dEG Oƒ©j ¿Éc ¬æμd ,á°ù°SDƒªdG 

 QÉ°üàNÉH IôμØdG

 ,¿hô«¨àj ’ øjòdG ∂«ØXƒe ÖÑ```°ùH ø«°ùëàdG §£N ¥õªJh ∑ô©```°T tó```°ûJ πg

?ácô°ûdÉH ø«eõà∏ªdGh IQÉ¡ªdGh áÑgƒªdG ¿ƒμ∏ªj øe Éª«°S ’h

 A’Dƒg ¿EG :¢ùØædG º∏Y çƒëH çóMCG ¬dƒ≤J Ée ™ª```°SG ,É k£Ñëe º∏```°ùà°ùJ ¿CG πÑb

 á«ë```°V ¿ƒfƒμj ób º¡fEG π```H ,á```ehÉ≤ªdG hCG Ö```jôîàdG ¿hó```ª©àj ’ ø```«ØXƒªdG

 ¿EG : kÓãªa ,áæ∏©ªdG º¡JÉeGõàdG ™e ¢†bÉæàj ḿ Gh ’ q»```ØN ±óg ,OÉ°†e ΩGõ```àd’

 Öæéàd ;ø∏©e ô```«Z É``` k°†bÉæàe É keGõàdG »fÉ©j ¬∏ªY »a CÉμ∏àj ´hô```°ûe ô```jóe …CG

 RÉéfEG »a íéf Ée GPEG iôNCG Iôe ¬∏«Ñ°S ¢Vôà©J ób »àdG áHƒ©°U äÉª¡ªdG ôãcCG

 .»dÉëdG ´hô°ûªdG

 Év«```°üî°T ø«æ```°üëe OGôaC’G π©éJ ¿CG ƒg áHQÉ```°†àªdG äÉeGõàd’G ¬∏©ØJ Ée ¿EG

 π```°†aCG äÉMÉéf Ghô```eój ¿CG ø```μªj º¡fCG ,∂```dP øe CGƒ```°SC’Gh .ô```««¨àdG ó```°V

.É¡°ùØf ácô°ûdG ìÉéf ≈àM ,∂jód ø«ØXƒªdG
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?ô««¨àdG øe ¢SÉædG ™æªj …òdG Ée

 áWQh É¡fCG ≈∏Y ∂d hóÑJ á«ØîdG äÉ```eGõàd’G √òg ™e πeÉ©àdG Iôμa âfÉc GPEÉ```a

 IóYÉ```°ùe ™«£à```°ùJ ,∂dP ™eh .∂dP »```a ó«MƒdG â```°ùd ∂fCG º```∏YÉa ,á«```°ùØf

 ¿hO øe ,áHQÉ```°†àªdG º```¡JÉeGõàdG ≈```∏Y »eÉ```°ùàdGh »aÉ©àdG ≈```∏Y ø```«ØXƒªdG

.Év«°ùØf º¡∏«∏ëJ ≈dEG áLÉëdG

 ø«ØXƒª∏d áàHÉãdG á«°ùØædG ¢ù°SC’G »a ∂μ°ûJ ±ƒ°S ∂fCG ≈dEG √ÉÑàf’G ∂«∏Y øμd

 .á∏jƒW Ióe É¡H GƒæeBG »àdG äÉYÉæ≤dGh

 ø«ØXƒªdG óYÉ°ùJ âfCG :OhOôªdG ≈dEG ô¶fG ?≥∏bCG ¿CG q»∏Y ø«©àj GPÉªd :∫CÉ°ùJ ób

 .∂àcô°ûd áª¡e äÉªgÉ```°ùe Ωó≤Jh ,á«∏YÉa ôãcCG GƒëÑ```°üj ¿CG ≈∏Y ø«HƒgƒªdG

 ¿hô¡¶j øjòdG ø«ØXƒªdG ¿CG óéJ ÉeóæY kÓ©a …ôéj …òdG Ée É k°†jCG ∞```°ûàμJh

 .Ió°ûH ¬fƒehÉ≤j ô««¨àdÉH ¿ƒeõà∏e º¡fCG

?¬JGRÉéfEG ô«eóJ »a ¿ƒL ôªà°ùj GPÉªd ,¬°ù«FQ ∫AÉ°ùJ

 øª```°V πª©jh ,ábQÉaC’G ø««μjôeC’G øe ¿Éc ¿ƒ```L ¿CG ±ó```°U ó≤d

.¢†«ÑdG øe ¬ª¶©e ≥jôa

 ¬JÉeGõàdG ±É```°ûàcG ≈∏Y ¬JóYÉ```°ùªd ø```jôªJ »a ∑QÉ```°T ÉeóæYh

 ó≤à©j ¿Éc ¬fCG ∞°ûàcG ó≤d ,¬°ùØf øY É k°ûgóe É kÄ«°T ∞°ûàcG ,áHQÉ°†àªdG

 Qƒ©```°ûd áfÉ«N tó©«```°S Gòg ¿EÉa ,≥jôØdG ™e G kó«L G kOÉ```ëJG ó```ëJG GPEG ¬```fCG

 Ωó©H √ô©```°û oj áYƒªéªdÉH ¬bÉ```°üàdG ¿Éc .á«bô©dG ¬àYƒªée √ÉéJ A’ƒdG

 ¬à∏FÉY ¿ƒ```îj ∂dòH ƒgh ,(º```¡æe G kóMGh) íÑ```°UCG ¬fCG ƒd É```ªc ìÉ```«JQ’G

 πHÉb ,¬JÉMGôàbGh √QÉμ```aCG ∫ƒM ¢SÉædG ™``` qªéJ Éeóæ©a ,Gòd ;√AÉbó```°UCGh

 .ìÉ«JQ’ÉH ô©°ûj Év«∏ªY ¬∏©L Ée Gògh ,Öë```°ùfG ºK ,ájôî```°ùdÉH º¡ªYO

 ,¬FÓeR ™e ¿hÉ©àdÉH ΩõàdG ¿ƒL ¿CG øe ºZôdG ≈∏Y ¬fCG ,∫ƒ≤dG á°UÓNh
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 øe G kô«ãc ÜGôàb’G …OÉØàd ;É¡```°ùØf Iƒ≤dÉH É``` k°†bÉæàe É keGõàdG ≈fÉY ¬fEÉa

.øjôNB’G

 á©e’ áªéf â```fÉc ø«∏«g É¡«ª```°ùf ±ƒ```°S Iôjóe ádÉM É``` k°†jCG òN

 êÉàfEG áYô```°S iƒà```°ùe ™aQ á«dhDƒ```°ùe É¡«dEG â∏chCÉa ,™«æ```°üJ ácô```°T »a

 ±ôY ÉeóæY .∂```dP »a CÉ```WÉÑàJ âfÉc É```¡æμd ,á«Ñ©```°T äÉéàæªdG ô```ãcCG

 ºd »gh øjô¡```°T iƒ```°S º«∏```°ùàdG óYƒe ≈∏Y n≥Ñj ºd ¬fCG ,hQófCG Égôjóe

 á```°ûbÉæªd ´ÉªàLG ≈dEG É```gÉYO ,πª©dG Ωó```≤J øY ô```jô≤J …CG ó```©H Ωó```≤J

 äCÉμ∏J É```¡fCGh ,ó```YƒªdG øY Iô```NCÉàe É```¡fCG ø```«∏«g â```aôàYG .´hô```°ûªdG

 ø```Y â```HôYCG  ¬```°ùØf â```bƒdG »```a É```¡æμd ,π```ª©dG ≥```jôa ø```jƒμJ »```a

 ô```««¨àd á«∏«```°üØJ á```£N ¿É```æK’G ™```°Vh .´hô```°ûªdG ìÉ```éfEÉH É```¡eGõàdG

 ∞```°ûàcG ¬```æμd ,â```q∏ oM ó```b á∏μ```°ûªdG ¿CG ô```jóªdG ¢```VôàaGh ,QÉ```°ùªdG

≥jôØdG ¿ qƒ```μJ ºd ø```«∏«g ¿CG ´É```ªàL’G ≈```∏Y ™«HÉ```°SCG áKÓK Qhô```e ó```©H

.ó©H

 â∏°UƒJ ó≤d ?É¡cƒ∏°S ô««¨J ø«∏«g ™£à```°ùJ ºd GPÉªd :Éæg ∫GDƒ```°ùdG

 ,É¡FÓeR øe OóY ™e πªY á°TQh »a äGòdG ±É```°ûàc’ áØãμe á«∏ªY ó©H

 ¥ó°üH ÖZôJ âfÉc É¡fCG øe ºZôdG ≈∏Y ¬fCG :ƒg ,™bƒàe ô«Z êÉàæà°SG ≈dEG

 ßaÉëJ ¿CÉH »ØNh øeGõàe ΩGõ```àdG É¡jód ¿Éc øμd ,´hô```°ûªdG ìÉéf »a

 Ée GPEG É¡fCG øe á≤∏b âfÉc .É¡```°ù«FQ ≈dEG áÑ```°ùædÉH ¢ShDhôªdG ™```°Vh ≈∏Y

 ΩÉ«≤dG ≈dEG ábƒ```°ûàeh á```°ùªëàe âfÉc …òdG -ójóédG ÉgQhO »a âëéf

 .¬à£∏°S âëJ á°ShDhôe ¢ù«dh É¡°ù«Fôd π«eR ≈dEG ∫ƒëàà°S É¡fEÉa -¬H
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?ô««¨àdG øe ¢SÉædG ™æªj …òdG Ée

 »a ∫ƒëàdG Gò```g ∫ƒÑ≤d G kó©à```°ùe ¿Éc hQó```fCG ¿CG É```¡jód ócCÉàj º```d

 ,hQófCG ¢ù«dh É¡fCG »æ©J â```fÉc á«bôàdG ¿CG ,∂dP øe CGƒ```°SC’Gh .Éª¡àbÓY

 ≈∏Y ¿ƒμJ ’ ó```b É¡fCG ø```e âaÉNh ,É¡∏ªY è```FÉàf øY ádhDƒ```°ùe ¿ƒμà```°S

.á«dhDƒ°ùªdG iƒà°ùe

 ó```°V áYÉæªdG á©«ÑW ≈∏Y Aƒ```°†dG ¢†©H ¿É```àjÉμëdG ¿É```JÉg »```≤∏J

 ø«∏«gh ¿ƒ```L øe πμd áæ∏©ªdG ±Gó```gC’G ø«H ¢†bÉæàdG Gò```¡a ,ô```««¨àdG

 IGQÉéªd ø```∏©ªdG ô«Z É```ªgOOôJ ’h É```ª¡bÉØf ¢```ùμ©j ’ ,Éª¡JÉaô```°üJh

 ôjóe …CG ¿EG .áHQÉ```°†àªdG äÉeGõàdÓd π q£©e ô```KCG øY ôqÑ©j πH ,ô```««¨àdG

 IóYÉ°ùe hCG ,á«∏YÉa ôãcCG IQƒ```°üH π```°UGƒàdG ≈∏Y ¿ƒL IóYÉ```°ùe ∫hÉëj

 ´QÉ°üj Éª¡«∏c ¿CG ∑GQOEG ¿hO øe ,ΩÉeC’G ≈dEG É¡Yhô°ûe ™aO ≈∏Y ø«∏«g

 .óªdG ¬Lh »a ∫ÉeôdG ±ôL ∫hÉëj øªc ¿ƒμj ,»ØN ΩGõàdG ó°V

ô««¨àdG ó°V áYÉæªdG ¢ü«î°ûJ

 øjôjóªdG ≥```∏b ≈dEG áHQÉ```°†àªdG h IôaÉæàªdG äÉ```eGõàd’G …ODƒ```J ’

 äÉ«ædG …hP øe OGôaC’Éa ,É``` k°†jCG ø«ØXƒªdG •ÉÑMEG ≈dEG …ODƒJ πH ,§```≤a

 äÉª¡e ó```°üb ¿hO º¡```°ùØfC’ ¿hó```Lƒj É```e É``` kÑdÉZ ábOÉ```°üdG áæ```°ùëdG

 ¿hô©°ûj GPÉªd ¿ƒØ°ûàμj ÉeóæY ìÉ«JQ’ÉH ¿hô©°ûj É kªFGO ºgh ,á∏«ëà°ùe

 Iôe ´É≤dG ≈```dEG Oƒ©J É¡æμd πÑL á```ªb ≈dEG Iôî```°U ¿ƒ©aój º¡fCG ƒd É```ªc

 .iôNCG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

IôμØdG ≥«Ñ£J

.ô««¨àdG ó°V ∞XƒªdG áYÉæe ¥GôàN’ äGƒ£îdG √òg Ωóîà°SG

áHQÉ°†àªdG äÉeGõàd’G ¢ü qî°T

 øY äÉHÉLEG ≈```dEG ∞XƒªdG ™```e π```°Uƒà∏d äÉYÉ```°S çÓK hCG ø«àYÉ```°S ¢ü``` q°üN

:á«JB’G á∏Ä°SC’G

 É këjôe πª©dG ¿ƒμ«d hCG ,á«∏YÉa ôãcCG ¿ƒμJ ≈àM ;πª©dG »a ô«¨àj ¿CG ÖëJ …òdG Ée{

z?ôãcCG

 :øjôjóªdG óMCG ,ΩƒJ ∫Éb Ée ƒëf ≈∏Y ,ihÉμ°T IQƒ°U »a OhOôdG ¿ƒμJ Ée É kÑdÉZ

 .zá≤∏ëdG êQÉN »æfƒ≤Ñj ø«ØXƒªdG ¿EG{

z?∑Gƒμ°T É¡æª°†àJ »àdG äÉeGõàd’G Ée{

 øehCG ÉfCG{ : kÓ```FÉb ΩƒJ ì qô```°U Éª∏ãe ,¢SÉædG º¡j É```e ôãcCG ≈dEG ihÉμ```°ûdG ô«```°ûJ

.zìƒàØªdG »≤«≤ëdG π°UGƒàdÉH

z? kÓeÉc ∂JGP ≥≤ëJ ’ ≈àM ¬∏©ØJ ’ hCG ¬∏©ØJ …òdG Ée{

 áÑbÉ©e ≈dEG π«eCG »æfEÉa ,áÄ«°S G kQÉÑNCG ¢SÉædG »æ¨q∏Ñj ÉeóæY{ : kÓFÉb ΩƒJ ±ôàYG

.zA»°ùdG çóëdG »a ÖÑ°ùàªdG ¢ù«dh ôÑîdG πbÉf

 hCG ≥∏bhCG ,ìÉ«JQG Ωó©H ô©°ûJ π¡a .ôeóªdG ±ô°üàdG ¢ùμ©H Ωƒ≤J ∂fCG π q«îJ{

z?¢†eÉZ ±ƒN

 ±ƒ°S »æfCG ≈°ûNCG{ :èàæà°SGh ,áÄ«°S QÉÑNC’ √ÉÑàfGh Ahó¡H ™ªà°ùj ¬fCG ΩƒJ πq«îJ

.zÉ¡∏M ™«£à°SCG ’ á∏μ°ûe øY ™ª°SCG

 Ωõà∏J »àdG É¡«a ÜƒZôªdG ô«Z äÉLÉàædG Ée ,ôeóªdG ±ô°üàdG Gòg ≈∏Y ∂eGóbEÉH{

z?É¡KhóM Ωó©H

 ΩƒJ ±ôàYG .ô««¨àdG ¿ƒehÉ≤j º¡∏©éj …òdG Ée -OÉ```°†ªdG ΩGõàd’G ƒg ÜGƒédG

.zÉ¡∏M ™«£à°SCG ’ »àdG äÉeƒ∏©ªdG ºq∏©J Ωó©H Ωõà∏e ÉfCG{ :∫ƒ≤dÉH
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?ô««¨àdG øe ¢SÉædG ™æªj …òdG Ée

ô«ÑμdG ¢VGôàa’G ójóëJ

.OÉ°†ªdG ΩGõàd’G ≈dEG …ODƒjh ,√Gôf A»°T πc ¿ qƒ∏j …òdG ΩÉ©dG Qƒ¶æªdG ƒg Gòg

 G kQOÉf ºK ,IÉ«ëdG øe IôμÑe á∏Môe »a Iô«Ñc äÉ°VGôàaG ¢SÉædG ™°†j Ée G kô«ãc

 ™«£à°ùj ’h ,ÉæJÉ«M è«°ùf øª```°V ,äÉ```°VGôàa’G  √òg πNóJh .É¡«a ¿ƒ≤bój Ée

 ∑ƒ∏```°ùH º¡μ```°ùªJ ÖÑ```°S áaô©eh ,IQòéàªdG º¡JGó≤à©e »a ∂«μ```°ûàdG ¢SÉædG

 .É¡«∏Y AGƒ°VC’G §«∏°ùJ ∫ÓN øe ’EG OÉ°†e

:¿CG ≈dEG øjôªàdG Gòg ∫ÓN ∞XƒªdG ¬ qLh ,ô«ÑμdG ¢VGôàa’G ójóëàd

 .êÉàæà°SG ≈dEG π°Uƒàj ºK ,OÉ°†ªdG ΩGõàd’G ¢ùμ©J á∏ªL ™°†j

 É¡MÓ°UEG ™£à°ùj ºd »àdG äÓμ°ûªdÉH ¬YÉª°S Ωó©H OÉ°†ªdG ¬eGõàdG ΩƒJ ÆÉ°U

 ’ »àdG äÓμ°ûªdÉH â©ª```°S GPEG »fCG ¢VôàaCG{ :∫Ébh ,ô«ÑμdG ¢VGôàa’G Gòg »a

.záØ«Xƒ∏d πgDƒe ô«Z »fCG ¢SÉædG ∞°ûàμj ó≤a ,É¡MÓ°UEG ™«£à°SCG

 .¬dGóÑà°SG »a ô qμØjh ,ô«ÑμdG ¢VGôàa’G øe ≥≤ëàj

 º¡JÉ```°VGôàaG ≈dEG äOCG »```àdG ±hô¶dG π«∏ëJ ∫Ó```N øe ¿ƒ```ØXƒªdG ™«£à```°ùj

 ádhÉëe ∂dP ó©H º¡æμªj ºK .äÉ```°VGôàa’G  ∂∏J GhôÑàîj ¿CG ,É¡à≤qªYh Iô«ÑμdG

 .áªjó≤dG á≤jô£∏d IôjÉ¨e á≤jô£H ±ô°üàdG

 øjó©à°ùe GƒëÑ°UCG º¡fCÉH ,√ò¡c IóY äGQÉÑàNG AGôLEG ó©H ¿ƒØXƒªdG ô©°ûj ób

 ΩÉY Qƒ¶æªH √ô««¨J øμªªdG øe ≈àMh ,¬```°ùØf ô«ÑμdG ¢VGôàa’G º««≤J IOÉ```YE’

 .ôÑcCG ábóH º¡JGQób ô¡¶oj ójóL

 õjõ©àd á«∏YÉa ôãcCG ¥ôW ≈dEG ±É£ªdG ájÉ¡f »a ,ôjó≤J πbCG »a ¿ƒ∏°Uƒàj ±ƒ°S

 ¿ƒ≤≤ëj ∂dòHh ,iô```NC’G äÉeGõàd’ÉH QGô```°VE’G ¿hO øe OÉ```°†ªdG º```¡eGõàdG

 .º¡ÑgGƒªd πãeC’G ΩGóîà°S’G øe ∂à°ù°SDƒe ó«Øà°ùJh ,ôÑcCG äGRÉéfEG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

ô«¨àJ äÉYƒªéªdG π©L

 ¿CG ≈dEG π«ªJ Iô«ÑμdG äÉ°VGôàa’Gh áHQÉ°†àªdG äÉeGõàd’G ¿CG øe ºZôdG ≈∏Y

 ôKCÉà∏d á```°VôY -OGôaC’G πãe- äÉYƒªéªdG ¿EÉa ,πeÉc ƒëf ≈∏Y á«```°üî°T ¿ƒμJ

 ¿CG äÉcô°ûdG ≈àM ΩÉ°ùbC’Gh äÉYƒªéª∏d øμªjh .ô««¨àdG ó```°V áYÉæªdG äÉ«dBÉH

 »àdG Iô«ÑμdG äGô```««¨àdG øe º¡«ªëJ »```àdG á«∏NGódG äÉ```°†bÉæà∏d á«ë```°V ™≤J

 …RÉØ∏J êÉàfEG ácô°T »a …OÉ«≤dG ≥jôØdG ¿Éc : kÓãªa ,¥ó```°üH É¡«dEG ¿ƒ©```°ùj ób

 AÉ```°†YCG CGóHh ,º¡H AÉ≤àd’G ø```e áæ```°S πÑb ™ÑàªdG »```fhÉ©àdG ΩÉ```¶ædÉH ™àªà```°ùj

 øe ¬fCG :√OÉ```Øe ,É k©«ªL ¬«∏Y Gƒ≤aGh ΩGõ```àdG ≈dEG äOCG §```«£îJ á«∏ªY ≥```jôØdG

 øjôjóªdG ≈∏Y ø«©àj ,≥jôØdG Égójôj »àdG á≤jô£dÉH ácô°ûdG Qƒ£J ¿Éª°V πLCG

øq«©e Aõ```L ≈∏Y ójó```°ûdG ±Gô```°TE’G á«dhDƒ```°ùe Gƒ∏ªëàj ¿CG º```¡∏c ø««```°ù«FôdG

.¥ƒ°ùdG øe

 á«©aGóH ø«ë∏°ùe á«∏ª©dG √òg øe GƒLôN º¡fCG …OÉ«≤dG ≥jôØdG AÉ```°†YCG Éæ¨∏HCG

 á```°Sƒª∏e É k££N Gƒ©```°Vhh ,É¡fƒaó¡à```°ù«°S »àdG ¥Gƒ```°SC’G GƒaôY ó≤a ,Iô```«Ñc

 ≥jôØdG øμd .¥Gƒ°SC’G øe ¥ƒ°S πc øY á«dhDƒ```°ùªdG GhOóMh ,ΩÉeC’G ≈dEG Ωó≤à∏d

 ºZôdG ≈∏Y ô```còoj OÉμj ’ RÉéfE’G ¿CÉ```H ΩÉY Qhôe ó©H ±Gô```àY’G ≈dEG ô£```°VG

 Éæc{ :πãe ,á«≤£æe IóY äGô«```°ùØJ ,É v≤M ,∑Éæg ¿Éch .¬∏c ¢SÉªëdG Gòg ø```e

 π¶jh ,IójóL AÉ«```°TCG õéæf ¿CG ÉæàYÉ£à```°SÉH ¿CG É```fó≤àYG ó≤d .ø```««©bGh ô```«Z

 ájóédÉH Oó```L øFÉHR øY åëÑf º```d{ ,zá«dÉëdG ÉæJÉeGõàdG á```«Ñ∏àd âbh É```æjód

Éæ£©J ºd É```eóæY áYô```°ùH ÉæØbƒJ Éææμd ,Ió```jóL AÉ«```°TCG É```æHôL{ ,zá```Hƒ∏£ªdG

.zájQƒa èFÉàf

 øY åëÑ∏d - äÉHƒ©```°üdG √ò```g ≈∏Y Ö```∏¨àdG ≈dEG á```«eGôdG Oƒ¡édG í```éæJ º```d

 .èàæªdG ô«Z ∑ƒ∏```°ùdG ÖÑ```°S ≈dEG ¥ô£àJ ºd kÓãe É¡fC’ ;ôÑcCG á```jóéH ø```FÉHõdG

 OÉ°†ªdG ΩGõàd’G ≈dEG kÓªàëe kÓNóe ≥jôØdG äGô«°ùØJ »a ÉfóLh ÉeóæY Éææμd

 øeh .π```°†aCG IQƒ```°üH á∏```°†©ªdG º¡a ≈∏Y ≥jôØdG IóYÉ```°ùe øe Éæ qμªJ ,ôÑcC’G
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?ô««¨àdG øe ¢SÉædG ™æªj …òdG Ée

 É k°VƒªZ ôãcC’G ≥∏≤dG hCG ±ƒîdG ójóëJ ™«£à```°ùJ πg{ :ÉgÉæMôW »àdG á∏Ä```°SC’G

 ∫ÉM »a hCG ?ôÑcCG ájóéH øFÉHõdG øY åëÑdG ∂à©HÉàe »a çóëj ¿CG øμªj É qªY

 p¢†ªj ºd ?ójóédG πª©dG ∫Éée AÉæH πLCG øe »dÉëdG ∂WÉ°ûf øe A»°T ¢ü«∏≤J

 ô«ãªdG ôNB’G ∞°üædG Qƒ¡X ≈∏Yh ,∞∏àîe πªY Üƒ∏°SCG Qƒ¡X ≈∏Y πjƒW âbh

 á©HÉàe ¿CG øe ø```«≤∏b ¿hôjóªdG ¿Éc ó≤a ,≥```jôØdG iƒà```°ùe ≈∏Y ¢†bÉæàdG øe

.Év«ØWÉYh Év«∏ªY º¡à«à°ûJ ≈dEG …ODƒJ ób á£îdG

 ô«Z á«YGóHE’G ¿hÉ©àdG ìhQ ≈∏Y ®ÉØëdÉH ¿ƒeõà∏e É k°†jCG ÉæfCG ¿B’G ∑Qóf øëf{

 êÉàæà°S’G ƒg Gòg ¿Éc .zácô°ûdG ´hô```°ûe πNGO ,Év«∏≤Y ájõéªdGh ,áHQÉ```°†àªdG

.¬«dEG Gƒ∏°UƒJ …òdG

 ≈∏Y º¡```°ùØfCG GƒMóàªj ¿CG ,ΩGõàd’G Gòg ≈∏Y kAÉ```æH ≥jôØdG AÉ```°†YCG ≈∏Y ¿Éch

 ∫É```°ûaE’ ;¥ôW ±É```°ûàcG »a ¢†bÉæàªdG ô```«Zh »```YÉªédG »```YGóHE’G º```¡∏ªY

 ìÉéæd äGQÉ```°ùªdG π```°†aCG É¡fCG ¿hó≤à©j ¿ƒdGõj ’ »àdG á«é«JGôà```°SE’G §£îdG

 .πÑ≤à°ùªdG »a ácô°ûdG

 ¥ƒ°ùdG á«é«JGôà°SEG á©HÉàe ¿CG Éæ°VôàaG ó≤d ?ô«ÑμdG ¢VGôàa’G ƒg Gòg ¿Éc πg

 OÉéjEG ≈dEG …ODƒ«```°S ,øq«©e AõL á«dhDƒ```°ùe Éæe óMGh πc »dƒJ ™e ,±ó¡à```°ùªdG

 Éæ°†©H øY Éæ°†©H ∫õY ≈dEGh ,á∏jƒW Ióe ÉgÉæÑæéJ »àdG (ádhõ©ªdG ™eGƒ°üdG)

 Éæ°†©H ¢ùaÉæà∏d øjó©à°ùe Éæ∏©éà°S á«é«JGôà```°SE’G ¿CG É k°†jCG Éæ°VôàaGh .ôNB’G

.¢†©H ó°V

 »a äôªà°SG ó≤a ,áë«ë```°U ô«Z ΩCG äÉ°VGôàa’G  √òg âfÉc áë«ë°UCG AGƒ```°Sh

 á≤«≤ëdG »ah .ô```¡éªdG âëJ É¡©```°Vh iôL ¿CG ≈dEG á```YƒªéªdG Oƒ¡L á```∏bôY

 IOÉ«≤dG ≥```jôØd íª```°ùJ ¿CG øμªj IOó©àe äGƒ```£N ∑Éæg ¿CG ≥```jôØdG ∞```°ûàcG

 ¬«a ¿ƒ©HÉàj …òdG âbƒdG »a »≤«≤M ¿hÉ©Jh ,ábOÉ```°U ádÉeR ìhQ ≈∏Y ®ÉØëdÉH

 .ácô°ûdG á«é«JGôà°SEG ò«ØæJ
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

ô««¨àdG ó°V áYÉæª∏d »°ü«î°ûJ QÉÑàNG

 äÉeGõàdG ∞```°ûc »g ô««¨àdG ó```°V áYÉæªdG ¢ü«î```°ûJ »a äGƒ```£îdG º```gCG ¿EG

 á∏```°ù∏°S ìô£f ,∂dP ≥«≤ëàd .Iô«ÑμdG º¡JÉ```°VGôàaGh ,áHQÉ```°†àªdG ø«ØXƒªdG

 É k≤M’ Éæ∏é°S óbh .á£«```°ùH áμÑ°T »a á```°ù«FôdG OhOôdG πé```°ùfh ,á∏Ä```°SC’G øe

 »a IOQGƒdG á```∏ãeC’G É¡«ah ,ø```jôªàdG Gòg »a GƒcQÉ```°T ¢UÉî```°TCG áà```°ùd G kOhOQ

 á«dB’G í°Vƒj Ée Gògh ,ô««¨àdG ó°V áYÉæªdG ΩÉ¶f IQƒ°U áμÑ°ûdG í°VƒJ .¢üædG

 .É k≤HÉ°S áahô©e øμJ ºd »àdG áª¡ÑªdG

 ø∏©ªdG ΩGõàd’G

...¬H ΩõàdG …òdG

 ¬∏©aCG …òdG Ée

 …ODƒjh ¬∏©aCG ’h

 ≥«≤ëJ ΩóY ≈dEG

?ø∏©ªdG »eGõàdG

 äÉeGõàd’G

 áHQÉ°†àªdG

Iô«ÑμdG äÉ°VGôàa’G  

 π°UGƒàdG ...¿ƒL

 ™e IOƒédG »dÉY

»FÓeR

 ájôî°ùdG  Ωóîà```°SCG

 øY ô```«Ñ©à∏d É``` kfÉ«MCG

.…ô¶f á¡Lh

 Ωõ```̀à```̀∏```̀e É```````````̀ fCG

 ≈∏Y  ®É``Ø``ë``dÉ``H

 ø«Hh »æ«H áaÉ°ùe

.¢†«ÑdG »FÓeR

 ó≤aCG ±ƒ```°S »```fCG ¢```VôàaCG

 »àYƒªéªH ≥«KƒdG »WÉÑJQG

 »a âéeófG »fCG ƒd á«bô©dG

.ΩÉ©dG ´ƒªéªdG

 IQOÉÑªdG ...ø«∏«g

IójóédG

 AGOC’É```H  Ö```dÉWCG  ’

 AÉ```°†YCG øe »```dÉ©dG

 ,»```°ùØf øeh ≥jôØdG

 äÉéàæªdÉH πÑbCG ÉfCGh

 G kô«ãch  ,á£```°SƒàªdG

 ™°VCG ’ »fCG ó≤àYCG Ée

 .äÉjƒdhCG

 Ωó©H  áeõà∏e  É`̀fCG

 á`̀bÓ`̀©`̀dG ∑É`````HQEG

 ø`̀e »``̀ °``̀ ù``̀ «``̀ Fô``̀ H

 øY »∏îàdG ∫ÓN

.áHQóàªdG QhO

 ±ƒ```°S »```°ù«FQ ¿CG ¢VôàaCG

 ƒ```d  »```ªYO  ø```Y  ∞```bƒàj

 ¢VôàaCG ,¬d á∏«eR âëÑ°UCG

 IQÉ```¡ªdG  ∂```∏eCG  ’  »```fCG

 ´hô```°ûe  ò«Øæàd  á```Hƒ∏£ªdG

 .ìÉéæH óFGQ
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?ô««¨àdG øe ¢SÉædG ™æªj …òdG Ée

 ´Éª°ùdG ...ΩƒJ

 ,ø«ØXƒªdG øe

 ≥aóJ øe π«∏≤àdGh

 ≈dEG äÉeƒ∏©ªdG

»Ñàμe

 hCG  ,á∏Ä°SCG  ìô``̀WCG ’

 ≈∏Y »`̀FÉ`̀≤`̀HEG Ö`̀∏`̀WCG

 π`̀FÉ`̀°`̀ù`̀ª`̀dÉ`̀H ´Ó````̀WG

 hCG á`````̀≤`````̀«`````̀bó`````̀dG

 »`̀≤`̀dCGh  ,á°SÉ°ùëdG

 πc ≈`̀∏`̀Y á`̀ª`̀FÓ`̀dÉ`̀H

 G kQÉÑNCG »d π≤æj øe

.áÄ«°S

 Ωó©H Ωõ```à∏e É```fCG

 ’  AÉ«```°TCG  º```∏©J

 ΩÉ```«≤dG  ™«£à```°SCG

.É¡dÉ«M A»°ûH

 ¿CG ,G kóFÉb »àØ```°üH ¢VôàaCG

 ≈∏Y G kQOÉ```b ¿ƒ```cCG ¿CG q»```∏Y

 ,É¡∏c äÓμ```°ûªdG á```édÉ©e

 ø```jôNB’G  ¿CG  ¢```VôàaCGh

 GPEG A∞```c ô«Z »æfhó©«```°S

 πM ≈```∏Y G kQOÉ```b ø```cCG º```d

 .É¡∏c áFQÉ£dG äÓμ°ûªdG

 IOÉ«≤dG ...…QÉe

 ∫ÓN øe áYRƒªdG

 ø«ØXƒªdG ø«μªJ

 PÉîJG øe

.äGQGô≤dG

 äÉ«MÓ°üdG ¢VƒaCG ’

 ≠``̀∏``̀HCG  ’h ,G kô```«```ã```c

 ájQhô°†dG äÉeƒ∏©ªdG

 øjòdG ¢UÉî°TCÓd

.º¡«∏Y IOÉ«≤dG âYRh

 á``̀eõ``̀à``̀∏``̀e É`````````̀fCG

 äÉ«∏ª©dG ò«ØæàH

 ¿CGh ,»`̀à`̀≤`̀jô`̀£`̀H

 ,Iô£«°ùe ¿ƒ``̀cCG

 ¿Éª°†H áeõà∏e h

 π``ª``©``dG ò``̀«``̀Ø``̀æ``̀J

 …ô«jÉ©e Ö°ùëH

.á«dÉ©dG

 ø```jôNB’G  ¿CG  ¢```VôàaCG

 »```àbh  ¿hQó```¡j  ±ƒ```°S

 ,πNóJCG ºd GPEG º```¡àbhh

 øjôNB’G ¿CG ¢VôàaG ÉfCGh

.»FÉcP πãªH Gƒ°ù«d

 ¿ƒcCG ¿CG ...π«H

.≥jôØdG »a É kÑY’

 ≈```dEG  ¿hÉ```©JCG  ’  É```fCG

 òîJCGh ,»aÉμdG óëdG

 »a IOôØæe äGQGô```b

 ’h  ,Iô```«ãc  ¿É```«MCG

 ,™```bGƒdG  »```a  º```àgCG

 á```©LGôdG  á```jò¨àdÉH

.øjôNB’G øe

 ¿CÉ``̀H Ωõ`̀à`̀ ∏`̀e É```̀ fCG

 ¢üî°ûdG  ¿ƒ```̀cCG

 ¬«dEG  iõ©j  …ò`̀ dG

 Ωõà∏eh  ,π°†ØdG

 Ö`̀æ`̀é`̀à`̀H É``̀ k°``̀†``̀ jCG

 hCG  •É``````̀ Ñ``````̀ME’G

 …ò``̀ dG ´Gô``̀°``̀ü``̀dG

 π`̀ª`̀ ©`̀ dG ≥````aGô````j

.»fhÉ©àdG

 óMCG ’ ¿CG ¢```VôàaCG É```fCG

 º```d ƒ```d »```fQ qó≤j ±ƒ```°S

 ,ìÉ```éædG Qó```°üe ø```cCG

 øe IóFÉa ’ ¿CG ¢VôàaCGh

.´Gô°üdG hCG •ÉÑME’G
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 Ö∏b ...ø«L

 »ª°ùb »a AÉ«°TC’G

.Ö≤Y ≈∏Y É k°SCGQ

 ∑ô````̀JCG É```̀e G kô``̀ «``̀ ã``̀c

 ,á`̀Ñ`̀FÉ`̀°`̀S AÉ``̀ «``̀ °``̀ TC’G

 ÉªH  á«bÉÑà°SG  â°ùdh

 ø«∏eÉ©dG π©éd »Øμj

 RÉ`̀é`̀ fEÉ`̀ H ¿ƒ`̀eõ`̀ à`̀ ∏`̀ j

.º¡JÉª¡e

 áeõà∏e  ô«Z  É``̀fCG

 ¥Ó``````̀£``````̀f’É``````̀H

 º¡a  ƒëf  ™jô°ùdG

 π`̀≤`̀æ`̀æ`̀°`̀S ∞```̀«```̀c

 ™°Vh  øe  º°ù≤dG

.ôNBG ≈dEG

 â°†N  ƒd  »`̀fCG  ¢VôàaCG

 ÜÉ``̀Ñ``̀Y »``̀à``̀Yƒ``̀ª``̀é``̀ª``̀H

 »fCG âØ°ûàcG ºK ,ôëÑdG

 É¡H  QƒÑ©dG  ™«£à°SCG  ’

 ,iô```̀NC’G  áØ°†dG  ≈``̀ dEG

 ≈∏Y  q»`̀ dEG  ô¶æoj  ±ƒ°ùa

 ô«Z  π°TÉa  ó`̀FÉ`̀b  »`̀æ`̀fCG

 π qªëàHh  ,á≤ãdÉH  IôjóL

.á«dhDƒ°ùªdG

 ≈∏Y ÜÉÑdG íàØj ób OÉ°†ªdG ΩGõàd’G ±É°ûàcG ¿CG øe ºZôdG ≈∏Yh

.ø∏©ªdG »°SÉ°SC’G ΩGõàd’G RÉéfEÉH πeC’G »£©j ¬fEÉa ,Iô«ãc äÓμ°ûe

 ∫GƒW áØ∏àîe äÉcô```°T »a øjôjóªdG äÉ```Äe ™e É```æ∏ªY ≈∏Y kAÉ```æH

 IóYÉ```°ùªd ;äÉëØ```°U çÓK ø```e á«∏ªY Éæ©```°Vh ,É``` keÉY ô```°ûY á```°ùªN

 ≈∏Y : k’hCG .ô```««¨àdG π«Ñ```°S ¢Vôà©j …ò```dG Ée á```aô©e ≈```∏Y äÉ```°ù°SDƒªdG

 áªª```°üªdG á∏Ä```°SC’G øe áYƒªée ôÑY ø«ØXƒªdG Gƒ¡Lƒj ¿CG ø```jôjóªdG

 √òg GhôÑàîj ¿CG ø«ØXƒªdG ≈∏Y :É k«fÉK .áHQÉ°†àªdG äÉeGõàd’G ±É°ûàc’

 ¿ƒØXƒªdG ô°TÉÑj ,G kô«NCGh .á«°SÉ°SC’G äÉ```°VGôàa’G  ójóëàd äÉeGõàd’G

.º¡JÉcƒ∏°S ô««¨J á«∏ªY

 øe øμd ,á≤MÓdG IOÉªdG »a áYô°ùH á«∏ª©dG √òg ¢Vô©à°ùf ±ƒ°S

 ±É°ûàcG Oôée ¿EG .É kàbh ¥ô¨à°ùJ ±ƒ```°S Iƒ£N πc ¿CG ßMÓf ¿CG º¡ªdG

 ;πbC’G »a äÉYÉ°S çÓK hCG ø«àYÉ°S ≈dEG êÉàëj ±ƒ```°S OÉ```°†ªdG ΩGõàd’G

 .ºgOhOQ ø«eÉ```°†e »ah ,∫GDƒ```°S πc »a GhôμØj ¿CG ø«ØXƒªdG ≈```∏Y ¿C’
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?ô««¨àdG øe ¢SÉædG ™æªj …òdG Ée

 Ωó≤J ≥«≤ëJh áHQÉ°†àªdG äÉeGõàd’G …óëJ á«∏ªY ¿CG ≈dEG IQÉ```°TE’G Oƒfh

  á∏jƒW Ióe »a Qƒ```£àJ ,ô««¨àdG áehÉ≤e  ≈∏Y Ö```∏¨àdG ¢Uƒ```°üîH »≤«≤M

 ô¡éªdG âëJ äÉeGõàd’G ™```°Vh Oôée øμd ,G kô¡°TCG hCG ™«HÉ```°SCG óàªJ ób

 »àdG ∫ÉªYC’Gh ¿ƒØXƒªdG Égòîàj »àdG äGQGô≤dG »a G kô«ãc ôKDƒj ¿CG øμªj

 .É¡H ¿ƒeƒ≤j

áHQÉ°†àªdG äÉeGõàd’G ∞°ûc

 ,áHQÉ°†àªdG äÉeGõàd’G ∞°ûμH ô««¨àdG á```°VQÉ©e ≈∏Y Ö∏¨àdG CGóÑj

 ¿ƒ≤Ñj ¢```SÉædG ¿CG ø```e ºZôdG ≈```∏Y ¬fCG É```æãëH ∫Ó```N øe É```fóLh ó```bh

 ≈dEG É¡LGôNEG ∂àYÉ£à```°SÉH ¬fEÉa ,G kó«L á«Øîe áHQÉ```°†àªdG º¡JÉeGõàdG

 Gƒ©æàbG ób ¿ƒØXƒªdG ΩGO Ée ,á∏Ä°SC’G øe á∏```°ù∏°S ìôW ∫ÓN øe ø∏©dG

 .π«Ñf ô«Z ±ó¡d Ωóîà°ùj ød êôëªdGh »°üî°ûdG º¡MƒH ¿CÉH

 øjôªJ ôÑY ø```«ØXƒªdG ¬«LƒJ G vó```L …óéªdG øe ¿ƒ```μj ¿CG ø```μªj

 ¿ƒØ°ûμj ø«Yƒ£àªdG øe OóY ™e IOÉYh - áYƒªée »a Gòg ¢ü«î```°ûàdG

 ≈àM ,øjôNB’G ió```d ¿CG º¡```°ùØfCÉH GhógÉ```°û«d -É kæ∏Y º¡JÉLÉàæà```°SG øY

 º¡JÉ```°†bÉæJh áHQÉ```°†àªdG º¡JÉeGõàdG ,ácô```°ûdG »a »```dÉ©dG AGOC’G …hP

 .á«ØîdG á«∏NGódG

 ≈àM ,πª©dG »a ô«¨àj √GôJ ¿CG ÖëJ …òdG Ée :ƒg ¬Mô£f ∫GDƒ°S ∫hCG

 äÉHÉLE’G ¿ƒμJ Ée É kÑdÉZ ?áMGQ ôãcCG πª©dG ¿ƒμj hCG á«∏YÉa ôãcCG íÑ```°üJ

 …òdG π°UGƒàdG Qƒ°U øe IQƒ°U Gòg ,iƒμ```°T »a áØ∏¨e ∫GDƒ```°ùdG Gòg øY

 øμªj ihÉμ°ûdG øμd .á«Ñ∏°ùdG ¬àé¡d ÖÑ```°ùH øjôjóªdG º¶©e ¬æe ôeòàj
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ,º¡ª¡J »àdG AÉ«```°TC’G øe G kô«ãc ¿ƒμà```°ûj ¢SÉædÉa ,G vóL Ió«Øe ¿ƒμJ ¿CG

 ™«£à```°ùj .Égô«Z øe ôãcCG º```¡ª¡J »àdG AÉ«```°TC’G øe ºgGƒμ```°T OGOõJh

 ≈dEG á£ÑëªdGh IOÉ```à©ªdG ºgGƒμ```°T πjƒëJ ,ó¡édG øe π«∏≤H ¿ƒØXƒªdG

 º¡jód ¿Éc GPEG ,º```gõØëjh º¡£```°ûæj ¿CG G vóL πªàëªdG øe ôNBG A»```°T

.º¡H ¢UÉN »≤«≤M ΩGõàdG

 Ée :ƒg ,É k«fÉK k’GDƒ```°S ìô£J ¿CG ∂```«∏Y ,áé«àædG √òg ≈```dEG ∫ƒ```°Uƒ∏d

 Éæc ,ΩƒJ ≈Yóoj ´hô°ûe ôjóe ôeòJ ó≤d ?∑Gƒμ°T ¬H »MƒJ …òdG ΩGõàd’G

 »fƒ©∏£j ’h ,IôFGódG êQÉN ¿ƒØXƒªdG »æ«≤Ñj{ :∫ƒ```≤dÉH ,¬©e Éæ∏ªY ób

 :IQÉÑY iƒμ```°ûdG √ò```g ™ÑàJh .z»Yhô```°ûe »```a áª¡ªdG äGQƒ```£àdG ≈```∏Y

 ±ƒ```°S iôNCG Iôjóe ∑Éægh .zíàØæªdG »```≤«≤ëdG π```°UGƒàdÉH øehCG É```fCG{

 »a çóëà∏d ø«ØXƒªdG OGó©à```°SG ΩóY øe âμà```°TG »àdG …QÉe É¡«ª```°ùf

 PÉîJG »a ∑ôà°ûe ΩGõàdG ≈dEG ÉgGƒμ°T âëªdCG óbh ,ICGôéH äÉYÉªàL’G

.äGQGô≤dG

 ,äÉeGõàd’G √òg πãe ø```Y ô«Ñ©àdG »a º¡```°UÓNEG øe ºZôdG ≈∏Y

 Év«FõL ø«dhDƒ```°ùe É¡«a ¿ƒfƒμj Ée má≤jôW ójóëJ É kÑjô≤J ¢SÉædG ™«£à```°ùj

:ådÉãdG ∫GDƒ°ùdG ¿ƒμj ,Gòd ;äÉeGõàd’G √òg ≥«≤ëJ øe º¡°ùØfCG ™æe øY

 ? kÓeÉc ∂eGõàdG ≥«≤ëJ øe ∂```©æªjh ,¬∏©ØJ ’ hCG ,¬∏©ØJ …òdG É```e

 √òg ójóëJ ø```«ØXƒªdG áYÉ£à```°SÉH ¿CG ÉæJôÑN ∫ÓN ø```e Éæd âÑK ó```≤d

 :∫ƒ≤dÉH Ωƒ```J ±ôàYG ó≤d : kÓ```ãªa ,á∏«∏b m¿Gƒ```K »a á∏bô©ªdG äÉcƒ∏```°ùdG

 ,zº¡«∏Y Ωƒ∏dG AÉ≤dEG ≈dEG π«eCG ,áÄ«```°S G kQÉÑNCG »d ¿ƒØXƒªdG π≤æj ÉeóæY{

 »a É¡fCGh ,äÉ«MÓ°üdG øe G kô«ãc ¢VƒØJ ºd É¡fCÉH …QÉe âaôàYG ø«M »a
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?ô««¨àdG øe ¢SÉædG ™æªj …òdG Ée

 ¿ƒ∏eÉ©dG É¡«dEG êÉàëj »àdG É¡∏c äÉeƒ∏©ªdG øY í```°üØJ ’ ä’ÉëdG ¢†©H

.áª«∏°ùdG äGQGô≤dG PÉîJ’

 Gòg »a áªgÉ°ùe iôNCG ±hôX ∑Éæg ¿ƒμJ ÉªHQ ,ø«àdÉëdG Éà∏c »a

 »a ôKDƒj É kcƒ∏°S ¿É```°SQÉªj ÉfÉc …QÉeh ΩƒJ ¿CG í```°VGƒdG øe øμd ,π```°ûØdG

 ,í«ë```°U º¡æY ∫É≤j Ée ¿CÉH ¢SÉædG º¶©e ±ôà©jh .º¡dƒM øe øjôNB’G

 á≤«≤ëdG »ah .z∂```dP π©a øY ∞bƒJCG ¿CG q»```∏Y{ :∫ƒ≤dG ≈```dEG ¿ƒYQÉ```°ùjh

 ôãcCG ΩÉªàgÉH ¿É©ªà°ùj ±ƒ```°S Éª¡fCG G kQGôμJh G kQGôe Gó¡©J …QÉeh ΩƒJ ¿CG

 ’ ,É¡s∏c ∫GƒMC’G »ah .äÉYhô°ûªdG πbô©J ób »àdG á∏ªàëªdG äÓμ```°ûª∏d

 ô°VÉëdG âbƒdG »a ¢ù«d -äÉcƒ∏°ùdG √òg AÉØNEG ≈dEG øjôªàdG Gòg ±ó¡j

 ôeóJ ¥ô£H ¢SÉædG ±ô```°üàj GPÉªd º¡Øf ¿CG ƒ```g ±ó¡dG πH ,πbC’G »```a

 .Égƒ≤≤M »àdG äÉMÉéædG

 »∏îàdG èFÉàf »a ô«μØàdG ≈dEG ø«∏eÉ©dG IƒYO »g á≤MÓdG Iƒ£îdG

 GPEG :ƒg ,™HGQ ∫GDƒ°S ìôW ∫ÓN øe ∂dòH Ωƒ≤f øëfh ,∑ƒ∏°ùdG Gòg øY

 ∂∏NGO »a ô©```°ûJ π¡a ,ôeóªdG ∑ƒ∏```°ùdG ¢†«≤f ¢SQÉªJ ∂fCG â∏«îJ Ée

 ¢†©Ñd Ahó¡H ™ªà°ùj ¬°ùØf ΩƒJ Qƒ°üJ ?»ØN ±ƒN hCG ≥∏b hCG ìÉ«JQG Ωó©H

 ™ª°SCÉ°S »æfCG ≈```°ûNCG{ : kÓFÉb èàæà°SGh ,Ée ´hô```°ûe øY áÄ«```°ùdG QÉÑNC’G

 A»°T …CG π©a ™«£à```°SCG ’ Ée A»°T ,É¡∏M ™«£à```°SCG ’ á∏μ```°ûe øY G kQÉÑNCG

 G kójõe ø«∏eÉ©dG AÉ£YEÉH ìÉª°ùdG »a äôμa ?…QÉe ¿CÉ```°ûH GPÉeh z.¬dÉ«M

 äGQGô≤dG PÉîJG ≈∏Y øjQOÉb ô«Z º¡fCG ,áMGô°üH âcQOCGh ,ájôëdG øe

 …ODƒà°S É¡fCG ó≤à©J á«é«JGôà°SEG ò«ØæJ ≈dEG ô£°†J ±ƒ°S É¡fCGh ,áª«∏```°ùdG

.á«fóàe áé«àf ≈dEG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ¿É«H ≈dEG »Ñ∏```°ùdG ±ƒîdG ∂dP πjƒëJ »¡a ,Iô«NC’G Iƒ£îdG É```eCG

 Ωó≤J ÉeóæY :∫CÉ```°ùf Éægh .IOóëe äÉLÉàf ™```æªd OÉL ΩGõàdG øY ô``` qÑ©j

 ™æªH Ωõà∏J »```àdG áéYõªdG äÉLÉàædG É```ªa ,ôeóªdG ∑ƒ∏```°ùdG Gòg ≈```∏Y

 áYÉæe º«ª°U »a øªμj …òdG OÉ```°†ªdG ΩGõàd’G ƒg ÜGƒédG ¿EG ?É¡KhóM

 ºq∏©J Ωó©H Ωõà∏e ÉfCG{ :∫ƒ≤dÉH ΩƒJ ±ôàYG ó≤d .ô««¨àdG ó```°V ¢üî```°ûdG

 ∫ÓN øe ´É£à```°SG ,Gòd .zÉ¡∏M ™«£à```°SCG ’ »àdG äÓμ```°ûªdÉH ≥∏©àj É```e

 √ÉªM Ée Gògh ,¬«dEG áÄ«```°ùdG QÉÑNC’G π≤f øe º¡©æªj ¿CG ¬«ØXƒe ÜÉgQEG

 É¡°ùØf »ªëJ …QÉe âfÉch .´hô°ûªdG ≈∏Y ô£«```°ùe ô«Z ¬fCÉH ±ƒîdG øe

 »àYƒªée ¿CG ócCÉàdÉH áeõà∏e ÉfCÉa{ :áÄ«°ùdG äGQGô≤dG ÖbGƒY øe É``` k°†jCG

.zÉ¡ÑMCG ’ äGQGôb òNCÉJ ’

 »FóÑªdG ΩGõàd’G ¿CG ™```ªa ,É kLôëe ¿ƒμj ¿CG ø```μªj ìƒÑdG Gò```g ¿EG

 ìÉ```°üaE’G øe ¢SÉædG ≈```°ûîj ’ É kÑjô≤J á```∏«Ñf ±GógCG ø```Y É kªFGO ô``` qÑ©j

 •É≤f øY ôqÑ©J ,á«```°üî°T QƒeCG áHQÉ```°†àªdG äÉeGõàd’G ¿EÉa ,É kæ∏Y É¡æY

 øjôNB’G Iô```¶f ô«¨J ±ƒ```°S É¡fCG ¿ƒ```°ûîj É¡fƒfÉ©j øe π```©éJ á```°TÉ°ûg

 ,É¡fƒØîj º¡fCG Üô¨à```°ùªdG øe ¢ù«d ,Gòd ;º¡```°ùØfCG ≈dEG º¡Jô¶fh º¡«dEG

.É¡æY ∞°ûμdG óæY iôNCG Iôe É¡à«£¨J ≈dEG ¿ƒYQÉ°ùjh

 ,∞©```°V É¡fCG ≈∏Y áHQÉ```°†àªdG äÉeGõàd’G ≈dEG ô¶æf ’CG Éæ«∏Y øμd

 á«fÉ°ùfEG IõjôZ √ògh ,äGòdG ájÉªM Qƒ°U øe IQƒ°U πãªJ ™bGƒdG »a »¡a

 IQƒ```°U äÉeGõàd’G √òg âfÉc GPEG :ƒ```g ∫GDƒ```°ùdG øμd .á«≤£æeh á```«©«ÑW

 ?¬æe º¡```°ùØfCG ¢SÉædG »ªëj …òdG A»```°ûdG Éªa ,äGòdG ájÉªM Qƒ```°U øe

 -Iô«ÑμdG äÉ```°VGôàa’G   ¬«ª```°ùf Éª«a øªμJ ∫GDƒ```°ùdG Gòg øY áHƒLC’G ¿EG
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?ô««¨àdG øe ¢SÉædG ™æªj …òdG Ée

 √òg ¿EG .É```ædƒM øe º```dÉ©dG øYh Éæ```°ùØfCG ø```Y IQò```éàªdG äGó```≤à©ªdG

 ≈dEG ¬```°ùØf âbƒdG »a ô«```°ûJh ,ºdÉ©dG ΩÉ¶f ßØëj Ée »g äÉ```°VGôàa’G 

 ¿EG å«M ,≈```°VƒØdG »a ¥ô¨j ¿CG É¡dÓN ø```e ºdÉ©∏d øμªj »àdG ¥ô```£dG

 äÉcƒ∏°S ≈dEG …ODƒJh ,äÉ°VGôàa’G  √òg øe CÉ°ûæJ áHQÉ```°†àªdG äÉeGõàd’G

.É kμ°SÉªàe ó¡°ûªdG AÉ≤HEG ≈dEG ó°üb ¿hO ±ó¡J

ô«ÑμdG ¢VGôàa’G QÉÑàNG

 áWÉ°ùÑH º¡fC’ ;Iô«Ñc äÉ```°VGôàaG º¡jód ¿CG ¢SÉædG ∑Qój Ée G kQOÉf

 Ióe »a IOÉ```Y äÉ```°VGôàa’G  √òg ¿qƒμàJh .á```≤«≤M É¡fCG ≈```∏Y É```¡fƒ∏Ñ≤àj

 CGõéàj ’ G kAõL íÑ```°üàa ≥«bóàdG hCG QÉÑàNÓd ™```°†îJ Ée G kQOÉfh ,á```∏jƒW

 äÉ```°VGôàa’G   ô«KCÉJ øY ójõªdG áaô©ªd) .»fÉ```°ùfE’G OƒLƒdG è«```°ùf øe

 .(?Éæ n©bGh Éf oQÉμaCG ¿ qƒμJ ∞«c :¿Gƒ```æ©H IOÉªdG ô¶fG ,¢SÉædG »a Iô«ÑμdG

 Éª«```°S ’h ,ádƒ¡```°ùH äÉ```°VGôàa’G  √òg øY Gƒ∏îàj ¿CG øμªj ¢SÉædG øμd

 k’hCG ¢SÉædG ∫CÉ°ùf ,∂dP π©Ødh .áHQÉ```°†àªdG º¡JÉeGõàdG ¿hOóëj ÉeóæY

 ≈dEG π°UƒàdG ºK ,OÉ°†ªdG ΩGõàd’G Ö∏b ∫ÓN øe á∏ªL ájGóH Gƒ©```°†j ¿CG

 ´Éª```°S Ωó©H Ωõà∏e ÉfCG{ :á∏ªédG â```fÉμa ,ΩƒJ ¢üîj É```e ÉeCG .êÉàæà```°SG

 ¢VGôàa’G ¿CG ø```«Ñàa ,zÉ¡∏M ™«£à```°SCG ’ »àdG äÓμ```°ûªdG øY A»```°T …CG

 ,É¡∏M ™«£à°SCG ’ »àdG äÓμ°ûªdG øY â©ª°S ƒd »fCG ¢VôàaCG{ :ƒg ô«ÑμdG

 ¿CG ¿Éμa ,…QÉe ¢VGôàaG ÉeCG .záØ«Xƒ∏d πgCG ô«Z »fCG ¿ƒØXƒªdG ∞°ûàc’

 Qó¡à```°S É¡fCGh ,Éª¡H ™àªàJ »àdG IôÑîdG hCG AÉcòdÉH ¿ƒ```©àªàj ’ É```gAÓeR

 Éæà```°üb ≈dEG IOƒ©dÉH .™```°VƒdG ≈∏Y ô£«```°ùJ ºd ¿EG øjôNB’G âbhh É¡àbh

 äÉbÓY äCÉ```°ûfCG ƒd »fCG ó≤àYCG{ :¿ƒμj ¿CG Ωƒ```J ¢VGôàa’ øμªj ,≈```dhC’G
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ¿ƒNCGh ,á«bô©dG »```àjƒ¡H »ë```°VCG ±ƒ```°ùa ,¢†«ÑdG »FÓeR ™e á```«ª«ªM

.z¬«dEG »ªàfCG …òdG ™ªàéªdG

 ;IóMGh Iôe çóëJ ’ »gh áÑ©°U á«∏ª©dG √òg ¿CG ¬«a ∂```°T ’ Éªe

 .ôJƒàdÉH ¢SÉædG ô©°û oj Iô«ÑμdG äÉ°VGôàa’ÉH ±GôàY’G ¿C’

 á«°üî°ûdG ôYÉ```°ûª∏d AÉª```°SCG AÉ£YEG á«∏ª©dG √òg ∫ÓN øe øμªj

 hCG á≤«ª©dG ±ƒîdG ôYÉ```°ûe πãe ,É¡æY ìÉ```°üaE’G »a ¢SÉædG OOôàj »àdG

 á©«Ñ£dG ∫ƒM á£ÑëªdG hCG á«£«```°ùÑàdG QÉμaC’G hCG ,¿ÉeC’ÉH Qƒ©```°ûdG ΩóY

 ΩóY ¿CÉ```°T øe ¿EG .ábQÉîdG á«∏≤©dG º¡JGQó≤d º¡JGQƒ```°üJ hCG ,ájô```°ûÑdG

 íÑ```°üj PEG ,áYÉæªdG ΩÉ¶f ≥ª©j ¿CG Iô«ÑμdG äÉ```°VGôàa’G   »a ∂«μ```°ûàdG

 ,ó```°üb ¿hO ôªà```°ùj …òdG OôØdG ¢üîj A»```°T ºgCG OÉ```°†ªdG ΩGõ```àd’G

 ΩGõàd’G ÜÉ```°ùM ≈∏Y ΩGõ```àd’G Gòg º```YóJ »àdG äÉcƒ∏```°ùdG á```°SQÉªªH

 áaô©eh ,º¡JÉ```°VGôàaG …óëJ øe ¢SÉædG øμªàj ø```dh .ø∏©ªdG »ª```°SôdG

 äÉ°VGôàa’G   ∞°ûc ∫ÓN øe ’EG ,¢†bÉæªdG ∑ƒ∏```°ùdG º¡à°SQÉªe ÖÑ```°S

.Iô«ÑμdG

?Éæ n©bGh Éf oQÉμaCG π uμ°û oJ ∞«c :Iô«ÑμdG äÉ°VGôàa’G  

 ,ºdÉ©dG IQƒ°U É¡H ¿ qƒμf hCG ´ôàîf »àdG á≤jô£dG øY Iô«ÑμdG äÉ```°VGôàa’G   ôqÑ©J

 ádƒ¡°ùH ¬°ùª∏f ¿CG øμªj Ée Gògh ,á©bGh á≤«≤M É¡àØ°üH IQƒ°üdG √òg óªà©f ºK

 ôjƒ°üàd á°ûgóªdG º¡JÉ¡jƒ°ûJ ≈dEG ´Éªà°S’G »a á©àe óéf å«M ,∫ÉØWC’G iód

 ,á«```°Shóæ¡dG áaÉ≤ãdG É```°SQO ø«∏ØW øY ájÉμM ∑Éægh .áÑjôZ á≤jô£H º```dÉ©dG

 ≈∏Y ¢VQC’G ¬«a ¢```ù∏éJ …òdG ¿ƒμdG π«ãªJ ∫ÓN ø```e Éª¡«dEG IQƒ```°üdG âH qô o≤a

 ∫É≤a ,¬æe ô```ÑcCG IÉØë∏```°S ô¡X ≈∏Y π«ØdG ¢ù∏éj ø«M »```a ,ºî```°V π«a ô¡X
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?ô««¨àdG øe ¢SÉædG ™æªj …òdG Ée

 ó≤àYCG{ :ôNB’G Oôa ,zIÉØë∏```°ùdG ¬«∏Y ¢ù∏éJ …òdG Ée ,iôJ{ :É kÑé©àe É```ªgóMCG

.zájÉ¡f ’ Ée ≈dEG AÉª°ùdG øe óàªj ∞MÓ°ùdG øe É v£N ∑Éæg ¿CG

 øY ∫ÉØWC’G õ«ªj Ée Gòg ¿CG iƒYóH ô«°ùØàdG Gòg ™e íeÉ```°ùàf ÉæfCG »a ∂```°T ’

.™bGƒ∏d á≤«bO á£jôN πãªJ »àdG »g ÉæàjDhQ ¿CGh ,ø«¨dÉÑdG

 ¿CG ±É```°ûàcG øe -Æƒ∏ÑdG ó©H- ™```bGƒdG »a Éæ«¡àfG π```g ?∂dòc ô```eC’G πg ,ø```μd

 ?á≤«≤ëdG ™e ≥HÉ£àJ ’ Éæ£FGôN

 øjô°ûY ¥ô¨à°SG …òdG ÉæãëH »a ÉæØ```°ûàcG ó≤a ,»ØædÉH ÜGƒédG ¿CG ócDƒªdG øe

 Ée GPEG ºdÉ©dG øY Év«Yƒf áØ∏àîe IóY G kQÉμaCG GƒHôéj ¿CG ø«¨dÉÑdG ≈∏Y ¿CG ,É``` keÉY

.º¡JÉ«M äGôÑN äÉHƒ©°U ≈∏Y Ö∏¨àdG GhOGQCG

 IóëàªdG äÉj’ƒdG »a ¢```û«©dG IôÑN øY É«dGôà```°SCG »a ÉgÉæ∏HÉb ICGôeG É```æJôÑNCG

 ´QÉ```°ûdG øe CÉ£îdG ÖfÉédG ≈∏Y äGQÉ«```°ùdG ¿hOƒ≤J ’ ºàfCG{ :âdÉ≤a ,ΩÉY Ióe

 ¢ù∏LCG âæc .É``` k°†jCG CÉ£îdG ÖfÉédG ≈∏Y -O nƒ≤ªdG- IOÉ«≤dG á∏éY ¿EG πH ,Ö```°ùëa

 êôNCG ¿CG q»∏Y ¿CG á¶ëd ó©H ∞```°ûàcC’ IQÉ«```°ùdG øe øªjC’G ÖfÉédG »a Év«FÉ≤∏J

.zôNB’G ÖfÉédG ≈dEG ÖgPCG ºK ,É¡æe

 IQÉ«°ùdG â∏NO .áØ∏àîe AÉ«```°TCG áà```°S »a ôμaCG âæc{ :Éæd âdÉb ,ΩÉjC’G óMCG »a

 :»°ùØæd â∏bh åëHCG äòNCG ºK ,É¡∏«¨°ûàd ìÉàØªdG âLôNCGh øªjC’G ÖfÉédG øe

 ¿ƒfÉ≤dG ¿ƒØdÉîj ’ ,…ƒ```°VƒØdGh ∞«æ©dG ó∏ÑdG Gòg »a ¢SÉædG A’Dƒg !»¡dEG É```j{

z!IOÉ«≤dG äÓéY ¿ƒbô°ùj πH ,Ö°ùëa

 √ògh -øμdh ,ÉgQÉ°ùj ≈dEG ´GQP áaÉ°ùe ≈∏Y G kOƒLƒe OÉ°†ªdG π«dódG ¿Éc ,πLCG

 óLƒJ Iô«ÑμdG ÉæJÉ```°VGôàaG ¿EG ?åëÑJ ¿CG É¡«∏Y GPÉªd -á«```°SÉ°SC’G IôμØdG »g

 ô«Z øªa ,IOÉ«≤dG á∏éY ¿Éμe ÉæaôY Ée GPEÉa ,ø«≤«dÉH kÓ∏°†e É``` k°SÉ°ùMEG Éæjód

 ™«£à°ùJ ’ hCG ™«£à°ùJ Ée ÉæaôY Ée GPEGh .ôNBG ¿Éμe »a É¡æY åëÑf ¿CG øμªªdG

 ,IôjÉ¨e äÉfÉ«H øY åëÑf ¿CG Éæ«∏Y GPÉª∏a ,¬∏©a ôjóªdG hCG º°ù≤dG hCG ,ácô```°ûdG

?É qæe ´GQP áaÉ°ùe ≈∏Y âfÉc ƒd ≈àM
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

Iô«ÑμdG á∏Ä°SC’G »a ∂«μ°ûàdG

 äÉ°VGôàa’Gh áHQÉ°†àªdG º¡JÉeGõàdG ójóëJ øe ¢SÉædG AÉ¡àfG óæY

 AGôLEG PÉîJ’ ¿hó©à```°ùe º¡ª¶©e ¿CG óéf ,É¡«dEG óæà```°ùJ »àdG Iô```«ÑμdG

 øª```°†àj ’ á«∏ª©dG øe ∫hC’G AõédG øμd .º¡àehÉ≤e ≈```∏Y Ö∏¨à∏d …Qƒ```a

 ,»dÉ©dG RÉéfE’G …hòd á£Ñëe ¿ƒμJ ¿CG øμªj »àdG á¶MÓªdG πH ,π```©ØdG

 »≤∏f ±ƒ```°Sh .äÓμ```°ûªdG πëd ™jô```°ùdG ±ô```°üàdG ≈∏Y GhOÉàYG øjòdG

:ôãcCG π«°üØàH äGƒ£îdG ≈∏Y Iô¶f

¬∏ qé°Sh »dÉëdG ±ô°üàdG ßM’ :≈dhC’G Iƒ£îdG

 áé«àf çóëj ’ É```eh çóëj Ée k’hCG Gƒ```¶MÓj ¿CG ø«ØXƒªdG ≈```∏Y

 G kójóëJ º¡«dEG Ö∏£f øëf .áë«ë°U Iô«ÑμdG äÉ```°VGôàa’G   ¿CG OÉ≤àYÓd

 ,á∏MôªdG √òg »a º¡cƒ∏```°S hCG ºgô«μØJ »a ô««¨J …CG AGôLEG GƒdhÉëj ’CG

 .Iô«ÑμdG º¡JÉ```°VGôàaGh º¡JÉaô```°üJ ø«H ábÓ©dG ∑GQOEÉH GƒØàμj ¿CG πH

 ôKDƒJ ∞«c π°†aCG ƒëf ≈∏Y Gƒª¡Ø«d á°Uôa º¡«£©j ¿CG ∂dP ¿CÉ```°T øe ¿EG

 ¿CG ¢VôàaG …òdG ¿ƒL ∑QOCG : kÓ```ãªa ,º¡JÉ«M »a Iô«ÑμdG äÉ```°VGôàa’G  

 ,á«bô©dG ¬àYƒªée øY √ó```©Ñj ±ƒ```°S ¢†«ÑdG ¬FÓeR ™e ≥«KƒdG ¿hÉ©àdG

 IôμØdÉH ∞îà°SG ¬fC’ ;Iô«ãe IQOÉÑe »a ácQÉ°ûª∏d áæ«ªK á°Uôa Qó¡j ¬fCG

.äÉYÉªàL’G óMCG »a Iôe ∫hCG âMôW ÉeóæY

OÉ°†e π«dO øY åëHG :á«fÉãdG Iƒ£îdG

 äGôÑN øY Gƒ```ãëÑj ¿CG ,Iƒ£îdG √ò```g »a ø«ØXƒªdG ≈```∏Y ø```«©àj

 ,Iô«ÑμdG º¡JÉ```°VGôàaG á«bGó```°üe ≈```∏Y ∂```°ûdG øe ∫Ó```¶H »≤∏J ó```b
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?ô««¨àdG øe ¢SÉædG ™æªj …òdG Ée

 »a É¡fEÉa ,≥FÉ≤M É¡fCG ≈```∏Y äÉ```°VGôàa’G  √ò¡H ¿ƒæeDƒj º¡fCG ≈dEG Gkô¶fh

 IOóëe äÉfÉ«H ¿ƒeóîà```°ùj º¡∏©éj É```e Gògh ,º¡àjDhQ ¬```LƒJ á≤«≤ëdG

 .iôNCG äÉfÉ«H ΩGóîà°SG ¿ƒÑæéàj hCG ,(IOƒ°ü≤e ô«Zh) á«FÉ≤∏J IQƒ°üH

 ¿ƒ©LGôj º¡∏©éJ äGôÑN ø```Y G kójóëJ GƒãëÑj ¿CG º¡«dEG Ö∏£f É```eóæYh

 É kYGƒfCG ¿ƒ∏gÉéàj º¡fCG ∑GQOEG ≈∏Y ºgóYÉ°ùf ∂dòH ÉæfEÉa ,º¡JÉ```°VGôàaG

.Iô«ÑμdG äÉ°VGôàa’G   Iƒb ∞©°†J ¿CG øμªj »àdG äÉeƒ∏©ªdG øe áæ«©e

 AGOƒ```°S Iôjóe ¿CG Iôe ∫hCG ∑QOCG ,¬dƒM Ée ≈dEG ¿ƒ```L ô¶f É```eóæY

 É¡æμd ,¢†«ÑdG É¡FÓeR ™e ájƒb πªY äÉbÓY ≈∏Y â¶aÉM ôNBG º```°ù≤d

 ±ôà©j ¿CG É``` k°†jCG ¬«∏Y ¿Éch .á«```°üî°ûdG É¡àjƒg øY ∫RÉæàJ ºd ∂dP ™e

 πª©j ¿Éc ¬fEÉa ,áæ°S πÑb πªY ≥jôa ≈dEG ΩÉª°†f’G ≈∏Y ôÑLCG ÉeóæY ¬fCG

.¬d É°VQ Qó°üe IôÑîdG âfÉch ,¢†«ÑdG ¬FÓeR ÖfÉL ≈dEG Iô«ãc äÉYÉ°S

ïjQÉàdG ∞°ûàcG :áãdÉãdG Iƒ£îdG

 (ø«NQDƒe) GƒëÑ```°üj ¿CG Iƒ£îdG √òg »```a ø«ØXƒªdG ≈dEG Ö```∏£f

 :º¡JÉ°VGôàaG ≈dEG ô¶ædÉH

 ™æà≤e âfCGh ≈àe òæe ?≈àeh ,ï°SôàJ äÉ°VGôàa’G  √òg äCGóH ∞«c

?áª°SÉëdG É¡dƒëJ •É≤f ¢†©H âfÉc GPÉe ?É¡H

 ,IôμÑªdG º¡JÉ«M äGôÑN ≈dEG ø«ØXƒªdG Iƒ£îdG √òg ó«©J Ée IOÉY

 º¡FÓeõH º¡JÉbÓYh á«dÉëdG º```¡ØFÉXƒH º¡bÉëàdG πÑb Ée ≈dEG É``` kªFGOh

 øY ø«```°VGQ ô«Z ø«ØXƒªdG π©éj Ée IOÉ```Y πeCÉàdG Gò```g ¿EG .ø```««dÉëdG

 ¿ƒcQój ÉeóæY Éª«°S’h ,Iô«ÑμdG º¡JÉ°VGôàaG É¡«∏Y â«æH »àdG ¢ù```°SC’G
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 .Iô«ãc äGƒæ°S º¡JGôÑN »a äôsKCGh ,á«dÉëdG º¡©bGƒe ≈dEG º¡à≤aGQ É¡fCG

 øY ,√òg πª©dG äÉ```°TQh AÉæKCG »a äÉjò«ØæàdG äGôjóªdG ióMEG â```HôYCG

 »a ¬àÑ```°ùàcG …òdG ¢ùØædG ájÉªM ∞bƒe É¡∏ªY »a ≥Ñ£J É¡fC’ É¡à```°ûgO

 .¥ÓW á«°†b »a ä sôe ÉeóæY ,á«°VÉe áÑ©°U äGƒæ°S

 º¡JÉ```°VGôàaG ¿ƒ£Hôj ¢SÉædG ¿EÉ```a ,¿ƒL ™e ™```°VƒdG ¿Éc É```ª∏ãeh

 ,Gòd ;AÉbó```°UC’G hCG AÉ≤```°TC’Gh øjódGƒdG ™e IôμÑªdG äGôÑîdÉH Iô```«ÑμdG

 íª°ùj ¿CG øμªj äÉ```°VGôàa’G  ï«```°SôJ »a äôqKCG »àdG ±hô¶dG º¡a ¿EÉa

 º¡YÉ```°VhCG ≈∏Y ≥Ñ£æJ πg ójóëJh ,äÉ```°VGôàa’G  √òg á©LGôªH ¢SÉæ∏d

 .á«dÉëdG

¢VGôàa’G ¢üëaG :á©HGôdG Iƒ£îdG

 ¢VGôàaÓd §«```°ùH ¢üëa AGô```LEGh ™```°Vh Iƒ£îdG √ò```g øª```°†àJ

 ø«ØXƒªdG ≈```dEG É¡«a Ö∏£f »àdG ≈```dhC’G IôªdG »```g √òg âfÉc .ô```«ÑμdG

 Qƒ°üàj ¿CG º¡æe óMGh πc ≈∏Y Öéj å«M ,º¡JÉcƒ∏```°S »a ô««¨J çGóMEG

 √ôÑîjh ,√QÉμaCG ≈dEG ™ªà```°ùj …òdG AÉcô```°ûdG óMCG ™e ¬∏ãªjh ,Ée G kó¡```°ûe

 ,ájôëH ¿ƒaô```°üàj ¿ƒØXƒªdG ∑ôàoj ÉeóæY) .’ ΩCG âfÉc Ió«L √QÉμaCGCG

 ,á«ÑjôéJ ’h G vó```L Iô£N ¿ƒμJ ’ äGQÉÑàNG OGó```YEG ≈dEG ¿ƒ∏«ªj º```¡fEÉa

 ócDƒJ ó```b É¡fEG πH ,¢```VGôàa’G »```a ∂μ```°ûJ ’ á≤«≤ëdG »a É```¡fEG å```«ëH

.(¬à«bGó°üe

 ≈dEG ΩÉª```°†f’ÉH - kÓãe- ¿ƒL ´ƒ```£J ,∂jô```°ûdG ™e QhÉ```°ûàdG ó©Hh

 IójóédG QÉμaC’G ºjƒ≤J »a ¬ª°ùb É¡eóîà°ùj »àdG á«∏ª©dG á°SGQód áæéd
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?ô««¨àdG øe ¢SÉædG ™æªj …òdG Ée

 Ióe âfÉc áæé∏dG √òg á«MÓ```°U ¿CG ≈dEG G kô¶fh .äÉYhô°ûªdÉH á```°UÉîdG

 áYô°ùH É¡æe ÜÉë°ùf’G ¬àYÉ£à°SÉH ¿Éc ó≤a ,ô¡°T ó©H »¡àæà°S Iô«°üb

 IôÑîdG √òg øμd .øjôNB’G AÉ°†YC’ÉH ábÓ©dG √ÉéJ ìÉ«JQÉH ô©°ûj ºd GPEG

 ∂dP »a ¢†«ÑdG ¬```FÓeR øe OóY ™e π```jƒW âbh AÉ```°†b ≈dEG ¬Jô£```°VG

 ¬sfCG ≈∏Y ÖJôàj ¿CG øμªj Éªd ¬eƒ¡Øe QÉÑàN’ á```°Uôa ¬d äôahh ,ô¡```°ûdG

.¢†«ÑdG øe ¬FÉ°†YCG º¶©e m≥jôa »a πYÉa ƒ°†Y

èFÉàædG Ω uƒb :á°ùeÉîdG Iƒ£îdG

 QÉÑàN’Gh ,QÉÑàN’G è```FÉàf ¿ƒØXƒªdG Ω uƒ≤j ,Iô«NC’G Iƒ```£îdG »a

 ájÉ¡ædG »a ¿ƒ≤≤ëàj ºK ,É¡fƒ≤qÑ£jh IójóL äGQÉÑàNG ¿ƒªª°üjh ,¬°ùØf

 ΩÉª°†f’G »æ©j Gòg ¿Éμa ,¿ƒéH ≥∏©àj Ée ÉeCGh .Iô«ÑμdG äÉ°VGôàa’G   øe

 ócCÉJh .¢†«ÑdG ¬FÓeõd á```«dhCG äÉMGôàbG ºjó≤Jh ,iô```NCG äGQOÉÑe ≈dEG

 êQÉN ¬©ªàée π```NGO ´ƒ£àdG Oƒ¡L »a ¬àcQÉ```°ûe ¿CG ,¬```°ùØf âbƒdG »a

.á«bô©dG ¬àYƒªée ÜÉ°ùM ≈∏Y ¿ƒμJ ød ,πª©dG äÉYÉ°S

 »æ©j ’ ô```«Ñc ¢VGôàaG ø```Y ∞```°ûμdG ¿CG ≈```dEG É```æg IQÉ```°TE’G Oƒ```f

  ,™«£à°ùj q»æ©e ¢üî°T …CG ¿C’ ;Üòc ¬fCG ≈∏Y í```°†àØ«°S ¬fCG IQhô°†dÉH

 á```°UôØdG ¬d íæ```°ùJ ÉeóæY ,»aÉ©à∏d á«∏YÉa ôãcCG É kbôW ,É``` kÑdÉZ ó```éj ¿CG

 ô«ÑμdG ¢VGôàa’G ¿Éc ¿EGh ≈```àM ,¬cƒ∏```°S »a √ô«KCÉJh ¬```°VGôàaG …óëàd

 ∞```°ûàcG ¿ƒL ¿CG á≤«≤ëdG ∞```°ûàcG ,á≤«≤ëdG ø```e IQP ≈```∏Y …ƒ```àëj ’

 ¬àYƒªéªH ¬WÉÑJQG ≈∏Y ®ÉØëdG -OÉ°†ªdG ¬eGõàdG ôgƒL ºYód á≤jôW

 ¬JÉeGõàdÉH ô```°VCG …òdG ¬cƒ∏```°S øe ¬```°ùØf âbƒdG »a ó```ëdGh -á```«bô©dG

 .iôNC’G áæ∏©ªdG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

á°UÉîdG ∂àYÉæe ∞°ûc

 ø```jôjóªdG ¿CG ,∂```«ØXƒe ™```e á```«∏ª©dG √ò```¡H ô```ªJ â```fCGh ô``` qcòJ

 ∂JÉeGõàdG ¿CGh ,É``` keÉªJ ø«ØXƒªdG π```ãe º¡àYÉæe ô««¨àd á```«∏HÉb º```¡jód

 .∂dƒM øe ¢```SÉædG »a G kô«ãc ô```KDƒJ Iô```«ÑμdG ∂JÉ```°VGôàaGh áHQÉ```°†àªdG

 Gòg ≥```«Ñ£J É```fCGóH É```eóæY :iô```NCG Iô```e ø```«∏«g á```°üb ≈```dEG IOƒ```©dÉH

 äÉ```°†bÉæJ »fÉ©j É``` k°†jCG ¬```fCG Éæd ø```«ÑJ ,hQófCG É¡```°ù«FQ ≈```∏Y ø```jôªàdG

 ¢VôàaG ¬sfCG s’EG ,¬```«ØXƒe ìÉ```éæH ¬eGõàdG øe º```ZôdG ≈∏©a ,¬H á```°UÉN

 ,á«dÉ©dG √ô```«jÉ©e á«Ñ∏J √óMh ¬àYÉ£à```°SÉH ¿CG πMGôªdG ø```e á∏Môe »```a

 ≈∏Y á∏eÉc Iô£«```°S ≈```∏Y ®É```Øë∏d OÉ```°†e ΩGõàdG §¨```°V ≈```fÉY ,Gò```d

 .¬JÉYhô°ûe

 - ¬«```°ShDhôe ≈dEG Gòg á≤ãdG ΩGó```©fG -ó```°ü≤j ¿CG ¿hO øe- π```≤fh

 äÉeGõàd’G ¿CG ƒg çóM Éeh .É¡à¶MÓe Ö©```°üJ ¥ô£H -ø«∏«g º¡æeh

 ,Éª¡àaô©e ¿hO É¡```°†©H R uõ©oJ âfÉc ,ø«∏«gh hQófCG øe πμd áHQÉ```°†àªdG

 ≈∏Y Iô£«°ùdÉH ¬d íª```°ùJ ø«M »a ,hQófCG ≈∏Y á∏μàe ø«∏«g »≤ÑJ å«ëH

.É¡JÉYhô°ûe

 »àdG ¥ô£dGh Éª¡cƒ∏°ùd á°ù«Øf áaô©e á«∏ª©dG √òg Éª¡àÑ```°ùcCG ó≤d

 √òg êGôNEG øμd ,Iô«¨```°U Iƒ£N ∂dP hóÑj óbh .É```ª¡eó≤J É¡H ¿É```≤«©j

 ¬fEÉa ∂dP ™eh ,ºdDƒeh Ö©°U ôeCG Iô°TÉÑe É¡à¡LGƒeh ø∏©dG ≈dEG ÉjÉ°†≤dG

 ¿ƒØXƒªdG CÉμ∏àj ÉeóæY Qhój Ée ∑GQOEÉH øjôjóª∏d íª°ùj ¬fC’ ;G vóL ôKDƒe

 »Ñ∏```°ùdG ∑ƒ∏```°ùdG ójóëàH ôeC’G ≥∏©àj ’ .√ò«ØæJ »a ô««¨àdÉH ¿ƒeõà∏ªdG

 øe »Ø°ûJ ±ƒ°S ¢VGôYC’G áédÉ©e ¿CG ƒd Éªc ,¬MÓ°UE’ §£N ™°Vh ºK
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?ô««¨àdG øe ¢SÉædG ™æªj …òdG Ée

 äÉ©LGôe ºjó≤J ≈àM hCG ,∞```dõàdG hCG ´ÉæbE’ÉH É``` k°†jCG ≥∏©àj ’h ,¢VôªdG

 º¡¡«LƒJh ø«ØXƒªdG äÉcƒ∏°S äGó«≤©J º¡ØH ≥∏©àj πH ,∞«©°†dG AGOCÓd

 ≈∏Y º¡JóYÉ```°ùªdh ,áHQÉ```°†àªdG º¡JÉeGõàdG ∞```°ûμd ,ájƒ«M á«∏ªY ôÑY

.º¡aGógCG ≥«≤ëJ øe º¡©æªj …òdG »∏NGódG ¢†bÉæàdG ™e ∞«μàdG

* * *
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Ò«¨àdG õeQ ∂a

Éjôgƒf ø«à«fh ô«H πμjÉe

 É kHGô£```°VGh ,Iô«ãc πªY ¢Uôa ¬©e åjóëdG OÉ```°üàb’G πªM ó≤d

 Iô«ÑμdG äÉfÉgôdG √òg á«YÉæ°üdG IQƒãdG πÑb ºdÉ©dG ±ô©j ºd PEG ,G kójó°T

 ¿CG Iôμa ,πbC’G »a Évjô¶f ájó«∏≤àdG äÉcô```°ûdG â∏Ñ≤J ó≤a ,ô««¨àdG ≈∏Y

 ä’É```°üJ’G áμÑ```°T äÉcô```°T ≈àMh .äƒªJ ¿CG ÉeEGh ô«¨àJ ¿CG É```eEG É```¡«∏Y

 ±ôà©J ,(America onlineh ,eBay, Amazon.com) πãe ,(âfôàfE’G)

 .™jô```°ùdG …QÉéàdG ƒªæ∏d áÑMÉ```°üªdG äGô««¨àdG ™e πeÉ©àJ ¿CG É¡«∏Y ¿CÉH

 kÓ°†a ,Ö©°U ôeCG ô««¨àdG ≥«Ñ£J ¿EÉa ,äÉMÉéædG ¢†©H øe ºZôdG ≈∏Yh

 ≥≤ëJ ºdh ;ÉgójôJ »àdG á≤jô£dÉH ô««¨àdG äQGOCG á∏«∏b äÉcô```°T ¿CG ≈∏Y

 ºéM ¢†ØN hCG ,áãjóM á```fÉ≤J Ö«côJ -äÉcô```°ûdG √òg äGQOÉÑe º¶©e

 ìÉéf ä’ó©e -ácô°ûdG áaÉ≤K  ô««¨J ádhÉëe hCG ,á∏μ«¡dG IOÉYEG hCG ,ádÉª©dG

 .á«dÉY

 øe(%70) ¿CG »```gh ,á«```°SÉb á≤«≤M ΩÉ```eCG Éæ```°ùØfCG óéf Gò```μgh

.π°ûØdG ¬LGƒJ É¡∏c ô««¨àdG äGQOÉÑe
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ¿CG ∂∏J π°ûØdG ä’ÉM º¶©e AGQh ÖÑ°ùdG ¿CG ÉæJôÑN øe Éæéàæà°SG

 »a ø«bQÉZ º¡°ùØfCG ¿hóéj ,º¡JÉcô°T ô««¨àd º¡YÉaófG »a ,øjôjóªdG

 ∂dòH ¿hô¡Ñæjh ,õ«côàdG ¿hó```≤Ø«a ,»¡àæJ ’ »àdG äGQOÉÑªdG øe ô```ëH

 ä’É°üJ’G áμÑ```°Th ΩÓYE’G πFÉ```°Sh »a IOƒLƒªdG äÉMGôàb’G øe ºμdG

 ,√RÉéfEG ∫hÉëJ ¿CG äÉcô```°ûdG ≈∏Y Öéj …òdG Éeh ,ô««¨àdG IQhô```°V øY

 äÉ«°UƒàdGh äÉMôà≤ª∏d ™```°SGƒdG QÉ```°ûàf’G Gòg …ODƒj .∂dP π©ØJ ∞«ch

 ô««¨àdG Oƒ¡L ¿CG áé«àædG ¿ƒμàa ,ô««¨àdG AGôLEG ádhÉëe óæY ∑ÉHQE’G ≈dEG

 ,øjôjóªdG ≈∏Y ø«©àj ,Gòd ;Iô«Ñc ájOÉ°üàbGh ájô°ûH ôFÉ°ùN »a ÖÑ°ùàJ

 Gƒª¡Øj ¿CG ,á«fÉ°ùfE’G IQõéªdG ¢ü«∏≤Jh ìÉéædG ¢Uôa ø«°ùëJ πLCG øe

 ,»Øμj ’ √óMh Gòg øμd .π°†aCG IQƒ°üH äÉcô```°ûdG ô««¨J á«∏ªYh á©«ÑW

.ô««¨àdG õeQ ∂a ≈dEG ¿hôjóªdG êÉàëj PEG

 ÉfóLhh ,É keÉY ø«©HQCG øe ôãcCG äÉcô°ûdG ô««¨J á©«ÑW Éæ```°SQO ó≤d

 IQOÉÑe πc ¿CG øe ºZôdG ≈∏Y ,ô««¨à∏d ø```«àjô¶f hCG ø«LPƒªf ∑É```æg ¿CG

 ájQƒ©°T ’h áØ∏àîe äÉ°VGôàaG ≈∏Y á«æÑe É¡fCGh ,É¡JGP óëH Iójôa ô««¨J

 -º¡fƒë```°üæj øjòdG ø««ªjOÉcC’Gh øjQÉ```°ûà°ùªdGh -øjôjóªdG QÉÑc øe

 »æÑªdG ô««¨àdG E á```jô¶ædG ∫hÉæàJ .¬FGôLEG á«Ø«ch ô```««¨àdG ÜÉÑ```°SCG øY

 »æÑªdG ô««¨àdG O á```jô¶ædG ∫hÉæàJ ø```«M »a ,ájOÉ```°üàb’G áª«≤dG  ≈```∏Y

 ¿É```LPƒªf ø```«àjô¶ædG É```à∏c ¿CG á```≤«≤ëdGh .á```«ª«¶æàdG IQó```≤dG ≈```∏Y

 IQGOE’G ±Gó```gCG ø```e AõL ô```««¨J á```jô¶f πc ≥```≤ëJ å```«M ,¿ÉëdÉ```°U

 ™bƒàªdG ô«Z ≈àM ,É¡Ø«dÉμJ Éª¡æe IóMGh πμd øμd ,É kæª°V hCG áMGô```°üH

.É¡æe
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ô««¨àdG õeQ ∂a

 á≤jô£dG √òg »Øa ,Iô```«Ñc á«Ñ©```°ûH E ájô¶f á«é«JGôà```°SEG ≈¶ëJ

 ó«MƒdG »Yô```°ûdG ¢SÉ«≤ªdG ºgÉ```°ùªdG á```ª«b tó©J ,ô```««¨à∏d (áÑ©```°üdG)

 ΩGóîà°SG »a •GôaE’G ádÉëdG √òg »a ô««¨àdG πª```°ûjh .ácô```°ûdG ìÉéæd

 ¢†«ØîJh ,ø«∏eÉ©dG ø```Y Iô«ÑμdG äGAÉæ¨à```°S’Gh ájOÉ```°üàb’G õaGƒëdG

 ô««¨àdG ájô¶f äÉ«é«JGôà°SEG ¿CG óéf ,Gòd ;á∏μ«¡dG IOÉYEGh ádÉª©dG ºéM

 »a äÉcô```°ûdG ø«H O ô««¨àdG ájô¶f äÉ«é«JGôà```°SEG øe ô```ãcCG á©FÉ```°T E

 äGQGOE’G ¢ùdÉée ≈∏Y á«dÉªdG ¥Gƒ°SC’G §¨```°†J å«M ,IóëàªdG äÉj’ƒdG

 .á©jô°S äGô««¨J AGôLE’

 É k°ù«FQ(William A. Anders) RQófCG ΩÉ«∏jh íÑ```°UCG ÉeóæY , kÓãªa

 ¬aóg ¿Éc ,Ω1991 ΩÉY General Dynamics ¢ùμeÉæjGO ∫GôæL ácô```°ûd

 çÓK ióe ≈```∏©a ,É kªdDƒe êÓ```©dG ¿Éc É```ª¡e ájOÉ```°üàb’G áª«≤dG  ™```aQ

 º¡æe ,¢üî```°T ∞dCG ø«©Ñ```°Sh óMGh ≈dEG ádÉª©dG ºéM ¢†ØN ,äGƒæ```°S

 á©Ñ```°Sh ,á«Yôa äÉcô```°T ™Ñ```°S á«Ø```°üJ ∫ÓN øe É kØdCG ¿ƒ©HQCGh á```©HQCG

 .ø«∏eÉ©dG OóY ¢```UÉ≤fEGh ,πª©dG øe íjô```°ùàdG ∫ÓN øe É kØdCG ¿hô```°ûYh

.ô««¨à∏d E ájô¶ædG äÉ«é«JGôà°SEG ∂dP »a Ωóîà°SG óbh

 ¿Éc GPEG ¬fCÉH ¿ƒ```æeDƒ«a ,O ájô¶ædG ¿hójDƒj ø```jòdG ¿hôjóªdG É```eCG

 G kQô°V ¿ƒ≤ë∏j ±ƒ°S º¡fEÉa ,º¡°SC’G ô©°S ≈∏Y G kójóëJ Ghõcôj ¿CG º¡«∏Y

 ôjƒ£J ƒg √ò```g (áªYÉædG) ô```««¨àdG á≤jôW ø```e ±ó¡dÉa ,º¡JÉcô```°ûH

 - »°ù°SDƒªdGh …OôØdG º∏©àdG ∫ÓN øe ájô°ûÑdG IQó≤dGh ácô```°ûdG áaÉ≤K 

 äGô««¨J AGôLEGh πeCÉàdGh á©LGQ ájò¨J ≈∏Y ∫ƒ°üëdGh ,ô««¨àdG á«∏ªY …CG

 O ájô¶ædG ≈```æÑàJ »àdG á«μjôeC’G äÉcô```°ûdG ¿CG ß```MÓªdG øeh .ô```ãcCG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ™LGôJ ÉeóæY Hewlett-Packard OQÉcÉH -â«dƒ«g â∏©a Éª∏ãe ,ô««¨à∏d

 äGóbÉ©J É¡jód ¿ƒ```μj Ée É kÑdÉZ ,»```°VÉªdG ¿ô≤dG äÉ«æ«fÉªK »a É```gDhGOCG

.áKQGƒàe ájƒb äÉeGõàdG ≈∏Y á«æÑe É¡«ØXƒe ™e á«°ùØf

 øªμJ QÉ£NC’G ¿CÉH OÉ≤àY’G ≈dEG äÉcô°ûdG √òg »a ¿hôjóªdG π«ªj

 ΩGõàdÉH G kô«Ñc É keÉªàgG »dƒJ É```¡fCG ≈dEG G kô¶fh ,äGóbÉ©àdG √òg ¢†≤f »```a

 »æÑJ ≈dEG É``` k°†jCG π«ªJ á```«HhQhC’Gh ájƒ«```°SB’G äÉcô```°ûdG ¿EÉ```a ,∞```XƒªdG

.ô««¨à∏d O á«é«JGôà°SEG

 ¿CG ô```«Z ,§```≤a Ió```MGh á```jô¶f ≥```Ñ£J á```∏«∏b äÉcô```°T ∑É```æg

 ,ø«àjô¶ædG ø```e É``` k£«∏N Ωóîà```°ùJ ÉgÉæ```°SQO »```àdG äÉcô```°ûdG º```¶©e

 É``` kÑæL ø```«àjô¶ædG ≥```«Ñ£J ¿ƒ```dhÉëj ø```jôjóªdG ¿EÉ```a ,Ωƒ```ª©dG ≈```∏Yh

π«ªdG Gò```g ¿EG .Éª¡æ«H á```æeÉμdG äÉ```°†bÉæàdG π```M ¿hO ø```e ÖæL ≈```dEG

 øμd ,¬```LƒàdG å```«M ø```e í«ë```°U ø«à«é«JGôà```°SE’G ø```«H ™```ªédG ≈```dEG 

 ,óMGh âbh »a Éª¡JQGOEG É¡©e Ö©```°üj áLQO ≈dEG ¿ÉàØ∏àîe ø```«àjô¶ædG

 ºYÉædG ø«Hƒ∏°SC’G ø«H ¿ƒMhGôj øjòdG øjôjóªdÉH ¿ƒØXƒªdG ≥ãj ’ å«M

 πëd á≤jôW ∑É```æg ¿CG åëÑdG ∫Ó```N øe ÉfóLh ,∂dP ™```eh .»```°SÉ≤dGh

 äÉ°ù°SDƒe »æÑJh ,ø«ªgÉ°ùªdG »```°VôJ å«ëH ,ø«àjô¶ædG ø«H ¢†bÉæàdG

 ø«H ™ªéJ »àdG äÉcô°ûdG ¿CG ¬«a ∂°T ’ Éªeh .óMGh âbh »a áeGóà```°ùe

 Iô«Ñc äÉLÉàf ≥≤ëJ ¿CG ø```μªj ô««¨àdG »a ºYÉædGh »```°SÉ≤dG ø«é¡æªdG

 Iõ«e äÉcô```°ûdG ∂∏J ≥≤ëJ ¿CG É``` k°†jCG øμªªdG øeh ,êÉàfE’Gh ìÉHQC’G »a

 ™ªàée »a ô°ûàæj …òdG ôJƒàdG ¢†ØN É k°†jCG ™«£à°ùJh .áeGóà°ùe á«°ùaÉæJ

.á∏μ«¡dG IOÉYEG ÖÑ°ùH ø«∏eÉ©dG
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ô««¨àdG õeQ ∂a

 ¿CG ÉgOôØªH ácô```°T âYÉ£à```°SG ∞«c ádÉ≤ªdG √òg »a ¢ûbÉæææ```°S

 ≈∏Y Iô¶f ∂dP πÑb »≤∏æ```°S Éææμd ,Oh E ø«àjô¶ædG ø«H ¢†bÉæàdG πëJ

.±ÓàN’G Gòg á©«ÑW

ø«àjô¶f á°üb

 Éª¡æ«H áfQÉ≤ªdG øμªj ,Oh E ø«àjô¶ædG ø«H ¢†bÉæàdG ióe º¡Ød

 ,õ«côàdG ,IOÉ«≤dG ,±GógC’G :»g ,ô««¨àdG á«∏ª©d á°ù«FQ IóY OÉ©HC’ É k≤ah

 .øjQÉ°ûà°ùªdG ΩGóîà°SGh ICÉaÉμªdG ΩÉ¶f ,á«∏ª©dG

 ¿GƒæY âëJ ∫hó```édG ô¶fG ,á```fQÉ≤ªdG √òg ø```Y ójõªdG á```aô©ªd

 ¿Óª©J ø«àcô```°T ádÉM ¢Vô©à```°ùf ±ƒ```°Sh .(ô««¨àdG äÉjô¶f  áfQÉ≤e)

 .ô««¨J ¿hO øe ø«àjô¶ædG »LPƒªf Éà≤ÑW ,¬HÉ```°ûàe …QÉéJ •É```°ûf »a

 ìÉéæH E ájô¶ædG(Scott Paper) ¥Qƒ∏d äƒμ```°S ácô°T âeóîà```°SG ó≤d

 ∫Éfƒ«°TÉfôàfEG ¿ƒ«ÑeÉ°T ácô°T âeóîà°SG ø«M »a ,ºgÉ°ùªdG áª«b ™aôd

 πeÉ°T »aÉ≤K ∫ƒëJ çGóMEG »a O ájô¶ædG(Champion International)

 Éªc- ø«àcô```°ûdG øμd .É```¡«ØXƒe ΩGõ```àdGh É¡à«LÉàfEG iƒà```°ùe ™```aQ »a

 Gògh ,IóMGh ô««¨J ájô¶æH ΩGõàd’G äÉHƒ©°U ÉàØ°ûàcG -É kÑjôb ßMÓæ°S

 .ø«àcô°ûdG »JQOÉÑªd á≤MÓdG áfQÉ≤ªdG øe í°†àj ±ƒ°S Ée

 QÉ°üàNÉH IôμØdG

 .π```°ûØJ ô««¨àdG äGQOÉ```Ñe øe(%70) ¿CG »```gh ,á«```°SÉ≤dG á≤«≤ëdG »```g √ò```g

 øjQÉ°ûà°ùªdG íFÉ°üfh IOó©àªdG ô««¨àdG ¥ôW ø«H ¿ƒ¡«àj øjôjóªdG ¿C’ ?GPÉªd
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 ájô```°ûH - Iô«Ñc ôFÉ```°ùN É¡≤jôW »a ô««¨àdG Oƒ¡L πªëJ å```«M ,áHQÉ```°†àªdG

.iôNCG ≈dEG ô««¨J á≤jôW øe äÉcô°ûdG õØ≤J ÉeóæY -ájOÉ°üàbGh

 :ø«à«°SÉ°SC’G ô««¨àdG »àjô¶f k’hCG º¡aG ,íLÉf ô««¨J ≥«≤ëJ πLCG øe

.1  ìÉHQCÉH §```≤a ¢```SÉ≤J »```àdG ájOÉ```°üàb’G á```ª«≤dG  ≈```∏Y Oó```°ûJ E á```jô¶ædG

 õaGƒëdG ∫ÓN øe äGóFÉ©dG ™aôJ (áØ«æ©dG) á≤jô£dG √ògh ,ø«ªgÉ```°ùªdG

 ,∂dP ≈∏Y ∫ÉãªdGh .á∏μ«¡dG IOÉYEGh ø«∏eÉ©dG øY AÉæ¨à```°S’Gh ,ájOÉ°üàb’G

 óMCG øY ,¥Qƒ∏d äƒμ°S ácô°T ¢ù«FQ ,(Al Dunlap) Üƒ∏fGO ∫BG AÉæ¨à°SG ƒg

 ¥ƒ≤M áª«b ™```aQ Ée Gògh ,Ió```Y á«Yôa äÉcô```°T ™«Hh ,∞Xƒe ∞dCG ô```°ûY

.Q’hO ø«jÓH á©°ùJ ≈dEG π°üàd ±É©°VCG áKÓK ≈dEG ºgÉ°ùªdG

.2  ácô°ûdG áaÉ≤K  ôjƒ£J ≈∏Y õcôJ å«M ,(áeƒ©f) ôãcCG á≤jôW O- ájô¶ædG

 π°UGƒàdG ∫ÓN øe ácô°ûdÉH »ØWÉ©dG •ÉÑJQ’Gh á≤ãdG AÉæHh ,ájô°ûÑdG äGQó≤dGh

.»YÉªédG πª©dGh

 .óMGh âbh »ah ájÉæ©H ø«àØ∏àîªdG ø«à≤jô£dG ø«JÉg ø«H É k«fÉK ¿RGh ºK

 ø«H ¿ƒMhGôj øjòdG IOÉ≤dÉH ¿ƒ≤ãj ’ ø«ØXƒªdG ¿C’ ;á∏¡°S â```°ù«d á«∏ª©dG √òg

 ójõJ ±ƒ```°ùa ,Ió«L á≤jô£H â≤qÑW Ée GPEG É¡æμd ,∞«æ©dGh ºYÉædG ø«Hƒ∏```°SC’G

 .áeGóà°ùe á«°ùaÉæJ Iõ«e ≥≤ëJh ,á«LÉàfE’Gh ìÉHQC’G

 IôμØdG ≥«Ñ£J

 ¢ù«FQ øμd ,Ω1991 ΩÉY ¢SÓaE’G ≈∏Y á«fÉ£jôÑdG(ASDA) Gó°SBG  ¿RÉîe âaô°TCG

 èFÉàf ≥≤ëa ,É k©e ô««¨àdG »àjô¶f ≥ÑW(Archie Norman) ¿ÉeQƒf »°TQBG ácô```°ûdG

 á«fÉªK ≈dEG ø«ªgÉ```°ùªdG ¥ƒ≤M áª«b IOÉjRh ,(ìÉàØfGh ,á≤K ,áaÉ≤K) :»```g ,á∏gòe

 .±É©°VCG
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ô««¨àdG õeQ ∂a

ô««¨àdG ó© oH?ø«àjô¶ædG ø«H ™ªéJ ∞«cGó°SBG  ácô°T øe á∏ãeCG

±GógC’G áª«≤dG  ø«H  ¢†bÉæàdG  º¡a

 IQó``̀ ≤``̀ dGh á``jOÉ``°``ü``à``b’G

.¬∏Ñ≤Jh á«ª«¶æàdG

 ¬fÓYEÉH ácô°û∏d ¬à°SÉFQ Ióe ¿ÉeQƒf CGóH

 á```ª«b  ø```«eCÉJ  ƒ```g  ∫hC’G  É```æaóg{  :¿CG

 É k°†jCG êÉàëfh ,Éæ«ªgÉ```°ùªd ájOÉ```°üàbG

 ...á©eÉédG QÉμaC’G ø```Y áaÉ≤K AÉæH ≈dEG

 áHÉéà°S’G áYô```°Sh º∏©àdGh ´Éªà```°S’Gh

.zÉ«∏©dG IQGOE’G  ≈àM ¿RÉîªdG øe GkAóH

IOÉ«≤dG IQGOE’G  ø```e √ÉéJ’G Oó```M

.ø«∏eÉ©dG ∑QÉ°Th ,É«∏©dG

 ô«©```°ùJ á```°SÉ«°S √ó```Mh ¿É```eQƒf ™```°Vh

 IQGOE’G õcôe øe á£∏°ùdG π≤fh ,IójóL

 É``` k°†jCG ≥∏WCGh ,¿RÉ```îªdG ≈```dEG ¢```ù«FôdG

 Gògh ,Iô```°TÉÑe ¬©e π```°UGƒà∏d É kéeÉfôH

 ,É k©«ªL ø«ØXƒªdG ™```e QGƒëdG ™é```°T Ée

.ácô°ûdÉH »ØWÉ©dG •ÉÑJQ’G ≥ qªYh

õ«côàdG ø```«ÑfÉédG Óc ≈```∏Y õ```cQ

 »a -»```°SÉ≤dGh º```YÉædG -
.ácô°ûdG

 Üƒ∏≤dG Ö°ùμd ájGóÑdG òæe ¿ÉeQƒf ≥∏£fG

 øe ájOÉ```°üàb’G áª«≤dG  ™aQh ,∫ƒ≤©dGh

 AÉ¨dEG πãe ,á«°SÉb á«∏μ«g äGô««¨J ∫ÓN

 ,»Ø«XƒdG Ωô```¡dG »a É«∏©dG äÉjƒà```°ùªdG

 ÖfÉédÉH É k°†jCG ºàgGh .ÖJGhôdG ó«ªéJh

 øe(%75) ¢†«ØîJ ≥jôW ø```Y ºYÉædG

 »a OQGƒe ôjóe ¬àØ°üH πª©dG »a âbƒdG

 OÉéjEG πLCG øe ,¬∏ªY øe ≈dhC’G ô¡°TC’G

 »a IGhÉ```°ùªdÉH ø```eDƒJ áaÉØ```°T á```°ù°SDƒe

 É kfÉμe É¡∏©L{h ,ø```«∏eÉ©dG ø«H ¥ƒ```≤ëdG

.zπª©∏d É k©FGQ
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á«∏ª©dGá«FÉ≤∏à∏d §£N áKÓK CÉ```°ûfCGh ,ÖjôéàdG ¿É```eQƒf ™é```°T

 øμªj (QÉ```£NC’G ø```e á«dÉN) ¿RÉ```îe

 ¿hO ø```e Gƒ```Ä£îj ¿CG É```¡«a ø```«ØXƒª∏d

 ,¿hô```jóªdG É```eCG .á```Hƒ≤©d Gƒ```°Vô©àj ¿CG

 OhóMh ¿RÉ```îªdG §«£îJ »```a GƒHôéa

 ≥```jôa OÉ```YCG .ø```«∏eÉ©dG QGhOCGh êÉ```àfE’G

 º«ª°üJ ΩÉ```°ùbC’G ∞∏àîe øe ∑ôà```°ûe

 G kQÉμaCG Ω qóbh ,É¡∏c áFõéàdÉH ™«ÑdG á«∏ªY

.á«YGóHEG

ICÉaÉμªdG ΩÉ¶f »```a  õ```aGƒëdG  Ωóîà```°SG

 øe k’ó```H ô```««¨àdG õ```jõ©J

.¬°Vôa

 ≈∏Y E á```jô¶ædG õ```aGƒM ¿ÉeQƒf ≥``` qÑW

 ™é```°T  É```e  Gò```gh  ,O  á```jô¶f  á```≤jôW

 áª¡H ácQÉ```°ûªdG ≈∏Y É k©«ªL ø```«ØXƒªdG

 Gòg ácô°ûdG äCÉaÉc .ácô```°ûdG ô««¨J »a

 äGhÓ```Yh  É kª¡```°SCG  º```¡ëæªH  ΩGõ```àd’G

.¿RÉîªdGh ácô°ûdG AGOCG Ö°ùëH

±GógC’G

 ƒjÉe ô¡°T »a ¥Qƒ∏d äƒμ```°S ácô```°T á```°SÉFQ ÜÓfhO ∫BG ≈dƒJ ÉeóæY

 á«Yôa äÉcô°T ´ÉHh ,∞Xƒe ∞dCG ô°ûY óMCG øY G kQƒa ≈æ¨à°SG ,Ω1994 ΩÉY

 .¢SGƒ°SƒdG ¬Ñ°ûj ájhÉ¡àªdG ácô°ûdG á∏μ«g IOÉYE’ ¬ª«ª°üJ ¿Éc ,IóY

 .∫hC’G »aóg º```g ø«ªgÉ```°ùªdG ¿EG{ :¬JÉHÉ£N óMCG »a ∫É```b Éªch

 ¿EG :∂d πbCG ,á©Ñ°S hCG ±GógCG áà```°S OQƒj Ée mácô```°ûd É vjƒæ```°S G kôjô≤J »fQCG

.zIQGOE’G áÄ«°S ácô°T √òg
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 ø«ªgÉ```°ùªdG ô¶f á¡Lh øe ÜÓ```fhO É¡≤≤M »àdG è```FÉàædG â```fÉc

 ìÉHQCG ójõj ¿CG §≤a G kô¡```°T øjô```°ûY ¿ƒ```°†Z »a ´É£à```°SG ó≤a ,á∏gòe

 ácô°û∏d á«bƒ°ùdG áª«≤dG â©ØJQG å«M ,±É©```°VCG áKÓK ≈dEG ø«ªgÉ```°ùªdG

 ájÉ¡f »a Q’hO ø```«jÓH á©```°ùJ ≈dEG Ω1994 ΩÉY Q’hO ø«jÓH áKÓK ø```e

 √Oƒ¡Lh ¬FGOCG ≈∏Y »```dÉªdG ´É£≤dG AÉæK ≈dEG iOCG Ée Gò```gh ,Ω1995 ΩÉ```Y

.ø«ªgÉ°ùªdG óFGƒY ø«°ùëàd É kLPƒªf É¡àØ°üH ô««¨àdG »a ¬à≤jôWh

 ácô```°T øY G kô«ãc áØ∏àîe ô««¨à∏d ¿ƒ«ÑeÉ```°T ácô```°T Oƒ¡L øμJ ºd

(Andrew Sigler) ô∏¨«```°S hQófCG É¡```°ù«FQ ±ôàYG ó≤a ,¥Qƒ```∏d äƒμ```°S

 á«fÉμeEÉH øeDƒj ¿Éc ¬æμd , k’ƒ≤©e É kaóg ¿Éc ájOÉ```°üàb’G áª«≤dG  ™aQ ¿CG

 IQGOE’G äÉcƒ∏```°S ô««¨J ∫Ó```N øe π```°†aCG IQƒ```°üH ±ó¡dG Gòg ≥«≤ëJ

 ¿hôNB’G ¿hôjóªdGh ô∏¨«°S ≥∏WCG ,Gòd ;AGƒ°S óM ≈∏Y ∫Éª©dGh äÉHÉ≤ædGh

 ÉgQƒëªJh ,ácô°ûdG áaÉ≤K  á∏μ«g IOÉYE’ ióªdG á∏jƒW IQOÉÑe Ω1981 ΩÉY

 º«b áYƒªée øe ∞```dCÉàJ (¿ƒ«ÑeÉ```°T á≤jôW) ≈YóJ IójóL ájDhQ ∫ƒ```M

 ¬fCÉH øeDƒj ô∏¨«```°S ¿Éc .á∏eÉ©dG Iƒ≤dG äGQób AÉæH ≈```dEG ±ó¡J ,ÇOÉ```Ñeh

 »YÉªédG πª©dG ä’Éée »a ácô°ûdG äGQób ø«°ùëJ ∫ÓN øe ™«£à```°ùj

 .πNódG ø«°ùëJh π°†aCG IQƒ°üH ∞XƒªdG á«LÉàfEG IOÉjR ,π°UGƒàdGh

IOÉ«≤dG

 á≤jô£dÉH ô««¨àdG á«∏ªY E ájô¶ædÉH ¿ƒæeDƒj øjòdG ¿hôjóªdG ôjój

 á£«°ùH ácQÉ°ûªH ±GógC’G ¿ƒ©```°†«a ,πØ```°SC’G ≈dEG ≈∏YC’G øe :áªjó≤dG

 äÉjƒà```°ùªdG hCG äGOÉëJ’G ácQÉ```°ûe ¿hO øeh ,IQGOE’G äÉ```Yƒªée ø```e

 .É«fódG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ,¥Qƒ∏d äƒμ°S ácô°T (¿ÉcQCG ¢ù«FQ) ¿Éc Üƒ∏fGO ¿CG í```°VGƒdG øeh

 ≈∏Y Gƒ≤aGƒj ¿CG ô```««¨àdG á«∏ªY øe Gƒéf ø```jòdG øjôjóªdG ≈```∏Y ¿Éc PEG

 ácô°û∏d ¢SÉ°SC’G ±ó¡dG »g ø«ªgÉ°ùªdG ¥ƒ≤M áª«b ¿EG :á∏FÉ≤dG ¬àØ°ù∏a

.Év«dÉM

 ƒgh ,¬```«∏Y ≥∏WCG É```ªe π```°†aCG …OÉ«≤dG ¬Hƒ∏```°SC’ É kØ```°Uh ó```éf ’h

.(Üƒ∏fGO QÉ°ûæªdG)

 áª°ùdG (O ájô¶ædG äÉª```°S ióMEG) ácQÉ```°ûªdG âfÉc ,πHÉ≤ªdG »a

 π©éd øμªe ó¡L πc ∫ò```H å«M ,¿ƒ«ÑeÉ```°T ácô```°T »a ô««¨à∏d Iõ«ªªdG

 âcQÉ```°T ó```≤a ,ácô```°ûdG AGOCG ø«```°ùëàH É``` v«ØWÉY ø```«£ÑJôe É```¡«ØXƒe

 ≈dEG á«dÉª©dG äÉHÉ≤ædG â```«Y oOh ,áª«≤dG äÉfÉ«H áZÉ«```°U »a äÉYƒªéªdG

 É¡∏Mh äÓμ°ûªdG ójóëJ ≈∏Y ¿ƒØXƒªdG u™é``` o°Th ,QGƒëdG »a ácQÉ```°ûªdG

 πØ°SC’G øe ô°ûàæj ¿ƒ«ÑeÉ```°T ácô```°T »a ô««¨àdG òNCG ∂dòHh ,º¡```°ùØfCÉH

 .≈∏YC’G ≈dEG

õ«côàdG

 åjóëJ ≈∏Y Iô```°TÉÑe E á```jô¶ædG »a ¿hô```jóªdG õcôj É```e IOÉ```Y

 óLƒJ IOÉ©a ,É¡£«```°ùÑJh º¶ædGh äÉ«∏μ«¡dG (äGó```©ªdG) ácô```°ûdG á«æH

 èFÉàf ≈dEG …ODƒj Ée Gògh ,πØ```°SCG ≈dEG ≈∏YCG øe Égô««¨J π¡```°ùj ô```°UÉæY

 »a á«LQÉN äÉ¡éH áfÉ©à°S’G áYô°ùH ÜÓfhO Qôb : kÓãªa ,á©jô°S á«dÉe

 º¶©eh ,äBÉaÉμªdGh ÖJGhôdG IQGOEG) ¥Qƒ∏d äƒμ°S ácô```°T äÉ«∏ªY IQGOEG

 ,á«Ñ£dG äÉeóîdGh ,á```«æØdG É¡KƒëH ¢†©Hh ,ájQGOE’G äÉ```eƒ∏©ªdG ΩÉ¶f
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ô««¨àdG õeQ ∂a

 …ò«ØæàdG ôjóªdG ô``` q°ùa óbh (á«æeC’G äÉª¡ªdGh ,»fhôàμdE’G ≥jƒ```°ùàdGh

 ≥«≤ëàd ±óg ΩÉ©dG Gò```g q…ód{ :∫ƒ≤dÉH E ájô¶ædG ≥```£æe èeO á```«∏ªY

 øe ™```°ùàe q…ód óLƒj ’h ,Q’hO ¿ƒ«∏e ø«©Ñ```°Sh áà```°Sh áÄe ≠∏ÑªH ìÉHQCG

 ≈dEG CÉé∏f ,Gò```d ;á«ª«¶æàdG IQó```≤dG ôjƒ£J hCG øjôNB’G ∑Gô```°TE’ â```bƒdG

.zájô¶ædG √òg ≥«Ñ£J

 ácô```°ûdG äÉ«éeôH AÉæH ≈∏Y É``` v«FóÑe O ájô¶ædG õ```côJ ø«M »```a

 äGƒæ```°S ô```°ûY ∫GƒW çóëj ºd ,Gòd ,(äÉgÉéJ’Gh ∑ƒ∏```°ùdG ,áaÉ≤ãdG)

 âfÉch ,ó```MGh ∞Xƒe ø```Y ¿ƒ«ÑeÉ```°T ácô```°T âæ¨à```°SG ¿CG ô««¨àdG ø```e

 á©LGôe »a Év«YÉªL π```ª©dG ≈∏Y ø«ØXƒªdGh øjôjóªdG ™é```°ûJ ácô```°ûdG

 ¬fCG í«ë```°U .IOƒédGh á«LÉàfE’G IOÉjR ±ó¡H ;äÉcƒ∏```°ùdGh äÉ```°SQÉªªdG

 ó«ªéJ øμd ,áØ°ù∏ØdG √òg ≈∏Y Gƒ≤aGƒj ºd GPEG øjôjóªdG ∫GóÑà°SG iôL

.ΩGõàdGh á≤K áaÉ≤K OÉéjEG ≈∏Y óYÉ°S ø«∏eÉ©dG íjô°ùJ

 ó≤a ,»aÉ≤ãdG ô```««¨àdG ≥«≤ëJ ó```æY çóëj »```∏μ«¡dG ô```««¨àdG ¿Éc

 øjô°û©dG ¿ô≤dG øe äÉ«æ«©```°ùàdG ∞°üàæe »a ¿ƒ«ÑeÉ```°T ácô°T äOÉYCG

 áÑJôeh Év«∏μ«g áª¶æe âëÑ°UCG ÉeóæYh .ácô```°ûdG äÉ«∏ªY Ö«JôJ IOÉYEG

 äÉ«MÓ```°U â£YCG á«∏μ«g áaƒØ```°üe ácô```°ûdG √òg äó```ªàYG ,É``` v«Ø«Xh

 .øFÉHõdG ≈∏Y ôãcCG õ«côà∏d ø«ØXƒªdG äÉYƒªéªd

á«∏ª©dG

 øe ácô©e …CG »a RƒØdG øμªj ’ ¬fCG Ωƒ¡Øe ≈```∏Y E ájô¶ædG â```«æ oH

 Rõ©Jh ,»∏NGódG ≥«°ùæàdG ™é°ûJ áeÉYh á∏eÉ°Th áë```°VGh πªY á£N ¿hO
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 á£îdG √òg πãe íª°ùJ å«M ,øjôªãà°ùªdGh øjOQƒªdGh øFÉHõdG ø«H á≤ãdG

 ≈∏Y ºgôÑéJh ,ø```«∏eÉ©dG õ«ØëJh áYô```°ùH äÉbÉ£dG ó```°ûëH øjôjóª∏d

 .πÑb øe ÉghòîJG ¿CG º¡d ≥Ñ```°ùj ºd ,áeQÉ```°Uh á«```°SÉb äGAGôLEG PÉîJG

 ó≤a ,ájôμ°ùY á£N πãe ¥Qƒ∏d äƒμ°S ácô```°T »a äGô««¨àdG â≤ÑW ó≤d

 GƒfÉch ,IOóëe ó«YGƒe »a IOóëe ±GógCG ≥«≤ëJ ø```jôjóªdG ≈dEG Ö∏W

 ∞MõdG ôeGhCÉH ,≥«bO mƒëf ≈∏Y Gƒeõà∏j ºd GPEG º¡ØFÉXh ¿Gó≤ØH ¿hôeÉ¨j

.ÜÓfhO ÉgQó°üj »àdG

ô««¨àdG äÉjô¶f  áfQÉ≤e

 É k≤ah É¡©«ªL É```¡àfQÉ≤e øμªj äÉcô```°ûdG πjƒëJ äÉ«∏ªY ¿CG Éæà```°SGQO äô```¡XCG

 »LPƒªf ø«H ¥hô```ØdG í```°Vƒj …òdG ,√ÉfOCG ∫hóédG »a IOQGƒdG áà```°ùdG OÉ©HCÓd

.ø«àjô¶ædG ø«H èeódG IQƒ°U øq«Ñjh ,ô««¨à∏d Oh E ø«àjô¶ædG

ô««¨àdG ó©HE ájô¶ædGO ájô¶ædG¿Éàéeóe ¿Éàjô¶ædG

±GógC’G á«μ∏e áª«b ™aQ

.ºgÉ°ùªdG

 äGQó≤dG  ô```jƒ£J

.á«ª«¶æàdG

 íjô```̀°üdG ÜÉ©«à```̀°S’Gh π```̀Ñ≤àdG

 ájOÉ°üàb’G áª«≤dG  ø«H ¢†bÉæà∏d

.á«ª«¶æàdG IQó≤dGh

IOÉ«≤dG ô```««¨àdG  IQGOEG

 ≈dEG ≈```∏YCG ø```e

.πØ°SCG

 ácQÉ°ûªdG ™«é°ûJ

 ≈```dEG πØ```°SCG ø```e

.≈∏YCG

 IQGOE’G  ø```e √É```éJ’G ó```jóëJ

.¬«a ø«ØXƒªdG ∑Gô°TEGh ,É«∏©dG

õ«côàdG á«∏μ«¡dG  â«ÑãJ

.º¶ædGh

 á``̀ aÉ``̀ ≤``̀ K  AÉ`````̀æ`````̀H

 äÉcƒ∏°S :ácô°ûdG

 ø```̀ «```̀ Ø```̀Xƒ```̀ ª```̀ dG

.º¡JÉgÉéJGh

 ≈∏Y  ó``̀MGh  ¿BG  »`̀a  õ`̀«`̀cô`̀à`̀dG

 äÉ``̀«``̀∏``̀μ``̀«``̀¡``̀dG) äGó```̀ ©```̀ª```̀ dG

 áaÉ≤K ) äÉ«éeôÑdGh (º¶ædGh

.(ácô°ûdG
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ô««¨àdG õeQ ∂a

á«∏ª©dGèeGôÑdG §£N.Q qƒWh Ü qôL.á«FÉ≤∏à∏d § u£N

 ΩÉ¶f

 ICÉaÉμªdG

 ø``̀ e õ```````̀ qØ```````̀M

 õaGƒëdG  ∫ÓN

.á«dÉªdG

 ∫Ó`̀N ø``e õ`̀ qØ`̀M

 -ΩGõ``````````à``````````d’G

 ÖJGôdG Ωóîà°SG

 k’ó````̀H ¬``à``Ø``°``ü``H

 Gò```¡```d k’OÉ```````````̀ Y

.ΩGõàd’G

 õ```jõ©àd  õ```aGƒëdG  Ωóîà```°SG

.¬°VôØd ’ ,ô««¨àdG

 ΩGóîà°SG

øjQÉ°ûà°ùªdG

 ¿hQÉ°ûà°ùªdG

 ¿ƒ`````̀∏`````̀∏`````̀ë`````̀j

 ,äÓ`̀μ`̀ °`̀ û`̀ ª`̀ dG

 ¿ƒ````̀©````̀°````̀†````̀jh

.∫ƒ∏ëdG

 ¿hQÉ`̀ °`̀ û`̀ à`̀ °`̀ ù`̀ ª`̀ dG

 IQGOE’G ¿ƒªYój

 ≥``̀ «``̀ Ñ``̀£``̀ J »````````̀a

.º¡dƒ∏M

 IôÑî∏d QOÉ°üe ¿hQÉ```°ûà°ùªdG

.ø«ØXƒªdG ø«μªJ πLCG øe

 áLQóàe ¿ƒ«ÑeÉ```°T ácô```°T »a äGô««¨àdG âfÉc ,¬```°ùØf âbƒdG »a

 ,Ω1991 ΩÉ```Y ô««¨àdG CGó```H Éeóæ©a ,áéeôÑeh á```££îe »g É```ªe ô```ãcCG

 IôμØdG â°üî∏J πH ,á°ù«FQ á£N ∑Éæg øμJ ºd ,äGƒæ```°S ô°ûY ôªà°SGh

 ióMEG »```a áaÉ≤ãdGh º```«≤dG ô««¨Jh ,á```«YGóHE’G π```ª©dG äÉ```«∏ªY ¿CG »```a

 .É¡ª¶f »a É¡eóîà```°ùJh ,iôNC’G äÉcô°ûdG É¡∏Ñ≤àJ ±ƒ```°S ,äÉcô```°ûdG

 ¬fCÉH -¬```°ùØf ô∏¨«```°S ≈dEG ≈àM- ¢üî```°T …CG ≈dEG ô¶æj ÉgóæY ø```μj º```d

 ÉeCG .á«dhDƒ```°ùªdG √òg ¿ƒ«∏ëªdG ¿hôjóªdG ≈dƒJ πH ,ô««¨à∏d ∑ôëªdG ƒg

 πØ°SC’G øe ÖjôéàdG ™«é°ûJ ≈∏Y áWÉ°ùÑH ô```°üàbÉa ,É«∏©dG IQGOE’G  QhO

 …ôjóe π≤fh ,øjôNB’G ø```«ØXƒª∏d IójóédG QÉμaC’G ô```°ûfh ,≈∏YC’G ≈dEG

.áØ«©°†dG äGóMƒdG ≈dEG á©«ÑªdG äGóMƒdG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

ICÉaÉμªdG ΩÉ¶f

 §Hôjh ,¢SÉ°SC’G »a á«dÉe E ájô¶ædG »a øjôjóªdG äBÉaÉμe ¿ƒμJ

 IQƒ```°U »a ¿ƒμJ Ée É kÑdÉZ »àdG á«dÉªdG õaGƒëdÉH - kÓãe- ∞XƒªdG ÖJGQ

 ôãcCG ¬«∏Y ä qQO »```àdG -Év«```°üî°T ÜÓfhO äÉ```°†jƒ©J áeõM ÉeCG .º¡```°SCG

 äBÉaÉμªdGh .º¡```°SC’G á∏ªM ìÉHQCÉH áWƒHôe âfÉμa -Q’hO ¿ƒ«∏e áÄe øe

 ,áÑ©°üdG äÉª¡ªdÉH º¡eÉ«b ∫óH ¿ƒ```°V sƒ©j øjôjóªdG QÉÑc π©éJ á«dÉªdG

 º¡«∏Y ¿ƒqÑ°üj ø«≤HÉ```°ùdG ºgAÓeRh ™ªàéªdG π©éJ »àdG äÉª¡ªdG ∂∏J

 .äÉæ©∏dG

 õjõ©J »```a O ájô¶ædG »```a »```dÉªdG ¢†jƒ©àdG º```¶f â```ëéf ó```≤d

 ΩÉ¶f ™``` p°Vh πH ,±GógC’G ∂∏J ™```°†J ºd É¡æμd ,»aÉ≤ãdG ô««¨àdG ±GógCG

 ácô°ûdG »a Ö°SÉμªdG »a ácQÉ```°ûª∏d á£Nh ,äGQÉ¡ªdG ≈∏Y ºFÉb ÖJGhQ

 ó≤a ,Gòμgh .∑ôà```°ûe ±óg ∫ƒM IQGOE’Gh á```HÉ≤ædG ∫É```ªY ™ªéd É```¡∏c

 ≥«≤ëJ »a ¢ù«dh ,º¶ædG √ò¡d á```∏ªμJ §≤a á«dÉªdG õaGƒëdG âeóîà```°SG

 øe á«aÉ°VEG äGhÓY âeób ¿ƒ«ÑeÉ°T ácô°T ¿CG ™ªa .É¡æ«©H äÉMÓ```°UEG

 çóM ∂dP s¿CG s’EG ,ø«à∏```°üØæe ø«àæ```°S »a ájQÉéJ ±GógCG ≥«≤ëJ πLCG

 ≥«≤ëJ »a ô«Ñc QhO ∂dòd øμj ºdh ,ô««¨àdG á«∏ªY øe á≤M’ á∏Môe »a

.±GógC’G ∂∏J

øjQÉ°ûà°ùªdG ΩGóîà°SG

 øjQÉ°ûà°ùªdG ≈∏Y E ájô¶æ∏d ô««¨àdG äÉ«é«JGôà°SEG óªà©J Ée É kÑdÉZ

.ô«Ñc óM ≈dEG ø««LQÉîdG
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ô««¨àdG õeQ ∂a

 »fÉªK øe ∫É```ªYC’G IQGOEG »```a ≥jôa ≈Yóà```°ùj ,ádÉëdG √òg »```ah

 IóYÉ```°ùeh ,ácô```°ûdG IQGOE’ IójóL ¥ô```W OÉéjE’ ;á```«μjôeCG äÉ```©eÉL

 .äÉjƒdhC’G ™°Vhh ,áFQÉ£dG äÓμ°ûªdG πM ≈∏Y øjôjóªdG

 AÉ```°SDhô∏d  »```°ùØædGh  »```°SÉ«°ùdG  º```YódG  É``` k°†jCG  ≥```jôØdG  Ωó```≤jh

 óbh .á«dÉªdG ¥Gƒ```°SC’G øe G kójó```°T G kOÉ≤àfG ¿ƒ¡LGƒj øjòdG ø«jò«ØæàdGh

 øe OóY ™°Vƒd ø««LQÉN øjQÉ```°ûà°ùªH ,¥Qƒ∏d äƒμ```°S ácô°T âfÉ©à```°SG

.É k≤M’ ÜÓfhO ¬≤qÑW Ée Gògh ,äÉ≤ØædG ¢†«Øîàd áªdDƒªdG äGQOÉÑªdG

 ¬H ΩÉb Éªa ,πbCG IQƒ```°üH øjQÉ```°ûà°ùªdG ≈∏Y óªà©àa ,O ájô¶f ÉeCG

 øjôjóªdG IóYÉ°ùe ƒg ¿ƒ«ÑeÉ°T ácô```°T »a øjQÉ```°ûà°ùªdG øe π«∏b OóY

 ≈∏Y .º¡H á```°UÉîdG º¡dƒ∏M ™```°Vhh ,º¡JÓ«∏ëJ AGôLEG ≈∏Y ø```«∏eÉ©dGh

 …CÉH Gƒ```°Uƒj ºd º¡fEÉa ,ºgQÉμaCG º¡d âfÉc øjQÉ```°ûà°ùªdG ¿CG øe ºZôdG

 GƒeÉb Éeh ,ôNB’G ≈∏Y ÉªgóMCG Gƒ∏```°†Øj hCG ,πM …CG Gƒ```°VôØj hCG ,èeÉfôH

 á≤jô£H ácô°ûdG áaÉ≤K  ô««¨J ±ó¡H º∏©Jh ±É°ûμà°SG á«∏ªY ¬«LƒJ ƒg ¬H

.ájGóÑdG »a á©bƒàe øμJ ºd

 ø«àjô¶ædG Éà∏μd ¿CG ∂°T øe Éªa ,ôgÉ¶dG øe Éª¡«dEG Éfô¶f Ée GPEG

 ájô¶ædG Ö```°ùëH äGQGôb PÉîJG º¡«∏Y øjòdG ¿hôjóªdÉa ,É```ª¡JGOóëe

.ÖfòdÉH ºgQƒ©°T øe ∞«Øîà∏d ;º¡«ØXƒe øY º¡°ùØfCÉH ¿hCÉæj ,E

 ¿hôjóªdG A’Dƒg CGóÑj ,º¡«ØXƒe øY ø«dhõ©e ¿ƒëÑ```°üj ÉeóæYh

 π≤j ,âbƒdG Qhô```e ™eh .á∏μ```°ûªdG ø```e AõL º¡fCG ≈```∏Y º```¡«dEG ô```¶ædÉH

 ,O ájô¶ædG »a ô```««¨àdG äÉ«é«JGôà```°SEG »æÑJ ≈dEG øjôjóªdG A’Dƒg π```«e
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ≈dEG ájÉ¡ædG »a …ODƒj Ée Gògh ,ájô```°ûÑdG OQGƒªdG QÉªãà°SG »a ¿ƒ∏```°ûØ«a

 ácô°T »Øa .ΩGóà°ùªdG AGOC’G ≈∏Y É¡JQób ¢UÉ°üàeGh ,ácô°ûdG ±Gõæà°SG

 ≈dEG º¡```°SC’G á∏ªM ìÉHQCG IOÉjR »```a ÜÓfhO íéf , kÓãe ,¥Qƒ```∏d äƒμ```°S

 á«°ùaÉæàdG Iõ«ªd ájQhô°†dG äGQó≤dG AÉæH »a π°ûa ¬æμd ,±É©```°VCG áKÓK

 ácô°T ÜÓfhO ´ÉH .(´GóHE’Gh π°UGƒàdG ,≥«°ùæàdG ,ΩGõàd’G) áeGóà°ùªdG

 ∑QÓc - »dôÑª«c á```°ùaÉæªdG ácô```°ûdG ≈dEG ,Ω1995 ΩÉY »a √òg ¥QƒdG

.(Kimberly-Clark)

 º¡```°UÓNEG ¿CG O á```jô¶ædG ¿ƒ```æÑàj ø```jòdG ¿hô```jóªdG ∞```°ûàμj

 ,áÑ©```°U äGQGôb PÉîJG øe º¡©æªj ¿CG øμªj º¡«ØXƒe √ÉéJ º¡eGõàdGh

 ¿CG »a kÓeCG ;ôªdG AGhódG ∫hÉæJ π«LCÉJ AGôZEG ¿ƒ¡LGƒj º¡∏©éj Ée Gò```gh

 øμd ,ácô```°û∏d …QÉéàdG ™```°VƒdG ø«```°ùëJ ≈dEG IójGõàªdG á«LÉàfE’G …ODƒJ

 á«```°SÉ°SC’G á«∏μ«¡dG äGô««¨àdG âfÉc GPEG »ØμJ ’ á«LÉàfE’G »a äGOÉjõdG

 ,»ªdÉ©dG »dÉªdG ΩÉ¶ædG ∫ÓN øe Ωƒ«dG áë°VGh á≤«≤ëdG √ògh ,áHƒ∏£e

 ¢Vô©àj ,ácô°T …CG AGOCG ø«ªgÉ°ùªdG äÉYƒªéªd ∞°ûμj ¿CG ™«£à°ùj …òdG

.ìÉHQCG ≥«≤ëJ πLCG øe ójó°T §¨°†d Éghôjóe

 ,Ω1997 ΩÉY â```fÉc å«M ,iôNCG Iôe ¿ƒ«ÑeÉ```°T ácô```°T ≈dEG ó©æd

 ,∂dP ™eh .AGOC’G äÉ°SÉ«b º¶©e ≈∏Y kAÉæH É¡dÉée »a IóFGôdG ácô```°ûdG

 ,(Richard Olsen) ø«°ùdhCG OQÉ°ûàjQ ójóédG …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG ô£°VG

 …CG Gƒ°ùª∏j ºd ácô°ûdG »ªgÉ°ùe ¿CG »gh ,á«```°SÉb á≤«≤ëH ±GôàY’G ≈dEG

 á≤«≤ëdG »ah .äGƒæ°S ô°ûY øe ôãcCG ácô°û∏d ájOÉ°üàb’G áª«≤dG  »a IOÉjR

(UPM-Kymmene) ø«ª«c ácô°T ≈dEG É kãjóM ¿ƒ«ÑeÉ°T â©«H ÉeóæY ¬fCG
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 áª«b øe §≤a á£≤f(1.5) ô©```°ùdG ≠∏H ,É¡d G kô≤e Góæ∏æa øe òîàJ »```àdG

.»∏°UC’G º¡°ùdG

äÉ°†bÉæàdG IQGOEG

 ,∞«μàJ ¿CG ™«£à```°ùJ ácô```°T AÉæH ±ó¡dG ¿Éc GPEG ¬fCG í```°VGƒdG øe

 E ájô¶ædG äÉ«é«JGôà°SEG èeO Öé«a ,ø«æ```°ùdG ∫GƒW ôgOõJh ,ôªà°ùJh

 ¢UôëH á«∏ª©dG √òg çóëJ ºd GPEG øμdh .O ájô¶ædG äÉ«é«JGôà```°SEG »a

 øe kÓ«∏bh ø```«àjô¶ædG »a É```e CGƒ```°SCG »£©«```°S èeódG Gòg ¿EÉa ,ójó```°T

 Ö«dÉ°SCG âLõe »àdG äGô««¨àdG øe √Éæ°SQO Ée ¿CG á≤«≤ëdG »ah .óFGƒØdG

 äÉcô```°û∏d Iôeóe É¡fCG âàÑKCG ,á«WÉÑàYGh á«FGƒ```°ûY á≤jô£H ø«àjô¶ædG

 ìÉéædG äÉcô```°ûdG √òg »a øjôjóªdG ¿ÉμeEÉH ¿Éch ,É¡«∏Y â```°Vôa »àdG

 ≈∏Y ÖJôàj Ée πc ™```e ,IOôØæe O hCG E äÉ«é«JGôà```°SEG GhQÉàNG º¡fCG ƒ```d

 øe äOÉØà°SG ób ø«ªgÉ```°ùªdG øe ,πbC’G »a áYƒªée ¿ƒμJ å«M ,∂dP

 .á«∏ª©dG √òg

 É```ª¡≤«Ñ£J »```g O h E ø```«àjô¶ædG è```eód ≈```∏ãªdG á```≤jô£dG ¿EG

 Éª«```°S’h ,ô«Ñc óM ≈dEG ∂dP »a äÉcô```°ûdG ¢†©H âëéf óbh ,™HÉààdÉH

 ∑ÉL É¡```°ù«FQ CGóH »àdG .(General Electric) ∂jôàμ«dEG ∫GôæL ácô```°T

 á∏μ«g IOÉYEG ¢VôØH π```°ù∏°ùàªdG ô««¨àdG Gòg (General Electric)¢û∏jh

 É¡u∏c äÉcô```°û∏d º¡u∏c ø«eÉ©dG øjôjóªdG ≈dEG Ö∏W å«M ,E êPƒªædG øe

 ∂dP »a π```°ûØJ ácô```°T …CG ¿CGh ,É¡dÉée »a á«fÉãdG hCG ≈dhC’G Égƒ∏©éj ¿CG

 ádÉª©dG ¢†«ØîàH ∂dP ™ÑJCG ºK .≥∏¨oJ hCG ´ÉÑ oJ hCG ô««¨J á«∏ª©d ™°†îJ ±ƒ°S

 øe Ω1981 - 1985 ø«H ø«ØXƒªdG ´ƒªée ¢†ØîfG å«M ,ô«Ñc óM ≈dEG
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 ,§≤a ∞Xƒe ∞dCG ø«©°ùJh á©°ùJh ø«àÄe ≈dEG É kØdCG ô```°ûY »æKGh áÄe ™HQCG

 §«£îàdG  äGQGOEG »```a º¡q∏L ,ø«ØXƒªdG ø```e(%60) øY ≈æ¨à```°SG óbh

 ∑ÉL) ¢```û∏jh ¿ƒª```°ùj ¢SÉædG íÑ```°UCG ,á```∏MôªdG √ò```g »```ah .á```«dÉªdGh

 AÉ≤HEG ™e ¢SÉædG πà≤d âªª°U »àdG á«dÉ«îdG á∏Ñæ≤dG ≈dEG áÑ°ùf (»fhôà«ædG

 ¢û∏jh CÉéd ,∫Éª©dG π```°üa á«∏ªY øe AÉ¡àf’G ó©Hh .É¡dÉM ≈∏Y äÉjÉæÑdG

 äGQOÉÑªdG øe á∏°ù∏°S Ω1985 ΩÉY »a CGóÑa ,O á«é«JGôà°SE’G ≥«Ñ£J ≈dEG

 ¿CG ácô°ûdG ≈∏Y ¿CG ø∏YCG å«M ,∂jôàμ«dEG ∫GôæL áaÉ≤K ô««¨àd á«ª«¶æàdG

 øjó©à°ùe Gƒfƒμj ¿CG äGóMƒdG …ôjóe ≈∏Y ¿CGh ,OhóM ÓH áëàØæe ¿ƒμJ

 äOCG ,Gòd ;áMƒàØªdG äÉYÉªàL’G »a º¡d ø«©HÉàdG ø«ØXƒªdG á```°ûbÉæªd

 º«¶æàdG AÉ¡fEG ≈dEG ±É£ªdG ájÉ¡f »a á©LGôdG ájò¨àdGh π°UGƒàdG á°SÉ«°S

 ∂jôàμ«dEG ∫GôæL äÉcô```°T ≈∏Y ójóédG ΩÉ¶ædG ¢û∏jh ≥ÑW ºK ,»eô¡dG

.ºdÉ©dG »a

 ô««¨àdG »```a E á```jô¶æH Aó```ÑdG π¡```°ùdG ø```e ¿CG ,™```dÉ£dG ø```°ùëdh

 »ah ,¢û∏jh π```©a Éªc ,¿ƒ«ÑeÉ```°T πãe äÉcô```°ûH ≥∏©àj É```ª«a ,êQó```àªdG

 áfÉ«îdÉH ¢SÉ°ùME’G ≈dEG G kô¶f O ó©H E ≥«Ñ£J ó©Ñà°ùªdG øe ¿CG á≤«≤ëdG

 ¿CG ∞«c Qƒ°üJ Ö©°üdG øe ¬fCG ≈dEG ∂dP Oƒ©jh ;á«∏ª©dG √òg ≥aGôj …òdG

 áaÉ≤ãdG πî∏îj ¿CG øμªj ádÉª©dG ºéM ¢†«ØîJh ,∫Éª©dG íjô°ùJ èeÉfôH

 .ø«æ°ùdG ∫GƒW ácô°ûdG Éª¡àæH øjò∏dG »°ùØædG ó≤©dGh

 ,ÖbÉ©àdG »```a IócDƒe á∏μ```°ûe ∑Éæ¡a Ö```«JôàdG ¿Éc É```ª¡e ,ø```μdh

 øjô```°ûY ƒëf ≈dEG êÉàMG ó≤a , kÓjƒW É``` kàbh ¥ô¨à```°ùj ¿CG øμªj ¬fCG »```gh

 êÉàëj ób Ö```«JôàdG Gògh .∂jôàμ«dEG ∫Gô```æL ácô```°T »a ¬≤«Ñ£àd áæ```°S
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 ±ÓàN’ ¢UôëH É```ªgQÉ«àNG …ôéj ,¬≤«Ñ£àd ø```«jò«ØæJ øjôjóe ≈```dEG

 .äÓμ°ûªdG øe áYƒªée ¬©e πªëj ób Ée Gògh ,Éª¡JÉØ°ù∏ah Éª¡Ñ«dÉ°SCG

 ÖÑ°ùH ;á∏μ«¡dG IOÉYEG ¿ƒ∏ªëàj ’ ô««¨àdG …ôjóe º¶©e s¿EG á≤«≤ëdG »ah

 ∂```°ûdG Iô¶f ∫ÉªàMG ¿ƒ©«£à```°ùj ’ º¡fC’h ,á«MÉf ø```e º¡àfhôe Ωó```Y

 º¶©e »a íéæJ Ée G kQOÉf øμd .iôNCG á«MÉf øe ,º¡Jƒ```°ùb øY áªLÉædG

 »a ,ΩGõàd’Gh á≤ãdG AÉæH IOÉYE’ áæ```°ùëdG äÉ«ædG π```°†aCG ≈àM ,ä’ÉëdG

 .IóYÉ≤dG âÑKCG …òdG ¢û∏jh ádÉM AÉæãà°SÉH ,Å«°ùdG »°VÉªdG ƒëe

 ø```°ùëJ ≥«≤ëJ ™«£à```°ùJ ∞«c ?¬```∏©ØJ ¿CG ø```μªj …ò```dG É```e ,¿PEG

 ácô```°T áaÉ≤K ¬```°ùØf âbƒdG »a Q qƒ£oJh ,ájOÉ```°üàb’G áª«≤dG  »```a ™jô```°S

 hóÑJ …ò```dG ¢†bÉæàdG ø```e º```ZôdG ≈∏Y ?á```≤ãdGh ìÉ```àØf’G ≈```∏Y á```«æÑe

 ≥«Ñ£J ø```μªªdG ø```e ¬fCG ô```¡¶J Éæà```°SGQO ¿EÉ```a ,±Gó```gC’G ∂```∏J ¬```«∏Y

 IQÉ¡ªdGh IOGQE’G ø```e G kô```«ãc Ö∏£àj ∂dP ø```μd ,É``` k©e Oh E ø```«àjô¶ædG

 ΩGóîà```°S’G ¿EÉa ,™HÉààdG øe áHƒ©```°U ôãcCG ¬fCG ≈dEG G kô¶f øμdh .áªμëdGh

 á«```°ùaÉæàdG Iõ«ª∏d G kQó```°üe ¿ƒμj ób Eh O ø«à«é«JGôà```°SEÓd øeGõàªdG

 .áeGóà°ùªdG

 ¿RÉîe ácô```°T »g ø«àjô¶ædG ø«H â©ªL »```àdG äÉcô```°ûdG ióMEG

 ,á«FGò¨dG OGƒ```ªdG ™«H »```a á```°ü°üîàªdG IOhóëªdG á```«fÉ£jôÑdG Gó```°SBG

 ∂°Th ≈∏Y »gh Ω1991 ôÑª```°ùjO »a É¡à```°SÉFQ ¿ÉeQƒf »```°TQBG ≈dƒJ óbh

 ,ΩC’G ácô°ûdG á∏μ«g OÉYCGh ,πª©dG øe ø«ØXƒªdG íjô°ùàH CGóÑa ,¢SÓaE’G

 AGƒLCG ™«°ûJ Ée IOÉY äGAGôLEG »gh ,Iô```°SÉîdG á«YôØdG äÉcô```°ûdG ´ÉHh

 .º¡jôjóe ø«Hh º¡æ«H IƒéØdG ™°SƒJh ,ø«ØXƒªdG ø«H á≤ãdG ΩóY
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 »àdG ¿ÉeQƒf á```°SÉFQ ∫GƒWh ,∂```dP øe ºZôdG ≈```∏Y ácô```°ûdG øμd

 êõªdG »a É¡MÉéæd ìÉàØf’Gh á≤ãdG ƒéH âaô oY ,äGƒæ°S »fÉªK äôªà```°SG

 ô««¨àdG OÉ©HC’ É``` k≤ah Éª¡æ«H äÉ```°†bÉæàdG É¡∏Mh ,Oh E ø```«àjô¶ædG ø```«H

.É k≤M’ ¬°ûbÉææ°S Ée Gògh ,á°ù«FôdG áà°ùdG

Oh E ø«àjô¶ædG ±GógCG ø«H OƒLƒªdG ¢†bÉæàdÉH áMGô°U ±ôàYG

 IQGOEG  ≥```jôØd  »```MÉààa’G  ¬```HÉ£N »```a  ìƒ```°VƒH  ¿É```eQƒf  QÉ```°TCG

 ¬fCG ≈```dEG -¬FÉ```°†YCG øe G kó```MCG πHÉb ¿CG ¬```d ≥Ñ```°ùj º```d …ò```dG -ácô```°ûdG

 øe .ô««¨àdG á```«∏ªY »a Oh E ø```«àjô¶ædG äÉ«é«JGôà```°SEG ≥«Ñ£J …ƒ```æj

 »a ¬dÉb É```e É keÉªJ º¡a ó```b Qƒ```°†ëdG øe ó```MGh …CG ¿CG ¬```«a ∑ƒμ```°ûªdG

 ¢†bÉæàdÉH ±Gô```àY’G »a á∏μ```°ûe óéj ºd ¬fCG º¡ªdG øμd ,âbƒdG ∂```dP

 :ÜÉ```£îdG  ∂```dP »```a  AÉ```L É```ªeh .ø«à«é«JGôà```°SE’G  ø```«H  Oƒ```LƒªdG

 π```°†aCG πÑ≤à```°ùeh ,Éæ«ªgÉ```°ùªd ìÉHQCG ¿Éª```°V »a ∫hC’G Éæaóg π```ãªàj{

™«HÉ```°SC’G AÉ```°†b ΩõàYCG πH ,ájôë```°S ∫ƒ∏M …CG ìô```WCG ’ É```fCG .ácô```°û∏d

 »a øëf ...OóëªdG ÉfQÉ°ùªd QÉμaCG ™°Vhh ´Éªà```°S’G »a áeOÉ≤dG á∏«∏≤dG 

 πª```°ûJ »gh ,ácôà```°ûªdG ±GógC’Gh QÉμaC’G ≈∏Y á«æÑe áaÉ≤K ≈dEG áLÉM

 ≈dEG k’ƒ°Uhh ¿RÉîªdG øe G kAóH á©jô```°ùdG áHÉéà°S’Gh º∏©àdGh ´Éªà```°S’G

 ¬«dEG ±ógCG Ée º```«¶æJ IOÉYEG IQGOE’G ó¡```°ûJ ±ƒ```°S ,øμd .É«∏©dG IQGOE’G 

 »æHCGh ,π°UGƒàdG •ƒ£N ô```°üàNCGh ,¿RÉîªdG ≈∏Y ìƒ```°VƒH õcQCG ¿CG ƒgh

 IOÉYEGh á∏YÉa á```°ù°SDƒe AÉæH ø«H ¢†bÉæJ ∑Éæg ¿Éc GPEÉa .zG kóMGh É``` k≤jôa

 .∂dP ¿ÉeQƒf πqÑ≤J ó≤a ,ø«ªgÉ°ùªdG ìÉHQCG IOÉjõd á∏μ«¡dG

on Change Management.indd   240on Change Management.indd   240 1/19/16   4:05 PM1/19/16   4:05 PM

o b e i k a n d l . c o m



241

ô««¨àdG õeQ ∂a

IóYÉ≤dG »a ¢SÉædG ∑QÉ°Th ,áª≤dG »a √ÉéJ’G O qóM

 …CG ™bƒJ ¿hO ø```e á«é«JGôà```°SEG ,∫hC’G Ωƒ```«dG ò```æe ¿ÉeQƒf ™```°Vh

 á«é«JGôà```°SEG ™ÑàJ ±ƒ```°S ácô```°ûdG ¿CG ø∏YCG ó≤d .IóYÉ≤dG øe ácQÉ```°ûe

 ø«fõîªH CGóÑj ±ƒ```°S ô««¨àdG ¿CG √óMh Qôbh ,Iô«©```°ùàdG ¢†Øîd á```«eƒj

 äÉ«MÓ°üdG π≤f É k°†jCG Qôbh .ô¡°TCG áà°S ∫ÓN πª©dG ¿BGóÑ«°S ø««ÑjôéJ

 ¿ƒμj ¿CG óMGh πc ø```e ójQCG{ :∫Ébh ,¿RÉîªdG ≈dEG ¢ù«FôdG õ```côªdG ø```e

 ƒg Gò¡a ,äƒ```ªdG ≈àM ¿RÉîªdG Ö```ëf ¿CG Éæ«∏Yh ,¿RÉ```îªdG øe É``` kÑjôb

 ,O ájô¶ædG áª```°ùH ájGóÑdG ò```æe º```°ùJG …OÉ«≤dG ¬Hƒ∏```°SCG øμd .zÉ```æ∏ªY

 ¿CG ÖMCGh íjô```°Uh ô```°TÉÑe ÉfCG , k’hCG{ :∫hC’G ¬```HÉ£N »a ∂dP ôcP É```ªc

 ≈dEG ™∏£JCGh ,πªY AÓeR ÉæàØ°üH πFÉ°ùªdG ¢ûbÉæf ¿CG ójQCG ,É k«fÉK .∫OÉLCG

 ø«ØXƒªdG ™e QGƒëdG ¿ÉeQƒf ™é```°T ó≤d .zºμà°VQÉ©e ≈dEGh ºμàë«```°üf

 É kéeÉfôH CÉ°ûfCG å«M ,øFÉHõ∏dh AÓeõ∏d äÉ≤∏M AÉ°ûfEG ∫ÓN øe øFÉHõdGh

 º¡FGQBG øY ô```«Ñ©àdG øe ¿ƒØXƒªdG ø```μªà«d ;(»```°TQBG ≠∏HCG) º```°SG âëJ

 .º¡eƒªgh

 »a Év«```°SÉ°SCG kÓeÉY ¢VQÉ©e IOÉ```«b pÜƒ∏```°SC’ ∫ÉéªdG ìÉ```°ùaEG ¿Éc

 ¿’CG ø««©J »```a ¬àÑZQ ø```e ∂dP í```°†JG óbh ,ácô```°ûdGh ¿ÉeQƒf ìÉ```éf

 .ácô```°ûdG á```°SÉFQ ¬«dƒJ øe Iô«```°üb Ióe ó©H(Allan Leighton) ¿ƒà«d

 ∑ôà```°TG óbh ,…ò«ØæàdG ¢```ù«FôdG Ö```FÉf ≥```M’ âbh »a ¿ƒ```à«d íÑ```°UCG

 âfÉc Éª¡Ñ«dÉ°SCGh Éª¡«à«°üî°T øμd ,Oh E ø«àjô¶ædG º«b »a ¿ÓLôdG

 ¬∏≤Y Iƒ≤H ø«∏eÉ©dG »```a G kôKDƒeh É k¶Øëàeh É kFOÉg ¿É```eQƒf ¿Éc .á```Ø∏àîe

 ôYÉ```°ûe »a ôqKCGh ,G vOh ôãcCG ¿Éμa ,¿ƒà«d ÉeCG .(ájQÉéàdG ¬àæ£ah ¬FÉcP)
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 ¿ƒØXƒªdG{ :ø```«ØXƒªdG ó```MCG É```æd ∫É```b .¬à«```°üî°T Iƒ```≤H ø```«ØXƒªdG

.z¿’CG ¿ƒ qÑëj º¡æμdh ,»°TQBG ¿ƒeôàëj

 õjõ©J ≈∏Y ¬JóYÉ°ùªd ¿ƒà«d ≈dEG π°†ØdG Ö°ùf øe ∫hCG ¿ÉeQƒf ¿Éc

 ¢üî°ûd øμªªdG øe ¬fCG øe ºZôdG ≈∏Yh .ácô```°ûdÉH »ØWÉ©dG •ÉÑJQ’G

 á«°üî°ûH ∂jô```°T πÑ≤J øμd ,áØdÉîe ájOÉ«b Ö«dÉ```°SCG ≈æÑàj ¿CG √OôØªH

 ¬«a ∂°T ’ Éªeh ,Ö«dÉ°SC’G √òg øe IOÉØà°S’G á«∏ªY ¬d π¡```°ùj áØ∏àîe

 É k©e Gó≤Y ó≤a ,ø«∏eÉ©dG ™e π```°UGƒàdG ≈∏Y ¿ÉeQƒf óYÉ```°S ób ¿ƒà«d ¿CG

 √òg Éª qYOh ,ºgQÉμaCG ´Éª°ùd ¿RÉîªdG …ôjóe ™e ájƒæ°S ™HQ äÉYÉªàLG

 áÑ∏°üdGh áªYÉædG ÖfGƒédG ≈∏Y õcôJ á∏éJôe äGAÉ≤d ó≤©H äÉYÉªàL’G

 .óMGh ¿BG »a

á°ù°SDƒªdG »a ∞©°†dG ÖfGƒLh Iƒ≤dG ÖfGƒL ≈∏Y ¬°ùØf âbƒdG »a õ qcQ

 áª«≤dG  IOÉ```jõd E ±óg øe vÓc á```jQƒØdG ¿ÉeQƒf äGAGô```LEG â```©ÑJG

 Ö«JôàdG ≈```¨dCG å«M ,á```°ù°SDƒªdG  áaÉ≤K ô««¨àd O ±ó```¡dGh ,ájOÉ```°üàb’G

 äÉ```°SÉ«°ùdG øe G kAõL ¿Éc …òdG »dÉªdG ôjóªdG OôWh ,IQGOE’G »a »eô¡dG

 πª©dG Iƒbh IQGOE’G »a) É k©«ªL ø«∏eÉ©∏d ÖJGhôdG äGOÉjR ó qªLh ,IôeóªdG

 øe É k°ù«FQ G kAõL ájGóÑdG òæe âfÉc O á«é«JGôà```°SEG øμd ,(AGƒ```°S óM ≈∏Y

 ôjòëJ ∫ÓN øe ô```««¨àdG Gò¡d Üƒ∏£ªdG âbƒdG ô```ah óbh .¿ÉeQƒf á```£N

 .äGƒæ°S çÓK ≈dEG êÉàëj ób …òdG »dÉªdG ¢TÉ©àf’G øe ¥Gƒ°SC’G

 »a ¬∏ª©d ≈dhC’G ô¡```°TC’G øe (%75) ≈```°†b ¬fCG ¿ÉeQƒf Éæd ô```cP

 ôãcCGh á«eôg πbCG ácô°ûdG π©L Ée Gògh ,ájô°ûÑdG OQGƒª∏d G kôjóe ácô°ûdG
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ô««¨àdG õeQ ∂a

 Üƒ∏≤dÉH RƒØdG Éª¡«∏Y ¿CG G kó«L ¿ƒà«dh ¿ÉeQƒf ∑QOCG .á«aÉØ```°Th IGhÉ°ùe

 Gó```°SBG  π©éf ¿CG ójôf{ :∫Éb ÉeóæY ¿ÉeQƒf ¬æY ôqÑY É```e Gògh ,∫ƒ```≤©dGh

.zÉ¡«a ¿ƒ∏ª©j øe ™«ªéd É k©FGQ É kfÉμe

á«FÉ≤∏à∏d §£N

 è```eÉfôHh á```∏eÉμdG IOƒ```édG è```eGôHh Ö```jQóàdG è```eGôH ø```μJ º```d

 Oƒ¡L âfÉc ó≤a ,Gó```°SBG  ácô```°T ô««¨J »a ô«Ñc ôKCG äGP á```aÉ≤ãdG ô```««¨J

 : kÓãªa ,Qƒ```£àdGh ™«é```°ûàdG õ```jõ©J ≈dEG á```jGóÑdG ò```æe ±ó```¡J ô```««¨àdG

 ™```°SƒJ ,Év«ÑjôéJ G kô```éàe ácô```°ûdG äCÉ```°ûfCG ,º```∏©àdG ™«é```°ûJ π```LCG ø```e

 ,QÉ£NC’G øe á```«dÉN á≤£æe É¡©«ªL ä qó``` oYh ,ôLÉàe áKÓK ≈```dEG É``` k≤M’

»a º```¡Yƒbh ÖÑ```°ùH äÉ```Hƒ≤©d ¿ƒ```°Vô©àj ’ ø```«∏eÉ©dG ¿CG »```æ©j Gò```gh

 .AÉ£NCG

 á∏eÉ°T á©LGôe ΩÉ```°ùbC’G ∞∏àîe øe ¢ü```°üîàe πªY ≥jôa ≈dƒJ

 ∑ôJ .ájQGOE’G É```¡à«∏μ«gh ácô```°ûdG º«¶æJh ,á```FõéàdÉH ™```«ÑdG ¢```Vhô©d

 ójóëJh ,ô```LÉàªdG º«eÉ```°üJ QÉ```«àNG »```a á```jôëdG ô```LÉàªdG …ô```jóªd

 çó```MCG É```e Gò```gh ;á```°Vhô©ªdG äÉ```éàæªdG ´Gƒ```fCGh ,ø```«ØXƒªdG QGhOCG

 ≠∏HCG : kÓ```ãªa ,É¡©«ªL ô```LÉàªdG äÉ```«∏ªY ÖfGƒL »```a áª¡e äGó```jóéJ

 ¿CG ó```©H ’EG É```e ôéàe ó```jóéJ Gƒ©«£à```°ùj ø```d º```¡fCG ácô```°ûdG …ô```jóe

 ó```bh ,Ió```jóédG QÉμ```aC’G π```Ñ≤àd Ió©à```°ùe ô```éàªdG ∂```dP IQGOEG ¿ƒ```μJ

 äGQÉ¡e º``` q«≤j …òdG (IOÉ```«≤dG QÉ```ÑàNG) ≈Yóoj QÉμ```àHG ≈```dEG ∂```dP iOCG

äGô««¨à∏d á```≤HÉ£e »```gCG :ô««¨àdG á```«∏ªY IOÉ```«b »a ô```LÉàªdG …ô```jóe

?’ ΩCG IOƒ°ü≤ªdG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ó≤a ,Oh E ø«à«é«JGôà```°SE’G AÉ```≤àdG á«Ø«c QÉ```ÑàN’G Gòg í```°Vƒj

 øjôjóªdG óq«b ¬æμd ,ácô```°ûdG πØ°SCG øe Üô°ùàj ¿CÉH O Üƒ∏```°SC’G íª```°S

 Gƒ∏°ûa øjòdG øjôjóªdG ∫GóÑà°SG ∂dP áé«àf øe ¿Éch .E §ªf øe ó≤©H

 .QÉÑàN’G »a

¬côëJ ’h ô««¨àdG Rõ©J õaGƒëdG ´O

 ¿CG ¿ÉÑ°ùëdG »a òNCÉJ ¿CG Oh E ø«Hƒ∏```°SCÓd èeO á«∏ªY …C’ »¨Ñæj

 É¡æμd ,øjôjóªdG õ```«ØëJ ™«£à```°ùJ Oƒ≤ædÉa .øjóM hP ∞«```°S ¢†jƒ©àdG

 .º∏©àdGh ΩGõàd’Gh »```YÉªédG πª©dG ≥«©J ¿CG ¬```°ùØf âbƒdG øμªªdG ø```e

 å«M ,O á≤jô£H E õaGƒM ≥```«Ñ£J »¡a ,á∏```°†©ªdG √òg πM á≤jôW ÉeCG

 ºK ,ô««¨àdÉH º¡eGõàdG ôjƒ£àd á£°ûædG ácQÉ°ûªdG ≈∏Y ¿ƒª∏©ªdG ™ sé```°û oj

 .ΩGõàd’G Gòg ICÉaÉμe »a ô«¨àªdG ÖJGôdG Ωóîà°ùoj

 øμd ,É kª¡```°SCG º¡ëæªH ácô```°ûdG »```a øjôjóªdG QÉ```Ñc Å```aƒc ó```≤d

 QÉÑc ÜGòàLG ≈```∏Y óYÉ```°S Ée Gògh ,ìÉHQCG ≥«≤ëàH É kWhô```°ûe ¿Éc Gò```g

 »àdG äÉcô```°ûdG º¶©e øY õ«ªààa ,Gó```°SBG  ÉqeCG .ø```«jò«ØæàdG ø```jôjóªdG

 ø```«ØXƒª∏d º¡```°SC’G ∂```∏ªàd á```£N É```¡jód ¿CG ,E á«é«JGôà```°SEG ≥``` qÑ£J

 .É k©«ªL

 ô«¨àe ôLCG ≈∏Y Gƒ∏```°üM ôLÉàªdG »ØXƒe ¿EÉa ,∂```dP ≈dEG áaÉ```°VEG

 ¢†jƒ©àdG πqãe ,ájÉ¡ædG »ah .ºgôLÉàe äÓé°Sh ácô°ûdG AGOCG ≈∏Y kAÉæH

 ¿CÉH øeBG ¿ÉeQƒf øμd ,É¡«ØXƒeh ácô```°ûdG ø«H áª«≤∏d áØ°üæe á```°†jÉ≤e

.ô««¨àdG çGóMEG »a É k°ù«FQ G kQhO äOCG á«dÉªdG äÉ°†jƒ©àdG
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ô««¨àdG õeQ ∂a

ø«ØXƒªdG ø«μªJ »a IôÑN QOÉ°üe øjQÉ°ûà°ùªdG Ωóîà°SG

 äGQÉ¡ªdGh á```°ü°üîàªdG áaô©ªdG ô```«aƒJ ¿hQÉ```°ûà°ùªdG ™«£à```°ùj

 .ô««¨àdG øe ≈dhC’G πMGôªdG »a Éª«°S ’h ,ácô°ûdG É¡μ∏ªJ ’ »àdG á«æØdG

 QOÉ```°üªdG √òg ΩGóîà```°SG á«Ø«c áaô©e ≈∏Y õcôààa ,IQGOE’G áª¡e ÉeCG

 á≤£æªdG Gó```°SBG  ácô```°T â©ÑJG .ô««¨àdG ó¡L IOÉ«b øY »∏îàdG ¿hO ø```e

 Ohó```ëe ¥É```£f ≈```∏Y âeóîà```°SÉa ,Oh E ø```«àjô¶ædG ø```«H ≈£```°SƒdG

 â∏X å«M ,∫ƒ```ëàdG øe ≈dhC’G π```MGôªdG »a ájQÉ```°ûà°SG äÉcô```°T ™HQCG

 âªYOh ,IQGOE’G ™e ÖæL ≈dEG É kÑæL É kªFGO πª©J ájQÉ°ûà°S’G äÉYƒªéªdG

 ;G kóªY äÉYƒªéªdG √ò```g áª¡e ô```°üàNG ¿ÉeQƒf øμd .ô««¨à∏d É```¡JOÉ«b

 âfÉ©à°SG : kÓãªa ,øjQÉ```°ûà°ùªdG ≈∏Y ¿hôjóªdGh ácô```°ûdG óªà©J ’ ≈àM

 ójóéàH ∞∏μªdG πª©dG ≥```jôa ºYód ôLÉàªdG º«¶æJ »a ô«ÑîH ácô```°ûdG

 á≤M’ á∏Môe »a äOóL ôLÉàªdG √òg øμd ,≈dhC’G á```«ÑjôéàdG ôLÉàªdG

.¬àcQÉ°ûe ¿hO øe

 »àjô¶æd øeGõàªdG ΩGóîà°S’G ∫ÓN øe ,¿ƒà«dh ¿ÉeQƒf íéf ó≤d

 å«M ,ø«ØXƒªdGh ø«ªgÉ°ùªdG áë∏°üªd ácô°ûdG πjƒëJ »a ,Oh E ô««¨àdG

 â©«Hh ,»ª«¶æàdG πμ«¡dGh ø«ØXƒªdG RÉ¡L »a äGô««¨àH ácô```°ûdG äôe

 ájô«eóàdG äGAGôLE’G √òg øe ºZôdG ≈∏Yh .É¡d á©HÉàdG äGóMƒdG ¢†©H

 ácô°ûdG áaÉ≤ãHh ô««¨àdÉH ΩGõàd’G øe Gó°SBG  »ØXƒe ™æªJ ºd É¡fEÉa ,É¡∏c

 ∫ÓN øe ø«ØXƒªdG á≤K Ö```°ùc »a Éëéf ¿ƒà«dh ¿ÉeQƒf ¿C’ ;Ió```jóédG

 G kô¶fh .º∏©à∏d ÉªgOGó©à°SG QÉ¡XEGh ;º¡à°ûbÉæeh ,º¡d ºFGódG ´Éªà```°S’G

 çGóMEG ÉYÉ£à°SG ó≤a ,ájGóÑdG òæe ÉªgÉjGƒf »a ø«bOÉ°U ÉfÉc Éª¡fCG ≈dEG

.ô««¨àdG »àjô¶f ø«H ±ÓàN’G »a ¿RGƒJ
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 á«fÉªK ≈dEG º¡°ùdG áª«b ™aQ ácô°ûdG âYÉ£à°SG ,Ω1999 ΩÉY ∫ƒ∏ëH

 ácô°ûdG ¿ƒà«dh ¿ÉeQƒf ÉgÉæH »àdG á«ª«¶æàdG äGQó≤dG â£YCG ,±É©```°VCG

 äƒμ°S ácô°T »a É¡≤«≤ëJ øe ÜÓfhO øμªàj ºd áeGóà°ùe á«°ùaÉæJ Iõ«e

 »Øa .¿ƒ«ÑeÉ°T ácô°T »a É¡≤«≤ëJ ô∏¨«```°S ™£à°ùj ºdh ,¥QƒdG áYÉæ```°üd

 ácô°T ≈dEG Iô°SÉNh ájOôàe ácô°T ™«H ≈dEG ÜÓfhO ¬«a ô£°VG …òdG âbƒdG

 Iôã©àªdG ¿ƒ«ÑeÉ°T ácô°T ¬«a â©«H …òdG âbƒdG »ah ,∑QÓc -»dôÑª«c

 øe É k°VôY Ω1999 ΩÉY ƒ«fƒj »a ¿ƒà«dh ¿ÉeQƒf ≈≤∏J ,ájhÉ°ùªf ácô°T ≈dEG

 Ió©à°ùe âfÉc »àdG (Wal-Mart) äQÉe ∫hh - á«μjôeC’G ¿RÉîªdG ácô°T

.áHƒ©°üH Gó°SBG  ácô°T É¡àæH »àdG á«ª«¶æàdG äGQó≤∏d áª«b ≈∏YCG ™aód

ójóédG OÉ°üàb’G  »a ô««¨àdG äÉjô¶f 

 »àdG IQƒ£àªdG Iô«ÑμdG äÉcô```°ûdG »a ,Év«îjQÉJ ô««¨àdG á°SGQO äô```°üëfG ó≤d

 äGQôÑªdG øμd .á```©LGôàªdG á«```°ùaÉæàdG É¡JGQób IOÉ©à```°SG ≈dEG áLÉM »a âfÉc

 êÉàëJ »àdG IójóédG äÉcô°ûdG ≈∏Y É k°†jCG ≥Ñ£æJ ádÉ≤ªdG √òg »a ÉgÉæ≤°S »àdG

 ô««¨àdG äÉ«é«JGôà```°SEG ôãcCG ¿CG ó```≤à©f É``` k°†jCG Éægh .™jô```°ùdG Égƒªf IQGOEG ≈```dEG

.Oh E ø«àjô¶ædG ø«H ™ªéJ »àdG »g ,É kMÉéf

 äÉcô```°ûdG øe ø«Yƒf É``` k°†jCG ∑Éæg ¿EÉa ,ô««¨à∏d ø```«à≤jôW ∑É```æg ¿CG É```ª∏ãeh

 ±ó¡dG ¿ƒμj å```«M ,E ájô¶æ∏d á¡HÉ```°ûe á```°SÉ«°S ≈æÑàj :ÉªgóMCG ,á```jQÉéàdG

 ìô£dG πãe ,á```jó≤ædG ádƒ«```°ùdG ≈dEG áLÉëdG ƒg äÉcô```°ûdG √òg πãªd ¢```ù«FôdG

 ™aQ ¢ù«FôdG É¡aóg ¿ƒμj ;ájƒb iôNCG ácô°T øe PGƒëà°S’G hCG ádƒ«```°ù∏d »dhC’G

 â«ÑãJ ≈∏Y äÉcô```°ûdG √òg πãe Oó```°ûJh .π««```°ùàdG á«∏ªY πÑb á«bƒ```°ùdG áª«≤dG

 .¥ƒ°ùdG »a ™jô°Sh …ƒb Qƒ°†M OÉéjEG πLCG øe É¡ª¶fh É¡à«∏μ«gh É¡à«é«JGôà°SEG

 ¿ƒeóîà```°ùj ¿ƒ«≤ÑFR ¿hôjóe äÉcô```°ûdG √òg πãe ¢SCGQ ≈∏Y ¿ƒ```μj Ée IOÉ```Yh

.πØ°SCG ≈dEG ≈∏YCG øe IOÉ«b Üƒ∏°SCG
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ô««¨àdG õeQ ∂a

 πãe ,á```HGòL õaGƒM ø«eóîà```°ùe º```¡«dEG ΩÉª```°†f’ÉH ºgô«Z ¿hô```¨j A’Dƒ```g

 .™jô°ùdG AGôãdG ƒg Gòg πc øe ±ó¡dGh ,øjôjóª∏d áMƒæªªdG º¡```°SC’G äGQÉ«N

 AÉæH »gh O- á```jô¶f ø```e áÑjôb á```°SÉ«°S ≥qÑ£J iô```NCG äÉcô```°T ∑Éæg ø```μd

 AÉæÑH â°ù«b Ée GPEG ájƒfÉK É¡æμd ,áª¡e ádCÉ°ùe IhôãdG ™ªL ¿CG í«ë°U .á°ù°SDƒe

 äÉcô```°ûdG √òg ™ÑàJh .ájƒb á```aÉ≤Kh áî```°SGQ º«b áeƒ¶æe ≈∏Y õ```μJôJ ácô```°T

 ÜòL ≈dEG ≈©°ùJ »gh ,ácQÉ°ûªdG ≈∏Y É k©«ªL ø«ØXƒªdG ™é°ûj IGhÉ°ùe Üƒ∏°SCG

 ¢Vô©J É¡fCG øe ºZôdG ≈∏Y ,á«```°†≤dÉH É¡Ø¨°T »a É¡fƒcQÉ```°ûj øjòdG øjôNB’G

 ô««¨J çGóMEG ƒg ádÉëdG √òg »a ±ó¡dG øμd ,Égô«¨c á«î```°S º¡```°SCG äGQÉ«N

.∫ÉªdG ™ªL Oôée ¢ù«dh

 ájô¶ædG Iô¶æH á```YƒaóªdG äÉcô```°ûdG ¿hó≤àæj øjòdG ¢SÉædG øe ô```«ãc ∑Éæg

 É¡fC’ ;É¡∏ªY ≈∏Y â```°†b iôNCG äÉcô```°T ÉædÉÑH ô£îj ¿CG øμªj øμd ,ºdÉ©∏d E

 äÉ«dBÉH º```à¡J ºdh ,É«∏Y π```ãe ≥«≤ëàd O á```jô¶ædG ≈©```°ùe »a É keÉªJ â```°ùª¨fG

 ø«H ™ªé∏d á≤jôW Gó```éj ¿CG äÉcô```°ûdG øe ø«YƒædG øjòg ≈∏Y ,Gò```d ;¥ƒ```°ùdG

.iôÑμdG äÉcô°ûdG π©ØJ Éª∏ãe ø«àjô¶ædG ÉjGõe

 -É k°ù«FQ G kô««¨J Gó```°SBG  ácô```°ûd ø«àjô¶ædG èeO ≥≤M ,ájÉ¡ædG »ah

 .áªî°V É kMÉHQCGh

 Ö```ZôJ »```àdG iô```NC’G äÉcô```°û∏d É``` k°†jCG á```æμªe ìÉ```HQC’G √ò```gh

 √òg ø```μd ,ô```°ü©dG OÉ```°üàbG »a áeGóà```°ùe Iõ```«e ≈```dEG ∫ƒ```°UƒdG »```a

 √òg ôjƒ£J »```a ø«àªFGO IQó```bh áÑZQ ∫ÓN ø```e ’EG ≥```≤ëàJ ’ Iõ```«ªdG

 ¥ƒ≤ëH π```°UGƒàªdG ΩÉªàg’G ≈dEG áaÉ```°VEG ,ó«©ÑdG ióªdG ≈∏Y äÉcô```°ûdG

áØ```°UƒdG »g Oh E ø«àjô¶ædG ø«H ™ªédG ¿CG »a ∂```°T ’h ø«ªgÉ```°ùªdG

 .∂dòd áëLÉædG
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Ò«¨àdG á«∏ªY øe Ö©°üdG ÖfÉ÷G 
¿ƒ°ùcÉL ¿’BGh ,¿Éæ«c …ô«H ,ø«cô«°S ódhQÉg

 QÉc ¢```ùfƒØdG â```°ù«àHÉH ¿É```L »```°ùfôØdG »```FGhôdG Ö```àc É```eóæY

 (J E A N- B A P T I S T E  A l p h o n s e  K a r r - 1 8 0 8- 1 8 9 0 )

 äô```«¨J  É```ª∏c{  “Plus ça change, plus c’est la mê me chose”
 .ô««¨àdG IQGOEG ø```Y á```°üb Öàc ¬fCÉμa ,z»```g Éªc â```∏X ,ô```ãcCG AÉ«```°TC’G

 áKÓK øe ô```ãcCG ∫GƒW ¿hQÉ```°ûà°ùªdGh ¿hô```jóªdGh ¿ƒ```«ªjOÉcC’G ∫hÉ```æJ

 πjƒëJ áHƒ©```°U GƒcQOCG Éeó©H ,π«∏ëàdGh ìô```°ûdÉH IQGOE’G ´ƒ```°Vƒe Oƒ≤Y

 º¡àjDhQ ¿ƒ```∏≤æj øjòdG IOÉ≤∏d í```jóªdG GƒdÉch ,äÉcô```°ûdGh äÉ```°ù°SDƒªdG

 GhócCGh .ô««¨àdG Oƒ```¡L ìÉéfE’ ∫É©aC’ÉH ∫GƒbC’G ¿ƒ©Ñàjh ,ø```jôNB’G ≈dEG

 GƒMô```°Th ,ø«ØXƒªdG äÉgÉéJGh äÉ```°ù°SDƒªdG áaÉ≤K ô««¨J á«ªgCG  É``` k°†jCG

 ¥ô£dGh ,Ió```YÉ≤dG ≈dEG á```ª≤dG øe π```jƒëàdG äGQOÉ```Ñe  ø«H ±Ó```àN’G

 ÖWÉîJ äÓªM ¥ÓWEÉH äÉcô°ûdG A’Dƒg í°üfh .ô««¨àdG »a á«cQÉ°ûàdG

 äÉ```°SGQódG ¿EÉa ,¬∏c Gòg øe ºZôdG ≈∏Yh .º```¡Hƒ∏bh ø«ØXƒªdG ∫ƒ```≤Y

 ô««¨J äGQOÉÑe çÓK πc øe ø«JQOÉÑe ô«°üe ¿ƒμj π°ûØdG ¿CG ≈dEG ô«°ûJ

.»g Éªc â∏X ,AÉ«°TC’G ô««¨J OGORG Éª∏μa ,äÉcô°ûdG º¶©e »a
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 á∏μ```°ûªdG ÖÑ```°S øμd ,áÑ©```°U á«∏ªY ô««¨àdG IQGOEG ¿CG »```a ∂```°T ’

 äGQOÉÑe  »a ôKDƒJ »```àdG πeGƒ©dG ≈∏Y πeÉμdG ¥ÉØJ’G ΩGó```©fG ƒg É```k«FõL

 ¿CG øjôjóe á```°ùªN ≈```dEG âÑ∏W ƒd , kÓ```ãªa .Égô«Z ø```e ô```ãcCG π```jƒëàdG

 â∏```°üM ÉªHôd ,èeGôÑdG √ò```g ìÉ```éæd G kóMGh É kª```°SÉM kÓ```eÉY Ghô```còj

 A’Dƒg øe ó```MGh πc ¿CG ≈dEG ∂```dP Oƒ©jh .áØ∏àîe äÉ```HÉLEG ¢```ùªN ≈```∏Y

 ìÉéæ∏d IóY πeGƒY ≈```∏Y õcôjh ,√ô¶f á¡Lh øe IQOÉÑe …CG ≈```dEG ô¶æj

 .áØ∏àîe kAGQBG É``` k°†jCG AGô```ÑîdG »```£©jh ,á«```°üî°ûdG ¬JôÑN ≈```∏Y kAÉ```æH

 øY amazon.com Ωƒ```c ¿hO ¿hRÉ```eCG ™bƒe ≈```∏Y åëH á«∏ªY äô```¡XCG

 ´ƒ```°VƒªdG É¡æe ó```MGh πc è```dÉ©j É``` kfGƒæY(6153) (IQGOE’Gh ô```««¨àdG)

 É¡æμd ,G kô«ãc É kÄ«```°T Éæd Ωó≤J QÉμaC’G √ò```g ¿CG í«ë```°U .áØ∏àîe á≤jô£H

 äÉjƒdhCG ™e πeÉ©àdG ≈```dEG äÉcô```°ûdG ƒYóJ É¡fEÉa ,á©ªàée äòNCG É```e GPEG

 ácô```°ûdG ΩÉ```°ùbCG »a áØ∏àîe É kbôW ¿ƒeóîà```°ùj øjôjóªdG ¿CG »a ,IóY

 ≥aGôj Ée IOÉ```Y …òdG ¿É≤àM’G º```cGôJ ≈dEG …ODƒ```j Ée Gò```gh ,á```Ø∏àîªdG

.ô««¨àdG

 ≈∏Y Iô«NC’G äGƒæ```°ùdG »a ô```««¨àdG IQGOEG AGô```ÑN øe ô«ãc Oó```°T

 √òg πãªa .á```«©aGódGh IOÉ«≤dGh á```aÉ≤ãdG πãe ,á∏¡```°ùdG áfôªdG ÉjÉ```°†≤dG

 ò«Øæàd »ØμJ ’ ÉgóMh ÖfGƒédG √òg IQGOEG øμd ,ìÉéæ∏d áª¡e ô°UÉæ©dG

 äÉLÉàf »a Iô°TÉÑe ôKDƒJ ’ áØ«ØîdG πeGƒ©dG √ò¡a ,πjƒëàdG äÉYhô```°ûe

 á«aGô```°ûà°S’G IOÉ«≤dG ¿EG :∫ÉãªdG π«Ñ```°S ≈∏©a ,ô««¨àdG èeGôH  øe ô```«ãc

 ¿CG øμªjh .É kªFGO ¢```ù«d øμdh ,ô««¨àdG äÉYhô```°ûªd áª¡e ¿ƒμJ Ée É kÑdÉZ

 ¿EÉa ,∂dP ≈dEG áaÉ```°VEG .ø«ØXƒªdG ™e π°UGƒàdG øY ¬```°ùØf A»```°ûdG ∫É≤j
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 »a ≥ª©H IQòéàe √ò¡a , kÓ¡```°S G kôeCG ¢ù«d äÉbÓ©dG hCG äÉgÉéJ’G ô««¨J

.OGôaC’Gh äÉ°ù°SDƒªdG

 áaÉ≤ãdG äÉjƒà°ùe »a ,äGô««¨àdG ¢SÉ«b øμªj ¬fCG øe ºZôdG ≈∏Yh

 …CGôdG äÉYÓ£à```°SG ∫ÓN øe Iô```°TÉÑe ô«Z á≤jô£H , kÓãe á```«©aGódGh

 πeGƒ©dG øY ábƒKƒe äÉfÉ«H ≈∏Y ∫ƒ°üëdG Ö©°üdG øe ¿EÉa ,äÓHÉ≤ªdGh

 .áfôªdG

 ô«Z ÖfGƒédG ≈```∏Y õ```«côàdG ƒg ,É```fOÉ≤àYG »```a ¬«dEG êÉ```àëf É```eh

 çÓ```ãH º```°ùàJ »```àdG áÑ©```°üdG π```eGƒ©dG :…CG ,ô```««¨àdG IQGOE’ á```jó«∏≤àdG

 ô«Z hCG Iô```°TÉÑe ¥ô£H É¡```°SÉ«b äÉcô```°ûdG ™«£à```°ùJ , k’hCG :¢üFÉ```°üN

 ø«∏eÉ©dG ≈dEG É¡à«ªgCG π≤f ádƒ¡```°ùH äÉcô°ûdG ™«£à```°ùJ ,É k«fÉK .Iô```°TÉÑe

 äÉcô```°ûdG ™«£à```°ùJ ,ºgC’G ÉªHQh ,ÉkãdÉK .É¡LQÉNh äÉ```°ù°SDƒªdG π```NGO

 .áYô°ùH πeGƒ©dG √òg ô««¨J

 âbƒdG ,π```jƒëàdG IQOÉ```Ñe »```a ôKDƒJ »```àdG áÑ©```°üdG π```eGƒ©dG ø```e

 èFÉàædGh ,É```gò«Øæàd ø«jQhô```°†dG OGôaC’G Oó```Yh ,Égò«Øæàd …Qhô```°†dG

 »àdG á```°SGQódG äô¡XCG óbh ,É¡≤«≤ëJ äGAGôLE’G øe ™bƒàj »àdG á«dÉªdG

 πeGƒ©dG äÉcô°ûdG πgÉéàJ ÉeóæY π°ûØJ ô««¨àdG äÉYhô°ûe ¿CG ÉgÉæjôLCG

 ,áfôªdG πeGƒ©dG πgÉéJ øjôjóªdG áYÉ£à°SÉH ¿CG »æ©j ’ Gògh ,áÑ©°üdG

 ÉjÉ```°†≤dÉH äÉcô```°ûdG ºà¡J ºd GPEG ,∂dP ™eh .Ékà«ªe CÉ£N ¿ƒμ«```°S Gò¡a

 πeGƒ©dG ≥«Ñ£àH AóÑdG πÑb ô««¨àdG èeGôH  π```°ûØJ ±ƒ```°ùa ,k’hCG áÑ©```°üdG

 .áæ«∏dG
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 QÉ°üàNÉH IôμØdG

 ¿CG ≈dEG ∂dP Oƒ```©j ?ô««¨à∏d èeGôH çÓ```K πc ø«H øe ¿ÉéeÉfôH π```°ûØj GPÉ```ªd

 Üƒ∏```°SCG :πãe ,ô««¨àdG ø```e ¿ôªdG ÖfÉédG ≈```∏Y õ«côàdG »a ≠```dÉÑJ äÉcô```°ûdG

 √òg á«ªgCG ø```e ºZôdG ≈```∏Yh .∞XƒªdG á```«©bGhh ,ácô```°ûdG á```aÉ≤Kh ,IOÉ```«≤dG

 äÉcô```°ûdG èdÉ©J ºd GPEG íéæJ ød ô```««¨àdG äÉYhô```°ûe ¿EÉa ,ìÉéæ∏d ô```°UÉæ©dG

. k’hCG áÑ©°üdG ô°UÉæ©dG

(DICE) ¢ùjGO ádOÉ©e »a Égô°üàîf ÉæYO ?ájQhô°†dG áÑ©```°üdG ô°UÉæ©dG Ée

Commit-) ΩGõ```àd’G ,(Integrety) πeÉμàdG ,(Duration) Ió```ªdG »```æ©J »àdG

.(Effort) ó¡édGh ,(ment

 • ¿Éc …òdG ,á```°ù«FôdG πMGôªdG äÉ©LGôe ø«H π```°UÉØdG âbƒdG :IóªdG ∫ƒW

 .π°†aCG ¿Éc ,ô°übCG

 •.´hô°ûªdG äÉYƒªée IQÉ¡e :πeÉμàdG

 •.´hô°ûªdÉH øjô°TÉÑªdG øjôjóªdGh øjôjóªdG QÉÑc ΩGõàdG  :ΩGõàd’G

 • äÓª©dG ò«Øæàd ¬H ΩÉ«≤dG ø«ØXƒªdG øe Üƒ∏£ªdG »aÉ°VE’G πª©dG :ó¡édG

.π°†aCG ∂dP ¿Éc ,ó¡édG πb Éª∏c ,IójóédG

 ,ô««¨J IQOÉÑe …CG ¥ÓWEG πÑb ô```°UÉæ©dG √òg øe ô```°üæY πc ºjƒ≤àH ™«£à```°ùJ

 IOÉYEG πãe) ájQhô°†dG äÓjó©àdG AGôLEGh ,á∏ªàëªdG äÓμ°ûªdG ≥WÉæe ójóëJ

 ∂æμªjh .´hô°ûªdG ìÉéf ¿Éª°†d ;(OQGƒªdG ¢ü«°üîJ IOÉYEG hCG ,≥jôØdG øjƒμJ

 »a äÓjó©àdG AGôLEG »a ,´hô°ûªdG ¥ÓWEG ó©H ádOÉ©ªdG √òg ΩGóîà```°SG É k°†jCG

 .ÉgQÉ°ùe øY IQOÉÑªdG ±GôëfG ∫ÉM

 ó≤a ,íLÉædG ô```««¨àdG  Ió```YÉb AÉ```°SQEG ≈∏Y äÉcô```°ûdG ádOÉ©ªdG √ò```g óYÉ```°ùJ

 ΩGóîà°SÉH ,ájRÉ¨dG äÉHhô°ûªdG áYÉæ°üd á«ªdÉ©dG äÉcô°ûdG ióMEG âYÉ£à```°SG

 ø«jÓªdG äÉÄe É¡d ≥ q≤M ô```«Ñc ô««¨J ´hô```°ûe ò«ØæJ ,º««≤à∏d (¢ùjGO) á≤jôW

 É¡eÉeCG íàah ,IócGôdG ájQÉéàdG É¡JÉeÓY »a IójóL É kMhQ åHh ,äGQ’hódG øe

.IójóL É kbGƒ°SCG

on Change Management.indd   252on Change Management.indd   252 1/19/16   4:05 PM1/19/16   4:05 PM

o b e i k a n d l . c o m



253
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 ΩÉY »Øa .ô««¨à∏d ácôà```°ûªdG º```°SGƒ≤dG ÉfOóM ÉeóæY ¢SQódG Gòg Éæª∏©J ó```≤d

 ∫ƒëàdG äÉ«∏ªY èdÉ©J äÉ°ù°SDƒªdG ¿CG ƒgh ,OÉ```°†ªdG ¢VGôàa’ÉH ÉfCGóH ,Ω1992

 ;∫hódGh äÉYÉæ°üdG øe OóY »a äÉYhô°ûe Éæ°SQO ºK ,G vóL á¡HÉ```°ûàe á≤jô£H

 â∏ª```°T »àdG á«dhC’G Éæà```°SGQO äô¡XCG óbh ,ácôà```°ûªdG ô```°UÉæ©dG √òg ójóëàd

 äÉLÉàf ø```«H áª¶àæe •É```ÑJQG ábÓY Oƒ```Lh ácô```°T øjô```°ûYh ¢ùªNh ø«àÄe

 ,´hô°ûªdG Ióe :»g ,áÑ©°U ô°UÉæY á©HQCGh ô««¨àdG èeGôH  (π```°ûØdG hCG ìÉéædG)

 äGQób hCG ,AGOC’G π```eÉμJ  ,´hô```°ûªdG äÉ©LGôe ø«H π```°UÉØdG âbƒdG Éª«```°S ’h

 øe G kôKCÉJ ô```ãcC’G ø«ØXƒªdGh ø```jôjóªdG QÉÑc ΩGõ```àdGh ,´hô```°ûªdG äÉ```Yƒªée

 .ô««¨àdG ™e ∞«μà∏d ¬dòH ø«ØXƒªdG ≈∏Y …òdG »aÉ```°VE’G ó¡édG ºK ,´hô```°ûªdG

 áë∏°üe »a É¡eGóîà°SG ÉæfÉμeEÉH ¿C’ ;DICE (¢ùjGO) πeGƒY √òg Éæ«ª```°S ó≤d

 .´hô°ûªdG ìÉéf

IôμØdG ≥«Ñ£J

(¢ùjGO) º««≤J  AGôLEG

:á«JB’G áÑ©°üdG ô°UÉæ©dG â≤ÑW GPEG ìÉéæ∏d á°Uôa ôÑcCG ∂Yhô°ûªd ìÉà oj

IóªdG ∫ƒW

 øe π°†aCG ìÉéf ¢Uôa ,áª¶àæe á©LGôªd ™°†îj …òdG πjƒ£dG ´hô°ûª∏d ôaGƒàJ

 ójóëJ øμªj ,≈dhC’G ádÉëdG »Øa .ΩÉ¶àfÉH ™LGôj ’ …òdG ô«```°ü≤dG ´hô```°ûªdG

 á«LÓY äGAGôLEÉH íª```°ùj Ée Gògh ,≈dhC’G äÉ```eÓ©dG Qƒ¡X óæY äÓμ```°ûªdG

 äÉYhô°ûªdGh ,ø«YƒÑ°SCG πc Ió≤©ªdG äÉYhô°ûªdG á©LGôe ∂«∏Y ,Gòd ;á©jô°S

.á«fÉªK hCG ™«HÉ°SCG áà°S πc iôNC’G áë°VGƒdG

πeÉμàdG

 øªa ,Gòd ;á«dÉY äGQÉ¡e ∂∏àªj ≥jôa OƒLh ≈∏Y ô««¨J èeÉfôH …CG ìÉéf óªà©j

 …hP ôàNG ,áÑ```°SÉæªdG äGôÑîdÉH ¿ƒ©àªàj øjòdG ≥```jôØdG AÉ```°†YCG ójóëJ πLCG
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 OGó©à°S’Gh º«¶æàdGh ,äÓμ```°ûªdG πM äGQÉ¡ªH ¿ƒ©àªàj øjòdG ,»dÉ©dG AGOC’G

.AGƒ°VC’G øY OÉ©àH’Gh äGQGô≤dG PÉîJG á«dhDƒ°ùe πªëàd

ΩGõàd’G

 .Ghô«¨àj ød º¡fEÉa ,ô```««¨àdG ¿ƒªYój ºgh ácô```°ûdG IOÉb ¿ƒØXƒªdG nôj º```d GPEG

 ∞bƒàJ ’h ,ΩÉ©dG ºYódG ≈∏Y π°üëJ ¿CGh ,ô««¨àdG IQOÉÑe ºYóJ ¿CG ∂«∏Y ,Gòd

 ∂jód ócCÉàj ¿CG »¨Ñæj .ø«ØXƒª∏d ¬«æ©j Éeh ô««¨àdG äGQhô°V øY åjóëdG øY

 øjôjóªdG ≈```dEG ç qóëJh ,áë```°VGhh á≤HÉ£àe ô```««¨àdÉH á```≤∏©àªdG πFÉ```°SôdG ¿CG

.∂ÑfÉL ≈dEG º¡Ñ°ùμd ø«ØXƒªdGh

ó¡édG

 ,Gòd .¬fƒehÉ≤j ±ƒ°S º¡fEÉa ,ø«ØXƒªdG AÉÑYCG øe ójõj ô««¨àdG çGóMEG ¿Éc GPEG

 á«dÉëdG º¡JÉ«dhDƒ```°ùe ≈dEG áaÉ```°VEG ¬H Gƒeƒ≤j ¿CG º¡«∏Y …òdG πª©dG ºéM Qô```b

 .(%10)≈∏Y π```ª©dG AÉÑYCG ó```jõJ ’CG ≈∏Y ¢```UôMGh ,ô««¨àdG ò```«ØæJ πLCG ø```e

 äÉ«dhDƒ```°ùe ¿ƒ```dƒàj ø```jòdG ø```«ØXƒªdG ∞```∏μJ Ó```a ,IQhô```°†dG â```YO GPEGh

 Ωóîà```°SG πH ,…Qhô```°†dG ô«Z …OÉ```©dG π```ª©dÉH ô```««¨àdG ´hô```°ûe »```a á```°ù«FQ

 πª©dG ∞«Øîàd äÉ```«∏ª©dG ¢†©ÑH á```«LQÉN äÉ¡L ∞```∏c hCG ,ø«àbDƒe ø```«ØXƒe

.»aÉ°VE’G

(¢ùjGO) QÉWEG ΩGóîà°SG

 IQÉKEG ≥jôW øY íLÉædG ô```««¨àdG  Rõ©j ¿CG (¢ùjGO) º```««≤J  AGôLEG ¿CÉ```°T øe ¿EG

 …ODƒjh ,´hô°ûªdG á«é«JGôà°SEÉH á≤∏©àªdG É«∏©dG äGOÉ«≤dG ø«H IOÉédG äÉ°TÉ≤ædG

 äÉØ∏e IQGOEG øe äÉcô°ûdG ø«μªJ ôÑY ô««¨àdG á«∏YÉa ø«```°ùëJ ≈dEG É``` k°†jCG ∂dP

.á©°SGh äÉYhô°ûe

 G kAõL É¡àØ°üH É kYhô°ûe ø«©HQCG ò«Øæàd á«YÉæ```°U ácô```°T â££N :∫Éãe  

 óMGh πμd(¢ùjGO) º```««≤J  AGô```LEG ó©H .á```«ëHôdG ø«```°ùëJ èeÉfôH ø```e

 á```°ùªN ºgCG ´hô```°ûªdG ÜÉë```°UCGh IOÉ≤dG OóM ,äÉYhô```°ûªdG √òg ø```e
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 ?äÉYhô°ûªdG √òg ìÉéf øª°†f ¿CG Éæd ∞«c{ :GƒdAÉ```°ùJ ºK ,äÉYhô```°ûe

 ,äÉYhô°ûªdG ¢†©H º«ª°üJ GhOÉYCGh ,äÉYƒªée ≈dEG ø«ØXƒªdG Gƒª```°ùb

 Ée Gògh ,øjôjóªdG QÉÑc á«dhDƒ°ùe øe ¿ƒμà°S »àdG äGQOÉÑªdG GhOóM ºK

. xhóe ìÉéf áÑàY ≈∏Y ájƒ«M äÉYhô°ûªdG ôãcCG ™°Vh

 É¡∏c äGƒæ```°ùdG √òg Qhôe ó©Hh ,Ω1994 ΩÉY Éæà```°SGQO Éæ∏ªcCG ó```≤d

 the Boston Consulting ájQÉ```°ûà°S’G ø£```°SƒH á```Yƒªée âeóîà```°SG

 ôãcC’ ò«ØæàdG ¬«LƒJh ,äÉ```LÉàædG ™bƒJ »a á©HQC’G πeGƒ©dG √ò```g Group

 ábÓY ¥ó°U ∂dP øe âÑK ó≤d .ºdÉ©dG ∫ƒM ô««¨J IQGOEG IQOÉÑe ∞dCG øe

 πeGƒY …CG íéæJ ºdh ,äÉYhô```°ûªdG ìÉéfh ô```°UÉæ©dG √òg ø«H •ÉÑJQ’G

.πeGƒ©dG √òg π©ØJ Éª∏ãe äÉLÉàædG ™bƒJ »a (πeGƒY áYƒªée hCG) iôNCG

á©HQC’G á°ù«FôdG πeGƒ©dG

 äÉcô°ûdG É¡«a èeóJ »àdG áØ∏àîªdG ¥ô£dG ¿EÉa ,É¡«a äôμa Ée GPEG

 äÉYhô°ûªdG øe G kAóH ,πeÉμdG π°üàªdG π uμ°ûJ »àdG »g ,á©HQC’G πeGƒ©dG

.É¡∏°ûa ™bƒàj »àdG äÉYhô°ûªdG ≈dEG k’ƒ°Uh ìÉéædG É¡d ™bƒàj »àdG

 √Oƒ≤j ô«```°üb ´hô```°ûe …CG íéæ«```°S ,π```°üàªdG ±GôWCG óMCG ≈∏©a

 ,É«∏©dG IQGOE’G  ø```e ΩƒYóeh ,á«dÉY á«©aGO hPh ∂```°SÉªàeh ôgÉe ≥```jôa

 ≈∏Yh . kÓ```«∏b Év«aÉ```°VEG kÓªY Ö∏£àjh ,ô```««¨àdG πÑ≤àJ Iô```FGO »a ò```Øæ ojh

 ∂μØe ≥jôa √òØæj ™```°Sƒeh πjƒW ´hô```°ûe …CG π```°ûØ«°S ,ôNB’G ±ô£dG

 »a òØæjh ,»dÉ©dG IQGOE’G øe º```YO …CG ¿hOh ,¢ùªëàe ô«Zh ôgÉe ô```«Z

 äÉcô°û∏d øμªj ,»aÉ```°VEG πª©H ΩÉ«≤dG ≈dEG Iô£```°†eh ô««¨àdG √ôμJ á¡L
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 º¶©e øμd ,π```°üàªdG »aôW Óc ≈∏Y ádƒ¡```°ùH ô««¨àdG èeGôH  OóëJ ¿CG

 hCG ìÉéædG ä’ÉªàMG ¢SÉ«b Ö©```°üj å«M §```°SƒdG »a ™≤J äÉYhô```°ûªdG

 ¢UôëH á©HQC’G (¢ùjGO) πeGƒY Gƒ°SQój ¿CG øjôjóªdG ≈∏Y ,Gòd ;π°ûØdG

.π°ûØà°S hCG ô««¨àdG èeGôH  íéæà°S πg áaô©ªd ;ójó°T

á©HQC’G πeGƒ©dG

:ô««¨J IQOÉÑe …CG ô«°üe OóëJ »àdG »g á«JB’G πeGƒ©dG

 ÉeCG ,G kô«```°üb ¿Éc GPEG ´hô```°ûªdG ∫ÉªcE’ áHƒ∏£ªdG (duration) IóªdG ∫ƒW  .D

.á°ù«FôdG πMGôªdG äÉ©LGôe ø«H âbƒdG QGó≤e »¡a , kÓjƒW ¿Éc GPEG

 ΩÉªJEG ≈∏Y ≥jôØdG IQób …CG :´hô°ûªdG ≥jôa AÉ°†YCG AGOCG (integrity) πeÉμJ  .I

 äGP AÉ```°†YC’G äGQÉ¡e ≈∏Y ó```ªà©j Gògh ,Üƒ```∏£ªdG âbƒdG »```a ´hô```°ûªdG

.´hô°ûªdG äÉÑ∏£àªH ábÓ©dG

 (C1) É```«∏©dG IOÉ```«≤dG √ô```¡¶J …ò```dG ô```««¨àdÉH (ommitment) ΩGõ```àd’G  .C

.(C2) ô««¨àdÉH ¿hôKCÉàªdG ¿ƒØXƒªdGh

 èeÉfôH ¬Ñ∏£àj …òdG …OÉ©dG πª©dG øY ¢übÉædG hCG óFGõdG (effort) ó¡édG  .E

 .ø«ØXƒªdG øe ô««¨àdG

IóªdG ∫ƒW

 Üƒ∏£ªdG âbƒdG ádCÉ°ùªH ∫É¨°ûf’G CÉ£N »a äÉcô```°ûdG ™≤J ,É kfÉ«MCG

 ,èeÉfôÑdG Ió```e âdÉW Éª∏c ¬```fCG ¢VôàØJ »gh ,ô```««¨àdG è```eGôH  ò```«Øæàd

 òaGƒf ≥∏¨à```°Sh ,ôμÑªdG ºNõdG ™LGôà«```°S :…CG ,¬∏```°ûa ä’É```ªàMG äOGR

 ¿hó≤Øj hCG ¿ƒ«°SÉ°SC’G ¿ƒªYGódG ¥ôØà«°Sh ,±GógC’G ≈°ùæoà°Sh ,¢UôØdG

 OÉ≤àY’G øe ¢†«≤ædG ≈∏Yh ,∂dP ™eh .äÓμ°ûªdG ºcGôàà°Sh ,º¡°SÉªM

on Change Management.indd   256on Change Management.indd   256 1/19/16   4:05 PM1/19/16   4:05 PM

o b e i k a n d l . c o m



257

ô««¨àdG á«∏ªY øe Ö©°üdG ÖfÉédG 

 á©LGôª∏d ™°†îj …òdG πjƒ£dG ´hô```°ûªdG ¿CG ÉæJÉ```°SGQO ô¡¶J ,™FÉ```°ûdG

 ™```°†îj ’ …òdG ô«```°ü≤dG ´hô```°ûªdG øe ôãcCG íéæj ¿CG πªàëj ,ájQhódG

 G vóL º¡e äÉ©LGôªdG ø«H π```°UÉØdG âbƒdG ¿EÉa ,Gòd ;ΩÉ¶àfÉH á©LGôª∏d

 .´hô°ûªdG Ióe ∫ƒW øe ôãcCG ìÉéæ∏d

 ø«Jôe Év«ª°SQ ô««¨àdG äÉYhô°ûe ™LGôJ ¿CG äÉcô°ûdG ≈∏Y Öéj Gò¡d

 èeGôH  á¡LGƒe ∫ÉªàMG ¿CG É```æJôÑN øe âÑK ób ¬fC’ ;É vjô¡```°T ,πbC’G »```a

 á«fÉªK ≈∏Y äÉ©LGôªdG ø«H âbƒdG ójõj ÉeóæY óYÉ°üàj äÓμ°ûª∏d ô««¨àdG

 ∂dP óªà©«a ,ôãcCG ΩÉ¶àfÉH …ôéà°S äÉ©LGôªdG âfÉc GPEG ÉeCG .™«HÉ```°SCG

 ±Gôëf’G ¿hO øe ´hô°ûªdG É¡bô¨à°ùj »àdG Ióª∏d øjôjóªdG ôjó≤J ≈∏Y

 ô°ûY á°ùªN πc Ióªà©ªdG äÉYhô```°ûªdG á©LGôe ø«©àj ,Gòd .á£îdG øY

.á«fÉªK hCG ™«HÉ°SCG áà°S πc áë°VGƒdGh ájOÉ©dG äÉYhô°ûªdGh ,É keƒj

 ÉgQÉKBG º««≤Jh ,á°ù«FôdG πMGôª∏d á«æeR ∫hGóL OGóYEG ¿EÉa ,Gòμgh

 ,äÉYhô```°ûªdG ò«ØæJ á©LGôe ¿hôjóªdG É¡H ™«£à```°ùj ≈∏ãe á≤jôW qó```©J

 á°ù«FôdG πMGôªdG ôãcCG ÉeCG .IójóL QÉ£NCG ±É°ûàcGh ,äGƒéØdG ójóëJh

 k’óH á```°ù«FôdG äGRÉéfE’G hCG äGAGôLE’G ∞```°üJ »àdG ∂∏J »¡a ,á```«∏YÉa

 »aô°ûeh øjôjóªdG QÉÑc ø uμªJ ¿CG ø«©àjh ,ájOÉ©dG á«eƒ«dG á£```°ûfC’G øe

 .á©LGôe ôNBG ò```æe ´hô```°ûªdG √RôMCG …òdG Ωó≤àdG ó«cCÉJ øe ´hô```°ûªdG

 ø«©àj »```àdG äÉ```ª¡ªdG ø```e G kOó```Y Ió```«édG á```°ù«FôdG π```MGôªdG º```°†J

 p`H áæ«©e á```°ù«FQ á∏Môe ∞```°Uh ¿EG : kÓãªa ,É```¡eÉªJEG äÉ```YƒªéªdG ≈```∏Y

 ™e QhÉ```°ûàdG) øe G kô«KCÉJ ôãcCG ,(øjó«Øà```°ùªdG ™e äGQhÉ```°ûªdG ∫ÉªàcG)

 ,É keó≤J ≥```≤M ´hô```°ûªdG ¿CG ø«ÑJh ,G kRÉéfEG π```ãªJ É```¡fC’ ;(øjó«Øà```°ùªdG
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 :πãe ,â∏ªàcG ó```b ´hô```°ûªdÉH ≥∏©àJ IóY á£```°ûfCG ¿CG ≈dEG É``` k°†jCG ô«```°ûjh

 hóÑj ÉeóæYh .º¡«dEG çóëàdGh º¡JÉLÉ«àMG º««≤Jh ,øjó«Øà°ùªdG ójóëJ

 ≥jôa ≈∏©a ,OóëªdG âbƒdG »a á```°ù«FQ á∏Môe ≈dEG ∫ƒ```°UƒdG øμªj ’ ¬fCG

 º∏©àjh ,á«LÓ©dG äGAGô```LE’G PÉîJGh ÖÑ```°ùdG º¡a ∫hÉëj ¿CG ´hô```°ûªdG

 .äÓμ°ûªdG çhóM QGôμJ ™æªj ∞«c IôÑîdG øe

 á∏Môe ) É¡«ª```°ùf »àdG ,á```°ù«FôdG á∏MôªdG √ò```g πãe á```©LGôe ¿EG

 áÑ°SÉæe ¿ƒμJ ¿CG Öéj πH ,™jô°S º««≤J Oôée â°ù«d ,(á```°ù«FôdG º∏©àdG

 AGOCG ´hô```°ûªdG ≥jôa É¡«a Ω uƒ```≤jh ,É«∏©dG IQGOE’G  É```¡«a ±ô```°ûJ á«ª```°SQ

 ,π```°ûØdGh ìÉéædG »a ô«KCÉJ É¡d ¿ƒ```μj ób »àdG É¡∏c OÉ```©HC’G øe ≥```jôØdG

 ,õéæªdG Ωó```≤àdG øY G kô```°üàîe G kôjô≤J Ωó≤j ¿CG ≥```jôØdG ≈∏Y ø```«©àjh

 á£îdG Ö°ùëH ô«°ùj ≥jôØdG ¿CG GhócCÉàj ¿CG ø«aô```°ûªdGh AÉ°†YC’G ≈∏Yh

 Üƒ∏£ªdG É```¡∏c äÉª¡ªdG õ```éfCG ¬```fCG hCG ,´hô```°ûªdG ΩÉ```ªJE’ áeƒ```°SôªdG

 .á°ù«FôdG á∏MôªdG …CG ,É¡ª«∏°ùJ

 ôKC’G á```∏MôªdG √ò```g RÉéfE’ ¿Éc π```g GhQô```≤j ¿CG É``` k°†jCG º```¡«∏Yh

 π«Ñ°S »a ≥jôØdG É¡¡LGh »àdG äÓμ°ûªdG åëHh ,ácô```°ûdG »a Üƒ∏£ªdG

 ôKDƒj ¿CG RÉéfE’G Gò```¡d øμªj ∞«c ójóëJh ,á∏MôªdG √ò```g ≈dEG ∫ƒ```°UƒdG

 ø«aô```°ûªdG iód ¿ƒμJ ¿CG Öéjh .´hô```°ûªdG øe á```≤MÓdG á∏MôªdG »```a

 ô««¨J ,IQhô°†dG óæY º¡«∏Yh ,∞©°†dG ÖfGƒL áédÉ©ªd á£∏```°S ≥jôØdGh

 PÉîJÉH á«```°UƒàdG hCG ,áØ∏àîe hCG ôãcCG OQGƒe Ö∏W ≈∏Y ¥ÉØJ’Gh äÉ«∏ª©dG

 Gƒ¡Ñàæj ¿CG ,äÉ```YÉªàL’G √òg »a ø```jôjóªdG QÉÑc ≈∏Yh .ó```jóL √É```éJG

 ,IQOÉÑª∏d á°ù°SDƒªdG  äGQƒ```°üJ »a äGô««¨àdGh ,≥jôØdG πNGO äÓYÉØà∏d

 .É«∏©dG IOÉ«≤dG øe á©LGôdG ájò¨àdGh
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πeÉμàdG

 øμªj …òdG ó```ëdG »æ©f ÉæfEÉa ,AGOC’G π```eÉμJ  øY çó```ëàf É```eóæY

 ø«aô```°ûªdGh ø```jôjóªdG äÉ```Yƒªée ≈```∏Y ¬```«a ó```ªà©J ¿CG äÉcô```°û∏d

 ,»dÉãªdG ™```°VƒdG »a ™bƒàj .ìÉéæH ô««¨J ´hô```°ûe …CG ò«Øæàd ø«ØXƒªdGh

 …CG »a óLƒj ’ ø```μd ,Üƒ«©dGh AÉ```£NC’G øe É``` k«dÉN ≥```jôa πc ¿ƒ```μj ¿CG

 ≈dEG ±É°†j .™°VƒdG Gòg ¿Éª```°†d ΩÉ¶©dG OGôaC’G øe Oó©dG Gòg ácô```°T

 AGOC’G …hò```d ìÉª```°ùdG »a ¿hOOôàj Ée G kô```«ãc øjôjóªdG QÉ```Ñc ¿CG ∂```dP

 ≈∏Y ¿ƒμj ó```b ∂dP ¿C’ ;ô```««¨àdG äÉYhô```°ûe ≈```dEG ΩÉª```°†f’ÉH »```dÉ©dG

 ≈∏Y óªà©j ô««¨àdG è```eGôH  ìÉéf ¿CG ≈dEG Gkô```¶fh .…OÉ©dG πª©dG ÜÉ```°ùM

 ø«ØXƒªdG π```°†aCG ÜóàæJ ¿CG äÉcô```°ûdG ≈∏Y ¿EÉa ,≥jôØdG áÑ«côJ IOƒL

 á∏bôY Ωó```Y ¬```°ùØf âbƒdG »```a øª```°†J ¿CGh ,≥```jôØdG ≈```dEG ΩÉª```°†fÓd

 »a âëéf »àdG äÉcô```°ûdG »a ÉfóLh óbh .IOÉ```à©ªdG á«eƒ«dG äÉ```«∏ª©dG

 RÉéfEG ¿Éª°†d ôÑcCG G kó¡L ¿ƒdòÑj ø«ØXƒªdG ¿CG ô««¨àdG äÉYhô°ûe ò«ØæJ

 .»eƒ«dG º¡∏ªY

 øe ™```°SGh ióe ™e πeÉ©àJ äÉYhô```°ûªdG äÉYƒªée ¿CG ≈dEG G kô¶fh

 ô«Z äÉHƒ©°üdGh á«LQÉîdG äGô«ãªdGh äÉWƒ¨°†dGh QOÉ°üªdGh á£°ûfC’G

 ¿CG »Øμj ’ PEG ,Ió```«L IOÉ«b äGPh áμ```°SÉªàe ¿ƒμJ ¿CG É¡«∏©a ,á```«FôªdG

 ´hô°ûªdG ≥jôa ¿Éc GPEG É qªY G kôHÉY k’GDƒ°S ø«ØXƒªdG øjôjóªdG QÉÑc ∫CÉ°ùj

 AÉ```°†YC’G QGhOCG GhOóëj ¿CG k’hCG º```¡«∏Y πH ,ó«L ƒëf ≈```∏Y ¬∏ªY …ODƒ```j

 øe ºgC’Gh ,≥```jôØdG óFÉb GhQÉàîj ¿CG º```¡«∏Yh ,á«dhDƒ```°ùªdGh ΩGõ```àd’Gh

.≥jôØdG áÑ«côJ GhOóëj ¿CG ,∂dP
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 º```gQÉ«àNG »```a ¿ƒ```«FÉ≤àfG AÉ```«cPC’G ø```jôjóªdG ¿CG É```fóLh ó```bh

 øe AÉª```°SC’G ÜGòàLG ∫ÓN øe ÖgGƒªdG ¿hOó```ëj º¡a ,äÉ```Yƒªéª∏d

 ô«jÉ©ªdG º«ª©Jh ,ájô```°ûÑdG OQGƒªdG hôjóe º¡«ah ,ø«```°ù«FôdG º¡FÓeR

 ™eh .É¡∏c ∞FÉXƒdG »a »dÉ©dG AGOC’G …hP ø```Y åëÑdGh ,É¡fƒ©```°†j »àdG

 øjójDƒªdG GhQÉàîj ’CG ≈```∏Y ¿ƒ```°Uôëj º¡fEÉa ,ø«Yƒ£àªdG ¿ƒ∏Ñ≤j º```¡fCG

 ™e äÓHÉ≤ªdG º¡```°ùØfCG øjôjóªdG QÉ```Ñc …ô```éj å«M ,§≤a ´hô```°ûª∏d

 áaô©ªdGh äGôÑî∏d áë«ë°üdG äÉØ∏ªdG OGóYEG øe Gƒæμªà«d ;ø«ë°TôªdG

 ≥jôØdG AÉ°†YCG ¢Sôμj πg É``` k°†jCG ¿hQô≤j ºgh ,á«YÉªàL’G äÉμÑ```°ûdGh

 ,Ωƒ«dG ø```e É kJÉbhCG hCG É``` keÉjCG ¬```d ¿ƒ```°ü°üîj hCG ,´hô```°ûª∏d ¬```∏c º```¡àbh

 AGOCG ≈∏Y É```¡H ºμëà```°S »àdG ô«jÉ©ªdG CÓªdG ≈```∏Y É```«∏©dG IQGOE’G  ø```∏©Jh

 ∂°SÉªJ Gƒ```°ù«≤j ¿CG ô««¨àdG IÉYQ ≈∏Y ,´hô```°ûªdG ¥Ó£fG óæYh .≥jôØdG

 AGQBG AÉ°ü≤à°S’ ájô°S …CGQ äÉYÓ£à```°SG º«¶æJ ∫ÓN øe äÉYƒªéªdG

 .AÉ°†YC’G

 ó«L ôjóe …CG ¿CÉ```H ¢```VGôàa’G CÉ```£N »a ¿ƒ```©≤j ø```jôjóªdG qø```μd

 ô«Z ,Év«≤£æe ∂```dP hóÑj .≥jôa ó```FÉb ¿ƒμj ¿CG É``` k°†jCG øμªj ,Üƒ```Ñëeh

 ¿CG IQhô```°†dÉH øμªj ºFÉ≤dG ™```°Vƒ∏d ø«∏YÉØdG øjôjóªdG ¿CG »æ©j ’ ¬```fCG

 ¿hó«édG ≥jôØdG IOÉ```b ∂∏ªj Ée IOÉ©a ,äÉ```°ù°SDƒªdG ô««¨J »a Gƒ```ëéæj

 á«dÉY á«©aGO hhP ºgh ,èFÉàædG ≈∏Y ¿hõcôjh ,äÓμ```°ûªdG πM äGQÉ¡e

 ,º¡JGQGôb á«dhDƒ°ùe πªëàd ¿hó©à°ùeh ,º«¶æàdG »a AGôÑNh ¿ƒ«é¡æeh

 äÉcô°ûdG ióME’ Évjò«ØæJ É k°ù«FQ ¿CG çóM óbh .Iô¡```°ûdG ≈dEG ¿ƒ©```°ùj ’h

 Iô```°û©dG äGƒæ```°ùdG »a ø```«ëLÉf ô```««¨J »Yhô```°ûe ìÉ```éæH OÉ```b …ò```dG
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 »a É«∏©dG IQGOE’G  …CGQ áaô©ªd áà```°ùdG ô«jÉ©ªdG √òg Ωóîà°SG ,á«```°VÉªdG

 â°†aQ ¿CG ’EG É¡æe ¿Éc Éªa ,´hô°ûªdG ≥jôØd ø«ë°TôªdG QÉ«àNG á≤jôW

.≥jôØ∏d á«FÉ¡ædG áÑ«côàdG QGôbEG πÑb ,ø«ë°Tôe áKÓK πc ø«H øe G kóMGh

ΩGõàd’G

 øe ø«àØ∏àîe ø```«àYƒªée ΩGõàdG Rõ```©J ¿CG äÉcô```°ûdG ≈∏Y Öéj

 ¿CG É¡«∏Y PEG ,í```éæJ ¿CG ô««¨àdG äÉYhô```°ûªd ójôJ â```fÉc GPEG ,ø```«∏eÉ©dG

 ,(C1 ¬«ª```°ùf Ée) G kô«KCÉJ øjôjóªdG ôãcCG øe ¢Sƒª∏e ºYO ≈∏Y π```°üëJ

 º¡«∏Yh .IQhô```°†dÉH É«∏©dG Ö```°UÉæªdG »a Gƒ```fƒμj ¿CG •ôà```°ûj ’ ø```jòdG

 øjòdG -¬eGó©fG hCG - ø«ØXƒªdG ¢SÉªM ¿ÉÑ```°ùëdG »a GhòNCÉj ¿CG É``` k°†jCG

.(C2) IójóédG πª©dG ¥ôW hCG ,äÉ«∏ª©dGh º¶ædG ™e ¿ƒ∏eÉ©à«°S

 øe ΩGõàd’G ¿Éª```°†d º```¡e É«∏©dG IQGOE’G  ΩGõ```àdG ¿CG »```a ∂```°T ’

 ácô```°ûdG IOÉ«b ¿CÉH ¿ƒØXƒªdG ô©```°T GPEÉa ,ò«ØæàdG á«∏ª©H ¿ƒeƒ≤j øjòdG

 ¿CG Ö∏£àj ,Gòd ;¿hô«¨à«°S º¡fCG πªàëªdG ô«Z øªa ,´hô```°ûªdG ºYóJ ’

 Éæc ÉeóæY ,Ω1999 ΩÉY »a .G kô«Ñc É«∏©dG IQGOE’G  øe ºYódG ºéM ¿ƒ```μj

 ¿Éc ¬fCG Éæ¨∏HCG ,á«cÓ¡à```°SG äÉéàæe ácô```°ûd …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG ™e πª©f

 ÉæKóëJ ÉeóæY Éææμd ,Ö©°U ójóL ´hô```°ûªd Üƒ∏£e ƒg Éªe ôãcCÉH Ωƒ≤j

 ¬fEG GƒdÉbh , kÓ«Ä```°V ¿Éc ´hô```°ûª∏d ¬ªYO ¿CG Éfƒ¨∏HCG ,êÉàfE’G …ôjóe ≈```dEG

 »a IóYÉ≤dGh .ôÑcCG Iƒ```≤H ¬ªYód ,´hô```°ûªdG ìÉéf ≈∏Y É``` k°üjôM ¿Éc ƒd

 ¬∏©a ∂«∏Y Éªe ôãcCG ô««¨J IQOÉÑe ºYóJ ∂fCÉH ô©```°ûJ âæc GPEG :»g Gòg

 ∂fCG ∂©e ¿ƒ```∏eÉ©dG ¿hôjóªdG ô©```°ûj ±ƒ```°ùa ,πbC’G »a äGôe çÓ```ãH

.ô««¨àdG ºYóJ
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 ,äGQOÉÑªdG º```YO »a øjôjóªdG QÉ```Ñc OOôàj ,¿É```«MC’G ¢†©H »```a

 äGô««¨J ≈```dEG …ODƒJ Ée G kô```«ãc äGQOÉÑªdG √ò```g ¿C’ ;QôÑe ∞```bƒe Gò```gh

 ºd GPEÉ```a ,∂```dP ™```eh .º```¡JÉ«Mh ø```«ØXƒªdG ∞```FÉXh »```a É kÑ∏```°S ô```KDƒJ

 ,ø«ØXƒª∏d ¬```«æ©j É```eh ô««¨àdG ≈```dEG á```LÉëdG ø```jôjóªdG QÉ```Ñc í```°Vƒj

 IQGOE’G  ΩGõ```àdG ¿CG ÉfóLh ó```bh .º¡JÉYhô```°ûe ∫É```°ûaEÉH ¿hôeÉ¨j º¡fEÉa

 è```eGôH  ó```MCG º```YóH á```«dÉªdG äÉ```eóîdG äÉcô```°T ió```MEG »```a É```«∏©dG

 â```bh ø«```°ùëJ ≈```dEG …ODƒ«```°S ¿Éc è```eÉfôÑdG ¿C’ ; kÓ```«∏b ¿Éc ô```««¨àdG

íjô```°ùJ ÖÑ```°ùH äÉ≤ØædG ¢†ØNh ,AÉ£NC’G øe π«∏≤àdGh ,π```ª©dG AÉ```¡fEG

 .ø«ØXƒªdG

 äGAÉæ¨à°S’G øY åjóëdG Ö©°üdG øe ¿CG ¿hôj øjôjóªdG QÉÑc iCGQ

 ¿ƒÑ«£dG ¢SÉædG ¬«a óéj ¿CG øμªj …òdG ¿ÉμªdG É¡fCÉH ôîàØJ ácô```°T »a

 ¿CG ¬«∏Y ¿CG …ò```«ØæàdG ¢ù«FôdG ∑QOCG ,∂```dP ™eh .IÉ```«ëdG ióe á```Ø«Xh

 ´hô°ûªdG ò«ØæJ πLCG øe äGAÉæ¨à°S’ÉH á≤∏©àªdG áμFÉ°ûdG ÉjÉ°†≤dG èdÉ©j

.OóëªdG âbƒdG »a

 »```a ø```«ØXƒªdG ≈```eGób ó```MCG ≈```dEG ¢```ù«FôdG Gò```g Ö```∏W ,Gò```d

 π```LCG ø```e ;äÉ```YÉªàL’Gh äÉ```HÉ£îdG ø```e á∏```°ù∏°S º```«¶æJ ácô```°ûdG

 ô```««¨àdG è```FÉàfh ,â```«bƒàdGh ,äGAÉæ¨à```°SÓd á```©æ≤e äGô```jôÑJ AÉ```£YEG

 É keôàëe É``` veÉY G kôjóe É``` k°†jCG øq«Yh .∂```dP ô«Zh »```Ø«XƒdG ø```eC’G ≈```∏Y

 âfCÉªW ¿CG äGAGô```LE’G √ò```g ¿CÉ```°T øe ¿Éch .ô```««¨àdG ´hô```°ûe IOÉ```«≤d

á«æ¡e á≤jô£H äGAÉæ¨à```°S’G ™e πeÉ©àJ ±ƒ```°S ácô```°ûdG ¿CÉH ø«ØXƒªdG

.á«fÉ°ùfEGh

on Change Management.indd   262on Change Management.indd   262 1/19/16   4:05 PM1/19/16   4:05 PM

o b e i k a n d l . c o m



263

ô««¨àdG á«∏ªY øe Ö©°üdG ÖfÉédG 

 øjôjóªdG QhO á```«ªgCG øe π∏≤J É```e G kô«ãc äÉcô```°ûdG äGQGOEG ø```μd

 ,º¡©e π```°UGƒàdG »a G kô«ãc ôNCÉàJ Éeóæ©a ,ô««¨àdG Oƒ¡L »a ø«ØXƒªdGh

 ôãcCG ºYO ¿Gó≤ØH ôeÉ¨J É¡fEÉa ,º¶àæe ô«Z ƒëf ≈∏Y º¡©e π```°UGƒàJ hCG

 ¿É«MCG »a ø«ØXƒªdG ¿CG ¢```ûgóªdG ø```eh .äGô««¨àdÉH G kôKCÉJ ø```«ØXƒªdG

 ,ºgô¶f »a ∂dòc ¢ù«d G kó«L É kÄ«°T ¿hôjóªdG √Gôj Ée ¿CG ¿hôj ób ,Iô«ãc

 ,É keÉªJ áë°VGh É¡fCG øjôjóªdG QÉÑc ó≤à©j ádÉ```°SQ º¡a ¿ƒÄ«```°ùj º¡fCG hCG

 áØ∏àîe äÉjGhQ ø```jôjóªdG QÉÑc »£©j ÉeóæY ,IOÉ```Y ôeC’G Gòg çó```ëj

 âeóîà°SG »àdG äÉcô°ûdG ióMEG »a çóM : kÓãªa ,ájô«°üªdG πFÉ```°Sô∏d

 óbh .É k«fóàe ¿Éc ø«ØXƒªdG ΩGõàdG ¿CG ô¡XCG º««≤àdG ¿CG ,(¢ùjGO) á≤jôW

 ;ø«μμ°ûàe ≈àMh ,ø«£Ñëeh ø«μHôe GƒëÑ°UCG ø«ØXƒªdG A’Dƒg ¿CG ø«ÑJ

 ø«M »a ,zçóëJ ød äGAÉæ¨à°S’G ¿EG{ :º¡d ∫Éb øjôjóªdG QÉÑc óMCG ¿C’

.zçhóëdG á∏ªàëe ô«Z É¡fEG{ :ôNBG ∫Éb

 ™e ,ø«ØXƒªdG ó«jCÉJ Ö°ùc ≈∏Y É¡JQób øe É k°†jCG äÉcô```°ûdG π∏≤Jh

 G kó¡L âdòH ƒd Ió```jóédG QÉμaCÓd ø«ªYGO º```¡∏©éJ ¿CG É¡àYÉ£à```°SÉH ¿CG

 ¿ô≤dG äÉ«æ«©°ùJ »a : kÓãªa ,º¡©e π°UGƒàdGh º¡«dEG ∫ƒ°UƒdG »a É k£«```°ùH

 ó«jCÉJ Ö°ùc »a ábÉ£dG ó«dƒàd Iô«Ñc á«μjôeCG ácô```°T â∏```°ûa ,»```°VÉªdG

 ø«```°ùëJ èeÉfôÑd ∫É```ª©dGh ø«aô```°ûªdGh §```°SƒàªdG iƒà```°ùªdG …ô```jóe

 äGQGƒM AGôLEG ácô```°ûdG …ôjóe QÉÑc Qôb ,IóY ä’hÉëe ó©Hh ,êÉ```àfE’G

 Iô«NCG ádhÉëe »a ,§°SƒàªdG iƒà°ùªdG …ôjóe øe óMGh πc ™e Iô°TÉÑe

 èeÉfôÑdG á£```°ûfCG ≈∏Y äÉ```°TÉ≤ædG äõcôJh ,èeÉfôÑ∏d ºgó«jCÉJ Ö```°ùμd

 IQOÉb ¬fhO øe ácô```°ûdG π©éJ ’ »àdG ÜÉÑ```°SC’Gh ,ø«ØXƒªdG »a √ô```KCGh

 .QGôªà°S’G ≈∏Y
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 âÑ```°ùàcG IQOÉÑªdG ¿CG Iô```°TÉÑªdG äÉ```°TÉ≤ædG √òg áé«àf ø```e ¿Éc

 äGQÉ```°üàf’G øe G kójõe ´hô```°ûªdG ≥jôa ≈£YCG Ée Gògh ,ºNõdG ¢```†©H

.´hô°ûªdG ájƒ«M øe OGRh ,á©jô°ùdG

ó¡édG

 ,∑QóJ ’ IOÉ```Y É¡fEÉa ,ô««¨àdG äGQOÉ```Ñe äÉcô```°ûdG ≥∏£J ÉeóæY

 ø«dƒ¨```°ûe ¿ƒfƒμj ø«ØXƒªdG ¿CG á```≤«≤M ™e πeÉ©àJ ∞```«c ,±ô```©J ’ hCG

 ¿ƒ∏ª©j º¡fCG ø«ØXƒªdG äÉ```fÉ«H ô¡¶J å«M ,á«eƒ«dG º¡JÉÑLGƒH kÓ```°UCG

 ≈∏Y ¿Éc GPEG ,Gò¡d .Év«YƒÑ°SCG áYÉ```°S ø«fÉªK øe ôãcCG Iô«ãc äÉcô```°T »a

 º¡∏ªY ≈∏Y IójóédG äGô««¨àdG ™e πeÉ©àdG ø«ØXƒªdGh êÉ```àfE’G …ôjóe

 º¡fEÉa ,á«dÉëdG º¡JÉ«dhDƒ```°ùe ≈```dEG áaÉ```°VEG ,É¡fƒeóîà```°ùj »àdG º¶ædGh

.ô««¨àdG Gòg ¿ƒehÉ≤j ±ƒ°S

 Ωƒ≤«°S …òdG πª©dG ºéM Ö°ùëJ ¿CG ´hô°ûªdG ¥ôa ≈∏Y ø«©àj ,Gòd

 äÉ«∏ª©dG ≈dEG ∫É≤àf’G πLCG øe º¡JÉ«dhDƒ```°ùe ≈dEG áaÉ```°VEG ,¿ƒØXƒªdG ¬H

 øe ôãcCG IOÉ```jõdG RhÉéàJ ’CG Ö```éj ,á«dÉãªdG ´É```°VhC’G »```ah .Ió```jóédG

 ±ƒ```°S ∂Yhô```°ûe ¿CG πªàëªdG øªa ,∂dP ≈∏Y äOGR É```e GPEGh ,(%10)

 ÉeEGh ,´hô°ûªdG ÜÉ°ùM ≈∏Y ÉeEG ¿ƒμJh ,âà°ûàJ ±ƒ°S OQGƒªdG qn¿C’ ;π°ûØj

 óbh ,ø«ØXƒªdG äÉjƒæ©e É k°†jCG Qƒgóàà°Sh ,ájOÉ©dG äÉ«∏ª©dG ÜÉ°ùM ≈∏Y

 ôjóe ≈∏Y ,QÉ£NC’G π«∏≤J πLCG øeh .¥ôØdG ø«Hh º¡æ«H ´Gô```°U Ö```°ûæj

 …òdG ó¡édG »a IOÉjõdG áÑ°ùf πãe ,É k£«°ùH É k°SÉ«b Ωóîà°ùj ¿CG ´hô°ûªdG

 É k°†jCG º¡«∏Yh ,IójóédG ¥ô£dG ™e ∞«μàdG »a √ƒdòÑj ¿CG ø«ØXƒªdG ≈∏Y

 ,AÉÑYC’G øe ójõ«```°S √ƒÑ∏W …òdG »aÉ```°VE’G ó¡édG ¿Éc ¿EG Gƒ```≤≤ëàj ¿CG
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 G kójõe ¥ô¨à°ù«°S ¬fC’ ;´hô°ûªdG ¿ƒØXƒªdG ¢VQÉ©j ¿CG πªàëªdG øe πgh

.í«ë°ûdG º¡àbh øe

 πª©dG ø```e AõL òNCG ø```«©àj π```g Qô```≤J ¿CG äÉcô```°ûdG ≈```∏Y ,Gò```d

 ´hô```°ûe »a á```°ù«FQ QGhOCÉH ¿ƒeƒ≤«```°S ø```jòdG ø«ØXƒªdG ø```e …OÉ```©dG

 ΩÉ¡ªdÉH ΩÉ«≤dG ø```e ø«ØXƒªdG AÉØYEÉH ∂```dP CGóÑJ ¿CG É¡æμªjh ,ô```««¨àdG

 á©LGôe …ôéJ ¿CG äÉcô°ûdG ≈∏Y ¿EÉa ,∂dP ≈dEG áaÉ°VEG .ájQhô°†dG ô«Z

 äÉYhô```°ûªdG √òg …CG Qó≤Jh ,πª©dG á£N »a É¡∏c iôNC’G äÉYhô```°ûª∏d

 ,äÉcô°ûdG ióMEG »a á```°üàîªdG áæé∏dG â∏©a Éªc ,ô««¨àdG IQOÉÑªd º¡e

 ø«àÄe ø«H ø```e Év«Yôa É kYhô```°ûe øjô```°ûYh áÄe á∏μ«g IOÉYEG hCG π```«LCÉàH

 äÉYhô°ûªdG ≈∏Y õ«côàdG êÉàfE’G •ƒ£N hôjóe ™«£à°ùj ≈àM ;ø«°ùªNh

 .iôÑμdG ájƒdhC’G äGP

 ø«ØXƒªH ácô°ûdG ø«©à°ùJ ¿CG »gh ,§¨°†dG ∞«Øîàd á≤jôW ∑Éæg

 ∞«∏μJ hCG ,ájOÉ©dG ∫ÉªYC’ÉH ΩÉ«≤∏d ;øjóYÉ≤àªdG øjôjóªdG πãe ,ø«àbDƒe

 øμd .´hô```°ûªdG øe AÉ¡àf’G ø«M ≈dEG á«dÉëdG äÉ«∏ª©dÉH á«LQÉN äÉ¡L

 øe G kô«ãc Ö∏£àJ á```«∏ªY øjôNB’ πª©dG º«∏```°ùJ hCG ,äÉYhô```°ûªdG π«LCÉJ

 ¥ÓWEG πÑb ÉjÉ°†≤dG √òg »a ôμØJ ¿CG äÉcô°ûdG ≈∏Y ,Gòd ;âbƒdGh ∫ÉªdG

 .ô««¨àdG äGQOÉÑe

(¢ùjGódG) äÉeÓY ™ªL

 øjôjóªdG ≈dEG Ö∏£dÉH ô««¨àdG èeGôH  íéæà°S πg OóëJ ¿CG äÉcô°ûdG ™«£à°ùJ

 ∫ƒW :»gh ,(¢ùjGódG) πªY QÉWE’ á©HQC’G πeGƒ©dG øe óMGh πc äÉeÓY ™ªL
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 ≈∏Y πeÉY πμ```d äÉLQO AÉ£YEG º```¡«∏Yh ,ó¡édGh ΩGõ```àd’Gh π```eÉμàdGh Ió```ªdG

 ´ƒªéªdG ¿Éc Éª∏ch ,IQhô°†dG óæY Qƒ°ùμdG ø«eóîà```°ùe (4 - 1) øe ¢SÉ«≤e

 áªgÉ°ùªH á«dÉY á«dÉªàMG (1) áeÓ©dG »æ©J ,¬«∏Yh .π°†aCG áé«àædG âfÉc ,πbCG

 Ωó©H á«dÉY á«dÉªàMG ≈```dEG ô«```°ûàa (4) áeÓ©dG ÉeCG ,≥jôØdG ìÉéf »a π```eÉ©dG

 äÉeÓ©dG ™```°Vh äGOÉ```°TQEGh á∏Ä```°SC’G ìô```à≤f øëfh .ìÉ```éædG »```a ¬àªgÉ```°ùe

 á≤jô£H ô««¨àdG IQOÉÑe º```««≤J øe øjôjóªdG ø qμªJ É¡fCG ó≤à©f »àdG ,á```≤MÓdG

:á∏YÉa

Duration (D) IóªdG ∫ƒW

 êÉàëj ´hô°ûªdG ¿Éc GPEG ?ΩÉ¶àfÉH ´hô°ûª∏d á«ª°SQ äÉ©LGôe …ôéJ πg :∫CÉ°SG

?äÉ©LGôªdG ø«H âbƒdG ∫ó©e Éªa ,¬dÉªcE’ øjô¡°T øe ôãcCG ≈dEG

 ∂«∏©a ,øjô¡```°T øe πbCG ´hô```°ûªdG äÉ©LGôe ø«H â```bƒdG ¿Éc GPEG :á```eÓ©dG

 ,ô¡°TCG á©HQCGh øjô¡```°T ø«H âbƒdG ¿Éc GPEGh .IóMGh á£≤f ´hô```°ûªdG »£©J ¿CG

 ≈dEG ô¡```°TCG á©HQCG ø«H IóªdG âfÉc GPEG •É≤f çÓKh ,ø«à£≤f ¬«£©J ¿CG ∂```«∏©a

.ô¡°TCG á«fÉªK øe ôãcCG IóYÉÑàe äÉ©LGôªdG âfÉc GPEG •É≤f ™HQCGh ,á«fÉªK

Integrity of Performance (I) AGOC’G πeÉμJ 

 ≥jôØdG AÉ```°†YCG äGQÉ```¡e Iƒb á```LQO Éeh ?Qó```à≤e ≥```jôØdG ó```FÉb π```g :∫CÉ```°SG

?ô««¨àdG IQOÉÑe ≈∏Y ¬FÉ°†≤d m±Éc âbh º¡d ôaGƒàj πgh ?º¡à«©aGOh

 ≈¶ëjh ,á```«dÉY äGQó≤H ™```àªàj óFÉb ≥```jôØdG ¢```SCGQ ≈```∏Y ¿Éc GPEG :á```eÓ©dG

 ájQhô°†dG á«©aGódGh äGQÉ¡ªdÉH ¿ƒ©àªàj AÉ```°†YC’G ¿Éc GPEGh ,¬FÓeR ΩGôàMÉH

 ób ácô```°ûdG âfÉc GPEGh ,Oó```ëªdG »```æeõdG QÉ```WE’G øª```°V ´hô```°ûªdG ∫É```ªcE’

 ¿CG ∂æμªj ,´hô```°ûª∏d ≥jôØdG AÉ```°†YCG âbh øe πbC’G »```a (%50) â```°ü°üN

 .IóMGh á£≤f ´hô°ûªdG »£©J

 GPEGh .•É≤f ™HQCG ´hô```°ûªdG »£©J ¿CG ∂«∏©a ,áÑFÉZ OÉ©HC’G √òg â```fÉc GPEG É```eCG

.•É≤f çÓK hCG ø«à£≤f ´hô°ûªdG p§YCÉa ,§°Sh ™bƒe »a ≥jôØdG äGQób âfÉc
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ô««¨àdG á«∏ªY øe Ö©°üdG ÖfÉédG 

Senior Management Commitment (C
1
) øjôjóªdG QÉÑc ΩGõàdG 

 á«ªgCGh ô««¨àdG ÜÉÑ```°SCÉH ΩÉ¶àfÉH ø```«ØXƒªdG øjôjóªdG QÉÑc ≠```q∏Ñj πg :∫CÉ```°SG

 IQGOE’G  ≥jôa øª```°V áàHÉKh á≤aGƒàe »```g πgh ?á©æ≤e ádÉ```°SôdG πgh ?¬```MÉéf

 èeÉfôÑd á«aÉc OQGƒ```e É«∏©dG IQGOE’G  â```°ü°üN πgh ?â```bƒdG Qhôe ™e É```«∏©dG

?ô««¨àdG

 ∫ÓN øe ìƒ°VƒH ô««¨àdG ádÉ°SQ â∏```°UhCG ób É«∏©dG IQGOE’G  âfÉc GPEG :áeÓ©dG

 .IóMGh á£≤f ´hô°ûªdG »£©J ¿CG ∂«∏©a ,∫É©aC’Gh ∫GƒbC’G 

 hCG ø«à£≤f ≈∏Y ´hô```°ûªdG π```°üë«a ,IójÉëe hóÑJ IQGOE’G √òg âfÉc GPEG É```eCG

 ºYO »a IOOôàe É«∏©dG IQGOE’G  ¿CG ¿hó```≤à©j ¿hôjóªdG ¿Éc GPEGh .•É```≤f çÓ```K

.•É≤f ™HQCG ´hô°ûªdG p§YCÉa ,ô««¨àdG

 Local Level Commitment (C
2
) »∏ëªdG iƒà°ùªdG ΩGõàdG

 ¿hó≤à©j πgh ?´hô```°ûªdG AGQh ÖÑ```°ùdG G kôKCÉJ ø«ØXƒªdG ôãcCG º¡Øj πg :∫CÉ```°SG

?¿ƒ∏bô©eh ¿ƒ≤∏b º¡fCG ΩCG ,¿ƒªYGOh ¿ƒ°ùªëàe ºg πgh ?AÉæ©dG ≥ëà°ùj ¬fCG

  ø«°ùªëàe ¿ƒØXƒªdG ¿Éc GPEG :áeÓ©dG

 »£©J ¿CG ø```μªj ,ô```««¨àdG IQOÉ```Ñe ò```«Øæàd

 GƒfÉc GPEG ø«à£≤fh ,IóMGh á£≤f ´hô```°ûªdG

 .§≤a øjó©à°ùe

 ,Ió```°ûH øjOOôàe hCG øjOOôàe GƒfÉc GPEG ÉeCG

.É k©HQCG hCG •É≤f çÓK ´hô°ûªdG »£©J ¿CG ∂«∏©a

]Effort (E) :ó¡édG

 óFGõdG ó```¡é∏d ájƒÄªdG áÑ```°ùædG É```e :∫CÉ```°SG

?ô««¨àdG ò«Øæàd ¬dòH ø«ØXƒªdG ≈∏Y …òdG

 Ió°ûH ¿ƒØXƒªdG ΩhÉb πgh ?πª©dG AÖY ≈∏Y »aÉ°VE’G ó¡édG Gòg ºcGôàj πgh

?º¡«∏Y IójGõàªdG äÉWƒ¨°†dG

 øμªa ,»aÉ°VE’G πª©dG øe(%10) øe πbCG Ö∏£àj ´hô°ûªdG ¿Éc GPEG :áeÓ©dG

(¢ùjGódG) áeÓY

™ªLG

‘ äÉeƒ∏©ŸG ™°V

ÊÉ«H º°SQ 
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 ,(%10 - 20) øe áÑ```°ùædG âfÉc GPEG ÉeCGh .IóMGh áeÓY ´hô```°ûªdG »£©J ¿CG

 ,(%20 - 40) øe áÑ°ùædG âfÉc GPEG •É≤f çÓK ≈∏Yh ,ø«à£≤f ≈∏Y π```°üë«a

 .(%40) ≈∏Y »aÉ°VE’G πª©dG OGR GPEG •É≤f ™HQCG ≈∏Yh

á∏
ª

àë
ŸG

 á
é

«à
æd

G G vó
L

 í
L

Éf
G vó

L
 π

°T
Éa

Rƒa ≥∏b áKQÉc

¢ùjGódG záeÓY{

 ÉæjôLCG Éeóæ©a ,´hô°ûªdG áeÓY »a á©HQC’G ô°UÉæ©dG èeO ¿hôjóªdG ™«£à```°ùj

 …òdG èeódG ¿CG ÉfóLh ,ô««¨àdG èeGôÑH á°UÉîdG ÉæJÉfÉ«H IóYÉ≤d QGóëfG π«∏ëJ

 (1) ≥jôØdG AGOC’ IÉ£©ªdG áª«≤dG ∞YÉ°†j ,á«≤«≤ëdG äÉLÉàædÉH Ió°ûH §ÑJôj

 :»JB’G ƒëædG ≈∏Y ádOÉ©ªdG íÑ°üàa ,(C1) É«∏©dG IQGOE’G  ΩGõàdGh

 D + (2 × 1) + (2 × C
1
) + C

2
 + E = (¢ùjGódG) áeÓY

 äÉeÓY ´ƒªée ,(1 - 4) øe äÉeÓ©dG AÉ£YEG ΩÉ¶f Ö°ùëH ádOÉ©ªdG øY èàæj

 äÉYhô°ûªdÉH É¡JÉeÓY áfQÉ≤e äÉcô°ûdG ™«£à```°ùJ ,Gòd .(7 - 28) øe ìhGôàj

 ô«°ûJh .π°ûØdG hCG ìÉéædG ƒëf ´hô```°ûªdG ¬éàj πg º««≤àd ,É¡JÉLÉàfh á≤HÉ```°ùdG

:π°ûØdG hCG ìÉéædG »a áë°VGƒdG äÉeÓ©dG áªgÉ°ùe ≈dEG ÉæJÉfÉ«H

 Gòg »ª```°ùfh ,´hô```°ûªdG ìÉéæH ô«Ñc ∫ÉªàMG ∑Éæg :(7 - 14) øe äÉeÓ©dG

 .(the win zone) RƒØdG á≤£æe

 ,´hô```°ûªdG ìÉéf QÉ£NCG ójGõàJ :(17) ø```e πbCGh (14) øe ≈```∏YCG äÉ```eÓ©dG
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ô««¨àdG á«∏ªY øe Ö©°üdG ÖfÉédG 

 the Worry) ≥∏≤dG á≤£æe »g √ògh ,(17) øe áeÓ©dG âHôàbG GPEG Éª«```°S ’h

.(Zone

 ´hô```°ûªdG äÉeÓY âfÉc GPEÉ```a .G vóL ô```£N ´hô```°ûªdG :(17) ¥ƒ```a á```eÓ©dG

 âfÉc GPEG ÉeCG ,á«dÉY ¿ƒ```μJ ìÉéædG QÉ£NCG ¿EÉa ,á£≤f(19) â```ëJh (17)¥ƒ```a

 ¬«ª°ùf Ée Gògh ,íéæ«°S ´hô°ûªdG ¿CG πªàëªdG ô«Z øªa ,á£≤f (19)øe ≈∏YCG

 .(the Woe Zone) áKQÉμdG á≤£æe 

 ø«H ≥∏≤dG á≤£æe âfÉc : kÓãªa ,ô```NBG ≈dEG âbh øe ≥WÉæªdG OhóM Éfô«Z ó```≤d

 Éææμd ,á£≤f(21 - 28) øe áæëªdG á≤£æeh ,ôeC’G ájGóH »a á£≤f(14 - 21)

 èFÉàædG ™bƒJ Ö©```°üj ÉªdÉM äÓμ```°ûª∏d É¡¡«ÑæJ π```°†ØJ äÉcô```°ûdG ¿CG ÉfóLh

 .áKQÉμdG á≤£æe  Éæ©q°Shh ,≥∏≤dG á≤£æe Éæ°üq∏b ,Gòd ;(á£≤f 17 - 20)

πª©dG QÉWEG ™°Vh

 QÉWEG Éæ©```°Vh ,π```°†aCG IQƒ```°üH á©HQC’G πeGƒ©dG º¡Øf ÉfCGóH ÉeóæY

 Aƒ```°†dG AÉ≤dEGh ,ô««¨àdG è```eGôH  ºjƒ≤J ≈```∏Y øjôjóªdG IóYÉ```°ùªd π```ªY

 Éæ```°ù q°SCG ó≤d .É¡MÉéf ¢Uôa øe ójõJ ób »àdG á«LÓ©dG äÓNóàdG ≈∏Y

 πeÉY πc »a ô```KDƒJ »àdG äGô«¨àªdG ≈```∏Y »æÑe äÉeÓ©dG ™```°Vƒd É keÉ¶f

 πeGƒ©d äÉ```eÓY Gƒ£©j ¿CG ¿hô```jóªdG ™«£à```°ùj Gò```μgh ,π```eGƒ©dG ø```e

 ô¶fG) ´hô°ûªdG äÉeÓY ´ƒªée ≈dEG Gƒ∏°Uƒà«d Égƒ©ªéj ºK ,(¢ùjGódG)

.(¢ùjGódG äÉeÓY ™ªL :¿Gƒæ©H IOÉªdG

 äÉcô```°ûdG »£©j ΩÉ¶ædG øμd ,á«JGP äÉª««≤àdG ¿CG øe ºZôdG ≈∏Y

 ¿EÉa ,∂dP ≈```dEG áaÉ```°VEGh .äGQGô≤dG ∂∏J PÉîJ’ Év«Yƒ```°Vƒe πªY ΩÉ```¶f

 AGôLEGh ,äÉYhô```°ûª∏d øjôjóªdG º```jƒ≤J øª```°†J äÉeÓ©dG AÉ£YEG á«dBG

.É keÉ¶àfG ôãcCG á≤jô£H äÓjó©àdG
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 âæ°TO …òdG Ωƒ«dG »a (¢ùjGódG) äÉeÓY áfQÉ≤e ácô°T …CG ™«£à°ùJ

 ócCÉà«d ,É¡JÉLÉàf ∂dòch ,á≤HÉ°ùdG äÉYhô```°ûªdG äÉeÓ©H ´hô°ûªdG ¬«a

 äÉeÓY Éæ©ªL ÉeóæYh .Üƒ∏£ªdG ìÉéædG ≥≤ë«```°S ´hô```°ûªdG ¿CG É¡jód

 ÉgÉfQÉbh É```æJÉfÉ«H IóYÉb »```a ô««¨J ´hô```°ûe øjô```°ûYh á```°ùªNh ø«àÄe

 øª°V äÉYhô°ûªdG äAÉL ó≤d .Év«≤£æeh É k©æ≤e π«∏ëàdG ¿Éc ,äÉLÉàædÉH

 ¿ƒμJ ´hô°ûe …CG ¿CG »æ©j …òdG (win) RƒØdG :»g ,≥WÉæe hCG äÉÄa çÓK

 »àdG ≥∏≤dG á≤£æeh ,ìÉéædG ∫ÉªàMG ¬LGƒj ióªdG ∂dP øª```°V ¬JÉeÓY

 »àdG áKQÉμdG á```≤£æeh ,´hô```°ûªdG áé«àf ø«ªîJ Ö©```°üdG øe ¿CG »```æ©J

 π°ûØdÉH ¬«∏Y Ωƒμëe ¬fCG hCG ,¬∏c ´hô°ûªdG áé«àf ™bƒJ øμªj ’ ¬fCÉH »MƒJ

.(´hô°ûªdG äÉLÉàf øªîJ ¢ùjGódG äÉeÓY :πμ°ûdG ô¶fG)

 ≥jôW øY äÉYhô°ûªdG AGOCG ô«°S á©HÉàe É k°†jCG äÉcô°ûdG ™«£à°ùJh

 √ó©Hh äÓjó©àdG É¡dÉNOEG πÑb hCG ,á«æeR áÑ≤M ióe ≈∏Y äÉeÓ©dG ™ªL

 .´hô°ûªdG á«æH ≈∏Y

´hô°ûªdG äÉLÉàf øªîJ (¢ùjGódG) äÉeÓY

 ô««¨J IQGOEG IQOÉÑe øjô```̀°ûYh ¢ùªNh ø«àÄe p`d (¢ùjGódG) äÉeÓY Éæª```̀°SQ ÉeóæY

 ÉfóLh ,»```̀°SCGôdG QƒëªdG ≈∏Y äÉYhô```̀°ûªdG ∂∏J äÉLÉàfh ,»```̀≤aC’G QƒëªdG ≈```̀∏Y

 (¢ùjGódG) äÉ```̀eÓY âfÉc »àdG äÉYhô```̀°ûªdÉa ,•ÉÑJQG ábÓY äÉYƒªée çÓ```̀K

 É¡JÉeÓY âfÉc »```̀àdG äÉYhô```̀°ûªdG ÉeCG ,É keƒªY áëLÉf â```̀fÉc(14 - 7) ø«H É```̀¡d

 âfÉc »àdG äÉYhô```̀°ûªdG ÉeCG ,É¡JÉjÉ¡f ™```̀bƒJ Ö o©```̀°U ó≤a ,(17) âëJh(14) ¥ƒa

 ,RƒØdG p`H çÓãdG ≥WÉæªdG Éæ«ª°S óbh .É keƒªY á∏```̀°TÉa âfÉμa ,(17) ¥ƒa É¡JÉeÓY

 øe ,äÉYhô```̀°ûªdG OóY §£îªdG ≈∏Y OóY πc πãªj) .»dGƒàdG ≈∏Y áKQÉμdG ,≥∏≤dG

 .(á°UÉN (¢ùjGO) áeÓY É¡d »àdG ,É kYhô°ûe øjô°ûYh á°ùªNh ø«àÄe ø«H
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(¢ùjGódG) áeÓY

Rƒa ≥∏b áKQÉμdG

 ¬eGóîà°SG øjôjóª∏d øμªj á«bGó°üª∏d G kQÉÑàNG á©HQC’G πeGƒ©dG qó©J

 ô¶fG .äÉYhô```°ûe áYƒªée hCG ø«©e ´hô```°ûe ìÉéf á«dÉªàMG º««≤J »a

 äÉ«∏ªY á∏μ«g IOÉYEG Ω1994 ΩÉY OGQCG ô«Ñc »dGôà°SCG ±ô```°üe ádÉM ≈dEG

 ≈∏Y øjôjóªdG QÉÑc ≥aGh .(IófÉ°ùªdGh IQGOE’G »ØXƒe) »Ø∏îdG ÖàμªdG

 ,¬aGógCG ≥«≤ëJ ±ô°üªdG ™«£à```°ùj πg GƒØ∏àNG º¡æμd ,ô««¨àdG Æƒ```°ùe

 á«æÑdGh äÉ```«∏ª©dG »a ájôgƒL äGô```««¨J Ö∏£àj AGô```LE’G ¿CG Éª«```°S ’h

 Ióe øjôjóªdG QÉÑch ô««¨àdG ≥jôa ™ªL π«ëà°ùªdG øe ¿Éch ,á«ª«¶æàdG

 .ø«dƒ¨°ûe GƒfÉc É k©«ªL º¡fC’ ;º¡JÉaÓN πM πLCG øe á∏jƒW

 QÉWEG ΩGóîà°SÉH ´hô```°ûª∏d π«∏ëJ AGôLEG ´hô```°ûªdG ≥jôa Qôb Éæg

 øe ¿Éc ´ÉªàLG ó≤Y øe k’óH ø«àYÉ```°S ôeC’G ¥ô¨à```°SGh ,(¢ùjGO) πªY

 á©HQC’G πeGƒ©dG ≈∏Y õ«côàdG øe ≥jôØdG êôN .ø«eƒj ôªà°ùj ¿CG øμªªdG

 ,´hô°ûªdG »a ∞©°†dG ÖfGƒLh Iƒ≤dG ÖfGƒL øY áë```°VGh IQƒ°üH §≤a

 äÉ©LGôeh π```MGôe »æ©J á```∏μ«¡dG IOÉ```YEG ¿CG ¿hôjóªdG ±ô```Y : kÓ```ãªa

 ¿CGh ,G kQó```à≤e ¿Éc ´hô```°ûªdG ≥jôa ¿CG ø```e ºZôdG ≈∏Y .G kó```«L IOó```ëe
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 ô¡XCG π«∏ëàdG s¿CG q’EG ,´hô```°ûªdÉH k’ƒ≤©e É keGõàdG äô```¡XCG É```«∏©dG IQGOE’G 

 IófÉ°ùªdGh IQGOE’G ƒØXƒe ¿Éc .∞bGƒªdG »a ø«```°ùëà∏d k’Éée ∑Éæg ¿CG

 ¿hó≤Øj ób º¡æe(%20) øe ôãcCG ¿C’ ;áMôà≤ªdG äGô««¨à∏d ø«```°VQÉ©e

 ø«ØXƒªdG ≈∏Y ø«©àj ¬fCG ≈```∏Y ¿ƒØXƒªdGh ¿hôjóªdG ≥ØJÉa ,º```¡ØFÉXh

 ≈dEG áaÉ°VEG(%10 - 20) ƒëæH ò«ØæàdG á∏Môe »a ôãcCG kÓªY Gƒ∏ªëàj ¿CG

 »a ,(¢ùjGódG) ¢SÉ«≤e Ö°ùëH ´hô°ûªdG ¿Éc ó≤d .á«dÉëdG º¡JÉ«dhDƒ°ùe

.áKQÉμdG á∏Môe

 ∫ÉªàMG IOÉ```jõd äGƒ£N ¿hò```îàj øjôjóªdG π```©L º```««≤àdG ø```μd

 ´hô°ûªdG Ióe º«```°ù≤J ±ô```°üªdG Qôb å«M ,¬FóH πÑb ´hô```°ûªdG ìÉéf

 Gògh ,ióªdG á∏jƒW iôNC’Gh ,ióªdG Iô«```°üb ÉªgGóMEG :ø«à∏Môe ≈dEG

 IOÉjRh ,áª¶àæªdG äÉ©LGôªdG π```MGôªd á«æeR ∫hGóL OGóYEÉH íª```°S Ée

 »a ´hô```°ûªdG ¥ôZ πÑb IôÑîdG ø```e º∏©àdG ≈∏Y ≥```jôØdG AÉ```°†YCG IQób

 ¢ü«```°üîJ ±ô```°üªdG Qôb ,ø«ØXƒªdG ΩGõàdG ø«```°ùëàdh .äGó```«≤©àdG

 ºYó«°S ∞«ch ,ô««¨àdG ≈dEG âYO »àdG ÜÉÑ°SC’G ìô```°ûd âbƒdG øe ójõe

 ¢UÉî°TC’G ºjƒ≤J É``` k°†jCG ±ô```°üªdG OÉYCGh ,ò«ØæàdG AÉæKCG »a ø«ØXƒªdG

 ¬jód ócCÉJ É```eóæY ¥ôØdG IOÉ```b ¢†©H ôq«¨a ,´hô```°ûªdG »```a ø«cQÉ```°ûªdG

 øjôjóªdG QÉÑc ΩÉ```b ,G kô«NCGh .ájQhô```°†dG äGQÉ¡ªdG ≈dEG ¿hô≤àØj º```¡fCG

 ∑ôëàe ¢VôY º«¶æJ ≥jôW ø```Y ,´hô```°ûª∏d ºYO QÉ¡XE’ ∞ãμe ó¡éH

 äÉjƒà```°ùªdG ø```e ±ô```°üªdG »```a É``` k©«ªL ø```«∏eÉ©∏d ´hô```°ûªdG ìô```°ûd

 ÉgòîJG »```àdG §£îdGh äGAGô```LE’G ¿CG ,∂```dP áé«àf ø```e ¿Éch .É```¡∏c

 á©HQCG ó```©H ´É£à```°SGh ,RƒØdG á```≤£æe ≈```dEG ´hô```°ûªdG â```∏≤f ±ô```°üªdG
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 âbƒdG »ah ¬d IQô≤ªdG á«fGõ«ªdG øe πbCÉH ´hô```°ûªdG ΩÉªJEG G kô¡°T ô```°ûY

 .OóëªdG

(¢ùjGódG) QÉWEG ≥«Ñ£J

 ¿C’ ;iôÑμdG ¬à∏μ```°ûe É¡fCG (¢ùjGódG) QÉWEG áWÉ```°ùH âÑãJ Ée G kô«ãc

 º¡æμd ,G kó«≤©Jh á```bO ôãcCG áHƒLCG ≈∏Y ∫ƒ```°üëdG »a ¿ƒÑZôj øjôjóªdG

 ’ §```°Sh ∫ƒ∏M ≈dEG ¿hDƒ```é∏jh ,á£«```°ùÑdG ∫ƒ∏ëdG ¿ƒ```∏gÉéàj É```e G kô```«ãc

 Ió«°üªdG ∂∏J »a ™≤J ’ É¡fCG ócCÉàdG á«còdG äGQGOE’G ∫hÉëJ ,Gòd ;íéæJ

.¥ôW çÓK øe IóMGh á≤jô£H (¢ùjGódG) º««≤J ΩGóîà°SÉH á∏ãªàªdG

äÉYhô°ûªdG á©HÉàe

 ΩGóîà```°SG á«Ø«c ≈∏Y øjôjóªdG ÖjQóJ ≈dEG äÉcô```°ûdG ¢†©H CÉé∏J

 ¿hôjóªdG Ωóîà°ùj å«M ,ô««¨àdG äÉYhô°ûe AóH πÑb (¢ùjGódG) º««≤J

 èeÉfôÑdG ô°UÉæY ∞∏àîªd (¢ùjGódG) äÉeÓY ™ªL »a äÉfÉ«ÑdG ∫hGóL

 ø«H áfRGƒªdG Ö```éJ ,âbƒdG Qhôe ™eh .á≤HÉ```°ùdG äÉeÓ©dÉH É```¡àfQÉ≤eh

 ´ƒªée ™e -É k≤M’ iôæ```°S Éªc- ºK ,äÉeÓ©dG QÉ```°ùe πHÉ≤e áeÓY πc

 .äÉeÓ©dG

 QGòfEG äGô°TDƒe (¢ùjGódG) äÉ°SÉ«b øjôjóªdG QÉÑc òîàj Ée IOÉYh

 ø«éeBG ácô°T ¬à∏©a Ée Gògh ,ô£N »a ô««¨àdG äÉYhô°ûe ¿CG ≈∏Y ôμÑe

 ¢SCGQ ≠∏Ñj »àdG ájƒ«ëdG áfÉ≤àdG »a á```°ü°üîàªdG ,á«μjôeC’G (Amgen)

 .Q’hO ø«jÓH Iô°ûY øe ôãcCG É¡dÉe
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 ,á```°ù«FôdG É¡JÉ«∏ªY ≥«```°ùæJ ácô```°ûdG äOÉYCG ,Ω2001 ΩÉ```Y »```Øa

 ¢†©H »a âéeófGh ,IójóL äÉéàæe âMôWh ,É¡```°VhôY øe â©```°Shh

 É kjOÉØJh .IóY äÉYGôàNG ≈dEG â∏°UƒJh ,iôNCG ≈∏Y äPƒëà°SGh ,äÉcô°ûdG

 (¢ùjGódG) º```««≤J ácô```°ûdG IQGOEG âeóîà```°SG ,≥«Ñ£àdG äÓμ```°ûe øe

OQGƒªdGh É«∏©dG IQGOE’G  â```bhh ø«ØXƒªdG ™jRƒJ á```«∏YÉa ióe ¢SÉ«b »```a

.iôNC’G

 ¿hôjóªdG ∞```bƒJ ,äÓμ```°ûe OƒLh ≈∏Y ä’’ó```dG ∫hCG Qƒ```¡X ™e

 ,äÉYƒªéªdG á```Ñ«côJ GhOÉ```YCGh ,G kQGô```e äÉYhô```°ûªdG Gƒ©LGQh ,É```¡∏ëd

 ,ô««¨àdG ´hô```°ûe ä’É```ée óMCG »ah .OQGƒ```ªdG øe G kó```jõe Gƒ```°ü°üNh

 IOÉYEGh IQOÉ```Ñe áÄe çÓK ™Ñààd (¢ùjGódG) º««≤J ácô```°ûdG âeóîà```°SG

.É¡æe ø«àÄe øjƒμJ

 ¢SÉ«≤dG IGOCG ΩGóîà```°SG Iô«¨```°üdGh Iô«ÑμdG äÉcô```°ûdG ™«£à```°ùJ

 áà```°S É¡æY ≥ãÑfG »àdG »aÉ```°ûªdG óMCG ádÉM - kÓãe- òN .É¡JóFÉØd √ò```g

 πc πªà°TG ó≤a ,øjô°û©dG ¿ô≤dG äÉ«æ«©°ùJ ôNGhCG »a ô««¨J äÉYhô```°ûe

 ôjóªdG ô©°T .áª¡e á«ÑW äÉ≤«Ñ£J ≈∏Yh ,Iô«Ñc äGQÉªãà```°SG ≈∏Y É¡æe

 ¿Éc ¬æμd ,ΩGôj Ée ≈∏Y ô«```°ùJ äÉYhô°ûªdG ¢†©H ¿CÉH ≈Ø```°ûà°ùª∏d ΩÉ©dG

 ,¬≤∏b ÖÑ°S ójóëJ ≈∏Y G kQOÉb øμj ºdh ,iôNC’G äÉYhô```°ûªdG ≈∏Y É k≤∏b

 ó©H .(¢ùjGódG) º««≤J Ωóîà```°SG ÉeóæY ¬cƒμ°T ó«cCÉJ ´É£à```°SG ¬fCG ô«Z

 ,ø«ØXƒªdG QÉÑch ´hô°ûªdG …ôjóe ™e ¢TÉ≤ædG øe á≤«bO ø«©HQCGh ¢ùªN

 á≤£æe  »a ø«æKGh ,RƒØdG á≤£æe »a âfÉc äÉYhô°ûe áKÓK ¿CG ¬jód ócCÉJ

 .≥∏≤dG á≤£æe »a G kóMGhh ,áKQÉμdG

on Change Management.indd   274on Change Management.indd   274 1/19/16   4:05 PM1/19/16   4:05 PM

o b e i k a n d l . c o m



275

ô««¨àdG á«∏ªY øe Ö©°üdG ÖfÉédG 

 É¡à°üM øe ôãcCG âμ∏¡à°SG äÉYhô```°ûªdG iƒbCG ¿CG ôjóªdG ∞°ûàcG

 äÉYhô°ûªdG √òg ¿CG ≈Ø°ûà°ùªdG »a ø«ØXƒªdG QÉÑc ô©```°Th ,OQGƒªdG øe

 ≥∏©àJ äÉYÉªàLG Qƒ°†Mh ,É¡d èjhôàdG »a ∫ƒWCG É kàbh Gƒ```°†≤a ,íéæà```°S

 ,πHÉ≤ªdG √ÉéJ’G »```ah .É¡d â```°ü°ü oN ób á«aÉc OQGƒe ¿CG ócCÉàdGh ,É```¡H

 á°†ØîæªdG äÉYhô°ûªdÉH á°UÉîdG äÉYÉªàL’G Qƒ°†ëH óMCG ™àªà°ùj ºd

 á```°UÉîdG äÉYÉªàL’G Qƒ```°†M øY ΩÉ©dG ô```jóªdG ∞```bƒJ ,Gò```d  ;AGOC’G

 äÉYÉªàL’G ô```°†ëj òNCGh ,á£îdG Ö```°ùëH ô«```°ùJ »àdG äÉYhô```°ûªdÉH

 äÉYhô```°ûªdG …ôjóe ¢†©H π≤f º```K ,Iôã©àªdG äÉYhô```°ûªdÉH á```°UÉîdG

 ô qNCGh ,Égò«ØæJ πMGôe øe OGRh ,áØ«©```°†dG äÉYhô```°ûªdG ≈dEG áëLÉædG

 √òg äóYÉ```°S óbh .ø«```°ùëàdG πLCG ø```e ôãcCG §¨```°Vh ,É¡FÉ¡fEG ó```Yƒe

.É¡∏c áà°ùdG äÉYhô°ûªdG ±GógCG ≥«≤ëJ ≈∏Y äGƒ£îdG

äÉYhô°ûªdG ßaÉëe IQGOEG 

 ≥∏£J IOÉ```Y É¡fEÉa ,Iô```«Ñc ô««¨J è```eGôH äÉcô```°ûdG ™```°†J ÉeóæY

 »a ¿hôjóªdG π```°ûa Ée GPEG ø```μdh ,É```¡aGógCG ≥«≤ëàd Ió```Y äÉYhô```°ûe

 »gh äÉYhô°ûªdG √ò¡H ±É£ªdG »¡àæj ±ƒ```°ùa ,ìÉéæH á¶ØëªdG IQGOEG

 π°†aCG øjôjóªdG QÉÑc QÉàîj ób : kÓãªa ,OQGƒªdGh ΩÉªàg’G ≈∏Y ºMGõàJ

 äÉYhô°ûª∏d ôÑcCG É keÉªàgG ¿ƒdƒj hCG ,É¡fƒYôj »àdG äÉYhô°ûª∏d ø«ØXƒªdG

.»≤«≤ëdG ΩÉªàg’G ≈dEG êÉàëJ »àdG äÉYhô°ûªdG øe k’óH Iô«¨°üdG

 AóH πÑb ,√òg º««≤àdG IGOCG ≥«Ñ£J ∫ÓN øe äÉcô°ûdG ™«£à°ùJ ,Gòd

 IôÑN õ«côJh ,ßaÉëe »a äÉYhô°ûªdG äÓμ°ûe ójóëJ ,ô««¨àdG èeÉfôH

 .äÓμ°ûªdG πMh ,áLÉëdG ¿ƒμJ å«M É«∏©dG IQGOE’G  ΩÉªàgGh ò«ØæàdG
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 ø«©HQCG ò«ØæJ äQôb á«dGôà```°SCG ™«æ```°üJ ácô```°T ádÉM - kÓãe- òN

 ¢†©Ñd ¿Éc ¬fCG ≈dEG G kô¶fh .á«ëHôdG ø«```°ùëàd èeÉfôH øª```°V É kYhô```°ûe

 ΩÉY ôjóe ÉYO ó≤a ,Égô«Z ø```e ôãcCG á«dÉe äÉ«YGóJ äÉYhô```°ûªdG √òg

 .øjôjóªdG QÉÑch äÉYhô°ûªdG …ôjóe ™e ´ÉªàLG ≈dEG ácô°ûdG

 á°UÉîdG (¢ùjGódG) äÉeÓY Gƒ°ûbÉfh ,´hô°ûe πc ¿ƒ©ªàéªdG ™LGQ

 ,äÓμ```°ûªdGh äÉeÓ©dG π«é```°ùJ ó©H .äÓμ```°ûªdG øWGƒe GhOóMh ,¬H

 ,äÉYÉªàL’G áYÉb »a Oƒ```LƒªdG ¢†«HC’G ìƒ∏dG ≈dEG ΩÉ©dG ôjóªdG Ö```gP

 OGó©à```°SG ≈∏Y ÉfCG{ :∫Ébh ,äÉYhô```°ûe á```°ùªN ºgCG ∫ƒM IôFGO ™```°Vhh

 ≈∏Y ,≥∏≤dG á≤£æe øe CGóÑJ ±ƒ```°S äÉYhô```°ûªdG ¢†©H ¿CG á≤«≤M ∫ƒÑ≤d

 á≤£æªdG √òg ∞```°üàæe êQÉN ™```°VƒdG π¶j ¿CG πÑbCG ød »æfCG øe ºZôdG

 CGóÑf ø∏a ,äÉYhô°ûe á```°ùªN ∫hCG ¢üîj Ée ÉeCG .á∏«∏b ™«HÉ```°SCG øe ôãcCG

 Éªa ,É keÉªJ Rƒ```ØdG á≤£æe øª```°V äÉYhô```°ûªdG √òg ¿ƒμJ ÉeóæY ’EG É¡H

z?∂dP ≥«≤ëàd ¬∏ªY Éæ«∏Y …òdG

 ø«H ø«ØXƒªdG âcôëa ,Iô°TÉÑe π©ØdGh ô«μØàdÉH áYƒªéªdG äCGóH

 »àdG äÉYhô```°ûªdG äOóMh ,äÉYhô```°ûªdG ¢†©H á∏μ«g äOÉYCGh ,¥ô```ØdG

 äÉeÓY ™aQ ≈∏Y óYÉ```°S Ée ,É¡H ΩÉªàg’G ø```jôjóªdG QÉÑc ≈∏Y ø```«©àj

 ôãcCG ≥«≤ëJ ≈dEG É¡∏c äGAGôLE’G √òg äOCG .ò«ØæàdG AóH πÑb (¢```ùjGódG)

 äÉYhô°ûªdG º¶©e â∏≤àfG ø«M »a ,IôgÉH äÉMÉéf á«ªgCG äÉYhô°ûªdG

 á≤£æe  »a äÉYhô```°ûªdG ¢†©H ≥jôØdG ∑ôJ .RƒØdG á≤£æe ≈```dEG á«bÉÑdG

 »a Gòg ¿Éc .É¡JÉeÓY ø°ùëJ ¿Éª°†d É¡à©HÉàe ≈∏Y ≥ØJG ¬æμd ,áKQÉμdG

 ∫hÉëJ Éeóæ©a ,¬H ΩÉ«≤dG ø«©àj …òdG í«ë```°üdG A»°ûdG ,ÉæJôÑN Aƒ```°V
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ô««¨àdG á«∏ªY øe Ö©°üdG ÖfÉédG 

 á≤£æe »a É¡∏c É¡JÉYhô```°ûe ™°†J ’CG É¡«∏©a ,É¡```°ùØf ójóéJ äÉcô```°ûdG

 òîàJ Éeóæ©a , m±Éc óM ≈dEG áMƒªW ¿ƒ```μJ Óa ,∂dP â∏©a GPEGh ,Rƒ```ØdG

 ájôgƒL äGô««¨J ∫ƒëàdG Gòg πª°ûj ¿CG Öéj ,∫ƒëàdÉH G kQGôb äÉcô```°ûdG

 .§≤a ó«Mh ÖfÉL ≈∏Y õ«côàdG ΩóYh ,ÖfGƒédG ∞∏àîe »a á∏eÉ°T

πª©dG ≥jôa AÉ°†YCG ø«H äGQGƒëdG

 ´hô```°ûª∏d (¢ùjGódG) äÉeÓY ¿ƒØ∏àîªdG ¿hôjóªdG ™ªéj ÉeóæY

 äÉeÓ©dG »a ¥QÉ```ØdG Gògh .G kô«ãc ähÉØàJ ¿CG á∏```°üëª∏d øμªj ,¬```°ùØf

 ¿ƒcQÉ```°ûªdG õØà```°ù oj å```«M ,√ô```«ãj …òdG QGƒ```ëdG ÖÑ```°ùH ;G vó```L º```¡e

 ´hô°ûªdG iôf GPÉªd{ :πãe ,Iô«ãc á∏Ä```°SCÉH ≥∏©àJ äÉ°TÉ≤f »a ¿ƒμÑà°ûjh

 á«°†b √ò¡a .z?´hô```°ûªdG ìÉéf ¿Éª```°†d ≥Øàf nΩÓY{h ,z?áØ∏àîe ¥ô£H

 QÉWEG ≈dEG ¿hô≤àØj ,É¡°ùØf á```°ù°SDƒªdG  øª```°V ≈àM ø«ØXƒªdG ¿C’ ;áª¡e

 äGõ«ëàdG ¿EG .ô```««¨àdG äÉYhô```°ûe äÓμ```°ûe á```°ûbÉæªd ∑ôà```°ûe πªY

 ô«Ñ©àdG ≈∏Y IQó```≤dG ΩóY hCG OOôàdGh ,ô¶ædG äÉ```¡Lh »a äÉ```aÓàN’Gh

 ΩGóîà°SÉH ™«£à°ùJ äÉcô°ûdG øμd .QGƒM …CG π```°ûØ oj ¿CG øμªj ,…CGôdG øY

.áª«∏°S äÉ°TÉ≤f º«¶æJh ,ácôà°ûe á¨d ≈dEG π°UƒàdG (¢ùjGódG) πªY QÉWEG

 á```©LGôªd π```ªY ¢```TQh äÉcô```°ûdG º```¶æJ ,¿É```«MC’G ¢```†©H »```a

 ø«àYÉ°S øe ôªà°ùJ ób »àdG äÉ°ù∏édG √òg »ah ,Iôã©àªdG äÉYhô```°ûªdG

 ô°ûY á°ùªN ≈dEG øjôjóe á«fÉªK øe äÉYƒªée »≤à∏J ,äÉYÉ°S ™HQCG ≈dEG

 ,¬JÉYQh ´hô°ûªdG ≥jôa ÖfÉL ≈dEG ,á£°SƒàªdGh É«∏©dG IQGOE’G  …ôjóe øe

 .íjô°U ¢TÉ≤f »a ¿ƒcQÉ°ûjh
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ´hô°ûªdG äÉeÓY á©LGôe øe ó©HCG ≈dEG ™°Sƒàj Ée IOÉY ¢TÉ≤ædG Gòg

 ∞°ûμJh .áæμªªdG äÉLÓ©dGh äÓμ°ûª∏d á°ù«FôdG ÜÉÑ°SC’G åëH πª°û«d

 É¡æe OÉØà```°ùj Ée G kô«ãc »àdG áØ∏àîªdG ô```¶ædG äÉ¡Lh √òg πª©dG ¢```TQh

 ¢TQh É¡«a äóYÉ```°S »àdG á≤jô£dG - kÓ```ãe- òN .á«YGóHEG ∫ƒ```∏M ™```°Vƒd

 ò«ØæJ …ƒæJ â```fÉc á«μ∏```°S’ ä’É```°üJG äÉeóN ácô```°T (¢ùjGódG) πªY

 ø«°ùªNh á«é«JGôà°SEG äÉYhô°ûe á°ùªN â∏ª°T ,Iô«Ñc ô««¨J äÉYhô°ûe

 Oƒ©jh .Iô«£îdG äÉÑ≤©dG ¢```†©H â¡LGh É¡æμd , kÓLÉY Év«Yôa É kYhô```°ûe

 øμJ ºd OhOôªdGh ò```«ØæàdG ó«YGƒeh äÉYhô```°ûªdG ±GógCG ¿CG ≈dEG ∂```dP

 ôjôÑàdG) π```ª©dG ä’É```M QGôbEG »```a ô«NCÉJ ∂```dP øY º```éæa ,áë```°VGh

 §«£îàdG  »```a õ«côàdGh ábódG ΩGó```©fGh ,(´hô```°ûªdG ò«Øæàd »```≤£æªdG

 äÓμ```°ûe ∑Éæg âfÉch .OQGƒªdG »a ¢ü≤fh ,á«æeõdG πMGôªdG ójóëJh

 Aƒ```°S ≈dEG ,…ò«ØæàdG iƒà```°ùªdG ≈∏Y π```°ûØdG iOCG : kÓãªa ,É``` k°†jCG IOÉ```«b

 .QÉ£NC’G ôjó≤J  IAÉ°SEGh ,äÉYhô°ûªdG ≥«°ùæJ

 â∏NOCG ,í«ë```°üdG QÉ```°ùªdG ≈dEG ∫ƒëàdG è```eÉfôH IOÉYEG π```LCG øe

 ºK ,´hô```°ûªdG …ôjóe äGhOCG áÑ«≤M øª```°V (¢ùjGódG) º```««≤J ácô```°ûdG

 π«∏ëàd πª©dG ¢```TQh øe á∏```°ù∏°S ∂dP ôKEG ´hô```°ûªdG IQGOEG Ö```àμe º``` q¶f

 ióMEG â```°ü°üN : kÓãªa ,á∏Ñ≤ªdG äGƒ£îdG ≈```∏Y ¥ÉØJ’Gh äÓμ```°ûªdG

 »a É¡æe ¿ÉæKG ¿Éc ,IójóL äÉ```éàæe ôjƒ£àd äÉYhô```°ûe áKÓãd ¢TQƒdG

.≥∏≤dG á≤£æe »a ôNB’Gh ,áKQÉμdG á≤£æe 

 øjôjóªdG ø«H áªFÉ≤dG äGôJƒàdG ≈dEG äÓμ°ûªdG ¿ƒcQÉ```°ûªdG GõYh

 ±GógCG ∞jô©J ∞©°Vh ,ájô°ûÑdG Iƒ≤dGh πjƒªàdG ¢ü≤fh ,áfÉ≤àdG AGôÑNh
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ô««¨àdG á«∏ªY øe Ö©°üdG ÖfÉédG 

 äGAGôLEG áKÓK ≈∏Y ,¢ü«î°ûàdG Gòg ó©H ¿ƒcQÉ°ûªdG ≥ØJGh .äÉYhô°ûªdG

 øY ø«dhDƒ°ùªdG øjôjóªdG ø«H ±ÓîdG πëd ´ÉªàLG ó≤Y :»g ,á«LÓY

 øª°†j Ée Gògh ,…QƒëªdG •É```°ûædG øY ø«dhDƒ```°ùªdG øjôjóªdGh áfÉ≤àdG

 AÉ```°SDhQh ´hô```°ûªdG ≥jôa ™ªLh ,OQGƒªdG ÉjÉ```°†≤H É«∏©dG IQGOE’G  ΩÉªàgG

 ΩõàdG ÉeóæYh .´hô°ûª∏d á«FÉ¡ædG ±GógC’G ™°Vƒd É k©e øjô°TÉÑªdG πª©dG

 ¢Uôah ,(¢ùjGódG) äÉeÓY âæ°ùëJ ,äGAGôLE’G √ò¡H ´hô```°ûªdG »YGQ

 .äÉYhô°ûªdG √òg ìÉéf

 á°UÉN IQƒ°üH Ió«Øe (¢ùjGódG) äÉeÓ©H á≤∏©àªdG äÉ°TÉ≤ædG qó©J

 ∞FÉXƒdGh ácô```°ûdG äGóMh ôÑY óàªJ »àdG ,¥É£ædG á©```°SGƒdG äGô««¨à∏d

 ¿RGƒàdG OÉéjEG ,√òg ô««¨àdG äÉYhô°ûe »a º¡ªdG øeh .™bƒªdGh ΩÉ¡ªdGh

 »a óMGh πc ò```NCÉj ¿CG øª```°†J »àdG ,ájõcôªdG Iô```¶ædG ø«H í«ë```°üdG

 á«dÓ≤à°S’Gh ±GógC’G º¡Øjh ,óédG πªëe ≈∏Y ô««¨àdG á«∏ªY á°ù°SDƒªdG 

 áfhôªdG ¥ôØdG AÉ£YEG Ö```éjh .áØ∏àîªdG äÉYhô```°ûªdG É¡«dEG êÉàëJ »àdG

 ,øμd .á«```°ùaÉæàdG äÉÄ«ÑdGh ¥Gƒ```°SCÓd á```°ü°üîe ∫ƒ∏M êÉàfE’ õaÉëdGh

 äGô«¨àe ¿ÉÑ```°ùëdG »```a òNC’G ¿hO ø```e ¿RGƒàdG Gò```g ≥«≤ëJ Ö©```°üj

.(¢ùjGódG) á≤jôW

 IOÉjR ≈dEG áLÉM »a âfÉc ,Iô«Ñc ájRÉZ äÉHhô°ûe ácô°T ádÉM òN

 â©```°S .IóYGƒdG ¥Gƒ```°SC’Gh äÉéàæªdG ≈∏Y õ«côàdGh á«∏«¨```°ûàdG ábÉ£dG

 ±GógCG âfÉch ,É kYGóHEG ôãcCG á°ù«FôdG äÉ«∏ª©dG π©L ≈dEG É``` k°†jCG ácô```°ûdG

 ácô°ûdG »a Iô«Ñc OQGƒe QÉªãà°SG âYóà°SGh ,áMƒªW …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG

 ,ô««¨àdG IQOÉÑe º«¶æJ »a Iô«Ñc äÉjóëJ É«∏©dG IQGOE’G  â¡LGh .ÉkeƒªY
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 .á°ù«FôdGÉjÉ°†≤dG ≈∏Y äõcQ »àdG äÉYhô°ûªdG çGóëà°SG »ah

 øμd ,IóY äGƒæ```°S ≈dEG êÉàëj ´hô```°ûªdG Gòg ¿CG ¿hô```jóªdG ∑QOCG

 âfÉc ,ájOôØdG äÉYhô```°ûªdG áÑbGôeh á≤«bódG á«æeõdG ó«YGƒªdG ÜÉ```«Z

 èFÉàædG ¿CGh ,∫ƒ```WCG É``` kàbh ¥ô¨à```°ùJ ób äÉYhô```°ûªdG á```∏ªμJ ¿CÉ```H Qò```æJ

 .™LGôàà°S

 √òg øe óMGh πc π```«∏ëJ øjôjóªdG QÉÑc Qôb ,QÉ```£NC’G ∞«Øîàd

 πªY QÉWEG ø«eóîà```°ùe ,ácô```°ûdG »a IóY äÉjƒà```°ùe ≈dEG äÉYhô```°ûªdG

 QÉ°ùªdG ≈∏Y ¬fCG GƒfCÉªWG ≈àM ,Évjô¡```°T ´hô```°ûe πc á©LGôªd (¢ùjGódG)

.í«ë°üdG

 á∏Môªd ´hô```°ûªdG RÉ«àLG ó©H çóëJ äÉ©LGôªdG âfÉc ,∂dP ó©H

 ≈àM ,øjô¡°T ≈∏Y ójõj ’ äÉ©LGôªdG ø«H π°UÉØdG âbƒdG ¿Éch ,á°ù«FQ

 äÉ©LGôªdG »a π```°UÉØdG âbƒdG ¿CGh ,èeÉfôÑdG øe Iô«ÑμdG πMGôªdG »a

 äÉ©LGôªdG âfÉc å«M ,∂dP øe ô°übCG ¿Éc ´hô°ûªdG ≥jôa iƒà°ùe ≈∏Y

 ¿CG ∂dP áé«àf øe ¿Éch .ô```««¨àdG Ióe ∫GƒW ´ƒÑ```°SC’G »a ø«Jôe …ôéJ

 â°SQÉeh ,πeÉc ΩGhóH ô««¨àdG ´hô```°ûe ≈dEG Gƒª```°†fG ø«ØXƒªdG π```°†aCG

 Gògh ,≥jôØdG AÉ```°†YCG QÉ«àNG »a É k£```°ûf G kQhO ájô```°ûÑdG OQGƒªdG Iô```FGO

 ΩÉª```°†fÓd ≥HÉ```°ùàdG ≈dEG ø«ØXƒªdG π```°†aCG ™aO á«HÉéjEG á≤∏M óLhCG Ée

 ,∫ƒëàdG á∏Môe AÉ```æKCG »ah .áØ∏àîªdG äGQOÉ```ÑªdG »```a ácQÉ```°ûª∏d É¡«dEG

 ÖÑ```°ùH ájOÉ«b ™bGƒe ≈dEG ≥```jôØdG »a AÉ```°†YC’G øe OóY á```«bôJ äô```L

 .º¡FGOCG
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ô««¨àdG á«∏ªY øe Ö©°üdG ÖfÉédG 

 øe ø«jÓªdG äÉ```ÄªH ìÉHQCG ácô```°ûdG »a ô««¨àdG èeÉfôH øY º```éf

 ¥Gƒ```°SCG íàah ,á∏ª¡ªdG ájQÉéàdG É```¡àeÓY Iô¡```°T IOÉjR ó©H äGQ’hódG

 AÉæKCG »a äÉbhCG äôe ó≤a ,Gòg πc øe ºZôdG ≈∏Yh ,ºdÉ©dG »a Ió```jóL

 .ô««¨àdG äÉYhô°ûªH í«£j OƒªédG OÉc á«∏ª©dG

 á©HQC’G äGô```«¨àªdG ≈```∏Y õcôJ »```àdG É```«∏©dG IQGOE’G  çƒ```ëH ø```μd

.≈∏YCG AGOCG QÉ°ùe ≈dEG ácô°ûdG ™aO ≈∏Y óYÉ°S á°ù«FôdG

 ô«aƒJ ∫ÓN øe ,(¢```ùjGódG) πªY QÉWEG ¿EÉ```a ,Ωó≤J Ée Aƒ```°V »a

 É¡«ØXƒe á```jDhQ ≈dEG ∫ƒ```°UƒdÉH äÉcô```°û∏d íª```°ùj ,ô««¨à∏d ácôà```°ûe á¨d

 ¿hójôj øjòdG ≈£```°SƒdG IQGOE’G …ôjóe øY ô«ãμdG π«b ó≤d .º¡JGôÑNh

 Oƒ¡L ºYód OGó©à```°SG ≈∏Y º¡ª¶©e ¿CG É```fóLh Éææμd ,ô```««¨àdG á```∏bôY

 ¢V qôYh ,∂```°ûdG øe ádÉMh Év«aÉ```°VEG kÓªY ∂dP ø qª```°†J ƒd ≈àM ô««¨àdG

.ô¶ë∏d º¡ØFÉXh

 ,äGQOÉÑªdG √òg ™°Vh »a ¿ƒcQÉ°ûj ’ º¡fC’ ;ô««¨àdG ¿ƒehÉ≤j º¡æμd

 É¡«a ¿hôÑ©j »àdG äÉjóàæªdGh á¨∏dGh äGhOC’G ,Iô«ãc ¿É«MCG »a º¡```°ü≤æJh

.Égò«ØæJh ô««¨àdG äÉYhô°ûe º«ª°üàH á≤∏©àªdG ,áYhô°ûªdG º¡ahÉîe øY

 G kô¶fh .»LPƒªædGh »```ªμdGh §«```°ùÑdG πª©dG QÉWEG QhO »```JCÉj É```æg

 πNGO É¡©«ªL äÉjƒà```°ùªdG ≈```∏Y áëjô```°üdG äÉ```°TÉ≤ædG π q¡```°ùj ¬fCG ≈dEG

 AÉ«°TC’G π©a ≈∏Y ¢SÉædG óYÉ```°ùj (¢ùjGódG) πªY QÉWEG ¿EÉa ,á```°ù°SDƒªdG 

 .ô««¨àdG ∫ÓN øe áë«ë°üdG
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?Ò«¨àdG çGóMEG ‘ Ò«¨àdG èeGôH  π°ûØJ GPÉŸ

ôàμÑ°S äô«H ,äÉà°ùfõjEG π°SGQ ,ô«H πμjÉe

 ¢ù«FôdG ø```∏YCG ,»```°VÉªdG ¿ô≤dG ø```e äÉ«æ«fÉªãdG ∞```°üàæe »```a

 èeÉfôH Iô«ÑμdG á«μjôeC’G á«ªdÉ©dG ±QÉ```°üªdG óMC’ ójóédG …ò«ØæàdG

.É keƒªY ácô°ûdG »a É k©°Sƒe ô««¨J

 πãªj ±QÉ```°üªdG ≈∏Y á```HÉbôdG ∞```«ØîàH »```eƒμëdG QGô```≤dG ¿Éc

 ±ô```°üª∏d …ó«∏≤àdG »eô¡dG º«¶æàdG øμj º```d IOÉM á«```°ùaÉæJ äÉjóëJ

 ácô```°ûdG πªY á≤jôW ô««¨J ƒg ó«MƒdG πëdG ¿Éch ,É¡©e πeÉ©à∏d É``` kÄ q«¡e

.áª≤dG øe ô««¨àdG CGóÑj ¿CG ≈∏Y ,ÉvjQòL

 ,øjôjóªdG QÉÑc øe ô°ûY á```°ùªN ™e Iƒ∏N …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG ó≤Y

 ,ádÉ°SQ ¿É«H Égó©H ô°ûfh ,¬àaÉ≤Kh ±ô°üªdG ±GógCG ábóH Gƒ©LGQ å«M

 Égõ«ªàH áahô©e ácô°T »a πª©j ¿Éc ájô°ûÑdG OQGƒª∏d ¢ù«Fô∏d É kÑFÉf ø«Yh

 ácô°ûdG »a ô««¨J èeGôH ,≥MÓàe ™jô°S ƒëf ≈∏Y ≥∏WCG óbh .IQGOE’G »a

 §Hôd á£Nh ,AGOC’G º««≤J ΩÉ¶fh ,IójóL á«ª«¶æJ á«∏μ«g É¡æe ,É keƒªY
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ,(ô««¨J AÓch) ≈dEG øjôjóªdG π```jƒëàd ÖjQóJ èeGôHh ,AGOC’ÉH Ö```JGôdG

 .ô««¨àdG IQOÉÑe Ωó≤J áaô©ªd äÉgÉéJ’G øY ájƒæ°S ™HQ äÉYÓ£à°SGh

 G kOÉà©e Év«LPƒªf k’Éãe hóÑJ ób äGƒ£îdG √òg ¿CG øe ºZôdG ≈```∏Yh

 »gh ,IóMGh Iô«Ñc á∏μ```°ûe â¡LGh IQOÉÑªdG ¿EÉa ,»ª«¶æàdG ∫ƒëàdG »a

 CÉ£îdG Éªa ,Év«∏ªY çóëj ºd »ª«¶æàdG ∑ƒ∏```°ùdG »a »≤«≤ëdG ô««¨àdG ¿CG

?™bh …òdG

 ¢ù«FôdG äÉ```°VGôàaG ¿CG ø```«ÑJ PEG ,É``` veÉY ¿Éc CÉ```£îdG ¿CG ÜGƒ```édG

 »àdG AÉ«°TC’G Éeh ,ô««¨àdG èeÉfôH Oƒ≤«°S øe ¢Uƒ°üîH -É¡∏c …ò«ØæàdG

 .áë«ë°U ô«Z âfÉc -ò«ØæàdG á«Ø«ch ,ô««¨J ≈dEG êÉàëJ

 ,á«μjôeC’G á```«dÉªdG ¥ƒ```°ùdG »a áeÉY á∏μ```°ûe á```°ü≤dG √òg π```ãªJ

 IOÉ©à```°SG »a áHƒ©```°U óéJ »àdG äÉcô```°ûdG OóY Ωƒj ó©H É keƒj ójGõàj PEG

 ¥Gƒ°SC’G ¿CG ≈dEG G kô¶f ;É¡FÉ≤H ¿Éª```°Vh ,¥ƒ```°ùdG øe É¡à```°üMh ,É¡©bƒe

 ìÉàØe ¿CG Iô«ãc äÉcô```°T âcQOCG óbh .IOÉëdG á```°ùaÉæªdGh ô««¨àdG áªFGO

 â∏∏≤a ,É¡∏ªY á≤jôW ô««¨J »a øªμj ¥Gƒ```°SC’G ≈∏Y ¢ùaÉæàdG »a ìÉéædG

 á«ª```°SôdG äGAGôLE’Gh ø«fGƒ≤dGh á```jQGOE’G á£∏```°ùdG ≈∏Y OÉ```ªàY’G øe

 .πª©∏d ≥«°†dG º«°ù≤àdGh

 ¢VƒØJh ,äÉeƒ∏©ªdG º```°SÉ≤àJh ,¥ô pØdG ¿ qƒμJ äÉcô```°ûdG √òg äCGóH

 äÉcô```°ûdG √òg ¿EÉa ,Gòμgh .É«fódG á```jQGOE’G äÉjƒà```°ùª∏d äÉ«dhDƒ```°ùªdG

 ¬H âª```°ùJG …òdG ,»ÑàμªdGh »eô¡dG º«¶æàdG êPƒªf øY ∫ƒëàJ äò```NCG

 ¬LƒªdG º«¶æàdG ¬«ª°ùf Ée ≈dEG ,á«fÉãdG á«ªdÉ©dG ÜôëdG òæe äÉcô```°ûdG
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?ô««¨àdG çGóMEG »a ô««¨àdG èeGôH π°ûØJ GPÉªd

 ¿ƒ∏ª©«°S øjòdG OGôaC’G √RÉéfEG Üƒ∏£ªdG πª©dG Oóëj å«M ,áª¡ªdG ƒëf

.ºgOƒ≤«°S …òdG øeh ,É k©e

 IGQÉéªd ô««¨àdG AGô```LEG IQhô```°V ¿ƒcQój øjôjóªdG QÉÑc ¿CG ™```eh

 ≥«≤ëJ ¬Ñ∏£àj …òdG Ée ¿ƒª¡Øj ’ G kô«ãc º¡fEÉa ,ójóédG »°ùaÉæàdG ™bGƒdG

 …ò«ØæàdG ¢```ù«FôdG ™e ¿ƒcQÉ```°ûàj º```¡fEG ,á≤«≤ëdG »```ah .ô```««¨àdG Gò```g

 -ácô```°ûdG Ωƒª©d èeGôH ¥ÓWEG ¿CG :Éªg ,ø«```°VGôàaG »a √ôcP ≥HÉ```°ùdG

 ,IOƒédG ôFGhOh ,ÖjQóàdG èeGôHh ,ácô°ûdG áaÉ≤K  èeGôHh ,ádÉ°SôdG ¿É«H

 ∞XƒªdG ∑ƒ∏°S ¿CGh ,äÉcô°ûdG ô«¨J ±ƒ°S -AGOC’G πHÉ≤e ÖJGôdG áª¶fCGh

 .É¡àª¶fCGh á«ª°SôdG ácô°ûdG á«æH ô««¨àH ô«¨àj

 »ª«¶æàdG ô««¨àdG øY äGƒæ°S ™HQCG âbô¨à°SG á°SGQO »a ,Éæ∏°UƒJ Éææμd

 ,ácô```°ûdG ô««¨J á©HÉàe :¿Gƒ```æ©H IOÉ```ªdG ô¶fG) iôÑc äÉcô```°T â```°S »a

 å«M ;É keÉªJ í«ë```°üdG ƒg ¢ùμ©dG ¿CG ≈dEG ,(á«ªgh AÉª```°SC’G ¿CG á¶MÓeh

 èeGôH ôÑY »JCÉj ô««¨àdG ¿CG OÉ≤àY’G »g ójóéàdG  ΩÉeCG iô```ÑμdG áÑ≤©dG ¿EG

 OQGƒªdG πãe ,ø«ØXƒªdG øe ≥jôa ÉgÉYôj ÉeóæY Éª«```°S’h ,á©°Sƒe ô««¨J

 øμªj ’ ,πãªdÉHh .(è```eôÑªdG ô««¨àdG áHòc ) Gòg »ª```°ùf å«M .ájô```°ûÑdG

.ójóéJ á«∏ªY ≈dEG …ODƒJ ¿CG á«∏μ°ûdG ácô°ûdG áª¶fCGh á«æÑd

 äÉcô°ûdG ¢†©H »a á≤MÓàªdG èeGôÑdG äÉLƒe ¿CG øe ºZôdG ≈∏Yh

 äÉMÉéf â≤≤M iôNCG äÉcô```°T s¿CG q’EG ,ô«Ñc »HÉéjEG ô```«KCÉJ ≈dEG pODƒJ º```d

 ΩÉ```°ùbCG »a äÉaÉëdG ≈∏Y CGóÑJ Ée IOÉY »```àdG ,ô««¨àdG á«∏ªY »a Iô```«Ñc

 ¿hôjóªdG äGóMƒdG ∂∏J Oƒ≤jh ,¢ù«FôdG ô≤ªdG øY Ió«©H á∏«∏b ™fÉ°üeh

 .ájô°ûÑdG OQGƒªdG º°ùb hCG …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG ¢ù«dh ,¿ƒeÉ©dG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 QÉ°üàNÉH IôμØdG

 ô««¨J èeÉfôH ¥Ó```̀WEG øe ø«eÉY ó```̀©H ±QÉ```̀°üªdG óMC’ …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG ó```̀Lh

 ;É kÄLÉØe ∂dP ¿Éch ,ô««¨J …CG çóëj ºd ¬éeÉfôH ¿CG ,á```̀°ùaÉæªdG QÉ£NCG á¡LGƒªd

 ¿É«H ô```̀°ûfh ,É¡àaÉ≤Kh ácô```̀°ûdG ±GógCG øjôjóªdG QÉÑc ™e ™LGQ ¿CG ≥Ñ```̀°S ób ¬fC’

 ô««¨àdG ™aO ≈dEG ±ó¡J (AGOC’ÉH ÖJGôdG äÉ°†jƒ©J §HQ πãe) èeGôH ≥∏WCGh ,ádÉ°SQ

 √Oƒ≤jh ,äÉaÉëdG óæY CGóÑj πH ,áª≤dG øe »JCÉj ’ ójóéàdG  øμd ,ÉkeƒªY á°ù°SDƒªdG  »a

 å«M .á°Sƒª∏ªdG äÓμ°ûªdG πëd áàbDƒe äGAGôLEG ¿hòîàj øjòdG äGóMƒdG hôjóe

 º¡JÉbÓYh ø«ØXƒªdG äÉ«dhDƒ```̀°ùe -áª¡ªdG ¥É°ùJG  ≥jôW øY - ,¿hôjóªdG ¬qLƒj

 πª©dG ≈∏Y ø«ØXƒªdG á```̀bÉW õ«côàH ,ácô```̀°û∏d ájõcôªdG á«```̀°ùaÉæàdG áª¡ªdG ƒ```̀ëf

.(áaÉ≤ãdG) hCG (ø«μªàdG) πãe ,ájójôéàdG QÉμaC’G ≈∏Y ¢ù«dh

 ΩÉ©dG √É```éJ’G ójóëJ ¬```fEG ?á«∏ª©dG √ò```g »a ø```jôjóªdG QÉ```Ñc QhO É```ªa ,¿PEG

 øe IOÉØà```°ùªdG ¢ShQódG ô```°ûf ºK ,∫ƒ∏ëdG ¢Vôa ¿hO ø```e ácô```°û∏d Üƒ∏£ªdG

 .É¡∏c ácô°ûdG ôÑY IOóéàªdG äGóMƒdG

 πH ,á«∏μ```°ûdG áª¶fC’Gh ≈```æÑdG ≈∏Y ¿ƒ```eÉ©dG ¿hôjóªdG õ```côj º```d

 ∫ÓN øeh .ájOÉªdG πª©dG äÓμ°ûe πëd áæ«©e á«ª«¶æJ äÉÑ«JôJ Gƒ©°Vh

 ºgCG áédÉ©ªd º¡JÉbÓYh º¡JÉ«dhDƒ°ùeh ø«ØXƒªdG QGhOCG »a ≥aGƒJ çGóMEG

 (task alignment) áª¡ªdG ¥É°ùJG  á«∏ª©dG √òg »ª```°ùf - á«°ùaÉæJ áª¡e

 ,ájójôéàdG QÉμaC’G ≈∏Y ’ ¬°ùØf πª©dG ≈∏Y ô««¨àdG ábÉW ¿hôjóªdG õcQ

 …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG ø```e ¢†«≤ædG ≈∏Yh .(áaÉ≤ãdG) hCG (ácQÉ```°ûªdG) π```ãe

 ≈∏Y Ghóªà©j ºdh ,áØãμe Ö```jQóJ èeGôH ≈dEG A’Dƒg CÉé∏j ºd ,±ô```°üª∏d

 øY ô««¨àdG á```«∏ªY ¿hQƒ£j ºgÉæjCGQ π```H ,ádÉ```°SôdG äÉfÉ«Hh äÉHÉ£îdG

.á«°SÉ°SCG ájQGOEG á«LÓY äÓNóJ áà°S øe á∏°ù∏°S ≥jôW
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?ô««¨àdG çGóMEG »a ô««¨àdG èeGôH π°ûØJ GPÉªd

 ø∏a ,™HÉààdG Gò```g øe ≥£æªdG ¿ƒ```eÉ©dG ¿hô```jóªdG º¡Øj É```eóæY

 º¡fÉμeEÉH PEG ,ójóéàdG  á```«∏ª©H É«∏©dG IQGOE’G  ΩÉ«b QÉ¶àfG ≈dEG Ghô£```°†j

 ¢ù«FQ OƒLh ¿CG ΩôL ’ ,IQGOE’G √òg ºYO ¿hO øe ≈àM ô«ãc A»```°T π©a

 ôeC’G ≥∏©àj ÉeóæYh ,ô«Ñc ôKCG ¬d ô««¨àdÉH Ωõà∏e ôNBG ôjóe …CG hCG …ò«ØæJ

 IQGOE’G  QhO øμd .…Qhô°Vh º¡e ºYódG Gòg ¿EÉa ,É¡∏c á```°ù°SDƒªdG  ô««¨àH

 ¢ù«FôdG ¬H ΩÉ```b …òdG QhódG øY G vóL ∞```∏àîe ô««¨àdG á«∏ªY »```a É```«∏©dG

.É k≤HÉ°S IQƒcòªdG ±ô°üªdG ádÉM »a …ò«ØæàdG

 »g ,ábQÉØe ΩÉeCG ø```jôjóªdG QÉÑc ™```°†J ájQòédG äGô««¨àdG ø```μd

 ,É¡«dEG Éfô```°TCG »àdG Éæà```°SGQO »Øa .(á«¡«LƒJ ô«Z) ô««¨J á«∏ªY ¬```«LƒJ

 ≈∏Y ∫ƒ```°üëdG »a IOhóëªdG º¡JQó≤H á«∏YÉa øjôjóªdG ô```ãcCG ±ô```àYG

 OÉéjEG »a ºgQGhOCG GhOóM ó≤a ,Gòd ;É«∏©dG IQGOE’G  øe ô««¨àdÉH ¢```†jƒØJ

 IQÉÑ©Hh .ìÉéædGh π°ûØdG øe IOÉØà°ùªdG ¢ShQódG º«ª©J ºK ,ô««¨à∏d áÄ«H

 øe ¬«a ô«```°ùJ ¿CG ácô```°ûdG ≈∏Y …òdG ΩÉ©dG √ÉéJ’G GhOóM ó≤d ,iô```NCG

 .É¡æ«©H ∫ƒ∏M ≈∏Y QGô°UE’G ¿hO

 πMGôªdG »a QhódG Gòg ¢SQÉªj ¿CG øjôjóªdG QÉÑc øe q…CG áYÉ£à°SÉH ¿EG

 É kªNR »≤«≤ëdG ô««¨àdG Ö°ùàμj ÉeóæYh .á©```°SGƒdG ô««¨àdG á«∏ªY øe ≈dhC’G

 ,É k°†jCG ¬∏ªY IóMh ô««¨àd G kó©à```°ùe ¿ƒμj ¿CG …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG ≈∏©a ,G kô«Ñc

 √òg »ah .ø««```°SÉ°SC’G πª©dG AÉ```°SDhQ øe ∞dDƒªdG É«∏©dG IQGOE’G  ≥```jôa :…CG

 äÉ```°SQÉªªdGh É¡àª¶fCGh ácô```°ûdG á«∏μ«g ø«H ≥aGƒJ çGóMEG Öéj ,á∏MôªdG

 äGóMƒdG ø«H ôJƒàdG ¿EÉ```a ’EGh ,äÉaÉëdG »a äCÉ```°ûf »àdG IójóédG ájQGOE’G

.ô««¨àdG á«∏ªY π°ûa ≈dEG …ODƒj ±ƒ°S ,IóeÉédG É«∏©dG IQGOE’Gh á£°ûædG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 øe CGóÑJ »àdG áª¡ªdG ¥É```°ùJG  ≈∏Y á«æÑe ô««¨J IQOÉÑe …CG ¿CG ó≤à©f

 ≥«≤ëàd á∏YÉa á≤jôW ô```ãcCG »g ,äÉÑãH ≥ª©dG ≈dEG π≤àæJ ºK ,±Gô```WC’G

 »a CGóÑj ¿CG ø```μªj ’ ô««¨àdG ¿EG ∫ƒ```≤dG »```æ©j ’ Gògh ,ΩGóà```°ùe ô```««¨J

 .Ióª©àe á«é«JGôà°SEG ¿Éc GPEG G vóL ô£Nh ™FÉ°T ô«Z ôeCG ¬æμd ,≈∏YC’G

 É``` k°ù«FQ óéJ ¿CG QOÉædG ø```ªa ,Gòd ;º```∏©àdG ∫ƒM Qhó```j ô```««¨àdG ¿EG

 ¬Ñ∏£àJ …òdG »ª«¶æàdG ô««¨à∏d á≤«bódG π«°UÉØàdG É k≤Ñ°ùe ±ô©j É vjò«ØæJ

 ,∂dP ≈dEG áaÉ```°VEG .Iô«ÑμdG äÉcô```°ûdG »a Iô«ãμdG áØ∏àîªdG äGó```MƒdG

 ¬«a ¿Éc ¿Éμe »a GhDƒ```°ûf ób √òg ÉæeÉjCG »a øjôjóªdG QÉÑc º¶©e ¿EÉ```a

 ¿CG º¡«∏©a ,Gò```d ;IQGOE’Gh º«¶æà∏d á```°ù«FôdG á∏«```°SƒdG »eô¡dG º«¶æàdG

 ÜÉÑ```°ûdG IóMƒdG hôjóe É¡©Ñàj »àdG á«JB’G á«YGóHE’G ¥ô£dG øe Gƒ```ª∏©àj

 .πª©dG áMÉ°S øe ¿ƒÑjô≤dG

èeôÑªdG ô««¨àdG áHòc 

 ô«Z ô««¨J ájô¶f øe á¡Lƒe É¡fC’ ;ô««¨àdG èeGôH  º¶©e í```éæJ ’

 øe ≥∏£æJ ¿CG ájGóÑdG ≈∏Y ¿CÉH óFÉ°ùdG OÉ≤àY’G »°†≤jh . kÓ°UCG áë«ë°U

 ,ájô¶ædG ∫ƒ≤J Éªc äÉgÉéJ’G ô««¨àa ,º¡JÉgÉéJGh ¢SÉædG áaô©e ô««¨J

 .OGôaC’G ∑ƒ∏°S »a äGô««¨J ≈dEG …ODƒj

IôμØdG ≥«Ñ£J

.ájÉØμdGh ≥«°ùæàdGh ΩGõàd’G Ö∏£àj íLÉædG ô««¨àdG 

.1 .äÓμ°ûª∏d ∑ôà°ûªdG ¢ü«î°ûàdG  ∫ÓN øe ô««¨àdÉH ΩGõàd’G ó°ûMG

 IOƒédG »dÉY É kéàæe hCG É``` kMÉHQCG áMÓªdG Iõ¡LCG  º```°ùb ≥≤ëj ºd :∫É```ãe  
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?ô««¨àdG çGóMEG »a ô««¨àdG èeGôH π°ûØJ GPÉªd

 ø```«H ≥«```°ùæàdG â```∏gÉéJ á```«eô¡dG IQGOE’G ¿C’ ∂```dPh ;»```°ùaÉæJ ô©```°ùH

 º««≤J ¬∏c ¬≤jôa øe ójóédG ΩÉ©dG ôjóªdG Ö∏W ,∂dP ô««¨àdh .ΩÉ°ùbC’G

 ∫ÉªYh ø«°Sóæ¡e øe ¿ƒμªdG πª©dG ≥jôa QGR ,∂dP ó©H .ácô°ûdG ™```°Vh

 ÜÉ°ùàc’ áëLÉædG ™«æ°üàdG äÉcô°T ,äÉHÉ≤f »dhDƒ```°ùeh øjôjóeh êÉàfEG

 âØ```°ûc »àdG ™fÉ```°üªdG óMCG ≥jôa á≤jôW º¡àÑéYCÉa ,ø«```°ùëà∏d QÉμaCG

 .ô««¨àdÉH ΩGõàd’G RõY Ée Gògh ,πëdÉH º¡«dEG âMhCGh ,º¡à∏μ°ûe

.2 á«°ùaÉæà∏d OGó©à°S’G á«Ø«μd ácôà°ûe ájDhQ  ™°V

 øY ,äÓμ°ûªdG πMh äÉeƒ∏©ªdG »a ∑QÉ°ûàdG ≥«©J »àdG ájQGOE’G õLGƒëdG ∫RCG

 .ÖJGôdG hCG äÉ«ª°ùªdG ¢ù«dh ,äÉ«dhDƒ°ùªdGh QGhOC’G ô««¨J ≥jôW

 ¥ôa áWÉ°SƒH äÉéàæªdG ôjƒ£J áMÓªdG Iõ¡LCG  º°ùb ≥jôa ìôàbG :∫Éãe  

 ø«ØXƒªdG ≈∏Y ¬°VôYh êPƒªædG ™°Sƒe ≥jôa Ü sògh ,∞FÉXƒdG IOó©àe

.º¡∏ªY äÓμ°ûªd º¡∏«∏ëJ øe ≥∏£fG ¬fC’ √hójCG øjòdG ,º¡∏c

.3  á```Hƒ∏£ªdG äÉ```jÉØμdGh Ió```jóédG á```jDhôdG ≈```∏Y »```YÉªédG ¥É```ØJ’G  Rqõ```Y

 ôjóªdG ™àªàj ¿CG ∂```dP Ö∏£àj .ΩÉeC’G ≈```dEG É```¡©aód ∞```JÉμàdGh ,É```¡≤«Ñ£àd

.ájƒb IOÉ«≤H ΩÉ©dG

 øe ºYóH ´É```ªLE’G á«MÓªdG Iõ```¡LC’G º```°ùb ΩÉY ô```jóe R qõ```Y :∫É```ãe  

 RõYh .ø«```°VQÉ©ª∏d OÉ```°TQE’Gh í```°üædG ô«aƒJh ô««¨àdÉH ø«eõà∏e GƒfÉc

 øjôjóªdG õcôªJ IOÉYEÉH ∂°SÉªàdGh ,Üƒ∏£ªdG ÖjQóàdÉH ájÉØμdG É``` k°†jCG

 ™jô°ùJ ≈dEG iOCG Ée Gògh ,ójóédG º«¶æàdG øª°V πª©dG »a Gƒ∏°ûa øjòdG

 .ô««¨àdG

.4 ≈∏YC’G øe §¨°V ¿hO øe ,É¡∏c ΩÉ°ùbC’G πª°û«d ójóéàdG  ™q°Sh

 ¿ƒ```°Sóæ¡ªdG ¿hÉ©àj ¿CG ó```jóédG º```°ù≤dG ≥jôa áÑ«côJ â```Ñ∏£J :∫É```ãe  

 ôjƒ£àd √hó```Lh …ò```dG ™«é```°ûàdG á```é«àf ø```e ¿Éc .êÉ```àfE’G ∫É```ªY ™```e

 ø«```°Sóæ¡ªdG ¿CG ,»```YÉªédG π```ª©dGh ¿hÉ```©àdG »a á```°UÉîdG º```¡à≤jôW

 á```«YGƒW ¿ƒ```ØXƒªdG º```∏©J ,É```æg .áaƒØ```°üªdG IQGOEG Üƒ∏```°SCG GhQÉ```àNG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 øe â```fÉc Ió```jóédG á```«∏μ«¡dG ¿C’ ;á```Hƒ∏£ªdG äÉ```gÉéJ’Gh äGQÉ```¡ªdG

 .ºgQÉ«àNG

.5  ,á«ª°SôdG äÉ«∏μ«¡dGh áª¶fC’Gh äÉ°SÉ«°ùdG ∫ÓN øe ójóéàdG  á°ù°SCÉe ïq°SQ

 .âëéfh â≤ÑW ób IójóédG ∂à≤jôW ¿ƒμJ ¿CG ó©H øμdh

 »a ô««¨J ¿hO øe ,É¡MÉHQCG ™```aQ »a áMÓªdG Iõ¡LCG  º```°ùb íéf :∫Éãe  

 mòFóæY .¢†jƒ©àdG hCG º```jƒ≤àdG äGAGôLEG  hCG »```Ø«XƒdG π```°ù∏°ùàdG äÉbÓY

 ÖFÉf Ö```°üæe AÉ¨dEG :πãe ,á«ª```°SôdG πcÉ«¡dG ΩÉ```©dG ôjóªdG ôq«Z §```≤a

 .Iô°TÉÑe ¬d ø«©HÉJ ™«æ°üàdGh á°Sóæ¡dG Éª°ùb ¿ƒμ«d ¢ù«FôdG

.6  .äÓμ°ûª∏d É k≤ah É¡d qóYh ójóéàdG  á«∏ªY ÖbGQ

 ¢Sóæ¡eh »HÉ≤f ∫hDƒ```°ùeh ø«```°Sóæ¡ªdG øe ±Gô```°TEG ≥jôa ≈qdƒJ :∫É```ãe  

 QGôªà```°SÉH ¿ƒª∏©àj Gƒ∏Xh ,ô```««¨àdG á«∏ªY á```ÑbGôe áª¡e »dÉe π```∏ëeh

 .ô««¨àdÉH ΩGõàd’G ¿ƒªYójh ¿ƒd qó©jh

 OGôaCG ÉgQôμj »àdG ,OôØdG ∑ƒ∏°S »a äGô««¨àdG ¿CG ≈dEG áaÉ```°VE’ÉH

 ô««¨àdÉa ,êPƒªædG Gòg Ö°ùëHh .»°ù°SDƒe ô««¨J ≈dEG …ODƒJ ±ƒ°S ,¿hô«ãc

 ¿CG ≥≤ëªdG øªa ,¬H ¢SÉædG ™```æà≤j Éeóæ©a ,Ée øjO ¥ÉæàYG IôÑN ¬Ñ```°ûj

 .ô«¨à«°S º¡cƒ∏°S

 AGQƒdG ≈dEG ô««¨àdG á«∏ªY ó«©J ájô¶ædG √òg ¿CG É k°†jCG ¬«a ∂°T ’ Éªeh

 á«ª«¶æàdG QGhOC’G ∫ÓN øe ¿ƒμàj OôØdG ∑ƒ∏```°S ¿EG ,á≤«≤ëdG »ah .É keÉªJ

 ™°†J ¿CG »g ∑ƒ∏°ùdG ô««¨J »a á∏YÉØdG ¥ô£dG ôãcCG ¿EÉa ,Gòd ;É¡°SQÉªj »àdG

 äÉ«dhDƒ```°ùeh G kQGhOCG º¡«∏Y ¢VôØj ,ójóL »```ª«¶æJ QÉWEG øª```°V ø«∏eÉ©dG

 äÉgÉéJG OGôaC’G ≈∏Y (¢VôØj) É k©```°Vh óLƒj Ée Gògh ,IójóL äÉbÓYh

.(ô««¨àdG ∫ƒM á°†bÉæàe äÉ°VGôàaG :∫hóédG ô¶fG).IójóL äÉcƒ∏°Sh
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?ô««¨àdG çGóMEG »a ô««¨àdG èeGôH π°ûØJ GPÉªd

 øe ¬«dEG ô```¶æf ¿CG ,…ó```ëàdG Gòg º¡Øf É```æ∏©éJ »àdG ¥ô```£dG ø```e

 ≥«```°ùæàdG ¿EG .ô««¨J á«∏ªY …CG É¡«dEG êÉàëJ á∏NGóàe πeGƒY áKÓK ∫Ó```N

 ±É```°ûàcG ójôJ ácô```°ûdG âfÉc GPEG Éª«```°S ’h ,º¡e »```YÉªédG π```ª©dG hCG

 ™«Hh êÉàfE’G ¿C’ ;¬```LÉàfEG ≈∏Y ≥```Øæj Éeh ¬JOƒLh èàæªdG ô```jƒ£J ¢```Uôa

 óªà©j ,äÉ≤ØædG á∏«∏bh á```«dÉY IOƒL äGP ájQÉμàHG (äÉeóN) äÉ```éàæe

 ∂dòch ,™«æ°üàdGh èàæªdG º«ª```°üJh ≥jƒ°ùàdG ΩÉ°ùbCG ø«H ≥«```°ùæàdG ≈∏Y

 ó¡é∏d É vjQhô```°V iƒà```°ùªdG »dÉ©dG ΩGõàd’G tó© ojh .IQGOE’Gh ø«∏eÉ©dG ø«H

 ,IójóédG äÉjÉØμdGh .≥```°ùæªdG πª©dG ¬Ñ∏£àj …òdG ¿hÉ©àdGh IQOÉ```ÑªdGh

 π```°UGƒàdG äGQÉ¡eh ,á«∏«∏ëàdG äGQÉ¡ªdGh ,á«∏c áaô©e πª©dG áaô©e πãe

 É¡∏Mh äÓμ```°ûªdG ójóëJ OGô```aC’G OGQCG GPEG É``` k°†jCG á```ª¡e ,á«```°üî°ûdG

 á«∏ªY ¿EÉa ,ô```°UÉæ©dG √òg øe ô```°üæY …CG ÜÉZ GPEGh .É k≤jôa º¡àØ```°üH

 .π°ûØJ ±ƒ°S ô««¨àdG

ô««¨àdG á©HÉàe

?Ö°SÉæj ’ É¡qjCGh ,ácô°ûdG ô««¨J Ö°SÉæj äÉ«é«JGôà°SE’G q…CG

 øe ácô```°T Iô```°ûY »àæKG âdhÉæJ á∏eÉ```°T á```°SGQO »a ÜGƒédG øY É```æãëH ó```≤d

 É¡æe Évà```°S ÉfôàNGh ,ÉgójóéJ ∫hÉ```ëJ É¡JGQGOEG âfÉc »```àdG iôÑμdG äÉcô```°ûdG

 ´ƒªée ¿Éc ,G kô«Ñc Év«ªdÉY É kaô°üeh á«YÉæ°U äÉcô```°T ¢ùªN :≥ qª©ªdG π«∏ëà∏d

 øjô°ûYh áà°S Éæ°SQO ó≤d .ø«jÓH Iô°ûY ≈dEG Q’hO ø«jÓH á©HQCG ø«H Ée É¡JGOGôjEG

 …ôjóe ™e äÓHÉ≤ªdG äÉÄe ÉæjôLCGh ,â°ùdG äÉcô°ûdG √òg »a É kª°ùbh É k©æ°üe

 ™fÉ°üªdG »a ô««¨àdG Oƒ¡L »a ø«cQÉ```°ûªdG êÉàfE’G …ôjóeh ájô```°ûÑdG OQGƒªdG

 IQGOE’G  ™e Gkô«NCGh ,ø««HÉ≤f IOÉbh ∫ÉªY ™eh ,ájQÉéàdG äGó```MƒdG hCG ´hôØdG hCG

.É«∏©dG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 »a ¬à≤≤M …òdG ìÉéæ∏d É k≤ah â°ùdG äÉcô```°ûdG ÉæØæ```°U ,IOÉªdG √òg ≈∏Y kAÉæHh

 ≥«°ùæàdG »a Iô«Ñc äÉæ«```°ùëJ ∑Éæg âfÉc πg áaô©e ÉædhÉMh ,ójóéàdG  èeGôH

 ó≤d ?ø«∏eÉ©dG äÓμ```°ûeh π```ª©dG äÉª«¶æJh ,QGô```≤dG PÉîJGh ,ΩÉ```°ùbC’G ø```«H

 ióªdG ≈∏Y AGOC’G »a ôKDƒJ ±ƒ```°S á©HQC’G πeGƒ©dG √òg IOƒL ¿CG åëÑdG ô```¡XCG

 »dÉªdG AGOC’G ¿C’ ;»dÉªdG AGOC’G ø«°ùëJ ¢SÉ°SCG ≈∏Y ìÉéædG Oóëf ºdh .ó«©ÑdG

 á«∏ª©H É¡d ábÓY ’ IóY á«àbh πeGƒ©H ôKCÉàj ,ô«```°ü≤dG ióªdG ≈∏Y ,äÉcô```°û∏d

 .ô««¨àdG

 áaô©ªd ;ácô```°T πc »a áææ≤e áfÉÑà```°SG  ÉæYRh ,äÉcô```°û∏d ÉæØ«æ```°üJ º```«Yóàd

 äGôjó≤J ¿ƒÑ«éà```°ùªdG »£YoCG .IQƒ£àªdG ô««¨àdG á«∏ªY øe ø«ØXƒªdG ∞```bƒe

 ó¡°ûJ ºd ácô°ûdG ¿CG(3) áLQO »æ©J å«M ,(5 - 1) øe ¢SÉ«≤e ≈∏Y º¡JÉcô°ûd

 OGORG ,∞XƒªdG ô¶f á¡Lh øe ácô°ûdG ™°Vh ¿CG »æ©J ≈fOC’G äÉLQódGh ,ô««¨J …CG

 ¿ƒà°ù¨æ«d É¡«ª°ùf »àdG ácô°ûdG -ó«Mh AÉæãà°SÉH ,É k°†jCG ∫hóédG ô«°ûjh .G kAƒ```°S

 âfÉc π```°UÉëdG ô««¨àdG ºéëd ø«ØXƒªdG äÉLÉàæà```°SG ¿CG ≈dEG -äÉ«fhôàμdEÓd

 Év«Ñ°ùf iƒà°ùªdG »dÉ©dG ±Gôëf’G iƒà°ùe É k°†jCG ô«°ûjh ,ÉæJÉLÉàæà```°S’ á¡HÉ°ûe

 á∏```°üëe ∫ƒM ø«ØXƒªdG ø«H ¥ÉØJ’G áLQO ¢ù«≤j …òdG) ¿ƒà```°ù¨æ«d ácô```°ûd

á«∏ªY ìÉéf ióªH ≥∏©àj ácô°ûdG πNGO ô«Ñc ±ÓN OƒLh ≈dEG (ô««¨àdG èeÉfôH

 .ójóéàdG  

 á¡HÉ°ûàe äÉLÉàæà°SG - ¿ƒØXƒªdGh ¿ƒãMÉÑdG
ójóéàdG  ióe

ácô°ûdGø«ãMÉÑdG ôjó≤Jø«ØXƒªdG ôjó≤J

∫ó©ªdG±Gôëf’G áLQO

General Products ¢ùàcOhôH ∫GôæL14.040.35

Fairweather QPhô«a23.580.45
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?ô««¨àdG çGóMEG »a ô««¨àdG èeGôH π°ûØJ GPÉªd

 Livingston ¢ùμfhôàμdEG ¿ƒà°ù¨æØæ«d

Electronics

33.610.76

Scranton Steel π«à°S ¿ƒàfGôμ°S43.300.65

 Continental ¢SÓL ∫Éàææàfƒc

Glass

52.960.85

U.S. Financial ∫É«°ûfÉæjÉa .¢SEG .ƒj62.781.07

 ∫hÉæàJ É¡fCG »g á∏eÉ°ûdG ô««¨àdG èeGôH  º¶©e É¡«fÉ©J »àdG á∏μ°ûªdG

 AÉØàcG ¿EG .πeGƒ©dG √òg ø```e ôjó≤J ôãcCG ≈∏Y ø«∏eÉY hCG ,G kóMGh kÓ```eÉY

 ¿CG »æ©j ’ ,»YÉªédG πª©dG øY É¡àØ```°ù∏ØH ≥∏©àj ¿É«H QGó°UEÉH ácô```°ûdG

 √òg øª°V πª©dG á«Ø«ch ,¿ƒf qƒμj ¥ôØdG …CG IQhô°†dÉH ¿ƒaô©j É¡«ØXƒe

 .≥«°ùæàdG ø«°ùëàd ¥ôØdG

 §£îªdG »a äÉ«ª```°ùªdG ™bGƒe ácô```°T …CG º«¶æJ IOÉYEG ô u«¨ oJ óbh

 ìÉéfE’ ájQhô```°†dG äGQÉ```¡ªdGh äÉgÉéJ’G ô```aƒJ ’ É```¡æμd ,»```ª«¶æàdG

 .ójóédG ΩÉ¶ædG

 IQƒ```°üH õ««ªàdG ≈∏Y ôjóªdG AGOC’ÉH ÖJGôdG §HQ ΩÉ¶f ôÑéj ÉªHQ

 ≈∏Y ºgóYÉ°ùj ’ ¬æμdh ,»fóàªdG AGOC’Gh »dÉ©dG AGOC’G …hP ø«H π```°†aCG

 ’h ,º¡d ø«©HÉàdG ø```«ØXƒªdG AGOCG ≈∏Y É```¡H ¿ƒªμëj ô«jÉ©e ¿É£Ñà```°SG

 πãªa ,áë«ë°U IQƒ°üH AGOC’G äÓμ°ûe ™e ¿ƒ∏eÉ©àj ∞«c É k°†jCG º¡ª∏©j

 ¿ƒª∏©àj »àdG Ihó```≤dG) »aÉ≤ãdG ¥É«```°ùdG ô«aƒJ ™«£à```°ùJ ’ èeGôÑdG √òg

 É¡fEÉa ,Gòd ;IójóL äÉjÉØc ôjƒ£àd ¿ƒØXƒªdG ¬«dEG êÉàëj …ò```dG ,(É¡æe

 .»ª«¶æàdG ô««¨àdG çGóMEG »a π°ûØJ
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

ô««¨àdG øY áHQÉ°†àªdG äÉ°VGôàa’G 

èeôÑªdG ô««¨àdGáª¡ªdG ¥É°ùJG 

 áaô©e ≈∏Y ∫óJ ∑ƒ∏°ùdG »a äÓμ°ûªdG

.äGó≤à©ªdGh äÉgÉéJ’Gh OôØdG

 ¬JGó≤à©eh ¬JÉgÉéJGh Oô```ØdG áaô©e ¿ sƒ```μàJ

.á«cƒ∏°ùdG äÓYÉØà∏d IQôμàªdG •ÉªfC’G øe

 äÉ```gÉéJ’G  iƒ```àëe ¿ƒ```μj  ¿CG  Ö```éj

 ,ójóéà∏d ¢SÉ```°SC’G ±ó```¡dG ,QÉμ```aC’Gh

.…ƒfÉãdG ±ó¡dG »≤«≤ëdG ∑ƒ∏°ùdGh

 ¢SÉ```°SC’G ±ó¡dG ∑ƒ∏```°ùdG ¿ƒ```μj ¿CG Ö```éj

 ±ó```¡dG  QÉμ```aC’Gh  äÉ```gÉéJ’Gh  ,ô```««¨à∏d

.…ƒfÉãdG

.ÉvjOôa √ô««¨Jh ¬dõY øμªj ∑ƒ∏°ùdG §ªf ø```e »```JCÉJ ∑ƒ∏```°ùdG »```a äÓμ```°ûªdG

 »ª«¶æàdG ΩÉ¶ædG ô«KCÉJ øμd ,Qôμàe …ôFGO

 .ΩÉ¶ædG »a OôØdG ô«KCÉJ øe ôÑcCG OôØdG »a

 ≈```∏Y ô```««¨àdG ±ó```g ¿ƒ```μj ¿CG Ö```éj

.…OôØdG iƒà°ùªdG

 iƒà```°ùe ≈∏Y ô««¨àdG ±óg ¿ƒμj ¿CG ø```«©àj

 .äÉbÓ©dGh äÉ«dhDƒ°ùªdGh QGhOC’G

 ,äÉjÉØμdG ø«```°ùëàd á¡Lƒe Ö```jQóàdG èeGôH ¿ƒ```μJ ób ,π```ãªdÉHh

 ¿EG ,á≤«≤ëdG »```ah .ácô```°ûdG »a ≥«```°ùæàdG •ÉªfCG ô«¨J É```e G kQOÉf É```¡æμd

 …ODƒJ Ée G kô«ãc ,ó«L ÖjQóJ è```eÉfôH »a ácQÉ```°ûªdG øY áªLÉædG IQÉKE’G

 ’ ¿CG Ghóé«d ,π```ª©dG ≈dEG ¿ƒ```ØXƒªdG Oƒ©j ÉeóæY •É```ÑME’G IOÉjR ≈```dEG

 ô¶æj ,Gòd ;A»```°T …CG É¡«a ô«¨àj ºd ácô```°T »a º¡JGQÉ¡e ≥«Ñ£àd ¿Éμe

 …CG ≈∏Y »°†≤j Ée Gògh ,âbƒ∏d á©«°†e ¬fCG ≈∏Y ÖjQóàdG ≈dEG ¿ƒØXƒªdG

 .ô««¨àdG èeÉfôÑH º¡æe ΩGõàdG

 ¢ù«FôdG π```ãe øjôjóªdG QÉ```Ñc ¿EÉa ,è```eGôÑdG óMCG π```°ûØj É```eóæY

 Gògh ,ôNBG É``` kéeÉfôH ¿ƒHôéj ,√ô```cP ≥Ñ```°S …òdG ±ô```°üª∏d …ò«ØæàdG
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?ô««¨àdG çGóMEG »a ô««¨àdG èeGôH π°ûØJ GPÉªd

 πëj ’ Gò```g øμd ,èeGôÑdG ø```e »¡àæJ ’ á∏```°ù∏°S ΩÉeCG ÜÉ```ÑdG íàØj É```e

 ,A»°T πch Oôa πc ∫ƒª°ûd áªª°üe É¡fCG ≈dEG G kô¶fh ,É¡ªbÉØj πH á∏μ°ûªdG

 ,á«£ªfh áeÉY É¡fC’ ;A»```°T …CG ’h Oôa …CG πª```°ûJ ’ É¡fCG áé«àædG ¿ƒμàa

 íÑ```°üJ ,Gòd ;πª©dG äGóMƒd á«eƒ«dG ≥```FÉ≤ë∏d Ö«éà```°ùJ ’ É¡sfEG å«ëH

(õ«ªàdG)h (ácQÉ```°ûªdG)h (IGhÉ```°ùªdG) πãe ,á©FÉ```°ûdG äÉë∏£```°üªdG

.ácô°ûdG ™°Vƒd »∏«°üØàdG º¡ØdG øY kÓjóH (IOÉ«≤dG)h (ø«μªàdG)h

 ≈àM ,ô««¨àdG ó```¡L á«bGó```°üe ôeóJ É```¡∏c √òg ô```««¨àdG è```eGôH 

 ¢üîj Éª«a ø```«©e èeÉfôÑd Iô```«ÑμdG á```ª«≤dG ¿hôjóªdG π```Ñ≤àj É```eóæY

 É¡æμd -™«æ```°üJ á∏μ```°ûe πëd , kÓãe ,IOƒédG ôFGhO πãe - äÉ¡édG ¢†©H

 ¿EÉa ,Gòd .ójóL èàæe ôjƒ£J πãe ,É``` kMÉëdEG ôãcCG πªY á∏μ```°ûe ¬LGƒJ ób

 πª©dG äÓμ°ûe πM Oƒ¡L ±õæà°ùJ óMGƒdG ¢SÉ≤ªdG äGP ô««¨àdG èeGôH 

 √òg ¿hô«ãc ¿ƒ```eÉY ¿hôjóe ¢VQÉ©j GPÉ```ªd ô```°ùØj Ée Gògh ,á```°ù«FôdG

 .Ió«Øe á«°SÉ°SC’G É¡FOÉÑe ¿CÉH GƒaôàYG ƒd ≈àM ,èeGôÑdG

 hCG ÖJGhôdG á```ª¶fCG »a ô««¨àdGh Ö```jQóàdG ¿EG ∫ƒ≤dG »æ©j ’ Gò```gh

 ¿CG øμªj πH ,É kªFGO …óéJ ’ ,IójóL áØ°ù∏a ™```°Vh hCG ,»ª«¶æàdG πμ«¡dG

 .á∏eÉμàe ô««¨J IQOÉÑe …CG ºYO »a áª¡e G kQGhOCG É¡∏c …ODƒJ

 Éªc á∏°üØæe èeGôÑdG √òg πãe Ωóîà°ùJ ÉeóæY CGô£J äÓμ°ûªdÉa

 ,É¡∏c ácô°ûdG ôÑY áYô°ùH »ª«¶æàdG ô««¨àdG ô°ûæd ájôë°S É°üY âfÉc ƒd

 É¡d ábÓY ’ ,É¡J’ÉM π```°†aCG »a ≈àM ,èeGôÑdG √òg πãe π©éj Ée Gògh

 ¿EÉa ,Gòd ;ô««¨àdG á```∏bôY ≈dEG ä’ÉëdG CGƒ```°SCG »a …ODƒJ ób πH ,ô```««¨àdÉH

 (ø q°üëj) ¿CG øμªj ∑ƒμ```°ûdGh ájôî°ùdG ô```°ûæj …òdG èeôÑªdG ô««¨àdG
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.»≤«≤ëdG ô««¨àdG ó°V äÉcô°ûdG

πYÉØdG ô««¨à∏d äGƒ£N â°S

 ≥«°ùæàdG áWÉ°SƒH èeôÑªdG ô««¨àdG ÇhÉ```°ùe øe äÉcô```°ûdG iOÉØàJ

 º¡JÉ«dhDƒ°ùeh ø«ØXƒªdG QGhOCG º«¶æJ IOÉYEG :…CG ,(áª¡ªdG ¥É°ùJG ) ≈∏Y

 »a π¡°SC’G áª¡ªdG ¥É```°ùJG  qó©ojh .áæ«©e πªY äÓμ```°ûe πëd º¡JÉbÓYh

 ±GógC’G ¿ƒμJ å«M ,º°ùb hCG ,IôFGO ,™æ°üe :πãe ,Iô«¨°üdG äGóMƒdG

 »g ,ô««¨àdG »a iôÑμdG á∏μ°ûªdG ¿EÉa ,¬«∏Yh . kÓ```°UCG IOóëe äÉª¡ªdGh

.Iô«ãc áYƒæàe äGóMh ôÑY áª¡ªdG ™e á≤°ùàªdG äGô««¨àdG ô°ûæf ∞«c

 ≈∏Y hCG ,ájQÉéàdG äGóMƒdG »```a ø«eÉ©dG øjôjóªdG ¿CG ÉfóLh ó```≤d

 øe á∏°ù∏°S ∫ÓN øe áª¡ªdG ¥É°ùJG  Gƒ≤≤ëj ¿CG øμªj ™fÉ°üªdG iƒà```°ùe

 QÉ```°ùªdG É¡«ª```°ùf »àdG Iõ«ªàªdG äGƒ£îdG øμdh ,á∏NGóàªdG äGƒ```£îdG

 ≥«```°ùæàdGh ΩGõàdÓd »JGP õjõ©J øe IôFGO Qƒ£j QÉ```°ùªdG Gò¡a ,êô```ëdG

 á£°ûfC’G ¿C’ ;º¡e äGƒ£îdG π```°ù∏°ùJ ¿CG ≈dEG IQÉ```°TE’G QóéJh .ájÉØμdGh

 Ée GPEG á«```°ùμY É¡éFÉàf ¿ƒμJ Ée É kÑdÉZ É```e âbh »a áÑ```°SÉæe ¿ƒμJ »```àdG

.ô««¨àdG IQGOEG »a A»°T πc ƒg â«bƒàdG ¿C’ ∂dPh ;G kôμÑe äCGóH

.1  ∑ôà°ûªdG ¢```ü«î°ûàdG  ∫Ó```N øe ô««¨àdÉH ΩGõ```àd’G ó```°ûMG

.äÓμ°ûª∏d

 ¥É°ùJG  í∏£°üe ô«```°ûj Éªc πYÉa ô««¨J ó¡L …C’ ájGóÑdG á£≤f ¿EG

 ,ΩÉY ôjóe …CG ™«£à°ùjh .ìƒ```°VƒH πª©dG äÓμ```°ûe ójóëJ »g ,áª¡ªdG

 äÓμ°ûªd ∑ôà°ûe ¢ü«î°ûJ ™°Vh ≈∏Y ø«ØXƒªdG IóYÉ```°ùe ≥jôW øY
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 »FóÑªdG ΩGõ```àd’G øª```°†j ¿CG ,ø«```°ùëàdG Ö```∏£àj …ò```dG É```eh ácô```°ûdG

 .ô««¨àdG á«∏ªY »a AóÑ∏d …Qhô°†dG

 ájQÉéJ IóMh ƒgh ,áMÓªdG Iõ¡LCG  ¬«ª°ùf …òdG º```°ù≤dG ádÉM òN

 ºª°üe èàæe ≥jƒ°ùàd iôÑc ácô°T É¡JCÉ°ûfCG ,¢üî°T áÄe tâ°S É¡«a πª©j

 ójóédG ΩÉ©dG ô```jóªdG º∏```°ùJ ÉeóæY .ájôμ```°ù©dG ¢VGôZCÓd π```°UC’G »a

 ,ôcòj íHQ …CG ≥«≤ëJ ¿hO IóY äGƒæ```°S òæe πª©j º```°ù≤dG ¿Éc ,¬JQGOEG

 .¢ùaÉæe ô©°ùH IOƒédG »dÉY èàæe êÉàfEGh º«ª°üJ ≈∏Y G kQOÉb øμj ºdh

 øe »JCÉJ âfÉc ácô```°ûdG »a äGQGô≤dG ¿CG ≈```dEG É``` k°SÉ°SCG ∂dP ™Lôj

 .É¡©e ≥«°ùæàdG hCG iôNC’G ΩÉ°ùbC’G øe ácQÉ°ûe …CG ¿hO ,É«∏©dG IQGOE’G 

 á©LGôe º«¶æJ âfÉc ójóédG ôjóªdG ÉgòîJG »àdG ≈dhC’G Iƒ£îdG

 á«é«JGôà°SE’G ™°†j ≥HÉ°ùdG ΩÉ©dG ôjóªdG ¿Éc ø«M »ah .ácô°û∏d á©```°SGh

 ≥jôa ójóédG ΩÉ```©dG ôjóªdG º```°V ,§≤a IóMƒdG »a ≥jƒ```°ùàdG ôjóe ™e

 É k°†jCG ¿É©à°SGh ,äÉ«é«JGôà°SE’G ™```°Vhh §«£îàdG  á«∏ªY ≈dEG ¬∏c IQGOE’G

 πª©dG ≈∏Y ¬JóYÉ°ùªd ;¬©e ø«∏eÉ©dG øjôjóªdÉHh ø««LQÉN øjQÉ°ûà°ùªH

 .π°†aCG á≤jô£H É k≤jôa º¡àØ°üH

 ¿ƒ∏ãªj G kOô```a øjô```°ûY øe πªY ≥jôa CÉ```°ûfCG ,á«fÉãdG Iƒ£îdG »```a

 ,êÉàfE’G ∫ÉªYh ,ø«°Sóæ¡ªdGh ,øjôjóªdG :ácô°ûdG »a áaÉc øjó«Øà°ùªdG

 .áHÉ≤ædG »dhDƒ°ùeh

 ádhÉëe »```a ,áëLÉædG ™«æ```°üàdG äÉcô```°T øe G kOóY ≥```jôØdG QGR

 ,É k£«£îJh É kª«¶æJ ôãcCG ¿ƒμ«d ¬∏ªY º```°ù≤dG ™«£à```°ùj …òdG Ée ójóëàd
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 êÉàfEG …P ™æ```°üe »a ¿ƒ∏eÉ©dG É¡MôW »```àdG QÉμaC’ÉH ≥```jôØdG Ö```éYCÉa

 ≈∏Y Aƒ°†dG §«∏```°ùàH GƒØàμj ºd øjòdG ,¬```°ùØf ≥jôØdG ácô```°ûd m™HÉJ m∫ÉY

 ≈∏Y É kªFÉb kÓjóH Év«ª«¶æJ É kLPƒªf GƒMôàbG πH ,Ö°ùëa º°ù≤dG äÓμ°ûe

 Gògh ,™æ```°üªdG »a á≤Ñ£e á≤jô£dG √ò```g âfÉch .äÉYƒªéªdG ø```jƒμJ

 øe OGRh ,AÉ```°†YC’G ∫É«N ∑ôMh ,≥jôØdG iód G kó```«L É kYÉÑ£fG ∑ôJ É```e

 .ô««¨àdÉH º¡eGõàdG

 ,∑ôà°ûªdG ¢ü«î°ûàdG  á«∏ªY øe Gkô«ãc º°ù≤dG πªY ≥jôa º∏©àj ºd

 iôj íÑ°UCG ¬æμd ,Iô«ãc ôFÉ°ùN »fÉ©j º°ù≤dG ¿CG πÑb øe ±ôY óMGh πμa

 øe ºgC’Gh ,á°ùaÉæªdG øY º°ù≤dG õéY AGQh á«ª«¶æàdG ÜÉÑ°SC’G ìƒ°VƒH

 OóMh .á∏μ°ûª∏d óMGh º¡a »a ¿ƒcôà```°ûj GƒëÑ```°UCG AÉ```°†YC’G ¿CG ,∂dP

 ,πª©dG á≤jôW º«ª°üJ IOÉYEG ƒgh , kÓªàëe Év«ª«¶æJ vÓM É``` k°†jCG ≥jôØdG

 .á«°ùaÉæàdG áª¡ªdG AGQh ácô°ûdG ó°ûëd á°UÉN äÉYƒªée Ωóîà°SÉa

.2 .á«°ùaÉæàdG á¡LGƒªd IQGOE’Gh º«¶æàdG á«Ø«μd ácôà°ûe ájDhQ  ™°V

 ,á∏μ°ûª∏d ø«©e π«∏ëàH áeõà∏e OGôaC’G øe áYƒªée íÑ°üJ ÉeóæY

 OóëJ áª¡ª∏d á¡Lƒe ájDhQ √ÉéJ ø«ØXƒªdG Oƒ```≤j ¿CG ΩÉ©dG ôjóª∏d øμªj

.IójóédG äÉ«dhDƒ°ùªdGh QGhOC’G

 ,äÉeƒ∏©ªdG ≥```aóJ ≥«```°ùæJ ≈dEG IójóédG äGAGôLE’G √òg …ODƒà```°S

 ô«¨J ’ É¡fCG ≈dEG G kô¶fh .É¡∏c ácô°ûdG äÉjƒà°ùe ≈∏Y ΩÉ°ùbC’G ôÑY πª©dGh

 ’ É¡fEÉa ,äÉ°†jƒ©àdG hCG äÉ«ª```°ùàdG πãe ,á«ª```°SôdG äÉ«∏μ«¡dGh áª¶fC’G

.ôcòJ áehÉ≤e ¬LGƒJ
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?ô««¨àdG çGóMEG »a ô««¨àdG èeGôH π°ûØJ GPÉªd

 ≈dEG ∫ƒ°UƒdG á∏«°Sh É k°üî°T øjô°ûY øe ¿ƒμªdG πª©dG ≥jôa íÑ°UCG

 ΩÉ```°ùbC’G øe ¥ôa ¬«a õéæJ É v«ª«¶æJ É kLPƒªf ìôàbÉa ,á«fÉãdG á```∏MôªdG

 âbƒdG »ah .Ió```jóédG äÉéàæªdG Qƒ£J Éª«```°S ’h ,¬∏c πª©dG á```Ø∏àîªdG

 QÉ°ùªdG ójóëJ áª¡e ¬ªbÉWh ΩÉ©dG ôjóªdG øe ¿ƒμe ≥jôa ≈dƒJ ,¬```°ùØf

 ¥ôØdG ÉeCG .≈fOC’G iƒà```°ùªdG ¥ôa πªY á©LGôeh ,º°ù≤∏d »é«JGôà```°SE’G

 á°UÉN §£N ™```°Vh áª¡e É¡«dEG â∏chCÉa ,ájQÉéàdG äÉ«∏ª©dÉH á```°UÉîdG

 á©HÉàe áª¡e äÉéàæªdG ôjƒ£J ¥ôa ≈dEG â∏chCG ø«M »a ,áæ«©e ¥Gƒ```°SCÉH

 â∏chCG .êÉ```àfE’G ≈dEG »```dhC’G º«ª```°üàdG øe G kAó```H Ió```jóédG äÉ```éàæªdG

 ,êÉàfE’G ∫É```ªYh ø«```°Sóæ¡ªdG øe áØdDƒªdG ,äÉ«∏ª©dG/êÉàfE’G ¥ô```a ≈```dEG

 ¥ô£dG øe ≥≤ëàdG áª¡eh ,äÉ«∏ª©dG/á```°Sóæ¡dG äÓμ```°ûe ójóëJ áª¡e

 IóMƒdG äÓμ```°ûe ¥ nô``` pØdG √òg â```°ü qî°T ó```≤d .á«```°Sóæ¡dG äGó```©ªdGh

 äÓμ°ûªdG πM ™æªJ »àdG á«ª«¶æàdGh á«Ø«XƒdG äÉÑ≤©dG »gh ,á«°SÉ°SC’G

 .äÉeƒ∏©ªdG ∫OÉÑJh

 ΩÉ©dG ôjóªdG qnóYCG ,IójóédG ájDhôdÉH ≥∏©àj ´ÉªLEG ¿Éª```°V πLCG øe

 äÉjƒà```°ùªdG ∞∏àîe ø```e É kØXƒe ø«©```°ùJ øe É kfƒμe ™```°ShCG π```ªY ≥```jôa

 ΩGõ```àdG ¿Éª```°Vh á```jDhôdG í```«≤æàd ,á```HÉ≤ædG IQGOEG É```¡«ah ,∞```FÉXƒdGh

 ,πª©dG ¿Éμe êQÉ```N ´ÉªàLG »a ≥jôØdG ™LGQ .É¡H º```¡©«ªL ø```«ØXƒªdG

 Éª¡```°VôYh ,º«≤dG ¿É«Ñd IOƒ```°ùe ™```°Vhh ,ójóédG »ª«¶æàdG êPƒ```ªædG

 …CG ¬côàj ºd É kYÉÑ£fG ¿É```«ÑdG ∑ôJ .º```°ù≤dG »a É¡∏c á∏eÉ©dG Iƒ≤dG ≈```∏Y

É¡JÓμ```°ûªd ácô```°ûdG π«∏ëJ øe É k©HÉf ¿Éc ¬fC’ ;πÑb øe ádÉ```°SôdÉH ¿É«H

.á«≤«≤ëdG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

.3  äÉjÉØμdGh ,Ió```jóédG á```jDhôdG ≈```∏Y »```YÉªédG ¥É```ØJ’G  Rqõ```Y

.ΩÉeC’G ≈dEG É¡©aód ∂°SÉªàdGh ,É¡≤«Ñ£àd áHƒ∏£ªdG

 ,IójóL ájDhQ ôjƒ£J ≈∏Y IóYÉ°ùªdÉH ø«ØXƒª∏d ìÉª°ùdG Oôée ¿EG

 áHƒ∏£ªdG äGQÉ```¡ªdG õjõ©àd hCG ,ô```««¨àdG á```°VQÉ©e ≈∏Y Ö∏¨à∏d »```Øμj ’

 ≈∏Y óYÉ```°ùj ¿CG óMGh πc ¿ÉμeEÉH ¢```ù«d øμd .ójóédG º```«¶æàdG ìÉ```éfE’

 ¬Ñ∏£à«```°S …òdG Ée É keÉªJ ¿ƒcQój ’ ¿ƒcQÉ```°ûj øjòdG ≈```àM ,º«ª```°üàdG

 .ójóédG º«¶æàdG âÑãoj ¿CG ≈dEG ójóéàdG 

 ôjóªdG ¢üî```°T »a π```ãªàJ ájƒb IOÉ```«b OƒLh »Yóà```°ùj É```e Gò```g

 óéJ PEG ,ó```MGh iƒà```°ùªH É kªFGO ¿ƒμj ’ ô```««¨àdÉH ΩGõàd’G ø```μd .ΩÉ```©dG

 »ah .ø«°VQÉ©e ≈àM πH øjójÉëe øjôNBGh ø«```°ùªëàe øjôjóªdG ¢†©H

 √É qª°S Ée ΩÉ©dG ôjóªdG Ωóîà°SG ,√ôcP ≥Ñ°S …òdG áMÓªdG Iõ¡LCG  º```°ùb

 ≈∏Y ™é°ûj ±ƒ°S º°ù≤dG ¿CG í```°VhCG ó≤a ,(»∏ªîªdG RÉØ≤dG) ¿ƒØXƒªdG

 øjôjóª∏d ¬```ªYO É``` k°†jCG ióHCGh ,»YÉªédG πª©dGh ø```«ØXƒªdG ácQÉ```°ûe

 G kOGó©à```°SG GhóÑj º```d øjòdG É```eCG ,¬JóYÉ```°ùªd G kOGó©à```°SG Ghó```HCG ø```jòdG

 º¡∏ªY êQÉN øcÉeCG ≈dEG Ö«°ùæàdGh π≤ædG º¡«∏Y ¢VôY ó≤a ,IóYÉ```°ùª∏d

.IQƒ°ûªdG ≈∏Y ∫ƒ°üëdGh

 π¶j ,äÉ«dhDƒ```°ùªdGh QGhOC’G ó```jóëJ ø```e ácô```°ûdG »¡àæJ É```eóæY

 ΩÉ¶ædG ìÉ```éfE’ ájQhô```°†dG äÉjÉØμdG ôjƒ£J ≈```dEG áLÉM »```a ¿ƒ```∏eÉ©dG

 É¡JÉ«dhDƒ°ùeh É¡aGógCG »a ¥ôØdG OƒLh Oôée s¿EG ,á≤«≤ëdG »ah .ójóédG

 äÉ«dhDƒ°ùªdGh QGhOC’G »a ô««¨àdG ¿C’ ;º∏©àdG á«∏ªY ¢VôØj ±ƒ°S IójóédG

 ≥«```°ùæàdG •ÉªfCG ¿CGh ,IójóédG äÉgÉéJ’Gh äGQÉ¡ªdG Rõ©j äÉ```bÓ©dGh
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?ô««¨àdG çGóMEG »a ô««¨àdG èeGôH π°ûØJ GPÉªd

 ∑QÉ°ûàdGh º¡fhÉ©Jh ø«ØXƒªdG ácQÉ°ûe øe ójõJ ±ƒ```°S É k°†jCG Iô«¨àªdG

 .äÉeƒ∏©ªdG »a

 º°ùb ádÉM »Øa ,Ö°SÉæªdG ºYódG Ωó≤J ¿CG É k°†jCG IQGOE’G ≈∏Y ,øμd

 IôFGO øe áKÓK -¢UÉî```°TCG áà```°S øe ºYO ≥jôa πªY ,áMÓªdG Iõ¡LCG 

 »a -¢ù«FôdG ácô```°ûdG Öàμe øe áKÓKh ,º```°ù≤dG »a ájô```°ûÑdG OQGƒ```ªdG

 .ô««¨àdG ´hô°ûe

 ;É¡∏c äÉ```YÉªàL’G ô```°†M »∏NGO QÉ```°ûà°ùe ≥jôa πμd ø``` q« oY ó```bh

 ÉeóæYh .ø«∏YÉa ≥```jôa AÉ```°†YCG Gƒfƒμj ¿CG ≈∏Y ø«cQÉ```°ûªdG IóYÉ```°ùªd

 ,É¡«dEG ¿ƒLÉàëj »àdG äGQÉ```¡ªdG ´GƒfCG Ée É keÉªJ ¿ƒcQój ¿ƒ```ØXƒªdG ¿Éc

 ¿CG ≈dEG G kô¶fh .äGQÉ¡ªdG √òg ôjƒ£àd ÖjQóàdG øe G kójõe ¿ƒÑ∏£j Gƒ```fÉc

 ,º¡```°ùØfCG ø«ØXƒªdG äGôÑN øe Iô```°TÉÑe â≤ãÑfG √òg ÖjQóàdG äGQhO

.ájó«∏≤àdG ÖjQóàdG èeGôH øe G kõ«côJh IóFÉa ôãcCG âfÉc ó≤a

 ød hCG ¿hô«¨àj ’ ø```jòdG ¢UÉî```°TC’G ¢†©H ∑Éæg ¿CG »©«Ñ£dG ø```e

 ,Gòd ;¬«LƒàdGh ºYódG øe ºdÉ©dG Gòg »a Ée πc øe ºZôdG ≈∏Y ,Ghô«¨àj

 πª©dG ¿ƒ©«£à```°ùj ’ øjòdG øjôjóªdG ∫GóÑà```°SG »g áãdÉãdG Iƒ£îdG ¿EÉa

 πãe øμd .º¡```°ùØfCG äÉÑKE’ á```°Uôa Gƒ£YCG ¿CG ó©H ,ójóédG º«¶æàdG »```a

 πª©dG »a áHƒ©°U ¿hóéj øjòdG ¿CGh ,É kªFGO á∏¡°S ¿ƒμJ ’ äGQGô≤dG √òg

 ,Gòd ;á°ù«Øf á°ü°üîàe äGQÉ¡e ¿ƒμ∏ªj ’ É kfÉ«MCG á«cQÉ°ûJ á```°ù°SDƒe »a

 º¡d É kØ```°üæe ¿ƒμj ’ ô««¨àdG øe ≈```dhC’G πMGôªdG »a º¡dGóÑà```°SG ¿EÉ```a

 πbô©jh ,É¡∏c á°ù°SDƒªdG  »a ájƒæ©ªdG ìhôdG ∞©°†j ¿CG øμªj πH ,Ö°ùëa

.ô««¨àdG á«∏ªY
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 º«¶æàdG ¬«dEG êÉàëj …òdG πeÉ©dGh ôjóªdG ´ƒæd Éæª¡a ¿EÉa ,Gò```μgh

 ºgh ¢UÉî```°TC’G ¢†©Ñd ÉæàjDhQ øe ’EG ≈```JCÉàj ’h ,A§ÑH Qƒ£àj ó```jóédG

 .¿ƒ∏°ûØj ºgh øjôNB’h ,¿ƒëéæj

 ¬Ñ∏£àj Éªd É kª¡ah …Qhô°V ƒg Éªd ájDhQ ¿ƒØXƒªdG Ö```°ùàμj ÉeóæY

 øjòdG OGôaC’G π≤f hCG ∫GóÑà°SG Iôμa ¿ƒ∏Ñ≤à«°S mòFóæY ,ójóédG º«¶æàdG

 ¿ƒØXƒªdG π≤æj É kfÉ«MCÉa ,IójóédG πª©dG á≤jôW ≈dEG ∫ƒëàdG »a ¿ƒ∏°ûØj

 ôãcCG áHƒ∏£e á«æØdG IôÑîdG ¿ƒ```μJ å«M ,ácô```°ûdG øe iôNCG AGõLCG ≈dEG

 ¿É«MC’G ¢†©H »a º¡fEÉa ,πFGóH óLƒJ ’ ÉeóæYh ,IójóédG äÉjÉØμdG øe

. kÓãe ôμÑªdG óYÉ≤àdG èeGôH ∫ÓN øe ácô°ûdG ¿ƒcôàj

 ΩGõàdG Rõ©j ¿CG É v«∏ªY øμªj ø«ØXƒªdG ∫GóÑà```°SG ¿EG ,á≤«≤ëdG »ah

 á≤jô£∏d í```°VGƒdG ΩÉ©dG ôjóªdG QÉ```¡XEG ∫ÓN øe ,ô```««¨àdÉH á```°ù°SDƒªdG 

 .IójóédG

 áMÓªdG Iõ¡LCG  º°ùb »a GƒdóÑà°SG øjòdG øjôjóªdG ¢†©H ¿Éc ó≤d

 …òdG äÉ«∏ª©dG ¿hDƒ°ûd ¢ù«FôdG ÖFÉf πãe ,á°ù°SDƒªdG  »a á©«aQ õcGôe øe

 ™«æ°üàdG IôFGO ¢ù«FQ ¿Éch .™«æ```°üàdGh á```°Sóæ¡dG »JôFGO ≈∏Y ±ô```°ûj

 ,áÑ©```°üdG ô««¨àdG á«∏ªY IOÉ«b »a G kôgÉeh ô««¨àdÉH É keGõàdG ôãcCG ójóédG

 .IôFGódG √òg »a É k©jô°S G kô««¨J çóMCG Ée Gògh

.4  øe §¨°V ¿hO ø```e É```¡∏c ΩÉ```°ùbC’G π```ª°û«d ó```jóéàdG  ™```q°Sh

.≈∏YC’G

 IôFGO ≈dEG √É```Ñàf’G ø«©àj ,ó```jóédG º«¶æàdG ≥```«Ñ£J CGóÑj É```eóæY
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?ô««¨àdG çGóMEG »a ô««¨àdG èeGôH π°ûØJ GPÉªd

 ø«∏YÉa ¥ôØdG AÉ°†YCG ¿ƒμj ¿CG øμªj ’ PEG ,¬©e πeÉ©àà°S »àdG ∞«XƒàdG

 ºYóJ á≤jô£H QGó``` oJh ,á```ª¶æe É¡æe Gƒ```JCG »```àdG Iô```FGódG â```fÉc GPEG ’EG

 ¿CG ƒg ,Ö∏ZC’G »a Gòg ¬«æ©j Éeh .≥jôØdG äGQGôb »a ∑QÉ°ûJh ºgQGhOCG

.ácô°ûdG »a É¡JÉ«dhDƒ°ùeh ÉgQGhOCG ™LGôJ ¿CG ôFGhódG √òg ≈∏Y

 Iõ¡LCG  º```°ùb »a á```°Sóæ¡dG IôFGO »a áë```°VGh á«∏ª©dG √òg âfÉc

 êÉàfE’G Iô```FGO hôjóe ¿Éc ,∫ƒ```ëàdG á«∏ªY â```≤∏£fG Éeóæ©a ,á```MÓªdG

 á```°Sóæ¡dG IôFGO hôjóe ¿Éc ø«M »a ,ô««¨àdG èeÉfôÑd G vóL ø«```°ùªëàe

 ,º```°ù≤dG πNGO ¢UÉN ™```°VƒH á```°Sóæ¡dG IôFGO äõs«ªJ , mòÄeƒj .øjOOôàe

 ¿hO ,ájôμ°ùY äÉØ```°UGƒªH äÉéàæªdG ¿ƒªª```°üj ¿ƒ```°Sóæ¡ªdG ¿Éc ó≤a

 ≥«Ñ£J CGóH ÉeóæYh .’ ΩCG É¡LÉàfEG ≈∏Y ™«æ°üàdG IôFGO Qó≤J πg IÉYGôe

 »a êÉàfE’G ∫ÉªY ™e GƒcQÉ°ûj ¿CG ø«```°Sóæ¡ªdG ≈∏Y ¿Éc ,ójóédG ΩÉ¶ædG

 »a º¡Ñ«dÉ```°SCGh ºgQGhOCG á©LGôe Ö```∏£J Ée Gògh ,èàæªdG ô```jƒ£J ¥ôa

 .É¡ª«¶æJh º¡JôFGO IQGOEG

 ™```°VƒdG Gòg πãe ¿ƒ¡LGƒj ø```jòdG ø```jôjóªdG øe ô```«ãc ™«£à```°ùj

 AGõLCG QGó```J ¿CG Öéj π```g , kÓãe Gƒ```æ∏©j ¿CÉc ™```bGƒdG Gò```g Gƒ```°VôØj ¿CG

 ¿CG »a ∂```°T ’h .¥ô```ØdG πÑb ø```e G kóYÉ```°üa ¿B’G ø```e É```¡∏c á```°ù°SDƒªdG 

 ,G kójó```°T ¿ƒμj ¿CG ø```μªj á```°ù°SDƒªdG  á«≤H ≈dEG Ió```jóédG á```jDhôdG ¢```Vôa

 Gòg øμdh ,™jô```°ùdG ô««¨àdG ≈```dEG áLÉM ∑É```æg ¿ƒμJ É```eóæY Éª«```°S ’h

 ÉeóæY øjôjóªdG QÉ```Ñc ¬«a ™```≤j …òdG ¬```°ùØf CÉ£îdÉH É k¡«Ñ```°T ¿ƒμj ó```b

 á«∏ªY π```bô©j Gò¡a ,ácô```°ûdG ôÑY è```eôÑªdG ô```««¨àdG ¢```Vôa ¿ƒ```dhÉëj

 .ô««¨àdG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ,(á∏é©dG ±É°ûàcG  IOÉYEÉH) IôFGO πμd ìÉª°ùdG π```°†aC’G øªa ,Gòd

 »a ∂dP çóM ó```bh .ójóédG ΩÉ¶ædG »```a É¡```°ùØæH É¡≤jôW ó```éJ ¿CG …CG

 º«gÉØªdG ò```NCÉJ ¿CÉ```H IôFGO πμ```d íª```°S å«M ,áMÓªdG Iõ```¡LCG  º```°ùb

 .¢UÉîdG É¡©```°Vh ≈∏Y É```¡≤Ñ£Jh ,»```YÉªédG π```ª©dGh ≥«```°ùæà∏d á```eÉ©dG

 Iôμa ≥```«Ñ£J á«Ø«c »```a IôFÉM ø```«eÉY ∫Gƒ```W á```°Sóæ¡dG IôFGO â```∏X

 ,Iô```«ãc äÉ```YÉªàLG äó```≤Yh …CGô```∏d ø«YÓ£à```°SG äô```LCÉa ,≥```jôØdG

 º```°†æJ ¿CG πÑb ¬JôbCG ºK ,¬à```°†aQh áaƒØ```°üªdG IQGOEG ΩÉ¶f â```MôàbGh

 QÉ«àNG »a Iô```FGódG √òg QGôb øμj º```d .±É£ªdG ájÉ¡f »a Ö```côdG ≈```dEG

 ,¢UÉîdG ÉgQGôb ¿Éc ¬```fCG ≈dEG G kô```¶f øμdh ,É``` kÄLÉØe áaƒØ```°üªdG IQGOEG

 ájQhô```°†dG  äÉ```gÉéJ’Gh  äGQÉ```¡ªdG  º```∏©àH  ¿ƒ```ØXƒªdG  Ωõ```àdG  ó```≤a

 .IójóédG

.5  á```ª¶fC’Gh äÉ```°SÉ«°ùdG ∫Ó```N ø```e ó```jóéàdG  á```°ù°SCÉe ï```q°SQ

.á«ª°SôdG äÉ«∏μ«¡dGh

 ô«μØàdG ø«eÉ©dG ø```jôjóªdG ≈```∏Y É¡«a ø«©àj á∏Môe »```JCÉJ ±ƒ```°S

 ¿ƒdƒëàj ÉeóæY á```«∏ª©dG QGôªà```°SG ¿Éª```°†d ;ô««¨àdG á```°ù°SCÉe á«Ø«c »a

 Iƒ£îdG â«bƒJ ¿ÉÑ```°ùëdG »a òNC’G Öéj ø```μd .iôNCG äÉ«dhDƒ```°ùe ≈dEG

 ,äQòéJ ób IójóédG á```≤jô£dG ¿ƒμJ ¿CG ó©H §≤a »JCÉJ »àdG á```°ùeÉîdG

 πª©dG ΩÉ¶f ≥Ñ oWh ,áÑ°SÉæªdG øcÉeC’G »a ¿ƒÑ°SÉæªdG ¢UÉî°TC’G ™``` p°V ohh

 .á«°ùμY èFÉàf ¬d ¿ƒμJ ób G kôμÑe É¡≤«Ñ£J ¿EÉa ’EGh ,»YÉªédG

 ¬©e πªëj ¥ô```ØdG ø```jƒμJ ¿EG å```«M , kÓãe äÉ```eƒ∏©ªdG º```¶f ò```N

 äÉeƒ∏©ªdG º```¶f IôFGO π©éf ’ GPÉ```ª∏a ,IójóL á```«JÉeƒ∏©e äÉ```Ñ∏£àe
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?ô««¨àdG çGóMEG »a ô««¨àdG èeGôH π°ûØJ GPÉªd

 QGhOC’G ≈£îàJ Ió```jóL áª¶fCG ô««¨àdG á«∏ªY ájGóH »```a ™```°†J ,ájQGOE’G

 è```°VÉf º¡a ÜÉ«Z »a ,øjôjóªdG ¿CG »g á∏μ```°ûªdG ?ájó«∏≤àdG á```jQGOE’G

 ¥ôa »a OGôaC’G ™°VƒH É¡«∏Y ∫ƒ°üëdG øμªj »àdG ,äÉeƒ∏©ªdG äÉÑ∏£àªd

 øe á°VhôØe É¡Ø°UƒH IójóédG º¶ædG ¿ƒ°VQÉ©j ób ,áª¡ªdG ƒëf á¡Lƒe

 »©j ¿CG ≈dEG QÉ¶àf’G π```°†aC’G øªa ,Gòd ;ájQGOE’G äÉeƒ∏©ªdG º¶f IôFGO

 .äÉeƒ∏©ªdG øe ÉkãjóM áf qƒμªdG ¥ôØdG äÉLÉ«àMG º¡©«ªL ¿ƒØXƒªdG

 Éª«a áë```°U ôãcCG ,äÉeƒ∏©ªdG º¶f ¢üîj Éª«a í«ë```°U ƒg É```e ¿EG

 É¡æe óMGh …CG ƒ∏îj ’ »```àdG iôNC’G á«ª```°SôdG áª¶fC’Gh πcÉ«¡dG ¢üîj

 ób ¿ƒØXƒªdG ¿ƒμj ¿CG ó©H É¡```°ü«∏≤J øμªj Üƒ«©dG √òg øμd .Üƒ«Y øe

 .ájQhô°†dG äÉ£HGôàdG Ée GƒaôYh ,¢ü°üîàe ≥jôa ΩÉ¶f »a Gƒ∏ªY

 k’Éãe ¬Ø```°UƒH áMÓªdG Iõ¡LCG  º```°ùb ≈dEG ,iôNCG Iô```e Oƒ©f ,É```æg

 ô«Z ó≤a ,ô«Ñc óM ≈dEG É këLÉf IóMƒdG ójóéJ ¿Éc .∫ƒ≤f Ée ≈∏Y G kó```«L

 É kYÉæàbG ôãcCG GƒëÑ°UCGh ,º¡JÉ«dhDƒ```°ùeh ºgQGhOCG ≈dEG º¡Jô¶f ¿ƒØXƒªdG

 âKóM ,∂dòd áé«àfh .É``` kbôa çóëj ¿CG ™bGƒdG »a ™«£à```°ùj ô««¨àdG ¿CÉH

 ¢†ØNh ,∞Xƒe πc ≈dEG áaÉ```°†ªdG áª«≤dÉH ≥∏©àj Éª«a Iô«Ñc äÉæ«```°ùëJ

 √òg âKóM ó```bh .ìÉHQC’Gh ,AÓ```ª©dG á```eóNh ,IGhÉ```°ùªdGh ,äÉ```YGõædG

 »Ø«XƒdG π°ù∏°ùàdG äÉbÓY »a á«ª°SQ äGô««¨J …CG ¿hO É¡∏c äÉæ«°ùëàdG

 .áHÉbôdG º¶f hCG ,¢†jƒ©àdGh º««≤àdG äGAGôLEGh äÉeƒ∏©ªdG º¶fh

 »a äGô««¨àdG ¢†©H ΩÉ```©dG ôjóªdG iôLCG ,á```°UôØdG âM’ ÉeóæY

 ≈dEG äÉ«∏ª©dG ¿hDƒ°ûd ¢ù«FôdG ÖFÉf π≤of ÉeóæY : kÓãªa ,»ª°SôdG º«¶æàdG

 á```°Sóæ¡dG ÉJôFGO âëÑ```°UCÉa ,Év«∏c áØ«XƒdG √òg ≈¨dCG ,á```°ù°SDƒªdG  êQÉN
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 AGOC’G äGô««¨J »a π°†ØdG ¿Éc ó≤a ,Gòd .Iô°TÉÑe ¬d ø«à©HÉJ ™«æ°üàdGh

 .IójóédG ∑ƒ∏°ùdG •ÉªfCG  ≈dEGh ôjóªdG ≈dEG Oƒ©j

.6  É k≤ah É```¡d qóYh ,ójóéàdG  á```«∏ªY »```a äÉ```«é«JGôà°SE’G Ö```bGQ

.äÓμ°ûª∏d

 ºt∏©J á```°ù°SDƒe) πÑb øe óLƒj ºd ¿É«c OÉéjEG ≈```dEG ô««¨àdG ±ó```¡j

 á```°ù°SDƒªdG  √òg ≈∏©a ,Gòd (Iô«¨àe á«```°ùaÉæJ áÄ«H ™e ∞«μàdG ≈∏Y IQOÉb

 .º∏©àJ ∞«c º∏©àJ ¿CG …CG ,QGôªà°SÉH É¡cƒ∏°S ÖbGôJ ∞«c ±ô©J ¿CG

 :∫ƒ≤f Éææμd ,ΩÉ©dG ôjóªdG á«dhDƒ```°ùe √òg ¿EG ¢SÉædG ¢†©H ∫ƒ≤j ób

 äÓμ°ûe π«∏ëJ πãe É keÉªJ ,á«cQÉ°ûJ ≈dEG êÉàëJ ô««¨àdG á«∏ªY áÑbGôe ¿EG

 .á°ù°SDƒªdG  »a á°ù«FôdG πª©dG

 ìÉª°ù∏d IóY äÉ«dBG ,áMÓªdG Iõ¡LCG  º```°ùb »a ΩÉ©dG ôjóªdG πNOCG

 ≥jôa ¬H ΩÉ```b Ée Gògh ,ó```jóéàdG  á«∏ªY á```ÑbGôªH á```°ù«FôdG äGQGOEÓ```d

 áæ«eCGh ,áHÉ≤ædG IOÉb óMCGh ,ø«ª¡ªdG øjôjóªdG ¢†©H øe ¿ƒμªdG áHÉbôdG

 …CGQ äÉYÓ£à°SG âjôLCGh .á«dÉªdG IôFGO øe π∏ëeh ,¢Sóæ¡eh ,ô```°ùdG

 ó«YCGh ,§«£îàdG  ¥ôa Ék°†jCG âfqƒμJh ,∑ƒ∏°ùdG •ÉªfCG  áÑbGôªd QGôªà°SÉH

 √òg πc äóLhCG ó```≤a ,Gòμgh .Ió```jóédG äÉjóëà∏d áHÉéà```°SG É```¡æjƒμJ

 .øjôªà°ùªdG º∏©àdGh ô««¨àdG ≈∏Y ióªdG á∏jƒW IQób äÉ«dB’G

 çGóëà°S’ á≤jôW ôaƒJ â```°ùdG •É≤ædG á«∏ªY s¿EG :∫ƒ≤dG á```°UÓN

 ,ájDhôdÉH ø«eõà∏e ¿hó«Øà```°ùªdG íÑ```°üj Éeóæ©a ,¬```°Vôa ¿hO ójóéàdG 

 √òg »a ¿Éc …ò```dG - IQGOEÓ```d ó```jóL §ªf ∫ƒ```Ñ≤d øjó©à```°ùe ¿ƒ```fƒμj
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?ô««¨àdG çGóMEG »a ô««¨àdG èeGôH π°ûØJ GPÉªd

 »a ô««¨J çhóM »Yóà```°ùj -ø«©e ¢Vô¨H OóëªdG ≥jôØdG ΩÉ¶f á```dÉëdG

 ôãcCG á∏YÉa IójóédG á≤jô£dG ¿CG ¿ƒØXƒªdG ∞```°ûàμj ÉeóæYh .º¡cƒ∏```°S

 ,(á°ù«FôdG áª¡ªdG ™e á≤°ùàe ájDhôdG âfÉc GPEG §≤a çóë«```°S Ée Gògh)

 GƒfÉc ÉªHQ »àdG á«ª«¶æàdGh á«```°üî°ûdG äGô««¨àdG IóHÉμe º¡«∏Y ø«©àj

 ≈dEG áaÉ```°VEG ,G kô«NCG .á≤jô£dG √ò```g ô«¨H äAÉ```L É¡fCG ƒ```d É¡fƒ```°VQÉ©«°S

 É¡fEÉa ,ábÓ©dG äGP äÓμ°ûªdG πM ≈∏Y ó«édG ≥«°ùæàdG á«∏ªY IóYÉ°ùe

 øeh ,IójóL äGQÉ¡e º∏©J »a áÑZQ óLƒJh ,≥jôØdG ∑ƒ∏°S Rõ©J ±ƒ```°S

 IhÓY ,ô««¨àdÉH ΩGõàd’G …ƒ≤jh ,ôãcCG á«∏YÉØdG Rõ©j ¿CG º∏©àdG Gòg ¿CÉ°T

 ,äÉjÉØμdGh ≥«```°ùæàdGh ΩGõàd’G »a √òg ∫OÉÑàªdG õjõ©àdG á≤∏M ¿CG ≈```∏Y

 ¢UÉîdG ≥jôØdG ΩGO Ée ôªà°ùJ ¿CG øμªjh ,á«∏YÉØdÉH G kójGõàe G kQƒ©°T óLƒJ

 .πª©dG IQGOEG »a √QhO ™«°SƒàH ¬d íª o°S ób

É«∏©dG IQGOE’G  QhO

 »àdG ô««¨àdG á«∏ªY ≥```«Ñ£J ø«©àj ,É¡∏c á```°ù°SDƒªdG  ô««¨J πLCG ø```e

 ΩÉ```°ùbC’Gh ´hôØdGh ™fÉ```°üªdG øe ô«ãc »a iô```NC’G ƒ∏J Iôe ÉgÉæØ```°Uh

 IQGOE’G  á«dhDƒ°ùe »g á©°SGƒdG ô««¨àdG á«∏ªY ≥«```°ùæJ ¿EG å«M ,äGQGOE’Gh

 ¿RGƒàdG IÉ```YGôe ìÉéf ∂dòH ΩÉ```«≤dG Ö∏£àjh .∫hC’G ΩÉ```≤ªdG »a É```«∏©dG

 äGóMƒdG »a ô««¨àdG ™«é```°ûàd IQGOE’G √òg øe Oƒ¡L ¿hO øªa ,≥«bódG

 ≈àMh ,ô«¨àJ ¿CG ∫hÉëJ á∏«∏b ΩÉ°ùbCG hCG ™fÉ°üe iƒ°S óéJ ø∏a ,IOôØæªdG

 øjôjóªdG QÉ```Ñc π```°†aCG ¿CG ÉfóLh óbh . k’õ```©æe π¶«```°S ∂dP π©Øj ø```e

 AóÑdG á«dhDƒ°ùe º¡«°ShDhôªd GƒcôJ øjòdG ºg ,Éæà```°SGQO º¡à∏ª```°T øjòdG

 .áæ«©e á≤jôW ójóëJ ¿hO øe ô««¨àdG á«∏ª©H
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 á©æ≤e ô«jÉ©e ™```°Vh á«∏YÉa ¥ô£dG ôãcCG øe :ô««¨à∏d É kbƒ°S óLhCG

 ácô```°T »Øa ,É¡≤«Ñ£J á«dhDƒ```°ùe øjôjóªdG π```«ªëJ ºK ,É¡∏c äÉ```«∏ª©∏d

 É«∏©dG IQGOE’G  äOóM ,äÉ```°SQÉªªdG π```°†aCG ≥Ñ£J »àdG ¢ùàcOhôH ∫GôæL

 ô«Z ø«eÉ©dG ø```jôjóªdG ≈```∏Y ¿Éch ,π«¨```°ûJ ô```«jÉ©eh É``` kMƒªW É``` kéàæe

 Gòg Gƒ¨∏j ¿CG ,Oó```ëe ïjQÉàH è```àæªdG Gòg ô«jÉ©e á```«Ñ∏J ≈∏Y ø```jQOÉ≤dG

 ¿hôjóªdG ΩGO Ée ,Gòd ;êÉàfE’G •ƒ£N »a É vjQòL G kô««¨J GƒKóëjh èàæªdG

 ,á«```°ùaÉæJ πeGƒY É¡«∏ªJ πH á«WÉÑàYG â```°ù«d á«dÉ©dG ô«jÉ©ªdG ¿CG Gƒª¡a

 ,π```°†aCG AGOCG ≥«≤ëàd G kójó```°T É k£¨```°V çóëJ ¿CG ô«jÉ©ªdG √ò¡d ø```μª«a

 .ô««¨à∏d ábÉ£dG ó°ûM »a º¡e ô°üæY Gògh

 ¿ƒdhÉë«```°S øjôjóªdG º¶©ªa ,»ØμJ ’ §≤a ÖdÉ£ªdG IOÉjR øμd

 ≈∏Y GhOÉàYG Éªe ôãcCÉH ΩÉ«≤dG ≥jôW øY , AGOC’G ø«°ùëJ §¨```°†dG âëJ

 øe k’óH -IQGOE’G »a á¨dÉÑªdG hCG Oó```°ûàdG πãe - πÑb øe É kªFGO ¬H ΩÉ«≤dG

 …òdG âbƒdG »a ,É«∏©dG IQGOE’G  ≈∏Y ¿EÉa ,Gòμgh .º«¶æàdG á≤jôW ô```««¨J

 äGô««¨àdG çGóME’ á«dhDƒ°ùe øjôjóªdG Gƒ£©j ¿CG ,ÖdÉ£ªdG øe ¬«a ójõJ

 .ájô°ûÑdG OQGƒªdG ™e IQGOE’G √òg πeÉ©àJ Éª∏ãe ,ájôgƒédG

 ¢ùàcOhôH ∫GôæL ácô°T »a ™æ°üªdG hôjóe ≈μà```°TG ÉeóæY , kÓãe

 ≈dEG É«∏©dG IQGOE’G  º```¡àdƒM ,IójóédG πª©dG ô```«jÉ©e á«Ñ∏J ádÉëà```°SG øe

 äócCGh ,ájô```°ûÑdG OQGƒª∏d á©HÉàdG ácô```°ûdG »a º«¶æàdG /Qƒ```£àdG IôFGO

 .ΩÉeC’G ≈dEG ô««¨àdG á«∏ªY ™aO á«dhDƒ```°ùe ¿ƒdƒà«```°S ™æ```°üªdG …ôjóe ¿CG

 á≤jôW ™e IóYÉ°ùª∏d Ö∏W ΩÉ¶f â©°Vh ób É«∏©dG IQGOE’G  ¿ƒμJ ,∂dòHh

 ô««¨àdG IófÉ°ùe ájô°ûÑdG OQGƒªdG ƒØXƒe ™«£à°ùj å«ëH ,IQGOEÓd IójóL

 .Ée É kéeÉfôH ¿hòØæj º¡fCG Ghô¡¶j ¿CG ¿hO øe
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?ô««¨àdG çGóMEG »a ô««¨àdG èeGôH π°ûØJ GPÉªd

 êPÉ```ªf É```¡àØ°üH ô```««¨àdG »```a â```ëéf »```àdG äGó```MƒdG Ωó```îà°SG

 ácô```°ûdG ΩÉªàgG õ«côJ »gh ,iôNCG á«é«JGôà```°SEG ∑Éæg .É¡∏c ácô°û∏d

 ,ájQGOE’G äGô```««¨àdG áHôéJ kÓ©a äCGó```H »àdG ΩÉ```°ùbC’Gh ™fÉ```°üªdG ≈∏Y

 .äÉYGóHE’G øe ójõªd Qƒ£J äGôÑàîe âëÑ°UCG »àdGh

 äGóMh ¿CG ,É```ªg’hCG :êPÉ```ªædG √ò```g ó```jóëàd ¿É```JóYÉb ∑É```æg

 ≈dEGh É¡JOÉ«≤d øjôjóªdG π°†aCG ≈dEG êÉàëJ »¡a ,ºYO ≈dEG êÉàëJ ójóéàdG 

 .ø««LQÉîdG øjQÉ°ûà°ùªdGh ájô```°ûÑdG OQGƒªdG »ØXƒe πãe -á«aÉc OQGƒe

 ¿CG ,á```°SGQódG É¡à∏ª```°T »àdG áëLÉædG äÉcô```°ûdG º¶©e »a ÉfóLh ó```bh

 äGóMƒ∏d OQGƒªdG ô«aƒJ á«dhDƒ```°ùe ¿ƒ∏ªëàj º¡fCG ¿hôj ø«dhDƒ```°ùªdG QÉÑc

 .ájô°ûÑdG OQGƒªdG IôFGód ôeC’G Gƒcôàj ºdh ,áëLÉædG ájQÉéàdG

 π°ûØdG äÉ≤Øfh É kªFGO IOhóëe ¿ƒμJ OQGƒªdG ¿CG ≈dEG G kô¶f ,Éª¡à«fÉK

 ó≤a ,ìÉéæ∏d á°Uôa É¡jód »àdG äÉcô°ûdG ójóëJ …Qhô°†dG øªa ,á«dÉY

 êÉàfE’G §N ¿ƒ```μj ÉeóæY äÉbÉØNEG áëLÉædG á```jQGOE’G äGô««¨àdG hó```ÑJ

 .Iô£«°ùdG øY áLQÉN á«Ä«H ´É°VhCG »a É kbQÉZ

 äGõØëe ¿ƒ```μJ ¿CG ø```μªj á```«ª«¶æàdG êPÉ```ªædG  ¿CG í```°VGƒdG ø```e

 .É¡æe º∏©à∏d ™«é```°ûàdG Gƒ≤∏Jh ,ÉgOƒLh ¿hôNB’G ∑QOCG GPEG §≤a ô««¨à∏d

 …ôéJ É keÉ°ùbCGh ™fÉ°üe á°SQÉªe äÉcô°ûdG CGƒ°SCG øe ô«ãc »a ÉfóLh óbh

 IQGOEG ºà¡J ºdh ,É```¡æY ±ô©j óMCG ’ ¿CG á∏μ```°ûªdG øμd ,Iô«Ñc äGô```««¨J

 äÉcô°ûdG âeóîà°SG ø«M »a ,êPÉªf É¡àØ```°üH ÉgRGôHEÉH §b ácô```°ûdG

 äGóMƒdG øe º∏©à∏d á```jƒHôàdG èeGôÑdGh äGôªJDƒªdGh äGQÉjõdG Ió```FGôdG

 .á«LPƒªædG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 øμªj ’ .IOÉ```«≤dG ôjƒ£J ™```é°ûJ »àdG á```«æ¡ªdG äGQÉ```°ùªdG  Oó```M

 ÜÉ«Z »a ájQhô```°†dG á«ª«¶æàdG äGô««¨àdG …ôéJ ¿CG ácô```°ûdG äGóMƒd

 ƒg äÉcô```°ûdG ójóéàd ôaGƒàe QOÉf OQƒe ºgCG øμd ,AÉ```jƒbC’G ø```jôjóªdG

 ô««¨J IOÉb ô```jƒ£J ≈∏Y G kô«ãc ácô```°T …CG ójóéJ ó```ªà©j å«M ,IOÉ```«≤dG

 º∏©à∏d øμªj ’h .á```∏YÉØdG äÉª«¶æàdG ô```jƒ£J »a π©ØJ É```ª∏ãe ,ø```jôKDƒe

 ¿CG  É```«∏©dG IQGOE’G  ∑GQOEG  hCG  -IOÉ```«≤dG ô```jƒ£àH §```ÑJôªdG »```°üî°ûdG

 ,∞```°üdG áaôZ »a çóëj ¿CG -IQó```≤dG √ò¡H ™```àªàj ’ ø```jôjóªdG ó```MCG

 »YÉªédG π```ª©dG É¡«a ¿ƒ```μj »àdG äÉ```°ù°SDƒªdG »```a §≤a çó```ëj Gò```¡a

 »g ,ÉgÉæ```°ûbÉf ¿CG ≥Ñ```°S »àdG Ió```jóédG äÉ```jÉØμdGh »```dÉ©dG ΩGõ```àd’Gh

 .á©ÑàªdG IóYÉ≤dG

 êÉàëJ øjòdG IOÉ```≤dG øe ´ƒædG ∂```dP AÉæÑd Ió```«MƒdG á```≤jô£dG ¿EG

 ,á«bôà∏d É vª¡e G kQÉ«©e IOÉ```«≤dG π©éJ ¿CG »g ,Iô«¨àe á```°ù°SDƒe …CG º¡«dEG

 .IOÉ«≤dG √òg Qƒ£J á≤jô£H ∞FÉXƒdG IQGOEG ºK

 ¿CG ,Éæà°SGQO ¬à∏ª°T Éªe á°SQÉªe äÉcô```°ûdG π°†aCG »a ÉfóLh óbh

 kAÉæH iôNCG ≈dEG á```°ù°SDƒe øe hCG ,iôNCG ≈dEG áØ«Xh øe ¿ƒ∏≤æoj øjôjóªdG

 .»ª«¶æàdG πμ«¡dG »a º¡©bƒe ≈```∏Y kAÉæH ’ ,á«ª∏©àdG º¡JÉLÉ«àMG ≈```∏Y

 ,ô««¨àdÉH áaó¡à°ùªdG äGóMƒdÉH ¿ƒØq∏μ oj É k°†jCG ¿ƒëLÉædG ¿hôjóªdG ¿Éch

 ,ájOÉ«≤dG º```¡JGQÉ¡e òë```°T ≈dEG áLÉM »a GƒfÉc ø```jòdG ¿ƒØXƒªdG É```eCG

 √òg ≈∏Y Ö∏W É¡«a óLƒj »```àdG á«LPƒªædG ácô```°ûdG äGóMh ≈dEG Gƒ∏≤æa

 áëLÉædG äGóMƒdG âeóîà°SG ób É«∏©dG IOÉ«≤dG ¿ƒμJ ∂dòHh ,äGQÉ¡ªdG

 .ójóéàdG  IOÉb áÄ°ûæàd á«LÉLR ÉkJƒ«H É¡àØ°üH
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?ô««¨àdG çGóMEG »a ô««¨àdG èeGôH π°ûØJ GPÉªd

 á«ªgCG ió```e Éeh ?¬```°ùØf É«∏©dG IQGOE’G  ≥```jôa ¿CÉ```°ûH GPÉe ,ø```μdh

 »a ?π©ØdÉH ∫ƒ```≤dG ¿ƒ©HÉàdG ¿ƒ```ØXƒªdGh …ò«ØæàdG ¢```ù«FôdG §```Hôj ¿CG

 ¢†©H ∫É©aCG ¿CG óéJ ¿CG -™bƒàe ƒg πH - Üô¨à°ùªdG øe ¢ù«d ¬sfEG ,á≤«≤ëdG

 ,º¡dGƒbCG ™e ¢†bÉæàJ ,ô```««¨àdG èeGôH  øe ≈dhC’G äGƒæ```°ùdG »a ,IOÉ```≤dG

 ,ôeC’G ájGóH »a ô««¨àdG ΩÉeCG Iô«Ñc áÑ≤Y πãªJ ’ äÉ```°†bÉæàdG √òg øμd

 .Üƒ∏£eh Öëà°ùe π©ØdGh ∫ƒ≤dG ø«H ≥HÉ£àdG ¿CG øe ºZôdG ≈∏Y

 áHƒ∏£ªdG áÄ«ÑdG GƒKóëj ¿CG ø```μªj øjôjóªdG QÉÑc ¿CG Éæ¶M’ ó```bh

 º¡∏ªY á```≤jô£d Gƒ¡Ñàæj ¿CG ¿hO ø```e ,Ió```YÉ≤dG iƒà```°ùe ≈```∏Y ô```««¨à∏d

 º¡jód âeGO Ée ¢```†bÉæàdG Gò```g IóMƒdG hôjóe πªëà«```°Sh ,º```¡JQGOEGh

 á«∏YÉØH ¢```ùaÉæàdG πLCG øe º```¡JGóMh »a äGô««¨àdG çGó```MEÉH á```côëdG

 .ôãcCG

 Gòg áédÉ©e É```¡«a íÑ```°üJ ,±É£ªdG ájÉ¡f »a á```∏Môe »JCÉJ ø```μd

 »a ¿ƒeÉ©dG ¿hôjóªdG Ö∏£j ±ƒ°S ,ô««¨àdG OGóàeG ™ªa ,áª¡e ¢†bÉæàdG

 º¡fC’ ;É«∏©dG IQGOE’Gh ájô°ûÑdG OQGƒªdG øe äGô««¨J IOóéàªdG äÉcô°ûdG

 ,¿ƒëéæjh áØ∏àîe á```≤jô£H º¡JGóMh ¿hô```jój ∞«c ¿ƒØ```°ûàμj ÉeóæY

 OQGƒªdG Iô```FGO É¡à©```°Vh »àdG Oƒ«≤dGh äGOóëªdG ≈```∏Y ¿hQƒãj ±ƒ```°ùa

 π°†aC’G ≥«°ùæà∏d ¢UôØdG ájDhQ »a É k°†jCG ¿hDhóÑjh ,É«∏©dG IQGOE’Gh ájô°ûÑdG

 »Øa ,É¡«∏Y á£∏```°S º¡d ¢ù«d »àdG iôNC’G ácô```°ûdG AGõLCG ø«Hh º```¡æ«H

 ,É¡à«é«JGôà°SEG ™e É k≤°ùàe ácô```°ûdG º«¶æJ ¿ƒμj ¿CG Öéj ,á∏MôªdG √òg

 πÑb á∏≤à°ùe â∏X »àdG á£HGôàªdG äGóMƒdG ø«H ≥«```°ùæàdG ø```°ùëàj ¿CGh

 .É¡∏c ácô°ûdG áë∏°üªd ∂dPh ,ô««¨àdG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 π°üJ ºd Éæà```°SGQO É¡à∏ª```°T »àdG äÉcô```°ûdG øe ÉvjCG s¿EG ,™bGƒdG »ah

 √ÉéJG ¿ƒª¡Øj ácô```°ûdG IOÉb ¿Éc ÉeóæY ≈```àM ,(á≤«≤ëdG á¶ëd) ≈```dEG

 º¡```°ùØfCG ô««¨J á«Ø«c ™e É kYGô```°U ¿hDhóÑj GƒfÉc º```¡fEÉa ,Év«∏≤Y ô```««¨àdG

 .ácô°ûdG »a πeÉ°ûdG ójóéàdG  ≈dEG ∫ƒ°Uƒ∏d ;á∏eÉc ácô°ûdGh

 ôãcCG »g ácô```°ûdG ójóéJ á«∏ªY »a Iô```«NC’G Iƒ£îdG ¿ƒμJ É```ªHQ

 »a …QGOE’G ¬```≤jôah …ò«ØæàdG ¢```ù«FôdG π```°ûa GPEÉa ,á```«ªgCG äGƒ```£îdG

 ,ø«eÉ©dG øjôjóªdG ¬```«∏Y ¿ƒ©é```°ûj GƒfÉc Ée ≥«Ñ£J »a ±É£ªdG á```jÉ¡f

 âbƒdG ¿EÉa ,Gòd ;É```¡àeôH á«∏ª©dG QÉ¡æJ ¿CG øμªªdG ø```ªa ,º¡```°ùØfCG ≈∏Y

 ,É¡∏cÉ«gh ácô°ûdG áª¶fCG πjƒëàd Ö©°üdG …óëàdG ™e πeÉ©à∏d Üƒ∏£ªdG

 .ô««¨àdG á«∏ªY ájÉ¡f »a G kô«NCG »JCÉj

 ô««¨àd G kó¡L ∫òÑJ ¿CG É«∏©dG IQGOE’G  ≈∏Y ø«©àj ,á∏MôªdG √òg óæY

 øjôNB’G ¬H ¿ƒÑdÉ£j GƒfÉc Ée ƒ```gh ,¬JGQÉ¡eh ¬JÉgÉéJGh ≥jôØdG ∑ƒ∏```°S

 ∑ƒ∏```°ùdG ô««¨J ™e º¡YGô```°U ¿CÉ```°T øe ¿EG .IôμÑªdG ô««¨àdG πMGôe »a

 ¬fEG PEG ,¥ôW çÓãH G kôªà°ùe ácô```°ûdG ô««¨J ≈∏Y AÉ≤HE’G ≈∏Y óYÉ```°ùj ¿CG

 áØ∏àîªdG á£°ûfC’G ≥«°ùæàd áHƒ∏£ªdG äÉcƒ∏°ùdGh äÉgÉéJ’G Qƒ£j ±ƒ°S

 IQGOEÓd ôªà°ùªdG ΩGõàd’G ≈∏Y á«bGó°üe É k°†jCG »Ø```°†«°Sh ,ácô°ûdG »a

 ¬d ∞∏N ójóëJ ≈∏Y …ò«ØæàdG ¢ù«FôdG óYÉ```°ùj ±ƒ```°Sh ,ô««¨àdÉH É«∏©dG

 Gòg iƒ°S ôNBG ôjóe …CG ™«£à°ùj ’h ,IójóédG äÉcƒ∏°ùdG º∏©J ≈∏Y QOÉb

 iƒb …QÉéàd QGôªà```°SÉH É¡°ùØf ójóéJ ™«£à```°ùJ ácô```°T Oƒ≤j ¿CG ôjóªdG

 .Iô«¨àªdG á«°ùaÉæàdG

on Change Management.indd   312on Change Management.indd   312 1/19/16   4:05 PM1/19/16   4:05 PM

o b e i k a n d l . c o m



313

?ô««¨àdG çGóMEG »a ô««¨àdG èeGôH π°ûØJ GPÉªd

 IQGOEÉH á```°UÉN á«∏≤Y ≈```dEG áLÉM »```a äÉcô```°ûdG :∫ƒ≤dG á```°UÓN

 ±ôà©Jh ,ø«©e iƒàëªd ¢ù«dh á«∏ª©∏d ájƒdhCG »£©J á«∏≤Y »gh ,ô```««¨àdG

 ±ôà©Jh ,è```eGôH á∏```°ù∏°S ¢ù«dh »éjQóJ º∏©J á```«∏ªY ¬àØ```°üH ô««¨àdÉH

 äGõØ≤dG øe k’ó```H ó«©ÑdG ióªdG ≈```∏Y IôHÉãªdG øY á```ªLÉædG ó```FGƒØdÉH

 øe §¨°†J áÄ«H »a á«∏≤©dG √òg ≈∏Y ®ÉØëdG Ö©```°üdG øeh .á©jô```°ùdG

 Ió«MƒdG á≤jô£dG É```¡fCÉH øeDƒf Éææμd ,ájƒæ```°S ™HQ äGOGôjEG ≥«≤ëJ π```LCG

 .íLÉædG ô««¨àdG  ≥«≤ëàH á∏«ØμdG

* * *
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ÜÉqà oμdG øY IòÑf

.OQÉaQÉg á©eÉL »a ∫ÉªYC’G IQGOEG PÉà°SCG :ô«H πμjÉe

 ,¢ùà«°Sƒ°TÉ°SÉe áj’h »a ájQÉ°ûà°SG ácô°T »a ∂jô°T :äÉà°ùfõjEG π°SGQ

 .OQÉaQÉg á©eÉL »a ≥HÉ°S PÉà°SCGh

 .OQÉaQÉg á©eÉL »a ∫ÉªYC’G IQGOEG PÉà°SCG :ø«aQÉZ ó«ØjO

 .OQÉaQÉg á©eÉL »a áeÉ©dG IOÉ«≤dG õcôe »a ôjóe :õàØ«g ódÉfhQ

 .É k≤HÉ°S - ƒ«ØjQ ¢ùfõH OQÉaQÉg á∏ée ôjôëJ ¢ù«FQ :Öª«g ∫ƒH

 .ájQÉ°ûà°S’G ø£°SƒH áYƒªée »a ∂jô°T :¿ƒ°ùcÉL ¿’BG

 Égôjóeh ájQÉ```°ûà°S’G ø£```°SƒH á```Yƒªée »```a ∂jô```°T :¿É```à«c …ô```«H

 .…ò«ØæàdG

 á«∏c »a á```«æ¡ªdG á«ªæàdGh ø```«¨dÉÑdG º«∏©J »```a PÉà```°SCG :¿É```¨«c äô```HhQ

.OQÉaQÉg á©eÉéH á«HôàdG
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

 ó«```°ùfEG á©eÉL »a á«ªdÉ©dG IQGOE’Gh á«é«JGôà```°SE’G PÉà```°SCG :º«c ¿É```°ûJ

 .É°ùfôØH

.∫ÉªYCÓd OQÉaQÉg á©eÉL »a IOÉ«≤dG PÉà°SCG :ôJƒc ¿ƒL

 á©eÉéH á«HôàdG á«∏c »a ô««¨àdG IQGOEG áYƒªée ôjóe :»g’ ƒμ°S’ Gõ«d

 .OQÉaQÉg

 »a ájQÉ```°ûà°S’G IOÉ«≤∏d êó```jôÑª«c ácô```°T ¢ù```°SDƒe :»```μ°ùæ«d »```JQÉe

 .ø£°SƒH

.É°ùfôØH ó«°ùfEG á©eÉL »a á«é«JGôà°SE’G PÉà°SCG :¿QƒHƒe ø«æjQ

 .á«Hôà∏d OQƒØfÉà°S áYÉªL »a »ª«¶æàdG ∂∏°ùdG PÉà°SCG :¿ƒ°Sô««e GôÑjO

.∫ÉªYCÓd OQÉaQÉg á©eÉL ó«ªY :Éjôgƒf ø«à«f

.OhQ IôjõL »a âfÉjGôH á©eÉL »a IQGOE’G PÉà°SCG :ƒJôHhQ πμjÉe

.Égôjóeh ájQÉ°ûà°S’G ø£°SƒH áYƒªée »a ∂jô°T :ø«cô«°S ódhQÉg

 -É k≤HÉ```°S -ƒ«ØjQ ¢ùfõH OQÉaQÉg á∏ée ôjôëJ ¢ù«FQ :äQGƒ«à°S ¢```SÉeƒJ

 .(∑Qƒjƒ«f) áæjóe »a äGQÉ°ûà°SÓd RƒH ácô°T »a ≥jƒ°ùàdG ∫hDƒ°ùe ƒgh

 »a ¿ô«à°SEG çQƒf á©eÉL »a »ª«¶æàdG ∑ƒ∏```°ùdG PÉà```°SCG :QƒàμÑ°S äô«H

 .ø£°SƒH
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G

 226, 227, 243, 244, 245, 246,  Gó```°SBG

247

 288, 289, 290, 297,  á```MÓªdG Iõ¡LCG

300, 301, 302, 303, 304, 305, 306

306  ∑ƒ∏°ùdG •ÉªfCG

290  º««≤àdG äGAGôLEG

49  êGõªdG IQGOEG

275  äÉYhô°ûªdG ßaÉëe IQGOEG

286, 288, 294, 296  áª¡ªdG ¥É°ùJG

292  áææ≤e áfÉÑà°SG

304  á∏é©dG ±É°ûàcG

267  ∫É©aC’Gh ∫GƒbC’G

 15, 18, 26, 32, 54, 93,  É```«∏©dG IQGOE’G

 95, 96, 101, 107, 124, 137, 185, 227,

 232, 233, 240, 255, 258, 260, 261,

 262, 267, 268, 272, 274, 275, 277,

 279, 281, 287, 291, 297, 307, 308,

310, 311, 312

5, 35, 44, 61, 151  ´ÉæbE’G

289, 300  »YÉªédG ¥ÉØJ’G

 36, 87, 99, 201, 203,   äÉ```°VGôàa’G

 204, 206, 210, 211, 212, 214, 215,

216, 217, 294

 204, 210, 211,  Iô```«ÑμdG äÉ```°VGôàa’G

212, 214, 215, 217

246  ójóédG OÉ°üàb’G

164, 165  ájOÉ©ªdG áÄ«ÑdG

 15, 17, 18, 28, 30, 32, 33,  ó```jóéàdG

 85, 175, 285, 286, 287, 289, 290,

 292, 300, 302, 304, 306, 309, 310,

312

äGOôØŸG ¢Sô¡a
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ô««¨àdG IOÉ«b øY

19, 27, 238, 278, 297, 306  §«£îàdG

252, 267  øjôjóªdG QÉÑc ΩGõàdG

 60, 288, 296,  ∑ôà```°ûªdG ¢ü«î```°ûàdG

298

5, 39, 99  …QòédG ô««¨àdG

252, 254, 288, 313  íLÉædG ô««¨àdG

52  á«FÉ≤∏àdG

6, 249  Ö©°üdG ÖfÉédG

 222, 223, 226,   ájOÉ```°üàb’G  á```ª«≤dG

227, 229, 232, 236, 239, 242

 17, 20, 22, 31, 35, 39, 46,  á```°ù°SDƒªdG

 54, 60, 107, 108, 130, 131, 132, 144,

 150, 151, 154, 162, 163, 171, 173,

 179, 181, 184, 185, 189, 196, 242,

 258, 277, 279, 281, 286, 287, 301,

302, 303, 305, 306, 307

310  á«æ¡ªdG äGQÉ°ùªdG

309  á«ª«¶æàdG êPÉªædG

Ü

 6, 69, 250, 251, 253,  ô```««¨àdG è```eGôH

 256, 257, 259, 262, 265, 269, 283,

288, 293, 295, 311

117  ∞dÉëàdG AÉæH

117  »é«JGôà°SE’G ∞dÉëàdG AÉæH

ä

47, 154  ô«WCÉJ

55  äGOÉ©dG õjõ©J

105  äÉ«MÓ°üdG ¢†jƒØJ

278  QÉ£NC’G ôjó≤J

253, 254  z¢ùjGO{ º««≤J

253, 259, 266  AGOC’G πeÉμJ

ç

 29, 31, 64, 65, 94, 121,  ácô°ûdG áaÉ≤K

 123, 221, 223, 226, 229, 232, 235,

285

O

165, 190  AÉ≤ÑdG π«dO

Q

289, 298  ácôà°ûe ájDhQ

´

82  á©eƒ°üdG á«∏≤Y

∑

285, 288  èeôÑªdG ô««¨àdG áHòc

Ω

249, 250  πjƒëàdG äGQOÉÑe
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äGOôØªdG ¢Sô¡a

258  á°ù«FôdG º∏©àdG á∏Môe

177  ôJƒàdG äÉjƒà°ùe

35, 175, 193, 207  ô««¨àdG áehÉ≤e

269, 274, 276, 278  áKQÉμdG á≤£æe

¿

225, 232, 246  ô««¨àdG äÉjô¶f
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