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  .مفهوم التخطيط الاستراتيجى •

 :التخطيط الاستراتيجى فى •

 .الوكالات والدوائر العامة أو القطاعات المؤسسية الكبرى - 

 .الحكومات ذات الأغراض العامة - 

 .مؤسسات غير الربحيةال - 

الخـــدمات كالنقـــل والرعايـــة الصـــحية والتعلـــيم وممارســـة الأنشـــطة  - 
 .الرياضية التى تربط بين الحدود المؤسسية والحكومية

 .الشبكات المؤسسية - 

المجتمعـــات والمنـــاطق الريفيـــة والحضـــرية والأقـــاليم والمحافظـــات  - 
 .التى يمكن اعتبارها كيانات اقتصادية واجتماعية وسياسية
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� �kkkkkkkkkkkkk q7.ب   -١kkkkkkkkkkkkk(	� أن
 ��Z ��� =���0 ��  ا ��ا��

 

<î{réi]�‰÷]<¼éŞ~jÖ]<l^éÚ^ßè� 

-  ��������B�-+ ة������������
ا
>@�!�������" ا
  C��� ث ا+�9ه���تE��$ 4�9" ذات���
ا
   "�����������!

	���������ت ا��
G��������H�7 ا
   C���04" و����

	���ت ����A ا��
وا
  ����@,: "����0�
G��H�7 ا
��9�!���ت ا

�+Iت ا�	
��
 :��� ا

 

 (H 6ـDل

 

   ��kkkkkkkkk
أ ��kkkkkkkkب أه���kkkkkkkk ا���
�ا���� ��kkkk ا���kkkkL Mت  �kkkk ا�
  ا��kkkkkkkkkkkkkkkk)�5 وا���kkkkkkkkkkkkkkkkL Mت 

 ��+7�� ا��`  

 

٢-   �kkkkkkإ� �kkkkkkرؤاه JU�kkkkkk�� أن
   $k) @k.ا��ت ����5 ����ا ��ا��

�ة �i�و��� ا���v  
 

٣-  �kk�#
أن �kkV$ ا_ Tkk ا��%
   ��kkkkkkKا_ر $kkkkkkK.� �kkkkkk)زDا�
   NOkkkkkkkkkkه �kkkkkkkkkk%��7 �kkkkkkkkkk&ا���

  ا� ��ا�����ت و�%	�Oه�
 

  ��Vــ*
 

-   �kkk��i�وا� �kkk0ت ا��.ر�kkkآ�ا�+
 J�7 ��+0  

 

�ة    -k��(ت ا��kه��ا_�Cاث وا��
    60�kkkkk#5ا� �kkkkk� {kkkkk5Zو �kkkkk�ا�

 6��Kا���  
 

  (�ـــ�
 

�ات ا�L)�3�ـ� -��i�ا�.  
 

- J�+.ل �� ا�#ـ�ا�.  
 

ازد�kkkkk0د �kkkkkA3ط ا������kkkkkت    -
�
`�Vا� .  

 

  ����H ا���(�ت ا��5(ـ� -
 

�ا8' -kkkkkVد ا�.kkkkk�Z-  =�%kkkkk��
�ا8' Vا�  

 

-    �k0وا��+�د �k��+ا�����ت ا��
� ا���.�ـ��`  

 

وا��+kk.�ت ��kk ا��kkL?.���ت    -
وأو���kت   –ا��+��� وا��+�د�0 

  ا���.�0 
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<î{réi]�‰÷]<¼éŞ~jÖ]<l^éÚ^ßè�<Äe^i 

-     6kk� ة�kk+�ت ا���kk0�.ل ا�.kk+�
   �ًkk
���) �kk50 Jkk� �kk7�ا34��kkج ا�+
�7.ا�kkk�U رو ��7 �kkk7 ��kkk��kkk5ون 
�ه6kkk) �kkk ا��kkkول  �` $kkk)و �kkk�5)

 ا�A�.��� ا�7�L#ـ�

 

 (H 6ـDل

 

    �kkk�).(+�3ت ا��kkk ���kkk5� Jkkk ا��
Z *�kkkk��  *�kkkkL�ا� �kkkk�h3م أ�kkkk�–   

 �kkk&ت ا������%kkkا�� ��.kkk�� �kkk7
�  ذ�w ا_(ـ

 

-  kkkkkk�Wا�� ا��+kkkkkk.ل إ��kkkkkk ا��#�0
� وا�Z���د ا�+

 

-     �kk ��Lت ا���k�) 6�k7 mk����ا�
 أ(� &5' ا��%ـ�ل 

 

-  �kk)�5ت ا��kk��
ا�+�kkود kk7�6 ا�#
 �kkkkZ �kkkk�+7�� ا�kkkk�`و �kkkk&وا���


�} و�|آ�} +� 

 

�ات ا�5��kkL M��� �kkV0ت   kkا���
��kkkkل    ) �kkkk� �kkkk&وا��� �kkkk)�5ا�
�ا���� DkkkkHل   �kkkk ا� ��kkkk
ا���
 �ً0�p ًر&��ا ��ة 0.��H_ا�5#.د ا

Aأى وا���.رة C.ل آ�	�� (6 ا�
��
��@ ا���
�� ا� ��ا���  
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î{réi]�‰÷]<¼éŞ~jÖ]<Í]‚â_ 

  ) ١٩٨٥(ذآ� أو�6L وأ�0ى  -
-   ^kkkk3q7 ���ا���kkkk ا� ��kkkk
ا���
"   �`��k& �kU6 أ) Jh%ا�� ���ا�

  ��kkkkk � ت أ���kkkkkارات و���kkkkkZ
 �kkk�� ًرا�kkkWإ $kkkVو� Dً�kkkد� �(kkkA�

  .���i�%0�L M أن �).ن ���^ ا
  .و(� �	�5^ -
 و���ذا �	�5^؟ -

 

 هـــ�

 

6 �
��#�kkk� ^kkk ا���kkkL Mت  kkk(�0
  ا��kkkkkkkkkkkkkkkk)�5 وا���kkkkkkkkkkkkkkkkL Mت 

��+7�� ا��`  
 

-    E8�kk�3 �kkVأ� �kk�� ل.kk�+و��
�ة    kkkk�آ� �kkkk���57 م�kkkk�#ا� 'kkkk�
�0
 $K.ا���5.(�ت و� $��و����5 �
  ����ا���kkkkkkkkkkkkkkk 4ا�8 ا�kkkkkkkkkkkkkkkا��
 �kkpأ �kk�� mkk�آ�وا �)����kkA وا��
��#�Lارات ا�+���� ��� ا��� ا�#

 

�L� ��� ���L0�� ا�����ت  -
 ا���Aرآـ�تو

 

-    J�kkk#وا� *��kkk6 ا����kkk7 @kkk�.0
 ا����5رKـ�

 

0���kk% أ kk����+� �ً7.�kkً� ور:kk��اً  -
 ���5�� &%$ ا�#�ار 

-  O�	%�ز �����ت ا��	0�+U�%ا� 

 

 –kkkkV0	� ا�����kkkk وا���mkkkkام    -
  ��kkkL%��7 م�kkkورى وه�kkkK �)qkkkآ

 ��%�ول D(A)ت ا�+��ة 

 

  وهــ�
 

-  �kkkkkkوإدار�� �kkkkkk)�5ت ا��kkkkkk?�ا��  
����
Z أو ��L�8�  �� ا��%h���� ا�

 

�اض   -kkkkkkk`_ت ذات ا�kkkkkk).(+ا�
  �kkkkkkk0�.وا� �kkkkkkk0وا���� �kkkkkkk)�5ا�

  وا�+).(�ت ا�.راp�ـ� 
 

-   �k�7+�� ا��ا���L Mت `�� ا�
�#�م �H(�ت ��(� أ � ً� و(%�� 

 ��K�0�  ا���L Mت ا�
 

ا���L Mت ا��� �#�kم �kH(�ت    -
   �kkkkkkk#%ت ا��kkkkkkkL Mآ� ،�kkkkkkk)��
��kkوز  �� �kk�ا� J�kk�5�وا� �+kkوا��

  ا��L M�� أو ا�+).(��ا�+�ود 
 

-    6�kkkkkkk7 ��kkkkkkk��ت ا���(�kkkkkkkAا�
ا���L Mت �� ا�#
���ت ا��5(� 

  وا�#
���ت `�� ا��7+�ـ� 

-   �kkkkkkkkkkkk�)�(�ت ا���kkkkkkkkkkkk5���  ا��
   �0�kkV+أو ا� �k�	0�أو ا_J���kZ ا�

  )ا��+��hـ�ت(أو ا�.��0ت 
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  <îréi]�‰÷]<¼éŞ~jÖ]<‚éè`i<h^f‰_
E<ï…^eMUTR<ÍçÒ^e<HMUUN<D 

١-    'k��
(.ا��U ا�6k) �0�5 ا��
      �kk�7 د�kk+3 �kk���� �kkج إ��kk�+3و

 أو�.��0%ـ�

 

 هـــ�

 

-    �kkkkk%�	v.) J�kkkkk�5� �kkkkkU6 أkkkkk)
�kkkkkVوأ�  �kkkkkU6 أkkkkk) �kkkkk%ء إدار�

J�
�A%� وإ��دة Jاآ��  إ:
 

٢-   ^k0دM3 �) ح�V0إ�� إ �U�+ا�
     �kk) �kk0�+� �kkوإ� �kk�U �kk�� 6kk)

�0�U د0^ (6 أ(.رM3 أن �i�%0 ة 

 

٣-  E)�kkk3���+��kkkU إ��kkk إ0��kkkد 7
��U إدارة 

 

  �%�kkkkkkkkkk ا�5�mkkkkkkkkkk ا�+�kkkkkkkkkkد    -٤
 �� ا���mا3�ـ� 

 

٥-   �kkkL��%ا�� �kkk�Uا.��–  �ً�kkk7
� �H= ا�D�5ء �L6 ا�) 

 

٦-  ���
� إ ��ا��H $Kو �%� 

 

�ات   -kk�i�ت وا��.kk+�ا� �kkاآ�.��
 ا���?�� ا��+�
ـ�
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<h^f‰_<Äe^i< <

îréi]�‰÷]<¼éŞ~jÖ]<‚éè`i 

-     �kk�(	�ا� mkk0m5� 'kk �(ا�� Jkkأه
 وا���5 ا� ��ا���ـ� 

 

 ا��ـــ�

 

-    �kkkk�� م�kkkk��ا�ه �kkkk�� mkkkkآ�0
   �kk�ا� �k)ت ا����)�kk�0 وا���kV#ا�

�L Mا�� ���Uا.�  
 

-     �kkkkk7ً� أآ�.�kkkkk أ *�kkkkk�0 اOkkkkkوه
    6kk� ت�kk).�5ا�� $kk��� �kk���%)
  �kkkkkk�Uوا���ر �kkkkkk��Hا��ا �kkkkkk?�ا��
����kkkkL M وا���) *��kkkk��kkkk5دة  

�اف W_ا 

 

�kkkkk0m) �kkkkk�0اً (6kkkkk ا�ه���kkkkkم   -
�5���7رف ا��%h���� وا����ه�kت  

 �L M��� ����#�Lا�� 

 

 �+��0 أو���ت ا���5  -

 

 �+L�6 أ �.ب &%$ ا�#�ار  -

 

-  �kkkk�� ار�kkkk#ع ا��%kkkk& ���kkkkL0
    Nذ�kkا�� �kki�%0 �kk) �kkل إ�.kk&.ا�

��w�� N ا_(ـ.ر� 

 

، ١٩٨٩، آ���� ١٩٨٦، �	رى ١٩٧٩�
	�� (��آ� آ� �� 
�� ، ١٩٩٢، و�	آ�ف ������١٩٩١ � ) ١٩٩٥و���ى و��

-   �kkkkkk�� ت�kkkkkkL Mا�� ���kkkkkkL0
��& ��� `� أه�ا��� ا� ��ا��

 

-  �kkkkL M�7 ا���+�kkkk 0* ا�kkkkL�
 و�+L�6 ا�داء

 


����kkkkت  -�� �kkkk�(+7 �7���kkkk ا�
��Uوا���ر ���Hط ا��ا.iVوا� 

 

�وف     -khا� $k) ءة�k	(7 �)�5�وا�
��ـ�L7 ة��i�ا�� 
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<l^Š‰ö¹]æ<íÚ^ÃÖ]<l^Š‰ö¹]<ï`ßi<l÷^u< <
<îréi]�‰÷]<¼éŞ~jÖ]<àÂ<íé=†Ö]<�Æ 

�kkkا_و�:   �kkkZ �kkkL M�� ��kkkL%��7
 ��	#kkk  ر�kkk�3ل"أ�kkk�) " ج�kkk��Cا

إ�kkkCى ا���kkkL Mت إ��kkk إ0��kkkد    
   �kk0�#%ا� ��.�kkLا� ��(kkA�� جDkk�
    ��kkk
�kkk�Z ا����kkkد أ �kkk.ب ا���
  ��kk
�ا���� أو ��kk�Uq ا����k ا�

 �� ا� ��ا��

C ـ6 �ـ����� 

 

 ١٩٩٣، و�
�ون و�����ن ١٩٩٤، �#
"��ج ��١٩٨٦آ� �	رى 

 �k�Uq� أو  ���ا���kk ا� ��kk
ا���
C�%� �kkk���ikkk: 6kkk) �kkk إ�kkkCى    

 ا�.8�v= ا�#��د�0 ا����ـ�

�kkk�3ا���:   �kkkإ� �kkkL Mر ا���kkk#�ا�
ا����رات وا��.ارد أو إ�� ا��mام 
    $kkkkK.7 �kkkk��� ار�kkkk#�53 ا��kkkk&

 ا��
� ا��%� �ـ�

-    �kkkk%ه ���ا���kkkk ا� ��kkkk
ا���
 {Z.�� �5�V) *��0 

-  ^��� @�
(	�ر�Zت "وهOا (� 0
�ا����ا���
�� ا� �" 
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  <îréi]�‰÷]<¼éŞ~jÖ]<Ñ^ŞÞ<àÂ<t†−<^Ú< <
What Strategic Planning is not  

�ف   -١kkkkkkkkkkkkk��وا� �kkkkkkkkkkkkk�(	�ا�
�� ا� ��ا��

 ا��ـــ�

 

 ا�#�ـــ�دة -٢

 ��ج (Okkkkkkkkkk0آkkkkkkkkkk7m�%)١٩٨٧ ،
، وL3��� ١٩٨٥، و3�ز ١٩٩٤
١٩٩٢( 

 Disciplineأن ا�%�kkkkkkkkkkkkkkkkhم   -
  ��kkkkkkkkkkkkkkkk
�ورى ����kkkkkkkkkkkkkkkkVا�

��ا���kk 6  ا���.kk3 6kk) ن.kk(0 �
  :ه�ـ�

 ����� ا�74اع ا��%h���ـ� -٣

0�U$ إ�� ا_&� ا��D�%� : ا_ول
 �kk��(�Discipline   �kkآM� �kk�ا�

     J�5�kkوا� J�kk�5�د وا��kk:ا4ر �kk��
  وا���ر0' 

�ات  : ا���kkkkkر0'�kkkkkL	�ا� �kkkkkL�0
 �kk�� �kkآM� �kk�ا� �kk��(�� �kk#CDا�

  ا�%�hم وا��V� وا�5#�ب

�ا���� ��kk7 أن   �kk ا� ��
����kk�
�ف   kkkkkkkkk��وا� �kkkkkkkkk(	ز ا��kkkkkkkkk	0

 k� �7��%��7 J�(+ا� ��6 ا� ��ا��
  �kk�7 6�kk5	�%وا�� �kkL Mا�� . �kk)أ

     6kkkkات و�.kkkk
�6kkkk (�ه��kkkk ا��
�ورة    kkK ى�kk)و �kk�57��� �kk#0�W

kk� ر skk� w�Okk� ���kkن     H اد�kkإ�

�0 ����ـ��VZ wذ�  
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  <îréi]�‰÷]<¼éŞ~jÖ]<íè…]†Ûj‰]<h^f‰_< <

  ���ا���k ا� ��
أن ����� ا���
 �kK�� �kL�%� إ��k5��W �k    ا��� 53

� ��Lار ا��  &%��� ا�#
-    6kkkkkk) �kkkkkk��(ا� �kkkkkkA	� w�Okkkkkk�

 �kk5��
��ه�kk ا��� �kk�3_ '���kk _ا
ا��kkkkkkk� ��kkkkkkk ��L ا���kkkkkkkL Mت 
ا���&� أوا��5(� أو ا���kL Mت  

� ا��7+�ـ� �` 

   �kkk3ار �7#�ر�kkk#ا� $%kkk& ب.�kkk أ
 3.��6 (���	�ـ6

-     NOkkkkه �kkkk�� �kkkk0�+�� �kkkk�3أو أ
ا�
���kkkkk5 أو �+�kkkkkول ا�.kkkkkZ.ف   

 أ(�(��

�C �kkkZو�Jkkkh5) {kkk ا�����kkk0ات  -
  $%k& 6 أ �.بL+� ا4دار�0 أن

�ار ا�+kkkk#ا� @kkkk0�W 6kkkk� �).kkkk(
    �kkkkk�3D#56 ا�kkkkk) ع.kkkkk3 ض�kkkkk�
  �kkkkk�` �kkkkk�h3أ �kkkkk�� ���kkkkk �ا�

 �kk�3D#�–    �%5���kk7 �kkZ_ا �kk��
 ا��#���ى ��)��ـ�

-   �kkkkkkkkkkkkkkkk)�5ا� �kkkkkkkkkkkkkkkL Mوا��  
   �kkkk�3D#� �ُkkkk5�ُ �kkkk�+7�� ا�kkkk�`و  

� ��Lر ا�.h%6 ا��) 

�* أى أ �k.ب أو    -%k0 �(� ^3s�
��k�) �� �#0 هNOk ا���kL Mت    W
  �kk5��W �kk�#� أن �kk�� �kki�%0 ^kk3s�

و��ا�3D) .  �(kL�� ا�k ��L�� ا�#5
١٩٧٩ 6kkkkkkkkkkLرش وأو��kkkkkkkkkk) ،
١٩٨٩( 

ا���
kkk�� ا��kkk��0 �kkk3D#5 : ا_ول
   ��kkkL%��7 �ًkkk��#� �ً��kkk 7ً� ا.�kkk أ

 ��%$ ا�#�ار

��. ��0أ �7_ه�اف وا�L�� �ت  -
وا���ا(0 Jp E�J ا �%��ج ا_��5ل 

 ا�Dز(� ��+#�@ ا_ه�اف

�3.ذج ا���
�� ا��3D#5 وه.  -
�ار kkk#ا� $%kkk& ذج.kkk�3 �kkk ��Lا�

  T�kkا�8 و��#�kk ذج ا.kk�%ا ا�Okk��
 �#3D�ً� ا �����ً�

-   �kk� ���kkA� �0�kkV#7 أ�kk�0 �kk�C
    T�kا��ت و��k& �k�� ��).�	)
���kkkkkkk �.ا�kkkkkkk@ وkkkkkkk(� �kkkkkkkZ.ن  
�ا��ت ���kkkkkkk ا�+��kkkkkkkت  kkkkkkkا��
  $kkkZوا��.ا {kkk�Z.��8 وا��kkk .وا�

 �� ��Lا�0 ا�mوا�� 

-  �kkk)�5ا� E)ا�kkkت وا���kkk ��L���
�� ا�.ا�k�� $kZرة �6k (�5ه�kات     

��) 6�kkkk7   6kkkk) دة�kkkk5�) ت�kkkk�.
   J`�kkا� �kkو�� �kk�%5اف ا���kkW_ا
     �ًkkk#ا�.� @kkk#+� � �kkkZ �kkk�36 أkkk)  
إ� أL) ���� ��3�.ى (#5.ً� (6 
  6�kkkk5	�%ا�� �kkkk6 آ���kkkk7 ق�kkkk	ا��

�  ١٩٨٠، �١٩٦٥%�7�k.م  (k	�� ،
 w�kkkkkkkL3D رش ١٩٧٨و�kkkkkkk) ،

 � ) ١٩٨٩وأو�%
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<ÜÎ…<ØÓ�EMD< <

î{{ÞøÏÃÖ]<¼éŞ~jÖ]<tƒç´< <

  
  ا+هـــ)اف   ا+هـــ)اف 

  ا-"�	�	ت  

  ا-��ا�ـ.  

  ا+01ــ	ل
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îréi]�‰÷]<¼éŞ~jÖ]<íè…]†Ûj‰]<h^f‰_<Äe^i 

-    ���ا���kk ا� ��kk
���� �kki�%0
�ار kkk#ع ا��%kkk& �kkk5�ا�	�kkk5ل أن 0

�اً�pq� � ا�L�� � أآ�

 0�V* �ـ�

 

îÞ^nÖ]<tƒç´<V<î{‰^éŠÖ]<…]†ÏÖ]<íÂ^ß‘ 


�� q7 �.ب وإذا �%� J	�O ا -���
    �kk5��ا7
kk  ^kk3s� �ًkk.ف 0� �kkأآ�
   ��.�kkk  �kkkأآ� �kkk�%ا��� J���kkk�C

�اً L�)) T�3�U١٩٨٩( 

 ��ج (Okkk0آkkk7m�%)١٩٨٣ �kkk	�� ،
١٩٩٢  �kk��وآ ��kkL�� ،١٩٩٤ ،

�ز ١٩٩٤ه��(�ن ��١٩٩٥، 7( 

�ار   -kkkkkkkkk#ع ا��%kkkkkkkkk& �kkkkkkkkkأن آ  
�ة    kkk�ا�)� �kkk(�5ا� �kkkL Mا�� �kkk�  
  �kkkkkk�` ت�kkkkkkL Mى ا���kkkkkkCأو إ
  �kk)_ا $kkZوا �kk� ون�kk50 �kk�+7�ا�

�ار  �� � Z  ع�%& 

�ا����  وأن  -�kkkkk ا� ��kkkkk
ا���
 0).ن (���Lاً ��NO ا���L Mت

و��Oا �sن هOا ا���
��  k.ف   -
� و�kkk0وم ��kkk ا���kkkL Mت ��kkkL0
   �kkkk�` ت�kkkkL Mوا�� �kkkk�).(+ا�
    �kk5��
�ف 7kk�5� �kk�3_ ،�kk�+7�ا�

^��� T Mو� � ��Lار ا�� ا�#

-   ��kk
وإذا أ6kLC ا kk���ام ا���
   6kkkL+0 6 أنkkk(�0 ���ا���kkk ا�
�ارات ا�kk ��L�� ا���kk�� �kkر  k#ا�
 w�Okkkkت وآ�kkkkL Mا�� NOkkkk6 هkkkk�

7�ا(��� و �� ���� 

<î{‰^éŠÖ]<…]†ÏÖ]<íÂ^ß‘<tƒç´ 

 	�ـ	ت ا+آ�3 ���01ــ2 ا-"�

 ا-"�	�	ت أآ�3 ���01ـ2 

 ا-"�	�ـ	ت وا-��ا�ـ. 

 �8ـ	7ت ا-56	�ــ	 
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<…]†ÏÖ]<íÂ^ß’Ö<îÞ^nÖ]æ<Ùæù]<tƒçÛßÖ]EÃÖ]î‰^éŠÖ]æ<îÞøÏ<D< <
<°–Î^ßjÚ<^ŠéÖ 

 9:;� �<�� 9
�A#= أن �>�ن  - �� أن ا17
0	د 1��?0	 �#�<= أن �
	ً��	#� 	0?#�� C�	

 ا-
�ا-= أو ا-

 2D	�E �Fأ �� 	ور�ً�G (Aُ�ُ =�	�"-21 ا-�6ار ا	#E �0ذجJ
 �K- 2ت ا-;ز�	�	�5 ا-��ا�. وا-"��ل أ�M 2�6�ت ��ا	N	Oا�

 ا-56	�	 ا->��ى 

 P�ا�
��T� U�V>	ن �0Jذج ا-
Q�RS ا-J;6A= أن ��E (�A	2D ا-
 0ـ	ل ا-"�	�= 1�= �>� أه)اف و��	�	ت و��ا�. وأ1

 WN	#
�Y أوXF ا-<- Xا�(S
�0Jذج ا-
Q�RS ا-J;6A= �0>� ا�
 	?
?F2 و��ا��	2 ا-"��VK0-= ا�ة ��>V-ا->���ة أو ا 

  إن 01��2 ا-
U�V� Q�RS أآ�3 �;ء�2 -�]�وف ا-0"�"2  

2"�� ��^ ا-
�F?	ت �J;6A-ا "Xــ
K�-ا 

 2�J;61 0>� أن �>�ن� 	?��1 PO
  أن ا-
�V�	ت ا-0

 �� ا-#	2�M ا-"�	��ـ2 

2�J;6A-`��26 -0_ج ا ��ا��8= ���
 أن 01��2 ا-
Q�RS ا�7
 �F20 �� أ�<M P��R� اء�Fa2 وا��
K0-د�2 ا	2 وا-0��	ا-"�

 	?�(S
"� =
  ��c ا-�b0"	ت وا-80
A0	ت ا-

 )��١٩٩٢ا�"�ن وآ���=  - �١٩٨٩	رش وأو-�� (
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-   ���ا���kkkk ا� ��kkkk
���� ��kkkkL�8���.kkkkK�* ا�%#�kkkkط ا�
 و�Zر�^ ��� ا ���5ب ا�3D#5�� ا���د�0 وا�L�� �ـ�

 ��V* �ـ�

 

Dpث (%�� (6 ا�#
�ع (53�ض ���رب أر�L M) $7ت 
 )وا��ا�57 (6 ا���L Mت `�� ا��7+�ـ�ا��5م 

 ا��L Mـ�ت هـ� 

  ا��%
#� ا���5���� 

School District  

-    �k����5�ا� �k#
���� ا��%
 �Cا.kkkkkkkkkkkkkkkK ثDkkkkkkkkkkkkkkkp  
��kk ا�����kk5ت ا�+�kkVر�0  
  �kkkkkkk7�iا� �kkkkkkk .ا� �kkkkkkk�  

 (6 ا�.��0ت ا���+�ة

-  6kk) JkkV� {kk3١٩٩١آ� 
��kkkkد  C١٩٩٢��kkkk� �kkkkم 

��kkkkL3  ٦١.٠٠٠ kkkk)�ن 
 J�%kkkkkkkk) �ًkkkkkkkk�0�#�٩٧٠٠ 
:�kرك   –7��0ض ا_W	�kل  

  E)ا�kk7 �kk� ون�kk�ف آ��x
 ��5���ـ� 

-   �kkkk#
 JkkkV�١٢٠٠ ا��%
   �0.%kk  �kk�3اm��7 =kkv.)

 �kkkkkkkk��� �kkkkkkkk0�0�#�٤٤.٤ 
 ن دو�ر (��.
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  ��7$ ا��%
#� ا���5���� 

School District  

  آ�kkkkkk3} ا��%
#kkkkkk�� �kkkkkk�J �7آ��kkkkkkLب   
   ���ا���kkkk ا� ��kkkk
  آ��kkkk%) �kkkk$ ا���

 أو (�h5ـ^

0� � �kkk0�U�J�kkkh% ا_(kkkk.ر     �kkk) 6�kkk�5�
    6kkkk) 6(��kkkk0 �kkkkآ �kkkk#
%��� �kkkk�ا����
   �kkkkkkkk���h%��0ت ا��kkkkkkkk+�ا� �kkkkkkkk�Uا.)

 ���U.ا� ���5���� ا��وا� 

   �kk�� �kkC�ا:kk���} ا�CDkk&4ت ا��#�
(	�ه�J ا��kLC J�k�5' ا�%E��k وا4دارة    
  ��)�kkkkAل ا�.kkkk�	وا� $kkkkZ.ا�� 'kkkkLC
وا���%kkkk.ع وا���kkkk) J�kkkk�5ى ا�+��kkkkة،    

�k0@    و�+L�6 ا_داء W 6k� �k ا���ر
    6kkk) �kkk0mا�� �kkkC��s7 wkkkوذ� T��kkk%�ا�
�ص ا�H���kkر أ(�kkم ا��kk7ء وا�
Dkkب kk�

E)ا� ���� 0��� ����7ارس وا��

     ���ا���kk ا� ��kk
آ��kk���� {kk3 ا���
�ى  kkدرات ا�)��kkا��� �kk�Uا.�� �kk(+�و�

   Nء�kkkk%7 ق�kkkk
و��%�kkkkول  . �Dkkkk&yح 7
�6 ز�0دة ��د (6  ا��A)Dت ا�%�:?�

    NOkkد ه.kkUو $kk) J�kk�5�6 ا�kk  �kk� Jkkه
ا4()��3ت ا�5��#� و����Aرآ� �� C��ة 
 �(� �#
ا�����$ و(���Lة إدارة ا��%
   �kk� ًا��pqkkو� �kk���5� �kkأآ� �kk?�ن ه.kk(�

 � ��Lا� $Kو 
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  ا��)��� ا��5(ــ� -٢

Public Library  

-      �kkk���� ء�kkk7 �kkk�Z �kkk)�5ا� �kkk��(ا��
���ا���kkkkkkkk ا� ��kkkkkkkk
  وا�kkkkkkkkCة  ا���

   $kk���
���kkت إدارة �kkH(�ت ا��Z 6kk)
  �kkk7�iا� �kkk .��7 ة�kkk�آ� �kkk%0�) �kkk�.  

) $kkkk��� �kkkk��(ا�� ���kkkk+ا� {kkkkZ.ا� �kkkk�
    ،�kkkkk%0ا��� Tkkkkk��) T�kkkkk8ة ر�kkkkk�5ُا�

�ة:��)  ( 


�k   ١٩٨١و�� ��م  -H $Kى و�U
آ��k وW ��L�H–    {5kK.��0 ا���kى  

�ا����� ��kkkم   أول �kkk إ �kkk
H١٩٨٤ 
�ا5U��� ��kم  ) Jم    ١٩٨٦و��k� �kو�

١٩٨٧   �kkkkk� �kkkkk��(دة ا���kkkkk�Z أت�kkkkk7
��kل    ) �k� ة�k0�U �)ه� ��.�ا��4اد �
�ا���� �kkkk7أت ��kkkkم  �kkkk ا� ��kkkk
ا���

١٩٨٨ 

-      �kkkk�� *�kkkk�0 ًا�kkkk��#� �kkkk��(ا�� $kkkk���
   ��#�kkkLا�� �kkkU6 أkkk) �ًkkk�8دا ��kkk
ا���
  �kkkkk q7.ب 50���kkkkk�� �kkkkk ا� kkkkk�	�دة    
  6�kkkkL+� �kkkk� �#7�kkkkLد ا�.kkkk��(6kkk ا�

 ��
 �����ت ا���

ا����kkkk ا��)���kkkk  �kkkk� �kkkk�١٩٧٩م  -
kkkC.ل (�����kkk وإ��kkkاد  إ&�kkkار �kkk�7ن

7�q7 E)�kkk3ه�kkkا��� ا��kkk)�5 وأه�kkkا���    
 ا�L%.0ـ�

�ى ذ���7 wk��k5ون (k$ إ�kCى      -U �Zو
ا���L Mت ا�)��ى `�� ا��7+�� ا��� 
�Z(} ا��A.رة وا���J ا����� ���)��� 

)  �kkL Mا�� NOkkه �kk�� @kk�
و kk.ف 3
 ))��� ا��5(�ا J أ&��Zء ا��

�Jkk د�Jkk ا��)��DkkH 6kk) �kkل ��kkر0'    -
 kkkkk)و �kkkkk��	v.)  ��kkkkk��� لDkkkkkH 6

      ^kدار�s7 {k)�Z �k��(ا�� J��k� وق�%k&
    J��kا� J0�k#� �kU6 أ) ���+) �L M)
� ا���kkk.ا�� ��kkى ا����kkkت    kk�` ���kkا��

 ا_Hـ�ى

�ى (�ا�5U ا��
� آ� ��م -� و�

-   {kkkZ.ا� �kkk� �kkk��(رس إدارة ا���kkو�
    �kk0�U �kk
�
�� �kk���اه6 ا�#��kkم 7kkا�
  �kk
���7 ^kkU�)إد J�kk0 $kk������(�kk ا��

 ا��A(�� ����0%ـ�

-  6) 6�	v..�0 وا�����0 ا��VZ {3آ�
    �kإ� $��k� �k�ا� ��L�8�7�6 ا�#�0�V ا�


� ��م H �5Uا��ورة (K١٩٨٦ – 
O%��  اول    ��١٩٨٠م�k� �k���� زادت

 ��L%7 '�(٣٠ا� % 

-   �k8= ا������v.7�%�� زاد ��د ا�
  {Z.ة �3= ا��Cوا �	�v.7 ���(��� 

و��5 ا��)��� �� ا������ ا���3�� (6  -
   �kkkkkkkkkk� اول�kkkkkkkkkk�ا� Jkkkkkkkkkk�C �kkkkkkkkkk�C  
 ��� .7�(.   ا�.��0ت ا���+�ة ا��� �
    6kkkkkkkkk(و� ��kkkkkkkkkL3 =kkkkkkkkkأ� ��8�kkkkkkkkk)  
   �kkk���(�kkk�C 6kkk ا���mا+� �kkk�3��kkk ا��

�ةاA� �57�L� 
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٣- 6�(���Lد��� أ �5ر ا�� E)�3�7  

Consumer Program Index 

-    �kk�58��ت ا��kk�Cإ 'kk�() 6kk) Okk��0
�اً �ـ^#) ��(0� 7.زارة ا���5 ا_(

��%kkkk} وزارة ا�) �kkkk�5	�kkkk.م إدارة   -
ا��.دة ا��A(�� آ	�kL	� ���k وإرادات   
 �kk��� �kk�7 �kk�5��� �kk�ا4دارة ا� �kk6 آkk)

)E)�3� أن 0��$ هOا ا����N ) ا��
و�kk�5) $kkKر (.kkK.ع د�kk+) @kk�Zد  -

�ات ا��� �+�ث �� ا_ �5ر ا��� �i���
 ��5��0 ا��L���).ن 

-    �ًk�راً أو��k�5) E)�3�و50�ض هOا ا��
��hه�ة ا��J�V �� ا�.��0ت ا���+�kة  

 ا_(�0)�ـ�

-    .k+3 E)�k3���� ��ا����N ا� ��ا��
�ار�0 ا��+L�6 ا�%.�ـ� ا �� 

ا���?� ا4دار�0 ����E)�3 ���رة �6  -

�ت  �kkkkLا� Jkkkk �#�� ن (إدارة.kkkkL0ا�7

 �kkkkk7وز� ١٩٩٣، راد6kkkkk0 ١٩٩٢وآ
    6kkkkkk) �kkkkkk�.%�) �kkkkkk�.���7 JkkkkkkL��
     *�kk�0 �k(� ل.k#5) ب.�k q7 ت�k#.ا��ا�
�E)�3 ا�	�&� �� إ3��ج د��� ���� ���
   ^kkkkk����
#� *�kkkkkL0 �kkkkk(ءة و��kkkkk	(ا�

 #� و��
.ر  ا�.v�	�� ا����5دة q7ن ��
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  دور ا��5ــــ�دة ٤
  

إ�kkkkCى دور ا��kkkk�5دة أ�kkkk� {?kkkkA3م   -
١٨٥٧    ��5kk& �kk� ة��ikk& �kk0�Z �kk�

    �k) ن���k و �k7�iا� �ا�.   {+�k&أ
 ��L�8�0 (�0%� ر� ا�#

و�Z ا����ت ا���?� ا���k� ��k �8ور    -
  �kkk0���kkk ) ٢٠٠٠رؤ�kkk0 (ا��kkk�5دة �#

 .0�kk)١٩٩٢ Okk%)أت  و�kk7 6�kk+ا� wkkذ�
   �kUوزادت در Ok�	%��� �)زDد ا�.��ا�
  ���k  �� �0ؤ�ا�����د ��� وp�#� ا�
 ��.kkk�� ة�kkk0�U ��kkk��: 6kkk� �kkk+ا��
 NOkkه {�kkV3ا �kkZة و�kk��� ا�kk�م آ��kk�)
ا���7 ��kkkk��A	�kkkk� �kkkk5 أوا�kkkk� �kkkk8م 

١٩٩٤. 

آ��ت (��5 دور ا���5دة و�JkV دور   -
�kkkkkV. و(��.��kkkkk  ٢٧٠٠ا��kkkkk�5دة 

     �kkk�3اm�)60 و�kkkل ا��kkkU6 رkkk) ة�kkk�آ�
  ��kkkk�� �0.%kkkk  ��ikkkkA إ�kkkkC �kkkk.ا��  

١.٥     6kk) �kkأآ� �kk��5�(��kk.ن دو�ر �
�ى % ٩٥H_6 دور ا���5دة ا) 

-    ��kkkkk
�اع ��kkkkk���� �kkkkk ا���kkkkk 4ا
 : ا� ��ا���� ار��� ���7ـ�

�ة     -١kk�H ^kk� �kk��#�) ىOkk�	%� �0�kk�7
    ��kkk
�kkk5� �kkk�0.Wة  kkk%.ات ��kkk ا���

 �� ا� ��ا��

٢-  'Zا��� �وU.د :���� ����0 ا�	)
�kU�+7 دور ا��k�5دة إ�Jk�5� �k أ �kk.ب     
    �kk0�� {k3إذا آ� ���ا���k ا� ��k
ا���


.ر ا� ���ار وا�� 
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-   ��kkkk
��60�kkkk أو اH���kkkk�U =kkkk ا���
   �k��� ت�kL Mآ� ا�� �� ��ا� ��ا��
  �kk�� �kk:ا���� mkk�آ�0���kk �7ر�kkU ا��

 �kkkkkL Mث ا���kkkkk+0 أن �kkkkki�%0 �kkkkk)و
 �kkkkkL Mا�� �(kkkkkA� ىOkkkkkا� $kkkkk������  

 mUءاً (%^

-   �kkkkkkk57ت ا_ر�kkkkkkkL Mا�� {kkkkkkk
ار��
�ا���� _ ��kkkkkkب  �kkkkkk ا� ��
����kkkkkk7

 :(���	ـ�

-  �kk��(وا�� �kk����5�ا� �kk#
رآmkkت ا��%
  �kkkkk��h%�ا� ��kkkkk
ا��kkkkk�� �kkkkk)�5 ا���

�5��� وا��

رآm ا���E)�3 ا���ص ��k7�� أ �5kر    -
ا��L���3 ��� w	L^ و��� ا��%�	5�6 

7 6�L�8� ^ا�

-     ��k
ودور ا���5دة رآmkت ���k ا���
ا��%�kkk��h و�)%�kkk�v �kkk} (�رآqkkk7 �kkkن 
    �kkk)ه� �kkk�5���) �kkkL M��5 آ�kkkKو
�و��ت   kkkkkA6 ا��kkkkk) د�kkkkk57 �kkkkk
���)
   �kk�5���ا�U������kk5�� �kk��.�0 �kkت (

 �+Kوا 

-  �k����5�ا� �#
&�7.5kت (����k   : ا��%
 وآ�3} ����0 ا��`�� �� ا� �	�دة 

-   �kkkk�	�v.ح ا�Dkkkk&4ت ا�kkkkآ�C 6kkkk)
�ى (6 أL+� �U�6 ا_داء ا�)� 

- �kkkk)�5ا� �kkkk��(ا�� : �kkkk���) تD(kkkkA)
�ة �
H ��	�vوو 

-  ��و�Z رؤى �� ا���
�� ا� ��ا��
  �kkkk)ا_ز �kkkk�Uا.�� �kkkk��5	ا� ���kkkk .ا�

�ة  � ا���	

إدارة 7�E)�kkkkkkkkk3 د���kkkkkkkkk أ �5kkkkkkkkkر   -
  6�(���Lا�� 

أز(�kkkkkk%C�W �kkkkkk���) �kkkkkk ا kkkkkk���ام  -
 �kkk�� J�kkkh%�� ���ا���kkk ا� ��kkk
ا���

E)�3� ا��
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  :���&�7.5ت (� :دور ا���5دة -
-  ��kkk
���� �kkkا_و� �kkk ت ا����ر�kkkZأ

�0��ات U.ه��i� ��  .ا� ��ا��
- �kk�3وا��� :   �kk�� ى�kkH�0 أ�kkVZ ول�kk%�

� ���kkk0�U ��kkk��: 6�kkk�5� �kkkة   �pqkkk�  

 �	�vة"�� و��� "آ��� ا�

 أوU^ ا��7�A^ �� ا��
��#�ت ا_ر�57

 هـــ�

3�+} _�kZ ��7 ��3دة   -١ �L M) آ�

�kkkkk� 0�kkkkk�..ن ر���kkkkk���� �kkkkk0 ا��� 

 �	kkkkkkkkء ا���	kkkkkkkkKوإ ���ا���kkkkkkkk ا�
����� ����Aا� 

٢- �kkk(�  �kkk���� �kkk� �ً�kkk
(�kkkL M أ7
    �k���5ح ا��k�3s7 ن.k)m��) ��
 –ا���

وkkk%)M0.ن qkkk7ن ا�kkk  �kkk���5.ف �#�kkkم 
   �kkk�C ا.+��kkkآ �kkkZو �kkk�7��إ�kkk7�Uت إ0

، ١٩٧٦آ�.�7� (�+##} ��w ا�7�U4ت 
 w0�kkkkkkkkk�)١٩٨٠ m�3�kkkkkkkkk١٩٨٣، آ ،

 E�3ن ورو.L0ا�7١٩٨٩، ١٩٨٨( 

�kk7أت آ7 �kkL M) �kk	�Jkk وا�	�kkق     -٣
�ار kkkC.ل   kkk#ع ا��%kkk& 6�kkk7 6�+kkkKوا
   .kه �k)و ��(�ه�� ا���
�� ا� ��ا��

��
 (�.Z$ (6 ����� ا���

٤-  �kk�(	� �kk���� {kk5ا�� �kkL M) �kkآ
�ا�����kkkk5) 6ة إ��kkkkاداً    �kkkk ا �kkkkو��

 �ً.#5) 

٥-     $%kk& �kk?�ت هqkkA3أ �kkL M) �kkآ
   �kkkk57���� �0ر�kkkkA� ا �kkkk?�ار أو ه�kkkkZ

 ا���5�ـ� 
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