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هل يعرف �أحد �أين يوجد موقعك
الخرافي على ال�شبكة؟

بقلم جولي دالوزيو 

لقد �أوجدت موقعاً رائعاً على ال�شبكة. قد يكون موقعك قديماً و�أعدت ت�صميمه, وربما 
هو موقع جديد. والآن ماذا تفعل؟ ما لا ت�ستطيع فعله هو ت�أ�سي�سه وتوقع �أن ي�أتي النا�س 
لزيارته على الفور. يجب �أن تكون فاعلًا في النهاية كي ت�ضمن �أن يعمل موقعك من �أجلك 

بقدر ما تعمل عليه.

من �أجل �أن ت�ضمن �أن يُرى موقعك عليك �أن تت�أكد �أنك تُ�سوّق له على كلٍ من الخط 
وخارجه. وعليك �أن تجعل �إيجاده �سهلًا على الإنترنت.

ت�سويق موقعك خارج الخط
من ال�ضروري �أن ت�سوق موقعك خارج الخط. هناك فر�ص كثيرة للقيام بهذا, وهي قد 

تكون �أ�سهل مما تظن!

جدد بطاقات عملك )كروت الزيارة ال�شخ�صية( وذلك ب�إ�ضافة عنوانك على ال�شبكة 
وكذلك عنوان بريدك الإلكتروني. عندما تُ�سّلم بطاقتك �إلى زبون محتمل ف�إنه �سيعرف 

�إلى �أين يتجه على الخط كي يعرف ما يلزم عنه.

�إلى  النا�س  توجه  عليها  لا�صقة  �أو  علامة  وجود  من  ت�أكد  �شركة؟  �سيارة  لديك  هل 
موقعك على ال�شبكة المده�ش! �أنت لا تعرف من يقترب منك كثيراً �أثناء حركة ال�سيرـ ربما 

يكون زبونك القادم! 

عندما تطبع �إعلاناً �ضع فيه دوماً عنوانك على ال�شبكة مع المعلومات اللازمة للات�صال 
بك. عندما ت�ضع �إعلاناً جيداً ويرغب زبائنك بعد ر�ؤيته بمعرفة المزيد, ف�إنهم ي�ستطيعون 
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�أن يذهبوا مبا�شرة �إلى موقعك دون البحث عنه. عندما تكون الأمور ملائمة للزبون ف�إن 
ذلك يمكن �أن تكون نتيجته �أرباح ل�شركتك!

لا تن�سَ �أهمية العلاقات العامة في تنبيه النا�س �إلى موقعك الخرافي الجديد. ان�شر مادة 
�صحيفة كي تنبه و�سائل الإعلام �إلى �أن عملك يمكن �إيجاده الآن على �شبكة الإنترنت.

�إلى  مقالتك  ت�شير  �أن  من  ت�أكد  مقالات,  كتابة  الت�سويقية  �إ�ستراتيجيك  جوانب  �أحد 
موقعك, والأف�ضل �أن تر�سلها �إلى موقعك لتحميل م�صدر �إ�ضافي مجاني.

ت�سويق موقعك على الخط
�أن تعرف م�سبقاً �أهمية الإنترنت في ت�سويق �أعمالك التجارية - ولهذا �أوجدت موقعاً 
على ال�شبكة! الآن عليك �أن ت�ستخدم الإنترنت كي تُ�سوّق لهذا الموقع. ومن ح�سن الحظ �أن 

هناك فر�صاً كثيرة لتحقيق ذلك.

في  تناف�سياً!  كلها  ولي�س  بمو�ضوعك,  �صلة  ذات  المواقع  من  عدد  وجود  هي  الفر�ص 
الواقع �أنك ت�ستطيع �أن تعمل مع مواقع متعلقة بموقعك كي تروج لموقعك الخا�ص. انظر 
ما �إذا كنت ت�ستطيع التعامل معها. قد ت�ستطيع �أن تبّني على موقعك كيفية الو�صول �إلى 
مواقعهم وهم �سيقومون بال�شيء نف�سه لك. ت�ستطيع �أي�ضاً �أن ت�ضع �شعار �إعلانات على 
لي�س مجرد  موقعك. )هذا  على  �شعارهم  بو�ضع  المعروف  ترد  �أن  تريد  وربما  موقعهم. 
ت�صرف مهذب, ولكن عندما ينقرون على الرمز الموجود على موقعك المو�صل �إلى موقعهم, 
تكون �أنت الرابح!( ابد�أ blog حملة! الحملات طريقة متزايدة الانت�شار وم�سلية للإبلاغ 
والإعلان. لماذا لا ت�شرع بواحدة؟ وعندما تقوم بذلك كن مت�أكداً �أنك تعزز موقعك بها! 

تابع الحملة و�ستجد زبائنك يتوافدون لزيارة موقعك ليروا ما الذي تفعله.

هل تنتمي �إلى �أي مجموعات, �أو منظمات, �أو اتحادات؟ �إذا كان الأمر كذلك اربط 
موقعك بخط �إدارتهم. بهذه الطريقة ي�ستطيع �أع�ضاء �آخرون من المجموعة �أن يروا ا�سم 

�شركتك, ويت�صلوا بخطك و�سينتقلون مبا�شرة �إلى موقعك.
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عندما يزور النا�س موقعك �شجعهم على توقيع ر�سالتك الإخبارية �أو لائحتك البريدية. 
بهذه الطريقة ت�ضمن �أنهم لن ين�سوا موقعك, خا�صة مع �إر�سالك �إليهم من �آن لآخر بياناً 
تذكيرياً بالخدمات الكبيرة التي تقدمها, بالإ�ضافة �إلى معلومات �أخرى. كن مت�أكداً فقط 
�ألا تملأ �صناديقهم, فهذا لي�س غير لائق فح�سب, ولكنه �سيجعلهم يملون الا�ستماع �إليك 
ويلغون ا�شتراكهم في لائحتك البريدية, بل �إنهم حتى قد يتوقفون عن زيارة موقعك. وهذا 

لا يعني عدم ت�شجيعك عن �إر�سال ر�سالة �إخبارية - فقط لا تر�سلها كل يوم!

اجعل موقعك على ال�شبكة �أ�سهل �إيجاداً على الإنترنت:
�إلى  تتطلع  المحركات  هذه  البحث.  محركات  عبر  غالباً  ال�شبكة  مواقع  اكت�شاف  يتم 
المواقع الثقافية والمحدّثة وال�شعبية. معظم محركات البحث لديها معايير مختلفة وهي لا 
تترك لنا مجالًا لمعرفة متطلباتها النوعية. ولكن ثمة بع�ض الخطوط الإر�شادية التي عليك 
�إلى جعل موقعك ملحوظاً  ال�شبكة تف�ضي  تُن�شئ موقعاً على  �أن تبقيها في ذهنك عندما 

عند البحث.

�إن محتوى الموقع �أمر حا�سم في �إر�شاد النا�س �إلى هذا الموقع. ت�أكد �أن محتواك يت�ضمن 
في  عادة  النا�س  يطبعها  التي  هي  الأ�سا�سية  الكلمات  هذه  )مفتاحية(.  �أ�سا�سية  كلمات 
محركات البحث من �أجل �إيجاد المواقع التي تبحث في هذه المو�ضوعات. �أوجد �أي كلمات 
�أ�سا�سية ينبغي �أن ت�ستخدمها بقيامك بتحليل للكلمة الأ�سا�سية. هذه النقطة تتطلب م�ساعدة 

اخت�صا�صية, لذا كن مت�أكداً من الاعتماد على ذوي خبرة في هذا المجال لم�ساعدتك.

�إذا كانت الكلمة المفتاحية مهمة بالن�سبة �إليك, �أوجد �صفحة خا�صة بالمعلومات المتعلقة 
بالمو�ضوع. على �سبيل المثال �إذا كان �أحد منتجاتك الرئي�سة هو البرتقال, �أوجد �صفحة 
عنـوان  يـحتوي  �أن  وينبغي   .»Oranges.htm« و�سمّها  المعلومات  من  كثير  على  حاوية 

ال�صـفحة عـلى ذكر الـبرتقال, و�ستت�صل ال�صفحات الأخرى ب�صفحة البرتقال.

في �صفحة موقعك المنزلية ليكن لديك فقرة بالكلمات المفتاحية في ال�صفحة. يجب �أن 
يكون لديك �صفحات من �أجل الكلمات المفتاحية الأ�سا�سية ي�ستطيع القارئ الو�صول �إليها 

من هذه الفقرة )هنا حيث ينبغي �أن تت�صل ب�صفحة البرتقالات!(.
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�أنك  ت�أكد  موقعك,  في  كبيرة(  كلمات  �أو  رموز  )�أو  �ضخمة  بطاقات  ت�ضع  كنت  �إذا 
ا�ستخدمت تلك الكلمات في محتوى ال�صفحة. هذا يدعى »وثاقة ال�صلة بالكلمة المفتاحية« 

وهذا �شيء جيد! 

�إنها فكرة جيدة �أن توجد �صفحات تُعلم النا�س ب�إنتاجك وخدمتك. على �سبيل المثال, 
�أوجد �صفحة بعنوان »كيف ت�شتري البرتقال«. ت�أكد من تُدرج خريطة )مخطط( الموقع 
في موقعك. �إنه �سوف يت�ضمن روابط بجميع ال�صفحات و�سيُ�سهّل على النا�س �أن يجدوا 

المعلومات المحددة التي يبحثون عنها.

كذلك ت�أكد �أن ت�ضع مربع ن�ص في الأ�سفل يرتبط بجميع �صفحاتك الرئي�سة في عمود 
ما  ب�سهولة  يجدوا  �أن  موقعك  �إلى  للناظرين  �سي�سمح  هذا  موقعك.  �صفحة  في  التبحر 

يحتاجونه, والتحرك بين جميع المعلومات في موقعك ب�سهولة.

ن�ص  في  هاتفك  ورقم  عنوانك  �أدخل  قيادات,  �أو  محلي  تجاري  عمل  لديك  كان  �إذا 
�ألا تفعل ذلك في الت�صميم الم�صور لأن محركات  الت�صميم في كل �صفحة. كن واثقاً من 
البحث لا ي�ستطيع �أن تقر�أ ال�صور. والحق �أنه �إذا كان الم�شاهدون لديهم جهاز م�ساعدة يدوي 

ف�إنهم ي�ستطيعون الات�صال بك بالنقر على رقم هاتفك �إذا كان مذكوراً في الت�صميم.

و�أهم  �آخر  يروا  �أن  يريدون  الزوار  و�آخر.  حين  بين  موقعك  بتحديث  قم  و�أخيراً 
المعلومات لديك.

من المفيد دوماً �أن توظف مخت�صاً من �أجل تحديث موقعك على ال�شبكة ليبقى دوماً 
في �أح�سن حال.

��شؤون  في  والم�ست�شارين  ال�شبكات,  و�أ�ساتذة  الجيدين,  الم�صممين  من  كثير  هناك 
محركات البحث. لا تفعل ذلك بمفردك ولا تخاطر بعدم تعميم موقعك والترويج لـه. �إذا 

قمـت ذلـك �سيكون لديك مـوقع خـرافي علـى ال�شبكة, ولـكن دون �أن يـدري �أحد بوجوده!

ديزاين  ويب  ويبجاز  دالوزيو  جولي  �شركة  لديها   :Julie D’Alosio دالوزيو  جولي 
النتائج  على  تركز  والت�سويق  المواقع  لت�صميم  كاملة  خدمات  تقدم  �شركة  وهي  المتحدة 
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ال�شبكة,  ت�صميم  تت�ضمن الخدمات  زبائنها.  �أجل  الإنترنت من  للت�سويق عبر  الإيجابية 
ن�سخة  وكتابة  المحتوى«,  �إدارة  »نظام  طريق  عن  المواقع  محتوى  �إدارة  الطلب,  تطوير 
لمواقع الزبون, والت�سويق عبر الإنترنت, وكتابة المن�شورات ال�صحفية, والت�سويق بالبريد 
الإلكتروني والارتقاء بمحرك البحث. لمزيد من المعلومات يمكنكم الات�صال بها على رقم 
مكتبها)330( 467-0515 �أو على رقم هاتفها الخليَّوي: )330( 998-0600, �أو مرا�سلتها 
الذهاب  �أي�ضاً  يمكنكم   .designer@dwebjazz.com الإلكتروني:  بريدها  عنوان  على 

www.dwebjazz.com .إلى�
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لا يمكن ا�ستخدام �أي جزء من هذه المقالة و�إعادة ن�شرها �أو ترجمتها ب�أي �شكل �أو و�سيلة 
ب�شكل �إلكتروني �أو �آلي بما في ذلك الت�صوير �أو الن�سخ �أو الت�سجيل �أو تخزين المعلومات دون 

�إذن خطي من الكاتب با�ستثناء ا�ستخدام عبارات مقت�ضبة منها في �أي بحث �أو درا�سة.
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