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  الفصل الخامس
  منهج البحث الوصفي
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يُعــد الخــلاف بــين علمــاء المنهجيــة فــي تحديــد مفهــوم المــنهج الوصــفي 

وذلـك بسـبب عـدم اتفـاقهم ، أشد من خلافهم في تحديد مفهوم أي منهج آخـر
وهــل هــو وصــف مجــرد ، الــذي يحققــه المــنهج الوصــفيأساســاً علــى الهــدف 

، للظــاهرة المدروســة؟ أم أنــه يتجــاوز الوصــف إلــى توضــيح العلاقــة ومقــدارها
  .ومحاولة اكتشاف الأسباب الكامنة وراء الظاهرة

وهــذا الاخــتلاف فــي تحديــد مفهــوم المــنهج الوصــفي أدى إلــى اخــتلاف 
تــــرتبط بظــــاهرة اخــــتلاف حــــول عــــدد مــــن المنــــاهج التــــي ، آخــــر أوســــع منــــه

، المــنهج الســببي المقــارن، المــنهج المســحي، المــنهج الحقلــي: معاصــرة مثــل
وهـل . المـنهج التتبعـي، تحليـل المحتـوى، المنهج الوثائقي، المنهج الارتباطي

هــي منــاهج قائمــة بــذاتها؟ وإذا كانــت كــذلك فكيــف نفــرق بينهــا وبــين المــنهج 
ظــاهرة المعاصــرة؟ أم أنهــا الوصــفي  خاصــة أنهــا تطبــق جميعــاً عنــد دراســة ال

  فروع للمنهج الوصفي وأساليب مختلفة لتطبيقه؟
يمكــن القــول أن كــل مــنهج يــرتبط بظــاهرة ، وللخــروج مــن هــذا الخــلاف

بينمــا المــنهج المــرتبط . معاصــرة بقصــد وصــفها وتفســيرها يعــد منهجــاً وصــفياً 
قبلي أمـــا المــنهج الـــذي يـــرتبط بـــالتوقع المســـت، بالماضــي فهـــو منهجـــاً تاريخيـــاً 

  .للظاهرة المدروسة فهو منهجاً تجريبياً 
وبناء على هـذا يصـبح المـنهج الوصـفي أشـبه مـا يكـون بإطـار عـام تقـع 

  : تحته كل البحوث التي
  ).البحث المسحي(تصف الظاهرة فقط  - 
 ).البحث الارتباطي(توضح العلاقة ومقدارها  - 
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تهــدف لاكتشــاف الأســباب الكامنــة وراء ســلوك معــين مــن معطيــات  - 
 ).البحث السببي المقارن(ة سابق

  :א���Qوא��Dאن��(א$F/ :سواء أجريت في

  ).البحث الحقلي(الملاحظة المباشرة ومعايشة  الباحث الفعلية  - 
البحـــــث (اســـــتجواب الباحـــــث لمجتمـــــع البحـــــث أو لعينـــــة ممثلـــــة لـــــه  - 

 ).المسحي

/F$א)��/<���:�و���� �
  ).البحث الوثائقي(دراسة الوثائق دراسة كيفية  - 
 ).تحليل المحتوى(وثائق دراسة كمية دراسة ال - 

  :وسواء أجريت في

  ).البحث المستعرض(مرة واحدة  - 
 ).البحث التتبعي(أكثر من مرة  - 

فـأي نـوع يمكـن أن ، وواضح أن هناك تداخلاً كبيراً بين هذه التقسـيمات
وكـذلك يمكـن أن يجـري فـي المكتبـة أو فـي الحقـل ، يجري وحده أو مـع غيـره
فمــثلاً قـد يكــون البحــث لتحقيــق هــدف توضــيح . مــرة لمـرة واحــدة أو أكثــر مــن

أو بواسـطة ، )بحثاً وثائقيـاً (ولكنه يجري في المكتبة ، )بحثاً ارتباطياً (العلاقة 
وقـــد ، )بحثـــاً مســـحياً (اســـتجواب الباحـــث لمجتمـــع البحـــث أو عينـــة ممثلـــة لـــه 

  ).بحثاً تتبعياً (أو يجري أكثر من مرة ، )بحثاً مستعرضاً (يجري مرة واحدة 
  :وسوف يتم تناول تسميات منهج البحث الوصفي فيما يلي 

  .البحث المسحي )1
  .البحث الوثائقي )2
  ).الميداني(البحث الحقلي  )3
 .تحليل المحتوى )4
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 .البحث السببي المقارن )5

 .البحث الارتباطي )6

  .البحث التتبعي )7

 
ً
  :(*)البحث المسحي: أولا

ذلـــك النـــوع مـــن البحـــوث الـــذي يـــتم بواســـطة  يُقصـــد بالبحـــث المســـحي
ـــة كبيـــرة مـــنهم ـــع أفـــراد مجتمـــع البحـــث أو عين ـــك بهـــدف ، اســـتجواب جمي وذل

دون أن ، وصف الظـاهرة المدروسـة مـن حيـث طبيعتهـا ودرجـة وجودهـا فقـط
  .يتجاوز ذلك إلى دراسة العلاقة أو استنتاج الأسباب مثلاً 

ولهــذا فالبحــث المســحي يختلــف عــن بقيــة أنــواع المــنهج الوصــفي مــن 
ومــن الأمثلــة علــى . وكــذلك الأهــداف التــي يحققهــا، حيــث خطواتــه الإجرائيــة

  : ذلك
بينما البحث الارتباطي ، البحث المسحي يمكن تطبيقه على مجموعتين

أمــا البحــث الســببي المقــارن فــلا بــد مــن . لا يطبــق إلا علــى مجموعــة واحــدة
  .تطبيقه على مجموعتين

البحــــث المســــحي يهــــدف أساســــاً لوصــــف الواقــــع فقــــط ولا يتجــــاوزه إلــــى 
بينمــا البحــث الارتبــاطي يهــدف أساســاً ، فــة العلاقــة أو اســتنتاج الأســبابمعر 

البحــث الســببي المقــارن يهــدف لاكتشــاف الأســباب الكامنــة ، لمعرفــة العلاقــة
  .وراء سلوك معين من خلال معطيات سابقة

) المقابلة(والبحث المسحي يتم بواسطة استجواب الأفراد بصورة مباشرة 
بينمــــا البحــــث الوثــــائقي يــــتم بواســــطة ، )ســــتبانهالا(أو بصــــورة غبــــر مباشــــرة 

استنتاج الدلالات والبـراهين علـى إجابـة أسـئلة البحـث مـن الوثـائق  المنشـورة 
  .الخ.....المكتوبة والمصورة، وغير المنشورة

                                                 
(*)
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كمـــا أن البحـــث المســـحي أيضـــاً يختلـــف عـــن البحـــث التتبعـــي فالبحـــث 
ويطــرأ علــى اســتجابة  المســحي لا يهــدف إطلاقــاً لمعرفــة التغيــر الــذي يحــدث

وإنمـــا  -كمـــا يتحقـــق فـــي البحـــث التتبعـــي–أفـــراد معينـــة نتيجـــة لعامـــل الـــزمن 
  .يهدف وصف الواقع فقط

والبحــث التتبعــي أدى إلــى فــرق ، وهــذا الاخــتلاف بــين البحــث المســحي
  :بين ثلاثة أنواع من المسح

 Survey           .مسح عام -

   Cross-Sectional        .مسح مستعرض -
   Longitudinal    . يمسح طول -

الــذي يتنــاول ) المســح العــام(وفــي البحــث المســحي يطبــق النــوع الأول 
  . مجتمع البحث أو عينة كبيرة منه بهدف تشخيص واقعها ووصفه فقط

فهمــا يطبقــان فــي البحــث التتبعــي ، والمســح الطــولي، أمــا المســح المســتعرض
يـر فـي إجابـات بغرض معرفة الأثر الذي يحدثه عامـل الـزمن مـن نمـو أو تغ

  .أفراد العينة حول الظاهرة المدروسة
/�;6Dא�m);<0��/0P��:� �

 دراســة مقارنــة لقســمين مــن الأقســام العلميــة فــي جــامعتين مــن حيــث دور �
  .أعضاء التدريس فيهما في البحث العلمي وفي خدمة المجتمع

ــــة مــــدى انتشــــار ظــــاهرة التــــدخين بــــين طــــلاب المرحلــــة المتوســــطة  � مقارن
  .الثانوية وطلاب المرحلة

فالباحــث فــي هــذين المثــالين ومــا شــابهما لا يُعنــي إلا بوصــف مــا هــو 
  ).لماذا(وليس على سؤال ) ماذا(أي يُعني بالإجابة على سؤال . كائن فقط

  

�F��W>'�א�>;:�א6D;*؟�:� �
  :يطبق البحث المسحي لتحقيق واحداً أو أكثر من الأغراض التالية
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ممـا يُمكّـن ، قـع الظـاهرة المدروسـةمعرفة بعض الحقـائق التفصـيلية عـن وا �
  .الباحث من تقديم وصف شامل وتشخيص دقيق لذلك الواقع

تحديــد المشــكلات أو تقــديم أدلــة لتبــرهن علــى ســلوكيات واقعيــة وأوضـــاع  �
  .راهنة

  .إجراء مقارنات بين واقعين أو  أكثر �
  .إصدار أحكام تقويمية على واقع معين �
هـا عنـد اتخـاذ قـرار بـش أن أمـور تحليل تجارب معينة بهدف الاسـتفادة من �

  .مشابهة لها
تعــدد أغــراض البحــث المســحي هــذه جعلتــه يطبــق كثيــراً مــن البحــوث و 

لا يقتصـــــر البحـــــث ) "1978(كمـــــا قـــــال جـــــابر وكـــــاظم –الســـــلوكية فهـــــو 
وإنمــا يمضــي إلــى مــا هــو أبعــد مــن . الوصــفي علــى جمــع البيانــات وتبويبهــا

ولــذلك كثيــراً مــا يقتــرن . البيانــاتذلــك لأنــه يتضــمن قــدراً مــن التفســيرات لهــذه 
وتستخدم في البحث الوصفي أسـاليب القيـاس والتصـنيف ، الوصف بالمقارنة

فمجــرد وصــف مــا هــو حــادث أو مــا هــو كــائن لا يشــكل جــوهر ....والتفســير
وعلـــــى الـــــرغم مـــــن أن جميـــــع البيانـــــات ووصـــــف . عمليـــــة البحـــــث الوصـــــفي

إلا أن عمليـة ، لبحـثالظروف والممارسات الشـائعة  خطـوات ضـرورية فـي ا
البحـــــــث لا تكتمـــــــل حتـــــــى تـــــــنظم هـــــــذه البيانـــــــات وتحلـــــــل ويســـــــتخرج منهـــــــا 

  .الاستنتاجات ذات الدلالة والمغزى
ولكــن مــع هــذا يجــب أن يتضــح لــدى الباحــث بــان تعــدد أهــداف البحــث 
ـــــواع الأخـــــرى للمـــــنهج  ـــــدخل مـــــع أهـــــداف الأن ـــــاً الت المســـــحي لا تعنـــــي مطلق

ـــــاطي، الوصـــــفي ـــــارنبســـــهج الوالمـــــن، كـــــالمنهج الارتب إلا إذا قصـــــد ، بي المق
هـدف توضـيح ، هـدف الوصـف: كأن يكون لبحثه هدفين معـاً .  الباحث ذلك

فحينئذٍ يلزمه أن يطبق ما يلزم تطبيقه من خطوات إجرائية للنـوعين . العلاقة
  ).والبحث الارتباطي، البحث المسحي(معاً 
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به أعضـاء هيئـة التـدريس  دراسة مقارنة للدور الذي يقومبقد يقوم باحث 

  :وذلك بهدف. وخدمة المجتمع، في قسمين علميين نحو البحث العلمي
معرفــــة وتشــــخيص الــــدور الحقيقــــي الــــذي يقــــوم بــــه الأعضــــاء فــــي هــــذين  �

  ).البحث المسحي(المجالين ليتسنى له بذلك مقارنتهما 
معرفة مـا إذا كـان هنـاك ثمـة علاقـة بـين زيـادة النصـاب التدريسـي لعضـو  �

ــــــة ــــــين مــــــدى مشــــــاركته فــــــي هــــــذين المجــــــالين  هيئ ــــــدريس وب البحــــــث (الت
 ).الارتباطي

فالباحــث هنــا لا يطبــق البحــث  المســحي وحــده وإنمــا يطبــق معــه أيضــاً 
  .البحث الارتباطي

  

  خطوات البحث المسحي
)��(�	���{�t)�����0/�אD�אد�دNא$@Dא�/:� �
، نهـاويحصر التساؤلات  التي يحاول البحـث الإجابـة ع، يحدد المشكلة )1(

  ].تحديد المشكلة وأسئلة البحث) [ماذا(أي يجيب على سؤال 
  ].أهداف البحث) [لماذا(يجيب على سؤال  )2(
ـــــة )3( ـــــي الإضـــــافة العلمي أو حـــــل مشـــــكلة يواجههـــــا ، يؤكـــــد دور البحـــــث ف

  ].أهمية البحث[المجتمع  
ـــــدرس المشـــــكلة مـــــن خلالـــــه  )4( الإطـــــار [يشـــــرح الإطـــــار النظـــــري الـــــذي تُ

  ].النظري
حــــدود [نيــــة والزمنيــــة والموضـــوعية لمشــــكلة البحــــث يبـــرز الحــــدود المكا )5(

  ].البحث
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بحكم الطبيعة الإنسانية –يكشف عن الجوانب التي لا يستطيع الباحث  )6(
قصــــــور [أن يحكــــــم بصــــــحتها أو خطأهــــــا  -للباحـــــث والمبحــــــوث معــــــاً 

  ].البحث
الإجرائـي للمصـطلحات المهمـة التـي تتكـون منهـا مشــكلة  يحـدد المفهـوم )7(

  ].مصطلحات البحث[البحث 
)��:��א93/�א��Nא$��Eא��6��/�)� �

لابـد لـه مـن مراجعـة المحـاولات ، حتى يبدأ الباحث مما انتهـى إليـه غيـره
إن كـــان هنـــاك محـــاولات ذات ارتبـــاط وثيـــق وصـــلة قويـــة -البحثيـــة الســـابقة 

  : عبر الخطوات التالية -أو بجانب من جوانبها، بمشكلة البحث بمجملها
  .تحديد جوانب المشكلة -1
 ،المصطلحات التي تصف المشكلةوضع قائمة ب -2

 .مراجعة المصادر التمهيدية لحصر المصادر -3

 . تحديد الأماكن التي توجد بها المصادر -4

 .إعداد البطاقات -5

 .القراءة وتسجيل المعلومات -6

 .تبويب البطاقات -7
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  :يقوم الباحث بتحديد الآتي 

  .سوف تعمم عليه نتائج البحث مجتمع البحث الذي -1
 .عينة البحث وطريقة اختيارها -2

 .وكيفية تصميمها) أو المقابلة، الإستبانة(أداة جمع المعلومات  -3
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 .الأسلوب الذي تم تطبيقه في جمع المعلومات -4

 .الأسلوب الذي تم تطبيقه لتحليل المعلومات -5

�:���0dא09D(���Eو� C6	�)�د(� �
، ويبوّبهـا التبويـب الملائـم، المعلومات فبعد أن يتأكد الباحث من صحة

يبــــدأ بإخضــــاعها ، ويقـــوم بتفريغهــــا فــــي قوالــــب محــــددة طبقـــاً لأســــئلة البحــــث
للمعالجــة الإحصــائية أي يطبــق مــا يلائــم البحــث مــن مراحــل التحليــل الكمــي 

   .للمعلومات
ومــن ثــم يقــوم بتفســيرها مشــيراً فــي ذلــك إلــى الاســتنتاجات التــي توصــل 

  .البحثإليها حول أسئلة 
)�	�(E��i)��:حيث يشير الباحث إلي �:$�د�א����h=�وא� �

  .ما يقترحه من توصيات تساعد على حل المشكلة )1(
مـــا يقترحـــه مـــن بحـــوث تســـاهم فـــي تكامـــل المعرفـــة وتقـــديم حلـــول  )2(

 .علمية في مجال بحثه
  

  :البحث الوثائقي: ثانياً 
ـــــائقي"يعـــــرف  ـــــه " البحـــــث الوث ـــــدقيق للســـــجلات "بأن ـــــأني وال الجمـــــع المت

ومــن ثــم التحليــل . مشــكلة البحــث–والوثــائق المتــوافرة ذات العلاقــة بموضــوع 
الشــــامل لمحتوياتهــــا بهــــدف اســــتنتاج مــــا يتصــــل بمشــــكلة البحــــث مــــن أدلــــة 

  ".وبراهين تبرهن على إجابة أسئلة  البحث
/��h�|)�א�m);<0��/0P��:� �

  .من خلال واقع عملها اتجاهات عمل المرأة العربية -

وم بجمــع الإحصــاءات التــي تشــتمل علــى أعــداد فالبحــث هنــا ســوف يقــ
حسـب المجـالات المختلفـة التـي يعملـن  منطقة العربيـةالت في النساء العاملا
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ـــة  بهـــا ومـــن ثـــم يقـــوم بنقـــدها أي التأكـــد مـــن صـــحتها ثـــم يســـتنتج منهـــا الأدل
  .والبراهين التي تجيب على أسئلة البحث

  سة؟إلى العمل الإداري  في المدر  لماذا ينتقل المعلم -

  :والباحث هنا أيضاً يقوم بجمع الوثائق التالية
  .النقل التي تقدم بها المعلمونطلبات  �
 .الخ....،الرواتب، الأجازات، ساعات العمل: نظام التدريس من حيث �

 .الرواتب، الأجازات، نظام العمل الإداري من حيث ساعات العمل �

 .الكتب والبحوث التي تناولت مهنة التدريس �

ين التي يدلون بها من خـلال وسـائل الإعـلام نظر المعلمآراء ووجهات  �
 .ةالمختلف

وبعـــد أن يتبـــين لـــه صـــحتها وصـــحة محتوياتهـــا ، ومـــن ثـــم يقـــوم بنقـــدها
  .يستنتج الأدلة والبراهين التي تجيب على سؤال البحث

�F��W>'�א�>;:�א�(|��h*؟�� �
  :يطبق البحث الوثائقي لتحقيق واحداً وأكثر من الأهداف التالية

  .الظاهرة وصف �
 .توضيح العلاقة ومقدارها �

 .استنتاج الأسباب الكامنة وراء سلوك معين �

 .معرفة الأثر الذي يحدث بفعل عامل الزمن على استجابة أفراد العينة �

*�h�|)�>;:�א�א�Eא)FG:� �
والفـرق الوحيـد  ئقي خطوات المـنهج التـاريخيتشبه خطوات البحث الوثا

ق علـــى مصـــادر معاصـــرة أساســـية بينهمـــا أن خطـــوات البحـــث الوثـــائقي تطبـــ
ى مصــــادر تاريخيــــة بينمــــا فــــي المــــنهج التــــاريخي فهــــي تطبــــق علــــ، وثانويــــة

  :ويتضمن البحث الوثائقي الخطوات التالية. أساسية وثانوية
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  .التمهيد للبحث -1
 .فروض البحث -2

 .أهمية البحث -3

 .تعريف المشكلة وتحديد أسئلة البحث -4

 .أهداف البحث -5

 .حدود البحث -6

 .مصطلحات البحث -7

 الإطار النظري -8
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التـــــي تحتـــــوي علـــــى : تحديـــــد مصـــــادر البحـــــث الأساســـــية والثانويـــــة �

وهـذه المصـادر إمـا أن . المعلومات التي تمكنه مـن إجابـة أسـئلة البحـث
ــــــب ــــــات، تكــــــون كت ــــــائق، أو بحــــــوث فــــــي دوري أو ، أو ســــــجلات، أو وث

  .خال....أو تقارير، إحصاءات رسمية
النقــــد (وذلــــك بالتأكــــد مــــن صــــحة المصــــدر : تقــــويم مصــــادر البحــــث �

حتـى لا يسـتخرج أدلـة أو ، )النقد الـداخلي(وصحة محتوياته ، )الخارجي
  .أو من معلومات خاطئة، براهين من مصادر مكذوبة

يهـــدف الباحـــث مـــن جمعـــه للمصـــادر ونقـــدها إلـــى : تحليـــل المعلومـــات �
ومحتــوى حتــى يســتطيع أن  الحصــول علــى المعلومــات الصــحيحة تأليفــاً 

  .يستخرج منها أدلة وبراهين صحيحة يجيب بها على أسئلة البحث
وبعـــد أن تتـــوافر لـــه تلـــك المعلومـــات يقـــوم بقراءتهـــا قـــراءة ناقـــدة واضـــعاً 

ثـــم يصـــنف الحقـــائق ويوضـــح . نصـــب عينيـــه كـــل ســـؤال مـــن أســـئلة البحـــث
هين تبـــرهن العلاقـــة بينهـــا مســـتنداً فـــي ذلـــك إلـــى مـــا يســـتخرجه مـــن أدلـــة وبـــرا
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وبعـــد ذلـــك يجيـــب علـــى أســـئلة البحـــث ســـؤالاً ســـؤال . وتؤكـــد مـــا توصـــل إليـــه
  .مبرهناً إجابته لكل سؤال بما استخرجه من أدلة وبراهين

  

  )الميداني(الحقلي أو البحث الوصفي : ثالثاً 
*0�Q>;:�א�م�א)� �:� �

بمقارنتــــه  ســــلوباً منظمــــاً للبحــــث متــــأخراً جــــاء تطبيــــق البحــــث الحقلــــي أ
وهو من رواد البحث –) 1980(فيذكر أريسكون . ىب البحث الأخر بأسالي

أن البحــث الحقلــي بصــفته طريقــة منظمــة للبحــوث فــي  -الحقلــي المعاصــرين
  .ن عاماً تقريباً اعية لم يبدأ تطبيقه إلا منذ سبعيالعلوم الاجتم

كمــــا يــــذكر أريكســــون أيضــــاً أن البحـــــوث التربويــــة التــــي تطبــــق مــــا يســـــمى 
الأنثــوجرافي (و) دراســة الحالــة(و) البحــث الحقلــي(و) شــاركةالملاحظــة بالم(بـــ

ح وبنســبة أصــبحت تطبقهــا بشــكل واضــ، )وهــو فــرع مــن فــروع الأنثربولــوجي
  .الأخيرة مرتفعة في السنوات

وتطبيق البحوث الحقلية على الظاهرات الإنسـانية أمـر طبيعـي اقتضـاه 
ـــــاهج البحـــــث الأخـــــرى التـــــي صـــــممت أساســـــاً لدراســـــة الظـــــاهر  ات عجـــــز من

، عن القدرة لتتوصل إلى قيـاس دقيـق  وصـحيح للظـاهرة الإنسـانية، الطبيعية
  .وكذلك اقتضاه ما يكتنف الإحصاء وتعميم نتائجها من عيوب

التـــي يـــتم إجراؤهـــا بواقـــع  ثهـــو ذلـــك النـــوع مـــن البحـــو  والبحـــث الحقلـــي
ــــــف ــــــر متكل ــــــة ، طبيعــــــي غي الملاحظــــــة (وبواســــــطة معايشــــــة الباحــــــث الفعلي

ودونمــا أي نــوع مــن الضــبط  ع وقــائع الســلوك فــي الميــدانلجميــ) ركةبالمشــا
  .المسبق أو قصر لمتغيرات بعينها دون الأخرى في البحث

وهذا المفهـوم الشـامل للبحـث الحقلـي يؤكـد اتصـافه بالخصـائص التاليـة 
  .التي تميزه عن غيره من البحوث
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أي لا يخضــع لضــبط . Non- Standardizationعـدم التقنــين  �
فطبيعته ، ف للاستفادة من كل معلومة تتم في الحقلمسبق وإنما يهد

  .طبيعة كيفية لا كمية
فالباحـــث يســـتطيع أن يســـتمد المعلومـــات : تعـــدد مصـــادر المعلومـــات �

ومـــن المقـــابلات التـــي ، ومـــن الوثـــائق التـــي يجمعهـــا، مـــن ملاحظتـــه
  .الخ....يجريها
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  .اركة المتعمقة الهادفة وذات الأمد الطويل في الحقلالمش - 
التســــجيل الــــدقيق لجميــــع مــــا يحــــدث فــــي الحقــــل بكتابــــة  المــــذكرات  - 

 .الخ...أشرطة، نماذج من أعمال مكتوبة أو منتجة، الشخصية

، تحليـل وتفسـير الأدلـة الوثائقيـة التـي تـم الحصـول عليهـا فـي الحقـل - 
بغرض ، الملاحظة المستمرةوالمذكرات اليومية التي كتبت من جراء 

 .ت ملاحظتهإعطاء وصف شامل ومفصل لما تم
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يرد في كتب مناهج البحث مسميات عديدة تتفق في مضامينها ولكنهـا 

  :فيرد مثلاً . تختلف في عناوينها
   Field Research     البحث الحقلي - 

 Qualitative Research     البحث الكيفي - 

 Case Study    دراسة الحالة - 

 Participant Observation  الملاحظة بالمشاركة - 

 Ethnographic Research    البحث الاثنوجرافي - 
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المســـميات  الباحـــث المبتـــدئ يتـــردد كثيـــراً فـــي معرفـــة مـــا إذا كانـــت هـــذهو 
نهــا مســميات لشــيء واحــد؟ أو أنهــا فــروع لمــنهج منــاهج بحــث مســتقلة؟ أم أ

  واحد؟
  :ة ــالحالة ــفدراس

في فهم ) شمولي(اتجاه كلى ) "هـ1402(كما قال الخريجي والجوهري
لتحليـــل الســـلوك الإنســـاني عـــن طريـــق إضـــافة ) تفصـــيلية(النـــاس ولـــيس أداة 

  ".السمات وضروب السلوك المتشابهة
  :أما الملاحظة بالمشاركة فتعني

المعلومــــات التــــي تحصــــل بواســــطة الملاحظــــة بالمشــــاركة معلومــــات  �
وليسـت معلومـات   ، يحصل عليها الباحث من مذكراته الحقليـة، كيفية

  .كمية كما هي الحال في بقية أدوات البحث
الملاحظــة بالمشــاركة تــتم بواســطة المعايشــة الفعليــة مــن فبــل الباحــث  �

  .لأنماط السلوك المختلفة التي تحدث في مجال الحقل
يتوصــــل الملاحــــظ بالمشــــاركة إلــــى صــــياغة الفــــروض بعــــد معايشــــته  �

  .لفعلية لأنماط السلوك المختلفة في الحقلا
الملاحظــة بالمشــاركة تطبــق لدراســة الظــاهرة كمــا تحصــل فــي الواقــع  �

  .تماماً ودونما أي ضبط مسبق
وواضـــــح أيضــــــاً أن هــــــذه الخصـــــائص والســــــمات تؤكــــــد أن الملاحظــــــة 
بالمشـــاركة هـــي الأداة الأساســـية التـــي يمكـــن تطبيقهـــا لجمـــع المعلومـــات فـــي 

  .البحث  الحقلي
  :أما البحث الأثنوجرافي

فــــــإن أبــــــرز خصائصــــــه أن الملاحـــــــظ يســــــتخدم الملاحظــــــة المســـــــتمرة 
Continuous Observation  حتـــى يـــتمكن مـــن تســـجيل كـــل شـــيء
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وهــذه أيضــاً تعــد مــن أهــم خصــائص البحــث . يلاحظــه حــول مجــال الدراســة
  .الحقلي

  :فيـأما البحث الكي
. مفهـــومفهـــو مصـــطلح مـــرادف لمصـــطلح البحـــث الحقلـــي مـــن حيـــث ال

  .ويقصد به تمييزه عن البحوث التي تعتمد على الإحصاء بشكل أساسي
  

�F��W>'�א�>;:�א0�Q*؟�� �
يرتكـــز البحـــث الحقلـــي علـــى مبـــدأ أن وصـــف ســـلوك النـــاس مـــن قبــــل 
الباحث الذي يلاحظ سلوكياتهم أثناء مشاركته لهم يعد أكثر دقة في تصوير 

السـمكة آخــر [ل المثــل وذلـك كمــا يقـو ، الواقـع وتشخيصـه مــن وصـفهم هــم لـه
  ].من يعرف الماء

فالبحـــث الحقلـــي إذاً ينطبـــق عنـــدما يكـــون الهـــدف مـــن البحـــث وصـــف 
الواقـــع كمـــا هـــو تمامـــاً مـــن خـــلال ملاحظـــة الباحـــث الناتجـــة عـــن مشـــاركته 

  .الفعلية للأنشطة والوقائع المختلفة التي تحدث في الحقل
الواقـــع وبهـــذا النـــوع مـــن الملاحظـــة ســـوف يســـتطيع الباحـــث أن يصـــف 
  .وصفاً دقيقاً متكاملاً يمكن الوصول من خلاله إلى نتائج علمية دقيقة

وباختصار يمكن القول بـأن البحـث الحقلـي يطبـق عنـدما يكـون الهـدف 
  .عرفة إجابة الأسئلة التالية بواسطة الملاحظة بالمشاركةممن البحث 

���ذא������mא��Q؟� �
م غيـر قـادرين علـى رؤيتهـا فالروتين في حياة الناس وسلوكياتهم يجعلهـ

  .والبحث الحقلي يساعد على رؤيتها بل وتوثيقها. وإدراكها
بالنسـبة للأشـخاص ذوي ) الوقائع التي تحدث في الحقـل(ماذا تعني  - 

  العلاقة بها؟
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فهـم وإنمـا لابـد مـن إدراك و ، يكون وصـف مـاذا حـدث فقـط لا يكفـي فقد
د لا تكفـي وحـدها دون المدرس يـدرس فـي الفصـل قـ فمثلاً معرفة أن. دقيقين

وبالبحــــث . تفصــــيل لكيفيــــة الأداء مــــن قبــــل المــــدرس وتفاعــــل الطــــلاب معــــه
  .الحقلي يتحقق ذلك

*0�Q>;:�א�א�'�<F�:� �
ـــي عـــن الأســـاليب الأخـــرى للبحـــث ـــف تطبيـــق البحـــث الحقل ففـــي . يختل

ثـــم يُصّـــمم أو ، الأســـاليب الأخـــرى يبـــدأ الباحـــث بفـــرض عـــدد مـــن الفـــروض
مـــع موضـــوع البحـــث ليجمـــع بواســـطتها معلومـــات  يختـــار أداة بحـــث تتناســـب

ولكن الباحث الذي يطبـق البحـث . تمكنه من اختبار ما افترضه من فروض
بـل يجـب أن يتخلـى تمامـاً عـن كـل مـا ، الحقلي لا يبـدأ بفـرض مـن الفـروض

وتكــون . يمكـن أن يجعــل ملاحظتــه فـي الحقــل متحيــزة لتبريـر أمــر دون غيــره
  .فعلية للأنماط السلوكية في الحقلالفروض بعد معايشة الباحث ال

  :خطوات البحث الحقلي هي
  .تحديد مجال البحث -1
 .تحديد حقل البحث -2

الدخول للحقل والمعايشة التامة لجميـع أنشـطته الرسـمية وغيـر الرسـمية  -3
والملاحظـــة الدقيقـــة للأنمـــاط ، إقامـــة علاقـــات مـــع أفـــراده: بمـــا فـــي ذلـــك

وأخيــــراً ، وإجــــراء المقــــابلات ،والمشـــاركة، والاســــتماع، الســـلوكية للأفــــراد
 .الخ...محاولة جمع كل ما يمكن جمعه من وثائق أو سجلات
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  :تحليل المحتوى: رابعاً 
��)��:� �(م����0dא� �

يشـبه أســلوب تحليـل المحتــوى البحــث الوثـائقي مــن حيـث وحــدة مصــدر 
الوثـــــائق "فالمعلومـــــات فيهـــــا تســـــتخرج مـــــن مصـــــدر واحـــــد هـــــو ، المعلومـــــات

ـــان فـــي أســـلوب التحليـــل ممـــا جعـــل منهمـــا ، "بمفهومهـــا العـــام ولكنهمـــا يختلف
ويعتمــد ، ففــي البحــث الوثــائقي يــتم التحليــل كيفيــاً . طريقتــان للبحــث مختلفتــين

بينمــا فــي تحليــل المحتــوى يــتم ، علــى اســتنباط الأدلــة والبــراهين مــن الوثــائق
ويعتمـــد علـــى التكمـــيم أي الحاصـــر العـــددي لوحـــدة التحليـــل ، التحليـــل كميـــاً 

  .ختارةالم
عبــارة عــن طريقــة بحــث يــتم تطبيقهــا مــن أجــل "ولهــذا فتحليــل المحتــوى 

  ".الوصول إلى وصف كمي هادف ومنظم لمحتوى أسلوب الاتصال
يعد هذا التعريف من أشـمل التعريفـات التـي عُـرّف بهـا تحليـل المحتـوى 

  :لأنه يؤكد الخصائص التالية
، ة التحليـل فقـطإن تحليل المحتوى لا يجري بغرض الحصر الكمـي لوحـد �

وهــذا مــا عُبــر عنــه بــالتعريف ، وإنمــا يتعــداه لمحاولــة تحقيــق هــدف معــين
  ). هادف(بكلمة 

ومــا قالــه الإنســان أو ، إن تحليــل المحتــوى يقتصــر علــى وصــف الظــاهرة �
وأشـــير إلـــى هـــذا بـــالتعريف . كتبـــه صـــراحة فقـــط دون اللجـــوء إلـــى تأويلـــه

  ).وصف كمي(بكلمتي 
ولكــن يمكــن للباحــث أن يطبــق ، دوت غيــرهأنــه لــم يحــدد أســلوب اتصــال  �

دواويـن شـعرية ، تحليل المحتوى على أي مادة اتصال مكتوبة أو مصـورة
  .الخ.....،كتب أو سجلات، إعلانات أو خطب، أو صحف ومجلات
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إن تحليــل المحتــوى يعتمــد علــى الرصــد التكــراري المــنظم لوحــدة التحليــل  �
أو وحـدة ، أو شخصـية، ةأو مفرد، المختارة سواء أكانت كلمة أو موضوع

  . قياس أو زمن
�)�����0d�'�<Fא���/0P��:� �

ـــــة  � تحليـــــل محتـــــوى دفـــــاتر الإعـــــارة مـــــن المكتبـــــات المدرســـــية فـــــي المرحل
  . المتوسطة لمعرفة مجال القراءة المرغوبة لدى طلاب المرحلة المتوسطة

تحليل محتوى عدد من الصحف المحلية لعدد مـن السـنوات لمعرفـة مـدى  �
بقضية من القضـايا مـن خـلال مـا يُطـرح فـي الصـحيفة مـن آراء الاهتمام 

  .الخ...ووجهات نظر
تحليل محتوى كتاب مدرسي لمعرفة مدى تكرار عدد من المفاهيم الـواردة  �

  وهل يتناسق ذلك مع أهميتها أم لا؟، فيه
����0d�'<F��Wא��(�؟�� �

تحليـــل المحتـــوى يعتمـــد أساســـاً علـــى التكمـــيم أي الأســـلوب الكمـــي فـــي 
  : ولكنه يطبق لتحقيق أغراض مختلفة هي، التحليل

كـأن يكـون الهـدف مـن البحـث : א�(�piא���*����0	��OאN�Dو$�/�
  .الوصف من خلال الرصد التكراري لوحدة التحليل المختارة

/5N��Dكأن تجري الدراسة بغرض مقارنـة مـدى تكـرار ظـاهرة معينـة  :א
معرفـة مـدى اهتمـام طـلاب فمثلاً قد يكون الهدف من البحث . بظاهرة أخرى

المرحلة المتوسطة بقراءة الكتب العلميـة بالمقارنـة إلـى مـدى اهتمـامهم بقـراءة 
الكتــب الأدبيــة مــن خــلال الحصــر التكــراري لســجلات الإعــارة مــن المكتبــات 

  .المدرسية

o b e i k a n d l . c o m



 

��)����فقـد يجــري الباحــث دراســة تهــدف للوصــول إلــى إصــدار حكــم  :א�
كـأن ، ة معينـة فـي مصـدر المعلومـاتمعين علـى الاتجـاه الغالـب حـول قضـي

  .يكون صحيفة يومية
قـــد يهـــدف الباحـــث مـــن خـــلال الحصـــر الكمـــي لوحـــدة التحليـــل ، فمـــثلاً 

وهـــل الاتجـــاه ، مـــثلاً ) الشـــعر الشـــعبي(لمعرفـــة الاتجـــاه الغالـــب حـــول قضـــية 
  .أم هو محايد، أو يعارض، العام يؤيد
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ن طــــرق البحــــث المختلفــــة مــــن حيــــث تحليــــل المحتــــوى يشــــبه غيــــره مــــ

  :(*)تطلبف، طوات الأساسية للتطبيقالخ
 
ً
  .ماهية المشكلة بعناصرها المختلفةتوضيح  :أولا

  .مراجعة الدراسات السابقة :ثانياً 
وتحليـل المحتــوى . كيفيـة تصـميم البحـث وتحديــد خطواتـه الإجرائيـة: ◌ً ثالثــا

  :يتم تصميمه عبر الخطوات التالية
أي مـواد الاتصـال التـي سـوف يطبـق : حـث الكلـيتحديد مجتمـع الب - 

أو ، أو كتب، كأن يكون صحيفة أو مجموعة صحف. عليها البحث
أو دفـــــاتر الإعــــــارة مــــــن ، أو بــــــرامج إذاعيـــــة أو تليفزيونيــــــة، خطـــــب

 .الخ.....المكتبات المدرسي

البحــث بواســطة تطبيــق إحــدى طــرق اختيــار عينــة ممثلــة لمجتمــع  - 
  .اختيار العينة

                                                 
(*)
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، الموضــوع، الكلمــة[خمـس وحــدات أساسـية للتحليــل هـي  عـدد بيرلســون

  .الوحدة القياسية أو الزمنية، دةالمفر ، الشخصية
)1( /�0�، كأن يقوم الباحث بحصر كمـي للفـظ معـين لـه دلالتـه الفكريـة: א�

 ومقـــدار تكــراره فــي صــحيفة واحـــدة أو، الــخ...أو التربويــة، أو السياســية
  .في عدد من الصحف مثلاً 

وهـــو إمـــا جملـــة أو أكثـــر تؤكـــد مفهومـــاً معينـــاً سياســـياً أو : א���t)D(ع� )2(
فمــثلاً قــد يهــدف الباحــث لمعرفــة . الــخ..اجتماعيــاً أو تربويــاً أو اقتصــادياً 

مـــدى تأكيـــد الطالـــب الجـــامعي لذاتـــه مـــن خـــلال مشـــاركته فـــي صـــحيفة 
ا الطالــب وفيهــا الجامعــة فيقــوم بحصــر كمــي لكــل جملــة أو أكثــر يوردهــ

أو أي كلمــــة مشــــابهة )... متطلبــــاتي(أو ) حقــــي(أو ) أنــــا(تأكيــــد علــــى 
 .تهدف إلى تأكيد الذات

ويقصد بها الحصر الكمي لخصائص وسمات محـددة ترسـم �:א�@�?�/ )3(
شخصــية معينــة ســواء أكانــت تلــك الشخصــية شخصــاً بعينــه أو فئــة مــن 

 .عينوذلك لتحقيق غرض م. أو مجتمع من المجتمعات، الناس

بــين أســلوبين يمكــن بهمــا اســتخدام الشخصــية وحــدة للتحليــل؛ الأســلوب 
  .والأسلوب غير المباشر، المباشر
�(������<Dא��يقــوم الباحــث فيــه بحصــر كمــي للســمات  حيــث:�א<0��$(

ـــة فـــي المصـــدر ـــزة التـــي تصـــف الشخصـــية المعلن  ثكـــان يقـــوم الباحـــ. الممي
  .ه وليس للتدريس كمهنةبحصر ما يتناول المنزلة الاجتماعية للمدرس ذات

�(������<Dא�C�����الباحــث فيــه بحصــر كمــي للســمات  فيقــوم:�א<0��$(
ـــة فـــي المصـــدر ـــزة التـــي تصـــف الشخصـــية المعلن كـــأن يقـــوم الباحـــث . الممي
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أو مقارنــة مهنــة ، بدراســة صــورة المــدرس بواســطة ذم أو مــدح مهنــة التــدريس
  .التدريس بالمهن  الأخرى

)4( Oد���� Dتخدمها المصـــدر فـــي نقـــل المعـــاني الوحـــدة التـــي يســـ" وهـــي:�א
، المقـــــــــــال، الخبـــــــــــر، الفـــــــــــيلم، ومـــــــــــن أمثلتهـــــــــــا الكتـــــــــــاب... والأفكـــــــــــار
فالكتــاب المعــار يعــد مفـردة عنــد تحليــل محتــوى دفتــر " الــخ...الكاريكـاتير

  .الإعارة من المكتبة المدرسية مثلاً 
يقـوم الباحـث بحصـر كمـي لطـول  كـأن.��و�א�����j/�:�א�(�O�aא����$��/� )5(

لمدة النقـاش فيـه  أو حصر كمي، أو مقاطعه، د صفحاتهأو عد، المقال
 .عبر وسائل الإعلام المسموعة والمرئية

غيــر ذات جــدوى  -علمــاء المنهجيــة شــاركمــا أ–وواضــح أن هــذه الوحــدة 
  .لتها العلمية قليلةلبحث في العلوم السلوكية لأن دلاكبيرة في ا

يعنـي بالضـرورة ومما يجب التأكيد عليه هنا أن تعـدد وحـدات التحليـل لا 
تمامـاً عـن الأخـرى ولا يجـوز  التعامل مع كل واحدة منهـا علـى أنهـا منفصـلة

ولكــن الــذي يحــدد الاقتصــار علــى واحــدة منهــا . وحــدتين أو أكثــرالجمــع بــين 
  .طبيعة المشكلة والهدف من البحثأكثر أو  
  :تصميم استمارة التحليل -3

فـــي –فيهـــا كـــل مصـــدر  وهـــى الاســـتمارة التـــي يصـــممها الباحـــث لُيفَـــرّغَ 
محتــوى و . قتــه بعــد ذلــك بمصــدر ذلــك المحتــوىبحيــث تنتهــي علا -تعــدادها

  :استمارة التحليل على الأقسام التالية
، الخاصــــــة بوثيقــــــة التحليــــــل كاســــــم الصــــــحيفة: البيانــــــات الأوليــــــة - 

 .الخ.....والسنة أو السنوات التي طبقت فيها الدراسة، ونوعها

 .فئات المحتوى - 

 .وحدات التحليل - 
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 .الملاحظات - 

واســــتمارة التحليــــل أشــــبه مــــا تكــــون ببطاقــــة تســــجيل المعلومــــات التــــي 
  .يصممها الباحث لتسجيل المعلومات من كل دراسة سابقة على حدة

  :تصميم جداول التفريغ

وهــــي تتعــــدد بتعــــدد تســــاؤلات البحــــث أو أهدافــــه ويفــــرّغ فيهــــا الباحــــث  
  .المعومات من استمارة التحليل تفريغاً كمياً 

  :يغ محتوى كل وثيقة بالاستمارة الخاصة بهاتفر 

  .ومن ثم تفريغ ما في الاستمارات في جداول التفريغ
  .تطبيق المعالجات الإحصائية اللازمة الوصفية منها والتحليلية

  .سرد النتائج وتفسيرها
  

  :وب في تحليل المحتوى ـــزات والعيـــالممي
*0������)���jא���0d�Eא���	����:� �

وإمكانيـة الرجـوع ، لـدى الباحـث -الصحيفة مـثلاً –در المعلومة وجود مص �
  .له أثناء إجرائه للبحث يُعد من أهم ما يمتاز به أسلوب تحليل المحتوى

الــخ قــد لا ...بواســطة تحليــل المحتــوى يمكــن معرفــة اتجاهــات وآراء وقــيم �
 .يمكن الحصول عليها بواسطة الاتصال المباشر بأصحابها

ــز الباحــث  � فــي تحليــل  المحتــوى أقــل منهــا فــي طــرق البحــث دواعــي تحيّ
ـــل  الأخـــرى وذلـــك بســـبب طبيعـــة الكميـــة الظـــاهرة التـــي يتصـــف بهـــا تحلي

 .المحتوى

إلا أنــــه مــــع ذلــــك فهنــــاك بعــــض العيــــوب التــــي تكتنــــف تطبيــــق تحليــــل 
  :المحتوى مثل

احتمــال التوصــيل إلــى اســتنتاجات وأحكــام خاطئــة علــى الــرغم مــن تأكيــد  �
د يحكم الباحث على الكاتب أو الصحيفة مثلاً بأنها فق. وحدة التحليل لها
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إلا أن وجـه القصـور . تميل إلى اتجاه دون آخر ولكـن الحقيقـة غيـر ذلـك
فكــل طــرق البحــث تعــاني منــه بســبب ، هــذا لــيس خاصــاً بتحليــل المحتــوى

  .أن مادة الدراسة هي  الإنسان
  .يما بعدمحدودية الوثائق وعدم شمولها مما ينعكس على تعميم النتائج ف �
يحتـاج  -ولـو بـدا سـهلاً –حيـث أنـه . احتمال سوء تطبيق تحليـل المحتـوى �

فـي تصـنيفه  -كمـا نـم تفصـيله–من الباحث إلى أن يكون واضحاً ودقيقـاً 
ومــــن ثــــم لتحديــــده وحــــدة التحليــــل التــــي اختارهــــا تحديــــداً ، لفئــــات البحــــث

وهـــذه . ومـــا يخـــرج عـــن ذلـــك، يســـتطيع بموجبـــه أن يميـــز مـــا يقـــع تحتهـــا
 .ارات قد لا تتوافر في كل باحثمه
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  :المنهج الوصفي السببي المقارن:خامساً 
�:�� �(م�א�>;:�א��n<6אN��Dن �

البحــث الســببي المقــارن يشــبه البحــث الوثــائقي مــن حيــث نظــرة علمــاء 
  .المنهجية له

وهنــــاك مــــن يــــرى أن البحــــث الســــببي المقــــارن يمكــــن أن يعــــد منهجـــــاً 
إن المــنهج التــاريخي يطبــق ".أو منهجــاً تجريبيــاً ، ارتباطيــاً  أو منهجــاً ، وصــفياً 

والمـــنهج الوصـــفي يطبـــق للإجابـــة علـــى ، )مـــاذا كـــان؟(للإجابـــة علـــى ســـؤال 
مــاذا (والمــنهج الارتبــاطي يطبــق للإجابــة علــى ســؤال ، )مــاذا يكــون؟(ســؤال 

مــاذا "لمــاذا (والمــنهج التجريبــي يطبــق للإجابــة علــى ســؤال ، )ســوف يكــون؟
ولكـن المـنهج السـببي المقـارن يمكـن أن يكـون منهجـاً  ).حقيقة يكـون؟" يكون

فهـــو منهجـــاً وصـــفياً لأن . أو منهجـــاًَ◌ تجريبيـــاً ، أو منهجـــاً ارتباطيـــاً ، وصـــفياً 
وهـو أيضـاً منهجـاً ، الباحث المطبق له لابـد أن يصـف الظـاهرة كمـا لاحظهـا
أي يحـاول معرفـة : إرتباطياً لأنـه يحـدد العلاقـات المسـببة للظـاهرة الملاحظـة

. وهي الظاهرة الملاحظة) النتيجة(ومتغير آخر ) السبب(العلاقة بين متغير 
  ".وأخيراً هو منهجاً تجريبياً لأنه يطبق بغرض معرفة السبب والنتيجة

قـول أن البحـث السـببي المقـارن هـو وبأسلوب أكثر وضوحاً يمكـن أن ال
سـمي ولهـذا –ذلك النوع مـن البحـوث الـذي يطبـق لتحديـد الأسـباب المحتملـة 

لـــيس مــــن خــــلال  ، التــــي كـــان لهــــا تـــأثير علــــى الســـلوك المــــدروس -الســـببي
وإنمــا مــن خــلال ، كمــا هــي عليــه الحــال بالنســبة للمــنهج التجريبــي، التجربــة

-مقارنة من يسلك ذلك السلوك أو يتصف به بمن لا يسـلكه أو يتصـف بـه 
  .-ولهذا سمي بالمقارن
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والبحـــــث ، قـــــارنهنـــــاك أوجـــــه شـــــبه بـــــين كـــــل مـــــن البحـــــث الســـــببي الم
فمـن أوجـه الشـبه . التجريبي وهناك أيضـاً أوجـه اخـتلاف والبحث، الإرتباطي

بينما البحث السببي ، أنها كلها تبحث وتطبق لغرض معرفة العلاقة ودرجتها
ــــارن يكشــــف عــــن الأســــباب المحت ــــة للنتيجــــة الالمق  أمــــا البحــــث. مدروســــةمل

  .التجريبي فيوضح أثر سبب معين في وجود النتيجة
�:��Pل �

عنــــد دراســــة العلاقــــة بــــين التـــــدخين والســــرطان الرئــــوي يمكــــن تطبيـــــق 
  :المناهج الثلاثة على النحو التالي

� *l�<�N4>;:�א�لتوضـيح هـل هنـاك علاقـة بـين التـدخين والسـرطان : א
فـــي معرفـــة هـــل التـــدخين هـــو ولكـــن دون الـــدخول . ومـــا مقـــدارها، الرئـــوي

أم أن الســرطان الرئــوي كــان بفعــل عامــل ، الــذي ســبب الســرطان الرئــوي
  .آخر

لتوضيح هل كان التدخين من بين المسـببات : א�>;:�א��n<6אN��Dن �
للســرطان الرئــوي وذلــك بدراســة حالــة مجمــوعتين مــن الــذين مــاتوا بســبب 

فـة السـبب بعـد أي أن التشـخيص لمعر . السرطان الرئـوي مجموعـة مدخنـة
  .وقوع الحالة

ويــتم فيــه معرفــة أثــر التــدخين كســبب مــن أســباب  :א����U���nא�>;��: �
وحجبـه ، السرطان الرئوي بإخضاع مجموعة تجريبية للتدخين فتـرة طويلـة

فـإذا تبـين أن المجموعـة المدخنـة تصـاب ). ضـابطة(عن مجموعة أخرى 
زم بـأثر السـبب بالسرطان الرئوي أكثر من غير المدخنة فيمكن حينئذ الج

  ).السرطان الرئوي(على النتيجة ) التدخين(
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  .معرفة أثر العوامل التالية في رفع مستوى التحصيل الدراسي

  .عدم تكرار الغياب - 
 .المشاركة في النشاط غير الصفي - 

 .حل الواجبات المنزلية - 

: طـــــلابهـــــذا المثـــــال ســـــوف يختـــــار مجمـــــوعتين مـــــن الفـــــي  فالباحـــــث
ومجموعــــة ذات معــــدل دراســــي غيــــر ، مجموعــــة ذات معــــدل دراســــي مرتفــــع
ثـم يبحـث عمـا إذا كـان لهـذه العوامـل . مرتفع وذلك بواسطة الرجوع لتقـاريرهم

  .ثم يتوصل في النهاية الإجابة، أثر في ارتفاع المعدل أم لا
ولكنهــــا تبقــــى إجابــــة محتملــــة الصــــدق وعدمــــه لأنــــه لــــم يجــــر الدراســــة 

لا أن احتمال الصدق هنا سوف يكون مرتفعاً إذا كان هناك تكافؤ إ. تجريبياً 
وكـذلك إذا . بين المجموعتين في بقية العوامل التي يمكن أن يكون لها تـأثيراً 

كان اختيار العوامـل المدروسـة جـاء بعـد خلفيـة علميـة متكاملـة لـدى الباحـث 
  .بالموضوع

�<FنN��Dא�n<6�>;:�א�א�'�� �
للبحث السببي المقارن  بتوضيح كامل لمشـكلة  يبدأ الباحث في تطبيقه

مـن البحث متبعاً في ذلـك الخطـوات اللازمـة لتوضـيحها التـي سـبق تفصـيلها 
  .قبل

إن كان هناك من دراسات تناولت المجـال –ثم يراجع الدراسات السابقة 
مــن أيضــاً بالكيفيــة التــي ســبق تفصــيلها  -المــراد دراســته إجمــالاً أو تفصــيلاً 

  .قبل

o b e i k a n d l . c o m



 

الســــــــببي المقــــــــارن لا يختلــــــــف عــــــــن بقيــــــــة أنــــــــواع البحــــــــوث والبحــــــــث 
يقــوم الباحــث ، ومراجعــة الدراســات الســابقة، ويعــد توضــيح المشــكلة.الأخــرى

  .بتصميم  بحثه ويحدد خطواته الإجرائية
  :والخطوات الإجرائية للبحث السببي المقارن تشتمل على ما يلي

���Jא�>;: ������d.� �
�����1�N/�א� �Gعتين متشابهتين ومتكافئتين تمامـاً أي يختار مجمو :�;:>א

المـــــراد ) المتغيــــر المســــتقل(فــــي معظــــم الخصــــائص مــــا عـــــدا الخاصــــية 
 .دراستها

كـأن يكـون : توجـد فيهـا الخاصـية المـراد دراسـتها: مجموعة تجريبيـة
  .أفراد المجموعة من ذوي المعدل الدراسي المرتفع

ين أيضــاً وهنــا أيضــاً يحــاول الباحــث أن يكــون أفــراد المجموعــة متشــابه
ونسبة ذكائهم متقاربـة ، كأن تكون أعمارهم متقاربة: فيما بينهم إلى حد كبير

  .الخ...أيضاً 
تشــبه المجموعــة الأولــى فــي خصائصــها ماعــدا : ومجموعــة ضــابطة

  .الخاصية المراد دراستها كأن يكونوا من ذوي المعدل الدراسي غير المرتفع
� E������)09Dא�J������:اة المناســــبة لجمــــع وذلــــك بتصــــميم أو اختيــــار الأد

أو ، أو مقابلــة، إســتبانه، فقــد تكــون الأداة، ومــن ثــم تطبيقهــا، المعلومــات
�.الخ...أو تحليل وثائقي لملفات الطلاب مثلاً ، اختبارات مقننة �

� �E����)09D�����0אd�: بإتبــاع الخطــوات التــي مــرّت مفصــلة فــي الفصــل
 :الرابع من الباب الأول في هذا الكتاب التي تشتمل على

  .اجعة المعلوماتمر � 
  .تبويب المعلومات �
 .تفريغ المعلومات� 
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  .تحليل المعلومات �
  .تفسير المعلومات� 
� ��E���i)�وهنـا يوضـح الباحـث مـا :�����0א�>;:�و1�ض�א�����h=�وא�

 .وما يرتبط بها من توصيات، توصل إليه من نتائج
 

  :البحث الوصفي الارتباطي : سادساً 
*l�<�N4>;:�א�م�א)� �:� �

بالبحــث الارتبــاطي ذلــك النــوع مــن أســاليب البحــث الــذي يمكــن يقصــد 
ومـن ثـم ، بواسطته معرفة ما إذا كان هناك ثمة علاقة بين متغيرين أو أكثـر

  .معرفة درجة تلك العلاقة
وبهــذا المفهــوم يتضــح أن البحــث الارتبــاطي يقتصــر هدفــه علــى معرفــة 

سالبة ، و عكسيةوإذا كانت توجد فهل هي طردية أ، وجود العلاقة أو عدمها
  أم موجبة؟

�:��Pل �
عند دراسة العلاقة بين المشاركة في النشاط غيـر الصـفي وبـين ارتفـاع 

 -إذا كانــت علاقــة موجبــة مــثلاً –يمكــن أن تفســر النتيجــة ، المعــدل الدراســي
  :بأي من الاحتمالات التالية

أن المشـــاركة فـــي النشـــاط غيـــر الصـــفي هـــي الســـبب فـــي ارتفـــاع المعـــدل  �
  .الدراسي

 .ارتفاع المعدل الدراسي هو الدافع للمشاركة في النشاط غير الصفي أن �

إن المعدل الدراسي ارتفع بسبب عوامل أخرى غير المشـاركة فـي النشـاط  �
  .غير الصفي
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  :العلاقة بين ارتفاع المعدل الدراسي وبين المتغيرات التالية

  .المشاركة في النشاط غير الصفي - 
 .الذكاءمستوى  - 

 .عدم تكرار الغياب - 

 .المشاركة في الفصل - 

العلاقة بين ارتفاع المعدل الدراسي في المرحلـة الجامعيـة وبـين المتغيـرات 
  : التالية

  .درجة اختبار الاستعداد - 
  .المعدل الدراسي في المرحلة الثانوية - 

�F��W>'�א�>;:�אl�<�N4*؟�� �
 :يطبق البحث الارتباطي إذا كان الغرض من البحث

كــأن يكــون . رفــة مــا إذا كــان هنــاك علاقــة أم لا بــين متغيــرين أو أكثــرمع �
الهدف من البحث معرفة هل هناك علاقة بين المشاركة في النشاط غير 

  .وبين ارتفاع المعدل الدراسي، الصفي
  .بين متغيرين أو أكثر) سالبة أم موجبة(معرفة مقدار العلاقة  �
يكون الهدف من البحث التنبؤ كـن . التنبؤ بتأثير متغير على متغير آخر �

بارتفاع المعدل الدراسـي للطالـب فـي المرحلـة الجامعيـة عنـد معرفـة درجـة 
 .ومعدله في المرحلة الثانوية مثلاً ، وميوله، استعداده
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  :خطوات تطبيق البحث الارتباطي هي

  .توضيح المشكلة �
  .مراجعة الدراسات السابقة �
  :حث طبقاً للخطوات التاليةتصميم الب �

  .تحديد المتغيرات المراد دراستها - 
 .اختيار العينة - 

 .تصميم أو اختيار أداة البحث - 

 .اختيار مقياس الارتباط الذي يلائم مشكلة البحث - 
 

  :تبعيالتالبحث الوصفي : سابعاً 
*9<���:� �(م�א�>;:�א� �

ــ ى هنــاك اخــتلاف حــول مفهــوم البحــث التتبعــي نتيجــة عــدم الاتفــاق عل
وهنــاك ، فهنــاك مــن يترجمهــا إلــى تطــور، Developmentترجمــة كلمــة 

وسواء ترجمت بالنمو أو بـالتطور فمـدلولها هنـا يشـير ، من يترجمها إلى نمو
قيــاس مقــدار التطـــور أو "إلــى ذلــك النــوع مـــن البحــوث الــذي يطبــق بغـــرض 

التغيــر الــذي يحصــل بفعــل عامــل الــزمن علــى اســتجابة العينــة نحــو الموقــف 
  ".وحالمطر 

ــــ  ـــدلاً مـــن ) البحـــث التتبعـــي(وهـــذا المـــدلول يؤكـــد تســـمية هـــذا النـــوع ب ب
التسميات الأخرى لأنـه بـالتتبع يمكـن معرفـة مقـدار النمـو والتطـور أو التغيـر  
وأنماطــه التــي تطــرأ علــى الاســتجابة ســواء تــم قيــاس ذلــك مــرة واحــدة بواســطة 

أو عـدداً مـن ، )المسح المسـتعرض(اشتمال العينة على فئات عمرية مختلفة 
  ).المسح الطولي(المرات بواسطة تكرار البحث بفترات زمنية متباعدة 
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  :يمكن تطبيق البحث التتبعي بأحد الأسلوبين التاليين

  Cross-Sectional Surveyالمسح المستعرض ) أ

وهــو مــا يطبــق لقيــاس مقــدار التطــور أو التغيــر فــي الاســتجابة بشــكل غيــر 
حيـــث يجـــرى مـــرة واحـــدة بواســـطة اختيـــار عينـــة ذات فئـــات عمريـــة . رمباشـــ

وبمقارنــة اســتجابة تلــك الفئــات نحــو الموقــف المطــروح يتضــح أثــر ، مختلفــة
  .الزمن على النمو والتطور أو التغير في الاستجابة

فمـــثلاً إذا أراد الباحـــث أن يعـــرف أثـــر الفـــرق فـــي العمـــر علـــى اســـتجابة 
 لمة فـــي مجـــالات معينـــة لا تتفـــق مـــع قيمتهـــاالعينـــة حـــول عمـــل المـــرأة المســـ

، فــراد العينــة ذوي الأعمــار الشــابة إلــى التأييــدفقــد يتجــه أ. وطبيعتهــا الأنثويــة
بينما يتجه ذوي الأعمار الأكثر تقدماً إلى المعارضة وذلـك بسـبب مـا عرفـوه 
في تجربتهم في الحياة من أمـور سـيئة أفروهـا  زج المـرأة فـي مجـالات بعيـدة 

  .وطبيعتها عن قيمها
وتفسـيره ، وقد يهدف المسح المستعرض لمجرد تشخيص الواقع ووصـفه

حيث قد يتغير هذا التشخيص  عندما تجـرى الدراسـة . في إطار زمني محدد
وهــو بهــذا يشــبه البحــث المســحي إلا أنــه يختلــف عنــه مــن . فــي وقــت لاحــق

ح فلــيس الهـدف مــن المســ، حيـث التركيــز علــى أثـر الوقــت فــي إجـراء الدراســة
للبحــث  ةالمسـتعرض الوصـف وتشــخيص الواقـع كمــا هـي الحـال عليــه بالنسـب

  .وإنما التفسير في ظل الوقت الذي أجريت فيه الدراسة، المسحي
فمثلاً عندما يهدف الباحـث لدراسـة مـدى حاجـة المجتمـع لخريجـي قسـم 

فمـــا يتوصـــل إليـــه مـــن نتـــائج تكـــون ، مـــثلاً ) الإعـــلام(مـــن الأقســـام الجامعيـــة 
  .قت إجراء الدراسة ويتم تفسيرها طبقاً لذلك الوقت فقطمربوطة بو 
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  Longitudinal Surveyالمسح الطولي )ب

وهــو مــا يجــري لقيــاس مقــدار النمــو والتطــور أو التغيــر فــي الاســتجابة 
وبمقارنة نتائج الدراسة ، حيث تجرى الدراسة في أكثر من مرة، بشكل مباشر

ة مـثلاً يتضـح أثـر عامـل الوقـت فـي في المرة الأولى بنتائجها في المـرة الثانيـ
  .أو التغير في الاستجابة نحو الموقف المطروح، النمو والتطور

/�9<���:���/0P��m);<0א� �
وأعضــاء هيئـــة التــدريس فـــي ، والمحاضـــرين، مقارنــة بـــين آراء المعيــدين �

قســـم مـــن الأقســـام العلميـــة بالجامعـــة حـــول برنـــامج الدراســـات العليـــا فـــي 
فــي اســتجابة العينــة بفئاتهــا المختلفــة ) الخدمــة(ت القســم لمعرفــة أثــر الوقــ

  ).مسح مستعرض(حول المواقف المطروحة 
دراســة اتجاهــات طلبــة كليــة التربيــة مــثلاً حــول نظــام الســاعات وتطبيقهــا  �

  :على 
ثــم علــى عينــة ثانيــة فــي آخــر العــام ، عينــة فــي أول العــام الجــامعي - 

  ].ة الاتجاهدراس) [عينة متغيرة من مجتمع بحث متغير. (الجامعي
ثـم علـى عينـة ثانيـة فـي آخـر ، عينة فـي أول الفصـل الدراسـي الأول - 

 ).مجتمع بحث ثابت عينة متغيرة من. (الفصل الدراسي الأول

وإعادتهــــا مــــرة أخــــرى علــــى ، عينــــة فــــي أول الفصــــل الدراســــي الأول - 
ن عينــــة ثابتــــة مــــ. (العينــــة ذاتهــــا فــــي آخــــر الفصــــل الدراســــي الأول

 ).مجتمع بحث ثابت

�p9*؟��<����F>'�א�>;:�א� �
  :خطوات تطبيق البحث التتبعي هي 

  .توضيح المشكلة وتحديد أهداف البحث �
  .مراجعة الدراسات السابقة �
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ـــــم لأهـــــداف البحـــــث مـــــن : تصـــــميم البحـــــث � أي اختيـــــار التصـــــميم الملائ
  .وتحديد خطواته الإجرائية، تصميمات البحث التتبعي

  .جمع المعلومات �
  .رض النتائجتحليل المعلومات وع �

  :فالباحث عند تطبيقه للبحث التتبعي لابد له من
توضيح مشكلة البحث توضيحاً شاملاً لكل ما يتطلب البحث توضيحه  :أولاً 

  من النقاط التالية 
  .التمهيد للمشكلة - 
 .فروض البحث - 

 .أهمية البحث - 

 .حدود البحث - 

 .مصطلحات البحث - 

 .تعريف المشكلة وتحديد أسئلة البحث - 

 .أهداف البحث - 

 .الإطار النظري - 

  مراجعة الدراسات السابقة : ثانياً 
ــاً  تصــميم البحــث وتحديــد خطواتــه الإجرائيــة طبقــاً لمــا يتطلبــه التصــميم  :ثالث

  :وما ينبغي عليه من توضيح للنقاط التالية، التتبعي المختار
  .مجتمع البحث - 
 .أداة البحث - 

 .كيفية تحليل المعلومات - 

 .عينة البحث - 

 .كيفية جمع المعلومات - 
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  .جمع المعلومات بعد كل مرة تطبق فيها الدراسة :رابعاً 
خطــــوات  تحليـــل المعلومــــات وتفســـيرها أولاً  بـــأول متبعــــاً فـــي ذلـــك :خامســـاً 

ثــم إجــراء المقارنــات الأزمــة بعــد إنهــاء الدراســة . التحليــل التــي ســبق تفصــيلها
بواســطة تطبيــق مــا يناســب البحــث  مــن أســاليب التحليــل الكمــي التــي تقــيس 

ليتضــــح أثــــر ذلــــك مــــا أحدثــــه عامــــل الوقــــت مــــن نمــــو أو تغيــــر فــــي . الفــــرق
  .استجابة العينة

   .  وما يرتبط بها من توصيات  يراها الباحث، عرض النتائج: خامساً 
/� i)�א�m);<�א���)��(*)�:� �

تعد البحوث الوصفية أكثر طرق البحث شـيوعاً بـين المشـتغلين بـالعلوم 
فـــبعض ، لـــيس دلـــيلا علـــى قيمتهـــا وإن كـــان شـــيوع اســـتخدامها، الاجتماعيـــة

ولكـن الكثيـر ، الدراسات الوصفية تزيد مـن فهـم النـاس للظـاهرات الاجتماعيـة
ــــة لوضــــع البحــــوث الوصــــفية فــــي مكانهــــا ، منهــــا ذو قيمــــة محــــدودة ومحاول

فـــــإن المناقشـــــة التاليـــــة ســـــوف توضـــــح مزايـــــا البحـــــوث الوصـــــفية ، المناســـــب
  .وحدودها
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دقيقـــة عـــن الظـــروف علـــي حقـــائق وث الوصـــفية التـــي تحصـــل إن البحـــ   

القائمــــة أو تســــتنبط علاقــــات هامــــة بــــين الظــــاهرات الجاريــــة وتفســــر معنــــى 
كــن المعلومــات وتم. تمــد المــربين بمعلومــات عمليــة وســريعة الفائــدة، البيانـات

ذكـاء عـن  القائم أعضاء المهنة مـن وضـع خطـط أكثـرالحقيقية عن الوضع 
والاجتماعيـة وتساعدهم على شـرح المشـكلات التربويـة ،للعملالبرامج المقبلة 

وقــد تجــذب البيانــات المناســبة التــي تتعلــق .لعامــة النــاس بطريقــة أكثــر تــأثيرا
ن تظــــل بــــدونها غيــــر بالوضــــع القــــائم الانتبــــاه إلــــي الحاجــــات التــــي يمكــــن أ

                                                 
(*)
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وقــد تكشــف أيضــاً عــن التطــورات أو الظــروف أو الاتجاهــات التــي .ملاحظــة
تعدوا للأحــداث المحتملــة المــواطنين بــأن يســايروا الآخــرين أو يســســوف تقنــع 

وطالما أن الظـروف والعمليـات والممارسـات والبـرامج التربويـة القائمـة .المقبلة
  .فإن هناك دائماً حاجة لأوصاف حديثة لما يحدث، تتغير بصفة مستمرة

، وتعتبــر البحــوث الوصــفية خطــوة أوليــة ضــرورية يقــوم بهــا علــم ناشــئ
فـــي بعـــض الأحيـــان الطريقـــة الوحيـــدة التـــي يمكـــن اســـتخدامها لدراســـة وهـــي 

ولمـــــا كـــــان مـــــن غيـــــر . المواقـــــف الاجتماعيـــــة ومظـــــاهر الســـــلوك الإنســـــاني
فـإن دراسـة ، المستطاع إخضاع كل الظاهرات الاجتماعية للتجارب المعمليـة

الظروف كما توجد في فصـل دراسـي أو مجتمـع محلـي أو مركـز للتـرويح أو 
كــون الطريقــة الوحيــدة لفحــص العوامــل المتضــمنة فــي الموقــف قــد ت، معســكر
ولكـن أمكـن تقليـل ، ونحن نسلم بأن للبحـوث الوصـفية حـدود كثيـرة. وتحليلها

وقـد أدى المـنهج . بعض نواحي قصورها بتصميم أدوات وأساليب أكثر إتقاناً 
كمـــا أمـــدنا بـــبعض الوســـائل ، الوصـــفي إلـــي تطـــور كثيـــر مـــن أدوات البحـــث

  .اهرات التي لا تستطيع بعض الطرق الأخرى دراستهالدراسة الظ
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هـــل تتفـــق الدراســـات الوصـــفية مـــع المـــنهج العلمـــي فـــي البحـــث؟ تحقـــق 
 ولكــن الطبيعــة، الدراســات المصــممة تصــميما جيــداً ذلــك فــي بعــض النــواحي

أمــرا بعيــد  المعقـدة للظــواهر الاجتماعيــة تجعـل تحقيــق هــذا الهــدف بشـكل تــام
  : وتتعلق بعض المشكلات التي تبرز بما يلي . المنال

، تحديــــد المصــــطلحات الفنيــــة) 2(و، الفحــــص الناقــــد للمــــادة المصــــدرية) 1(
  .التعميم والتنبؤ) 5(و، الملاحظة والتجريب) 4(و، صياغة الفروض) 3(و

يتطلــب البحــث العلمــي تقــديم حقــائق دقيقــة :  الفحــص الناقــد للمصــادر
ـــارات شـــائعة بوســـائل عامـــةيمكـــن التحقـــق ، محـــددة ، منهـــا عـــن طريـــق اختب
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ولكــن الكثيــر ، الوصــفية إلــي هــذا المســتوى تويمكــن أن ترقــى بعــض البيانــا
منهــــا لا يمكــــن تقريــــره كحقــــائق فــــي نفــــس المســــتوى العلمــــي لحقــــائق العلــــوم 

، فظاهرات العلوم الاجتماعية أكثـر تعقيـداً مـن الظـاهرات الطبيعيـة، الطبيعية
، ة عـــزل العوامـــل المتعلقـــة والممثلـــة فـــي موقـــف معـــينومـــن ثـــم تـــزداد صـــعوب

ثابتــة ، بغيــة تقريــر حقــائق -وضــع النتــائج فــي صــورة كميــة–وزنهــا وقياســها 
  .يمكن تأييدها عن طريق أي ملاحظة كفء، نسبياً 

فعلـى خـلاف . إن البيانات الوصـفية متعـددة ومتشـعبة بصـورة لا نهائيـة
لا تقتصـر  )فيزيقـي(مسـتوى واحـد  العلوم الطبيعية التـي تهـتم بالبيانـات علـى

بـل قـد تعـالج أيضـاً حقـائق ، الدراسات الوصفية على الحقـائق الماديـة وحـدها
ويمكـــــن التحقـــــق مـــــن المقـــــاييس الثابتـــــة ، اجتماعيـــــة أو بيولوجيـــــة أو نفســـــية

ــــة ــــبعض الظــــاهرات الاجتماعي ــــل ســــن التلاميــــذ ، والموضــــوعية بالنســــبة ل مث
أو عـدد المــرات التــي ، يهــا عـن المدرســةأو عــد الأيـام التــي غـابوا ف، وجنسـهم

هــذه . أو عــد المدرســين الــذين حصــلوا علــى درجــة الماجســتير، تــأخروا فيهــا
ولكــن . الحقــائق يمكــن مراجعتهــا والتحقــق منهــا بواســطة أي ملاحظــة كــفء

بعض البيانات ذات الأهمية الكبرى بالنسبة للمربين لا يمكـن عزلهـا بسـهولة 
والــي ، وآراء الجماعــات المختلفــة، ل ودوافعهــمفقيــاس اتجاهــات الأطفــا، بدقــة
أصـعب بكثيـر جـداً ممـا يبـدو علـى ، السلوكية اللازمة للتدريس الفعال تسما

  .المستوى السطحي
لـــم يبتكـــر العلمـــاء الاجتمـــاعيون ألفاظـــاً :  تحديـــد المصـــطلحات الفنيـــة

فقـد يسـتخدمهم . تمكنـه مـن أن يتفـاهموا مـع بعضـهم، محددة تلقي قبولا عاما
بـل إن . باحثون المختلفون مصطلحات مختلفة لكي يصفوا نفس الظاهراتال

ـــع" البحـــث الوصـــفي"مصـــطلح  فيشـــير بعـــض . ذاتـــه لا يســـتخدم لـــدى الجمي
أو ، أو مســح معيــاري، البــاحثين إلــي دراســة وصــفية علــى أنهــا بحــث مســمى

ـــة الراهنـــة وحينمـــا يســـتخدم العـــاملون نفـــس . أو دراســـة ميدانيـــة، دراســـة الحال
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فإذا قام ملاحظان . فإنهم لا يحملون في عقولهم نفس المعنى، اتالمصطلح
فــإن أحــدهما قــد يبــوب ، لــدى التلاميــذ" الســلوك التعــاوني"بجمــع بيانــات عــن 

تحته وقائع عن الخضوع الأعمى للسلطة بينما يبوب الآخر تحته وقائع عن 
الســــلوك "وقــــد يســــتخدم أحــــد العــــاملين مصــــطلح . المشــــاركة النقديــــة البنــــاءة

بينمــا يســتخدم ، حينمــا يشــير إلــي الأفعــال اللاجتماعيــة أو الجانحــة" لعــدوانيا
ـــادة ـــادأة والقي ـــر عـــن المب . الآخـــر هـــذا المصـــطلح لوصـــف صـــور ســـلوك يعب

ويـــــؤدي عـــــدم تحديـــــد معـــــان للمصـــــطلحات بطريقـــــة واضـــــحة إلـــــي تعبيـــــرات 
  .لا تستطيع أن تمدنا بأساس متين للفهم العلمي، غامضة

الطريقـة العلميـة مـن البـاحثين أن يقومـوا بــ تتطلـب :  صياغة الفـروض
وأن يتحققــوا ممــا إذا كانــت هــذه الفــروض ، تحــل المشــكلات" تخمينــات ذكيــة"

، وإذا كانـت الدراسـات الوصـفية تقـدم فروضـاً . تقدم تفسيرات دقيقـة للظـاهرات
فإنهـــا عـــادة يكـــون ذات مســـتوى مـــنخفض نســـبياً عـــن تلـــك التـــي تجـــدها فـــي 

تفســـر الفـــروض لمـــاذا تجـــري ظــــاهرات ، فـــي الأخيـــرةف. الدراســـات التفســـيرية
أمــا الدراســات الوصــفية فإنهــا ببســاطة . معينــة علــى النحــو الــذي تبــدو عليــه

ولكنها نادرا ما تحاول تفسير لماذا ، فهي تصف ماذا يوجد–تصور الحقائق 
وقد تصف الدراسـات الوصـفية التجميعـات . حدثت الحالة الراهنة من الأمور

عــــن طريــــق مقارنــــة ومقابلــــة التشــــابهات والاختلافــــات فــــي  الأوليــــة للأشــــياء
وقــد تصــنف البيانــات وتنظمهــا وتــربط بينهــا بغيــة وصــف العلاقــات . ســلوكها

ولكنهـا لا تنفـذ بعمـق فـي المعرفـة . التي يمكن اكتشافها في الظاهرات نفسـها
التــــي تقــــع فيمـــــا وراء مــــا يمكـــــن الحصــــول عليــــه مباشـــــرة مــــن الأحـــــداث أو 

أمـا ،  تحلل ولا توضح بشكل كامل لماذا توجـد هـذه العلاقـةإنها لا. الظروف
. البحـــث عـــن المعـــاني ذات المســـتوى الأعلـــى فقـــد تـــرك للفـــروض التفســـيرية
. وبطبيعة الحال لا يوجد حد فاصل دقيق بـين الفـروض الوصـفية والتفسـيرية

  .فبعض الدراسات العليا المقارنة تقترب من مستوى الفروض التفسيرية
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، يختبــر العلمــاء الاجتمــاعيون صــدق فروضــهم:  ملاحظــةالتجريــب وال
ونظـراً ، أي الملاحظة المضبوطة المباشرة–عن طريق التجريب ، كلما أمكن

لأن هذه الطريقة لا يمكن استخدامها في دراسة العديد من مشكلات السـلوك 
فإن الباحثين غالباً مـا يدرسـون الظـروف كمـا ، الإنساني والمشكلات التربوية

إلا أن القيــــام بملاحظــــات فــــي موقــــف متغيــــر . ي المواقــــف العاديــــةتعمــــل فــــ
مستمر أصعب بكثير من ملاحظة متغيرات قليلة منعزلة في تجارب معملية 

وقـــد يمـــارس البـــاحثون الـــذين يســـتخدمون الأســـاليب . ضـــبطت بشـــكل صـــارم
ـــإجراء ملاحظـــات لكـــي تـــؤدي  ـــة بينمـــا يقومـــون ب الوصـــفية كـــل حيطـــة ممكن

ولكمهــم يســتطيعون فــي أحســن ، قــة إلــي تعريــف نتــائجهمالعوامــل غيــر المتعل
فإنـه لابــد ، وأكثــر مـن ذلــك، الحـالات أن يقتربـوا فقــط مـن الظــروف التجريبيـة

مـــن أن يعتمـــدوا علـــى الملاحظـــات التـــي قـــام بهـــا ، فـــي بعـــض الحـــالات، هــم
آخــرون؛ وهــو مــا يثيــر مشــكلة التحقــق مــن صــحة المعلومــات غيــر المباشــرة 

ن هنا؛ فإن نتائج البحوث الوصفية ليسـت دائمـاً قاطعـة وم. ومدى الثقة فيها
  .على النحو الذي يستلزمه التقبل العلمي

ويــتحكم فــي ، ويتنبــأ، إن أهــداف العلــم هــي أن يفســر:  التعمــيم والتنبــؤ
وتســــهم البحــــوث الوصــــفية فــــي تطــــور العلــــم بالدرجــــة ، الظــــروف والأحــــداث

ـــى عـــن طريـــق بنـــاء أســـاس مـــن الحقـــائق التـــي يمكـــن أن تبنـــي عليهـــا  الأول
يبدأ العلم . وعن طريق التحقق من صدق النظريات القائمة، فروض تفسيرية

ولكنـه لا يبقـى علـى هـذا المسـتوى البـدائي ، أوصاف للحقـائق المفـردة الفريـدة
ســوف تفســر لمــاذا  -فــروض–فيســعى العلمــاء إلــي بنــاء تعميمــات ، للمعرفــة

يبنــون ، معينــة منعزلــةوبــدلا مــن حصــر انتبــاههم فــي واقعــة . تقــع الأحــداث
تفسر حدوث الكثير من الأحداث والظروف ، بطريقة تخيلية تعميمات واسعة

وا قــــوانين عامــــة ذات قــــوة فهــــدفهم الأقصــــى هــــو أن يضــــع. مرتبطــــةغيــــر ال
  .تمكن الإنسان من أن يتحكم في الطبيعة، تنبؤية
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نهـــا لـــذلك فإ، ة مـــن الناحيـــة المكانيـــةومعظـــم الدراســـات الوصـــفية محـــدد
تعميمات محدودة أكثر من أن تنتج تعميمات عامة لها قـوة تنبؤيـة فـإذا تنتج 

قام باحث بجمـع أدلـة تتعلـق بنطـاق محـدود مـن الظـروف مـن قطـاع صـغير 
فــإن الفــرض الــذي يثبتــه يمكــن أن يطبــق فقــط ، مــن الســكان فــي ثقافــة معينــة

وطالمــا أن الثقافــات . علــى الجماعــة المعينــة مــن النــاس التــي تمثلهــا عينتــه
ختلــف مــن ثقافــة لأخــرى وأنــه لا توجــد ثقافــة متجانســة تمامــاً فــي طبيعتهــا؛ ت

فـــإن البيانـــات الوصـــفية تســـتطيع أن تصـــور فقـــط جوانـــب معينـــة لأحـــداث أو 
فــإذا قــام البــاحثون بدراســة نفــس المتغيــرات . ظــروف بعينهــا فــي وســط معــين

فــإنهم غالبــاً مــا يحصــلون علــى نتــائج ، مســتخدمين مجتمعــات أصــل مختلفــة
فـــــإن نتـــــائجهم لا يمكـــــن تعميمهـــــا فيمـــــا وراء العينـــــة ، ولـــــذا. ر متشـــــابهةغيـــــ
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