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122: (Verloop, 2004).

            الف�صل الأول

الابتكار وتطوّر الاقت�صاديات والمجتمعات

1-1: نبذة مخت�صرة عن الابتكار عبر التاريخ ومقومات الح�ضارة المعا�صرة؛

�إنّ الابتكار ن�ش���اط متميّز، وبع�ض���هم يعده فنّاً قديماً، وقد يرجع زمنياً �إلى نحو خم�س 
مئة �ألف �سنة الما�ضية122. و�سواء كان عن طريق ال�صدفة �أو الحظ �أو الأبحاث والتجارب، 
فقد توالت عبر التاريخ اكت�ش���افات واختراعات وابتكارات عديدة ي�سرت �أمور الب�شرية في 
مختل���ف الأوقات والمجالات والأماكن والم�ؤ�س�س���ات. و�إذا كان المجتمع عادة ما يولي �أهمية 
�أك�ب�ر بالاختراعات والابتكارات الكبرى، ولا يت�ص���وّر الأ�ش���خا�ص م���دى �أهمية الابتكارات 
ال�صغيرة، ف�إنّ الأمر غير �صائب، �إذ �إنّ هذه الأخيرة قد وفّرت له �أي�ضاً الكثير من �أ�سباب 
الأمن والراحة والتقدّم، وهناك العديد من الأمثلة كالتي �أدُرجت في الملحق )2( �آخر هذا 

الكتاب.

م���ادام الابتكار ي�أتي من ذكاء النا����س �أو جهودهم �أو خبرتهم �أو علمهم ومعرفتهم في 
�إطار الظروف التي يوجدون فيه���ا، ف�إنّه يمكن اعتبار الابتكار ظاهرة اجتماعية وثقافية. 
بمعنى �أنّ الابتكار يبزغ و يترعرع ويتطوّر في البيئة التي يوجد فيها النا�س، حيث بع�ض���هم 
تتوافر لديه الفر�صة لاكت�شاف الأ�شياء �أو ت�صورها �أو تطويرها ب�أ�سلوب ومنظار مختلفين. 
وهذا يعني �أي�ض���اً �أنّ م�ص���در الابتكار لي�س فقط العلوم والتكنولوجيا، بل كذلك الملاحظة 
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والخبرة والممار�سة الميدانية عند الفرد، �إلى جانب �شغفه بالتجديد وتغيير الأ�شياء بمقدار 
ما ي�ستطيع وح�سب المعطيات القائمة؛ �إذ �إنّ الكثير من التح�سينات في ال�سلع وطرق العمل 
ت�أتي دون �أن يكون لدى المعني بالأمر م�س���توى معين من العلم والمعرفة الهند�س���ية المتقدمة 
مث�ل�اً. ولق���د �أخ���ذ الابتكار في ع�ص���رنا الح���الي، بعد م���روره بمراحل تاريخي���ة متعددة، 
مكان���ة تتزايد �أهميتها بفعل ات�س���اع الر�ؤى وتغييرها عبر الزم���ن، من حيث دوره في النمو 

الاقت�صادي وال�صناعي والتكنولوجي. 

ومع ذلك، ف�إنّ مقومات الح�ض���ارة المعا�صرة ترتقي بالإن�س���ان �إلى م�ستوياته الفكرية 
ال�س���امية، وذلك بالا�س���تناد �أك�ث�ر ف�أكثر �إلى �س���لطان العلم والمعرفة وم���ا ينتج عنهما من 
تكنولوجيا. فالمعارف خا�ص���ة التطبيقية منها تمكّن الإن�سان من ت�سخيرها لتلبية حاجاته، 
ومقاوم���ة ال�ص���عوبات التي يواجهها في الحياة من مختلف نواحيه���ا �أو جوانبها. من حيث 
العلاقة بالتطوّر الاقت�ص���ادي، فهناك مراحل معيّنة تركت ب�ص���مات تاريخية مهمة تتمثّل 
في �أولًا: مرحلة ما قبل الثورة ال�صناعية، ثانياً: مرحلة اكت�شاف القوة البخارية والت�صنيع، 
وثالث���اً: مرحل���ة ما بعد الثورة ال�ص���ناعية، ث���مّ المرحلة الحالية التي تتميّ���ز بالتركيز على 
المعلوم���ات والمع���ارف �أو بالأحرى الرقمية. وفي هذا الإطار يجري ع���ادة ترتيب البلدان �أو 

الأمم ح�سب فئات كالآتي: 

1- بلدان حقّقت انتقالها �إلى مجتمع المعرفة والمعلومات بالإنتاج والا�ستعمال ب�شكل مكثف.

بلدان في المرحلة الانتقالية التي فيها معالم و�آثار الح�ض���ارة ال�ص���ناعية التقليدية ما  	-2

زالت وا�ضحة.

وبل���دان تبعد عن الحالت�ي�ن �إلى الوراء، وهي بذلك تتخبّط ن�س���بياً في ظلمات التخلّف  	-3

المادي والمعي�شي والفكري.

�إنّ الأمر كلّه يكاد ينح�صر في اختلاف المقاربات التي ت�أخذ بها الحكومات والم�ؤ�س�سات 
ومدى التركيز عليها، حيث هناك من البلدان والم�ؤ�س�س���ات التي تندفع �إرادياً انطلاقاً من 
�إ�س�ت�راتيجية ور�ؤية معيّنة، وت�س���خر موارد لبعث ن�ش���اط الابتكار �إلى �أبع���د الحدود؛ بينما 
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هن���اك �أخرى تنح�ص���ر مبادراتها في بع�ض الإج���راءات ودون بعد �إ�س�ت�راتيجي. و�إذا كان 
ا�س���تعمال المعلومات والمعارف هو ال���ذي يميّز تقدّم الأمم في الوقت الح���الي، ف�إنّ التطوّر 
الذي ت�شهده مذهل جداً، حيث الابتكارات تتدفّق بوتيرة م�ستمرّة وكبيرة، ولا يكاد يمرّ يوم 
واحد �إلا وجاء بالجديد �أو المتجدّد والم�س���تحدث. و�إذا لم تكن هذه جديدة في الأ�ص���ل، �أي 
نتيجة اكت�شاف علمي �أ�سا�سي، ف�إنّ كثيراً من الابتكارات تح�صل في �شكل تح�سينات تتبلور 
في �ص���ورة حلزوني���ة �أو وفق المعطي���ات كما يظهر في النموذجين التالي�ي�ن، وهو الأمر الذي 
يعني ا�س���تمرار الدوران حول الفكرة الأ�ص���لية لمدى زمني معين �إلى غاية بروز �شيء جديد 
مختل���ف. وبالطبع لا تكمن �أهمية تلك الابتكارات في عددها فقط، ولكن �أي�ض���اً في قيمتها 
وتطبيقه���ا �أو تثمينها. وقد يكون تط���وّر الابتكارات انطلاقاً من فكرة �أو منتج ما في بلد ما 

ليجد مجالًا للتطوّر في �أماكن �أخرى لت�صبح ال�سل�سلة غير محدّدة بمكان معين.

ال�شكل 1 - 1

نماذج تطوّر الابتكار

				   )نموذج ب(   )نموذج �أ( 	

حاجات/دوافع      العملية الابتكارية      الابتكارات بح�سب �أهميتها

المجهودات

التركيز

الموارد

الحوافز

ملاحظ���ة: في النوذج –ب- تعّرب الأ�س���هم عن الابت���كارات، حيث كلّما كانت غليظة وغير منقطعة كانت �أهم 

�أو �أكبر قيمة.
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123: "Internet navigation".

�إنّ البل���دان والمنظمات التي تت�س���ارع عنده���ا الابتكارية �أو وتيرة الابت���كار تتمكّن من 
ت�س���جيل ب���راءات �أو علامات تجارية جدي���دة لتجعلها في طليعة التناف�س���ية، مبّررة بذلك 
النفقات ال�ض���خمة في مجال الأبحاث. وبتطبيق تلك الابتكارات �أو الم�س���تجدّات في الميدان 
تتح�سّ���ن وتكثر الخدمات والمواد، وتجعل المواطن ي�س���تفيد منها في مختلف جوانب حياته، 
�س���واء كان طالب���اً �أو �إط���اراً �أو مج���رّد فرد في المجتم���ع، وربما حتى الحيوان���ات والطبعية 

ب�صورة عامة، �أي النباتات والموارد المختلفة.

ولع���لّ م���ن �آث���ار محيط المعلوم���ات �أو بيئت���ه �أو مجتمعه ه���و ما يمك���ن ملاحظته على 
�س���بيل المثال عند و�صول �ش���خ�ص معّني �إلى مطار �أو محطة �سيارات الأجرة. ففي مجتمع 
المعلومات يبحث ذلك ال�ش���خ�ص عن لائحة المعلومات �أو جدولها ليطّلع بنف�س���ه على لوحة 
البيان���ات التي توجهه �إلى مبتغ���اه، بينما في حالة مجتمع غير معلوماتي، يقوم ال�ش���خ�ص 
بالبح���ث عمّا يرغب في الملاحظة الب�ص���رية ليج���د المخرج �أو الحافلة �أو مقا�ص���د �أخرى، 
وفي �أك�ث�ر الحالات يلج�أ �إلى الا�ستف�س���ار من النا�س �أو من المكاتب الإر�ش���ادية �إن وجدها. 
����ص الموظف مثلًا ن�س���بة من وقته للق���راءة �أو التكوين �أو  في مجتم���ع المعارف �أي�ض���اً يخ�صّ
الو�س���ائل التثقيفية الأخرى �أو غير ذلك، بينما الأمر �أقل من ذلك في المجتمعات الأخرى. 
على �أنّ اتجاه النا�س اليوم �إلى ا�س���تعمال �أو الإدمان على الحا�س���ب يمكن �أن يرفع م�ستوى 
المعرفة �إذا ما كانت هي الغاية المرجوة ولي�س���ت مج���رد الإبحار123 في مختلف القنوات �أو 

عبر المواقع.

1-2: ثقافة الابتكار:

تتّ�ص���ف بع�ض المجتمعات بارتفاع م�س���توى ثقافة الابتكار فيها دون غيرها، ومن نتائج 
ذلك وجود حركية وديناميكية في بروز م�س���تجدّات ب�ش���كل م�س���تمر يتناف����س فيها الأفراد 
المبتكرون وال�ش���ركات �أو المنظمات البحثية لم�صلحة الاقت�صاد والمواطنين ب�صفة عامة. في 
مث���ل هذه البيئ���ة تكون حريّة المبادرة فعلية ومعزّزة بمجموعة م���ن الإجراءات التحفيزية، 
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124: (Hippel, 2005)  "Democratizing innovation".

125: يق�ص����د بالتفكير النقدي �أو الانتقادي ردّ فعل المتعلّم على ما يتلقّاه من غيره وي�ش����اهده، وذلك بطرح الأ�س����ئلة بهدف 
فه����م الأمور كاملة ومف�ص����لة وعلمياً وعملياً. وجوهر الت�س����ا�ؤل هو "لماذا؟" و"ماذا لو؟" ولتبق����ى "كيف؟" هي التي تتيح 

�إياه الجواب. 
126: من الأمثلة الجديرة بالذكر هنا هي �أن مجموعة من الباحثين تمكّنت من تطوير طريقة ريا�ضية تفيد عالم ال�صناعة 
كثيراً م�ستمّدة من ملاحظة رق�صة النحل. فالطريقة في �شكل لوغاريتم تمكّن الم�ؤ�س�سات ال�صناعية من تعظيم نتائجها 

بتغيير العوامل الأ�سا�سية في طرق �إنتاجها، وهذا ي�ؤدي �إلى تح�سين �أدائها.
127: علاء الدين ح�سن )2005(.

128: (Brand, 2005) "Citizen-Innovator" .

منها مثلًا الإعفاء من ال�ض���رائب �أو الر�س���وم، الاعتراف بح���قّ الملكية عن طريق الحماية 
القانوني���ة، وكذلك ت�ش���جيع �ص���احب )ة( المبادرة ب�ض���مان �س���وق للابتكار، �أو الم�س���اعدة 
بالقرو�ض والتمويل، والن�صح في مجال الإدارة �أو القانون �أو حتى الجانب التقني للابتكار. 
وفي مثل هذه الظروف ت�ص���بح العملية الابتكارية ظاهرة ديمقراطية124 دون �أن تقت�ص���ر 
الا�س���تفادة م���ن نتائجه���ا على فئ���ة معيّنة من الم�س���تهلكين �أو م���ن حيث الفر����ص في �إنتاج 

الابتكارات خا�صة منها الب�سيطة �أو التي قد لا تحمى ببراءة اختراع.

في الح���الات الت���ي يج���ري التركيز فيها عل���ى العمل الجماع���ي، مثلما ي�س���مى العلوم 
المفتوح���ة، ف����إنّ العملية الابتكارية لم تعد خا�ص���ة �أو محتكرة من طرف �ش���خ�ص واحد �أو 
م�ؤ�س�س���ة واحدة لتخ�ضع للا�ستغلال الج�شع. في مثل هذا المحيط ت�سود �أي�ضاً مجموعة من 
المعطي���ات تجع���ل تلك الحركي���ة �أو الديناميكية قائمة ومتميّزة. من تل���ك المعطيات هناك 
مثلًا انت�شار التعليم التقني والتكوين التجريبي والاحتكاك بعالم الأعمال. وينتج عن ذلك 
توجّه التعليم والتكوين نحو الا�ستفادة من المعارف والمعلومات والأفكار وتطبيقها ميدانياً. 
وما يدعّم ذل���ك عوامل عديدة، منها التفكير النق���دي125، والملاحظة126، وحبّ الاطلاع 
والمعرفة �أو الاكت�ش���اف، وكذلك ا�ستغلال الوقت، والبحث عن التجديد �أو التغيير. كل هذه 
قد تكون �صفات �شخ�صية �أو �سيكولوجية للفرد، غير �أنّ المنظومة التربوية والتعليمية يمكن 
�أن ت�ؤثّر فيها �إيجابيا127ً. ف�ضلًا عن اهتمام المواطن �أو انخراطه في عملية الابتكار في حدّ 
ذاتها لي�ص���بح مواطناً مبتكرا128ً، �أي ب�إمكانه �أن يُحدث الم�س���تجدات ويوجّهها بما ينفعه. 
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129: (Gudmundson, 2003).

130: (Man, 2007).

فهو حينئذٍ ع�ض���و اجتماعي فعّال، وي�ؤدي دوراً حيويّاً في ا�س���تغلال الموارد والمخرجات التي 
تُ�صرف في الأ�سواق.

ولقد �أ�ص���بح الآن وا�ض���حاً �أنّ الت�س���ويق يحتاج �إلى الم�س���تهلكين الواعين حتى ينجح في 
فعّاليته، وقد يكون الفرد الم�ستهلك �أو الم�ؤ�س�سة العامل الأ�سا�سي في �ضمان البقاء والتطوّر. 
وعلى م�س���توى الم�ؤ�س�س���ات ذاتها، ف�إنّ هناك علاقة بين ثقافته���ا التنظيمية والابتكار129، 
بحيث �إنّه كلّما كان الموظّف طرفاً كاملًا منتمياً �إلى الم�ؤ�س�سة ويح�سّ بدوره خا�صة بملكيته 
جزءًا من ذمة الم�ؤ�س�سة مثلًا ارتفعت عنايته للحفاظ على بقاء الم�ؤ�س�سة، وبالتالي محاولة 
الابت���كار رغبة منه في تح�س�ي�ن الأداء �أو التناف����س مع غيره. �أما المبتكرون فهم يتّ�ص���فون 
ببع�ض الخ�صائ�ص دون غيرهم، منها خا�صية حبّ التجديد، و�أخذ المبادرة، والقدرة على 
تحمّل ردود الفعل. كما �أنهم عادة في حالة من الا�ض���طراب النف�سي �إلى حين الو�صول �إلى 
تج�س���يد الفكرة العالقة في الذهن على �أر�ض الواقع، والتلذّذ بالثمار �سواء مالياً �أو معنوياً 

بالإح�سا�س بتحقيق �شيء ما، وكذا الاعتزاز والافتخار النف�سي �أو الوطني.

1-3: �أهمية تعميم ودعم التعليم والتكوين العلمي والتقني:

�إذا كانت الأميّة المرفقة بال�سذاجة لا تُولِّد �إطلاقاً الابتكارات ولا الاكت�شافات العلمية، 
ف�إنّ التعليم الجيّد وتلقين المعارف ب�ص���فة عملية هما اللذان يمكنان الأفراد بذكائهم من 
ت�سخير تلك المعارف لت�صبح �سلعاً �أو منتجات �أو طرق عمل �أو غير ذلك. وعليه، ف�إنّ التعليم 
بمنزل���ة اللبنة الأولى في و�ض���ع �أ�س���ا�س نظام الابت���كار وتطويره. وبالإ�ض���افة �إلى الانفتاح 
العقلي، ف�إنّ التعليم الجيّد يعزّز قدرات التفكير و�إحداث التجديد والتغيير. ويمكن اعتبار 
التعلم الريادي مهارة130 يجري اكت�سابها في الم�ؤ�س�سات التعليمية التي تحر�ص على تلقين 
خريجيه���ا فَهْم ريادة الأعمال وكيفي���ة تحقيقها على �أر�ض الواقع؛ لي�س���تفيد منها كل من 

الاقت�صاد ب�صفة خا�صة والمجتمع ب�صفة عامّة.

o b e i k a n d l . c o m



الابتكار التكنولوجي لتحقيق التنمية الم�ستدامة وتعزيز التناف�سية

63

131: "Entrepreneurship Education".

132: "Technology or Innovation-based entrepreneurship".

�صميمه. في  حتى  �أو  الابتكار  مع  وثيق  ارتباط  في  �أي�ضاً  وهي   ."Engineering" :133
134: منها الهند�س����ة المدنية والكيميائية والكهربائية والميكانيكية وال�ص����ناعية بالن�سبة للنوع التقلدي، والنووية والكهربائية 
والحا�س����وبية والبيئية بالن�س����بة للنوع الثاني. وتجدر الإ�شارة هنا �إلى �أن المهند�سين ال�صناعيين هم الأقرب �إلى الابتكار، 
�إذ �إن عملية الهند�سة الأ�سا�سية تبد�أ عند بروز علامات �أو م�ؤ�شرات لم�شكلة �أو الحاجة �إلى �شيء ما لتمر بمراحل التحليل 

والت�صاميم والاختبارات  قبل �أن ت�صل �إلى حل �أو نظام �أو طريقة فنية معينة.
135: وم����ن هنا العلاقة الوطيدة بين العلوم التطبيقية والهند�س����ة من جه����ة والابتكار من جهة �أخرى من البحث عن الجودة 

وتقليل التكاليف.

عل���ى �أنّ التعليم العلمي والتكنولوجي هما اللذان ي�ض���منان تحويل الأفكار والنظريات 
والتجارب �إلى �أ�شياء مج�سّدة، حيث �إنّ المعارف غير العلمية لا تلعب الدور نف�سه في تج�سيد 
الم�ستجدّات في الإنتاج �أو الابتكار خا�صة التكنولوجي منه. والمجتمع الذي يكون فيه م�ستوى 
التعلي���م عالياً ومتقدّماً يوفّر مهداً خ�ص���باً للابتكارات والاختراعات والم�س���تجدّات. وكلّما 
كان ه���ذا التعلي���م موجّهاً نحو التطبيق كانت حظوظ تج�س���يد الأف���كار والابتكارات �أكبر. 
ولقد �ش���هد عالم التعليم في ال�س���نوات الأخيرة تزايداً كبيراً في عدد الم�ؤ�س�س���ات والبرامج 
التي توفر تكويناً في مجال ريادة الأعمال131 ب�صفة عامة وريادة الأعمال التكنولوجية132 
ب�صفة خا�صة، حيث هذه الأخيرة في علاقة مبا�شرة مع الابتكار وكذلك الت�صنيع والتنمية 

والنمو الاقت�صدي-الاجتماعي.

ولم���ا للعل���وم والتكنولوجيا والهند�س���ة133 بمختلف �أنواعها التقلدي���ة والحديثة134 من 
ت�أثير في التقدّم ال�ص���ناعي والاقت�صادي والاجتماعي للبُلدان، ف�إنّ �أغلب الحكومات تولي 
في الوقت الحا�ض���ر �أولوية خا�ص���ة بالتعليم العلمي والبحث العلمي والهند�س���ي135، وذلك 
بتخ�ص���ي�ص ن�س���ب كبيرة من ميزانياتها ال�س���نوية. غير �أنّ هناك �سيا�س���تين يجري عادة 
الاختي���ار بينهما �أو اعتم���اد �إحداهما دون الأخرى. �أولى هذه ال�سيا�س���ات هي التي تعطي 
الأولوية للكم بق�ص���د ا�ستيعاب �أكبر عدد ممكن من التلاميذ �أو الطلبة، والثانية هي التي 
تركّز على النوع بق�ص���د �ض���مان جودة تكوين الخريجين. ويجدر ذكر �أنّه بينما ال�سيا�س���ة 
، ف�إنّ ال�سيا�سة الثانية هي التي ت�صلح مبا�شرة  الأولى قد تولّد طاقات ابتكارية بعدد معّني

لتطوير القدرات الابتكارية ذات النوعية ولها الت�أثير العملي في الخريجين والكفاءات.
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136: (Nonaka and Takeuchi,1995).

 1-4: تحفيز الابتكار ومكاف�أة الإ�سهام في ترقية المجتمعات:

تج����ري ع����ادة عمليات �إنتاج المعرف����ة النظرية من طرف العلم����اء والباحثين، �أفراداً 
�أو مجموع����ات، في القط����اع العموم����ي خا�ص����ة الجامع����ات ومراكز البح����ث العلمي. ومن 
خ�ص����ائ�ص �أن�ش����طة البحث العلمي التي تنتج عنها المعارف في �ش����كل نظريات ومعلومات 
نظرية خا�ص����ية العمومية. وبهذه الخا�ص����ية، ت�ص����بح الأخيرة لي�س����ت ملكاً لأحد �أو جهة 
معين����ة، وبالتالي يمكن ا�س����تعمالها دون �أن ي�ؤدّي ذلك �إلى نفادها، غير �أنّ المع�ض����لة هي 
�أنّ مثل هذا الأمر لا يحفّز القطاع الخا�ص �إلى الا�س����تثمار في مثل تلك الأن�ش����طة. ونظراً 
لذلك، فقد �أ�ص����بح لزاماً �ض����مان حق الملكي����ة للأفراد �أو المنظمات عند ت�س����خير الموارد 
والوقت. ومثل هذه الحماية القانونية �أو التجارية تمثّل دافعاً للخوا�ص �أو للقطاع الخا�ص 
على مزاولة �أن�ش����طة البحث والتطوي����ر والابتكار التكنولوجي، وبه����ذه الحماية القانونية 
ي�ص����بح منتج الابتكارات �صاحب الحق المطلق في ا�س����تغلالها دون غيره ومنه الا�ستفادة 

من كل العوائد.

وفي عالمنا المعا�ص���ر، لم يع���د القطاع العمومي �أو الحكومي الوحي���د في �إنتاج المعارف، 
خا�صة تلك التي تكون مرتبطة بمجال �أو م��سألة معينة. فقد برزت �إلى الوجود منذ �سنوات 
قليلة �ش���ركات منتجة للمعرف���ة كما ذكرنا، تقوم بتوظيف العلماء والخبراء بق�ص���د �إنتاج 
المع���ارف الت���ي تحتاج �إليها، وهي بذلك تحتكر الا�س���تغلال. وهذا النوع من الم�ؤ�س�س���ات �أو 
المنظمات ت�ض���يف �إلى وظيفتها الإنتاجية الأ�ص���لية �أو الأ�سا�س���ية وظيف���ة �أخرى، تتمثّل في 
�إنتاج المعارف، وهي بالتالي نوع جديد من الم�ؤ�س�سات136. مع �أنّ المعارف التي تنتج في هذه 
الحال���ة هي معارف متقدّمة، لكنّها تتحوّل �إلى معارف تطبيقية من �أجل حلّ م�ش���كل ما �أو 
�إنتاج نموذج �س���لعة �أو مادة جديدة، وهذان يدخلان في �ص���ميم الابتكار التكنولوجي. ومن 

هنا، ف�إنّ غياب التحفيز يبتر عملية الابتكار �أو يقلّل من وتيرتها وتراكمها.
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137: "Multi and Cross cultures".

138: "Cultural shocks".

139: (Kerr, 2007) "Ethnic composition" .

1-5: الابتكار والتعدّدية �أوالتفتّّّح الثقافي واللّغوي:

يق�ص���د بالتعدّدية الثقافية137 توافر عدد معّني من النماذج اللّغوية وال�سلوكية، وغير 
. وعند تمازجها تنتج عادة  ذلك من مكونات الثقافة في ف�ضاء جغرافي معّني �أو مجتمع معّني
�إما �صراعات138 ومفاج�آت من جهة �أو ان�صهاراً من جهة �أخرى، ويعد هذا الأخير �إيجابياً 
�إلى ح���دٍّ م���ا بحيث يمكن �أن ي�س���بّب ثراءً، ما يعزّز الر�ص���يد العلمي والأدب���ي وكذا الهوية 
�أو المواطن���ة لمجموع �أفراد المنظمة �أو البلد. و�إذا كانت الثقافة تت�ض���مّن و�س���ائل التخاطب 
والتعبير والات�ص���ال بين الأفراد الذين ي�ش�ت�ركون في مجموعة من القيم وال�سلوكيات، فقد 
تك���ون مدعّمة �إما بمجرى �إيجابي �أو �س���لبي، بحيث قد تنت���ج تيارات �أو �أجواء للبحث ومنه 

الابتكار �أو تيارات �أو �أجواء معاك�سة لذلك تماماً.

ت الهيكلة العرقية139 للعلماء والمهند�س�ي�ن  في كثير من المنظمات الأمريكية مثلًا تغّري
في الت�سعينيات، و�أبرزت �إ�سهامات �أكبر للأجانب خا�صة من ال�صين والهند. �إنّ ا�ستقطاب 
الق���درات الذهني���ة من م�ص���ادر مختلفة يكون لم�ص���لحة العملي���ة الابتكارية، ف�ض�ل�اً عن 
ا�ش�ت�راكك في عنا�ص���ر ثقافية معيّنة �أو من بلد واحد دون الجزئيات من تلك الثقافة مثل 
اختلاف اللّغات، �أو اللّهجات، �أو العادات، �أو غير ذلك. و�إذا كان ن�صيب الن�ساء �ضعيفاً من 
حيث عدد اللواتي ح�ص���لن على جائزة نوبل -كما يظهره الجدول رقم 1.1 على ال�صفحة 
التالي���ة- وذلك في مجال العلوم فقط، �أي الفيزياء والكيمياء والطب والفيزيولوجيا، ف�إنه 

لا يمكن الا�ستهانة به.

على �أنّ وفرة و�سائل التعليم والتدريب والطرق والإ�ستراتيجيات المرتبطة قد ت�ؤثّر �إما 
�إيجاباً �أو �س���لباً في تلك النتائج، �إذ كلّما كانت تلك الو�س���ائل متعدّدة ومتنوّعة كانت فر�ص 
الإث���راء �أكبر �ش���ريطة الوعي الموحّد بين الأطراف على الالتق���اء عو�ض التفرقة. من هنا، 
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ف�إنّ ح�س���ن �إدارة التعدّدية الثقافية �أمر في غاية الأهمية، ومن �ش����أنه �أن يي�س���ر العلاقات 
ب�ي�ن الم�س���تخدمين �أو المواطنين من مختلف الأف���راد �أو المجوعات �أو الفئ���ات الاجتماعية 
�سواء داخـــل المنظمــات �أو الوطن الواحد، وهو ي�ؤدي �إلى مزج الذكــاء والقـدرات الذهنية 
المختــلفة لم�ص���لحة الابت���كارات. والظاهرة التي تجــري بما لا ت�ش���تهي ال�س���فن هي طبعـاً 
وجـــود الت�ص���ارع للانف�ص���ــال بين المجموعات الثقــافية �ض���من م�س���احة جغرافية معيّنة 
ا ه���و المجتمــعـات التي يـتــكون  �أو وط���ن واحــد. و�إذا كــ���ان من مثـــل قد يفيـــد للعبــرة �إّمن
�أفراده���ا من مختل���ف الألوان والأ�ص���ول العرقية والتوجه���ات الدينية وغ�ي�ر ذلك، ولعلّ 
مبد�أ العدل هو الذي ي�ؤدي �إلى �إفراز ف�ض���اء تبرز في���ه كل الأفكار والابتكارات مهما كان 
�ص���احبها. وعندما ي�ض���من النظام ال�سيا�س���ي الحرية والعدالة والتفتّ���ح، فهذا ي�ؤدي �إلى 

وجود المبادرات.

الجدول رقم 1-1

توزيع جائزة نوبل بين الن�ساء والرجال والمنظّمات )2010-1901(

الن�سبة المئوية من المجموع المعنيون العدد

4.88% 41 ن�ساء

92.38% 776 رجال

2.75% 23 منظمات

100% 840 المجموع

.)nobelprize.org( :الم�صدر -
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140: (Rothwell, 1994).

141: في نظر )Wang and Kleiner, 2005( ف�إنّ الابتكار والبحث والتطوير و�ص����ل اليوم �إلى مرحلة الجيل ال�س����اد�س 
الت����ي تت�ض����من الرج����وع �إلى العمل في المخابر وتكري�س المعارف العلمية الأحدث كما كان �س����ابقاً. ولع����لّ هذا يدلّ على �أن 

الم�ستجدّات لي�ست خطية، �أي تنتج دائماً انطلاقا من اتجاه واحد، مثل وجود الطلب على �سلعة �أو خدمةً. 
142: (Hippel, 1988).

1-6: م�صادر الابتكار:

ي���رى روثويل140 �أنّ الابتكار تطوّر عبر خم�س���ة �أجيال متتالي���ة141. وفق هذا الكاتب، 
ف����إنّ الجيل الأوّل كان نتيجة الدفع التكنولوج���ي )العر�ض(، والثاني نتيجة جذب الحاجة 
�أو ال�سوق )الطلب(، والجيل الثالث نتيجة الدفع والجذب المذكورين مع بع�ضهما، والجيل 
الراب���ع يمثّل نموذج���اً مندمجاً لمختلف العوام���ل، �أما الجيل الخام�س فه���و جيل تلعب فيه 
النظم المندمجة ونماذج ال�ش���بكات دوراً حيوياً، حيث تظهر فيه الارتباطات بين الأطراف 
المعنية وم���ن مختلف القطاعات. على �أنّ الابت���كارات التكنولوجية لا تطوّر المنتجات فقط 
بل كذلك الخدمات، كما هو الحال في ال�صناعة الم�صرفية مثلًا، حيث الأدوات )الجوال( 
والنظم الإلكترونية الع�ص���رية )على المبا�ش���ر( تمكّن الفرد والمنظمات من �إنجاز مختلف 

العمليات ب�سهولة ودون الارتباط بمكان �أو زمن �أو وكالة �أو م�ستندات.

�إنّ م�ص���ادر الابت���كار متعددة142، وه���ذا معناه �أنّه لي�س هناك م�ص���در واحد �أو وحيد 
للابتكار التكنولوجي. و�إن كان العلم والتكنولوجيا هما الم�صدران الأ�سا�سيان، ف�إنّ غزارة 
الأفكار المتدفّقة عبر المكان والزمن تعني �أنّه لا يمكن �أن ترتبط الم�صادر ب�شخ�ص واحد �أو 
منظم���ة واحدة �أو جهات معيّنة. غير �أنّه مادام �أنّ الجديد والتجديد مبنيان على المعرفة، 
فكلّم���ا كان���ت هذه الأخيرة �ص���حيحة ودقيقة �أو بالأح���رى علمية وتطبيقي���ة ميدانياً كانت 
�أهمية مخرجات الابتكار �أكبر. مع �أنّه لا يمكن �إهمال �أو التغا�ض���ي عن �أهمية الابتكارات 

ال�صغيرة �أو الطفيفة �أو دورها، كما تم ذكره.

من خ�ص���ائ�ص المعرفة العلمية والتكنولوجية �أنّها ت�ض���من �سلامة ا�ستعمال مخرجات 
الابتكار �أو ا�س���تهلاكها من منتجات �أو خدمات. فخ�ض���وع هذه �إلى �ش���رط ال�سلامة يوجب 
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والتفكير  للتفكير  بوابة  �أو  ر الاهتمام والتركيز، ف�إنّ التجارب تمكّن من التعلَم "learning" وهو مقدّمة  143: عندما يتوفّّ
الإنتقادي ثمّ الابتكار.

�ض���بط الأمور من حيث م�صدرها، �أ�شكالها، وظائفها، مكوناتها، وغير ذلك. وباخت�صار، 
ف����إنّ عملي���ة الابتكار لي�س���ت هيّن���ة، ولا يمكن لأي �ش���خ�ص �أو طرف �أن يزاولها ب�س���هولة. 
وبعب���ارة �أخرى، فالعملية الابتكارية ن�ش���اط فكري يعتمد على ا�س���تعمال ال���ذكاء والمعرفة 
العلمي���ة والتكنولوجي���ة مع ن���وع طريقة مزجها. ه���ذا ويجدر ذكر �أنّه قد يح���دث �أن تكون 
الابتكارات ناتجة من جهد فكري وبا�س���تعمال المعرفة العلمي���ة المتوافرة، ومع ذلك تترتّب 
عليها �آثار �سلبية.  ففي مجال ال�صيدلة مثلًا يحدث �أن يتمّ الو�صول �إلى دواء جديد وتبرز 
من���ه �آثار �س���لبية في مرحل���ة معينة من ت�س���ويقه، وذلك رغم التحالي���ل المخبرية المتعدّدة. 

والمثال ال�شائع هو مادة ال�سكرين، ما يدلّ على �أنّ العملية الابتكارية لي�ست تلقائية.

من الم�ص���ادر الأخ���رى والمهمة للابت���كار التكنولوج���ي التي عادة ما يتج���اوز عنه هي 
التجارب العملية143. فال�ش���خ�ص الذي ي���زاول وظيفة �إنتاجية �أو تطبيقي���ة معيّنة، ويقوم 
ب�أدائه���ا ب�إتقان دون روتين وتكا�س���ل، قد تخط���ر في باله فكرة �أو �أف���كار تدفعه �إلى �إجراء 
التغيير، ومن ثم تح�س�ي�ن المنتج �أو الطريقة الفنيّة التي ي�س���تعملها اعتق���اداً منه ب�أنّ ذلك 
�إج���راء �ص���الح يزيد م���ن قيمة العمل. وعليه، ف�إنّ هذا الم�ص���در يعد جدّ مهم���اً رغم �أنّه لا 
ي�ستند بال�ضرورة �إلى البحث العلمي �أو التطبيقي، �إذ يمكن للفرد �أن يكون في م�ستوى علمي 
ب�سيط، ولكن نظراً لاهتمامه بعمله �أو محيطه وبذكائه يتمكّن من ت�صوّر تغييرات ونماذج 
�أخرى. ومهما كانت هذه �ص���غيرة في قيمتها �أو حجمها، فقد تكون مفيدة لتح�س�ي�ن الأداء 
والإنتاجية. على �أن تخ�ضع الفكرة طبعاً �إلى اعتبار، وتثبت تطبيقها وتج�سيدها فعلًا على 
�أر�ض الواقع وبتكلفة تناف�سية. �إنّ �أهم �شيء هو �أن يكون مثل هذا الابتكار الب�سيط ي�ضفي 

جديداً على المو�ضوع، ولي�س مجرّد خليط لا �أ�سا�س له من ال�صحة.

وفي �إيجاز، يمكن القول �إنّه في عالم البحث العلمي قد يكون الباحث نف�سه هو المبتكر، 
وفي الت�س���ويق �أو الاقت�ص���اد قد يكون الزبون نف�سه هو المبتكر. وبالإ�ضافة �إلى الم�ؤ�س�سات �أو 
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144: "New Ideas Science".

145: (Ogle, 2007).

146: "Research and Development (R&D)".

147: (Bender and Fastidious, 2005) .

148: "Innovations without patents".

المن��شآت ال�صغيرة بو�صفها م�صادر مهمة للابتكارات خا�صة الطفيفة منها، ف�إن ال�شركات 
الكبرى لها ما ت�سهم به، وال�شيء نف�سه بالن�سبة للجامعات ومعاهد البحث العلمي، �إذ عادة 
م���ا تكون ابتكارات �أو اختراعات. و�أما الأفراد الموهوبون �أو ذوو الخ�ص���ائ�ص الفريدة من 
نوعه���ا، فقد يكونون �أهلًا للأفكار المبتكرة دون �س���واهم. بمعن���ى �أنّ الابتكار يتطلّب وجود 
حاج���ة قائمة �أو مرتقبة، ويكون هناك �ش���خ�ص يهتّ���م بها ويحاول معالجته���ا �أو �إيجادها 
م�س���تعملًا قدراته الذهنية؛ ليتمكّن وحده �أو بم�س���اعدة �آخرين من الو�صول �إلى المرغوب. 
مبدئياً، وفي جميع الحالات، ف�إنّ الاهتمام بمو�ضوع ما هو الأ�سا�س ويدعّمه التفكير والعلم 

والتجربة في معالجته والإتيان بحل �أو مخرج معين.

ة  تاريخياً، كان المخترعون والمبتكرون �أفراداً ين�ش���طون وحدهم وب�إمكانياتهم الخا�صّ
والمح���دودة. �أمّ���ا الابتكارات المعا�ص���رة فهي عادة من �إنتاج جماعي، �س���واء على م�س���توى 
ال�ش���ركات �أو المنظمات �أو على م�س���توى �شبكات الات�ص���ال، ما نتج عنه م�صدر �آخر ي�سمى 
، بل في  الأفكار"144، وهو الذي ينطوي على وجود الأفكار لي�س في مكان معّني "جديد علم 
ف�ض���اء ي�ش�ت�رك فيه الكثير من الأفراد145. و�إذا كانت مخت�ب�رات البحث والتطوير146 في 
ال�ش���ركات �أو م�ؤ�س�س���ات التعليم العالي تعد هياكل ر�س���مية لإنتاج الابتكارات، فهي لي�ست 
الوحيدة التي ت�ش���كل القدرات الابتكارية147، حيث �إنّ الأفكار والابتكارات غير الم�س���تندة 
�إلى العلم لا يمكن الا�ستهانة بها على الإطلاق. وفي الواقع، ف�إنّ كثيراً من الحلول والمنتجات 
ت�أتي بطريقة غير مهيكلة �أو غير منظمة. من جهة �أخرى، فهناك اتجاه حديث يركّز على 
�ض���رورة تدفّق الابتكارات غير المحمية �أي دون براءات اختراع148 احتكارية تعوق التقدّم، 

كما هو الحال مثلًا في مجال الأدوية ال�صيدلانية التي يحتاج �إليها المر�ضى.
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القادمة، حيث  والأجيال  بالبيئة  تهتمّ  التي  المنظمات  �أو  الم�ؤ�س�سات  تعتمده  الذي  Eco-management” :149” وهو 
�أ�صبح المديرون يعدون الآثار المترتّبة على ذلك في قراراتهم و�إ�ستراتيجياتهم.

150: (Valenduc & al, 2001). 

151: "Growth theory".

152: "Process innovation".

153: "Consumers’ preferences".

1-7: �شمولية عملية الابتكار المعا�صر:

�إنّ المقولة ال�ش���هيرة ب����أنّ "الحاجة هي �أمّ الابتكار" تجعل عملية هذا الأخير تت�أ�سّ����س 
، �أو �إ�ش���باع طلب ما على  على وجود دوافع نحو �ص���نع و�س���يلة، �أو �أداة، �أو حل م�ش���كل معّني
�س���لعة، �أو م���ادة �أو خدم���ة معيّنة. وتنطوي الم�س����ألة عل���ى احتواء مو�ض���وع الابتكار من كل 
الجوانب، بحيث ت�ضمن مخرجات الابتكار �سلامة الا�ستهلاك �أو الا�ستعمال وحتى لا ينتج 
منهما �أي جرح �أو خطر على الم�س���تهلكين. ولما كانت عملي���ات الإنتاج الحديث المنبثقة من 
البح���ث والتطور �أو الابتكار تفرز �آثاراً تتعدى الإن�س���ان في حد ذاته �إلى المحيط والطبيعة، 
فق���د ب���رز التركيز �أكثر ف�أكثر على الجانب ال�س���لبي للابتكار والإنتاج. وهذا ما ي�س���تدعي 
�إدارة كل من الابتكار والإنتاج المرافق له ب�أ�س���لوب خا�ص يقلّل الآثار ال�س���لبية149. من هذا 
المنطلق، ف�إنّ هناك علاقة وطيدة بين �سيا�سات الابتكار وال�سيا�سات المحافظة على البيئة 
���ل ذلك في الف�صل ال�س���ابع. لكن و�سواء على الم�ستوى الكلي  والمحيط150، كما �س���وف تف�صّ
)البلد ككل( �أو الجزئي )الم�ؤ�س�سات �أو المنظمات( ف�إنّ ما يترتّب على التناف�سية من �أرباح 
�أو توفير منا�ص���ب �ش���غل لا يمكن ا�س���تمرارهما في حالات الم�سّ بالطبيعة �أو �صحّة المواطن 
ب�ص���فة مبا�ش���رة �أو غير مبا�ش���رة. من جهة �أخرى وباعتبار تركيز نظرية النمو151 عادة 
على الابتكار في الطريقة الإنتاجية152 وت�أثيرها في الرفع من م�س���توى الجودة �أو تخفي�ض 
التكاليف، ف�إنّ �إهمال هذه النظرية لعامل �أف�ض���لية الم�ستهلكين153 يعد نق�صاً معتبراً، غير 
�أنّ المقارب���ات الحديث���ة ب���د�أت ت�أخذ بهذا العامل الذي يتغير ح�س���ب الأف���راد وفي الزمان 
والمكان. وعلى هذا الأ�سا�س، فقد تطوّرت نظرية النمو لتُعرَف هذا الأخير على �أنّه ارتفاع  
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154: "Final Value added". (Garcia-Torres, 2009).

155: وهناك طبعاً �أمثلة �أخرى في مجالات �صناعية متقدّمة مثل �صناعة الحا�سب وعالم الطب. كما �أنّ هناك �أمثلة عديدة 
لابتكارات لها وزنها رغم �ص����غرها مثل الوطيدة الكهربائية "electrical pedal" من م�ص����ري وم�ش����خ�ص الأمرا�ض 
"monoclonal and polyclonal antibodies" م����ن �أردني وجه����از تعلي����م المكفوفين م����ن جزائري وغير ذلك 

الكثير والكثير.
Gulf Automobile Corporation( :156( مع دعم من �شركات عالمية. 

157: "Fandi Motors".

158: (2007: Samand IKCO 1.8LX).

159: ناهيك عن الإ�سهامات الغزيرة في مجال علوم الطب والفلك وغير ذلك.
)http://www.youtube.com/watch?v=jD0HEFtCKRA( :160: اعتبر الرابطين التاليين

(http://www.youtube.com/watch?v=WnaLz2jjHl8)

في القيمة الم�ض���افة النهائية154، �أي التي تفيد الم�س���تهلك �إيجابياً في جميع جوانب حياته. 
وه���و �أي�ض���اً في فائدة المنظمات �إذ يجعلها تحافظ على �س���معتها وفر����ص نموها. من جهة 

�أخرى، ف�إنّ الابتكار مهمّ جداً لكل المنظمات �سواء ت�ستهدف تحقيق الأرباح �أم لا.

1-8: لمحة وجيزة عن و�ضعية الابتكار في العالم العربي والإ�سلامي155:  

لعلّه يمكن الا�س���تدلال من حيث �أهم الم�ؤ�ش���رات التي تبرز الخطوات الإيجابية وتطوّر 
القدرات التكنولوجية للبلدان العربية والإ�س�ل�امية  في مجال �صناعة ال�سيارات من طرف 
م�ؤ�س�س���ات خا�ص���ة في كل من الإم���ارات العربية المتح���دة  والمملكة العربية ال�س���عودية156 
والجزائ���ر157، وم���ن طرف م�ؤ�س�س���ات عمومي���ة في �إي���ران158 والبحرين والمغ���رب لإنتاج 
�س���يارات م�صنوعة محلياًً وت�صريفها، عن طريق ال�شراكة و�أهمّ من ذلك بت�صميم هيكلي 
من فكر وت�صوّر وجهود كفاءات محلية ت�صل ن�سبتها �إلى %100. وعبر التاريخ، فقد �أنتج 
الم�س���لمون والعرب طبعاً ابتكارات متعدّدة تركت ب�ص���ماتها و�آثاراً �إيجابية لي�س فقط على 
م�س���تواهم بل على م�س���توى الب�ش���رية بكاملها159. ولقد كانت تلك الابتكارات في مختلف 

المجالات كما يظهر بع�ضها في الجدول التالي160:
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161: "Innovativeness pre-disposition".

162: اعتبر قائمة البلدان الإ�سلامية الع�شرة والأكثر ن�شاطاً في المجال العلمي << ملحق  )3( وكذلك القوائم المدرجة في 
 .)Falagras & al, 2006( المقالة بعنوان: العلم العربي في الع�صر الذهبي

الجدول رقم 2-1
بع�ض �أهم الإ�سهامات والابتكارات للعرب والم�سلمين التاريخية

الا�ستعمال الابتكارات المجال
�شراب للا�ستيقاظ القهوة الغذاء

ت�صوير جهاز الت�صوير الألكتونيك
النزول من الهواء المظلة الطيران

تحريك - دفع العمود المحوري الميكانيك
فتح الهياكل الع�ضوية مق�ص الجراحة

�سقي الأرا�ضي الطاّحونة المائية الري
التعداد الترقيم العددي الح�ساب

دفع غير نقدي ك - ال�شيك ال�صّ الم�صرفية
دفاع – حرب ال�صاروخ - النفاث  الأ�سلحة

)http:www.wonderfulinfo.com/winfo/musliminv.htm( :الم�صدر -

�إنّ هذا الجدول يبّني �أنّ العقل �أو الفكر العربي والم�س���لم مبتكر ويتّ�ص���ف بالقابلية161 
على القيام بالابتكار، والآثار لا تتوقّف عند �ش���عوب البلاد العربية �أو الإ�س�ل�امية وحدها، 
بل تتعدّى �إلى بقية ال�ش���عوب دون ا�س���تثناء. وعليه؛ يمكن القول �إنّ الابتكار لي�س له جن�سية 
مح���دّدة، وفائدت���ه تتعاظم عندما ت�ص���لح في كل مكان ولكل النا�س. لك���ن الغريب حقّاً هو 
�أنّه وعند البحث عن �آثار ملمو�س���ة للبحث العلمي والابتكار التكنولوجي العربي اليوم نجد 
�أنّها نادرة جداً �أو منعدمة. فلو �س���رت في ال�ش���ارع مثلًا، وبد�أت تعدّ �إ�س���هام المخترعين �أو 
المبتكرين العرب �أو الم�سلمين لوجدتها لا تذكر �أو لي�س لها كيان مج�سّد، وهذا رغم عبقرية 

العقل العربي والإ�سلامي �أو براعته و�إ�سهاماته في الما�ضي ال�سحيق162 كما ذكرنا.
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163: (Wildson, 2009).

164: كما هو الحال في مجال الإعلام الآلي وتكنولوجيا الات�ص����ال والمعلومات والإنترنت وال�ش����بكات الإعلامية ومن �أبرزها 
مواقع مثل "StartUpArabia". دون �إهمال عرو�ض تقديم جديد عالم الأعمال والمن��شآت كالتي في القائمة �ضمن 

المحلق )4( �آخر الكتاب والتي تظهر مبادرات عربية حيّة ت�ستحّق التقدير والت�شجيع.
165: (Dutta, 2007).

166: بدلي����ل المرات����ب التي تحتله����ا مجموعة من البلدان العربية �ض����من البل����دان المبتكرة الأعلى في الع����الم، وهي الإمارات 
)3.81( والكويت )3.14( وتون�س )2.84( والأردن )2.63( وم�صر )2.24( والمغرب )2.23( والجزائر )2.11(. 

الم�صدر نف�سه.

ولع���لّ الأم���ل قائم وكبير عن���د �أجبال ال�ش���باب المتعلّ���م والمثقّف الذي يخ�ت�رع ويبتكر 
في مختل���ف المج���الات الحديث���ة163، ويا ليت يحدث ذلك �أو ت�س���تغل في بلدانها ولم�ص���لحة 
اقت�ص���ادياتها ومواطنيها164. ويا ليت جهود ال�س���لطات العمومية �أي�ض���اً  تثمر على �أر�ض 
الواقع لتدعّم ما ي�شير �إليه بع�ض الخبراء165 �إلى �أنّ عدداً من البلدان العربية والإ�سلامية 
ب���د�أت فعلًا ت�ش���قّ طريقها في مج���ال الابتكار166. على �أي حالة ومن �أجل م�س���تقبل واعد، 
ف�إنّ البلدان العربية والإ�س�ل�امية تحتاج كي تجعل من ن�شاط الابتكار المحرّك الأ�سا�سي في 

�إ�ستراتيجياتها ولي�س عند منا�سبات معيّنة �أو لأغرا�ض �سيا�سيّة.

جوانب تطبيقيّة:

مادام �أنّ �أهمية الابتكار بالن�سبة للم�ؤ�س�سات والاقت�صاديات والنا�س عموماً تتمثّل في  	·
دورها في تح�س�ي�ن م�س���توى المعي�ش���ة وتوفير الرخاء، فهل اقتنعت بدوره الإ�ستراتيجي 

و�أنّ م�ستقبل العرب والم�سلمين مرهون به؟ حاول الاطلاع �أكثر على المو�ضوع.

وهذه  م�ستويات الجودة،  �أعلى  لتحقيق  العمل  �إتقان  الابتكار في ح�سن  ثقافة  تتجلى  	·
عند الم�سلمين واجبات �شرفية. ما مدى حر�صك على ذلك.

كل واحد منا يهمّه �أمر التغيير والتجديد والابتكار التكنولوجي. ف�أينما كنت، ومهما كان  	·
م�س���توى ثقافتك، و�س���واء كنت رجلًا �أو امر�أة، غنياً �أو فقيراً، عاملًا �أو رب عمل، م�س����ؤولًا 
�أو موظفاً، مهند�س���اً �أو مهند�س���ة في ال�ص���ناعة �أو الفلاحة �أو المعمار �أو غير ذلك، طبيباً �أو 
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طبيبة، ع�ض���و هيئة، تعمل ب�ص���ور دائمة �أو م�ؤقتة، وحدك �أو مع جماع���ة، اعلم �أنّ الابتكار 
يعنيك �سواء من قريب �أو بعيد. ويترتّب على ذلك جزء من م��سؤوليتك تجاه �إحداث التغيير 

ب�أح�سن ما يمكن، و�سواء على م�ستوى الإنتاج �أو الت�صوّر �أو التوجيه وغير ذلك.

مركز  �أو  معهد  �أو  باحثاً في جامعة  �أو  تدري�س  هيئة  مهند�ساًً، ع�ضو  �أو  عالماً  كنت  �إذا  	·
�أبح���اث، ف����إنّ الابتكار يهمك بالدرج���ة الأولى حيث يمكنك تحويل �أف���كارك الابتكارية 
العلمية �إلى م�شروعات واقعية على �شكل من��شأة تنطلق من موقع العمل الذي تعمل فيه. 

وبمعنى �آخر، ف�إنّه يمكنك �أن تن�شئ �شركتك الخا�صة و�أنت في �إحدى تلك الم�ؤ�س�سات. 

�أو مزاولا لأن�ش���طة البحث والتطوير والابتكار  �إدارياً في م�ؤ�س�س���ة  �إطاراً  و�إذا كن���ت  	·
�أو م�ش���رفاً عليه���ا مبا�ش���رة �أو ب�ص���فة غ�ي�ر مبا�ش���رة في مخبر �أو ق�س���م تقن���ي، ف�إنّ 
حر�ص���ك على توفير جوٍّ من التفاهم والم�شاركة مع جميع �أع�ضاء الفرقة �أو الفرق من 
الأهمية بمكان. وما هو ثابت �أنّ �إدارة م�س���تخدمي البحث والتطوير تختلف عن �إدارة 
بقية الموظفين. على �أنّ �إهمال الأفكار والابتكارات الب�س���يطة و�أ�ص���حابها من الأخطاء 

الفادحة التي يجب تفاديها.

تلقائية  ب�صفة  �سواء  ن�سهم  �أن  ب�إمكاننا  �أنّه  يهمنا جميعاً، بمعنى  الأمر  ف�إنّ  وعليه،  	·
�أو مهيكلة، و�س���واء ب�ص���فة فردية �أو جماعية وبالقدر الذي ن�س���تطيع في �إحداث تغيير 
وبالق���در الذي ن�س���تطيع. على �أنّه كلّم���ا كان ذلك عملياً وعلمي���اً وتكنولوجياً وب�إتقان، 
كان���ت �إ�س���هاماتنا �إيجابية، لي�ص���بح الابت���كار عملًا �ص���الحاً يعزّز تناف�س���ية بلداننا، 

ويحقّق لنا ولغيرنا التقدّم والرخاء.

�أو  �إلى الدرا�س���ة والتطبيق  ب�إخ�ض���اعها  و�إذا كان���ت لديك فكرة مهما كانت، عليك  	·
عر�ض���ها عل���ى خب�ي�ر في الميدان، م���ع �أخذ الاحتي���اط والح���ذر حتى لا ت�ض���يع منك. 
وبذلك تكون ع�ض���واً م�س���هماً في التغيير والابتكار لتح�سين �أحوال النا�س، ولك �أجر في 
ذل���ك مع ما يترتّ���ب عليه من مردود مالي �أو �ش���هرة �أو عمل خ�ي�ر للمواطنين والنا�س 

�أجمع.
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