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445: (Arundel and Kemp, 2009).
446: "Eco-innovation".

           الف�صل ال�سابع

الابتكار والمحيط والبيئة

الابتكار ظاهرة متعدّدة الم�ستويات، وهو �إجراء عملي يقت�ضي الحزم في اتخاذ القرارت 
والمتابع���ة في التنفيذ، فه���و يترعرع ويتطوّر عندم���ا يكون المحيط والبيئ���ة ي�ؤثران بطريقة 
وبدرجة معينة تدفعانه �إلى �إحداث التغيير الذي قد يكون �إيجابياً �أو �س���لبياً وفق ما ينظر 
�إليه من طرف الأفراد والم�ؤ�س�س���ات، �أو وفق ا�ستعمالاته وملاءمته للظروف القائمة. تكون 
الابت���كارات �إيجابية عندما ت�س���اعد على تح�س�ي�ن ظروف المجتمع والاقت�ص���اد والبيئة عن 
طريق ارتفاع م�س���توى الرخاء وارتفاع الإنتاج والإنتاجية، وعلى �أ�س���ا�س معايير م�ض���بوطة 
ت�ضمن �سلامة الا�ستهلاك �أو الا�ستعمال. ويكون �أثر الابتكار �سلبياً عندما ي�ؤدّي �إلى ظهور 
منتجات �أو مخلفات ت�سيء �إلى الإن�سان والمخلوقات والطبيعة التي يوجد فيها. وهناك من 
الأبحاث445 التي ت�ؤكد �ض���رورة تو�س���يع نطاق الابتكار446 ليمتدّ م���ن الابتكارات في المنتج 
والتقني���ات التي ت�ص���نع لحماية البيئ���ة والمحيط من التلوث مثلًا �إلى الأ�س���اليب والأنماط 

الم�ستعملة في ذلك.

م���ن �أبرز الأمثل���ة الجديرة بالنظ���ر هنا الوقود ال���ذي يولّد الطاق���ة الحرارية، حيث 
�إنّ التل���وّث ال���ذي يحدثه البنزين خا�ص���ة الثقيل منه كالمازوت دف���ع الباحثين �إلى التفكير 
في م�ص���ـــادر �أخرى بديلة. ولعـلّ ما عجّل �أي�ض���اً بذلك ارتفاع �أ�س���عار البترول في الأ�سواق 
العالمي���ة، م���ا �أدى �إلى التحوّل �إلى التركيز على الغاز الطبيعي وغيره من الم�ص���ادر �آخرها 

o b e i k a n d l . c o m



الابتكار التكنولوجي لتحقيق التنمية الم�ستدامة وتعزيز التناف�سية

168

447: "Ethanol".
448: "Bioscience products".
449:  من الأمثلة الرائعة يمكن ذكر ما قام به م�ص����نع لا�س����تخراج طاقة نظيفة من �إعادة تكرير �أو ر�س����ملة نفايات الم�أكولات 

     .)Tan, 2007( الع�ضوية في �سنغوفورا
450: (Bouba-Olga, 2006).
451: (Sherer & al, 2000).

الإيثانول447 الم�ش���تق من ق�صب ال�س���كّر. ومن الأهمية بمكان الإ�شارة �إلى دور الابتكار هنا 
لي�س فقط في تن�شيط القطاع ال�صناعي لإنتاج مثل هذا النوع من الطاقة، ولكن �أي�ضاً دعم 
القطاع الفلاحي في �إنتاج ق�صب ال�سكر بو�صفه مادة �أولية للإيثانول. من جهة �أخرى، ف�إنّ 
بروز ما ي�سمى حديثاً المنتجات  ال�صحية �أو الم�ؤ�س�سة على العلوم الحيوية �أو )البيوعلم(448 
يعد ب�آفاقٍ جدّ وا�س���عة م�ستقبلًا لمعالجة ظواهر الاحتبا�س الحراري ب�صورة عامة والتلوث 

على وجه الخ�صو�ص.

ومّما لا �شكّ فيه �أنّ تكاثر الفر�ص �أو وجودها في تطبيق �آخر المعارف يجعل من عملية 
الابت���كار متجدّدة، بحي���ث �إنّه وبمجرد �أن يل���د �أو يتمّ �إنتاج ابتكار جدي���د يليه ابتكار �آخر 
�أو ي�ؤدي ذلك بدوره �إلى الحاجة �إلى بلورته وتح�س���ينه بق�ص���د الح�ص���ول على نماذج �أكثر 
ملاءمة للحاجات والرغبات والأماكن والبيئات المختلفة �أو معالجة عيوب �أو نقائ�ص معينة 
عن���د ظهوره���ا. وقد تكون البيئ���ة ذاتها هي التي تدف���ع �أو تفر�ض على العلم���اء والباحثين 
القيام بعمليات البحث والتطوير والابتكار، كما هو الحال مثلًا بالن�س���بة للنفايات الم�ضرّة 
للمحيط449 �أو ب�س���بب انخفا�ض التكاليف في البلدان النامي���ة ذاتها450. من جهة �أخرى، 
ف�إنّ المقاربة المعيارية لاقت�ص���اد الابتكار451 تنطوي على ت�سل�سل مراحل عدّة كما يظهر في 
ال�ش���كل �أدن���اه. فهو يُظهر تعدّدية المراحل التي تمرّ عبره���ا العملية الابتكارية. وفي الحالة 
ه���ذه، كلّما كانت البيئة منا�س���بة �أو دافع���ة تّم الانتقال من مرحلة �إلى �أخرى تُي�سّ���ر �إنزال 
الابت���كار في الأ�س���واق في �ص���ورة منتج���ات �أو تقني���ات �أو خدمات جديدة ب�ش���كل جذري �أو 

بتح�سينات معيّنة.

o b e i k a n d l . c o m



الابتكار التكنولوجي لتحقيق التنمية الم�ستدامة وتعزيز التناف�سية

169

452: "Trade marks".
453: "Copyrights protection".
454: "Leading Position".

ال�شكل رقم: 1-7

المراحل العامة لتطوّر العملية الابتكارية

موارد مالية
وب�شرية

تجارية  ابت����كارات 
ملائمة للظروف

براءات
اختراع

�أبحاث قاعدية
وتطبيقية

م���ع الملاحظ���ة �أنّه لي�س من ال�ض���رورة �أن يتحقّق الت�سل�س���ل بين ه���ذه المراحل، وذلك 
باعتبار المعوقات المختلفة، ومنها نق�ص المال والثقة والمهارة، �إلى جانب �ض���عف الت�س���ويق 
والتركي���ز المف���رط على الجانب التقن���ي وغير ذلك، ولا �أن تكون جمي���ع مخرجات العملية 
الابتكارية خا�ضعة للحماية القانونية عن طريق براءات الاختراع كما ذكرناً. �إذ �إنّ هناك 
ابتكارات تنطوي على تغيير �أو تح�س�ي�ن دون �أن يكون �أ�سا�س���ها �أو منطلقها المعرفة العلمية 
والتكنولوجي���ة العالمية. وفي مثل هذه الحالات، تتمّ حماية الم�س���تجدات والتح�س���ينات عن 

طريق العلامات التجارية452، �أو حقوق الن�سخ453، �أو حقوق الامتياز، وغيرها.

7-1: ال�شراكة والتعاون في ترقية �أن�شطة الابتكار:

ق���د نجد �أفراداً �أو م�ؤ�س�س���ات جامعي���ة �أو بحثية ترغب في �أن تعمل بمفردها لأ�س���باب 
مختلفة، منها مثلًا العمل وفق ثقافة �أو �س���لوكيات معيّنة يتّ�صف بها هذا الفرد �أو الم�ؤ�س�سة 
�أو بهدف تحقيق الأ�س���بيقة454 في الو�ص���ول �إلى هدف محدّد، وقد يكون ال�سبب كتمان �سرّ 
الن�ش���اط و�أهدافه حتى و�ضع طلب الحماية القانونية للح�ص���ول على براءة اختراع �أو ن�شر 
مقال���ة علمية حوله. غير �أنّ العالم الذي نعي�ش فيه الآن يتطلّب ت�ض���افر الجهود �س���واء بين 
الأفراد �أو الم�ؤ�س�س���ات �أو البلدان. ولقد �أبرزت درا�س���ة في �سنة 2006 �أنّ التعاون الخارجي 
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455: (IBM Global CEO study, 2006).

�صالحاً. يعد  لم  الابتكار  لتطور  الخطي  النمط  �أن  يعني  مما    ."Integrative" :456

457: "Subcontracting".
458: �ص����ناعة التلفاز والحا�س����وب حيث �أدت الأبحاث �إلى �إدماج بع�ضها مع بع�ض والو�صول �إلى مخرجات اندماجية توفر له 

الرخاء و�إمكانيات الا�ستعمال الوا�سعة.

للم�ؤ�س�س���ة �أو المنظمة �أ�صبح فعلًا �أمراً �ضروريا455ً. ومن �أنواع ال�شراكات المفيدة تلك التي 
تجمع بين الأطراف في التخ�ص�ص �أو القطاع نف�سيهما، كما يمكن �أن يكون الحال عليه بين 
علماء �أو باحثين في التخ�ص����ص نف�سه �أو �ش���ركات في القطاع نف�سه، مثل الحا�سب، وال�سلع 
الكهرومنزلي���ة وال�ص���يدلانية وغيرهما كث�ي�ر. و�إلى جانب هذا النوع هن���اك العلاقات بين 
الأطراف من تخ�ص�ص���ات �أو جن�سيات �أو اعتبارات �أخرى مختلفة. وما تجدر الإ�شارة �إليه 
هنا هو طبيعة �أن�شطة البحث والتطوير والابتكار الحديثة، التي عادة ما تكون جماعية بهدف 
الا�ش�ت�راك في التمويل ومقابلة الأخطار، وفي النهاية الا�ستفادة الجماعية من النتائج التي 
يتمّ الح�ص���ول عليها ومنها الأرباح وال�شهرة. ف�ض�ل�اً عن �أنها �أي�ضاً عملية لي�ست خطية بل 
اندماجية456، حيث تتطلّب ت�ض���افر عوامل �أو �أطراف مختلفة بما فيها الا�ستعانة بم�صادر 

خارجية �أو ما ي�سمى التعاون من الباطن457 نظراً لتدني تكاليف الإنتاج وبقية العمليات.

7-1-1: العلاقات في التخ�ص�ص نف�سه:

، مثل �ص����ناعة ال�س����مع  ه����ذه حالة الم�ؤ�س�س����ات الت����ي تنتمي �إلى قطاع �ص����ناعي معّني
الب�ص����ري �أو الحا�س����وب وغيرهما. فهذه ال�صناعات ت�ش��ت�رك في �إنتاج العدد الكبير من 
المنتجات والأدوات والتقنيات الم�ص����نوعة والم�س����تعملة، التي تتّ�ص����ف بموا�صفات قاعدية 
م�ش��ت�ركة458. وباعتبار �أنّ لبّ ال�ص����ناعة واحد، ف�إنّ الم�ستجدات �أو الابتكارات في مجال 
�ص����ها تك����ون لا محالة مفي����دة لمثل تلك الم�ؤ�س�س����ات ال�ص����ناعية. وعندما تجد هذه  تخ�صّ
ا ومن م�ؤ�س�سات بحثية وابتكارية تزداد الأهمية والفائدة  م�ساندة من طرف بع�ضها بع�ضً

الم�شتركة.
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459: "Interchangeable services".
460: �أي تبنّي المبادئ نف�سها لا�ستخدامها في �صناعات �أو ميادين �أخرى مختلفة.

461: "Networking".
 Knowledge" المعرف����ة  عولم����ة  ح����ول  الن����دوة  وثيق����ة  انظ����ر   :"Networking" و   "Connectivity"  :462

.2008 الأمريكية:  المتّحدة  الولايات  Globalization" بو�سطن، 

463: "Innovation networks".
464: "R&D networks".
465: "There is no one best way".

�صات �أو ميادين مختلفة: 7-1-2: العلاقات بين تخ�صّ

وهذه �أي�ض���اً حالة ال�شركات �أو الم�ؤ�س�س���ات التي تنتمي �إلى قطاعات �صناعية مختلفة. 
فقد يكون المثال ي�شمل في الوقت نف�سه م�ؤ�س�سات في الميكانيكا، والكهرباء، والإعلام الآلي، 
والحدي���د، والزج���اج، �أو غير ذلك. �إنّ الترابط بين م�ؤ�س�س���ات من مثل هذه ال�ص���ناعات 
المختلف���ة من �ش����أنه �أن ي�ض���من الخدم���ات التبادلي���ة459 والإ�س���قاطات460 في ا�س���تعمال 
�إم���ا المنتج���ات �أو التقنيات �أو المب���ادئ والمعـارف في بـلــ���ورة منتجــات �أو تقنـيات خا�ص���ــة 
بال�ص���ناعات ذاته���ا. وه���ذه في الواقع حال���ة المنتج���ات الحديدية، حيث ت�ش���مل مكوناتها 
م�ص���ادر متعدّدة �س���واء فيما يتعلّق بالمعارف الم�س���تعملة �أو الم���واد �أو المنتجات الجاهزة �أو 

ن�صف الجاهزة.

7-1-3: �أهمية �شبكات الابتكار و�شبكات البحث والتطوير:

�أنّ �ش���بكات  �إلّا  �أنّ ال�ش���بكتين تع���دان و�س���يلتين للتوا�ص���ل461 والتراب���ط462،  رغ���م 
الابتكار463 ب�ص���ورة خا�ص���ة تعد �أ�شمل في وظائفها من �ش���بكات البحث والتطوير464، �إذ 
�إنّ هذه الأخيرة ترتبط لي�س فقط بمختلف الأن�ش���طة التعاونية مثل بثّ المعلومات و�إ�شراك 
المع���ارف وتدريب العمالة، بل �إلى التعاون بين فرق الباحثين والم�ؤ�س�س���ات، من �أجل تطوير 
ابتكارات في المنتجات وطرق الإنتاج والخدمات. و�س���واء كانت مثل هذه ال�ش���بكات من نوع 
�أفقي �أو عمودي �أو �ش���بكات مهيكلة �أو غير مهيكلة، �أي مفتوحة، ف�إنّ �أهمّ �ش���يء هو ثباتها 
وفعّاليتها، حيث �إنّه لي�ست هناك طريقة واحدة ووحيدة فقط465 يمكن اعتمادها للو�صول 
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466: "Virtual Networks".

�إلى مخرجات ابتكارية جديدة. لكن �إلى جانب كلّ هذا، ف�إنّ اعتماد �ش���بكات �ص���ورية466 
يمكن �أن ي�ساعد على التغلّب على الكثير من العقبات المعرفية والب�شرية والمالية. وفي حالة 
البلدان النامية قليلة الموارد الب�شرية والمالية على وجه الخ�صو�ص، ف�إنّ مثل هذه الطريقة 
في العمل الم�ش�ت�رك والتعاون تُ�س���هّل عليها الأمور وتعطيها الفر�ص���ة للالتحاق بالركب في 
مزاولة �أن�شطة البحث والابتكار لم�صلحتها وم�صلحة بقية البلدان في المجموعة نف�سها.     

7-2: الابتكار ال�صناعي والتكامل الاقت�صادي:

مّما �س���بق يتّ�ض���ح �أن الابتكار يلعب دوراً حيوياً في دعم الم�ؤ�س�سات وال�صناعات، وكذا 
بقية القطاعات الاقت�صادية والاجتماعية والخدمية. وتتجلّى العلاقة �أكثر خا�صة في �إطار 
الاقت�صاد الجديد، حيث �إنّ نتائج البحث العلمي في �صورة معارف يجري تطبيقها لمعالجة 
الم�ش���كلات والتغلّب على ال�صعوبات، وعر�ض منتجات �أو خدمات �أف�ضل، وكلّ ذلك بهدف 
رفع م�س���توى الرخاء. و�إذا كانت مرحلة الاقت�ص���اد ال�ص���ناعي قد �أ�سهمت في وجود المواد 
وال�سلع والتجهيزات والآلات والو�سائل بمختلف �أنواعها، ف�إنّ اقت�صاد المعرفة جعل من تلك 

المنتجات تتّ�صف ب�أكثر وظيفية ومي�سرّة �أكثر ف�أكثر في مختلف الأ�سواق.

�إذا عدن���ا �إلى مثالنا في مجال النقل و�ص���ناعة و�س���ائله من دراج���ات نارية ومركبات 
و�سيارات وطائرات وبواخر، نجد العلاقة والتكامل قائمين مع م�صدر طاقة حديث العهد، 
�ألا وه���و مادة الإيثانول كما تمت الإ�ش���ارة �إليها من قب���ل، حيث يمكن هذا من توفير طاقة 
�أقلّ �س���عراً وتلوثاً بالمقارنة بالمواد الأخرى خا�ص���ة البنزين الثقي���ل. ولولا الأبحاث العلمية 
���ل الباحثون �إلى مثل هذه النتائج الباهرة لم�ص���لحة  والتطبيقات وبالتالي الابتكار لما تو�صّ
الب�ش���ر والبيئ���ة. غير �أنّه وم���ن جهة �أخ���رى، ف�إنّه رغم الأهمي���ة الاقت�ص���ادية والطبيعية 
للإيثانول �إلّا �أنّ هذا الوقود ي�س���بّب م�شكلات �أخرى لا تقل �أهمية، وهي التي تتمثّل �أ�سا�ساً 
في تحويل ق�صب ال�سكر بو�صفه مح�صولًا زراعياً، وبو�صفه م�صدر عي�ش النا�س �إلى م�صدر 
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467: من خ�ص����ائ�ص الباحثين رغبتهم و�إ�ص����رارهم على تجاوز العقبات وحدود المعرفة للو�ص����ول �إلى حلّ م�ش����كل معين، �أو 
معالجة ظاهرة معينة، �أو فكّ �سرّ من الأ�سرار. وقد ي�ؤدي الإ�صرار المفرط �إلى الوقوع في حالات تناق�ض �أو تعار�ض تجعل 

ثمرة جهودهم نوعاً ما محدودة.
468: "Analogy".
469: (Herstatt and Kalogerakis, 2005).
470: (http://psdblog.worldbank.org/psdblog/business_environment).

للطاقة، وبالتالي يُحرم ه�ؤلاء من حلّ م�ش���كلة الفقر. ف�إذا كان هدف الباحثين هو ت�ص���وّر 
الأ�ش���ياء وت�ص���ميم المنتجات وطرق الإنتاج من ب���اب تحدي ال�ص���عوبات التقنية467، ف�إنّ 
العملي���ة الابتكارية تتطلّب بال�ض���رورة اعتبار الجوانب �أو الآثار الاقت�ص���ادية والاجتماعية 
والبيئي���ة والأخلاقي���ة حتى لا يحدث تناق�ض �أو تعار�ض كما في هذه الحالة ال�ش���ائكة. ومن 
الحالات التي تبرز دور الابتكار في التكامل ال�ص���ناعي وجود �إمكانيات فعلية بحيث يمكن 
لابت���كارات نافذة �أو جوهرية مثلًا �أن تبرز �إلى الوجود على �أ�س���ا�س التناظر الوظيفي468، 
�أي تحوي���ل حلول م�ش���كلات معينة مطبقة في �ص���ناعة معينة �إلى �ص���ناعة �أخرى �أو مجال 
�آخر469. ومن الأمثلة المعروفة جداً �أ�ش���عة الليزر التي �أ�ص���لها في مجال الكهرباء والطاقة 
ثم جرى ا�س���تعمالها في مجال الطب بق�ص���د الك�شف عن الأمرا�ض ومعالجتها. ووفق هذا 

يمكن تحقيق تطبيقات خارج مجال الاكت�شاف �أو الابتكار الأ�صلي.

7-3: �صورة وجيزة عن بيئة الابتكار في العالم العربي:

يق�ص���د ببيئة الابت���كار توافر مجموع���ة من العنا�ص���ر470 منها ج���ودة هيئات البحث 
العلم���ي و�أدا�ؤه���ا، م�س���توى �إنفاق ال�ش���ركات على �أن�ش���طة البحث والتطوي���ر، التعاون بين 
الجامعات وال�شركات ال�صناعية في مجال الأبحاث، اقتناء الحكومة وت�شجيعها للمنتجات 
عالية التقنية، توافر العلماء والمهند�س�ي�ن وح�سن �إدارتهم، براءات الاختراع ذات المنفعة، 
حماي���ة الملكية الفكرية، وقدرات الابتكار والهند�س���ة. كما يتّ�س���ع مفه���وم بيئة الابتكار �إلى 
جمي���ع ملامح الثقافة نحو العمل الجاد والتفكير الانتقادي والتجديد والتغيير، �إلى جانب 
الأنظم���ة والبنية البحثية وال�سيا�س���ات والإج���راءات والإدارة المحفّ���زة، دون �إهمال توافر 
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الموارد كماً ونوعاً. والملاحظ بكل �أ�س���ف �أنّ مجموع هذه الملامح �ض���عيف عموماً في العالم 
العربي، وبالتالي ف�إنّ الفجوة الابتكارية كبيرة مع بقية بلدان العالم. غير �أنّ الأهمّ من هذه 
الملاحظة هو �إيجاد الحلول والمخرج من مثل هذه الب�ؤرة الم�ض���رّة بالاقت�ص���اديات العربية 
وكذا الإن�س���ان العربي ب�ص���فة عامة. هذا الإن�س���ان الذي قد يكون فكره مبتكراً ومخترعاً, 
لكنه لا يلقى �آذاناً �ص���اغية �أو اهتمامًا معيّنًا لم�ساعدته. وفي الجدول التالي �صورة عن بيئة 

الابتكار في مجموعة من البلدان العربية �أو الإ�سلامية بدليل ترتيبها بين الدول.

الجدول رقم 1-7

ترتيب مجموعة من البلدان العربية من حيث بيئة الابتكار فيها )2006(

الترتيب في المجموعة نف�سها 40 بلداً الترتيب العام من 128 بلداً البد
25 77 الجزائر
40 104 البحرين
19 83 م�صر
17 64 الأردن
39 82 الكويت
35 98 ليبيا
33 111 موريتانيا
9 61 المغرب

19 66 عمان
32 41 قطر
25 99 �سوريا
2 27 تونس�

31 40  الإمارات

)/http://psdblog.worldbank.org/psdblog/business_environment( :الم�صدر -

يتّ�ضح من الجدول �أعلاه �أنّ �أمام البلدان العربية م�شواراً طويلًا حتّى يتح�سّن المحيط 
الم�ش���جّع على الابتكار من كل جوانبه، وهذا رغم �أنّ البيانات �أعلاه ت�ش�ي�ر �إلى ترتيب جيد 
لبع�ض البلدان العربية خا�ص���ة �ض���من المجموعة الثانية. و�إذا اعتبرنا ما ي�سمى الجاهزية 
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471: "Technological readiness".
472: "Governance".
473: (Aubert, 2004).
474: دون ن�س����يان العمالق����ة القدماء/الج����دد كالهند وال�ص��ي�ن اللتين برزتا م����ن جديد لأخذ المكانة المرموقة في الاقت�ص����اد 

المعا�صر عن طريق الإنتاج الوفير والقدرات التكنولوجية التناف�سية.
Independent innovators”:475” حي����ث تبق����ى منجزاتهم معرو�ض����ة في �س����جلات الم�ؤ�س�س����ات المانحة لبراءات 

الاختراع �أو العلامات التجارية.
476: (Al-Hajeri, 2006).

التكنولوجي���ة471 وعلاقته���ا بالن�ش���اط الريادي نجد �أنّ ذلك الم�ش���وار �أط���ول. فلّما كانت 
م��سألة ت�ش���جيع الابتكار تت�شابه ما بين البلدان العربية والإ�سلامية وبقية البلدان النامية، 
ف�إنّ الم�ش���كلة بطبيعتها معقّدة، �إذ �إنّ جميع المكونات والم�ؤ�شرات دون الم�ستوى العالمي �سواء 
من حيث الإدارة والحاكمية472 �أو من حيث جوّ الأعمال �أو جودة التعليم والبنيات التحتية 

والأبحاث473 �إلى جانب  نق�ص في توعية المواطن والمعنيين مبا�شرة.

ورغ���م المجه���ودات وما تحقّق في بع�ض البلدان، فهو يبقى بعيداً عن م�س���توى التناف�س 
حتى مع مجموعة البلدان ال�ص���ناعية الجديدة ك�س���نغافورا وتاي���وان وكوريا مثلًا474. و�إنّ 
�أح���د جوانب النق�ص الجديرة بالذكر تتمثّل في �ض���عف قدرات تحويل الابتكارات خا�ص���ة 
التي تت�أتّى من الأبحاث الجامعية في العالم العربي ككل وكل بلد عربي وحده، ف�ض�ل�اً عن 
تلك التي ي�س���هم بها ما ي�س���مى المبتكرين الأحرار475 �أو الم�س���تقلين. وتجدر الإ�ش���ارة �إلى 
�أنّ هناك مبادرات حيّة، �أهمها �أن�ش���طة م�ؤ�س�س���تين عربيتين هما الم�ؤ�س�س���ة العربية للعلوم 
والتكنولوجيا وم�ؤ�س�سة الفكر العربي، وهما م�ؤ�س�ستان غاياتهما دفع ن�شاط الإنتاج العلمي 
والتكنولوجي، وب�ص���ورة عامة رفع م�س���توى �إنتاجية الفكر العربي بم���ا يحقّق �آمال العلماء 
العرب وطموحات ال�ش���عوب العربية؛ لتبقى م�س����ؤولية الحكومات العربية عظيمة في مجال 
رفع م�س���توى التمويل المخ�ص����ص لأن�ش���طة البحث والتطوير والابتكار. كما من م��سؤوليتها 
ت�ش���جيع البح���ث والابت���كار في مجالات غ�ي�ر التي ت�ش���تهر بها ك�ص���ناعة الب�ت�رول والغاز 
وت�صديرهما476. ففي حالة المملكة العربية ال�سعودية مثلًا، ف�إنّ المجال جدّ وا�سع لتح�سين 

و�ضعية الابتكار فيها على �أنّ من بين النقاط التي ت�ستوجب العناية ما يلي:
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477: "Venture capital funds".

تو�س���يع �إمكانيات التمويل وت�س���هيلها بما فيها الهبات والم�س���اعدات وال�صدقات ور�أ�س  �أ-	
المال المخاطرة477.

تغطية العجز الحاد في حملات التوعية خا�ص���ة في �أو�س���اط ال�شباب وطلبة الجامعات  ب-	
والمعاهد التقنية، �إناثاً وذكوراً. 

تكثيف عملية تثمين الاختراعات والابتكارات �سواء ال�صادرة من ال�شركات ال�صناعية  ت-	
�أو قطاع التعليم العالي والبحث العلمي �أو نتائج �أبحاث الطلبة في الخارج حتى لا تبقى 

نائمة في الأدراج.

ت�شجيع ت�صدير المنتجات عالية التكنولوجيا خا�صة �إلى البلدان النامية. ث-	

7-4: محدودية الابتكار:

عندم���ا تترتّ���ب على عملي���ة الابتكار ومخرجات���ه �آثار �س���لبية على الإن�س���ان وبيئته �أو 
محيطه، ي�ص���بح الابتكار ظاهرة غير مرغوب فيها، بل ت�ستوجب محاربتها والتحديد من 
ممار�س���تها في �صورة غير محكمة قانونياً وعلمياً و�أخلاقياً. فكم من �أفكار جديدة ومثيرة 
تتحوّل �ضد �سلامة الإن�سان وكيانه، مثل م��سألة ان�صهار الذرّة المولّدة للطاقة النووية، وما 
�أدى �إلى ا�س���تعمالات حربية مدمّرة لملايين الب�ش���ر. وعليه، ف�إنّ محدودية الابتكار تتحدّد 
���رر ال���ذي يحدثه على �س�ل�امة النا�س والمحي���ط �أو البئية التي يوجدون فيها، �س���واء  بال�ضّ
للعي�ش �أو العمل �أو الدرا�سة �أو غير ذلك. ومن الأمثلة الأخرى الب�سيطة ولكن الم�ؤثّرة �سلبياً 
في �سلامة الإن�سان الم�صابيح الكهربائية ذات اللون �أو الإ�شعاع الأبي�ض مثلًا. فهذه مجدية 
من الناحية الاقت�صادية، حيث ت�ستهلك طاقة بالمقارنة بالم�صابيح الأخرى العادية، وبذلك 
فهي �أقل �س���عراً للوحدة الحرارية الم�س���تهلكة، لكنها من ناحية الأمن وال�سلامة �أخطر، �إذ 
بيّن���ت الأبح���اث في الم���دة الأخيرة �أنّ هذا الن���وع في غاية الخطورة على الإن�س���ان في حالة 
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478: وال�ش����عارات مثل "Greening the planet" تبقى لها وزنها �ض����من حملات حماية البيئة على الم�س����توى الدولي، 
بم����ا يقت�ض����يه لي�س فقط من �إجراءات قانونية �ض����د التلوّث والإ�س����راف ولكن �أي�ض����اً بابتكارات جدي����دة تعالج ظواهرها 

ولتقلّل من �آثارها على الأقل تدريجياً، ريثما تظهر تكنولوجيات �أخرى �أكثر فعّالية. 
479: "Green Technologies".
480: (Liew, 2009).

انك�س���ارها، الأمر الذي �أدى بوزارة ال�ص���حة في بريطانيا مثلًا �إلى التنديد والإنذار بذلك 
وو�ضع الإجراءات لحماية الم�ستهلكين.

���رر �أو الآثار ال�س���لبية للابتكار يتطلّب وجود قوانين و�أخلاقيات  على �أنّ الحدّ من ال�ضّ
ومعاملات تكون فعّالة وتلتزم بها وتطبقّها جميع الأطراف، �سواء كانت م�ؤ�س�سات �أو دولًا. 
والأمر يتعلّق �أي�ض���اً وبالطبع بم�س����ألة الا�ستن�س���اخ، التي �إن كانت في �صميمها منفعة علمية 
محتملة �إلّا �أنّها �أثارت زوبعة عارمة. فالعلم والتكنولوجيا والابتكار الذي يخدم الم�ص���لحة 
رره �أكثر من نفعه، وبالتالي  الخا�صة للأفراد على ح�ساب الم�صلحة العامة يمثّل ن�شاطاً �ضّ
يكون محدود المنفعة من الناحية الأخلاقية. وخلا�ص���ة القول في هذا ال��شأن هو �أنّ مزاولة 
�أن�ش���طة الابتكار والبحث والتطوير هي طبيعة �أخلاقية تعتني ب�سلامة النا�س وبيئتهم478، 
�إلى جان���ب كونها في �أ�سا�س�س���ها علمية وتكنولوجية ثمّ اقت�ص���ادية وت�س���ويقية واجتماعية. 
والتنمي���ة الم�س���تدامة يرتقب �أن تتحقّق عندم���ا تكون التكنولوجيا خ�ض���راء479، وهي التي 
تع���رف عل���ى �أ�س���ا�س ملاءمتها الجيدة بين الاقت�ص���ـــاد والمجتم���ع والبيئـة العام���ة. فكلّما 
كانت العــلاقة بين التغيـير التكنـولوجي والنمو �إيجـابية تعزّزت �صحّة المواطنـين وال�شعوب 
ورفـاهيتـه���م. وم���ن �أجـل هـذا، يتطلّب الأمـ���ر من المنظمات وال�ش���ــركات والحكــومات �أن 
تبادر عاجلًا �إلى تحـديد الأفـعـال وتنفيذها حتى لا تتراكم الآثار ال�س���لبية م�س���بّبة خ�سائر 

للجميع.

بالن�سبة للعملية الابتكارية ذاتها، ف�إنّه ورغم الإيجابيات التي يتمّ التركيز عليها �إلّا �أنّ 
هناك نقائ�ص �أو عيوبًا منها ال�سبعة الآتية480: �أولًا، �أنّ الابتكار يت�ضمّن �أخطاراً وتقديرات 
ي�صعب التحكم فيها. ثانياً، �أنّ الابتكار قد يترتّب عليه غلوّ في ال�سعي نحو تحقيق هدف ما 
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481: "Innovation Index".
482: على �أن توافر الابتكارات وت�أخر توظيفها يعد خ�سارة بالن�سبة للاقت�صاد �أو المواطن. 

483: (Porter and Stern, 1999).

على ح�س���اب �أهداف �أخرى قد تكون �أكثر فائدة. ثالثاً، �أنّ الابتكار قد يتطلّب موارد تفوق 
طاق���ة الفرد �أو الم�ؤ�س�س���ة. رابعاً، �أنّ الابتكار ينطوي على التك���رار ما يجعل منحنى التعلّم 
يعاد من ال�ص���فر �أو البداية في كل مرة. خام�ساً، �أنّ الابتكار يحتاج �إلى الو�صول �إلى �إقناع 
الآخرين والتفاو�ض معهم مثل الأطراف المموّلة مثلًا. �ساد�س���اً، �أنّ الابتكار المحمي ببراءة 
اختراع قد يكلّف الكثير، كما عند ا�ستئجار محام للقيام بالعملية مثلًا. �سابعاً، �أنّ الابتكار 
قد ي�سبّب �إحباطاً لما تبرز فكرة �إلى ذهن �شخ�ص ثمّ يجد �أنّها موجودة على �أر�ض الواقع، 

�أو �أنّها �صعبة التحقيق، �أو �أن لي�س لها �سوق مرتقب.

7-5: م�ؤ�شر الابتكار:

تتمثّ���ل ماهي���ة م�ؤ�ش���ر الابت���كار481 في قيا����س كثاف���ة تدفّ���ق الابتكارات على م�س���توى 
الم�ؤ�س�س���ات �أو ال�ش���ركات �أو الاقت�ص���اديات �أو القطاع���ات �أو المناطق على حد �س���واء. وما 
يلاح���ظ على �أر����ض الواقع هو �أنّ هناك بيئ���ات تتكاثر فيها الابت���كارات و�أخرى تقلّ فيها 
وتكاد تنعدم تماما482ً. في هذا ال�س���ياق، تعد الولاي���ات المتحدة الأمريكية منذ مدة زمينة 
طويل���ة الأمة المبتك���رة الأكثر بروزاً في العالم، والخوف الحالي على قوّتها التناف�س���ية كان 

نابعاً من احتمال �ضعف قدرتها الابتكارية �أو تدنيها483.

ومن العوامل التي تدفع بالم�ؤ�شر �إلى الأعلى الحركية الاقت�صادية ب�صفة عامة وارتفاع 
عدد براءات الاختراع التي تعد �أ�س���ا�س نقطة الانطلاق لإن�ش���اء الم�ؤ�س�س���ات الاقت�ص���ادية 
الرائدة في التناف�س���ية. على م�س���توى المناطق، هناك العديد من الدرا�سات التي ت�شير �إلى 
�أنّ هناك علاقة بين م�س���توى ابتكاريتها ووجود م�ص���ادر المعرفة، مثل الجامعات، ومراكز 
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484: (Barge-Gil and Modrego, 2006).
485: "Massachusetts".
486: "Indicators". 

البحث والتطوير، �إلى جانب من�ش����آت الأعمال الم�س���تعملة للمعارف بكثافة484. والواقع �أنّ 
هذه الفكرة هي التي انبثق منها مفهوم ال�ش���بكات العنقودية، التي كما تطرقنا �إليها تعلب 

دوراً مهماً في حركية النه�ضة العلمية والتكنولوجية للم�ؤ�س�سات والاقت�صاديات.

�إنّ �أ�ش���هر م�ؤ�ش���ر للابتكار هو ذلك الذي تّم ت�ص���ميمه بق�ص���د التع���رّف على حيوية 
الابت���كار في اقت�ص���اد ما�سا�شو�س���يت�س485 في الولاي���ات المتّحدة الأمريكية. وي�س���تند هذا 
الم�ؤ�ش���ر �إلى دلائ���ل عدة486، ومن ثمّ يج���ري قيا�س الأداء في منطقة �أو قطاع �أو اقت�ص���اد 
بالمقارن���ة بتل���ك التي تكون في الطليعة. وتتجلى الفائدة من ا�س���تعمال م�ؤ�ش���ر الابتكار في 
توافر الفر�ص���ة للاطلاع على الم�س���تجدات من جهة، ومن جهة �أخرى التعرّف على نقاط 
ال�ض���عف بق�ص���د معالجتها. وفي الجدول رقم 7-2 على ال�ص���فحة التالية الدلائل ح�سب 

نوعيتها �أو مجال ا�ستعمالها.

�إنّ الم�ص���در الذي ا�س���تقينا منه الجدول 7-2 قام بت�ص���نيف �أهم عنا�ص���ر تناف�س���ية 
اقت�صاد "ما�سا�شو�سيت�س" بالتركيز على اعتبار ثلاثة جوانب هي:

الا�س���تثمارات في البح���ث والتطوي���ر وتحوي���ل النتائ���ج �إلى تكنولوجي���ات ومنتج���ات  �أ-	
وم�ؤ�س�سات �أعمال جديدة.

توافر ر�أ�س المال ونوعية الفر�ص الا�ستثمارية بالمقارنة بمناطق �أخرى. ب-	

توافر العمالة الماهرة. ج-	
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الجدول رقم 2-7
م�ؤ�شر دلائل الابتكار

�إمكانيات الابتكار العملية الابتكارية الأثر الاقت�صادي
الموارد الأبحاث تطوّر التكنولوجيا تطوّر الأعمال

ر�أ�س المال الم�ستثمر
 م�صاريف ال�شركات
 المخ�ص�صة للبحث

والتطوير

 جوائز الأبحاث
 للمن��شآت ال�صغيرة

المبتكرة

 �شركات الأعمال
 الجديدة

والحا�ضنات

 ت�شغيل و�أجور
ال�شبكة العنقودية

 م�صاريف البحث
 والتطوير: تعليم

و�صحة

 براءات الاختراع
  الممنوحة،

 الاختراعات المعلنة

 الموافقة القانونية
 للأدوات الطبية

والأدوية

 عمليات العرو�ض
 العامة، المزج
والتح�صيل

رقم �أعمال ال�شركات

 ن�سب خريجي
 المدار�س العليا ون�سب

المت�سربين

 تراخي�ص
التكنولوجيا

ون�سب حقوق الملكية

 الأ�سرع 500 �شركة
منا�صب الت�شغيل تكنولوجية

 م�صاريف التعليم
 الثانوي

 والعالي الحكومي
وم�ستوى الأداء

 و�سطي الدخل
العائلي

 التح�صيل التربوي
 وال�شهادات الممنوحة

في الهند�سة

 �صادرات المنتجات
ال�صناعية

ن�سبة نمو ال�سكان والهجرة

  و�سطي �سعر ال�شقق
العائلية المفردة

ن�سب ملكية المنازل

)John Adams Innovation Institute, 2006( :م�صدر: من �إعداد الم�ؤلف على �أ�سا�س المرجع التالي -
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487: وقد تروّج الفكرة على �أنّ العن�صر الن�سوي �أكثر �إح�سا�ساً بالم��سؤولية تجاه ت�أثير الابتكار في البيئة من الرجال، وبالتالي 

فالن�س����اء المديرات في الم�ؤ�س�س����ات �أو ال�ش����ركات تدفعهن تلك الم�س�����ؤولية �إلى اتخاذ الإجراءات الملائمة، وي�صبح الابتكار 
لي�س غاية في حد ذاته، بل و�سيلة ت�سخّر لخدمة الإن�سان في محيطه وبيئته.

488: (Temes, 2007).

وم���ا يج���در التذكير ب���ه هنا هو �أنّ التناف�س���ية الفعلية هي تلك الت���ي تمكّن من تحويل 
الأف���كار والمع���ارف �إلى مخرجات، �س���واء ا�س���تهلاكية، �أو و�س���طية، �أو ا�س���تثمارية، �أو �إلى 
خدمات تفيد الم�س���تهلكين والم�ؤ�س�س���ات، �أو الاقت�ص���اد والمجتمع. و�إنّ ما يحرّك مثل عجلة 
ا هي الموارد الب�شرية، بما فيها  التناف�سية هذه التي �أ�سا�سها البحث والتطوير والابتكار �إّمن
الإداريون، حيث �إنّه عندما يكون المديرون التنفيذيون على وعي فعلي ب�أهمية الابتكار487، 
ويتخ���ذون الإجراءات الفعلية والفعّالة، تكون النتائج عادة في م�ص���لحة العملية الابتكارية 

وبالتالي م�صلحة م�ؤ�س�ساتهم واقت�صادياتهم.

����ص، ت�ض���منت ا�س���تجواب  في ه���ذا الإطار، وفي درا�س���ة حديثة قام بها معهد متخ�صّ
)50( مدي���راً تنفيـذيـاً كباراً ل�ش���ـــركات من حجم رقم �أعمــ���ال يقــدر بعدة ملــيارات مــن 
الــ���دولارات حول مو�ض���وع الابتــكار. وا�س���ـــتنتج محررها488 بالمقارنة بال�س���ـــنة من قبل، 
�أنّ هناك تحــولًا معـتـبـراً في دعــم الابــتـكار. غـيـر �أنّ الم�ش���ــــكـلـة الأ�ـــسا�س���ــــيـة هـي �أنّ ردّ 
الفعــل من المحيط الخارجي �أو ال�س���ـــوق لم يكن في الم�س���توى في نظر ه�ؤلاء المديرين، دون 
�أن يكون هــذا بال�ضــرورة �ـــــشيئاً �ـــــسلبياً، �إذ �إنّ تـح�ــــــسين المنتجات قــد يت�ــأتّى من ذلك، 
ما يــدفــع �إلى البحث عن الأ�ــــسباب التي تجعل الم�ــــستهلكين لا يقبلون على تلك المنتــجات 

الجديدة.
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489: (INSEAD - Paris).
490: (Global Innovation Index, 2007).
491: "Innobarometer".
492: "Outsourcing".

على م�س���توى �آخ���ر، فقد قام معه���د �أعمال فرن�س���ي489 ببلورة م�ؤ�ش���ر للابتكار يعمل 
بمنهجي���ة تجمع ثمانية من �أعمدة الابتكار التي بدورها تنق�س���م �إلى فئتين، هي المدخلات 
والمخرجات. من ناحية المدخلات، ف�أعمدتها خم�سة، وهي الم�ؤ�س�سات وال�سيا�سات، الر�أ�س 
المال الب�ش���ري، البنية والهياكل، درجة تعقيد التكنولوجيا، و�سوق الأعمال ور�أ�س المال. �أما 
م���ن ناحية المخرج���ات، فعدد الأعمدة ثلاثة، هي المعرفة، والتناف�س���ية، والثروة. مثل هذا 
الم�ؤ�ش���ر يُ�ستعمل لي�س فقط لمعرفة قدرات التجاوب الن�س���بي لبلد محدّد في مجال الابتكار 
بل �أي�ض���اً في التعرّف على نقاط القوّة والخلل المتعلقة ب�سيا�سات الابتكار وممار�ساتها490. 
ب�ص���فة عام���ة، ف�إنّ الدرا�س���ات والتحاليل الأكاديمي���ة عادة ما ت�أخذ حج���م النفقات على 
البح���ث والتطوي���ر وعدد براءات الاخ�ت�راع لقيا�س مقدار �إنتاج المعرف���ة وبث التقنيات في 
المجتمع. وعادة ما تقوم الحكومات بدرا�سات �أو تحريات بق�صد المقارنة بين البلدان التي 

تت�ألّق في مجال الابتكار والاختراع ومنه تحديد الفوارق التي ت�ستدعي المعالجة.

و�إلى جان���ب الم�ؤ�ش���رين المذكوري���ن، هن���اك م�ؤ�ش���رات �أخ���رى مث���ل مقيا����س درج���ة 
الابتكار491 الذي ي�ستعمل للتعرّف على العلاقات التعاونية والتناف�سية بين الم�ؤ�س�سات التي 
تن�ض���مّ �إلى تجمّع معّني وم�ص���الح م�ش�ت�ركة في مجال الابتكار. كما يُلج�أ �إلى الا�ستبيانات 
والتحري���ات الميدانية بق�ص���د التع���رّف على مدى ت�أث�ي�ر الابتكار في �أداء الم�ؤ�س�س���ات، مثل 
ا�س���تبيان ال�ص���ناعة التحويلية لجورجيا ل�س���نة 2005، الذي بّني �أنّ الم�ؤ�س�س���ات التي تبني 
�إ�س�ت�راتيجياتها التناف�س���ية على تطوير ابتكارات المنتج وطرق الإنتاج تجني عائدات على 
المبيع���ات �أكبر، وتدفع �أجوراً �أف�ض���ل، كم���ا تقلّل من تخوفها من التوري���د من الخارج492، 

وهذا بالمقارنة بمثيلتها التي لا تنتهج الأ�سلوب نف�سه.
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بالن�سبة للبلدان العربية، ف�إنّ �أداءها من حيث م�ؤ�شر الابتكار لي�س معتبراً. فالو�ضعية 
ه���ي كما في الجدول التالي الذي يظهر �إما التطوّر الن�س���بي �أو التراجع. والملاحظة المهمة 
التي ت�ستحقّ الذكر هي �أنّ توافر الموارد البترولية لا يبدو عاملًا حا�سمًا في �إبراز القدرات 
الابتكاري���ة لدى مجموعة البل���دان العربية الواردة في الجدول، حي���ث �إنّ لبنان مثلًا، دون 

مثل تلك الموارد احتلّ ر�أ�س القائمة �أمام بلدان عملاقة مثل ال�سعودية.

الجدول رقم 3-7

�أداء مجموعة الدول العربية من حيث م�ؤ�شر الابتكار )2007-2004(

ن�سبة التغيير 2007 2004 الرتبة البلد
+ 0.77 6.43 5.66 1 لبنان
+ 0.56 6.39 5.83 2 �إمارات عربية متحدة
- 0.2 5.89 6.09 3 الأردن

+ 2.67 5.47 2.8 4 قطر
- 0.22 5.36 5.58 5 ال�سعودية
+ 0.14 5.17 5.03 6 كويت
+ 0.32 4.3 3.98 7 م�صر
+ 1.41 3.19 1.78 8 عمان
- 0.4 2.17 3.11 9 بحرين

+0.97 2.24 1.27 10 �سوريا
- 1.03 1.25 2.28 11 اليمن

.)ESCWA, 2007( عن البنك الدولي -
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493: "Infringements".

جوانب تطبيقيّة:

�إنّ الم��سؤولية تقع على عاتق الجميع، وذلك فيما يتعلّق بكل جوانب ممار�سة العملية  	·
الابتكارية �ض���من ما يحفظ للإن�س���ان حياته و�ص���حّته وحقوقه ووجوده ب�شكل عام، ما 

يعطيه فر�صة ليكون ع�ضواً فاعلًا.

ف����إذا كن���ت باحثاً في مخ�ب�ر جامعي �أو مركز �أبحاث فعليك الإلمام بقواعد ت�س���يير  	·
الابت���كار �أو �إدارت���ه بما فيه���ا براءات الاخ�ت�راع وحق���وق الملكية: عن ماهي���ة البراءة 
وكيفي���ة الح�ص���ول عليها والمحافظ���ة عليها �أو الدفاع عنها في حال���ة وقوع تجاوزات �أو 

اختراق493 من طرف �أفراد �أو م�ؤ�س�سات.

و�إذا كنت م��سؤولًا على ر�أ�س هيكل للبحث والتطوير �أو عن �سيا�سة العلم والتكنولوجيا  	·
والابتكار التكنولوجي، فعليك الحر�ص  على:  

1.  "نظاف���ة" الابت���كارات التي قد يتمّ الو�ص���ول �إليه���ا من حيث درج���ة ت�أثيرها في البيئة 
والأخلاقيات.

2.  العمل على �إقامة علاقات تعاون مع الم�ؤ�س�سات الأخرى، �سواء كانت �إنتاجية �أو بحثية؛ 
من �أجل ت�سخير قدرات ابتكارية م�شتركة لم�صلحة جميع الأطراف.
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