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   

      

  
 حيـث تمثـل ,يسـتراتيجيعد استكشاف البيئة الخارجية ثاني خطـوات التخطـيط الإ

البيئة الخارجية بأعضائها وهيئاتها ومنظماتهـا وكياناتهـا أحـد الـدعامات الأساسـية التـي 
ية الموضــوعة للمدرسـة سـتراتيجتساعد الإدارة المدرسية على الوفاء بمتطلبات الخطة الإ

عرض هذا الفصل إلى الواقع النظري والميداني للبيئة الخارجيـة  ومن هنا فسوف يت,الثانوية
 أمـا , هذا فيما يتعلق بالشق النظـري.من خلال التشريعات والقوانين المنظمة والحاكمة لها
ً ابتداء من إجراء مقابلة شخصية مـع ;الشق الميداني فإنه سوف ينقسم إلى عدد من الأجزاء

 تطبيق استبيان على عينة مـن الإدارة المدرسـية في بعـض  إلى,مجموعة من الخبراء في الميدان
  , وذلك بهدف رسم صورة راهنة عن علاقة المدرسة الثانوية بالبيئة الخارجيـة,المحافظات

 .ثم ينتهي الفصل بتحليل الفجوات للوقوف على الفرص والتهديدات بهذه البيئة
  :ومن هنا سوف يتناول هذا الفصل المحاور التالية

 . استكشاف الواقع النظري للبيئة الخارجية: أولا
 .ستكشاف الواقع الميداني للبيئة الخارجيةا :اـثاني
 . نتائج واقع البيئة الخارجية:اـثالث
 . تحليل الفجوات:رابعا

       
عملها تضم البيئة الخارجية كل ما يحيط بالمنظمة من مؤسسات وكيانات تتصل ب

 حيث يترتب على استكشاف هذه البيئة التعرف على الفرص ,بشكل مباشر أو غير مباشر
 .IQHالمتاحة أو المحتملة والمخاطر المهددة القائمة أو المتوقعة

 : من العناصر وهي كما يلياًوسوف يتناول هذا المحور عديد
                                                 

  .٨٣ستراتيجية, مرجع سابق, ص , إدارة الموارد البشرية الإعلى السلمي) ١(
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 . العملاء−١ 

 . المباشرة بالمدرسة الثانوية المؤسسات والكيانات ذات الصلة المباشرة وغير−٢ 

 . التغييرات والتحديات المحلية والدولية المحيطة بالمدرسة الثانوية−٣ 
F١EאW 

 في التـأثير عـلى المدرسـة اً كبـيراًيعد ولي الأمر هو العميل الأول والـذي يلعـب دور
 تحقيـق هـذه  يتعـاون معهـا في سـبيلهلتغيير خططها ورؤيتها المستقبلية, وفي الوقت نفس

أن تحقق هـذه إلى  ًنه المستفيد الأول من العملية التعليمية والذي يتطلع دائماإ حيث ;الرؤية
 :IQHالعملية طموحاته وطموحات أبنائه, وأن مشاركته سوف تساعد على ما يلي

 .أن يكون له دور فعلي في اتخاذ القرارات سواء كانت إدارية أو مهنية −
 أو الإشراف علـيهم أثنـاء , حـل الواجبـات المنزليـةفيبنـاءه تحفيزه على مساعدة أ −

 .المذاكرة

 .التواصل بينهم وبين الطلاب والمعلمين −

 إقامة بيئـة منزليـة صـحية تـساعد أبنـائهم عـلى الدراسـة فيمساعدة المعلمين لهم  −
 .والتطور

المـشاركة ومما سبق يتضح أهمية مشاركة أولياء الأمور في العملية التعليمية وأن هـذه 
 وسوف تعمـق جـسور التواصـل ,سوف تعود بالفائدة على المدرسة والطالب وولي الأمر

بينهم وبين المدرسة, ومن هنا حرصت كثير من الدراسات على إبـراز دور أوليـاء الأمـور 
 لمـا تلعبـه الـشراكة مـع أوليـاء ,في العملية التعليمية; ونادت بأهمية إقامة شراكات معهـم

في حدوث دمج بين المدرسة والمنزل, وأن عناصر هذه الشـراكة يمكـن أن من دور الأمور 
 ,IRHتكون بالفكـر أو الرأي أو النـواحي المالية لإمداد المــدارس بالتجهيــزات المطلوبـة

 وتيـسير سـبل ,بالإضافة إلى أنها تتيح الفرصة لهـم للمـشاركة في صـنع القـرار التربـوي
 والإعلام الكافي للإدارة المدرسـية لهـم عـن ,ل المدرسةالاتصال بينهم وبين العاملين داخ

                                                 
, مـايو ٢٤, العـدد )الزقازيق(, مجلة التربية "دور الوالدين في متابعة دراسة أبنائهم" غازي عنيزان الرشيدي,) ١(

  .٣٠, ٢٩, ص ص ٢٠٠٣
, التعليم بين الطموحات القومية والمقاومة المجتمعية, مجلة التربية والتعلـيم, العـدد الـسابع نادية جمال الدين  )٢(

  .١١, ص ٢٠٠٣والعشرون, شتاء 
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لتعبير عـن آرائهـم لوإعطائهم الحرية , العمليات التربوية والتعليمية التي تتـم في المدرسة
 .IQHفي الخدمة التعليمية المقدمة لأبنائهم

 بالـدور الكبـير لأوليـاء الأمـور في إنجـاح العمليـة اووعيهـ  لحرص الـوزارة ًاونظر
 مجلـس الأمنـاء والآبـاء " : فقد تم دمج مجلـس الآبـاء والأمنـاء تحـت مـسمى,يميةالتعل

 وذلك بعد أن كشفت عديد من الدراسات والأبحاث عن كثير من جوانـب ,"والمعلمين 
والـذي تـم تنظيمـه بـالقرار الـوزاري  ,القصور المتعلقة بمجلس الآباء والمعلمين السابق

 حيـث تركـزت أهـم جوانـب ;)٢٦٩(لقرار رقـم , وتم تعديله با١٩٩٣لسنة ) ٥ (رقـم
 :IRHما يليفيالقصور في هذا المجلس 

عــدم الــوعي الكــافي لــد￯ القاعــدة العريــضة مــن أوليــاء الأمــور بأهميــة هــذه  −
 .الاجتماعات

خوف أولياء الأمور من الحضور حتى لا ترهقهم المدرسة بأعباء مالية وعدم تنفيذ  −
 . إسهاماتبعض منهم للوعود التي يعطيها من

عدم حضور مندوبي الحي أثناء الاجتماعات رغم مطالبة المدرسـة بحـضورهم ممـا  −
 .يعوق إصدار بعض القرارات المتعلقة بالمدرسة

ونظرا لجوانب القصور السابقة فقد تم تفعيل مجلس الآباء من خلال دمجه بمجلس 
 والتي تتمثل فيما ,سعة وأوكلت للمجلس الجديد الكثير من المهام والسلطات الوا,الأمناء

 :ISHيلي
 : والتي تتمثل فيما يلي, الاشتراك مع الإدارة المدرسية لتحقيق أهداف المجلس−

 .تحقيق اللامركزية في الإدارة والتقويم والمتابعة وصنع واتخاذ القرارات* 
 .تشجيع الجهود الذاتية والتطويع لأعضاء المجتمع المدني* 

                                                 
المفهـوم, الواقـع, طموحـات  : التعليم والمشاركة المجتمعيـة في مـصر",  ورسمي عبد الملكنادية جمال الدين) ١(

,  القـاهرة, وزارة ٢٠٠٤يونيـو , من بحوث المؤتمر العربي الإقليمي, المنعقـد في منظمـة اليونـسيف,"المستقبل
 ٣٧, ٣٦, ص ص ٢٠٠٤التربية والتعليم ومنظمة اليونسيف, 

, )٢٠٠٣دار الفكر العربي, : القاهرة(ارة المدرسية في مطلع القرن الحادي والعشرين, , الإدأحمد إبراهيم أحمد) ٢(
 .٢٤٧−٢٤٦ص ص 

 بــشأن مجلـــس الأمنــاء والآبــاء ١٤/٩/٢٠٠٦بتــاريخ ) ٣٣٤(, قــرار وزاري رقــم وزارة التربيــة والتعلــيم) ٣(
 ).٢٠٠٦مكتب الوزير,: القاهرة( والمعلمين, 
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 .لى الأداء داخل المدرسةتحقيق الرقابة الذاتية ع* 
 .إبداء الرأي في اختيار المدير الجديد للمدرسة وتقييم أدائه في فترات التجديد −
تقرير أوجه التصرف في ميزانية المجلس والرقابـة عـلى المـوارد الذاتيـة للمؤسـسة  −

 . التعليمية
 تقليديـة العمل على دعم العملية التعليمية وتطويرها وتحديثها بمصادر تمويل غـير −

 .من خلال تشجيع الجهود الذاتية للأفراد القادرين ورجال الأعمال
التعاون مع إدارة المدرسة في وضع خطط تنفيذية لصيانة المبـاني والمرافـق الخاصـة  −

  .بالمدرسة وكذلك الأجهزة والأدوات والوسائل التعليمية الحديثة
جـل تنميـة أ مـن ,ة تنفيـذهاالعمل على دعم الأنـشطة التربويـة المدرسـية ومتابعـ −

 .شخصية الطلاب
متابعة أداء الإدارة المدرسية وتحقيق الجودة الشاملة للعمليـة التعليميـة والأنـشطة  −

 . التربوية
ــشباب  − ــز ال ــات ومراك ــر￯ كالجامع ــسات الأخ ــة والمؤس ــين المدرس ــاون ب التع

نيـات والجمعيات الأهلية والإعلام والثقافة لاسـتغلال مـا يوجـد بهـا مـن إمكا
 .)لخ إ. …مكتبة, معلم كمبيوتر, أجهزة وأدوات  ,ملاعب(
 .تعزيز دور المدرسة في خدمة البيئة المحيطة −
 .العمل على دعم إعداد قاعدة بيانات بالمدرسة −
تقديم الخـبرة والـرأي لإدارة المدرسـة في مختلـف المجـالات التربويـة والتعليميـة  −

ت الطلابيـة والتعليميـة والمـشاركة في والمعاونة في تذليل الـصعوبات والمـشكلا
 .برامج تقويم سلوك الطلاب

تـوفير لتضح المهام الكبيرة التي سوف يقـوم بهـا مجلـس الأمنـاء والآبـاء تومما سبق 
ية الموضـوعة, وذلـك مـن خـلال الاشـتراك الفعـلي في إدارة ستراتيجمتطلبات الخطة الإ

 ,ومتابعة أدائها) مدير المدرسة ( المدرسةالمدرسة وانتقاء العناصر البشرية التي سوف تقود
 ,وتوفير العناصر المادية من خلال توفير قاعدة للبيانات وتحقيق بعـض الوفـورات الماليـة

 هذا بالإضافة إلى دعم الأنشطة التربوية التـي تلاقـي ,وصيانة الوسائل والأجهزة والمباني
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ن خلالها تعديل سلوكيات الطلاب  والتي يمكن م, من قبل الإدارة المدرسيةً جسيماًإهمالا
 المـشاركة ة هذا إلى جانب الـدور الهـام الـذي تقـوم بـه في توسـيع قاعـد,وتنمية قدراتهم

المجتمعية مع منظمات البيئـة الخارجيـة مـن مراكـز شـباب وجمعيـات أهليـة وجامعـات 
 .وإعلام
F٢EאאאאאאW 
 ممـا يعـود ,لمدرسـة الثانويـةفي اً فعـالا  ًاعدد المؤسسات والكيانات التي تلعب دورتت

 في  ًا حيث تتعدد فوائد هـذه الكيانـات وتلعـب دور,بالفائدة المباشرة وغير المباشرة عليها
 :التجديد والتطوير لها, ومن هذه المؤسسات ما يلي

 .  الجامعات−   أ 
 .عمال  الجمعيات الأهلية ومنظمات الأ−ب

 .  وزارة الإعلام− ج

 .  الأحزاب السياسية−  د
 :  الجامعات−أ 

 ابتـداء مـن إعـداد ,ăهـمام اً كبـيراًتلعب كليات التربية عـلى مـستو￯ الجمهوريـة دور
 ,المعلمــين في المرحلــة الجامعيــة إلى الــدبلومات والــدرجات العلميــة التــي تمنحهــا لهــم

رتقـاء بمـستواهم الأكـاديمي, بالإضـافة إلى وللقيادات التعليمية والتي تمكـنهم مـن الا
مشاركة أساتذة هؤلاء الجامعات في المجلس الأعلى للتعليم قبل الجـامعي ومـشاركتهم في 
برامج التـدريب للمعلمـين والقيـادات التعليميـة عـلى مختلـف مـستويات التعلـيم قبـل 

عناصر البـشرية داخـل الجامعي, والذي يكون له مردود إيجابي على تحقيق التنمية الذاتية لل
 .المدرسة الثانوية

ومن هنا رأت الوزارة أهمية إقامة شراكة فاعلة بينهـا وبـين كليـات التربيـة لتحقيـق 
الإعداد الجيد لخريجيها حتى يأتوا متوافقين مع متطلبات تحقيق الرؤية المستقبلية للـوزارة, 

يـات عـلى الاعـتراف بالإضافة إلى سعيها من خلال هذه الشراكة الحصول مـن هـذه الكل
الأكاديمي بالبرامج التي تقدمها لمعلميها ليتوافق إعـدادهم مـع المعـايير العالميـة لإعـداد 

, وبذلك يتـضح أن الاعـتماد الأكـاديمي IQHالمعلم, وهو ما يطلق عليه الاعتماد الأكاديمي
                                                 

  .٥٦النقلة النوعية في المشروع القومي للتعليم, مرجع سابق, ص : ارك والتعليم, مبوزارة التربية والتعليم) ١(
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 للمعلمين سوف يساعدهم على التجديد المستمر لمعـارفهم ومهـاراتهم وسـعيهم المـستمر
 .لتحقيق ذلك حتى يصبحوا متوافقين باستمرار مع المعايير العالمية المرغوب فيها للمعلم

 : الجمعيات الأهلية ومنظمات الأعمال−ب 
 مـن حـرص الـوزارة اً في مجال التعليم, وانطلاقاăي حيو ًاتلعب الجمعيات الأهلية دور

 ,١٩٩٨ية بـالوزارة عـام  فقد قامت بإنشاء إدارة للجمعيات الأهل;على تدعيم هذا الدور
 :IQHتقوم بعديد من المهام والتي منها ما يلي

 .حصر الجمعيات العاملة في نطاق التعليم − 
 .اقتراح مشروعات القرارات التي تخدم العملية التعليمية −
 .اقتراح مشروعات على الجمعيات تسهم في دعم العملية التعليمية −
 والمعلمين لدعم أهداف العملية التعليمية وزيادة التعاون مع المجلس الأعلى للآباء −

 .مشاركة الأعضاء الممثلين لهذه الجمعيات في المجلس
 في التعلـيم بعـد صـدور القـانون رقـم اă أساسياًولقد أصبح للجمعيات الأهلية دور

والذي شجع الجمعيات الأهلية على العمل في الميادين المختلفـة لتنميـة المجتمـع,  ,)٨٤(
 .IRHالات جديدة أمام عمل الجمعيات الأهلية ومنها مجال التعليموفتح مج

ويتضح مما سبق مد￯ حرص الوزارة عـلى توسـيع قاعـدة المـشاركة المجتمعيـة مـن 
خلال مشاركة الجمعيات الأهلية وتأكيدها لهذا الدور من خلال إقامـة إدارة للجمعيـات 

جع عـلى مـشاركتها في مجـال الأهلية داخل الوزارة وصـدور القـرار الـوزاري الـذي شـ
 .التعليم

 كبيرة للجمعيات الأهلية في تحسين التعليم من خـلال بـرامج  ًان هناك جهودإحيث 
معلنة وواضحة ومحددة الأهداف, ومن هـذه الجهـود إيجـاد علاقـة بـين المجتمـع المحـلي 
والمدرسة وأوليـاء الأمـور, وتقريـب وجهـات النظـر بـين المـديرين والإدارة والتوجيـه 
والمعلم, وتزويد المدرسة بالأدوات والأثاثـات والكتـب والمعامـل مـع متابعـة المعلمـين 

 .ISHللتأكد من حسن استخدامها
                                                 

المركـز : القـاهرة(, )٢٠٠٠−١٩٩٠(, تطور التعليم في جمهورية مصر العربية المركز القومي للبحوث التربوية) ١(
  .٢٥, ص )٢٠٠٢القومي للبحوث التربوية, 

: القـاهرة( بـشأن إقامـة الجمعيـات والمؤسـسات الأهليـة, ٢٠٠٢لسنة ) ٨٤(, قانون رقم رئاسة الجمهورية) ٢(
  ).٢٠٠٢مطبعة الوزارة, 

, التنمية المهنية لمعلمي التعليم الثـانوي العـام, مرجـع سـابق, ص ص رؤوف عزمي من بحث عوض توفيق) ٢(
٢١٣, ٢١٢.  
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ً فعالا في العملية التعليمية إلا أن هذا الدور  ًاوعلى ذلك تلعب الجمعيات الأهلية دور
ا تصورات  من الجمعيات الأهلية ليس لديهاًن كثيرإيكتنفه بعض جوانب القصور, حيث 

متلـك ي مدروسة لعملها في مجـال التعليم, بالإضـافة إلى أن العديــد منهـا لا يةإستراتيج
الخبرة الكافيـة لتطـوير التعلـيم, هـذا عـلى الـرغم مـن عقـد بعـض المـؤتمرات القوميـة 
للجمعيات الأهلية المهتمة بالتعليم إلا أنها لم تتمكن من بلورة مـشروع ذي توجـه قـومي 

 .IQHمعيات الأهلية في مجال تطوير التعليم المصريينظم رؤية الج
بالإضافة إلى ضعف الدور الذي تلعبه الجمعيات الأهلية في التعليم الثانوي  هذا

مقارنة بمراحل التعليم الأخر￯ للتعليم قبل الجامعي مما يكشف عن حاجته إلى مزيد من 
 .IRHالجهود 

لي الـذي يمكـن أن تلعبـه الجمعيـات وبنظرة تحليلية لما سبق يتضح لنـا الـدور الفعـ
 وأن هذا النوع من المشاركة يحتاج إلى إدارة مدرسية متميزة قـادرة ,الأهلية داخل المدارس

على القيام بعمل دراسات مسحية عـن الجمعيـات الأهليـة الموجـودة في البيئـة المحيطـة, 
ساعدهم عـلى  والتي يمكن أن تـ,ووضع خطط إجرائية لتحقيق أقصى استفادة ممكنة منها

 سواء كانت بشرية من خلال إمدادهم بفرص التنمية ,يةستراتيجتوفير متطلبات الخطة الإ
 أو العناصر المادية من خلال الاستفادة من تبرعات هذه الجمعيـات ,المهنية التي يحتاجونها

 , والتي تساعد على تحقيق البعد التقني في العمل,في شراء الأجهزة والمعدات التي تحتاجها
 والتـي تـسعى كـل ,والذي سوف يساعدها على التكيف مع الثورة التكنولوجية الحادثـة

 كما أن الوزارة عليها انتقـاء عنـاصر الإدارة المدرسـية ,النظم التعليمية نحو التكيف معها
 وهو ما تؤكـد عليـه شروط اختيـار ,التي لديها القدرة على استغلال موارد البيئة الخارجية

, هـذا إلى جانـب ٢٠٠٥لـسنة ) ٢٥٣(الثانوي في القـرار الـوزاري رقـم مديري التعليم 
ضرورة إمداد المدرسة بالاستقلالية الكافية التي تمكنهـا مـن الاتـصال مبـاشرة مـع هـذه 

 .الجمعيات وعقد شراكات معها
 حيـث أبـرز أحـد , لمنظمات الأعمال ًا كبير ًاوبجانب الجمعيات الأهلية فإن هناك دور

                                                 
لية التعليميـة وسـلطات , تفعيل دور الشراكة المجتمعية في العمكمال حامد مغيث من بحث رسمي عبد الملك) ١(

 .٢٢, ص )٢٠٠٣المركز القومي للبحوث التربوية والتنمية, : القاهرة(المحافظات في إدارة التعليم, 
تقرير المجلس القومي للبحث العلمي والتكنولوجي, الدورة الحادية والثلاثـون, مرجـع رئاسة الجمهورية, )  ٢(

 .٤٣سابق, ص 
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هود الكبيرة التي قامت بها بعض الـشركات مثـل شركـة بـترول الـسويس التقارير إلى الج
والتي قامت من خلال مشروع تبني مدرسة بتبني أكثر من مدرسة وإمدادها بمـستلزماتها 

, كـما أن IQH كذلك بالنسبة لعديد من الشركات في مختلف مناطق الجمهوريـة ,واحتياجاتها
لى بنـاء مـدارس جديـدة أو تحـديث مـدارس الشراكة مع هذه المنظمات لن يتوقف فقط ع

￯حقيقية للطلاب تساعدهم على دمـج ية تدريبدورة ولكن يمكن أن يمد المدارس ب,أخر 
 وتمدهم بفرص عمل حقيقيـة تـساعدهم عـلى تحديـد ميـولهم ,الجانب الأكاديمي بالمهني

مات في مجلـس  هذا بالإضافة إلى أن المشاركة الفعلية لرجال الأعـمال في هـذه المـنظ,المهنية
 .الأمناء والآباء سوف يدعم هذا المجلس ويحقق الأهداف المرجوة منه

 : وزارة الإعلام−ج 
 من حرص الوزارة على توفير الدعم الكافي لأوليـاء الأمـور وأبنـائهم, فقـد اًانطلاق

قامت الوزارة بالاشتراك مع اتحاد الإذاعة والتليفزيـون بتخـصيص أوقـات لبـث بعـض 
يمية عبر القناتين الثانية والثالثة, حيث ساعدت هـذه الـبرامج عـلى وصـول البرامج التعل

الخدمات التعليمية عالية الجودة إلى المناطق البعيـدة والنائيـة وتحـسين مكونـات العمليـة 
 .IRH بالإضافة إلى تعزيز مبدأ التعلم الذاتي واعتماد الطلاب على أنفسهم,التعليمية

ي تلعبه وسائل الإعلام في مواجهة ظـاهر الـدروس وبذلك يتضح الدور الكبير الذ
الخصوصية والتي تعد من أشد المنافسين للتعليم داخل المدرسة الثانوية ومن أكثر العوامل 

 .ًالتي ساعدت على انتشار الفوضى وتكبيد الأسر المصرية أعباء مالية كبيرة
 :ISHحيث كان لهذه الظاهرة آثار سلبية على كل من

 .حملها المزيد من الأعباء المالية الضخمة بت:الأسرة* 
                                                 

: ات وزارة التربية والتعليم في ضوء وثائق سياسات الحزب الـوطني في التعلـيم, إنجازوزارة التربية والتعليم) ١(
 .١٩ −٥, ص ص )٢٠٠٤وزارة  التربية والتعليم, : القاهرة(, )٦(تقرير رقم 

النقلة النوعية في المـشروع القـومي للتعلـيم, مرجـع سـابق, ص ص : , مبارك والتعليموزارة التربية والتعليم) ٢(
١١٦ −١١٤. 

 :هذا الصدد ما يليفي  اجع ير)٣(
, تقرير المجلـس القـومي للتعلـيم والبحـث العلمـي والتكنولوجيـا, العـدد التاسـع رئاسة الجمهورية −

 .٦٧−٦٦, ص ص )٢٠٠١/٢٠٠٢المجالس القومية المتخصصة, : القاهرة(والعشرين, 
: قارنـة ونظـم التعلـيمدراسـات في التربيـة الم: , نظم التعليم في جمهورية مصر العربيةأحمد إبراهيم أحمد −

ــاب  ــن كت ــور إداري, م ــدروس الخــصوصية"منظ ــاهرة: ال ــة.. ظ ــرض.. حقيق ــة, "م ــة ميداني  دراس
 .١٣١−١٣٠, ص ص )٢٠٠٠/٢٠٠١الإسكندرية, مكتبة المعارف الحديثة, (
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 , حصولهم على درجات عالية خادعة لا تعـبر عـن مـستوياتهم الحقيقيـة:ميذالتلا* 
بدليل تعثرهم بعد التحاقهم بالجامعات, بالإضافة إلى تكوين ثقافة الذاكرة والتي 

ية ً والفهـم قلـيلا, هـذا إلى جانـب تعويـدهم عـلى الـسلب ًاتعتمد على الحفظ كثير
 والتي تفقدهم القدرة على المبادأة والمبادرة والتي تعتـبر صـفة لازمـة ,والاتكالية

 .للإنسان الإيجابي في المجتمع

ُ تفرز له أعضاء سلبيين لا يعتمد عليهم في إنجـاز أي مهـام, كـما أنهـم لا :المجتمع*  ً
يعتمدون على أنفسهم حتى في تحقيق مطـالبهم الشخـصية, هـذا إلى جانـب أنهـا 

 . في مصادر التمويل المخصصة لهماً كبيراًدث فاقدتح

 تعمل على تدمير الأساس التربـوي الـذي أقـيم عليـه النظـام التعليمـي :المدرسة* 
كنظام يستهدف النمو الشامل في جميع جوانب شخـصية التلاميـذ, بالإضـافة إلى 

 يكـون لـه  ممـا,أنها تدمر العلاقة بين الطالب والمعلم وزملائه والإدارة المدرسـية
, هذا إلى جانـب اً ونوعăتأثير سلبي على أداء كل من المعلم والتلميذ في المدرسة كما

 .أنها شجعت على تقلص دور المدرسة وخلق اتجاهات سلبية اتجاهها
ونظرا للفوائد المتعددة التي تعود من وراء هذه البرامج على الطالب بتـدعيم الجانـب 

 بتـوفير المـوارد الماليـة المهـدرة في الـدروس الخـصوصية الأكاديمي لديه, وأولياء الأمور
والمدرسة الثانوية من خلال تدعيم الاتجاهات الإيجابية بينها وبـين الطالـب وعـودة هيبـة 

نه يمكن تفعيل دور هذه البرامج لمواجهة إالمعلم وتحقيق الدعم التربوي للمدرسة; حيث 
 :IQHظاهرة الدروس الخصوصية من خلال ما يلي

 .زيادة مدة عرض البرامج التليفزيونية −
التركيز على المقررات الدراسية التي يقبل الطـلاب عـلى تلقـي دروس خـصوصية  −

 .فيها

الاستعانة بأحدث التقنيات والوسائط المتعددة التي تقدم المحتو￯ الدراسي بشكل  −
 .شيق

                                                 
: القـاهرة(, أدوار البرامج التعليمية التليفزيونية في مواجهة مشكلة الدروس الخصوصية, محمد السيد حسونة) ١(

  .٩٦, ص )٢٠٠٣المركز القومي للبحوث التربوية والتنمية, 
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 ومراكـز توفير وسائل استقبال القنـوات الفـضائية المتخصـصة في جميـع المـدارس −
 .الشباب لتقديم هذه البرامج لأكبر عدد من الطلاب

 ,رفع مستو￯ أداء معلمي البرامج التعليمية ومخرجيها من خـلال دورات تدريبيـة −
سـتديو عـن التـدريس في حيث يختلف أسلوب وطريقة التدريس عن بعـد في الإ

 .الفصل

ظـاهرة الـدروس ويتضح مما سبق الجهـود التـي تبـذلها وسـائل الإعـلام في محاربـة 
 مـن حيـثالخصوصية والتي سوف تعود بعديد من الفوائد على الطالب وأولياء الأمـور 

نها سوف تعيد للمعلم والمدرسة هيبتهـا أ بالإضافة إلى ,نها توفر الكثير من ميزانية الأسرةإ
 وتمكـن الإدارة المدرسـية مـن تهيئـة البيئـة ,ومكانتها التي أهدرتها الدروس الخـصوصية

 والتي تمكن جميع الموجودين من إطلاق القدرات الإبداعية لديهم, هذا ويمكن ,اعيةالإبد
للإدارة المدرسية التي لديها رغبة في تحسين العملية التعليمية القيام بعمل تسجيلات لهـذه 

العمليـة   والتـي سـوف تثـري,طلاع عليهاالبرامج وإتاحة الفرصة للطلاب لتداولها والا
بكافة  − ومن جانب آخر تشعر الطالب بالانتماء إلى المدرسة الحريصة,من جانب التعليمية
 كما أنها من جانب آخر تساعد على تحقيق التجديـد , على تحقيق نموه الأكاديمي−الوسائل

 .الذاتي لمعارفه
 : الأحزاب السياسية−د

تهـا نها تشكل بتنظيماإ حيث , في العملية التعليميةăتلعب الأحزاب السياسية دورا مهما
 نطاقـا اجتماعيـا يتفاعـل مـع بقيـة ,ومستوياتها القيادية ولجانها المتعددة وكذلك صـحفها

 ￯ على بث القيم والاتجاهـات لـدل حيث إنها تعم,النظم والتي منها المؤسسات التعليمية
 كما أنها تساعد على خلـق الشخـصية المـشاركة بـالقول ,الأفراد وفق البرامج المعدة لذلك

قضايا المجتمعية وتنمية روح العمل الجماعي والإحساس بالمسئولية, وتنميـة والفعل في ال
 ,IQH الـصغار￯ وتدعيم الانتماء الوطني لد,روح النقد البناء وطرح البدائل للقضايا المثارة

هذا على النطاق النظري ولكن من الناحية العمليـة نجـد أن غالبيـة الأحـزاب الـسياسية 
 .IRHعملية التعليمية من الناحية الفنية والماديةتلعب دورا ضعيفا في دعم ال

                                                 
الـدار الهندسـية, : القـاهرة( كيـف نفهمهـا ?, : , تـأملات في علـوم التربيـةعلى خليل مصطفى أبو العينـين ) ١(

 .١٩٤−١٩٢, ص ص )٢٠٠٣/٢٠٠٤
ة التعليميـة,   , أدوار مؤسـسات المجتمـع المـدني في دعـم العمليـة نخلـةعوض توفيق عوض ونـاجي شـنود) ٢(

 . ٣٢, ص )٢٠٠٥المركز القومي للبحوث التربوية والتنمية,: القاهرة(
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وبذلك نجد أن الأحزاب السياسية بتشكيلاتها المتعددة يمكن أن تلعـب دورا فعـالا 
في العملية التعليمية من خلال تنمية المواطن القادر على التفكير النقدي والانتماء إلى وطنـه 

التي سوف يتم التعـرض إليهـا في –ية وخاصة المؤسسات التعليمية في ظل التغيرات الثقاف
 ولعل وجود مثل هذه الأحزاب ببرامجها المتعددة سوف , تواجه تحديا كبيرا–المحور التالي 

ساعد على إيجاد توازن داخل المجتمع يساعد على خلق الهويـة القوميـة للـوطن وتـدعيم ي
  . الطلاب￯الانتماء لد

والكيانات ذات الـصلة المبـاشرة وغـير ويتضح من المحور السابق والمتعلق بالهيئات 
المباشرة بالمدرسة الثانوية مد￯ الجهـود التـي يمكـن أن تقـدمها هـذه الهيئـات في تـدعيم 

 ولكـن في مقابـل ذلـك نجـد أن ضـعف الكفـاءات ,التجديد والتطوير داخـل المدرسـة
 وضــعف , والتــي تــم توضــيحها في الفــصل الــسابق,الإداريــة داخــل المدرســة الثانويــة

 عـلى اسـتغلال إمكانيـات هـذه الهيئـات اد مـن قـدرتهيحـ قدلطات الممنوحة لديها والس
 .والكيانات

٣ JאאאאאאW 
 في اً كبيراًتلعب التغيرات والتحديات المحلية والدولية المحيطة بالمدرسة الثانوية دور

باشرة على المدرسة الثانوية, ولذلك فإن على مـدير إتاحة الفرص أو إقامة تهديدات تؤثر م
المدرسة عند وضع رؤيته المستقبلية أن يستبصر بهذه التغـيرات والتحـديات حتـى يحـاول 
الاستفادة منها على الوجه الأفضل مع السعي المستمر لتحسين جـودة العمليـة التعليميـة 

 : لمواجهتها, ومن هذه التغيرات والتحديات ما يلي
 :غيرات التكنولوجية الت−أ

واحدة من أهم التحديات العالمية التي تؤثر على المدرسـة  تعد التغيرات التكنولوجية
 وإلا سـوف تبتعـد ; وتحتاج إلى عديد من المتطلبات لمواجهة مثل هـذه التغـيرات,الثانوية

 . عن احتياجات السوق المحلية والدولية والعالميةاًتمام
 مـن التقـدم التكنولـوجي والثـورة المعلوماتيـة اً مزيجـوتمثل التغيرات التكنولوجيـة

ً ومذهلا في شتى المجالات, اً سريعاً حيث تتطور الثورة التكنولوجية الحديثة تطور,الفائقة
وقد واكب الثـورة التكنولوجيـة ثـورة معلوماتيـة وثـورة اتـصالات لم يـسبق لهـا مثيـل, 

تتـضاعف بـشكل مـذهل ) صالاتالاتـ(وأصبحت المعرفة الإنسانية في ظل هذه الثـورة 
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وبذلك فقد انتقلت المجتمعات من الاعتماد على الإنتاج كثيف العمالـة إلى الإنتـاج كثيـف 
IQH. ومن الإنتاج للسلع والآلات إلى الإنتاج للخدمات وبرامج الأفكار,المعرفة 

   وفي ظل هذه الثورة بات من الضروري إدراك أن تزويد الطلبة في أي مكان في 
قصر وقت ممكن ليس بالأهمية التي تعادل كيفية ألم بأكبر قدر من المعلومات في العا

IRH.استخدام تلك المعلومات والقدرة على الاستجابة إلى التقنية المبدعة لها  

 ￯تضح من استكشاف البيئة الداخلية للمدرسة الثانوية ضعف الوعي لداولكن 
والذي  التكنولوجيا الحديثة في إنجاز أعمالهم,الإدارة المدرسية والمعلمين بأهمية استخدام 

 وعدم قدرتهم على ,يرجع إلى ضعف قدراتهم على استخدام هذه التكنولوجيا من جانب
 السلبي على الطلاب همما كان له مردود توظيف الإمكانيات المادية المتاحة من جانب آخر,

أبرز عدم قدرة النظام والذي  ,وتدني قدراتهم في استخدام الحاسبات وشبكة الإنترنت
التعليمي على مسايرة التغيرات التكنولوجية وما استتبعه من ثورة معلوماتية وأن 
المؤسسات التعليمية لازالت تلهث وراء التغيرات التي تحدث في المجتمع لمحاولة الأخذ 

 .بأسباب التقدم العلمي في مجالات الممارسة التربوية

د ركزت الوزارة في رؤيتها المستقبلية عـلى أمـرين ومن هنا وفي ظل هذه التغيرات فق
 :ISHأسـاسيين وهما
 أي إعـداد الطـلاب لـيس للـسنوات القليلـة , البعد المستقبلي للتعلـيم:الأمر الأول

 .اً عام٢٠ أو ١٥القادمة ولكن للعيش والتكيف بعد 
امهـا  والـذي يـستلزم قي, البعد العالمي عند التخطـيط لإعـداد الطـلاب:الأمر الثاني

 المناهج, طرائق التدريس, اللغة المستخدمة, وتحـديث التخصـصات :ات فييربإجراء  تغي
 .التي تحتاجها الدولة والتخطيط لها

 ,ومما سبق يتضح لنا أن هذه الثورة التكنولوجية قد ركز الطلب فيها على عمالة المعرفة
يـة بـصفة خاصـة والذي يحتاج مـن المؤسـسات التعليميـة بـصفة عامـة والمدرسـة الثانو

                                                 
 .٣٠ −٩, ص ص )٢٠٠٠القاهرة, دار المعارف, (, الوطنية في عالم بلا هوية, حسين كامل بهاء الدين) ١(
 مـؤتمر التربيـة , مـن بحـوث" مستقبل التربية العربية لموجهة التحديات الداخلية والخارجية ", دلال حلمس) ٢(

, ,ص ص ٢٠٠٤ مـارس١٠−٩العربية وتحديات المستقبل, المنعقد في كلية التربية جامعة الفيوم, في الفترة من 
٧ ,٦. 

 .٣٦−٣٥, ص ص )١٩٩٧دار المعارف, : القاهرة( , التعليم والمستقبل, حسين كامل بهاء الدين) ٢(
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همة والخطوة الأولى في إعداد هذه العمالة من الاستفادة من هذه الثـورة مباعتبارها مرحلة 
ات في نظم الامتحانات والتقويم والمناهج وطرق التدريس للاستفادة منها يروإحداث تغي

ومواكبتها والتكيف معها, ذلك لأن عدم القدرة على الاستفادة مـن هـذه الثـورة سـوف 
 . للنظم التعليمية وربما فشلهااًتهديديصبح 

ي يمكن أن يواجه المدرسة الثانويـة في ذويكشف لنا التحليل السابق مد￯ التهديد ال
حالة عدم قدرتها على مسايرة التغيرات التكنولوجية في البيئة الخارجية المحيطة بها, كـما أن 

عدها على وضع الرؤيـة الاستفادة من هذه التغيرات والنجاح في التكيف معها سوف يسا
 لاحتياجها للتكنولوجيا في الوفاء بعديد مـن متطلبـات التطـوير اً نظر,المستقبلية المرغوبة

و اسـتخدام وسـائل الاتـصال أيات الـتعلم الحديثـة إسـتراتيجسواء التي تتعلق بتطبيـق 
 وحـسن تطبيقهـا مـن هـاوالمعلومات بكفاءة وغيرها من الاستخدامات التـي يعـد توافر

 وهو ما يؤكد على ضرورة توافر قيادة مدرسية واعيـة ,وريات داخل المدرسة الثانويةالضر
 وقادرة على التكيف معهـا وتحفيـز جميـع أعـضاء المجتمـع المـدرسي عـلى ,بهذه التغيرات

 .استخدام هذه التكنولوجيا الحديثة
 :  التغيرات الاجتماعية−ب 

لطلـب الاجتماعـي نحـو التعلـيم وتتمثل التغيرات الاجتماعية في مـصر في انحيـاز ا
 والذي يرجع إلى عديـد مـن الأمـور منهـا مـا ,الثانـوي وزيادة الإقبـال عليه دون غيـره

 :IQHيلي
 للتميـز الاجتماعـي وعلامـة عـلى النبـوغ اًأن التعليم الثانوي كان ولا يـزال رمـز −

 .العلمي والتفوق الدراسي
افـآت يتحـدد عـلى أسـس نظـام أن نظام الأجور وما يرتبط بـه مـن حـوافز ومك −

 والذي يستند إلى المؤهلات التعليميـة دون اعتبـار لواجبـات ,الدرجات الجامدة
 .لمرشحين للتعيينامهارات ومواهب  وأومسئوليات الوظيفة 

 ما يسمح لغير الجامعيين بالوصول اًأن نظام الترقية والتطور الوظيفي في مصر نادر −
 .إلى الوظائف العليا

                                                 
 .١٠٧, ١٠٦الحادي والعشرين, مرجع سابق, ص ص , التعليم الثانوي في مصر في مطلع القرن كامل جاد) ١(
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ائل المتاحة غير واضحة المعالم بـشكل يطمئـنهم ويقـنعهم بـالتحول إليهـا, أن البد −
ومن ثم فإن نظرة التبجيل والاحترام والتقدير التـي تتوارثهـا الأجيـال في مـصر 

 . نحو الشهادة الجامعيةًتتجه دائما
ويتضح مما سبق تزايد الطلب الاجتماعي على التعليم الثانوي والذي يعود إلى 

.ف ذكرهاالأسباب السال 

 : التحديات الاقتصادية−ج 

أثرت تكنولوجيا الاتـصالات وظـاهرة العولمـة عـلى الجوانـب الاقتـصادية بـشكل 
 : حيث إنها ساعدت على انهيار حاجز المسافات بين الدول والقارات والذي يعنـي;رئيسي

بـين أكثـر مـن تزايد إمكانيات التأثير والتأثر المتبادلين وتوزيع العملية الإنتاجية الصناعية 
 أنـه أسـهم في تزايـد دور الهيئـات والمؤسـسات والـشركات والـنظم متعـددة ما كـ.دولة

الجنسيات أو عابرة القارات والتـي سـاعدت عـلى تحقيـق المزيـد مـن الاحتكـارات عـلى 
 ￯الدولي وصولا إلى أقصى درجة من النجاح في تحقيق ميزة تنافـسية عـلى المـستو ￯ًالمستو

 .IQHالدولي
بق نجد أنه في ظل التحديات الاقتصادية والانفتاح الاقتصادي الـذي حـدث ومما س

في جميع أنحاء العالم فإن التركيز على التعليم سوف يكون الحل الأمثل لإيجاد ميزة تنافـسية 
 اً كبـيراً والتي تلعب المرحلـة الثانويـة دور,لأي بلد من خلال الإعداد الجيد لعمالة المعرفة

 مع التأكيد على أهميـة , الطلاب المهارات والمعارف المهنية الضروريةفيه من خلال إكساب
 وذلك مـن خـلال ,إكسابه مهارات التعلم الذاتي والتي تمكنه من التجديد المستمر لمهاراته

يات تعلم مختلفة تسهم بشكل مباشر في تكون وإعـداد هـذه العمالـة, إستراتيجتدريبه على 
 مدرسة وإدارة مدرسية قـادرة عـلى صـنع الاخـتلاف  يؤكد على ضرورة تواجد مديرومما

 .والتميز
 :  التغيرات السياسية–د 

نظرا للتحديات الاقتصادية التي شهدتها الدولـة والتـي فرضـت عليهـا مزيـدا مـن 
التطوير الاقتصادي لتتكيف وتتواكب مع هذه التحـديات, بـدأ اهـتمام الدولـة بـالتعليم 

 ومـن هنـا بـدأ الاهـتمام بـالتعليم قبـل ,قق لها هذا الهـدفباعتباره الأداة الحقيقية التي تح
 .الجامعي عامة وبالتعليم الثانوي خاصة

                                                 
 .٢١, ٢٠ا من عطاء رئيس مستنير, مرجع سابق, ص ص ً عام٢٠: , مبارك والتعليموزارة التربية والتعليم) ١(
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فقد رأت السيادة السياسية الأهمية القومية لوضع مستويات معيارية قومية لمكونـات 
 لمواجهة التحـديات الجـسام التـي تواجـه المـواطن في المرحلـة ,العملية التعليمية في مصر

 ;ن هنا تم تشكيل اللجنة العليا لإعداد المستويات القومية لمخرجـات التعلـيمالقادمة, وم
 ,حيث إنها حددت مجالات أساسية للمستويات المعيارية والتي انقسمت إلى خمس مجالات

 المدرسة الفعالة, المعلم, الإدارة المتميزة, المنهج الدراسي ونواتج الـتعلم, المـشاركة :وهي
IQH. مجال من هذه المجالات جوانبه المتعددةن لكلإ حيث ;المجتمعية 

 والذي حمل في ٢٠٠٧−٢٠٠٠هذا فضلا عن إنشاء مشروع تحسين التعليم الثانوي 
 مدرسة فنية تجارية إلى ٣١٥ حيث تضمن خطة لتحويل ,طياته ملامح تطوير جديدة

مقابل % ٣٧ثانوي فني بدلا من % ٥٠ثانوي عام مقابل % ٥٠ثانوي عام بهدف تحقيق 
 هذا فضلا عن الدراسات المستفيضة التي قدمها المشروع حول تطوير نظام التعليم , %٦٣

 .IRHالثانوي وتحسين كفاءة خريجيه 
نـه إ بالتعليم الثانوي وتجديده بصفة مستمرة حيـث هااهتماموويتضح حرص الدولة 

ات يعد الخطوة الأولى لتكوين عمالة المعرفـة التـي يمكـن مـن خلالهـا التـصدي للتحـدي
الاقتصادية التي تواجهها الدولة والتي يمكن أن تعيق مـسيرة التطـوير الاقتـصادي إذا لم 

   .توليه الدولة الاهتمام المطلوب
  : التغيرات الثقافية−هـ

قابلت التغيرات المذهلة في نظم المعلومـات والاتـصالات تغـيرات كبـيرة ثقافيـة في 
 حيـث تميـزت هـذه , القطيـع الإلكـترونيوالتي أطلقت عليها تغيرات ,معظم دول العالم

 بالإضـافة إلى أنهـا , وتمجد الفرديـة والأنانيـة,الثقافة بأنها تمجد الاستهلاك وتمهد للعنف
ISH.ثقافة مادية بحتة تستهين بجميع القيم المجتمعية 

 في التهيئـة للحـوار مـع ăهـمام اً بـارزاًومن هنا كان على النظم التعليمية أن تلعب دور
 ,فات الأخر￯ والتصدي والدفاع عن الهوية وخـصوصية الـذات الوطنيـة والقوميـةالثقا

                                                 
المركـز : القـاهرة(, ٢٠٠٢/٢٠٠٣,٢٠٠٥/٢٠١٦ الخطة الوطنية للتعلـيم للجميـع وزارة التربية والتعليم,) ١(

 .١٣٣−١٣٢, ص ص)٢٠٠٣اليونسكو,/ القومي للبحوث التربوية
مـن بحـوث المـؤتمر الـسنوي للتعلـيم,   ,"الفكر الجديد وأولويات الإصـلاح" ,الحزب الوطني الديمقراطي) ٢(

 . ٢٦, القاهرة, ص ٢٠٠٤المنعقد في الحزب الوطني الديمقراطي, 
 .١٣٦, ١٣٥, الوطنية في عالم بلا هوية, مرجع سابق, ص ص حسين كامل بهاء الدين ) ٣(
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حتى يحدث التوازن بين الأصالة والمعاصرة وتجنب الوقـوع في مـستنقع العولمـة مـن غـير 
 .IQHوعي وذلك وصولا إلى المستقبل المرغوب

 سـمحت ومما سبق نجد أن التغيرات الثقافية الناجمة عن التطور التكنولوجي المذهل
بدخول ثقافات جديدة غير مرغوب فيهـا عـلى جميـع المؤسـسات التعليميـة والتـي منهـا 

 الطـلاب ￯ هذه التحديات ساعدت على ظهـور سـلوكيات جديـدة لـد,المدرسة الثانوية
حيـث تعـد هـذه ;  العنف والإدمان وغيرهـا مـن الـسلوكيات غـير المرغـوب فيهـا:مثل

 مما يلقـي بالعـبء عـلى المدرسـة ,دا للبيئة الداخليةالثقافات غريبة عن مجتمعنا وتمثل تهدي
الثانوية وقياداتها في محاولة إيجاد بيئة شيقة تستطيع أن تتصد￯ لمثـل هـذه التحـديات مـن 

 وقيام المعلمين بغرس القيم الإيجابية في نفـوس ,خلال تدعيمها للأنشطة التربوية المختلفة
الثقافات المختلفة والبعد عن سلبيات هذه الطلاب وتحفيزهم على الاستفادة من إيجابيات 

 بالإضافة إلى الاستعانة برجال الدين لعمل ندوات دينية تؤكد للطلاب ضرورة ,الثقافات
 . وأهمية تمسكهم بالقيم الدينية

 :التغيرات البيئية −و
 من المتغيرات البيئية اًشهد العالم منذ منتصف القرن السابق وأوائل القرن الحالي عديد

ي عبرت عن الوجه الآخر للتقدم التكنولـوجي الـسريع, والتـي تمثلـت في عديـد مـن الت
الظواهر والتي منها تآكـل طبقـة الأوزون وانتـشار التـصحر في منـاطق مختلفـة في العـالم 

 هـذا بالإضـافة إلى النمـو المتـسارع في ,وارتفاع نسبة التلوث البيئي وتناقص الموارد المائية
 .IRHعدد السكان
ه المشكلات البيئية تحتاج إلى وقفة من النظم التعليميـة وذلـك لإعـداد الفـرد كل هذ

الذي لديه قدرة على مواجهة مثل هذه التحديات بتفكير مبـدع وقـدرة خلاقـة عـلى حـل 
ضافة إلى تخريج أجيـال قـادرة عـلى التفاعـل الإيجـابي مـع الـنظم البيئيـة  بالإ,المشكلات
 . الجديدة

                                                 
من كتاب قـراءات حـول بعـض القـضايا : , العولمة وانعكاساتها على التعليم سعده وآخرونأبووضيئة محمد  ) ١(

 .١٢٤−١٢٣, ص ص )٢٠٠٢/٢٠٠٣الدار الهندسية, : القاهرة( التربوية المعاصرة, 
ـــضحاوي ) ٢( ـــد ال ـــومي محم ـــة, بي ـــوم التربوي ـــدخل إلى العل ـــة م ـــضايا تربوي ـــاهرة(, ق ـــر: الق  دار الفك

 .٦٥, ص )١٩٩٩/٢٠٠٠العربي,
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 نجـد أن هـذه , والتغـيرات المحيطـة بالمدرسـة الثانويـةومن خلال محور التحديات
التحديات والتغيرات تلقي بالكثير من الأعباء على المدرسة من أجل إعداد المواطن القادر 

 والذي يلقي بمزيد من العبء عـلى الإدارة المدرسـية ومـد￯ ,على التفاعل الجيد مع بيئته
لماديـة والاسـتفادة مـن البيئـة الخارجيـة قدرتها على حسن توظيف كافة الموارد البشرية وا

 جميـع ￯ وذلك لإطلاق كافة القدرات والإمكانيـات الكامنـة لـد,وتوفير البيئة الإبداعية
 للتكيـف أ والتي يكون لها مرود إيجابي على تكوين الطالب المهي,العاملين بالمدرسة الثانوية

 .مع التحديات والتغيرات الحالية والمستقبلية
         

 ومـن هنـا ,وقد تم استكشاف هذا الواقع من خلال الاستبيان والمقابلـة الشخـصية
 :فسوف يتناول هذا المحور العناصر التالية

 . المقابلة الشخصيةأفرزتهاالنتائج التي  −١

 .ةفرزها تطبيق الاستبانأالنتائج التي  −٢

אאW 
للوقوف على ما تساهم به الهيئات والكيانات والمنظمات الموجودة في البيئـة الخارجيـة 

 تم عمل مقابلة شخصية مع ,ي بالمدرسة الثانويةستراتيجلتدعيم جهود فريق التخطيط الإ
 عدد من خبراء الهيئات والمنظمات المختلفة المحيطة بالمدرسة الثانوية من أجل التعرف عـلى

 والتي تساعد في التوصـل إلى الـدور المزمـع مـن قبـل هـذه ,آرائهم ومقترحاتهم المختلفة
الهيئــات والمؤســسات ذات الــصلة المبــاشرة وغــير المبــاشرة بالمدرســة في تــدعيم الرؤيــة 

مـن ) ٥:(مقـسمين كـالآتي) ٢٥( وقـد بلـغ عـدد الخـبراء ,المستقبلية للمدرسـة الثانويـة
من الجامعات, ) ٢(من الأحزاب, ) ٣(من الإدارات التعليمية, ) ٤(المديريات التعليمية, 

 .من التعليم الخاص) ١(من الجمعيات الأهلية, ) ٦(من المراكز البحثية, ) ٢(
 : يتعلق بالبيئة الخارجية ويتمثل فيما يليًتضمنت استمارة المقابلة الشخصية سؤالا وقد
 تجديد الذاتي للمدرسة الثانوية?ما الدور الحالي والمتوقع من منظمتكم لتدعيم ال −

 : بالنسبة للمديريات التعليمية) أ(
 :  ما يلياً والتي  تقوم بها حالي,فإن أبرز المهام* 
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 للوقوف على نقـاط الـضعف والانحرافـات في ,المتابعة والتوجيه الفني والإداري −
 . لهاةأداء المعلمين والإدارة المدرسية ومحاولة إيجاد حلول علاجي

 حيـث يـشترك قـادة المـديريات ,ريب أعضاء الإدارة المدرسـية بهـدف الترقـيتد −
 .التعليمية في برامج ترقية أعضاء الإدارة المدرسية

 .التوجيه المالي −

 يخضع بندن كان هذا الإ و,سد العجز من المعلمين بقدر المستطاع من خلال العقود −
 .لى حد كبيرإللمحسوبية 

 .العملية التعليمية داخل المدارسإصدار بعض النشرات لضبط  −

الاتصال الجيد بالمدارس لتوزيع القـرارات الوزاريـة في الوقـت المناسـب لـسرعة  −
 .تنفيذها

 .الاتصال بالجمعيات الأهلية لمحاولة الاستفادة من خبراتهم −

 .تفعيل دور مجالس الأمناء والآباء −

 :أهم الأدوار المتوقعة لها ما يليو* 
ن خلال اختيار أعضاء الإدارة المدرسـية طبقـا لـشروط ومواصـفات م: الاختيار −

 .مقننه تتواكب مع قائد التجديد
بوضع نظام محاسبي صارم لاستبعاد القائد المـدرسي غـير القـادر عـلى : المحاسبية −

 .التجديد والتطوير

ا من خلال المتابعة الجادة للوقوف على الحالات الجادة والمتميـزة وتحفزهـ: التحفيز −
 .حالات التقصير ومحاسبتهاتعيين ماديا ومعنويا و

 ).العقود(بسد العجز من معلمي الأنشطة من خلال : تفعيل الأنشطة المدرسية −

 من خـلال الاتـصال بأوليـاء الأمـور وبـالمعنيين: تفعيل مجالس الأمناء والمعلمين −
 .ية والعلميةوالمهتمين بالعملية التعليمية ومحاولة الاستفادة من جهودهم الماد

تبادل الزيارات بين مجالس الأمنـاء في المـدارس المختلفـة لتبـادل الخـبرات ونـشر  −
 .المسئولية
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عمل مقابلات لأولياء الأمور وطرح بعض المشكلات والتعرف عـلى مقترحـاتهم  −
 بالإضافة إلى الاستفادة من خبرات بعض أولياء الأمور وخاصـة أسـاتذة ,إزاءها

 .يبالجامعات في التدر

العنف, الإدمان, التربيـة الدينيـة, التربيـة  ( :عنإعداد وتنفيذ محاضرات للطلاب  −
 .)الجنسية, الإرهاب

مـن خـلال تخـصيص جـزء مـن مـواد : تفعيل وحـدة التـدريب داخـل المدرسـة −
ــدريب ــزة ,الت ــوفير الأجه ــدريب داخــل المدرســة لت ــا إلى وحــدة الت  وتوجيهه

فة إلى الاستفادة من خـبرات أوليـاء الأمـور والمستلزمات التي نحتاجها, بالإضا
 .وأعضاء المجتمع الخارجي

من خلال الاتصال بمركز التطوير التكنولوجي والشركات : التدعيم التكنولوجي −
الموجودة في البيئة الخارجية للاستفادة مـن خـبراتهم في تـصميم نظـم معلومـات 

 .داعمة للتجديد, وتدريب المعلمين والإداريين
 من خلال الاستفادة من التعليم الخاص والاستفادة من تدعيم رجال : الماليالدعم −

 .الأعمال والمنظمات المعنية بالتعليم

ًمن خلال إعطاء أعضاء الإدارة المدرسية مزيدا مـن الـسلطات : الاستقلالية المالية −
 .المالية لتحقيق التحسينات المستمرة في الأداء المدرسي ككل

 :عليميةالإدارات الت) ب(
 : ما يلياًالتي تقوم بها حاليبرز المهام أفإن * 
 .المتابعة والإشراف على الوحدات المستحدثة دخل المدرسة −
 .المتابعة الفنية والإدارية والمالية −

 .الاستفادة من تدعيم رجال الأعمال والمنظمات المعنية بالتعليم −
ومحاولة سـد ) لجمعيات الأهليةا(التعرف على احتياجات المدرسة من خلال إدارة  −

 .هذه الاحتياجات
 : فإنما يتمثل فيما يليأما الدور المتوقع* 
 .للقضاء على أي مشكلة داخل المدرسة: دور استشاري −
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من خـلال تزويـدها بكافـة الإمكانيـات الماديـة : تفعيل دور الوحدات المستحدثة −
 .اسب بالنتائجوالبشرية التي نحتاجها مع إضافة نظام محاسبي صارم يح

من خـلال إمـداد إدارة الجمعيـات : فتح قنوات اتصال مباشرة مع البيئة الخارجية −
الأهلية المدرسة بعناوين وأسماء الجمعيات المحيطة بالمدرسـة وكيفيـة الاسـتفادة 

 .منها

من خلال مشاركة أعضاء الإدارة المدرسية : يةستراتيجالمشاركة في إعداد الخطة الإ −
 .رؤية والخطة اللازمة لتحقيق هذه الرؤيةفي وضع ال

 : الجامعات) ج(
 : ولعل من أهم الأدوار الحالية التي تقوم بها الجامعات هي:الدور الحالي* 
 .)الطلاب( إعداد وتأهيل المعلمين  −
 ).الدبلومات والماجستير والدكتوراه ( الدراسات العليا  −

 .امعي  تدريب جميع العاملين في حقل التعليم قبل الج−

 : من الأدوار المتوقعة للجامعات والتي منها ما يلياً فإن هناك عديد:الدور المتوقع* 
 :من خلال:  المهنيةالتنمية −

إعداد ووضـع قائمـة بالكفايـات المطلوبـة للقائـد المـستقبلي وإعـداد دورات  ●
 .تدريبية لإكسابهم هذه الكفايات

 .لإداري لجميع العاملين الأكاديمي وا￯تقديم منح دارسيه لرفع المستو ●
 ).من طلاب كليات التربية(إعداد وتأهيل القيادات الشبابية  ●

دعوة أعضاء الإدارة المدرسية لحـضور المـؤتمرات المعنيـة بهـم وطـرح المـشكلات  −
 .ومناقشتها

 ￯ وتقديم مقترحات تساعد على تحسين مـستو,تقديم استشارات إدارية للمدرسة −
 .الأداء المدرسي

من  أجل بناء خطة قومية لدعم فكـرة تجديـد : شراكة بين الجامعات والوزارةعقد  −
 بحيث تشتمل هذه الخطة على ملامح مـشتركة ,وتطوير للمدرسة وكيفية تنفيذها

 .ية التي تلائمهاستراتيجللخطة القومية والسماح لكل مدرسة أن تضع الخطة الإ

o b e i k a n d l . c o m



 − ١٦٦ −

 . المجتمعيةوضع خطط وتنبؤات وتقديم أساليب مبتكرة للمشاركة −

المشاركة في تقويم تجارب التجديد والتطوير في ضوء ما يستجد وتوجيـه مـسارها  −
 .للأفضل

 . تعوق المدارس عن تحقيق التطويرالتيالبحث التربوي للمشكلات  −
 : المراكز البحثية)د(

 :فإن الدور الحالي يتمركز حول إجراء البحوث والدراسات الخاصة بما يلي* 
 .عالمية لتطوير المدرسة من وجهة نظر الإبداع والابتكارالأنماط ال −
 .تنظيم الإدارة المدرسية وكيفية الانتقال من مراحل التبعية إلى الاستقلالية −

 وتبنـي نظـم اتـصال بـين المدرسـة ومجتمعهـا المحـلي ,بناء الهياكل داخل المدارس −
 ￯في العالم(والمنظمات التربوية الأخر.( 

 ). اتصال− وتدريب−تدريس( للعملية التعليمية التطوير التقني −
 :أما فيما يتعلق بالدور المستقبلي فإنه يركز على ما يلي* 

من خلال إعداد برامج لتطـوير نظـم إعـداد القيـادات المدرسـية : إعداد القيادات −
 .وكيفية إحداث التنمية الذاتية والمستمرة لها

 فعـال للتغذيـة المرتـدة بـين مؤسـسات  من خلال بناء نظام,ربط المدارس بالمركز −
 .التعليم والمركز

تطوير نظم الاتصال  من خلال اتصال شبكة المركز بمؤسسات التعلـيم  :الاتصال −
لتقديم الدعم الفني في مجالات الإدارة الإبداعية وأسـاليب مواجهـة المـشكلات 

رسـية القائمة, بما يـسمح بوجـود صـيغة تفاعليـة تتـيح للمركـز والقيـادات المد
 .المشاركة في حل المشكلات وتطوير الأداء

التــي تفيــد الإدارة المدرســية في تطــوير ) الأدلــة(تــوفير المــواد العلميــة التطبيقيــة  −
 .إمكانياتهم الإبداعية والإدارية

بنـاء الـبرامج التنمويـة المـستديمة لتنميـة قـدرات أعـضاء الإدارة : التنمية المهنية −
 .مالمدرسية وتحسين مستوياته

 .وضع نظم فعالة لقياس الأداء المحقق وتحديد الفجوات وأساليب المعالجة −
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 :الجمعيات الأهلية) هـ(
 : من الأدوار والتي منها ما يلياًتلعب الجمعيات الأهلية عديد:  الدور الحالي* 

 :الآتيبالنسبة للطلاب فإنها تقوم ب −
 .دفع المصروفات لغير القادرين 
 .)لخإ....  الإرهاب− العنف−دمانالإ(خطر عن ندوات توعية  
 .لقاءات ثقافية 

 .ندوات دينية يشترك فيها بعض رجال الدين 

برامج تدريبية للطلاب لتكسبهم مهارات التعامل مع الآخرين, قيادة الفريق,  
 .إعداد القيادات الشبابية, التنشئة السياسية

 وداخـل  من خـلال ورش العمـل,برامج إثرائية لتنمية معارفهم بشكل عملي 
 .المعامل مثل معمل الطاقة الشمسية والهندسة الوراثية

 .علاج بعض الحالات النفسية داخل مركز الإرشاد النفسي لد￯ بعض المراكز 

: عمل برامج استثمارية لاسـتثمار أوقـات الفـراغ في العطـلات الـصيفية مثـل 
 تعلـيم بعـض الحـرف والمهـن − أشـغال يدويـة للفتيـات−برامج الكمبيوتر(

 .)لابللط

تصميم اختبارات لقياس الاتجاهات لد￯ طلاب للتعرف على ميولهم العلميـة  
 .أو الأدبية

 .عمل دورات تدريبية للمعلمين كل في تخصصه: المعلمين −

من خلال برامج تجميل البيئة داخـل وخـارج المدرسـة التـي : تحسين بيئة المدرسة −
 .يشترك فيها طلاب المدارس الثانوية

بتبني بعض البحوث التربوية ومحاولـة إيجـاد حلـول : لأداء المدرسيرفع مستو￯ ا −
 .إجرائية لها تساعد على رفع مستو￯ الأداء المدرسي ككل

 َّ يتمثـل أما فيما يتعلق بالدور المستقبلي فإنـه:الدور المتوقع لهذه للجمعيات الأهلية* 
 :لي تركز على ما ي والتيية المستقبلية لهذه الجمعياتستراتيجالإفي 
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 : بالنسبة للطلاب −
إنشاء مراكز إبداع في المدارس تقوم بتنمية مهارات التفكـير النقـدي والإبـداع * 

 .لد￯ الطلاب واكتشاف النابغين وتنمية مهاراتهم

 , وإعطاء عضوية للطلاب المـشاركين,إشراك الطلاب في أنشطة المجتمع المدني* 
يتولـد لـديهم الـشعور  وبذلك ,بحيث يمكنهم الاستمرار في هذه الجمعيات

 .بالمسئولية والولاء والانتماء

 وذلـك بتحويـل E-learningمحاربة الدروس الخصوصية من خلال تـشجيع * 
 يقوم بشرحها متخصصون يمكن الاتصال بهم ,كترونيةيالمناهج إلى مناهج إل
 . أية أسئلةنوالاستفسار منهم ع

ت ووزارة الـشباب عمـل بروتوكـول بـين هـذه الجمعيـا: الأنشطة المدرسـية* 
 .والرياضة لتدعيم الأنشطة الرياضية بالمدارس

من خلال تشكيل لجنة لرفع كفـاءة المدرسـة مكونـة  :رفع وتحسين الأداء المدرسي −
المدير, الناظر, بعض المدرسين, عضو الجمعية المنفـذ للمـشروعات داخـل  (:من

خطـيط ووضـع من أجل تحديد احتياجات المدرسة, وذلك من أجل الت) المدرسة
الرؤية المستقبلية لكيفية تلبية هذه الاحتياجات لـربط المدرسـة بالبيئـة الخارجيـة 

 .وإمكانية الاستفادة منها

 يـشتمل عـلى كافـة البحـوث ,إنشاء مركز معلومات تربوي على مستو￯ المحافظة −
 .والدراسات التربوية التي تفيد المدارس وتساعد على تحسين أدائها

من هذه الجمعيـات داخـل المـدارس لحـصر احتياجـات المـدارس تعيين مندوب  −
 . ووضع خطط زمنية لمتابعة هذه الاحتياجات,)البشرية, المادية(

 .الرقابة والإشراف وتقييم العملية التعليمية −

خطط مستقبلية مرتبطة بالتشبيك مع الجمعيات الأخر￯ واستثمار وتوزيع طاقات  −
 .كل جمعية

 : الأحــزاب) و(
 :نه يتمثل فيما يليإ الدور الحالي للجنة التعليم  للأحزاب فأما* 
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ية للتعليم والتي يـتم الاسـتعانة بهـا عنـد وضـع الرؤيـة ستراتيجوضع الرؤية الإ −
المستقبلية للتعليم وما يتضمنه من عناصر تطوير للمنهج ونظام الدراسة والتقويم 

 .عليميةوالأنشطة والهيكل الإداري وكل ما يتعلق بالعملية الت

نقد العملية التعليمية وما تتضمنه من إيجابيات وسلبيات ونشر ما تم التوصل إليـه  −
 .في صحف المعارضة وذلك بالنسبة لأحزاب المعارضة

 .قد مؤتمرات تعليم لمناقشة كل ما هو جديد في مجال التعليم ع−

وصية,  ظاهرة الدروس الخـص: مثل,تقديم المقترحات لبعض المشكلات التعليمية −
التمويل, نظم التقويم والامتحانات وكل المـشكلات الحاليـة التـي يتعـرض لهـا 

 .التعليم الثانوي
 .مجموعات تقوية للطلاب −
 .التعاون مع الجمعيات الأهلية لدفع المصروفات لغير القادرين −
 .تقديم دورات كمبيوتر ولغات لطلبة التعليم الثانوي −

 :ن أهم هذه الأدوار يتمثل فيما يليإ ف:يم في الأحزابالدور المستقبلي للجان التعل* 

عقد ندوات توعية للطـلاب لتـشجيع الممارسـات الديمقراطيـة داخـل المدرسـة,  −
والتأكيد على أعضاء الإدارة المدرسية من تفعيل اتحادات الطـلاب لتحقيـق هـذا 

 .الهدف

الرؤيـة الجديـدة, عقد دورات تدريبية لأعضاء الإدارة المدرسية عن كيفية تطبيـق  −
 .وما تستلزمه من تغيير

الاتصال المباشر بين الأحزاب والمدرسة للوقـوف عـلى مـشكلاتها ومحاولـة إيجـاد  −
 . من خلال مندوب الحزب في الحي القاطنة فيه هذه المدرسة,حلول سريعة لها

ــداف  ــد وضــع الأه ــة الشخــصية عن ــائج المقابل ــن نت ــتفادة م ــتم الاس وســوف ي
تحديد الجهات الرئيسية الداعمة والفرعية التي سوف تساعد عـلى تحقيـق  و,يةستراتيجالإ

 .هذه الأهداف
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    IQH  
 JאאW 

حيث تكشف النتائج الإيجابية عن الدعم الذي يمكن أن تقدمه الهيئات والمؤسسات 
ــساعدها في تلب ــذي يمكــن أن ي ــة وال ــة المحيطــة بالمدرســة الثانوي ــة احتياجــات الرؤي ي

 :ية حيث تمثلت أهم النتائج فيما يليستراتيجالإ
 لتفعيـل دور أوليـاء الأمـور مـن خـلال ىإن الوزارة والمديريات التعليميـة تـسع −

 ).مجالس الآباء سابقا والأمناء والمعلمين حاليا(
يات مساعدة المديريات التعليمية المدارس على فتح قنوات اتصال بينها وبين الجمع −

 كـما أن هـذه , وإن كان هذا الـدور متواضـع,الأهلية الموجودة في البيئة الخارجية
الجمعيات ينحصر دورها في مساعدة غير القـادرين نظـرا لـضعف وعـي الإدارة 

 كـما أنهـم قـد , بما يمكن أن تقدمه هذه الجمعيات من خـدمات تربويـة,المدرسية
 .لاتصالل غير مؤهلين نيكونو

 الدعم للمدرسة الثانويـة مـن يقدمونلمديريات والإدارات التعليمية إن الوزارة وا −
 وضـع الخطـط ,خلال سد العجز في المعلمين, المشاركة في صنع واتخاذ القرارات

 .الإجرائية لتنفيذ الرؤية الموضوعة

 JאאW 
ذي كشف الواقع الميداني عن بعض النتائج السلبية والذي يعبر عن تواضع الدعم الـ

 والذي يحـد مـن قـدرة ,تقوم به الهيئات والكيانات والمؤسسات المحيطة بالمدرسة الثانوية
ية, كما أنه يكشف كذلك ضـعف قـدرات ستراتيجقياداتها على الوفاء بمتطلبات الخطة الإ

هذه القيادات عن تحقيق أقصى استفادة ممكنة من هذه المؤسسات حيث تمثلـت أهـم هـذه 
 :السلبيات فيما يلي

 في مجالس الآباء سابقا والأمنـاء والمعلمـين أولياء الأمورتواضع الدور الذي يلعبه  −
 على ما يخص أبنـائهم فقـط دون الالتفـات إلى المـشكلات محاليا وتركيز اهتمامه

 .المدرسية الأخر￯ والتي تؤثر بشكل مباشر على أبنائهم

                                                 
 .١٧١−١٧٠ البيئة الخارجية, ص ة استبان:انظر ) ١(
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 في الوزارة وتواضع دور  إدارة الجمعيات الأهليةوتدني التعاون الذي يقدمه مسئول −
 مما يحد من قدرة الإدارة المدرسـية في التعـرف ,هذه الإدارة في الإدارات التعليمية

 سـواء كانـت بـشرية أم ماديـة ,على هذه الجمعيات وتحقيق أقصى اسـتفادة منهـا
 .ية للمدرسةستراتيجللوفاء بمتطلبات الرؤية الإ

 .ويةضعف ما تقدمه كليات التربية للمدارس الثان −

 .تضاؤل السلطات الإدارية والمالية الممنوحة للإدارة المدرسية −

 .ضعف دور البرامج التعليمية في التصدي لظاهرة الدروس الخصوصية −

 ,ضعف الدعم المقدم من الوزارة والإدارات التعليمية والمديرية في كثير من الأمور −
تمر لأداء القو￯ البـشرية الذي يمكن أن تساعد المدرسة على تحقيق التحسين المس

 . والذي يساعد على تحسين الأداء الكلي للمدرسة,بداخلها

تواضع الدور الذي توليـه الـوزارة لمجـالس الأمنـاء ومـا يمكـن أن تقدمـه هـذه  −
 .المجالس من تحقيق نتائج مرغوبة في العملية التعليمية

عليمية لأعضاء الإدارة عدم وضوح دور الأحزاب في التأثير المباشر على العملية الت −
 .المدرسية

 .عدم توافر تشريعات حاكمة ومنظمة لهذا التعاون −
 . دور للأحزاب داخل المدرسة الثانوية, بل عدم وضوح,تضاؤل −

 . إلا فيما يخص الطالب فقط, الأمر مع إدارة المدرسةعدم تعاون ولي −

 .تواضع الدور المقدم من قبل الجمعيات الأهلية −

 .ات المقدمة من قبل كليات التربيةضعف الخدم −

 JאאW 
حيث تمثل السؤال المفتوح في كيفية التغلب على المعوقات التي تحول دون الاسـتفادة 

هم هذه المقترحـات فـيما أ حيث تمثل ,المدرسة من الكيانات والهيئات والمنظمات الخارجية
 :يلي

يقوم بفتح قنـوات اتـصال ) امةمندوب علاقات ع(تخصيص مندوب من المدرسة  −
 .مع الجمعيات الأهلية والأحزاب للاستفادة من خدماتها
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عمل زيارات للشركات والهيئات الموجودة في البيئة المحيطة يقوم بها المعلمون مـع  −
 .الطلاب لخلق علاقات تبادلية انتفاعية بين الطرفين

يـع المـنظمات والهيئـات قيام وسائل الإعلام بحملات توعية لأوليـاء الأمـور وجم −
 التي تـضعها يةستراتيجالإالموجودة في البيئة الخارجية عن دورها في تحقيق الخطة 

 .المدرسة

عقد لقاءات شهرية بين أعضاء الإدارة المدرسية ومـسئولي الأحـزاب والجمعيـات  −
 .الأهلية للتغلب على المشكلات التي تعوق عملية التحسين المدرسية

الوزارة عـن طريـق شـبكة الفيـديو كـونفرانس لحـل مـشكلات ربط المـدارس بـ −
 .المدارس

 . حتى يتم تحقيق أقصى استفادة ممكنة منه,تنظيم أوقات البث الفضائي −

 من السلطات المالية اًإعطاء المديريات والإدارات التعليمية والإدارة المدرسية مزيد −
 .والإدارية

        
 ,بعد دراسة الواقع النظري والوقوف عـلى نتـائج الجانـب الميـداني للبيئـة الخارجيـة

يمكن التوصل إلي عديد من النتائج الإيجابية التي يمكن الاستفادة منها وتدعيمها لفريـق 
 والـذي يظهـر عجـز الإدارة , وبعـضها سـلبي,ي للمدرسة الثانويةستراتيجالتخطيط الإ
 والذي يمكـن إرجاعـه ,لاستفادة من كافة الإمكانيات المتاحة في هذه البيئةالمدرسية عن ا
 إلى عدم توافر الدعم الكافي من الوزارة والمـديريات والإدارات التعليميـة بالدرجة الأولى

 :للمدارس للاستفادة من هذه المؤسسات والكيانات, ومن هذه النتائج ما يلي
 مـن الجهـود لتفعيـل دور أوليـاء اً تبـذل مزيـد أن الوزارة والمديريات التعليميـة−١

والـذي تـم تغيـير بمجلـس الأمنـاء والآبـاء  )مجلـس الآبـاء(الأمور من خلال 
 مـن خـلال إمـداد المـدارس بأسـماء ,والمعلمين, والاتصال بالجمعيـات الأهليـة

 وفتح قنوات اتصال بين المدرسـة ,الجمعيات الأهلية الموجودة في البيئة الخارجية
 .لبيئةوهذه ا
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 لم تـستطع الإدارة المدرسـية تحقيـق أقـصى اســتفادة ممكنـة مـن هـذه الجمعيــات −٢
ية تعليميـة إسـتراتيج والذي ربما يرجـع إلى عـدم تـوافر ,والخدمات التي تقدمها

 والتي تسمح بتحقيق أقـصى اسـتفادة ,واضحة من قبل الوزارة وهذه الجمعيات
المادية, بالإضـافة إلى ضـعف الـوعي ممكنة من إمكانياتها سواء كانت البشرية أو 

 الإدارة المدرسية بدور هذه الجمعيات وكيفية الاستفادة من الخـدمات التـي ￯لد
 .تقدمها

 ضعف الأدوار المقدمة من قبل كليات التربية لتحقيـق التنميـة المهنيـة المـستدامة −٣
 .للمعلمين وأعضاء الإدارة المدرسية بالمدرسة الثانوية

 والتي تحـد ,الإدارية والمالية الممنوحة لأعضاء الإدارة المدرسية ضعف السلطات −٤
 .من عمليات التحسين والإدارة الجيدة للمدرسة

 كثرة التحديات التي تقابل المدرسة الثانوية وعدم قـدرة المدرسـة عـلى مواجهـة −٥
عدم ملائمة المخـرج التعليمـي لـسوق العمـل  نتج عنهيي ذ وال,هذه التحديات

 .الجارية فيهوالتغيرات 
 , أن أعضاء الإدارة المدرسية هم الأقدر عـلى تقيـيم البيئـة الداخليـة والخارجيـة−٦

 .وبالتالي هم الأقدر على تحليلها لتحقيق أقصى استفادة منها

 أن المقابلة الشخصية كشفت عن كثير من الجهود الحالية والمستقبلية التـي يمكـن −٧
 ,الجمعيات الأهليـةوت والإدارات التعليمية ٌأن تقدمها كل من الوزارة والمديريا

 ولكـن يمكـن أن ,قتصر فقط على النواحي الماليةتوكيف أن أوجه الاستفادة لن 
تد لتـدريب المعلمـين وتحقيـق النمـو المهنـي والشخـصي والـسلوكي والمعـرفي تم

المراكز البحثية  والجامعات ومـا يمكـن أن تقدمـه مـن  ولطلاب المرحلة الثانوية,
 مـن خـلال إعـداد ,اعل في تحقيق التجديـد والتطـوير للمدرسـة الثانويـةدور ف

للكوادر القيادية, وتحقيق التنمية المهنية المرغوبـة لـديهم, بالإضـافة إلى البحـوث 
 . والتي سوف يتم من خلالها التصدي للكثير من المشكلات,الإجرائية
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    
 ,نشأ بين المقارنـة التـي تـتم بـين نتـائج الواقـعالفجوة عن الفروق التي ت حيث تعبر

مـا أبرزتـه الوثـائق والتقـارير ( تحليـل البيئـة الخارجيـة النظريـة والميدانيـة أبرزتهوالذي 
 وبــين المتطلبــات الفعليــة للبيئــة ,)والدراســات ونتــائج المقابلــة الشخــصية والاســتبانة 

 حيـث الأول في الفصل إليهالتوصل برزتها المرتكزات النظرية التي تم اأ والتي ;الخارجية
هــم الفــرص والتجديــدات في بيئــة المدرســة الثانويــة أن تحليــل هــذه الفجــوات يظهــر إ

ية سـتراتيجنه يمكن الاستفادة من الفرص المتاحة في تـدعيم الخطـة الإأ وكيف ,الخارجية
يدات هم هذه الفرص والتهدأالموضوعة وتدنية التهديدات المحتملة, ومن هنا فقد تمثلت 

 :فيما يلي
 Jא،W 
 .وإمداده بمزيد من السلطات والاختصاصات, دمج مجلس الآباء والأمناء −١
 الوزارة للشراكة مع الجامعات من خـلال الاعـتماد الأكـاديمي للمعلمـين يسع −٢

 ).الطلاب(
ي لظـاهرة البرامج التعليمية المبثوثة عبر القنـوات الفـضائية ودورهـا في التـصد −٣

 . الدروس الخصوصية
 .اهتمام الجمعيات الأهلية بتقديم بعض الخدمات التعليمية للمدارس الثانوية −٤

 .زيادة دعم بعض المنظمات الدولية للتعليم الثانوي −٥
 .زيادة الطلب الاجتماعي على التعليم الثانوي العام −٦
عليمية للمدرسة لمـساعدتها الدعم الذي تقدمه الوزارة والمديريات والإدارات الت −٧

 .على انتظام العملية التعليمية
 JאFאאE،W 
 .ضعف جسور التواصل الفعال بين المدرسة والمنزل −١
ضعف الاستفادة من الخدمات التعليمية التي تقدمها الجمعيات الأهليـة نتيجـة  −٢

ديريات والإدارات التعليمية للمدرسـة ضآلة المعلومات التي تتيحها الوزارة والم
 . عن هذه الجمعيات

 . ضعف الدور المباشر للأحزاب في التجديد داخل المدرسة الثانوية −٣
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التحديات الاقتصادية وضعف قدرة المدرسـة الثانويـة مـن تهيئـة عمالـة المعرفـة  −٤
 .القادرة على مواجهة مثل هذه التحديات

 اكتساب المعلمين والعـاملين الكفايـات ء وبط,ارعةالتغيرات التكنولوجية المتس −٥
 .اللازمة للتكيف معها

 والنـاجم عـن ضـعف تفاعلهـا وتعاونهـا مـع ,انفصال المدرسة عن عالم العمل −٦
 .منظمات الأعمال

 نتيجة عدم توافر قنوات اتصال ,ضعف الاستفادة من الجامعات والمراكز البحثية −٧
 .تمباشرة بين المدرسة وهذه المنظما

 
*   *   * 
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  )٣( رقم جدول
 استبانة البيئة الخارجية

  

   
  

   

 :البيئة الخارجية   
 أن البرامج التعليمية تقـوم بـدور فعـال في محاربـة ￯أر

 .الدروس الخصوصية

١ 

 مدرسـتي مـن يساهم رجال الأعمال بدور فاعل داخل   
 .خلال مجالس الأمناء

٢ 

 في تفعيـل العمليـة اً كبـيراًتلعب المنظمات الأهليـة دور   
 :التعليمية من خلال ما يلي

٣ 

معاونــة الإدارة المدرســية في العمليــة الإشرافيــة *     
 .والرقابية

 

  .إعداد برامج تدريب للمعلمين*    
لتوجيـه عقد لقاءات ونـدوات مـع الطـلاب بغيـة ا*    

 .والإرشاد التربوي
 

  . المساهمات المالية*   
  . أعمال الصيانة والبناء*   
  .توافر الأثاثات*    
  .مساعدة غير القادرين من الطلاب*    
 لمناقـشة الآبـاءيحرص أولياء الأمور على حضور مجـالس    

 .مشكلات مدرستي وإيجاد حلول لها
٤ 

مـع ) الطـلاب(لهـذه المرحلـة يتلاءم المخـرج التعليمـي    
 .عمل الحالية والتغيرات المتسارعة فيهالمتطلبات سوق 

٥ 

تساعدنا كليات التربية عـلى تحـسين الأداء المـدرسي مـن    
 :خلال

٦ 

  . منح دراسية لتحسين المستو￯ الأكاديمي للعاملين*   
  .إعداد برامج تدريبية لنا أثناء الخدمة*    
   التي تعدهاات للمشاركة في المؤتمرإتاحة الفرصة*    

o b e i k a n d l . c o m



 − ١٧٧ −

  

   
  

   

تتعاون معنـا الـوزارة في تحـسين العمليـة التعليميـة مـن    
 :خلال

٧ 

إمــدادنا بعنــاوين وأســماء المــنظمات غــير الحكوميــة *    
 .للاستفادة من خدمات التعليم التي تقدمها

 

المشاركة في وضع خطط إجرائية تـساعد عـلى تنفيـذ *    
 .الرؤية الموضوعة

 

 بالمقترحات والبرامج التي تعـدها الأحـزاب ناإمداد*    
للاســـتفادة منهـــا في عمليـــات التحـــسين داخـــل 

 .مدرستي

 

 نـاتتعاون معنا المديريات التعليمية في تقديم يد المساعدة ل   
 :من خلال

٨ 

  .اتقديم الاستشارات الفنية في المشكلات التي تقابلن*    
  .سد العجز في المعلمين*    
 وبـين البيئـة بيننـاالمساعدة على فتح قنـوات اتـصال *    

 .الخارجية
 

  . سلطات كافية للإدارة الجديدة للمدرسةءإعطا*    
تــوفر الإدارة التعليميــة الــدعم الكــافي لتفعيــل العمليــة    

 :التعليمية داخل مدرستي من خلال
٩ 

  .ةالحرية والاستقلالية الكافية في النواحي المالي*    
  .المشاركة في صنع واتخاذ القرارات*    
علاج نواحي القصور في المدرسة مـن خـلال خطـة *    

 .مشتركة لها
 

 
*   *   * 
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