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�أولًا، لا تكتب تلخي�صاً

جون كليتون

في مرحل���ة من مراحل تعليمنا الر�س���مي, يتعل���م معظمنا كيف ننظم 
�أفكارنا بمخطط الأرقام الرومانية -ويقال لنا �إنها الطريقة ال�ص���حيحة 
للكتابة، ولكن بعيداً عن هذا ال�سياق تكون �أفكارنا غير من�ضبطة, وتخرج 
ب�سهولة عن حدود مثل هذه التركيبات. عندما يح�صل ذلك، ف�إن محاولة 
البدء بمخطط تمهيدي �أو ملخ�ص يمكن �أن ي�صبح حجر عثرة في طريق 
بِطاً عندما لا ت�س�ي�ر العملي���ة بالطريقة التي  ْ الكاتب -وي�ص���بح الأمر ُحم
يجب لها �أن ت�س�ي�ر. ولهذا ال�س���بب يقترح كثير من الخبراء البدء ب�شيء 
�أقل اعتماداً على الأ�سطر والخطوط, و�أقل تقيداً, وعلى نحو مختلف �إلى 

�أبعد الحدود.
تحدد بيتي �سو فلورز في مقالة كلا�سيكية )تقليدية( �أربع مدد زمنية 

�أو مراحل مميزة في عملية الكتابة:
• المجنون, ا�ستلهام الأفكار.

• المهند�س المعماري, ينظم الأفكار ذات ال�صلة في مخطط تمهيدي 
�أو موجز.
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• النجار, ي�ضيف التركيب على �شكل جمل.

• الحكم, يحكم على قواعد اللغة �أو الأ�سلوب ال�سيئ.

م���ن �أي نوع من الكتَّاب �أنت؟ الجواب هو �أن���ك جميع الأنواع الأربعة 
-ولي�س الجميع في الوقت نف�س���ه تماماً. وتدلي فلورز بحجتها قائلة: لكي 
تكتب بفاعلية, يجب �أن تمار�س دوراً واحداً في كل مرة. مثلًا لا ي�ستطيع 
النجار تثبيت الألواح معاً والقا�ض���ي �أو الحكم فوق ر�أ�س���ه, ينتقد تركيب 
كل لوح. وكذلك, ف�إن المهند�س المعماري لا يمكنه ا�س���تخدام مهاراته في 

الت�صميم, �إذا كان يُطلب منه نقل  المطرقة �أو توجيهها على نحو ما.

لكن التمييز بين المجنون والمهند�س المعماري غالباً ما يتم التغا�ض���ي 
عن���ه. نحن نتوقع دائماً لأفكارنا �أن تولد بترتيب منطقي. ن�ض���ع الأرقام 
الرومانية »I« في �أعلى ال�صفحة, ون�ضع على نحو �أولي النقطة الرئي�سة 
الأولى, ثم ن�أمل �أن يقع كل �ش���يء في مكانه المنا�س���ب. �إننا هنا نحاول �أن 

ننظم موادنا قبل �أن نكون قد �أنتجنا مواد كافية ننظمها.

لنترك المجنون يطوف
تعطي مرحلة الإيجاز, �أو و�ض���ع المخطط الأولي خطة لأفكارك, ففي 
الحد الأدنى �أنت بحاجة �إلى بداية وو�سط ونهاية. الوثيقة الم�ؤثرة تحتاج 
تخطيط���اً جي���داً �إلى حد كب�ي�,ر لأن هذا م���ا يتوقعه الق���راء. ولكن كما 
يلاحظ بريان �أ. غارنر في مقالته »كتابة قانونية بالإنكليزية الوا�ض���حة« 
: »ي�س���تحيل عملياً على المهند�س المعماري �أن يعمل على نحو جيد �إلا بعد 

�أن يكون المجنون قد �أطلق العنان لأفكاره مدة«. 
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مناق�شتك النهائية لا بد
 �أن تكون خطيَّة، �إلا �أن �أفكارك

 المبدئية قد لا تكون كذلك.

يرت���اح معظم المديرين لفكرة ا�س���تلهام الأفكار وتحفيز العقل, عندما 
يكون���ون في مجموع���ة: كل واحد يرفع �ص���وته معبراً عن �أف���كار دون تريث 
معين, ودون حكم موافق هذه الأفكار. ولكن القليل جداً من النا�س ي�شعرون 
بالراحة في جل�سات فردية لتحفيز العقل, وا�ستلهام الأفكار. ينتابك �شعور 

ب�أنك تطلق العنان لرغباتك, وربما يكون ذلك م�ضيعة للوقت.

�إن مرحلة المجنون ت�ش���به جل�ستك ال�شخ�ص���ية لتحفيز عقلك, حيث 
ت�ضع على الورق �أ�شياء تريد قولها -كثير منها من غير ترتيب, ومن غير 
حك���م على قيمتها. عندما تزكي نيران المجنونُ �إبداعَك يبني على ذاته. 
�إذ ي�شتغل المجنون ب�أق�صى الفاعلية �إذا كان مبدعاً في لحظة ما �أو حالة 

ما -لا ينظم الأفكار، ولا يكمل الجمل, �أو يهتم بقواعد اللغة.

الأهم من كل ما �س���بق �أنك ل�ست بحاجة �أن تقيد ن�شاطاته, �أو تحكم 
عليها ب����أي طريقة. �إن مفهوم المجنون قد يب���دو جنوناً بحق, لكن توجد 
ع���دة عمليات ملمو�س���ة يمكن���ك ا�س���تخدامها في هذه المرحل���ة؛ لتحفيز  
�أف���كارك وتطويره���ا. ومن �أ�ش���هرها ثلاثة ه���ي: التجمي���ع، والخرائط 

العقلية, والحوامات.
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البحث في الأ�ساليب

���اب في مقالته »الكتابة بالطريقة الطبيعية«  يحث غابرييل ريكو الكتَّ
على تجميع الأفكار بر�س���م بياني يعبر عن تداع���ي الأفكار الحر. مثلًا، 
لنق���ل �إن���ك تري���د �أن تكتب اقتراح���اً تقدمه ل�ش���ركتك؛ لبي���ع المزيد من 
منتجاته���ا عبر مزادات على خط ال�ش���بكة. لأجل ذلك، خذ ورقة واكتب 
في و�سطها »مزادات على خط ال�شبكة«. عدَّ هذا بمثابة نواة. �ضع دائرة 
حولها. والآن ار�س���م خطاً من النواة �إلى عقدة ربط �أخرى )مف�ص���ل(, 
وتم�سك ب�أول فكرة تقفز �إلى ذهنك. قد تكون هذه الفكرة »تو�سيع قاعدة 
الم�س���تهلك«. يمكنك الآن �أن تر�س���م خطوط���اً من تلك العق���دة بالأفكار 
المتعلقة بكيفية تو�س���يع قاعدة الم�س���تهلك, ولماذا هذا التو�سع على الخط 

في ال�شبكة يزيد من قاعدة الم�ستهلك. 

وعق���دة ثانية بعيدة ع���ن النواة، قد تكون »تخفي����ض كلفة المبيعات«. 
وعق���دة �أخرى قد تكون بيع مواد منزلية ع�ب�ر المتابعة الإلكترونية، وهي 
ق�ص���ة نجاح �أخرى. في الوقت الذي تحفز عقلك وت�س���تلهم الأفكار حول 
المتابعة الإلكترونية، يمكنك �أن تفكر في م�س���ائل �إ�ض���افية تتعلق بتو�سيع 
قاع���دة الم�س���تهلك، لذل���ك يمكن���ك الرج���وع ب�س���رعة ور�س���م مزيد من 
الخطوط انطلاقاً م���ن العقدة الأولى. لا تقلق كثيراً حول ما هي العقدة 
�أو العقدة الفرعية، �أو هل عقدة مثل »تح�ينس البنية التحتية« بحاجة �إلى 
ربطه���ا بفكرة »تخفي����ض كلفة المبيعات«, �أو فكرة »تقوية �ص���ورة التقني 
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الب���ارع ودعمها«. ذلك �س���يكون عمل المهند�س المعم���اري: تحريك العقد 
ور�س���م خطوط �إ�ضافية بينها. يمكن للمهند�س المعماري �أي�ضاً �أن يتخلى 

عن عقد -وهذا يحدث فيما بعد.

ويلاح���ظ ريكو �أن���ه عندما تركز على تجميع الأف���كار ف�إنك »تخف�ض 
التوت���ر والقلق والمقاومة... �إذا كنا متفتحين، ف�س���ت�أتي الأفكار من تلقاء 

نف�سها. التجميع... �أقول... يولِّد الإلهام والب�صيرة«.

وفيما يتعلق بكتَّاب عالم التجارة، يغفل ريكو هذه الأفكار ل�سوء الحظ 
في حديث عن الإبداع وال�ش���فافية المتعددة الأوج���ه, التي تتكون منها �أنت 
�أيها الكاتب. �إلا �أن المنحى الأكثر اقتراباً من العلم ي�أتي من توني بوزان في 
مقالت���ه »كتاب خريطة العقل«. يلاحظ بوزان �أن التركيب الحيادي للعقل 
الإن�س���اني هو �أ�سا�س���اً نظام �ض���خم لمعالجة المعطيات, وبه ملايين العقد 
والروابط والمثبتات. »وهكذا, ربما يكون نمط تفكير عقلك« ك�آلة �ض���خمة 
لتفري���غ )توزيع( تداعيات الأفكار -حا�س���وب مثالي حي���وي, وبه خطوط 

�أفكار تنطلق فعلياً من عقد معلومات )معطيات( لا ح�صر لها«.

و�أنت }تتلهى« بهذه الر�سوم البيانية التو�ضيحية، ف�إنك 
ت�سمح لعقلك �أن ي�ستفيد من كل قواه التجميعية الخا�صة 

بتداعي الأفكار والمعاني

للتعبير عن هذا »التفكير الم�ش���ع«, ي�ش���جع بوزان ا�س���تخدام خرائط 
العقل. حيث يقول �إن خريطة العقل لها �أربع خ�صائ�ص:
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• يتكوّن مو�ضوع الاهتمام على نحو مركزي.

• الأف���كار الرئي�س���ة للمو�ض���وع تخ���رج م���ن ال�ص���ورة المركزية 
كالأغ�صان.

• ت�ض���م الأغ�صان �صورة �أو كلمة �أ�سا�سية تُطبع على �سطر مرتبط. 
ثل �أي�ضاً ك�أغ�صان مرتبطة ب�أغ�صان  المو�ض���وعات الأقل �أهمية ُمت

في م�ستوى �أعلى.

• تكوّن الأغ�صان هيكلًا عقدياً مترابطاً.

الر�س���م التو�ضيحي الناتج ي�شبه تماماً طريقة ريكو في التجميع, وبها 
يك���ون مو�ض���وع الاهتمام في الو�س���ط, وتتفرع منه الأف���كار المرتبطة به. 

الفرق هنا هو فرق فني على نحو رئي�س:

فف���ي حين ي�ض���ع ريك���و كل فك���رة في عقدة محاط���ة بدائ���رة، يحب 
بوزان �أن يكتب على الفروع نف�س���ها. �إ�ض���افة �إلى ذلك، ي�ش���جعك بوزان 
على ا�س���تخدام ال�ص���ور والألوان، والم�ؤثرات ثلاثية الأبعاد وتنويع ثخانة 
ال�س���طور وحجم الكتابة، ويف�ض���ل �أن تنقح خريطة عقلك وت�صقلها �إلى 

الحد الذي ي�صبح فيه هذا المنتج هو النموذج النهائي.

تنطبق هنا �أي�ض���اً مراحل الكاتب���ة فلورز: يتع���رف المهند�س المعماري 
الأفكارَ، وي�صقل النجار الأ�سطر والكلمات وال�صور، ويحكم القا�ضي على 
جمالها. بالرغم من �أن جمهورك ما زال يف�ضل الاقتراح المكتوب بالأ�سلوب 
القديم كن�س���خة نهائي���ة، �إلا �أن هذا لا يجعل من ب���وزان كاتباً خارجاً على 
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ال�س���ياق. يمكنك ا�س���تخدام خريطة العق���ل في مرحلة الرج���ل المجنون, 
عندما تكون واقعياً في حالة تنظيم عقلك. وفي مرحلة �آتية يمكن للمهند�س 

المعماري �أن يعيد تكوين خريطة العقل وتحويلها �إلى ملخ�ص.

تنفيذ ما ي�أتي �إلى ذهنك على نحو طبيعي

يع�ت�رف ريك���و وب���وزان وي�ؤكدان �أن ه���ذا الأ�س���لوب في المعالجة لي�س 
�أ�س���لوباً خطي���اً )لا يعتم���د على ال�س���طور(. وتلك هي الم�ش���كلة �إذا بد�أنا 
بالملخ����ص التقلي���دي المرتكز على الترقيم الروم���اني: في الوقت الذي لا 
بد �أن تكون خلا�صتك النهائية �سطرية )على نحو �أ�سطر(، ف�إن �أفكارك 
الأولية قد لا تكون كذلك. تذكر: �أنه لي�س هناك م�ش���كلة! الم�ش���كلة لي�ست 
في عقلك، ولكن في الافترا�ض �أنك يجب �أن ت�ض���عه قبل الأوان وق�سراً في 
بناء تلخي�ص���ي. ر�سم هذه ال�ص���ور والعقد المنطلقة كالأ�شعة هي مجرد 

طريقة لاقتناء �أثر �أفكار لا ت�سير على نحو خطي.

يلاحظ غارنر �أن كثيراً من المحامين ي�ستخدمون نظام متابعة يدعى 
»الحوامة«، وهو ي�شبه كثيراً الر�سم التو�ضيحي لخريطة العقل �أو لتجميع 
الأف���كار. �إن الخط���وط المنحنية قليلًا التي ير�س���مها غارنر ت�ش���به قليلًا 
ن�ص�ل�ات المروحة ال���دوارة للحوامة, �أكثر مما ت�ش���به العق���د �أو الخلايا 
الع�ص���بية. يقول غارنر: »عندما تنتهي من الحوامة، �س���واء �أخذت منك 
ع�شر دقائق �أو ع�شر �ساعات, ف�إنك �ستجد �سهولة في تحويل العنا�صر �إلى 
ملخ�ص معتمد على الأ�س���طر. �إنك �ستعرف جميع المواد. �ستكون الم��سألة 
فقط �أن تعمل على �أن يقوم المهند�س بتنظيم هذه المواد بطريقة معقولة«. 
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عندما تدر�س تجميع الأفكار �أو خرائط العقل �أو الحوامات، تذكر �أنك 
ل�س���ت بحاجة �إلى �أن تهتم بانتقاء الأ�س���لوب الأف�ض���ل بينهم. هذه الأمور 
لي�ست فعلياً �أ�ساليب مختلفة، ولكنها �صور تمثل عملية توليد الأفكار وربطها 

ببع�ضها. يمكنك �أن تنتقي �أياً منها �أو تبتدع �أ�سلوبك الخا�ص.

على كل حال, �ش���كل الر�س���م التو�ض���يحي لا يهم -لن ي���راه �أحد! �إنه 
مجرد �أداة لم�س���اعدتك على �أن تميز بين دورَيْ���ك الإبداعي والتنظيمي. 
وفي الوقت الذي تم�ض���ي الوقت بهذه الر�س���وم التو�ضيحية، ف�إنك ت�سمح 
لعقلك �أن ي�س���تفيد من كامل ق���واه التجميعية الخا�ص���ة بتداعي الأفكار 
والمع���اني. النتيج���ة هي لا ب���د �أن تكون خلا�ص���تك -وكذل���ك اقتراحك 

النهائي- �أكثر غنى و�أكمل و�أقوى.

قراءات �إ�ضافية
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