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 

 المرجعي الذي يسترشد به المعلم في تدريس الوحدة طارالوحدة الإ دليليعتبر   
   . المطلوبةالأهدافبطريقة تحقق 

 للمعلم بل ولا غنى عن كونه كتابا هبمثابة مرشد وموج«لمي الوكيل اعتبره حو  
  .» رسالتهأداءللمعلم يعينه علي 

 مرجع الوحدة بأنه دليل يسترشد به المعلم في عملية تنفيذ الوحدة اللقاني وعرف  
 الأهداف إطاروهو يحتوي علي وصف إجرائي لما يجب أن يتبع عند تنفيذ الوحدة في 

  .اء تدريسهاالمرجوة من ور
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 

  :حيث )البرمجية ( للوحدة  المنفذين الوحدة المعلمينيساعد مرجع   
 .يقدم لهم تخطيطا منظما لكل درس من دروس الوحدة  =
 . الوحدة بشكل إجرائيأهدافيقدم لهم كيفية تحقيق   =
  الجيد للوحدةداءيقدم لهم القراءات التي تساعد علي الأ  =
 هوإجراءاتدواته ألهم طرق التقويم المتبعة ويوضح   =
 .ينمي روح العمل كفريق  =
 .يعطي فرصة الابتكار  =

 
 .عنوان الوحدة    1-
 .ات وتوجيهات للمعلمإرشاد    2-
 .المقدمة    3-
 . تدريس الوحدةأهداف    4-
 .دةطرق التدريس المقترحة لتدريس الوح    5-
 .الوسائل التعليمية    6-
 .أساليب التقويم    7-
 .كتب التي يمكن للمعلم الرجوع إليها والالمراجع    8-
 :مخطط إعداد لكل درس من دروس الوحدة يشتمل علي    9-

 . الإجرائية لكل درس من دروس الوحدةالأهداف  - أ  
 .النشاط الذي يقوم به الطالب   -ب
 .علم والوسائل التعليمية المستخدمةالنشاط الذي يقوم به الم  -ج
 .أسئلة التقويم  -د



 ذج دليل المعلم للبرمجيات التعليمةنما 
 

 

 221   

 

 
 

 تلك التكنولوجيا ، الالكترونية بالدرجة الأولى على تكنولوجيا المعلوماتدارةتقوم الإ  
 وهو ما أدى لإلغاء حواجز ،التي أفرزها تزاوج علوم الحاسب مع علوم الاتصالات

 . البلاد أو الأسواقالوقت والمسافة بين
 وكفاءة الحكومة وليست بديلا عنها أداء هي وسيلة لرفع : الالكترونيةدارةوالإ  

 بلا ورق لأنها تستخدم الأرشيف إدارة وكما أنها ،أدورها  إنهاءإلىولا تهدف 
 بلا مكان إدارةالالكتروني والأدلة والمفكرات الإلكترونية والرسائل الصوتية وهي 

 أي 24/7/356 بلا زمان حيث تعمل إدارةعلى الهاتف المحمول وهي وتعتمد أساسا 
 بلا تنظيمات جامدة فالمؤسسات إدارة وهي ، ساعة24العالم يعمل في الزمن الحقيقي 

  .الذكية تعتمد على عمال المعرفة وصناعات المعرفة
 دارة اصطلاح يستخدم عموما في ميادين الصناعة والإن عبارة ع»الشراء«إن كلمة  

 والتصرف الخاص بتوفير Functional Responsibilityلينم عن المسئولية الوظيفية 
 ، من المواد والمهمات والمعدات للاستخدام في المنشآتProcurementالاحتياجات 
 حيث لأن مسئولية ، أو التشغيل وهذا الاصطلاح لا يعتبر شاملانتاجسواء في الإ

 فهي تتضمن التخطيط ورسم .لية الشراءالشراء تتعدى الحدود الخاصة بتنفيذ عم
وكل (ة لاختيار الماد ومصادر الشراء  والبحث والدراس،السياسات واتخاذ القرارات
 ، ومتابعة أمر التوريد لضمان التسليم في المواعيد المناسبة،)ذلك قبل إصدار لأمر الشراء

موافقتها وكذلك فحص المشتريات من حيث الكمية والجودة للتأكد من صلاحيتها و
 المخازن إدارة كما أنها تتطلب التنسيق الكبير بينها وبين ، وذلك قبل استلامها،للشروط

حيث تعتمد إلى حد كبير على البيانات التي يستخرجها قسم مراقبة المخزون عن 
 .الموجودات المختلفة ورأس المال المستثمر في كل صنف وحركة دوران هذه الأصناف 
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 الحكومية وعن دارةات الحكومية السمة العامة التي تميز الإ المشتريإدارةتعد   
طريقها يتم تلبية احتياجات الجهاز الإداري للدولة بالمشتريات الضرورية اللازمة 

 وهذه الاحتياجات الضرورية تتمثل في كل السلع والخدمات التي تستطيع بها ،للدولة
لمشتريات لا تتم بطريقة عشوائية المجتمع، وهذه ا الدولة تلبية احتياجات الأفراد في

 ،ولكن وفق ضوابط ومعايير قانونية تحكم تصرف المسئولين في الشراء
وتحاول هذه الوحدة توظيف التقنيات الحديثة في تدريس هذه الوحدة مثل   

 كما أنه بصدد إعداد موضوعات جديدة في ، والتقنيات التفاعلية،توظيف الحاسب الآلي
 . الحكومية المشترياتإدارةمجال 


 المشتريات إدارة«نقدم لك هذا الدليل لتسترشد به في عملية تنفيذ وحدة   

شعبة ( والخدمات دارة اللازمة لطلاب الصف الثاني الثانوي التجاري للإ»الالكترونية
 ، رسالتكأداءوهو يعد بمثابة كتاب سوف يساعدك على  ،) المشتريات والمخازنإدارة

ويقدم لك من المقترحات ما يعينك على التغلب على  ،اونة صادقةويعاونك مع
ً فهو يتضمن وصفا إجرائيا لكل ما يجب القيام ،المشكلات التي تعترض تنفيذ الوحدة ً
 .هاأهدافبه في سبيل تنفيذ هذه الوحدة وتحقيق 

والوسائل التعليمية متعددة وعلى درجة  ، المقترحةنشطةوقد روعي أن تكون الأ  
طلابك وظروف   من التنوع حتى يتاح لك المجال لكي تختار من بينها ما يلائمكافية

 الواردة نشطة ويفضل ألا تتقيد بأنواع الأ،مدرستك والزمن المقرر لدراسة هذه الوحدة
 المقترحة أو تغيرها أو تحذف بعضها نشطة كما يمكنك أن تعدل أنواع الأ،في هذا المرجع
 .أو تضيف إليها

اط ستجد مقترحات بأنواع المراجع والوسائل التعليمية المناسبة وبجانب النش  
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التي تحتوى على الموضوعات الخاصة بالوحدة  برمجية وخاصة ال،لتدريس هذه الوحدة
 ، ومحتوى وتقويم كما تحتوى على اختبار شامل لجميع موضوعات البرنامجأهدافمن 

 والتي ،التقنيات التفاعليةفمن المفترض أن تشاهد هذه الاسطوانة التي تعتمد على 
 وإسراء العملية التعليمة وجعل ، البرنامجأهدافسوف تكون اكبر عون لك في تحقيق 

 .التعليم أبقى أثرا
 مهمتك ولا ينبغي أن تنظر إلى هذا الدليل أداءويعد هذا الدليل مرشد لك على   

جهد في   فيه من فمهما بذل، فهذا جهد بشرى قابل للتعديل،على أنه قد بلغ حد الكمال
إعداده فلا يزال المجال متسع للتعديل والتطوير في ضوء خبرتك العملية وما يستجد 
 ،من كتب ومراجع وتقنيات ومستحدثات تعليمية يمكن توظيفها في تدريس الوحدة

والحقيقة أنه لا يخفى على أي أحد أي تطوير في المناهج مهما كان مستوى جودته والدقة 
فإن نجاح هذا التطوير يعتمد بشكل أساسي  تماده على التقنيات التفاعليةفي إعداده أو اع

خبراء المناهج يعتبرون دليل المعلم  الكثير من  المعلم في تنفيذه ومن هنا فإنأداء على
 .ًعنصرا من عناصر المنهج

  إدارةفي تطوير منهج  دورك الإيجابي ونشكرك على حسن تعاونك 
 ، البرنامجأهدافك بمشاركتك الفاعلة في تنفيذ هذه الوحدة وتحقيق المشتريات وذل

والباحث متأكد من أنك بعد تنفيذ هذه الوحدة سوف تتجمع لديك كثير من الملاحظات 
القيمة عنها سواء بإضافة أفكار جديدة أو بإثارة بعض المشكلات والمعوقات أو بالإشارة 

من   خلاقة، وبالتالي أرغب في الاستفادةإلى بعض الصعوبات التعليمية أو اقتراحات
في مجال التدريس ولذا أرجو أن تسجل كل ما يتراءى لك من  خبرتك العملية والميدانية

 .ملاحظات عن هذه الوحدة
 

 
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 

 

تهدف هذه الوحدة تعليم التلاميذ معلومات وحقائق ومفاهيم وتعميمات   
 كما تهدف إلى إكسابهم اتجاهات إيجابية نحو ، المشترياتإدارة خاصة بومصطلحات

 كما تهدف إلى ، المشترياتإدارةاستخدام تقنيات المعلومات والاتصالات في مجال 
   الشراءوإجراءاتإكسابهم بعض المهارات الخاصة بإعداد أذون وأوامر 

 

  :وحدة الإجرائية للالأهداف
-1 

 ً يرجى بعد تدريس الوحدة أن يكون الطالب قادرا على أن 
ü مفهوم الحكومة الإلكترونية يوضح. 
ü  الحكومة الإلكترونيةأهدافيحدد . 
ü يبين نطاق الحكومة الالكترونية. 
ü المنهجي لنظام الحكومة الإلكترونيةطار الإيوضح . 
ü يحدد خصائص العمل الالكتروني. 
ü الحكومية الالكترونيةدارةكر الإيذ . 
ü يحدد معوقات تطبيق الحكومة الالكترونية. 
ü يعدد الفوائد المتوقعة من تطبيق الحكومة الإلكترونية والعقبات. 
ü الالكترونيةدارةيصنف الأنظمة الالكترونية اللازمة للإ . 
ü الالكترونية والحكومة الإلكترونيةدارةبين الإ يقارن . 
ü التكنولوجيا على العمل الإداري الحكومييفند آثار استخدام . 
ü مفهوم التخطيط الالكتروني يوضح. 
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ü أهمية التنظيم الالكتروني يبين. 
ü يصدر حكما على خصائص التنظيم الالكتروني. 
ü خصائص الهيكل التنظيمي الالكترونييحدد . 
ü التخطيط التقليدي والتخطيط الالكتروني يقارن بين. 
ü القيادة الالكترونية يوضح. 
ü قارن بين أنواع القيادةي. 
ü يذكر مفهوم الرقابة الالكترونية. 
ü يقارن بين مزايا وعيوب الرقابة الالكترونية. 
ü التجارة الالكترونية مفهوم يشرح. 
ü يصف سمات التجارة الإلكترونية. 
ü الإلكترونيةدارةيميز عناصر الإ . 
ü يفصل عناصر التجارة الإلكترونية. 
ü ة الإلكترونيةيقارن بين مميزات ومعوقات التجار . 
ü وصور التجارة الإلكترونيةأنشطة يعدد . 
ü التجارة الإلكترونية الحكوميةلإستراتيجية المكونات الأساسية يحدد  
ü يصف المدير الالكتروني. 
ü يصدر حكما على المشاكل المرتبطة بالتجارة الإلكترونية 
ü  المشتريات الالكترونيةإدارةيذكر . 
ü  عمليات الشراءأهدافيستنتج . 
ü لل مراحل عمليات الشراءيح 
ü سياسات الشراء يقارن بين. 
ü يعدد أسباب الشراء عند الحاجة. 
ü يعدد المزايا والعيوب للشراء عند الحاجة. 
ü يحدد الشروط الواجب توافرها لنجاح سياسة الشراء عند الحاجة. 
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ü سياسة الشراء المقدم يوضح مفهوم. 
ü يعدد أسباب استخدام سياسة الشراء المقدم. 
ü زايا وعيوب الشراء المقدمم يستنتج. 
ü الشراء بغرض المضاربة يوضح مفهوم. 
ü الشراء للاستخدام الفوري يحدد المقصود.  
ü يميز خصائص الشراء للاستخدام الفوري. 
ü  تالمعطاءايفند الشروط الواجب توافرها في تقديم. 
ü اإجراءاته والمناقصة العامة  مفهوميحدد. 
ü اجراءاتهإالمناقصة المحدودة ويحدد  يوضح مفهوم. 
ü اإجراءاتهويحدد  المناقصة المحلية يحدد مفهوم. 
ü اإجراءاتهويحدد  الممارسة العامة يوضح مفهوم. 
ü اإجراءاته مفهوم الممارسة المحدودة ويحدد يحدد. 
ü  هإجراءاتيشرح مفهوم الشراء بالأمر المباشر ويحدد. 

-2 

  على أنًقادراالطالب  يصبحيرجى بعد تدريس الوحدة 
ü يطبق محتوى الحكومة الالكترونية على المشكلات الحياتية. 
ü الحكومة الإلكترونيةدارةللإ يخطط . 
ü تقنيات التجارة الإلكترونية يطبق. 
ü  اللازمة للمنشاةيحدد الاحتياجات. 
ü التجارة الإلكترونية اللازمة دارةيستخدم الأنظمة الإلكترونية اللازمة للإ 

 .للمدير الالكتروني
ü إمكانية التخزين والشحن  وش الموردين والعملاء على التسهيلات المتاحةيناق

 والتعبئة 
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ü يجرى الاتصالات والمفاوضات. 
ü يحسب التكلفة المرتبطة بالمخزون الإمكانيات المادية. 
ü توقيت ومعاد الشراء المناسب يحدد. 
ü ويختار مصادر التوريد المناسبة يقيم. 
ü لية الجودةاستلام الأصناف المشتراه ويراقب عم. 
ü  نتاجالإيحدد الاحتياجات الفعلية الضرورية لسير العمل أو. 
ü يقسم الاحتياجات إلى مجموعات متجانسة. 
ü يحدد المواصفات الفنية بدقيقة وبطريقة مفصلة. 
ü يضع القيمة التقديرية للعملية موضوع التعاقد. 
ü يقيم العروض من الناحية الفنية والمالية. 
ü لخاصة بعمليات الشراءيمسك السجلات والدفاتر ا. 
ü يعد كراسة المواصفات الفنية. 
ü يعد التراخيص اللازمة ذات الصلة بموضوع التعاقد.  
ü  والحجم واللون نوع الخط(يحرر طلب الشراء وينسق المستند من حيث(.  
ü يجرى المفاوضات مع الموردين. 
ü يدرس السوق بطريقة علمية. 
ü يختار المصدر المناسب. 
ü والحجم واللون نوع الخط(سق المستند من حيث يحرر أمر الشراء وين(.  
ü يتابع التوريد. 
ü  الفحص والمراجعةإجراءاتيحدد .  
ü  والحجم واللون نوع الخط(يحرر أذن الاستلام وينسق المستند من حيث(.  
ü يتقن أنواع الشراء الحكومي. 
ü التمهيدية للشراءجراءاتيطبق الإ . 
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-3 

 :يكون الطالب قادرا على أنلوحدة أن يرجى بعد دراسة ا
ü  عمليات الشراء الحكوميإدارةيهتم باستخدام التقنيات الحديثة في . 
ü يقدر قيمة تطبيق نظام الحكومة الإلكترونية في الدولة. 
ü يتعاون مع زملائه في إعداد أوامر وأذون الشراء. 
ü استخدام الخطوات العملية في عملية الشراء يقدر قيمة. 
ü الشراء الحكومةإجراءاتخدام الكمبيوتر في إعداد يهتم باست . 
ü والظروف الاقتصادية دون رهبةنتاجطبيعة الإ يتآلف مع . 
ü يشارك زملاؤه لاختيار أنسب الطرق. 

 

 :يمكن تقسيم موضوعات الوحدة في حدود الحصص المبينة على النحو التالي  
 عدد الحصص الموضوع

  الحكومة الالكترونية:  الأولالدرس
  الحكومية الإلكترونيةدارة الإ:الدرس الثاني
  في ظل الحكومة الالكترونيةدارةوظائف الإ: الدرس الثالث
  التجارة الإلكترونيةإدارة :الدرس الرابع

  المشتريات الالكترونيةإدارة: الدرس الخامس
  سياسات الشراء:الدرس السادس

   الشراء الحكوميتإجراءا :الدرس السابع
  طرق الشراء الحكومي:الدرس الثامن

4 
2 
2 
2 
2 
4 
4 
4 
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 

تعددت طرق التدريس التي يمكن استخدامها في العملية التعليمية ولكل طريقة   
 ، طرق التدريس المستخدمة المحاضرةأشهر عدة مواقف تعليمية ومن أويناسبها موقف 

 .لمشكلات وحل ا،والمناقشة
 والأفعال المرتبطة التي تظهر جراءاتفنية من الإ«طريقة التدريس بأنها وتعرف   

 يقوم بها المدرس أثناء العملية التعليمية بهدف تيسير اتأداء أوعلي هيئة أدوات 
  .» أو جزء منه،حدوث تعلم التلاميذ لموضوع دراسي معين

ة المختارة لتدريس أي درس وهناك مجموعة من الشروط يجب توافرها في الطريق  
  :أو وحدة تعليمية من أهمها

 .ملائمة الطريقة للهدف المحدد    1-
 .ملائمة الطريقة للمحتوي    2-
 .ملائمة الطريقة لمستويات التلاميذ    3-
 .مدي مشاركة التلاميذ    4-
 .مدي التنوع    5-

 و مدخل تدريسيولذلك فإن خطة التدريس المقترحة لهذه الوحدة لا ترجح طريقة أ  
ًمعين بل تعتمد على إيجابية التلاميذ ومشاركتهم الفعالة في عملية التعلم بدلا من الاعتماد 

والتفاعل مع  ،كلية على المعلم كذلك تعتمد على المناقشة والحوار بين المعلم وتلاميذه
 ةنشط الأإجراء و،كما تعتمد على الخروج للبيئة والزيارات المختلفةالآلي  الحاسب

المختلفة وكذلك التجارب المعملية البسيطة سواء التي من الممكن أن تتم عن طريقة 
 كما تعتمد خطة التدريس على ،توجيه المعلم وعن طريق التعلم التعاوني والجماعي

العمل باستمرار على تنشيط دافعية التلاميذ وتشجيعهم على الاستمرار في دراسة الوحدة 
عززات اللفظية في المواقف التعليمية بالإضافة إلى استخدام وذلك عن طريق استخدام الم
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معززات أخرى من إعطاء درجات أو تعبيرات غير لفظية عن طريق حركات الرأس 
 .واليد وتعبيرات الوجه

تفاعل بين  ووقد راعى الباحث عند تصميم البرنامج أن يكون هناك ترابط  
طرق التدريس أن طبيعة  والمحتوى ومن الملاحظ على العلاقة بين .عناصر البرنامج
 .تتابعه بفرض استخدام طريقة تناسبه ومحتوى البرنامج

استخدام الحاسب الآلي وتقنيات حيث أن محتوى البرنامج المقترح يتضمن و  
فقد اقتراح الباحث مجموعة من طرق التدريس التعلم الحديثة مثل استخدام الانترنت 

 :كما يلي
 .المحاضرة  =
 .المناقشة  =
 .حل المشاكل  =
 .دراسة الحالة  =
 .تمثيل الأدوار  =
 .الاستقراء  =
 .الاستنباط  =
 .ورش العمل  =
 .التعلم الذاتي  =

 

التعليمية التي يمكن أن تسهم في  نشطةويقترح الباحث مجموعة من الوسائل والأ  
  :ومنها تدريس الوحدة

 »البرمجية التعليمية« المشتريات المعد باستخدام التقنيات التفاعلية ةإداربرنامج     1-
 .الحاسب الآلي    2-
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 .جهاز عرض الشفافيات    3-
 .السبورات الضوئية    4-
لبعض المؤسسات الحكومية لمعرفة أداءان موظفي إدارة زيارة : الزيارات والرحلات    5-

 .المشتريات
 .اقصات الحكومية وفض المظاريف المنإجراءاتفيلم تعليمي عن     6-
 .للإعلان عن مناقصة نموذج :النماذج    7-
وأذن  أمر الشراء، ،طلب خدمة من على الانترنت إعداد طلب الشراءنشاط     8-

 .الاستلام
 .الحكومة الالكترونية وإدارة عمليات الشراء عن طريق الانترنتعمل أبحاث عن     9-
 ناقصة من بداية الإعلان عن طريق الانترنت إلى فضعملية المعمل بحث مصور عن     10-

 .المظاريف
 . المشتريات بهاإدارةالمنشآت الحكومية وأسلوب عمل جمع معلومات عن     11-
لكل مجموعة من الطلاب لمناقشة موضوعات ) ورش عمل(عمل مجموعات عمل     12-

 .كل درس
 

ناء وتنفذ البرامج التعليمية حيث يبين تمثل عمليه التقويم جانبا كبير الأهمية في ب  
 وأساليب أنشطةو لما وضعت له من محتوي الأهدافالتقويم مدى الحكم على مناسبة 

 .بالإضافة إلى فاعليه الوحدة المفترقة من البرنامج .تدريس
 :وقد اشتمل تقويم البرنامج على

 

 وأسئلة باستخدام الحاسبة وذلك عن طريق تقديم أسئلة شفهية واختبارات قصير  
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عقب كل درس من دروس الوحدة بالإضافة إلي تكليف الطلاب بحل الواجبات المنزلية 
 .ومتابعتهم

 

 .تحصيلي باستخدام الحاسب الآليتطبيق اختبار  ويتم ذلك عن طريق  
 

العربية والأجنبية التي يمكن الاستفادة منها   من الكتب والمراجعهناك العديد  
 كما أن هناك الكتب المختلفة التي ،ًأو تربويا في تدريس هذه الوحدة) ًأكاديميا(ًعلميا 

 ومن أمثلة هذه الكتب والمراجع، وكذلك المواقع  المشتريات الحكوميةإدارةصدرت عن 
 :والكتيبات

 

 ، الإسكندرية، الإعلامينتاج الولية للإ، المواد والإمدادإدارة :تفيدة على هلال    1-
 .2000، 1ط

تصالات والانترنت بحوث  والا تكنولوجيا المعلومات:تامر النجار، فريد النجار    2-
 .2002 ،1 ط ، الإسكندرية،المكتبة المصرية، التسويق والمستهلك

لكترونية وإمكانيات تطبيقها في العراق مع إلقاء  الحكومة الإ:علي حسون الطائي    3-
 دراسة تقدم بها الندوة الثامنة عشرة من سلسلة ،الضوء على تجارب بعد الدول

 جامعة - والاقتصاددارةالندوات التي يقيمها مكتب الاستشارات، كلية الإ
 .2005 ،بغداد

 ط ، القاهرة،نهضة العربية دار ال، المشتريات والمخازنإدارة :على عبد المجيد عبده    4-
7، 1970. 
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 ، المكتب العربي الحديث، المشتريات والمخازنإدارة :محمد سعيد عبد الفتاح    5-
 .1987 ،الإسكندرية

 .1963 لسنة 61قانون الهيئات العامة الصادر بالقانون رقم     6-
 . في شان الموازنة العامة للدولة1973 لسنة 53رقم  قانون    7-
 . ولائحته التنفيذية1979 لسنة 43 المحلية الصادر بالقانون رقم دارةن نظام الإقانو    8-
 . في شان المحاسبة الحكومية ولائحته التنفيذية1981 لسنة 127رقم  قانون    9-
 .1998 لسنة 89قانون تنظيم المناقصات والمزايدات الصادر بالقانون رقم     10-
  بعض أحكام قانون تنظيم المناقصات والمزايداتتعديل 2005لسنة ) 5(قانون رقم     11-

 .1998 لسنة 89الصادر بالقانون رقم 
 الحكم في الدول إدارة برنامج -البرنامج الإنمائي للأمم المتحدة ) 2003(الإصدار     12-

 .العربية
 

http://www.berc-iraq.com/reform%5CElctronic%20government.htm 
http://www.edocforum.com/Uploads/Document/edocs.ppt 
http://unpan1.un.org/intradoc/groups/public/documents/ARADO/UNPAN005603.pps 
www.aiim.org  
www.unpan.org 
www.ig.org 
www.ieg.ibm.com 
www.iagchampions.gov.uk 
www.cabinet-office.gov.uk/moderngov 
www.firstgov.gov 
www.town.tillsonburg.on.ca/agenda-minutes.html  
www.techgov.com/2001/english/medalists.html 

http://www.berc-iraq.com/reform%5CElctronic%20government.htm
http://www.edocforum.com/Uploads/Document/edocs.ppt
http://unpan1.un.org/intradoc/groups/public/documents/ARADO/UNPAN005603.pps
http://www.aiim.org
http://www.unpan.org
http://www.ig.org
http://www.ieg.ibm.com
http://www.iagchampions.gov.uk
http://www.cabinet-office.gov.uk/moderngov
http://www.firstgov.gov
http://www.town.tillsonburg.on.ca/agenda-minutes.html
http://www.techgov.com/2001/english/medalists.html
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http://www.uaeec.com/ec/index.php?act=Print&client=printer&f=6&t=6796 
http://fldp.org/l5.htm 
http://www.khayma.com/madina/m3-files/idara.htm 
http://www.araburban.org/eGov/PPS/15.pps#11 
http://www.alwatan.com/graphics/2004/06jun/1.6/dailyhtml/local.htm 
http://www.rezgar.com 
http://www.moe.edu.qa/Arabic/moecc/egov/index.shtml 
http://www.arriyadh.com/Gov/index.asp 
http://www.egypt.gov.eg/arabic/default.asp  

 

 

 عدد الحصص وعالموض الدرس
 4 الحكومة الالكترونية الأول

 

 : يكون الطالب قادرا على أنالدرس أنهذا يرجى بعد الانتهاء من 
 

 .يوضح مفهوم الحكومة الإلكترونية  =
 . الحكومة الإلكترونيةأهدافيحدد   =
 . المنهجي لنظام الحكومة الإلكترونيةطاريوضح الإ  =
 .محتوى الحكومة الالكترونية على المشكلات الحياتية يطبق  =
 .يقدر قيمة تطبيق نظام الحكومة الإلكترونية في الدولة  =
 .يبين نطاق الحكومة الالكترونية  =
 .يعدد الفوائد المتوقعة من تطبيق الحكومة الإلكترونية والعقبات  =

http://www.uaeec.com/ec/index.php?act=Print&client=printer&f=6&t=6796
http://fldp.org/l5.htm
http://www.khayma.com/madina/m
http://www.araburban.org/eGov/PPS/15.pps#11
http://www.alwatan.com/graphics/2004/06jun/1.6/dailyhtml/local.htm
http://www.rezgar.com
http://www.moe.edu.qa/Arabic/moecc/egov/index.shtml
http://www.arriyadh.com/Gov/index.asp
http://www.egypt.gov.eg/arabic/default.asp
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 .يحدد الخدمات التي تقدمها الحكومة الالكترونية  =
 .يتعرف على مكونات ومتطلبات الحكومة الالكترونية  =
 

 أهدافداخل حجرة الدراسة واختيار احد  ورشة العمل والتقسيم إلى مجموعات  =
 .الدرس ومناقشتها

 .الدخول على موقع الحكومة الالكترونية  =
 

 .الخاصة بالبرنامج البرمجية التعليمية  =
 .الكمبيوتر  =
 الشفافيات  =
=  Over Head Projector 

 

 

من الأفضل أن يتم هذا الدرس داخل بمعمل الأوساط التعليمية أو معمل    
 :الكمبيوتر ويستطيع المعلم أن يبدأ الدرس بالمقدمة الآتية

 ثاتيقوم المعلم بتعريف الطالب أن التدريس سوف يتم بالاستعانة ببعض المستحد  
 ومنها استخدام الحاسب الآلي في عملية التعلم وبالتالي إدراك الطالب أن ،التكنولوجية

العملية التعليمية سوف لا تقتصر على الإلقاء ولكن سوف يتم التعلم عن طريق التكنولوجيا 
 .التفاعلية والدور النشط للمتعلم من خلال التفاعل مع الحاسب الآلي والمعلم والطلاب

لحكومة هي الكيان السياسي المتصرف في شئون الدولة في شتى النواحي تعتبر ا  
السياسية والاقتصادية والاجتماعية وتعتبر أي اتفاقيات بدون قوانين الدولة يعتبر 
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 ونتيجة ،مخالف للقوانين وبالتالي يتعرض صاحب هذا الاتفاق للمسائلة القانونية
والاتصالات عبر شبكة الإنترنت لحدوث تقدم مذهل وهائل في تقنيات المعلومات 

 ومن ، المؤسسات الحكومية إلكترونياإدارةواستخدام الحاسبات في التجارة تبرز أهمية 
هذا المنطلق أطلقت ثلاث دول عربية هي الأردن ومصر والإمارات مشاريع بناء 

 الحكومة الإلكترونية 
هيدية عما يعرفه وبعد هذه المقدمة يستطيع المعلم أن يطرح بعض الأسئلة التم   

ها وأهميتها ومن خلال إجاباتهم يستطيع أن أهدافتلاميذه عن الحكومة الالكترونية و
 يقف على مستواهم المعرفي والثقافي عن هذا الموضوع 

 المشتريات الالكترونية بالتعاون إدارةثم يطلب المعلم من الطلاب تشغيل برنامج   
خلال  ريف الطلاب تعليمات البرنامج منمع أمين معمل الوسائط التعليمية ويتم تع

 .فتح الزر الخاص بتعليمات البرنامج
  
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ثم يطلب المعلم من الطلاب فتح أيقونة الدرس الأول وتلخيص ما شاهدوه عن   =
 .الحكومة الالكترونية من البرمجية التعليمية

 .رح المعلم عدة أسئلة لكل طالب على حدة حتى يتم تنشيط التركيزأثناء العرض يط  =
ثم يناقش المعلم الطلاب فيما فقد شاهدوه عن الحكومة الالكترونية من البرمجية   =

حيث تختلف إجابات الطلاب وفق الخلفية العلمية لكل طالب ودرجة  التعليمية
 .وغير ذلك التركيز في مشاهدة وسماع الدرس

 .لمعلم الموضوع مع الطلابثم يلخص ا  =
ثم يحاول المعلم مع تلاميذه إلى أن يتوصلوا إلى مفهوم الحكومة الالكترونية وماذا   =

 .؟يقصد بها
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إنه لمن المحتمل اليوم أنك اليوم سوف تدخل «ثم يناقش المعلم مع الطلاب العبارة   =
 .»على موقع الحكومة الالكترونية وتحاول الحصول على خدمة معينة

يطلب المعلم من الطلاب الدخول على الانترنت والدخول على موقع الحكومة   =
  /www.egypt.gov.eg :الالكترونية المصرية على العنوان التالي

يطلب المعلم من الطلاب فتح أحد الخدمات التي يمكن أن يحصل عليها من خلال   =
 .لكترونيةموقع الحكومة الا

 

 
  خاص/ http://www.yahoo.com على موقع E.MAILيطلب المعلم من الطلاب إعداد   =

 .به حتى يتم مراسلة المعلم والاستفسار عن أي سؤال وكذلك تلقى الإجابة من المعلم

http://www.egypt.gov.eg/
http://www.yahoo.com
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يتوصل المعلم مع الطلاب إلى مفهوم جديد سيتم شرحه بالتفصيل في الدرس   =
 .الحكومية الإلكترونية دارةالقادم وهو مفهوم الإ

 .يلخص المعلم الدرس  =
 

يطلب المعلم من الطلاب فتح أيقونة التقويم الموجدة داخل الدرس والتي تعمل   =
 .الخطأ  مع ملاحظة الإجابة الصحيحة في حالةAuto TESTباستخدام تقنية 
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 عدد الحصص الموضوع الدرس
 2 كترونية  الحكومة الالدارةالإ الثاني

 

 : يكون الطالب قادرا على أنالدرس أنهذا يرجى بعد الانتهاء من   
 

 . الحكومية الالكترونيةدارةالإ يذكر  =
 . الالكترونيةدارةيصنف الأنظمة الالكترونية اللازمة للإ  =
 .يفند آثار استخدام التكنولوجيا على العمل الإداري الحكومي  =
 . الحكومة الإلكترونيةدارة والتخطيط للإجراءاتيحدد الطلاب الإ  =
 .يحدد خصائص العمل الالكتروني  =
 .يحدد معوقات تطبيق الحكومة الالكترونية  =
 

 أهداف حجرة الدراسة واختيار احد مجموعات داخلورشة العمل والتقسيم إلى   
 .الدرس ومناقشتها

 
 .البرمجية التعليميةانة اسطو  =
 .الكمبيوتر  =
 .الشفافيات  =
=  Over Head Projector 
 

 
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 

 

من الممكن أن يمهد المعلم لهذا الدرس بأن يسأل الطلاب عما درسوه في الدرس   
 ويطلب منهم شرح كيف الحصول على خدمة ،السابق وعن ماهية الحكومة الالكترونية

 . الانترنتمعينة عن طريق
وبعد هذه المقدمة يستطيع المعلم أن يطرح بعض الأسئلة التمهيدية عما يعرفه   

 ها وأهميتها ومن خلال إجاباتهم يستطيعأهداف الحكومة الالكترونية ودارةتلاميذه عن الإ
 أن يقف على مستواهم المعرفي والثقافي عن هذا الموضوع 

 المشتريات الالكترونية بالتعاون إدارة ثم يطلب المعلم من الطلاب تشغيل برنامج  =
 .مع أمين معمل الوسائط التعليمية

 الحكومة الالكترونية ثم دارةيطلب المعلم من الطلاب فتح أيقونة الدرس الثاني الإ  =
 . ثم المحتوىالأهدافالدخول على 

 .أثناء العرض يطرح المعلم عدة أسئلة لكل طالب على حدة حتى يتم تنشيط التركيز  =
 المشتريات الالكترونية من إدارةثم يناقش المعلم الطلاب فيما فقد شاهدوه عن   =

البرمجية حيث تختلف إجابات الطلاب وفق الخلفية العلمية لكل طالب ودرجة 
 .وغير ذلك التركيز في مشاهدة وسماع الدرس

 .ثم يلخص المعلم الموضوع مع الطلاب  =
الأنظمة   الالكترونيةدارةتوصلوا إلى ماهية الإثم يحاول المعلم مع تلاميذه إلى أن ي  =

وآثار استخدام التكنولوجيا على العمل ، الالكترونيةدارةالالكترونية اللازمة للإ
  الحكومة الإلكترونية،دارة والتخطيط للإجراءاتالإداري الحكومي ثم يحدد الإ

 .والخصائص العمل الالكتروني، والمعوقات تطبيق الحكومة الالكترونية
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يتوصل المعلم مع الطلاب إلى مفهوم جديد سيتم شرحه بالتفصيل في الدرس   =
 . الحكومية الإلكترونيةدارةالقادم وهو مفهوم الإ

 .يلخص المعلم الدرس  =
 

يطلب المعلم من الطلاب فتح أيقونة التقويم الموجدة داخل الدرس والتي تعمل   =
 .الخطأ لإجابة الصحيحة في حالة مع ملاحظة اAuto TESTباستخدام تقنية 
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 عدد الحصص الموضوع الدرس
 2  في ظل الحكومة الالكترونيدارةوظائف الإ الثالث

 

 : يكون الطالب قادرا على أنالدرس أنهذا يرجى بعد الانتهاء من   
 

 .يوضح مفهوم التخطيط الالكتروني  =
 .التنظيم الالكترونييحدد خصائص   =
 .القيادة الالكترونية يصف  =
 .يقارن بين على أنواع القيادة  =
 .يوضح مفهوم الرقابة الالكترونية  =
 .يقارن بين مزايا وعيوب الرقابة الالكترونية  =
 . الالكترونية والحكومة الإلكترونيةدارةيقارن بين الإ  =
 .ونييقارن بين التخطيط التقليدي والتخطيط الالكتر  =
 .يميز خصائص الهيكل التنظيمي الالكتروني  =
 .يبين أهمية التنظيم الالكتروني  =
 

 أهدافداخل حجرة الدراسة واختيار احد  ورشة العمل والتقسيم إلى مجموعات  
 .الدرس ومناقشتها

 
 .البرمجية التعليمية  =
 .الكمبيوتر  =
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 .الشفافيات  =
=  Over Head Projector 

 

 

من الممكن أن يمهد المعلم لهذا الدرس بأن يسأل الطلاب عما درسوه في الدرس   
 الأنظمة الالكترونية ويطلب منهم شرح ، الحكومة الالكترونيةدارةالسابق وعن ماهية الإ

 . الالكترونيةدارةاللازمة للإ
ض الأسئلة التمهيدية عما يعرفه وبعد هذه المقدمة يستطيع المعلم أن يطرح بع  

ها وأهميتها ومن خلال أهداف في ظل الحكومة الالكتروني ودارةالطلاب عن وظائف الإ
 إجاباتهم يستطيع أن يقف على مستواهم المعرفي والثقافي عن هذا الموضوع 

 المشتريات الالكترونية بالتعاون إدارةثم يطلب المعلم من الطلاب تشغيل برنامج   =
 .ين معمل الوسائط التعليميةمع أم

 وظائف الإدارة في ظل الحكومةيطلب المعلم من الطلاب فتح أيقونة الدرس الثالث   =
 . ثم المحتوىالأهداف ثم الدخول على الالكتروني

 .أثناء العرض يطرح المعلم عدة أسئلة لكل طالب على حدة حتى يتم تنشيط التركيز  =
 في ظل الحكومة دارةد شاهدوه عن وظائف الإثم يناقش المعلم الطلاب فيما فق  =

حيث تختلف إجابات الطلاب وفق الخلفية العلمية لكل  من البرمجية الالكترونية
 .وغير ذلك طالب ودرجة التركيز في مشاهدة وسماع الدرس

 .ثم يلخص المعلم الموضوع مع الطلاب  =
 خصائص وطيط الالكترونيثم يحاول المعلم مع الطلاب إلى أن يتوصلوا إلى مفهوم التخ  =

مفهوم الرقابة ، وعلى أنواع القيادة، ومفهوم القيادة الالكترونيةو.التنظيم الالكتروني
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الالكترونية  دارةفرق بين الإ وال،مزايا وعيوب الرقابة الالكترونية و،الالكترونية
 فرق بين التخطيط التقليدي والتخطيط الالكتروني،، والوالحكومة الإلكترونية

 .أهمية التنظيم الالكتروني، وائص الهيكل التنظيمي الالكترونيخصو
يتوصل المعلم مع الطلاب إلى مفهوم جديد سيتم شرحه بالتفصيل في الدرس   =

 . التجارة الإلكترونية إدارةالقادم وهو
 .يلخص المعلم الدرس  =

 

 والتي تعمل يطلب المعلم من الطلاب فتح أيقونة التقويم الموجدة داخل الدرس  =
 .الخطأ  مع ملاحظة الإجابة الصحيحة في حالةAuto TESTباستخدام تقنية 
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 عدد الحصص الموضوع الدرس
 2  الالكترونية إدارة التجارة الرابع

 

 : يكون الطالب قادرا على أنالدرس أنهذا يرجى بعد الانتهاء من   
 

 . التجارة الالكترونيةيشرح مفهوم  =
 .سمات التجارة الإلكترونية يصف  =
 . الإلكترونيةدارةيفصل عناصر الإ  =
 .تحدد الطلاب عناصر التجارة الإلكترونية  =
 . وصور التجارة الإلكترونية أنشطةيعدد  =
 .يحدد المكونات الأساسية لإستراتيجية التجارة الإلكترونية الحكومية  =
 .نيالمدير الالكترو يصف  =
 .المشاكل المرتبطة بالتجارة الإلكترونية يصدر حكما على  =
 .تقنيات التجارة الإلكترونية يطبق  =
 التجارة الإلكترونية اللازمة للمدير دارةيستخدم الأنظمة الإلكترونية اللازمة للإ  =

 .الالكتروني
 .التجارة الإلكترونية مميزات ومعوقات يقارن بين  =
 

 أهدافحد أداخل حجرة الدراسة واختيار  التقسيم إلى مجموعاتورشة العمل و  
 .الدرس ومناقشتها
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 
 .البرمجية التعليمية  =
 .الكمبيوتر  =
 الشفافيات  =
=  Over Head Projector 

 

 

رس من الممكن أن يمهد المعلم لهذا الدرس بأن يسأل الطلاب عما درسوه في الد  
، ويطلب منهم شرح  في ظل الحكومة الالكترونيدارةوظائف الإالسابق وعن ماهية 

 . الالكترونيةدارةالأنظمة الالكترونية اللازمة للإ
وبعد هذه المقدمة يستطيع المعلم أن يطرح بعض الأسئلة التمهيدية عما يعرفه   

اتهم يستطيع أن  ومن خلال إجاب،الطلاب عن التجارة الالكترونية مفهومها وسماتها
 يقف على مستواهم المعرفي والثقافي عن هذا الموضوع 

 المشتريات الالكترونية بالتعاون إدارةثم يطلب المعلم من الطلاب تشغيل برنامج   =
 .مع أمين معمل الوسائط التعليمية

 ثم  التجارة الإلكترونيةإدارةيطلب المعلم من الطلاب فتح أيقونة الدرس الرابع   =
 . ثم المحتوىالأهداف على الدخول

 .أثناء العرض يطرح المعلم عدة أسئلة لكل طالب على حدة حتى يتم تنشيط التركيز  =
 التجارة الالكترونية من إدارةثم يناقش المعلم الطلاب فيما فقد شاهدوه عن   =

حيث تختلف إجابات الطلاب وفق الخلفية العلمية لكل طالب ودرجة  البرمجية
 .وغير ذلك هدة وسماع الدرسالتركيز في مشا

 .ثم يلخص المعلم الموضوع مع الطلاب  =
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، ثم يحاول المعلم مع الطلاب إلى أن يتوصلوا إلى مفهوم التجارة الالكترونية  =
عناصر التجارة و ، الإلكترونيةدارةعناصر الإ وسمات التجارة الإلكترونية،و

 كونات الأساسية لاستراتيجيةوأنشطة وصور التجارة الإلكترونية، والم الإلكترونية،
 التجارة الإلكترونية الحكومية، وصفات المدير الالكتروني، والمشاكل المرتبطة بالتجارة

تحدد الأنظمة الإلكترونية اللازمة  والإلكترونية،و تقنيات التجارة الإلكترونية،
 الإلكترونية،للإدارة التجارة الإلكترونية اللازمة للمدير الالكتروني، ومميزات التجارة 

 .معوقات التجارة الإلكترونيةو
يتوصل المعلم مع الطلاب إلى مفهوم جديد سيتم شرحه بالتفصيل في الدرس   =

 . المشتريات الالكترونية إدارةالقادم وهو
 .يلخص المعلم الدرس  =

 

يطلب المعلم من الطلاب فتح أيقونة التقويم الموجدة داخل الدرس والتي تعمل   =
 .الخطأ  مع ملاحظة الإجابة الصحيحة في حالةAuto TESTتخدام تقنية باس
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 عدد الحصص الموضوع الدرس
 2 إدارة المشتريات الإلكترونية الخامس

 

 : يكون الطالب قادرا على أنالدرس أنهذا يرجى بعد الانتهاء من  
 

 .الالكترونية المشتريات إدارةيوضح مفهوم   =
 . عمليات الشراءأهدافيستنتج   =
 .مراحل عمليات الشراء يحلل  =
 .والشحن والتعبئة يناقش المودين والعملاء على التسهيلات المتاحة وإمكانية التخزين  =
 .للمنشاة يحدد الاحتياجات اللازمة  =
 .يجرى الاتصالات والمفاوضات  =
 .نيات الماديةمكا والإيحسب التكلفة المرتبطة بالمخزون  =
 .يحدد توقيت ومعاد الشراء  =
 .يقيم ويختار مصادر التوريد  =
 .استلام الأصناف المشتراه ويراقب عملية الجودة  =
 .قيمة استخدام الخطوات العملية في عملية الشراء يقدر  =
 . والظروف الاقتصادية دون رهبةنتاجيتآلف مع طبيعة الإ  =
 . عمليات الشراء الحكوميإدارة في يهتم باستخدام التقنيات الحديثة  =
 

 أهدافحد أداخل حجرة الدراسة واختيار  ورشة العمل والتقسيم إلى مجموعات  
 .الدرس ومناقشتها
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 

 .البرمجية التعليمية  =
 .الكمبيوتر  =
 .الشفافيات  =
=  Over Head Projector 

 

 

ن يمهد المعلم لهذا الدرس بأن يسأل الطلاب عما درسوه في الدرس من الممكن أ  
 دارةتحدد عناصر الإ ويطلب منهم ،التجارة الالكترونية وسماتهاالسابق وعن ماهية 

  وصور التجارة الإلكترونيةأنشطةتحدد  و، وتحدد عناصر التجارة الإلكترونية،الإلكترونية
ح بعض الأسئلة التمهيدية عما يعرفه الطلاب وبعد هذه المقدمة يستطيع المعلم أن يطر

 المشتريات الالكترونية، ومن خلال إجاباتهم يستطيع أن يقف على مستواهم إدارةعن 
 المعرفي والثقافي عن هذا الموضوع 

 المشتريات الالكترونية بالتعاون إدارةثم يطلب المعلم من الطلاب تشغيل برنامج   =
 .ةمع أمين معمل الوسائط التعليمي

  المشتريات الالكترونيةإدارة يطلب المعلم من الطلاب فتح أيقونة الدرس الخامس  =
 . ثم المحتوىالأهدافثم الدخول على 

 .أثناء العرض يطرح المعلم عدة أسئلة لكل طالب على حدة حتى يتم تنشيط التركيز  =
ونية من  المشتريات الالكترإدارةثم يناقش المعلم الطلاب فيما فقد شاهدوه عن   =

البرمجية حيث تختلف إجابات الطلاب وفق الخلفية العلمية لكل طالب ودرجة 
 .وغير ذلك التركيز في مشاهدة وسماع الدرس

 .ثم يلخص المعلم الموضوع مع الطلاب  =
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 ثم يحاول المعلم مع الطلاب إلى أن يتوصلوا إلى مفهوم إدارة المشتريات الالكترونية،  =
تحدد مراحل عمليات الشراء، وتحدد التسهيلات و،  عمليات الشراءأهدافو

 للمنشاة، والشحن والتعبئة، وتحدد الاحتياجات اللازمة إمكانية التخزين والمتاحة
 الاتصالات والمفاوضات، وتحديد التكلفة المرتبطة بالمخزون الإمكانيات إجراءو

 وكيفية  وتقييم واختيار مصادر التوريد،المادية،و تحديد توقيت ومعاد الشراء
 الاستلام والرقابة على الجودة،وأهمية استخدام الخطوات العملية في عملية الشراء،

 . والظروف الاقتصاديةنتاجطبيعة الإو
يتوصل المعلم مع الطلاب إلى مفهوم جديد سيتم شرحه بالتفصيل في الدرس   =

 .سياسات الشراء القادم وهو
 .يلخص المعلم الدرس  =

 

م من الطلاب فتح أيقونة التقويم الموجدة داخل الدرس والتي تعمل يطلب المعل  =
 .الخطأ  مع ملاحظة الإجابة الصحيحة في حالةAuto TESTباستخدام تقنية 
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 عدد الحصص الموضوع الدرس
 4 سياسات الشراء السادس

 

 :على أن يكون الطالب قادرا الدرس أنهذا يرجى بعد الانتهاء من  
 

 .سياسات الشراء يقارن بين  =
 .الشراء عند الحاجة يعدد أسباب  =
 .يحدد الشروط الواجب توافرها لنجاح سياسة الشراء عند الحاجة  =
 .سياسة الشراء المقدم يوضح مفهوم  =
 .يعدد أسباب استخدام سياسة الشراء المقدم  =
 .يوضح مفهوم الشراء بغرض المضاربة  =
 .ر الشراء للاستخدام الفورييذك  =
 .يحدد خصائص الشراء للاستخدام الفوري  =
 .يعدد مزايا وعيوب الشراء عند الحاجة  =
 .مزايا وعيوب الشراء المقدم يستنتج  =
 

 أهدافحد أداخل حجرة الدراسة واختيار  ورشة العمل والتقسيم إلى مجموعات  
 .الدرس ومناقشتها

 
 .البرمجية التعليمية  =
 .الكمبيوتر  =
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 .الشفافيات  =
=  Over Head Projector 

 

 

من الممكن أن يمهد المعلم لهذا الدرس بأن يسأل الطلاب عما درسوه في الدرس   
 المشتريات إدارةمفهوم  ويطلب منهم ،التجارة الالكترونية وسماتهاالسابق وعن ماهية 

 تحدد مراحل عمليات الشراء، وتحدد التسهيلات و، عمليات الشراءأهدافو ،الالكترونية
للمنشاة،و  والشحن والتعبئة، وتحدد الاحتياجات اللازمة إمكانية التخزين والمتاحة
 . المادية الاتصالات والمفاوضات، وتحديد التكلفة المرتبطة بالمخزون الإمكانياتإجراء
أن يطرح بعض الأسئلة التمهيدية عما يعرفه الطلاب وبعد هذه المقدمة يستطيع المعلم  

عن سياسات الشراء، ومن خلال إجاباتهم يستطيع أن يقف على مستواهم المعرفي والثقافي 
 عن هذا الموضوع 

 المشتريات الالكترونية بالتعاون إدارةثم يطلب المعلم من الطلاب تشغيل برنامج   =
 .مع أمين معمل الوسائط التعليمية

  المشتريات الالكترونيةإدارة ب المعلم من الطلاب فتح أيقونة الدرس السادسيطل  =
 . ثم المحتوىالأهدافثم الدخول على 

 .أثناء العرض يطرح المعلم عدة أسئلة لكل طالب على حدة حتى يتم تنشيط التركيز  =
حيث  من البرمجية ثم يناقش المعلم الطلاب فيما قد شاهدوه عن سياسات الشراء  =

تلف إجابات الطلاب وفق الخلفية العلمية لكل طالب ودرجة التركيز في مشاهدة تخ
 .وغير ذلك وسماع الدرس

 .ثم يلخص المعلم الموضوع مع الطلاب  =
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والتعرف  ،ثم يحاول المعلم مع الطلاب إلى أن يتوصلوا إلى تحدد سياسات الشراء  =
 لنجاح سياسة الشراء شروط الواجب توافرها، والعلى سياسة الشراء عند الحاجة

 وأسباب استخدام سياسة الشراء ،أسباب على سياسة الشراء المقدم، وعند الحاجة
 والتعرف على الشراء للاستخدام ،المقدم، والتعرف على الشراء بغرض المضاربة

 وتحديد خصائص الشراء للاستخدام الفوري، وتحديد المزايا والعيوب ،الفوري
 .د مزايا وعيوب الشراء المقدمللشراء عند الحاجة،و تحدي

يتوصل المعلم مع الطلاب إلى مفهوم جديد سيتم شرحه بالتفصيل في الدرس   =
 . الشراء الحكوميإجراءاتالقادم وهو 

 .يلخص المعلم الدرس  =
 

يطلب المعلم من الطلاب فتح أيقونة التقويم الموجدة داخل الدرس والتي تعمل   =
 .الخطأ  مع ملاحظة الإجابة الصحيحة في حالةAuto TESTباستخدام تقنية 
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 عدد الحصص الموضوع الدرس
 4 إجراءات الشراء الحكومي السابع

 

 : يكون الطالب قادرا على أنالدرس أنهذا يرجى بعد الانتهاء من   
 

 .يفند الشروط الواجب توافرها في تقديم العطاءات  =
 .نتاجدد الاحتياجات الفعلية الضرورية لسير العمل أو الإيح  =
 .الاحتياجات إلى مجموعات متجانسة يقسم  =
 .يحدد المواصفات الفنية بدقيقة وبطريقة مفصلة  =
 .يضع القيمة التقديرية للعملية موضوع التعاقد  =
 .العروض من الناحية الفنية والمالية يقيم  =
 .ة بعمليات الشراءيمسك السجلات والدفاتر الخاص  =
 .يعد كراسة المواصفات  =
 .يعد التراخيص اللازمة ذات الصلة بموضوع التعاقد  =
 .)واللون  الحجم،نوع الخط(ب الشراء وينسق المستند من حيث يحرر طل  =
 .يجرى المفاوضات مع الموردين  =
 .يدرس السوق بطريقة علمية  =
 .يختار المصدر المناسب  =
 ) الحجم واللون،نوع الخط(نسق المستند من حيث ر الشراء وييحرر أم  =
 .يتابع التوريد  =
 . الفحص والمراجعةإجراءاتيحدد   =
 .)واللون  الحجم،نوع الخط(الاستلام وينسق المستند من حيث يحرر أذن   =
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 .يحدد أنسب الطرق للتعاقد  =
 .يتعاون مع زملاؤه في إعداد أوامر وأزون الشراء  =
 

 أهدافداخل حجرة الدراسة واختيار احد  والتقسيم إلى مجموعاتورشة العمل   
 .الدرس ومناقشتها

 
 .البرمجية التعليمية  =
 .الكمبيوتر  =
 .الشفافيات  =
=  Over Head Projector 

 

 

لدرس من الممكن أن يمهد المعلم لهذا الدرس بأن يسأل الطلاب عما درسوه في ا  
شروط الواجب توافرها لنجاح سياسة ، والسياسة الشراء عند الحاجةالسابق وعن 

 وأسباب استخدام سياسة ،أسباب على سياسة الشراء المقدم و،الشراء عند الحاجة
 .الشراء المقدم، والتعرف على الشراء بغرض المضاربة

ية عما يعرفه وبعد هذه المقدمة يستطيع المعلم أن يطرح بعض الأسئلة التمهيد  
 الشراء الحكومي، ومن خلال إجاباتهم يستطيع أن يقف على إجراءاتالطلاب عن 

 مستواهم المعرفي والثقافي عن هذا الموضوع 
 المشتريات الالكترونية بالتعاون إدارةثم يطلب المعلم من الطلاب تشغيل برنامج   =

 .مع أمين معمل الوسائط التعليمية
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ثم  الشراء الحكومي إجراءات ب فتح أيقونة الدرس السابعيطلب المعلم من الطلا  =
 . ثم المحتوىالأهدافالدخول على 

 .أثناء العرض يطرح المعلم عدة أسئلة لكل طالب على حدة حتى يتم تنشيط التركيز  =
 حيث CD ـ الشراء من الإجراءاتثم يناقش المعلم الطلاب فيما قد شاهدوه عن   =

لخلفية العلمية لكل طالب ودرجة التركيز في تختلف إجابات الطلاب وفق ا
 .وغير ذلك مشاهدة وسماع الدرس

 .ثم يلخص المعلم الموضوع مع الطلاب  =
ثم يحاول المعلم مع الطلاب إلى أن يتوصلوا إلى الشروط الواجب توافرها في تقديم   =

وتقسم  نتاج،والاحتياجات الفعلية الضرورية لسير العمل أو الإ ،العطاءات
وتحديد المواصفات الفنية بدقيقة وبطريقة  ،تياجات إلى مجموعات متجانسةالاح

تقييم العروض من  وللعملية موضوع التعاقد،مفصلة ووضع القيمة التقديرية 
كراسة  و،الناحية الفنية والمالية وإعداد السجلات والدفاتر الخاصة بعمليات الشراء

وتحرر طلب  ،وع التعاقد والتراخيص اللازمة ذات الصلة بموض،المواصفات
وتحرر أمر  ، واختيار المصدر المناسب، ودراسة السوق، المفاوضاتإجراء و،الشراء
، تحرير أذن الاستلام، و الفحص والمراجعةإجراءاتو متابعة التوريد تحديد ،الشراء

 .تحديد أنسب الطرق للتعاقدو
ل في الدرس يتوصل المعلم مع الطلاب إلى مفهوم جديد سيتم شرحه بالتفصي  =

 .القادم وهو طرق الشراء الحكومي
 .يلخص المعلم الدرس  =

 

يطلب المعلم من الطلاب فتح أيقونة التقويم الموجدة داخل الدرس والتي تعمل   =
 .الخطأ  مع ملاحظة الإجابة الصحيحة في حالةAuto TESTباستخدام تقنية 
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 عدد الحصص الموضوع الدرس
 4 الحكوميطرق الشراء  الثامـن

 

 : يكون الطالب قادرا على أنالدرس أنهذا يرجى بعد الانتهاء من  
 

 .اإجراءاتهيحدد مفهوم المناقصة العامة وتحديد   =
 .اإجراءاتهيوضح مفهوم المناقصة المحدودة وتحديد   =
 .اإجراءاتهوتحديد  يوضح مفهوم المناقصة المحلية  =
 .اإجراءاتهوتحديد  فهوم الممارسة العامةيوضح م  =
 .اإجراءاتهيميز الممارسة المحدودة وتحديد   =
 .هإجراءاتيشرح الشراء بالأمر المباشر وتحديد   =
 .يتقن أنواع الشراء الحكومي  =
 . التمهيدية للشراءجراءاتيطبق الإ  =
 .يشارك زملاؤه اختيار أنسب الطرق للتعاقد  =
 . الشراء الحكوميةإجراءاتوتر في إعداد يهتم باستخدام الكمبي  =
 

 أهداف حجرة الدراسة واختيار احد مجموعات داخلورشة العمل والتقسيم إلى   
 .الدرس ومناقشتها

 
 .البرمجية التعليمية  =
 .الكمبيوتر  =
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 .الشفافيات  =
=  Over Head Projector 

 

 

كن أن يمهد المعلم لهذا الدرس بأن يسأل الطلاب عما درسوه في الدرس من المم  
والاحتياجات الفعلية  ،الشروط الواجب توافرها في تقديم العطاءاتالسابق وعن 

و تحديد ،وتقسم الاحتياجات إلى مجموعات متجانسة،نتاجالضرورية لسير العمل أو الإ
 .لقيمة التقديرية للعملية موضوع التعاقدالمواصفات الفنية بدقيقة وبطريقة مفصلة ووضع ا

وبعد هذه المقدمة يستطيع المعلم أن يطرح بعض الأسئلة التمهيدية عما يعرفه   
 الطلاب عن طرق الشراء الحكومي، ومن خلال إجاباتهم يستطيع أن يقف على مستواهم

 .المعرفي والثقافي عن هذا الموضوع
 المشتريات الالكترونية بالتعاون إدارةج ثم يطلب المعلم من الطلاب تشغيل برنام  =

 .مع أمين معمل الوسائط التعليمية
 ثم الدخولطرق الشراء الحكومي يطلب المعلم من الطلاب فتح أيقونة الدرس الثامن   =

 . ثم المحتوىالأهدافعلى 
 .أثناء العرض يطرح المعلم عدة أسئلة لكل طالب على حدة حتى يتم تنشيط التركيز  =
قش المعلم الطلاب فيما قد شاهدوه عن طرق الشراء الحكومي من البرمجية ثم ينا  =

حيث تختلف إجابات الطلاب وفق الخلفية العلمية لكل طالب ودرجة التركيز في 
 .وغير ذلك مشاهدة وسماع الدرس

 .ثم يلخص المعلم الموضوع مع الطلاب  =
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لمناقصة العامة وتحديد ثم يحاول المعلم مع الطلاب إلى أن يتوصلوا إلى مفهوم ا  =
تحديد مفهوم  وا،إجراءاته وتحديد مفهوم المناقصة المحدودة وتحديد ،اإجراءاته

 ا،إجراءاتهوتحديد  ا، وتحديد مفهوم الممارسة العامةإجراءاتهوتحديد  المناقصة المحلية
تحديد مفهوم الشراء بالأمر  وا،إجراءاتهوتحديد مفهوم الممارسة المحدودة وتحديد 

 تحديد أنواع الشراء الحكومي، تحديد الإجراءات التمهيدية، وباشر وتحديد إجراءاتهالم
 .للشراء

 .يلخص المعلم الدرس  =
 

يطلب المعلم من الطلاب فتح أيقونة التقويم الموجدة داخل الدرس والتي تعمل   =
 .الخطأ  مع ملاحظة الإجابة الصحيحة في حالةAuto TESTباستخدام تقنية 
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


 
 

-1 

من خلال المواقف الطلاب  أداء و تحصيليهدف هذا الاختبار إلى قياس مستوي  
 .القيام بالعمل المطلوب الطلابالمتضمنة للاختبار وعلي 

-2 

 : ضوء الاعتبارات التاليةفيإعداد الاختبار تم   
& 

 .أن تكون الصواب والخطأ والاختيار من متعدد متنوعة  =
 .أن تكون الصواب والخطأ والاختيار من متعدد واضحة ومحددة بدقة  =
دد متنوعة مناسبة لمستويات أن تكون الصواب والخطأ والاختيار من متع  =

 .الطلاب
 .أن تكون الصواب والخطأ والاختيار من متعدد متنوعة شاملة لجميع أجزاء الوحدة  =
& 

 .أن تكون الموقف واضحة  =
 . كل موقف محدد بدقةأداءأن يكون   =
 .أن تكون المواقف متنوعة وشاملة للوحدة  =
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 .لمواقف مناسبة لمستوي الطلابأن تكون ا  =
 .أن تكون المواقف ذات نمط نظري وعلمي  =

-3 

سؤال صح أم خطأ واختيار من متعدد  30تضمن الاختبار في صورته المبدئية   
 إدارةوالعمل في  في الحياة العمليةالطالب بعد تخرجه يقابلها  وثلاث مواقف أدائية

 .المشتريات
-4 

 ،تعد تعليمات الاختبار المرشد الذي يساعد الطلاب في التعرف علي طبيعة الاختبار  
 ولذلك تم وضع التعليمات ،الأهداف لتحقيق أخذها في الاعتباروالقواعد التي يجب 

  :التالية
 .تحديد الهدف من الاختبار حتى يتعرف الطالب المطلوب منه  =
 .وتوجيه إلى كيفية الإجابة عن الأسئلةتوضيح المطلوب من الطالب   =
 .توحيد توقيت البدء في الإجابة لجميع الطلاب  =
-5 

تصحيح تلقائي لأسئلة الصواب والخطأ اعتمدت طريقة التصحيح للاختبار علي   
تحليل المهارات في كل موقف من والمواقف الأدائية من خلال  والاختيار من متعدد

 وذلك عن طريق تقنية التجميع لدرجات ،إعطاء درجة لكل مهارة والاختبارمواقف 
كل المفردات الصحيحة من خلال كود تجميعي للبرمجية من خلاله يتم حساب درجة 

وفي نهاية المواقف يمنح الطالب مجموعة درجات عبارة عن عدد  ،الطالب أوتوماتيكيا
 .درجة) 60(ة والدرجة النهائية للاختبار حالإجابات الصحي
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-6 

في  من الخبراء) 9(بعد الانتهاء من إعداد الاختبار قام الباحث بعرضه علي عدد   
لإبداء الرأي من المشتريات  إدارةمجال المناهج وطرق التدريس المواد التجارية ومجال 

جابة حيث مدي صلاحيته ومدي قابليته للتطبيق وتم التعرف علي آرائهم من خلال الإ
 :علي الأسئلة الآتية

 ما مدي قدرة المواقف المقترحة في قياس المهارات الإدارية؟  =
 ؟ما مدي سلامة الدقة العلمية لمحتوي المواقف  =
 ؟ما مدي مناسبة المواقف لمستوي الطلاب  =
 ؟ما مدي دقة ووضوح المواقف  =
 ؟ما مدى سلامة الصياغة اللغوية  =
 ؟أي ملاحظات أخرى  =

  

واقف المقترحة في تحقيق  والم الجزء التحصيلي من الاختباررأي المحكمون فاعلية  2
 . المشتريات الالكترونيةإدارةمهارات الهدف وهو قياس 

 .العلمية بالدقة  تمتازرمفردات الاختبا اقر المحكمون أن  2
 .اسب مستوي الطلاب تنمفردات الاختباري المحكمون أن أر  2
 طالب بعض المحكمون إعادة صياغة الموقف الثالث وقام الباحث بإعادة الصياغة  2

 .وتعديله
-7 

قام الباحث بحساب ثبات الاختبار عن طريق تطبيق الاختبار علي مجموعة مكونة   
وبعد الخدامات  ودارةللإطالب من طالبات الصف الثاني الثانوي التجاري ) 32(من 
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تم إعادة تطبيق الاختبار للمرة الثانية علي نفس المجموعة وتم حساب  و يوم15مرور 
 :معامل ثبات الاختبار باستخدام المعادلة التالية

 

 

 

وهذه النسبة مقبولة بحد كبير وتعبر عن ثبات  %82ثبات الاختبار معامل وبلغ  
 .لبحث الحاليعالي للاختبار بحيث يمكن الاستعانة بها في ا

-8 

 كافة التعديلات المطلوبة والتحقق من صدق وثبات الاختبار تم تطبيق إجراءبعد   
 .طالبة) 32( شملتالاختبار علي مجموعة 

-9 

 الاختبار من خلال حساب الزمن الذي داءتم حساب متوسط الزمن اللازم للأ  
 دقيقة) 80(والزمن الذي استغرقته آخر طالبة وهو )  دقيقة60(ول طالبة وهو أ استغرقته

 :وقد استخدمت معادلة الوسط الحسابي التالية
 

 

 

 دقيقة  70 =زمن الاختبار
10 

من   لما لهرالاختباقام الباحث بحساب التباين لمعاملات السهولة والصعوبة في  

 

 2 )مجـ ص (–) 2ن مجـ ص(     2)مجـ س (  –) 2ن مجـ س( = ر  )مجـ ص) (مجـ س  (–) مجـ ص× ن مجـ س (

 

 2 =زمن الاختبار الطالب الأخيرزمن إجابة + الأول  زمن إجابة الطالب
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بيرة في معرفة قدرة مفردات الاختبار علي التميز بين الطلاب حيث أن الأسئلة أهمية ك
السهلة والأسئلة الصعبة هي التي تكون غير قادرة علي التميز للفروق الفردية وان اكبر 

 أو تقترب من )0.5(الأسئلة تميزا لهذه الفروق هي تلك التي تصل سهولتها إلى النصف 
 .نهايته العظمي  في هذه الحالةتباينيبلغ ال  حيث )0.5(القيمة 
  :التاليةوتم حساب قدرة المواقف على التميز وفق المعادلة  

 

 
  :حيث
 ن  ÷ص = معامل السهولة  
   عدد مفردات الاختبار  = ن ،عدد الإجابات الصحيحة= ص  
 معامل السهولة  - 1= معامل الصعوبة  
 سوف والتي يجب استبعادها التي وبعد تطبق المعادة السابقة لتحديد المفردات 

  .تطبيقلل اختبار صالحالا توعد يصبح
 
 
 
 
 
 
 

 معامل الصعوبة× معامل السهولة = التباين 
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


 
 


 ،،،السلام عليكم ورحمة وبركاته

 :اقرأ ما يلي قبل أن تبدأ الإجابة  
 المشتريات إدارةذا الاختبار إلي قياس مستوي أدائك في مهارات يهدف ه    1-

 المشتريات الحكومية التي قد يحالفك الحظ في إدارةالالكترونية اللازمة للعمل ب
 .دارةتولي مسئولية العمل بتلك الإ

 .هذا الاختبار ليس له أدني تأثير علي وضعك التعليمي أو درجاتك في أي مادة    2-
 ا الاختبار من مجموعة من المواقف الأدائية المماثلة لما يواجه إدارة المشتريات،يتكون هذ    3-

 .أو أنت بعد تخرجك
 . عليك أن تنتقل إلى الموقف الذي يليه،إذا لم تعرف الإجابة عن موقف ما    4-
 .ًأقرا كل موقف جيدا قبل الإجابة عنه    5-
ليمات الخاصة بالبرمجية، وتوجيه الإجابة سوف تكون على الحاسب الآلي وفق التع    6-

 .المعلم
 .لا تبدأ في الإجابة قبل أن يؤذن لك    7-
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
 

 

رقم 
 وصف الإطار الجانب المسموع الجانب المرئي الإطار

-1 
 

  Auto runالشاشة الافتتاحية  §
 ةصــورة متحركــة لجهــاز كمبيــوتر عــلى خلفيــة رســومي

  .متحركة ذات انتقال تلقائي
 

 .خلفية موسيقية خافتة  -
صوت يرحـب بالطالـب في   -

ــوتر وي ــامج الكمبي ــوم برن ق
بإرشـــاده بكيفيـــة البـــدء في 

 .البرنامج
 بصدر صوتا عند المرور فـوق -

أي زر يوضــــح بمجـــــرد 
 . بالماوسهالإشارة علي

   
 

عند بداية ظهـور هـذا الإطـار   -
الـشاشة الافتتاحيـة وهو يمثـل 

 ب بالطالللبرنامج يتم الترحيب
ــسموع  ــوت م ــلال ص ــن خ م
ويطل من الطالب الـضغط أي 

 للبـدء مفتاح من لوحة المفاتيح
 .في الدرس

بمجرد الاقتراب مـن أي مـن   -
أزرار الــشاشة الرئيــسية تظهــر 
صورة إضاءة على الـزر المـشار 

 .إليه
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 عند المرور على أزرار الـدروس -
تتحرك صورة الكمبيوتر الذي 
يعمل علية الطالب في الخلفية ، 
ويصدر صوتا يعـرف الطالـب 
أنــه بالــضغط عــلى هــذه الــزر 

ـــل  ـــوف ينتق ـــدرسإلىس   ال
  .الأول

  :الشاشة الرئيسة للبرنامج § 2-
  صورة خلفية زرقاء -
 اثنان أزرار مفاتيح يتناسب شكل كل منها مع الخلفيـة -

ــي  ــوان الموضــوعان الأساســية الت ــا عن ــب عليه يكت
 والأهداف العامة للبرنامج التعليمي ، يدرسها المتعلم

 .أيقونة  الهدف العامل للبرنامج •
 . البرنامجتأيقونة موضوعا •

 . خلفية موسيقية خافتة-
 بصدر صوتا عند المرور فـوق -

أي زر يوضــــح بمجـــــرد 
الإشـــارة عليـــة بالمـــاوس ، 
بالإضــــافة تغــــير شــــكل 

 .الأيقونة
 

ار  عند بدايـة ظهـور هـذا الإطـ-
 .وهو يمثل الشاشة الرئيسية

 بمجرد الاقـتراب مـن أي مـن -
أيقونات الشاشة الرئيسية تظهر 

إضاءة عـلى الـزر المـشار صورة 
 .إليه

 عند المرور على أي أيقونه تظهر -
 .محتواها مباشرتا
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 .أيقونة عن البرنامج •
  والمواقع المرتبطة عأيقونة ا لمراج •
 .أيقونة الاختبار •
 أيقونة تعليمات البرنامج  •
 أيقونة خروج  •

 

ض مـا يحتويـه البرنـامج مـن دروس، إطار ثابت يعر § 3-
 ية موضوعات مرتبطة بإدارة المشتريات الالكترونو
خلفية ذات ألوان مائية تضم إحـدى الـصور الخاصـة  §

 .بشكة المعلومات الانترنت
ثمانية أزرار رسومية يمين الـشاشة متتاليـة رأسـيا كـما  §

   :يلي
 
 
 

 فتةخلفية موسيقية خا  §
مؤثرات صوتية تـصدر عنـد  §

 .المرور على أي زر

عند المرور بمؤشر الفأرة فوق أي 
ــصور  ــات / مــن هــذه ال الأيقون

ـــامج  المعـــبرة عـــن دروس البرن
 كل رالثمانية يظهر ثلاثة أزرار يسا

 :درس كما يلي
 . أهداف الدرس-
 . محتوى الدرس-
 . التقويم-

عند الضغط بزر الفأرة الأيـسر * 

 أهداف 
 

 المحتوى
 

 قويمالت
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  الحكومة الالكترونية              :الدرس الأول
 ة الإلكترونيةيالإدارة الحكوم :الدرس الثاني
 ل الحكومة الالكترونيةوظائف الإدارة في ظ: الدرس الثالث
 ةالتجارة الإلكترونيإدارة  :الدرس الرابع

 إدارة المشتريات الالكترونية: الدرس الخامس
  سياسات الشراء:الدرس السادس

  إجراءات الشراء الحكومي   :الدرس السابع
  طرق الشراء الحكومي:الدرس الثامن

 الرئيسية* خروج                 * 

 تدريجيا حتى تظهر شاشة تكبر
تستقر في مركـز الإطـار الحـالي 
يعرض مـن خلالهـا إرشـادات 
لكيفية الـسير والتنقـل في هـذه 

 .الدروس وفق كل موضوع
ـــرد  *  ـــروج بمج ـــة للخ أيقون

ــن  ــرج  م ــا يخ ــضغط عليه ال
 البرنامج 

أيقونة الرئيسة بمجرد الضغط  * 
 .عليها يعود للصفحة الرئيسية

 ترونية الحكومة الالك:الدرس الأول 4-
 :ويتفرع منه العناوين التالية

 أهداف الدرس §
 محتوى الدرس §
 التقويم  §

الــصوت المــصاحب لظهــور * 
الكلمات مـع خـض الخلفيـة 

 .الموسيقية أو إلغائها
و رفـع من الممكـن خفـض أ* 

الصوت باسـتخدام الـسماعة 

  يبدأ الإطار بتأثير انتقالي  *
تظهر الـشاشة بحركـة خافتـه  * 

حتى تـستقر في مركـز الإطـار 
 الــدرس :يعــرض مــن خلالهــا

الأول والأهداف والمحتوى في 
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 :وفى أسفل منصف الشاشة التعامل مع لوحة المفاتيح* 
 )خروج  - تالي - رجوع( يستمر زر 

 .خلفية ذات لون أزرق* 
 

الخاصة بالحاسب الشخـصي 
 .للمتعلم

شكل حركة متتالية حتى تستقر 
في شكل أزرار يستطيع الطالب 

 . خلالهاالتنقل  من
ــن *  ــلى أي م ــضغط ع ــرد ال مج

 محتواة إلىالأزرار الثلاثة ينتقل 
 .النصي

 ) أهداف الدرس( نص مكتوب  § 5-
ًالتوقع بعد دراستك لهذا الدرس أن تكون قادرا عـلي من 
 :أن
 .يوضح مفهوم الحكومة الإلكترونية §
 .الحكومة الإلكترونيةيحدد أهداف  §
 .لكترونية الإطار المنهجي لنظام الحكومة الإيميز §
محتوى الحكومـة الالكترونيـة عـلى المـشكلات يطبق   §

 .الحياتية

لـصوتية المـصاحبة المؤثرات ا* 
 .لظهور أهداف الدرس

من الممكـن خفـض أو رفـع * 
الصوت باسـتخدام الـسماعة 
الخاصة بالحاسب الشخـصي 

 .للمتعلم
 

ظهور الأهداف بشكل متحرك * 
حتى تستقر جميعها عـلى يمـين 

 .الإطار مصاحب للصوت
ــال *  ــب للانتق ــن للطال  إلىيمك

التالي أو التوقف وفـق حاجتـه 
زرار أسفل  الأملذلك باستخدا

 . الإطار
لون الخـط أصـفر عـلى خلفيـة * 

 .ثابتة رسومية



 284

رقم 
 وصف الإطار الجانب المسموع الجانب المرئي الإطار

ــة في يقــدر قيمــة  § ــق نظــام الحكومــة الإلكتروني  تطبي
 .الدولة

 .يبين نطاق الحكومة الالكترونية §
الفوائد المتوقعة من تطبيق الحكومة الإلكترونيـة يعدد  §

 .والعقبات
 
 )خروج  - تالي - رجوع( يستمر زر  §

 
 

 :مقدمة § 6-
عزيزي الطالب تعتبر الحكومة هـي الكيـان الـسياسي   

المتصرف في شئون الدولة في شتى النـواحي الـسياسية 
والاقتصادية والاجتماعية وتعتبر أي اتفاقيـات بـدون 

 يتعـرض قوانين الدولة يعتبر مخالف للقوانين وبالتـالي
صاحب هـذا الاتفـاق للمـسائلة القانونيـة ، ونتيجـة 
لحدوث تقـدم مـذهل وهائـل في تقنيـات المعلومـات 

المؤثرات الـصوتية المـصاحبة * 
 .لظهور أهداف الدرس

من الممكـن خفـض أو رفـع * 
الصوت باسـتخدام الـسماعة 
الخاصة بالحاسب الشخـصي 

 .للمتعلم
 

يظهر الـنص بـصورة متحركـة * 
من أعلى لأسفل وفـق تسلـسل 

لنـصي كـما في عرض المحتوى ا
ــى يــستقر في  الجــزء المرئــي حت

 .منتصف الإطار
لون الخط أخـضر عـلى خلفيـة * 

 ثابتة رسومية
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والاتــصالات عــبر شــبكة الإنترنــت واســتخدام 
الحاســبات في التجــارة تــبرز أهميــة إدارة المؤســسات 
الحكومية إلكترونيا ، ومن هذا المنطلق أطلقت ثـلاث 

ارات مشاريع بناء دول عربية هي الأردن ومصر والإم
 الحكومة الإلكترونية

 )خروج  - تالي - رجوع( يستمر زر  §
 نص مكتوب  § 7-

  اذكر مفهوم الحكومة الالكترونية ؟-
-  

 
 
 )خروج - تالي - رجوع( يستمر زر  §

الصوت المصاحب للنص مع * 
 .إلغاء الخلفية الموسيقية

من الممكـن خفـض أو رفـع * 
اسـتخدام الـسماعة الصوت ب

الخاصة بالحاسب الشخـصي 
 .للمتعلم

 

لون الخط أخـضر عـلى خلفيـة * 
 .ثابتة رسومية

يظهر الـنص بـصورة متحركـة * 
ــين  ــن اليم ــق إلىم ــسار وف  الي

تسلسل عرض المحتوى النصي 
كما في الجزء المرئي حتى يـستقر 

 .في منتصف الإطار
يكتب الطالب بواسـطة لوحـة * 

 .المفاتيح

 
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 ب نص مكتو § 8-
 إلى لكي تتعرف على مفهوم الحكومة الالكترونية انظـر -

   :الشكل التالي
 خروج - تالي - رجوع( يستمر زر  §
 

الصوت المـصاحب للـسؤال  * 
 .مع إلغاء الخلفية الموسيقية

من الممكـن خفـض أو رفـع * 
الصوت باسـتخدام الـسماعة 
الخاصة بالحاسب الشخـصي 

 .للمتعلم
 

 لون الخط أخـضر عـلى خلفيـة* 
 .ثابتة رسومية

يظهر الـنص بـصورة متحركـة * 
ــين  ــن اليم ــق إلىم ــسار وف  الي

تسلسل عرض المحتوى النصي 
كما في الجزء المرئي حتى يـستقر 

 .في منتصف الإطار
شــكل يوضــح تــداخل العنــاصر التــي تحــدد مفهــوم  § 9-

 الحكومة الالكترونية 
 
 
 )خروج - تالي - رجوع( يستمر زر  §
 
 

ع الصوت المصاحب للنص م*
 .إلغاء الخلفية الموسيقية

من الممكـن خفـض أو رفـع * 
الصوت باسـتخدام الـسماعة 
الخاصة بالحاسب الشخـصي 

 .للمتعلم
 

لون الخط داخل الرسـم أسـود * 
على خلفيـة رماديـة مـع تعـدد 
ألـــوان الأشـــكال الرســـومية 

 .المتداخلة في الرسم
يظهر الشكل  بصورة متحركـة  * 

 .في منتصف الإطار
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ضــيح كيفيــة تقــديم أسـهم لتو* 
  .الخدمة والحصول عليها

 يظهر الشكل بطريقة تلقائية * 
شــكل يوضــح تــداخل العنــاصر التــي تحــدد مفهــوم  § 10-

 الحكومة الالكترونية 
 نص مكتوب  §
  : مفهوم الحكومة الالكترونية-

ــة*  ــة الإلكتروني ــا :الحكوم ــتخدام تكنولوجي ــي اس  ه
لإداريـة المعلومات والاتصالات في إنجـاز الأنـشطة ا

ــق  ــشكل دقي ــراد ب ــة والأف ــة بالدول ــة المتعلق والخدمي
 وسريع وآمن 

 
 

الصوت المـصاحب للـصورة * 
 .مع إلغاء الخلفية الموسيقية

من الممكـن خفـض أو رفـع * 
الصوت باسـتخدام الـسماعة 
الخاصة بالحاسب الشخـصي 

 .للمتعلم
 

لون الخط داخل الرسـم أسـود * 
على خلفيـة رماديـة مـع تعـدد 

شـــكال الرســـومية ألـــوان الأ
 .المتداخلة في الرسم

يظهر الشكل  بصورة متحركـة  * 
 .في منتصف الإطار

أسـهم لتوضــيح كيفيــة تقــديم * 
  .الخدمة والحصول عليها

 يظهر الشكل بطريقة تلقائية * 
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 نص مكتوب  § 11-
 صح أم خطأ 

الحكومة الالكترونية هي استخدام تكنولوجيا المعلومات 
الأنشطة الإدارة والخدمية المتعلقة  إنجازوالاتصالات في 

 .بالأفراد
)ü                 ()û( 
 )خروج - تالي - رجوع( يستمر زر  §
 

 .خلفية موسيقية هادئة* 
 .الصوت المصاحب للنص* 
من الممكـن خفـض أو رفـع * 

الصوت باسـتخدام الـسماعة 
الخاصة بالحاسب الشخـصي 

 .للمتعلم
 

لون الخـط أصـفر عـلى خلفيـة * 
 .سوميةثابتة ر

يظهر الـنص بـصورة متحركـة * 
ــين  ــن اليم ــق إلىم ــسار وف  الي

تسلسل عرض المحتوى النصي 
كما في الجزء المرئي حتى يـستقر 

 .في منتصف الإطار
ــة *  بمجــرد الــضغط عــلى أيقون

صـــح أو أيقونـــة خطـــأ يـــتم 
 . على السؤالةالاستجاب

 نص مكتوب  § 12-
 :هيأعرفك أن خصائص الحكومة الالكترونية 

بيقات تقنية المعلومـات والاتـصالات في الجهـات تط  1-
 .الحكومية

 .خلفية موسيقية هادئة * 
 .لمصاحب للنصالصوت ا * 
 من الممكـن خفـض أو رفـع  *

الصوت باسـتخدام الـسماعة 

يظهر النص بـصورة متحركـة  * 
من أعلى لأسفل وفـق تسلـسل 
عرض المحتوى النـصي كـما في 
ــى يــستقر في  الجــزء المرئــي حت

 .منتصف الإطار
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 استخدام التقنيات في إنجاز الأنشطة وتسهيل العمـل  2-
 أنظمة المالية ، و وأنظمة حفظ الملفات ، :الإداري مثل

 .وأنشطة إدارة المشتريات والمخازن
ــة مرتبطــة بــصورة أساســية   3- إن الحكومــة الإلكتروني

 .جهزة الحكوميةبالإدارة العامة وبالأ
إنه نظام معلوماتي افتراضي لا يمكن تلمس مكوناتـه   4-

 .وعملياتهن، وإنما نعرفه من خلال نتائجه وآثاره
) Digital  technique(نه يعتمد عـلى التقنيـة الرقميـة  إ5-

 .ذات البنية الإلكترونية
 )خروج - تالي - رجوع( يستمر زر  §

الخاصة بالحاسب الشخـصي 
 .للمتعلم

 

يكتب الطالب بواسـطة لوحـة * 
 المفاتيح 

فر عـلى خلفيـة لون الخـط أصـ* 
 .ثابتة رسومية

يظهر الـنص بـصورة متحركـة * 
ــين  ــن اليم ــق إلىم ــسار وف  الي

تسلسل عرض المحتوى النصي 
كما في الجزء المرئي حتى يـستقر 

 في منتصف الإطار

بعد أن تعرفت على خصائص الحكومـة الكترونيـة أذكـر  13-
 ؟ أهداف الحكومة الالكترونية 

 
 )وجخر - تالي - رجوع( يستمر زر  §

 .صامتةخلفية * 
 

يظهر الـنص بـصورة متحركـة * 
من أعلى لأسفل وفـق تسلـسل 
عرض المحتوى النـصي كـما في 
ــى يــستقر في  الجــزء المرئــي حت

 .منتصف الإطار

 
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يكتب الطالب بواسـطة لوحـة * 
 المفاتيح 

لون الخـط أصـفر عـلى خلفيـة * 
 .ثابتة رسومية

   شكل يوضح أهداف الحكومة الالكترونية 14-
 
 
 
 
 

 
 )خروج - تالي - رجوع( يستمر زر  §

 .موسيقية هادئةخلفية * 
ــنص *  الــصوت المــصاحب لل

 .والشكل
من الممكـن خفـض أو رفـع * 

الصوت باسـتخدام الـسماعة 
الخاصة بالحاسب الشخـصي 

 .للمتعلم
 

يظهر النص والـشكل بـصورة  * 
متحركة من أعلى لأسفل وفـق 
تسلسل عرض المحتوى النصي 

ئي حتى يـستقر كما في الجزء المر
 .في منتصف الإطار

حركة ظاهرية للشكل لتوضيح  *
 .نقاطه بشكل متفاعل
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-15 
 
 
 
 

 نص مكتوب
 اذكر الإطار المنهجي للحكومة الالكترونية ؟

 
 
 )خروج - تالي - رجوع( يستمر زر  §

 .الصوت المصاحب للنص* 
من الممكـن خفـض أو رفـع * 

الصوت باسـتخدام الـسماعة 
خـصي الخاصة بالحاسب الش

 .للمتعلم
 

يظهر الـنص بـصورة متحركـة  *
من أعلى لأسفل وفـق تسلـسل 
عرض المحتوى النـصي كـما في 
ــى يــستقر في  الجــزء المرئــي حت

 .منتصف الإطار
مربع نصي يكتـب مـن خلالـه  *

 الطالب للاستجابة على السؤال 
ــة لكــي 16-  تتعــرف عــلى الإطــار المنهجــي لنظــام الحكوم

 : التالي الشكلإلىالإلكترونية انظر 
 
 
 
 )خروج - تالي - رجوع( يستمر زر  §
 

 .الصوت المصاحب للنص * 
من الممكـن خفـض أو رفـع  * 

الصوت باسـتخدام الـسماعة 
الخاصة بالحاسب الشخـصي 

 للمتعلم

يظهر النص بـصورة متحركـة   *
من أعلى لأسفل وفـق تسلـسل 

 .عرض
المحتوى النـصي كـما في الجـزء   *

المرئي حتى يستقر في منتـصف 
 .لإطارا

ــلى  ــن أع ــزل م ــاعلي ين ــكل تف ش
 . أسفلةإلىالإطار 

 
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 اختر الإجابة الصحيحة  17-
 الإطار المنهجي لنظام الحكومة الالكترونية هو 

 كـل مـا -إدارة العمـلاء - إدارة البشر - إدارة الموارد -
 لاشيء مما سبق  - سبق
 )خروج - تالي - رجوع( يستمر زر  §

 .الصوت المصاحب للنص* 
مكـن خفـض أو رفـع من الم* 

الصوت باسـتخدام الـسماعة 
الخاصة بالحاسب الشخـصي 

 .للمتعلم

سؤال تفاعلي بمجرد الضغط على 
أي استجابة تظهر إضافة خـضراء 
لــو كانــت صــحيحة وحمــراء لــو 

 كانت الاستجابة خطأ

 نص مكتوب 18-
 ما هو نطاق الحكومة الالكترونية ؟ 

 
 
 
 )خروج - تالي - رجوع( يستمر زر  §
 

 .صوت المصاحب للنصال* 
من الممكـن خفـض أو رفـع * 

الصوت باسـتخدام الـسماعة 
الخاصة بالحاسب الشخـصي 

 .للمتعلم
 

لون الخـط أصـفر عـلى خلفيـة * 
 .ثابتة رسومية

يظهر الـنص بـصورة متحركـة * 
من أعلى لأسفل وفـق تسلـسل 
عرض المحتوى النـصي كـما في 
ــى يــستقر في  الجــزء المرئــي حت

 .منتصف الإطار
 الطالب بواسـطة لوحـة يكتب* 

 المفاتيح

 
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أجيبك أن نطاق يتمثـل في الوظـائف الأساسـية للدولـة  19-
 :وهى

     .التنفيذية السلطة  -   
        . التشريعية   السلطة-   
 .القضائية السلطة -   

 )خروج  - تالي - رجوع( يستمر زر  *  

 .الصوت المصاحب للنص
من الممكـن خفـض أو رفـع * 

تخدام الـسماعة الصوت باسـ
الخاصة بالحاسب الشخـصي 

 للمتعلم

لون الخط أخضر عـلى خلفيـة  * 
 .ثابتة رسومية

يظهر النص بـصورة متحركـة  * 
من أعلى لأسفل وفـق تسلـسل 
عرض المحتوى النـصي كـما في 
ــى يــستقر في  الجــزء المرئــي حت

 .منتصف الإطار
 الإلكترونية؟ الحكومةمحتوى هل تريد أن تتعرف على  20-

 ثل محتوى الحكومة الإلكترونية فيما يلييتم
 : انظر الشكل التالي

 )خروج  - تالي - رجوع( يستمر زر *  
 

 .الصوت المصاحب للنص *
من الممكـن خفـض أو رفـع  *

الصوت باسـتخدام الـسماعة 
الخاصة بالحاسب الشخـصي 

 للمتعلم

لون الخط أصـفر عـلى خلفيـة  * 
 .ثابتة رسومية

كـة يظهر النص بـصورة متحر * 
من أعلى لأسفل وفـق تسلـسل 
عرض المحتوى النـصي كـما في 
ــى يــستقر في  الجــزء المرئــي حت

 .منتصف الإطار
يكتب الطالب بواسـطة لوحـة * 

 المفاتيح
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 شكل يوضح محتوى الحكومة الالكترونية *  21-
 
 

 الصوت المصاحب للشكل* 
من الممكـن خفـض أو رفـع * 

الصوت باسـتخدام الـسماعة 
الشخـصي الخاصة بالحاسب 

 للمتعلم

يظهر الشكل بـصورة متحركـة * 
من أعلى لأسفل وفـق تسلـسل 
عرض المحتوى النـصي كـما في 
ــى يــستقر في  الجــزء المرئــي حت

 .منتصف الإطار
 
 

 هل تقضي الحكومة والإدارة الإلكترونية على البيروقراطية؟ 22-
 نعم                          لا 

  )خروج - تالي - رجوع( يستمر زر 
 

 .الصوت المصاحب للنص* 
من الممكـن خفـض أو رفـع * 

الصوت باسـتخدام الـسماعة 
الخاصة بالحاسب الشخـصي 

 للمتعلم

حركة السؤال حتـى يـستقر في * 
 .منتصف الإطار

بمجــــرد الــــضغط عــــلى * 
الاســتجابة يعــرف الطالــب 

 .الإجابة الصحيحة
 ن الإدارة الإلكترونية ستقضي على البيروقراطية،أأجيبك ب 23-

حيث تقضي وتعمل على إلغـاء دور المـوظفين الوسـطاء 
 .الصوت المصاحب للنص* 
من الممكـن خفـض أو رفـع * 

لون الخـط أصـفر عـلى خلفيـة * 
 .ثابتة رسومية

 

 الاتصال الخدمة المعلومات

 محتوى الحكومة الإلكترونية



 295

رقم 
 وصف الإطار الجانب المسموع الجانب المرئي الإطار

لكن القضاء على بعـض فئـات البيروقراطيـة الحكوميـة 
يخلق بيروقراطية من نوع آخر تسمى بيروقراطيـة إلكترونيـة 
لكن البيروقراطية القادمة أفضل من البيروقراطية الحالية 

  ةوهي أكثر شفافية وأكثر سرعة من التعاملات الو رقي
 )خروج  - تالي – رجوع( مر زر يست*  

الصوت باسـتخدام الـسماعة 
الخاصة بالحاسب الشخـصي 

 للمتعلم

يظهر الـنص بـصورة متحركـة * 
من أعلى لأسفل وفـق تسلـسل 
عرض المحتوى النـصي كـما في 

ى يــستقر في الجــزء المرئــي حتــ
 منتصف الإطار

 الإطار المنهجي للحكومة الالكترونية  24-
 
 
 
 
 
 

 )خروج  - تالي - رجوع( يستمر زر *  

ــنص *  الــصوت المــصاحب لل
 .والشكل

من الممكـن خفـض أو رفـع * 
الصوت باسـتخدام الـسماعة 
الخاصة بالحاسب الشخـصي 

 للمتعلم

يظهر الشكل بـصورة متحركـة * 
تسلـسل من أعلى لأسفل وفـق 

عرض المحتوى النـصي كـما في 
ــى يــستقر في  الجــزء المرئــي حت

 .منتصف الإطار
 
 
 

 

 

 

 

البريد  

 الإطار المنهجي لنظام الحكومة

 الإدارة العليا

 إدارة البشر

 مواردإدارة  الإدارة
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-25 
 

ما الفوائـد  المتوقعـة مـن تطبيـق الحكومـة الالكترونيـة 
 والعقبات التي تواجه ذلك التطبيق؟

الفوائـد المتوقعـة مـن تطبيـق الحكومـة  لكي تتعرف على
نظـر الإلكترونية والعقبات التي تواجـه ذلـك التطبيـق ا

 :الشكل التالي
 )خروج  - تالي - رجوع( يستمر زر *  

 .الصوت المصاحب للنص* 
من الممكـن خفـض أو رفـع * 

الصوت باسـتخدام الـسماعة 
الخاصة بالحاسب الشخـصي 

 للمتعلم

لون الخـط أصـفر عـلى خلفيـة * 
 .ثابتة رسومية

يظهر الـنص بـصورة متحركـة * 
من أعلى لأسفل وفـق تسلـسل 

 كـما في عرض المحتوى النـصي
ــى يــستقر في  الجــزء المرئــي حت

 .منتصف الإطار
 الفوائد  المتوقعةشكل يوضح *  26-

 

الـــصوت المـــصاحب للـــنص 
 .والشكل

من الممكـن خفـض أو رفـع * 
الصوت باسـتخدام الـسماعة 
الخاصة بالحاسب الشخـصي 

 للمتعلم

يظهر الشكل بـصورة متحركـة * 
من أعلى لأسفل وفـق تسلـسل 

كـما في عرض المحتوى النـصي 
ــى يــستقر في  الجــزء المرئــي حت

 .منتصف الإطار
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 الخدمات الالكترونيـة التـي تقـدمها الحكومـة هيما *  27-
 الإلكترونية ؟

 
 
 
 )خروج - تالي - رجوع( يستمر زر  §
 

 .الصوت المصاحب للنص* 
من الممكـن خفـض أو رفـع * 

الصوت باسـتخدام الـسماعة 
الخاصة بالحاسب الشخـصي 

 للمتعلم

لخـط أصـفر عـلى خلفيـة لون ا* 
 .ثابتة رسومية

يظهر الـنص بـصورة متحركـة * 
من أعلى لأسفل وفـق تسلـسل 
عرض المحتوى النـصي كـما في 
ــى يــستقر في  الجــزء المرئــي حت

 .منتصف الإطار
يكتب الطالب بواسـطة لوحـة * 

 المفاتيح
أجيبك أن الخدمات التي تقـدمها الحكومـة الإلكترونيـة  28-

 :انظر الشكل التالي
 كل يوضح الخدمات التي تقدمها الحكومة الالكترونية ش

 )خروج  - تالي - رجوع( يستمر زر *  
 

 إلى  الحكومة الالكترونية تسعى
  : هيتحقيق عدة أهداف 

 تجميـــع كافـــة الأنـــشطة  1-
والخــــدمات المعلوماتيــــة 

  يـــة فـة والتبادليـوالتفاعلي

يظهر الشكل بـصورة متحركـة * 
من أعلى لأسفل وفـق تسلـسل 
عرض المحتوى النـصي كـما في 
ــى يــستقر في  الجــزء المرئــي حت

 .منتصف الإطار

 
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 صورة توضح الاتصال بالكمبيوتر للعمل عن بعد* 
 

ــع       ــو موق ــد ه ــع واح موض
الحكومة الرسمي على شـبكة 

 .الإنترنت
ــم 2- ــصال دائ ــة ات ــق حال  تحقي

 بالمواطنين 
تحقيق سرعة وفعالية الـربط   3-

والتنــسيق والأداء والإنجــاز 
ــا  ــة ذاته ــر الحكوم ــين دوائ ب

 ولكل منها على حده
تحقيـــق وفـــرة في الأنفـــاق   4-

 الحكومي 
من الممكـن خفـض أو رفـع   *

 تالصو
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 نص مكتوب  29-
 يعتمـد عـلى الخـصائص الإلكتروني العمل جوهر       إن

 التالية الأساسية
 

 انظر الشكل التالي
 
 
 
 
 
 

 )خروج  - تالي - رجوع( يستمر زر *  
 

ــنص *  الــصوت المــصاحب لل
 .والشكل

من الممكـن خفـض أو رفـع * 
الصوت باسـتخدام الـسماعة 
الخاصة بالحاسب الشخـصي 

 للمتعلم

يظهر الشكل بـصورة متحركـة * 
من أعلى لأسفل وفـق تسلـسل 
عرض المحتوى النـصي كـما في 
ــى يــستقر في  الجــزء المرئــي حت

 .منتصف الإطار
 
 
 

 خصائص العمل الالكتروني

 التخزين النقل العمليات



 300

رقم 
 وصف الإطار الجانب المسموع الجانب المرئي الإطار

-30 
 
 

 طلبات الحكومة الالكترونية مكونات ومت
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الــصوت المــصاحب للــنص  *
 .والشكل

من الممكـن خفـض أو رفـع  * 
الصوت باسـتخدام الـسماعة 
الخاصة بالحاسب الشخـصي 

 للمتعلم

يظهر الشكل بصورة متحركـة  * 
من أعلى لأسفل وفـق تسلـسل 
عرض المحتوى النـصي كـما في 
ــى يــستقر في  الجــزء المرئــي حت

 .لإطارمنتصف ا

مكونات ومتطلبات  
 الحكومة الإلكترونية

 التقنية المكونات
 الإلكترونيةللحكومة 

  الآليالحاسب 1-
 الداخلية الشبكة 2-

 للمنظمة
 الحاسب كاتبش 3-

 الآلي
   العالميةالشبكة 4-

 

الصيغة القانونية  1-
 الإلكترونية للأعمال

الاعتراف بالتوقيع  2-
  والبصمة الإلكترونية

 الوسائل استخدام 3-
 الإلكترونية   الأمنية

 المستمرة المراجعة 4-
 لقوانين ل

 

 طلبات تالم
 القانونية
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 التقويم  § 31-
   تقويم الدرس

ــب    ــاص بالترحي ــصوت الخ ال
 )مرحبا(
 

 شكل كرتون يرحب بالطالب  *
تغير لون الخط في نـص تقـويم * 

 الدرس 
  :السؤال الأول 32-

 )û(أمـام العبـارة الـصحيحة وعلامـة ) ü(ضع علامة 
 .أمام العبارة الخطأ

ــتخدام تكنولوج  1- ــي اس ــة  ه ــة الإلكتروني ــا الحكوم ي
المعلومات والاتصالات في إنجـاز الأنـشطة الإداريـة 

 (        )والخدمية المتعلقة بالأفراد فقط 
)ü                 ()û( 

 خلفية صامتة  §
 

 AUTOشاشات متتالية نظام  §
TEST  

 خلفيات رسومية ثابتة *
ظهور إضاءة حمـراء للحـل إذا * 

كانت الإجابة خطـأ وخـضراء 
 إذا كانت صحيحة

 
 الحكومة الالكترونية استخدام الانترنـت أهدافمن   2- 33-

   (        )في تبادل المعلومات
)ü                 ()û( 

 خلفية صامتة  §
 

 خلفيات رسومية ثابتة  *
ظهور إضاءة حمـراء للحـل إذا  * 

كانت الإجابة خطـأ وخـضراء 
 إذا كانت صحيحة 
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قنيـة تمن خصائص الحكومة الالكترونيـة اسـتخدام   3- 34-
 (        )المعلومات والاتصالات الحديثة 

 
)ü                 ()û( 

 خلفية صامتة  §
 

 خلفيات رسومية ثابتة *
ظهور إضاءة حمـراء للحـل إذا  *

كانت الإجابة خطـأ وخـضراء 
 إذا كانت صحيحة 

من المتطلبات القانونية للحكومـة الالكترونيـة عـدم   4- 35-
الالكـتروني والبـصمة الاعتراف باسـتخدام التوقيـع 

  (        )ةالالكتروني
 

)ü                 ((() 

 خلفية صامتة  §
 

 خلفيات رسومية ثابتة *
ظهور إضاءة حمـراء للحـل إذا  *

كانت الإجابة خطـأ وخـضراء 
 إذا كانت صحيحة 

 لا يعتبر الحاسب الآلي من المكونات التقنية للحكومة  3- 36-
  (        )الإلكترونية 

 
)ü                 ()û( 

 خلفية صامتة  §
 

 خلفيات رسومية ثابتة *
ظهور إضاءة حمـراء للحـل إذا * 

كانت الإجابة خطـأ وخـضراء 
 إذا كانت صحيحة 



 303

رقم 
 وصف الإطار الجانب المسموع الجانب المرئي الإطار

أختار الإجابة الصحيحة من بـين البـدائل : السؤال الثاني 37-
 المتاحة أمامك

 من مكونات البيئة التقنية للحكومة الالكترونية  6-
 اوس على الإجابة الصحيحة  اضغط بالم

 ملفات لحفظ المعلومات  -أ   
        شبكات المعلومات الانترنت                           -ب
 .                مباني ضخمة  -  ج

 عمالة كثيرة  -د   

 خلفية موسيقية هادئة  §
 

ظهور إضاءة حمراء لمتاح الحـل * 
إذا كانــــت الإجابــــة خطــــأ 

  صحيحة وخضراء إذا كانت
 خلفيات رسومية ثابتة*

 

 والتخزين  في نظام الحكومة الالكترونية ه  7- 38-
  اضغط بالماوس على الإجابة الصحيحة  

 وضعها في أماكن الحفظ التقليدية    -أ   
 ة ملفات و رقيإلىتحويل الملفات الكترونية   -ب

 وضع الملفات على أرفف للحفظ      -ج 
  ملفات الكترونيةإلى ةالو رقيتحويل الملفات   -د  

 خلفية صامتة  §
 

ظهور إضاءة حمراء لمتاح الحـل  * 
إذا كانــــت الإجابــــة خطــــأ 

 وخضراء إذا كانت صحيحة 
 خلفيات رسومية ثابتة *
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  من مكونات البيئة التقنية للحكومة الالكترونية  8- 39-
 اضغط بالماوس على الإجابة الصحيحة  

 .الحاسب الآلي -أ
 . الحاسب الآليشبكات -ب
                      .الشبكة الداخلية للمنظمة -ج
 .كل ما سبق - د

  لا شيء مما سبق-هـ

 خلفية صامتة  §
 

ظهور إضاءة حمراء لمتاح الحـل * 
إذا كانــــت الإجابــــة خطــــأ 

 وخضراء إذا كانت صحيحة 
 خلفيات رسومية ثابتة  *

 

 لكترونية يتمثل الغرض من تطبيق نظام الحكومة الا  9- 40-
 اضغط بالماوس على الإجابة الصحيحة  

 .                     تقديم موضع واحد للمعلومات-أ    
 . نقل التدابير الحكومية على الخط-ب

  تطبيق النماذج الرقمية وإتاحة تعبئتها على الخط        -ج 
 .كل ما سبق - د  

  لا شيء مما سبق-هـ

 خلفية صامتة  §
 

راء لمتاح الحـل ظهور إضاءة حم *
إذا كانــــت الإجابــــة خطــــأ 

 وخضراء إذا كانت صحيحة 
 خلفيات رسومية ثابتة *

 



 305

رقم 
 وصف الإطار الجانب المسموع الجانب المرئي الإطار

 و هالإطار المنهجي لنظام الحكومة الإلكترونية  10- 41-
  اضغط بالماوس على الإجابة الصحيحة  

                               .إدارة الموارد  -أ   
 .إدارة البشر -ب

                            .لاءإدارة العم  -ج 
 .كل ما سبق  -د  

  لا شيء مما سبق-هـ

 خلفية صامتة  §
 

ظهور إضاءة حمراء لمتاح الحـل * 
إذا كانــــت الإجابــــة خطــــأ 

 وخضراء إذا كانت صحيحة 
 خلفيات رسومية ثابتة *

 

 السؤال الثالث  42-
 : أكمل 

س لا يمكن تلمـ.....الحكومة الالكترونية تعتمد على  1-
مكوناتــه وعملياتــه وإنــما نعرفــه مــن خــلال نتائجــه 

  .وأثاره
 

 خلفية صامتة  §
 

يكتب الطالب بواسـطة لوحـة * 
المفــاتيح ، مــع وجــود التغذيــة 

 .الراجعة
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 : من أهداف الحكومة الالكترونية  2- 43-
 .......-ج ..... .-ب ... ...-أ     

 خلفية صامتة  §
 

يكتب الطالب بواسـطة لوحـة * 
 ، مــع وجــود التغذيــة المفــاتيح
 .الراجعة

ــائف   3- 44- ــل في الوظ ــة يتمث ــة الالكتروني ــاق الحكوم نط
  :الأساسية للدولة وهى

 .......-ج ..... .-ب ... ...-أ     

 خلفية صامتة  §
 

يكتب الطالب بواسـطة لوحـة * 
المفــاتيح ، مــع وجــود التغذيــة 

 .الراجعة
  :هيمحتويات الحكومة الالكترونية   4- 45-

 .......-ج ..... .-ب ... ...-أ     
 خلفية صامتة  §
 

يكتب الطالب بواسـطة لوحـة * 
المفــاتيح ، مــع وجــود التغذيــة 

 .الراجعة
 :من الفوائد المتوقعة من نظام الحكومة الالكترونية   5- 46-

 .......-ج ..... .-ب ... ...-أ     
 خلفية صامتة  §
 

يكتب الطالب بواسـطة لوحـة * 
 وجــود التغذيــة المفــاتيح ، مــع

 .الراجعة
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استراتيجيات (  من المدرسـة التقليدية إلى مدرسـة الجودة:إبراهيم عبد الكريم الحسين
 ورقة عمل مقدمة إلى الملتقى الأول للجودة في التعليم الإحساء ،)للتحول

22 - 25/7/ 2006.  

 ، تربويات الحاسب وتحديات القرن الحادي والعشرين:فارإبراهيم عبد الوكيل ال
  .2000 ، الطبعة الثانية ، دار الفكر العربي،القاهرة

 الندوة ، التعليم الإلكتروني في الدول النامية الآمال والتحيات:إبراهيم محمد عبد المنعم
 الإقليمية حول توظيف تقنيات المعلومات والاتصالات في التعليم مع التركيز

 الاتحاد الدولي للاتصالات المكتب ،على المحتوى العربي على شبكة الإنترنت
 .2003 /17/7-15سوريا  دمشق الإقليمي العربي

 تطوير منهج الإدارة المكتبية بالمعاهد الفنية التجارية باستخدام :إبراهيم محمد فراج
عة عين جام -  كلية التربية، رسالة دكتوراه غير منشورة،التقنيات الحديثة

  .2000 ،شمس
 . 1984 ، الجزء الثاني، القاهرة، دار المعارف، لسان العرب:ابن منظور
دار الوفاء لدنيا الطباعة . الجودة الشاملة في الإدارة التعليمية والمدرسية:احمد احمد

 .2002 ،الإسكندرية  -والنشر
 .1996 ،4 ط،قاهرة ال، المناهج بين النظرية والتطبيق، عالم الكتب:احمد حسن اللقاني
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 .1994 ،1 ط ، عالم الكتب، تطوير مناهج التعليم:أحمد حسين اللقانى

 . 1985 ، عالم الكتب،القاهرة ، التدريس الفعال: فارعة حسن،أحمد حسين اللقانى
 ، عالم الكتب، مناهج التعليم بين الواقع والمستقبل: فارعة حسن محمد،أحمد حسين اللقانى
 .2001، 1 ط،القاهرة

 برنامج إدارة الجودة الشاملة وتطبيقاتها :أحمد سيد مصطفى ومحمد مصلحي الانصارى
 -  الدوحة،في المجال التربوي، المركز العربي للتدريب التربوي لدول الخليج

  26/6/2002 -23: قطــر الفترة من

غير  -  رسالة ماجستير، اقتصاديات التجارة الالكترونية:أحمد فرج محمود حامد
 .2003 ،جامعة عين شمس -   كلية التجارة،منشورة

 أثر تدريس وحدة المجموعات باستخدام الوسائل التكنولوجية للتعليم :أحمد منصور
 .1981جامعة المنصورة  -  رسالة ماجستير كلية التربية،على التفكير الابتكاري

ترجمة سهير . الجودة الشاملة في حجرة الدراسة- إصلاح التعليم:اركارو جانيس
 .2000بسيونى،دار الاحودى للنشر، القاهرة، 

 الإجراءات :الجامعات الفلسطينية  الجودة في:أسامة الميمي، شادية مخلوف، فريد مرة
  ورقة علمية أعدت لمؤتمر النوعية في التعليم الجامعي الفلسطيني،والممارسات

حة في الذي عقده برنامج التربية ودائرة ضبط النوعية في جامعة القدس المفتو
 .5/7/2004- 3مدينة رام االله في الفترة الواقعة 

فاعلية التعلم التعاوني المصحوب وغير المصحوب بالتعلم : إسماعيل محمد إسماعيل
الإلكتروني في تنمية التحصيل ومهارات العمل مع مجموعة في مجال تكنولوجيا 

عربي، التعليم لدى طالبات كلية التربية بجامعة قطر، مجلة صوت الوطن ال
 .2005مجلة علمية محكمة، المملكة العربية السعودية، 
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 أثر أساليب انتقال مشاهد الفيديو على أداء مهارات الإنتاج :أشرف أحمد عبد العزيز
 كلية ، رسالة ماجستير غير منشورة،التلفزيوني لدارسي تكنولوجيا التعليم

 . 1999 ،جامعة حلوان - التربية
 مقترح في مادة الكمبيوتر لطلاب التعليم الثانوي الصناعي  برنامج:أماني صلاح محمد

 -  كلية التربية، رسالة دكتوراه غير منشورة،في ضوء متطلبات سوق العمل
  .2006 ،جامعة عين شمس

 : جودة منهج أم منهج من أجل الجودة على الرابط التالي: محسن فراج،أماني محمد
http://scienceeducator.jeeran.com/nafeza/archive/2006/9/99862.html  

 فاعلية وحدة في الدراسات الاجتماعية باستخدام مدخل ثقافة :أماني محمد طه مصطفي
 ، رسالة ماجستير غير منشورة،الشعوب في الحلقة الثانية من التعليم الأساسي

 . 1996 ، جامعة عين شمس-كلية التربية 
 الوظيفية والقراءة على الأداء اللغوي  أثر برنامج متكامل بين القراءة:بدرية الملا

لتلميذات الصفوف الثلاثة الأخيرة في المرحلة الابتدائية، رسالة دكتوراه غير 
 .1994،  جامعة عين شمس-كلية التربية : منشورة، القاهرة

 جمهورية ،مذكرة تطبيقية إصلاح الإدارة الحكومية :برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
   .2004 ،مصر العربية 

 تطوير منهج السكرتارية التطبيقية بالمدارس :برهامى محمد عبد الحميد محمود زغلول
 رسالة ،الثانوية التجارية في ضوء متطلبات سوق العمل دراسة تجريبية

 .1997،جامعة عين شمس – كلية التربية ،دكتوراه غير منشورة

  جديدة أمام التعليم الإلكترونيًالتطورات المعلوماتية والأدوات التكنولوجية تفتح أبوابا
 .2006، مارس 162اكتشاف المجهول، مجلة العالم الرقمي، الجزيرة، عدد 

 

http://scienceeducator.jeeran.com/nafeza/archive/
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 ، المؤتمر السنوي للحزب الوطني الديمقراطي: تطوير التعليم،التعليم والبحث العلمي
 )2001-2002(. 

 الوطني  المؤتمر السنوي للحزب، تطوير التعليم الثانوي،التعليم والبحث العلمي
 .)2004-2003( ،الديمقراطي

 في التعليم الجامعي ضوء مفهوم الأكاديميينجميل نشوان، تطوير كفايات للمشرفين 
 لمؤتمر النوعية في التعليم أعدت ورقة علمية ،إدارة الجودة الشاملة في فلسطين

 .5/7/2004،الجامعي الفلسطيني، جامعة القدس المفتوحة في مدينة رام االله
 الملتقى ، التدريب والتعليم عن بعد باستخدام الإدارة الالكترونية:أحمد قناديليجواهر 

 17-16الإداري الثاني الإدارة و المتغيرات العالمية الجديدة الرياض 
 .2004 مارس 8-7هـالموافق1425محرم

 .2005 المؤتمر السنوي للحزب ،برنامج الحزب لتطوير التعليم:الحزب الوطني الديمقراطي
 -  الأيدلوجية في سياسة التعليم الفني في مصر والدول النامية: حسين البيلاويحسن

كلية ،السياسات التعليمية في الوطن العربي،،المؤتمر الثاني2مج ،دراسة نقدية
 .1992يوليو ،جامعة المنصورة،التربية

 ، دار القلم،13 ط، وسائل الاتصال والتكنولوجيا في التعليم:حسين الطوبجى
 . 1994 ،الكويت

 تكنولوجيا الاتصالات وآثارها التربوية : عبد الباقي أبو زيد ،حلمي أبو الفتوح عمار 
 بحث منشور في أعمال المؤتمر دراسة ميدانية بمملكة البحرين والاجتماعية

 . 2001السادس عشر للحاسب والتعليم بالمملكة العربية السعودية فبراير 
  .1985 ، القاهرة، دار الكتاب،اهج تنظيمات المن:حلمي احمد الوكيل

 ، دار الكتاب، أسس بناء المناهج وتنظيمها: محمد أمين المفتى،حلمي أحمد الوكيل
 .1981 ،القاهرة
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 دار ، تنظيمها-عناصرها  -أسسها  -  المناهج: محمد أمين المفتي،حلمي احمد الوكيل 
 .1990 ، القاهرة،الكتاب

 ، التنظيمات، الأسس، المناهج المفهوم، العناصر:تى محمد أمين المف،حلمي أحمد الوكيل
 .1996، 1 ط، المصريةالأنجلو مكتبة ،التطوير

 دار ، معوقاته، خطواته، أساليبه، أسسه،تطوير المناهج أسبابه: حلمي أحمد الوكيل
 .1999 1 ط،الفكر العربي

الإحصاء أثر استخدام الحاسب الآلي كمساعد تعليمي في تدريس : حنان إسماعيل سالم
 -  على تنمية المهارات الإحصائية، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية

 . 2000جامعة عين شمس، 
 ، توظيف الوسائط المتعددة في تدريس مهارات كرة السلة:خالد حسين حسن عزت

 قسم التربية البدنية وعلوم الرياضة ،ورقـة العمـل لمؤتمر نحو تدريس متميز
  . 2006 مارس 30 -25 خلال الفترة من ،ة قطرامعج -ة بيكلية التر

توظيف التقنية الحديثة لخدمة نظام التعليم عن بعد داخل منطقة : خالد محمود منصور
الاتحاد الدولي ) تجربة الجامعة الأمريكية المفتوحة(وخارجها  الشرق الأوسط

ت الندوة الإقليمية حول توظيف تقنيات المعلومات والاتصالا للاتصالات
  .2003يوليو  17- 15 دمشق - في التعليم

 دور جامعة الدول العربية في تنمية وتيسير التجارة الالكترونية :رأفت عبد العزيز غنيم
 ، إدارة قطاعات الخدمات الأساسية، القطاع الاقتصادي،بين الدول العربية 

 .2003 ) 1(  ملحق ،الأمانة العامة
 المؤتمر العلمي ،»التحديات والمواجه«دولي الالكتروني  التسويق ال: عايدة نخلة،رزق االله

 ، المجلس الأعلى للجامعات، الاتجاهات الحديثة في إدارة الأعمال،السنوي الثاني
 .2000 ابريل ،الجنة العلمية الدائمة لإدارة الأعمال
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 تفعيل إدارة المدرسة الثانوية باستخدام : محمد مجدي عباس،رسمي عبد الملك
المركز القومي ، المعلومات والاتصال لتحقيق الجودة الشاملةتكنولوجيا

  .2005 يوليو ، القاهرة،للبحوث التربوية والتنمية

 الأسس النفسية والاجتماعية لبناء مناهج اللغة العربية في التعليم :رشدي أحمد طعيمة
 ، المنظمة العربية للثقافة والعلوم، المجلة العربية للتربية،ما قبل الجامعي

 .1985 سبتمبر، العدد الثاني،المجلد الخامس

 ، استخداماته، أسسه، مفهومه، تحليل المحتوى في العلوم الإنسانية:رشدي أحمد طعيمة
 .1987 ، القاهرة،دار الفكر العربي

 ، المصريةالأنجلو مكتبة ، المنهج منظومة لمحتوى التعليم: فايز مراد مينا،رشدي لبيب
 . 1993 ،2ط

مؤتمر الجمعية  تفعيل المعايير القومية في المدارس المصرية،): 2005(رضا السعيد، 
 .المستويات المعيارية ومناهج التعليم المصرية للمناهج وطرق التدريس

لجمهورية   التجارة الالكترونية ودورها في تنمية التجارة الخارجية:رمضان محمد محمد 
ديمية السادات للعلوم  أكا،غير منشورة -  رسالة ماجستير،مصر العربية

 . 2001 ،الإدارية
مفهومها وأسلوب إرسائها مع توجهات  الجودة الشاملة  إدارة:رياض رشاد البنا

مقدمة إلى المؤتمر السنوي   ورقة عمل،الوزارة في تطبيقها في مدارس المملكة
 . 2007 يناير 25- 24الواحد والعشرون للتعليم الإعدادي للفترة من 

 ،، المكتبة الأكاديميةالأول الجزء -نولوجيا التعليم كفلسفة ونظام تك:زاهر أحمد
 .1996، 1 ط،القاهرة

 ،1 ط، إشكاليات حول تكنولوجيا التعليم، دار الهدى للنشر، المنيا:محمد أمين زينب
2000. 
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بمدارس الإدارة والخدمات في   تطوير مناهج السكرتارية التطبيقية:سامي محمد شلبى 
 معهد البحوث ، رسالة دكتوراه غير منورة،ق العملضوء متطلبات سو
 .1997 ،جامعة القاهرة - والدراسات التربوية

تطوير منهج إدارة المشروعات الصغيرة بالمدرسة الثانوية  :سامي محمد شلبي شريف
التجارية في ضوء المهارات اللازمة لإعداد الطلاب لتملك وإدارة المشروعات 

 دراسات في المناهج ،سه باستخدام الكمبيوترالصغيرة بعد التخرج وتدري
 العدد التسعون.  الجمعية المصرية للمناهج وطرق التدريس.وطرق التدريس

 .2003 نوفمبر -
 استخدام النظم في وضع برنامج للتربية العملية لطالب القسم :سامية عادل الأنصاري

 التربية جامعة العلمي في الكويت، رسالة دكتوراه غير منشورة، القاهرة، كلية
 .1985 ،عين شمس
 فاعلية برنامج لتطوير بعض كفايات تكنولوجيا التعليم لدى :سمية على محمد على

 كلية ، رسالة ماجستير غير منشورة،طلاب كلية التربية النوعية بالقاهرة
 .1998 ،جامعة عين شمس - التربية

 دراسة مقدمة ،المواطنة توظيف التقنية في الارتقاء ب: سميحة عبد االله عباس القاري
 .28/2005 - 26الباحة  للقاء السنوي الثالث عشر لقادة العمل التربوي

 دراسة تجريبية لفاعلية تدريس الجداول الإلكترونية للمسار التجاري :سمير إيليا القمص
  :على الرابط التالي 2005 ،للتعليم الثانوي بدولة البحرين

http://www.yousry.bravepages.com/Study%20Abs%20Samer%20Al%20Komm  
 و 9000 اقتصاديات جودة المنتج إدارة الجودة الشاملة والايزو :سمير محمد عبد العزيز

 .2000 ، مكتبة الإشعاع، الإسكندرية، رؤية اقتصادية فنية إدارية10011
 ،مة للكتاب الهيئة المصرية العا، صنع القرار السياسي في منظمات الإدارة العامة:سيد عليوه

  .1987، القاهرة

http://www.yousry.bravepages.com/Study
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 للبحوث القومي المركز ،المدرسي صناعة الكتاب : وآخرونإبراهيمشعبان حامد علي 
 .2006 ،التربوية والتنمية

 نموذج مقترح لتطبيق إدارة الجودة الشاملة في نظام :شهاب أحمد شهاب أحمد العثمان
ي بدولة الكويت، التعليم الحكومي دراسة تطبيقية على نظام التعليم الثانو

 .2004رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية التجارة، 
  مشروع تحليل المناهج الدراسية بالسعودية، مجموعة العلوم التجارية:صابر حسين محمود
 .1993 ، أغسطس، القاهرة،  مركز بن خلدون للدراسات الإنمائية،والإدارية

 في بعد من التعليم في التعليمية وادالم بناء  معايير:صابر عبد المنعم محمد عبد النبى
 المؤتمر الدولي ،)العربية اللغة لتعليم تطبيقية دراسة( النظم مدخل ضوء

 . 2006مارس  ) 29-27(عمان  -  مسقط،للتعليم عن بعد
 إدارة الجودة الشاملة كمدخل لتحسين مستوى جودة الخدمة :حسن على سلام  صلاح

كلية ، رسالة دكتورة غير منشورة،لحكوميةالتعليمية في الجامعات المصرية ا
 .2001 ، جامعة عين شمس - التجارة 

 تطوير مناهج الرياضيات في مرحلة التعليم العام في المملكة :ضياء ناصر الجراح
الأردنية الهاشمية في ضوء النمذجة الرياضية، رسالة دكتوراه غير منشورة، 

 .2000، كلية التربية جامعة عين شمس
  توظيف الحاسب الآلي والمعلوماتية: حلمي أبو الفتوح عمار،ي عبد المنعم أبو زيدعبد الباق

  صعوباته، بحث منشور في أعمال-واقعه في مناهج التعليم الفني بدولة البحرين
 . 2001المؤتمر السادس عشر للحاسب والتعليم بالمملكة العربية السعودية فبراير 

 جديد متعدد الوسائط مبنى باستخدام التعليم  نموذج تعليمي:عبد الحميد محمد رجب
 ،) طرق تفعيل وثيقة الأداء( ورشة عمل ،الإلكتروني الموائمة والإنترنت

 .2005ديسمبر27-26 ، السعودية،جامعة الملك عبد العزيز
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 تونس المنظمة العربية للتربية ، دليل إنتاج البرمجيات التعليمية:عبد الحميد منيزل
 .1993 ،والثقافة والعلوم

 .2/1/2006، 1418 :الحوار المتمدن العدد -  الإدارة الالكترونية:عبد الرحمن تيشورى
 النماذج الكمية -  الأسس العلمية إدارة المشتريات والمخازن :عبد العزيز جميل مخيمر

جامعة   كلية لاقتصاد والإدارة،الممارسات العملية - الحاسبات الآلية -
 .2005 ، السعودية،الملك سعود

 ،1 ط، القاهرة، درا الغريب للنشر، التكنولوجيا وتطوير التعليم:عبد العظيم الفرجانى
2002. 

 فاعلية برنامج قائم على المستحثات التكنولوجية :عبد الغفار عبد الرازق محمود
 لإكساب طلاب المدارس الثانوية التجارية المهارات اللازمة في مادة السكرتارية

 -   كلية التربية، رسالة دكتوراه غير منشورة،وق العملوفقا لمتطلبات س
 .2007 ،جامعة الأزهر

 اثر استخدام الحقائب التعليمية على اكتساب المعرفة :عبد الغفار عبد الرزاق محمود
 -   كلية التربية، رسالة ماجستير غير منشورة،والمهارات في مادة السكرتارية

 .1997 ،جامعة الأزهر
 الكليات التكنولوجية إستراتيجية : رويده صبحي محمد سليم، جلالعبد الفتاح أحمد 

 جديدة لإعادة بناء وتنظيم المعاهد الفنية الصناعية بمصر في ضوء تجارب الدول
 .2002 ،جامعة القاهرة -   معهد البحوث والدراسات التربوية،المتقدمة

 -نترنت في التعليم  الإ:عبد العزيز عبد االله السلطان ،عبد القادر عبد االله الفتوح
 . 2005 التعليم  مجلة تكنولوجيا،مشروع المدرسة الإلكترونية

http://www.khayma.com/education-technology/1.htm  
 توظيف التقنيات الحديثة في تكنولوجيا الاتصالات :عبد القادر عبد المنعم صالح

http://www.khayma.com/education-technology/
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  المؤتمر،حة في التعليموالمعلومات لزيادة فعالية الوسائل السمعية والبصرية المتا
 ،»المدرسة الإلكترونية«العلمي الثامن للجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم 

 .2001 أكتوبر 31-29جامعة عين شمس في الفترة من  - كلية البنات
 ، النظرية والعلمية- مقدمة في تكنولوجيا التعليم : عبد اللطيف بن صفي الجزار

 .1999 ،  مكتبة جامعة عين شمس،القاهرة

حولية كلية . التعليم بمساعدة الحاسوب وبرمجياته التعليمية: عبد االله بن سالم المناعي
 .1996جامعة قطر، العدد الثاني عشر  -التربية 

مجالات الإفادة من خدمات الإنترنت في العملية التعليمية : عبد االله بن سالم المناعي
 ريس بجامعة قطر، مجلةالعلمي كما يتصورها أعضاء هيئة التد والبحث

 .2004جامعة قطر، العدد الخامس،  -  كلية التربية-العلوم التربوية 
التعليمية، مجلة دراسات في   تكنولوجيا الحاسوب في العملية،عبد االله سعد العمري

القاهرة،سبتمبر  - مصر،العدد الثالث والسبعون،المناهج وطرق التدريس
2001. 

 دراسة مقدمة إلى الندوة الوطنية ،ب الجامعي وآفاق تطويره جودة الكتا:عبد االله سعيد
لتطوير المناهج والاختصاصات التي تنظمها وزارة التعليم العالي في جامعة 

 .2007 أيار 31-30حلب
تعليم (  التربوية  تكنولوجيا التعليم وتفعيل العملية:عبد االله عبد الرحمن السكندري

تحرير مصطفى عبد  م دراسات عربية تكنولوجيا التعلي،)اللغات كنموذج
 .1999 ،1 ط، القاهرة، دار الكتاب،السميع محمد

 - ه فوائد -خصائصه - التعليم الإلكتروني مفهومة :االله عبد العزيز الموسى عبد
عوائقه، ورقة عمل مقدمة إلى ندوة مدرسة المستقبل جامعة الملك سعود في 

  .23/10/2002-22الفترة 
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 مدي كفاية و ملاءمة أجهزة الحاسوب وبرامجه وملحقاته :ز الهدلقعبد االله عبد العزي
 ،المتوفرة بمدارس التعليم العام بدولة الإمارات العربية المتحدة للتلاميذ

 الجمعية المصرية للمناهج وطرق .دراسات في المناهج وطرق التدريس
  .2000ديسمبر   العدد السابع والستون.التدريس
 ،من التصميم إلى استراتيجيات التعلم  الجودة في التعليم الالكتروني:عبد االله يحي آل محيا

 .2006 مارس 29-27 ،سلطنة عمان - مسقط ،المؤتمر الدولي للتعليم عن بعد

 التربية دراسة فيعبد المنعم محي الدين عبد المنعم، إدارة الجودة الشاملة وتطبيقها 
 العدد الرابع ،معة المنصورة جا-كلية التربية، مجلة التربية بدمياط،وصفية

 .2000، الجزء الأول،والثلاثون
 تطوير منهج مبادئ التجارة بالمدارس الثانوية التجارية في :عبد الهادي عبد االله أحمد

 المؤتمر العلمي السابع ،ضوء معايير الجودة الشاملة للمنهج وقياس فاعليته
لتعليم والمستويات مناهج اعشر للجمعية المصرية للمناهج وطرق التدريس 

  .2005يوليو 27-26 الفترة من ، المجلد الثاني،المعيارية
 تقويم مناهج الاقتصاد بالمدرسة الثانوية التجارية في ضوء :عبد الهادي عبد االله احمد

 كلية ، رسالة ماجستير غير منشورة،المفاهيم الاقتصادية اللازمة للطلاب
 .1996 ، جامعة عين شمس-التربية 

 ،في مفهوميه السائد والصحيح  المنهج الدراسي:لرحمن بن عبداالله الواصلعبدا
َّالمملكة العربية السعودية ،ِّبرنامج تدريبي ،َّالشهرية َّاللقاءات التربوية وزارة  ،َّ

 .1999 ،المعارف
 الأسس العلمية لتصميم وحدة تعليمية عبر : عبد الرحمن الكندري ،عبداالله الهابس

 .2000 ،199 - 15، 165ة التربوية  المجل،الإنترنت
-241 مجلة التربية ،الكمبيوتر وسيلة مساعدة في العملية التعليمية :عبداالله سالم المناعي

259، 1994. 
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 ،عوائقه..فوائدة...خصائصه.. التعليم الإلكتروني مفهومة:عبداالله عبدالعزيز الموسى
سعود في الفترة ورقة عمل مقدمة إلى ندوة مدرسة المستقبل جامعة الملك 

22 -23/10/2002. 
 الدليل الإرشادي لتطبيق نظام الجودة الشاملة في القطاع :عدنان أحمد الورثان

 - المؤتمر الوطني الأول للجودة السعي نحو الإتقان والتميز ،التعليمي
 .2004هـ، 1425 ربيع الأول 28 - 26الواقع والطموح 

  2003 مارس ، مجلة الخليج،ز في مدارسنا النموذج الأوروبي للامتيا:علاء كرم جراد
 الطبعة ، القاهرة، دار النهضة لعربية، إدارة المشتريات والمخازن:على عبد المجيد عبدة

 . 1970 ،السادسة

 ، دار الثقافة للطباعة والنشر،تدريب المعلمين أثناء الخدمة، القاهرة :على عبد ربه حسن
1985. 

 ،القاهرة، دار البشرى،التعليم بالوسائل التعليمية تكنولوجيا :على محمد عبد المنعم
1995.  

 العولمة وتحدياتها التقنية والتكنولوجية على : نور الدين هرمز، محمد ناصر،ّعلي ميا
الإدارة دراسة ميدانية لمجموعة من منظمات الأعمال العامة والخاصة في القطر 

سلسلة  - العلميةمجلة جامعة تشرين للدراسات و البحوث ،العربي السوري
 2005) 2(العدد ) 27(العلوم الاقتصادية والقانونية المجلد 

 فاعلية أسلوبين من أساليب التعلم الذاتي في تنمية المهارات المكتبية في :غادة ذكى محمد
 ،مادة السكرتارية التطبيقية العربية لدى طلاب الصف الأول الثانوي التجاري

  .1997 ،جامعة عين شمس - ة التربية كلي،رسالة ماجستير غير منشورة
 ، دار الوفاء للطباعة والنشر، الإنترنت للتعليم خطوة خطوة:الغريب زاهر إسماعيل

  .2000 ،1ط
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 دار ،)نظرة مستقبلية( تكنولوجيا التعليم : إقبال بهبهانى،الغريب زاهر إسماعيل
  .1999 2 ط، القاهرة ،الكتاب الحديث

 مكتبة الأنجلو المصرية، :علم النفس التربوي، القاهرة: فؤاد أبو حطب، آمال صادق
 .1996، 5ط

 ، دار الفكر العربي، علم النفس الإحصائي وقياس العقل البشري:فؤاد البهي السيد
 .1958 ،1 ط،القاهرة

ُ نظام إداري مقترح لتعليم جامعي عن بعد في المملكة العربية :فائقة سعيد حبيب
كلية ،رسالة دكتوراه غير مشورة. المعاصرةالسعودية في ضوء بعض الخبرات

  .1998جامعة عين شمس،  - التجارة 
 البنية التحتية لاستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في :فادي إسماعيل

 ورقة عمل مقدمة إلى الندوة الإقليمية حول ،التعليم، و التعليم عن بعد
  دمشق، و التعليم عن بعد،توظيف تقنيات المعلومات و الاتصالات في التعليم

  .2003 يوليو 17- 15
 دراسات وبحوث في المناهج وتكنولوجيا ، عبد اللطيف الجزار،فارعة حسن محمد

  1999 عالم الكتب الطابعة الأولى ،التعليم
 فاعلية الوسائط التعليمية على التحصيل واكتساب المهارات :فاطمة فاروق الشرقاوي

 ،سكرتارية لطلاب الصف الأول الثانوي التجاريالأدائية المرتبطة بمادة ال
 . 1996 ،جامعة طنطا -  كلية التربية،غير منشورة رسالة ماجستير

 النؤتمر العلمى ، ملاحظات حول معايير الجودة وعلاقتها بتطوير المناهج:فايز مراد مينا
 الجمعية المصرية ،التاسع عشر تطوير مناهج التعليم في ضوء معايير الجودة

 .2007 يوليو 26-25 في الفترة من ، المجلد الاول،مناهج وطرق التدريسلل
دراسة تجريبية في المنهج المتكامل، عمل وحدة دراسية متكاملة  :فتحي يوسف مبارك

وتقويم أثرها في تحديد أهداف المواد الاجتماعية بالمرحلة الإعدادية، رسالة 
  .1982 ،ازيقدكتوراه غير منشورة، كلية التربية، جامعة الزق
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  الاتحاد الدولي للاتصالات،)الموقف العربي( استراتيجيات التعليم الرقمي :فريد النجار
 -  الندوة الإقليمية حول توظيف تقنيات المعلومات والاتصالات في التعليم

  .2003يوليو  17-15 دمشق
 ،المعارف منشأة ، الإسكندرية، المناهج المعصرة: رجب أحمد الكلزة،فوزى طه ابراهيم

1983 . 

تقويم مواد التعلم الإلكتروني لمنهاج الفيزياء في :  حسن بني دومي،قسيم الشناق
 المؤتمر الدولي ،المدارس الثانوية الأردنية من وجهة نظر المعلمين والطلبة

  .2006 مارس 29- 27 ،سلطنة عمان - مسقط ،للتعليم عن بعد
 المعاصرة لتوظيف عناصر التطوير  دراسة الاتجاهات العالمية:كمال حسنى بيومي

 دراسة مقدمة إلى لمركز القومي للبحوث ،التكنولوجي في التعليم الأساسي
 .2000 ،التربوية والتنمية

 التربية للصف الرابع معلمين : حسن محمد آدم، برلنتة إبراهيم علي،كمال زاخر لطيف
 ،ل التعليمية الجهاز المركزي للكتب الجامعية والمدرسية والوسائ،ومعلمات

 .1987 ، القاهرة،وزارة التربية والتعليم

 ، القاهرة، عالم الكتب، تكنولوجيا التعليم في عصر المعلومات:كمال عبد الحميد زيتون
2002. 

 معوقات استخدام الوسائل التعليمية في مدارس التعليم :كمال يوسف اسكندر
 . 1983 ،ل المقترحةالإعدادي والثانوي العام بدولة البحرين مع بعض الحلو

دار  ، القاهرة،تصميم البرامج التعليمية ،ترجمة احمد خيري كاظم) 1980 (:كمب
 1987 ،النهضة

 ،2 ط ، عالم الكتب، اتجاهات حديثة في المناهج وطرق التدريس:كوثر حسين كوجك
1997. 
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  دار، المرشد في تصميم البرمجيات التعليمية الكمبيوترية للمعلمين:لطفي الخطيب
 . 1998 ،الأردن -  إربد،الكندي للنشر والتوزيع

 أثر الوسائط المتعددة في بيئة التعلم القائمة على الكمبيوتر :مجدي عبد الكريم حبيب
 المؤتمر العلمي الثامن للجمعية المصرية لتكنولوجيا ،على تنمية التفكير والتعلم

 شمس في الفترة من جامعة عين -  كلية البنات المدرسة الإلكترونيةالتعليم 
 . 2001 أكتوبر 31- 29

 استخدام : محمد محمد حسن الحبشي، عصام توفيق قمر،مجدي عبد النبي هلال
المستحدثات التكنولوجية في مجال الأنشطة الرياضية والاجتماعية بالمدرسة 

 .2000 ، القاهرة، المركز القومي للبحوث التربويةرؤية مستقبليةالثانوية 

 دراسات في المنهج التربوي المعاصر رؤية لمنهج حديث من أجل :براهيممجدي عزيز إ
 .2000 ،2 ط ، المصريةالأنجلوجيل جديد في عصر العوامة، مكتبة 

رؤية لمواكبة المناهج لمتطلبات عصر  مناهج التعليم العام في الميزان :مجدي عزيز إبراهيم
 للجمعية المصريـة  المؤتمر العلمي الثالث عشر،المعرفة والتكنولوجيا

 .2001 ، يوليو25-24 ،القاهرة:للمناهج وطرق التدريس
وم الجودة التعليمية الشاملة ومدى تأثيرها على الأداء الأكاديمي  مفه:محمد أحمد الخولي

بحث مقدم إلى ندوة الإدارة الإستراتيجية في مؤسسات « من واقع جامعة قطر
- 20جامعة الملك خالد في الفترة  - دية المملكة العربية السعو،التعليم العالي

22/12/2005. 
 الابتكاري أثر استخدام الوسائط المتعددة على تنمية التفكير :محمد أحمد سراج الدين

-  رسالة ماجستير ،الناقد في مادة التاريخ لدى طلاب الصف الأول الثانوي
 .1999 ،جامعة القاهرة -  معهد الدراسات والبحوث التربوية،غير منشورة

جامعة عين  -  مكتبة كلية التجارة، أساسيات الجودة في الإنتاج:محمد إسماعيل عمر
  .2000 ،شمس
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ورقة  ،في المؤسسات التعليميةة مدخل لتطبيق معايير ونظم الجودة الشامل :محمد الخطيب
الجمعية السعودية للعلوم التربوية  عمل مقدمة إلى اللقاء السنوي الرابع عشر

 ربيع الآخر 29-28 القصيم، ،)الجودة في التعليم العام( )تنجس(والنفسية 
 ) م2007 /5 /16- 15(هـ 1428

 استخدام الحاسبات في العملية التعليمية : رسمي عبد الملك،محمد السيد حسونه
دراسة مقارنة،2000 ،القاهرة  المركز القومي للبحوث التربوية. 

 .2002 ،1 ط، دار الفكر العربي،ئل التعليمية تكنولوجيا التعليم والوسا:محمد السيد على

 تطوير التعليم الفني نظام السنوات الثلاث في ضوء احتياجات : محمد حسن الحبشي
المركز القومي للبحوث التربوية والتنمية، ) دراسة ميدانية ( سوق العمل 

  .2006القاهرة، 
لتدريس بين النظرية  الأهداف والاختبارات في المناهج وطرق ا:محمد رضا البغدادي

  .1998 ، القاهرة، دار الفكر العربي،والتطبيق
 دور تقنيات المعلومات والاتصالات في تعزيز استخدام الطرق :محمد سعيد العمودي

 الندوة الإقليمية حول توظيف المعلومات ،الحديثة في تدريس الفيزياء الجامعية
) العربي على شبكة الإنترنتمع التركيز على المحتوى (والاتصالات في التعليم 

 .17/7/2003-15سوريا  - دمشق

، 30 مجلة الإدارة،.  الإطار الفكري والفلسفي لمدخل إدارة الجودة الشاملة:محمد طاهر
1، 77 -102 ،1998.  

 .2001 ،42-40 )71(  العدد، اليرموك. تقييم البرمجيات التعليمية:محمد طوالبة
برنامج إعداد المعلم نية لصناعة الأهداف  الأسس التق:محمد عزت عبد الموجود

  .89/90 ، جامعة المنصورة،الجامعي
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 ، أفاق تربوية متجددة، التعليم الإلكتروني عبر شبكة الإنترنت:محمد محمد عبد الهادي
  .2005 ، القاهرة،الدار المصرية اللبنانية

 جامعة ، تاجهاوأساليب إن  استخدام الوسائل التعليمية،عبد الرحمن طوالبة محمد
 ناصر للخدمات ، إربد، مذكرة في الوسائل، كلية التربية والفنون:اليرموك
 .2000 ،الجامعية

وتعلم المعلومات   أثر استخدام المناقشة بواسطة الكمبيوتر:محمود أبو ناجي محمود سيد
أعضاء جمعيات العلوم بالمدارس  العامة على التفكير الاستدلالي للطلاب

 ).2001(، 17)2( جامعة أسيوط -لة كلية التربيةمج .الثانوية
 دور التجارة الالكترونية في رفع كفاءة تسويق منتجات :محمود محمد حسن الضابط

 -   كلية التجارة،غير منشورة -  رسالة ماجستير،المنشآت الصناعية الصغيرة
  .2004 ،جامعة عين شمس

وير التعليم قبل الجامعي في ضوء ملامح تط: المركز القومي للبحوث التربوية والتنمية
، مجلة التربية )2000حتى  1990الفترة من ( القرارات الوزارية في عشر سنوات

 .2002 ، القاهرة،26 والتعليم العدد
رؤية حول  إدارة الجودة الشاملة -  جودة التعليم-  الجودة:مصطفى السايح محمد

جامعة  - لرياضية للبنيين كلية التربية ا،الكلية  مجلة،المفهوم والأهمية
 .http://www.sea.edu.eg : على الرابط،2006 الإسكندرية

   : على الرابط التالي:تصميم وإنتاج البرمجية التعليمية الجيدةالتربوية لعايير الم
http://drmadani.com/B7OTH/maayeer.doc. 

تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة في الجامعة العربية  مدى :معزوز جابر علاونه
 ورقة علمية أعدت لمؤتمر النوعية في التعليم الجامعي الفلسطيني ،الأمريكية

 في جامعة القدس المفتوحة ،الذي عقده برنامج التربية ودائرة ضبط النوعية
 . 5/7/2004-3في مدينة رام االله في الفترة الواقعة 

http://www.sea.edu.eg
http://drmadani.com/B


  
 

 

 324  
 

 ،تصور مقترح الجودة الشاملة في رياض الأطفال :م أحمد الجعفريممدوح عبد الرحي
 .1999مجلة كلية التربية ببنها، المجلد العاشر، العدد السابع والثلاثين، إبريل 

 بحث ،الواقع والمأمول التكنولوجيا ومدرسة المستقبل :ممدوح عبد الهادي عثمان
 هـ كلية 1423 شعبان : 16-17الرياض مدرسة المستقبلمقدم إلى ندوة 

 .2002التربية جامعة الملك سعود 
باستخدام الكمبيوتر لطلاب   تصميم برنامج في الاقتصاد:ممدوح عبد الهادي عثمان

 كلية ، رسالة دكتوراه غير منشورة،المرحلة الثانوية التجارية وقياس فاعليته
 . 1995 ،جامعة حلوان - التربية

 فاعلية استخدام الوسائل المتعددة :محمود عبد السلام  محمد ،ممدوح عبد الهادي عثمان
بالكمبيوتر في تدريس مادة المحاسبة بالصف الأول الثانوي التجاري في 
تنمية أداءات الطلاب واتجاهاتهم نحو المادة الجمعية المصرية للمناهج وطرق 

دراسات في المناهج وطرق  ،جامعة عين شمس -  كلية التربية،التدريس
 .2006 العدد الحادي عشر بعد المائة فبراير التدريس

تقويم منهج المحاسبة المالية بالمرحلة الثانوية التجارية في : ممدوح عبد الهادي عثمان
ضوء المعايير القومية لتقويم المنهج من وجهة نظر المعلمين،الجمعية المصرية 

 دراسات في ،جامعة عين شمس -  كلية التربية،للمناهج وطرق التدريس
 .2006المناهج وطرق التدريس العدد السادس عشر بعد المائة سبتمبر 

 الإدارة العامة ، مركز تطوير المناهج، وزارة التربية والتعليم،المملكة العربية السعودية
 .2005 ،لتطوير المناهج
أثر استخدام مدخلين في تدريس الرياضيات باستخدام :منذر محمد كمال قباني

يل تلاميذ الصف الأول الإعدادي واستبقاء أثر تعلمهم الكمبيوتر على تحص
معهد الدراسات التربوية ،رسالة دكتوراه غير منشورة،لها واتجاهاتهم نحوها

  .1999،جامعة القاهرة
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 المؤتمر العلمي ، ورق بحثية، الجودة الشاملة وتطوير المناهج:منصور أحمد عبد المنعم 
- 25في الفترة من  ضوء معايير الجودةالتاسع عشر لتطوير مناهج التعليم في 

 .2007 يوليو 26
 بمجالات حول ،الخاصة  تقرير عن النـــدوة:منصور بن حمد بن منصور الشعيلي

 العلوم والتكنولوجيا قضايا واستراتيجيات أساسية، المنعقدة بالمملكة المتحدة
 .2003 نوفمبر 7 -  3 خلال الفترة من ،مانشستر -

  .1986 ، دار الشعب،و العلاقات الإنسانية، القاهرة لأفرادإدارة ا: منصور فهمي
مركز  ، الهيئة العامة للاستعلامات،السلطة الفلسطينية المنهاج الفلسطيني الجديد،

 .2006المعلومات الوطني الفلسطيني 
  . 2002 ،1 ط ، القاهرة،دار الفكر العربي ، تقنيات ووسائل التعليم:مهدى محمود سالم

 أثر : فاطمة عبد الأمير عبد الرضا، سالم عبد االله الموسوي،لعزيز الحسناوىموفق عبد ا
شبكة المعلومات الدولية وبرامج الحاسوب في تدريس الكترونيات القدرة 

 المؤتمر ،الكهربائية في تحصيل الطلبة والاحتفاظ بالمعلومات والدافعية للتعلم
 . 2006رس ما ) 29-27(عمان  -  مسقط،الدولي للتعليم عن بعد

 الجمعية المصرية للتربية ، المؤتمر السنوي الرابع، نظم التعليم وعالم العمل:نادر فرجاني
 .1996، دار الفكر العربي، القاهرة،المقارنة والإدارة التعليمية

 تصور مقترح لتطوير نظام التعليم بالمملكة العربية السعودية في :نادية علي حسن السيد
 مجلة مستقبل التربية العربية، العدد السابع ،لشاملةضوء معايير الجودة ا

 .2002والعشرون، المركز العربي للتعليم والتنمية، القاهرة، 
 تطوير وتقويم نموذج تدريسي في تصميم التقنيات التعليمية وإنتاجها :نرجس حمدي

 .1998 ،91-70 ،)1 (26 ، دراسات العلوم التربوية.فق منحى النظم
 فاعلية برنامج مقترح في الحاسب الآلي لتنمية :د الرحمن بن راجحنوال محمد بن عب
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التفكير الناقد والتحصيل في الرياضيات لدى طالبات الصف الثاني الثانوي، 
 .2002 ،جامعة عين شمس  -  كلية البنات،رسالة دكتوراه

ليم  ورقة عمل مقدمة للندوة الأولى للتع، البرمجية التعليمية:نور عبد االله الشباني
 ،هـ1424صفر21- 19 ،الإلكتروني والمقامة بمدارس الملك فيصل بالرياض

2003 . 
التعليمية والارتقاء   أثر التطور التقني على تحسين جودة العملية:هاشم بن حمزة نور

 ورشة عمل ،الأكاديمي الخريجين في ضوء المعايير الدولية للاعتماد بجودة
جامعة الملك عبد ،التعليم العالي حول ،بعنوان طرق تفعيل وثيقة الآراء

 .2005نوفمبر  9  الأربعاء،العزيز، جدة،المملكة العربية السعودية
 أثر اختلاف نمط الصور والرسوم التوضيحية في برامج : محمد عبد الشاكرهاني

الكمبيوتر المتعدد الوسائط على التحصيل المعرفي لوظائف أجزاء كاميرا التصوير 
 -  معهد الدراسات التربوية -ماجستير غير منشورة  رسالة ،الفوتوغرافي

 .2001 ،جامعة القاهرة منشورة 
 برنامج تعلم ذاتي لتدريب المعلمين علي استخدام تكنولوجيا التعليم :هناء رزق محمد

 جامعة عين -كلية التربية ،رسالة دكتوراه غير منشورة ،في مواقف التدريس
 .2001،شمس

 بحث مقدم للجمعية ،مدارس التعليم العام في الجودة :هند أحمد الشربينى البربرى
 كلية التربية للبنات الأقسام ،)جستن( السعودية للعلوم التربوية والنفسية

  :على الرابط التالي .2007 ، المملكة العربية السعودية-العلمية
http://www.ksu.edu.sa/sites/Colleges/ 

 ، القاهرة،ترجمة سعيد جميل سليمان) د عمليمرش(تطوير المنهج : هوارد نيكولز أودرى
  . 1981 ،دار الثقافة للطباعة والنشر

http://www.ksu.edu.sa/sites/Colleges/
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تطوير طريقة المحاضرة في التعليم الجامعي  التعليم الإلكتروني:فهد المبيريك هيفاء
 ورقة عمل مقدمة لندوة ،باستخدام التعليم الإلكتروني مع نموذج مقترح

-22لملك سعود المنعقدة في الفترة من  كلية التربية جامعة ا،مدرسة المستقبل
23/  10/2002 . 

 البنك الدولي وحدة التخطيط والمتابعة مشروع تحسين التعليم ،وزارة التربية والتعليم
-1997( خمس سنوات على طريق تطوير التعليم الثانوي في مصر ،الثانوي

 .2001 ،القاهرة) 2001
 .2003 ،المجلد الأول لتعليم في مصر، المعايير القومية ل،وزارة التربية والتعليم

 هيئة ضمان الجودة والاعتماد في التعليم، ،وزارة التعليم العالي وحدة إدارة المشروعات
  .2004 أبريل ،،اللجنة القومية لضمان الجودة والاعتماد)مسودة القانون(

 دراسة حالة تطبيق إدارة الجودة الشاملة في المؤسسة الصناعية ،يحي برويقات عبد الكريم
 ، مذكرة تخرج لنيل شهادة الماجستير،المؤسسة الوطنية للصناعات الالكترونية

 .2003-2002 السنة الجامعية ،جامعة تلمسان،تخصص اقتصاد الإنتاج
جامعة  -  كلية التربية، وتقنيات التعليم، تكنولوجيا التعليم،يسرى مصطفى السيد

 2005http://www.khayma.com/yousry/index.htm  ،الإمارات
 تقويم برنامج تدريس اللغة العربية بتلفزيون سلطنة عمان :يسرية علي بن أمان آل جميل

 رسالة ماجستير، كلية التربية ،لطلبة المرحلة الثانوية العامة وتوجهات تطويره
 .2001 ، سلطنة عمان،جمعة السلطان قابوس–

 دار الفكر ، عمان،تدريس تصميم ال: نايفة قطامي،أبو جابر  ماجد،قطامي يوسف
 .2000 ،للنشر والتوزيع

 

http://www.khayma.com/yousry/index.htm
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