
9  �  التفكير الإ�ستراتيجي

ر�سالة الموجّه

لماذا نتعلم التفكير الإ�ستراتيجي؟
كثيرة،  فيها �أق�سام  م�ؤ�س�سة  ق�سم من  يعمل في  بو�صفك مديراً 
وتتخذ كل يوم القرارات والخيارات التي قد ت�ساعد م�ؤ�س�ستك �أو ت�ؤذيها 
بالاعتماد على مدى �إ�ستراتيجيتها، ولاتخاذ القرارات التي �ستعطي �أف�ضل 
النتائج العامة الممكنة للم�ؤ�س�سة، تحتاج �إلى التفكير في الآثار الأو�سع 
بوجود حقيقة  العمل  يتعيّن عليك  فيه، حيث  تفكر  لكلّ �إجراء  نطاقاً 
مفادها، �أنّ المعلومات المتوافرة التي تتعامل من خلالها مع القرارات 

المعقدة محدودة )ورابكة في كثير من الأحيان(.

وتحتاج �إلى التفكير الإ�ستراتيجي،لا تخاذ �أكثر الخيارات الممكنة 
من  مجموعة  من  تتكوّن  عملية  الإ�ستراتيجي  التفكير  بيد �أنّ  حكمة 
معين،  ت�سل�سل  في  وتطبيقها  وتعلمها،  ممار�ستها،  الواجب  المهارات 
و�سي�ساعدك هذا الكتاب على �إتقان المهارات الأ�سا�سية لهذه العملية، 
و�ستبد�أ باكت�شاف كيفية فهم بيئة الأعمال التي تعمل فيها، وكيفية تو�ضيح 
الأهداف التي تودّ تحقيقها، لتمهيد الطريقلا تخاذ قرار �إ�ستراتيجي، ثم 
�ستتعلم كيفية تطبيق المهارات الخم�س الحا�سمة للتفكير الإ�ستراتيجي، 
وهي: تحديد العلاقات، والأنماط، والاتجاهات، في بيئة عملك؛ والتفكير 
ب�وصرة مبتكرة؛ وتحليل المعلومات؛ وتحديد �أولويات �أعمالك، والقيام 

بالمقاي�ضات التي ت�أتي حتماً مع اختيار م�سار عمل واحد.
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�أتقن عملية التفكير الإ�ستراتيجي ومهاراتها الأ�سا�سية، 
و�ست�صبح �شريكاً �إ�ستراتيجيّاً حقيقيّاً في الم�ؤ�س�سة.

ديفيد ج. كولز، الموجّه
�أ�ستاذ في الوحدة الإ�ستراتيجية في كلية هارفارد للأعمال، يعمل 
في تدري�س برامج ماج�ستير �إدارة الأعمال والتعليم التنفيذي، وه وخبير 
في �إ�ستراتيجيات ال�شركات والمناف�سة العالمية، وم�ؤلف لكتابين حديثين، 
هما: )�إ�ستراتيجية ال�شركة( بالا�شتراك مع �سنثيا مونتغومري، و)مقارّ 
ال�شركة( بالا�شتراك مع مايكل جولد وديفيد يونغ، وقد ن�شرت �أعماله 
في كثير من الأحيان في مجلة هارفارد بيزن�س ريفيو، ومجلة �أكاديمية 
الإدارة، ومجلة الإدارة الإ�ستراتيجية، ومجلة الإدارة الأوروبية، وفي كثير 
من الكتب وفيها كتاب �إدارة ال�شركة المتعدّدة الأعمال والقدرة التناف�سية 

الدولية، وما بعد التجارة الحرة. 

الذكرى  في  ماكينزي  بجائزة  2008م  عام  كولز  الأ�ستاذ  فاز 
الخم�سين بو�صفه كاتب �أف�ضل مقال ن�شر في مجلة هارفارد بيزن�س ريفي  و
في تلك ال�سنة، ويعمل الأ�ستاذ كولز، �إ�ضافة �إلى التدري�س، م�ست�شاراً 
ل�شركات عدة �أمريكية كبرى، وف�ضـلًا على ذلك فه وع� وضفي مجل�س 
�أمناء كلية هولت الدولية التجارية، وع� وضمجل�س ا�ست�شاري في �شركتي 
فيفالدي بارتنرز وفولدرويف، و�أحد م�ؤ�سّ�سي �شركة التعليم الإلكتروني 

)الحافة الإلكترونية(، وال�شركة الا�ست�شارية لودل وبارتنرز.
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