
ô°ûY …OÉ◊G π°üØdG

ø«μªJ :IOÉ«≤dGh áeóîdG πLCG øe ºq∏©àdG
ô««¨àdG çGóMEG øe ø«HƒgƒªdG ÜÉÑ°ûdG

 »e nó nîdG ºq∏©àdG ôÑY

»°ûJ ¿É«d …BG

áeó≤e

 ∞«∏æjôL ∂ qμ°T óbh ,ΩÉ©dG º«∏©àdG øª°V êQóæJ IOÉ«≤dG á«ªæJ ¿CG ø«HôªdG øe ô«ãc ¢VôàØj

 ¿ƒμj ∞«μa ,kÉ```ë«ë°U ∂dP ¿Éc GPEG{ :¬```dƒ≤H ¢```VGôàa’G Gò```g »```a (Greenleaf 1991; p 4)

 ø«∏gDƒªdG ø«ØXƒª∏d õaGƒëdG øe kG qóL π```«∏≤dG óLƒj å«M ,IOÉ«≤dG »a áeRCG Éæjód øëfh ∂```dP

 OGôaC’G ø«μªJ ±ó¡dG ¿Éc GPEGh .z?IOÉ«≤dG ≈∏YQGô°UE’G QÉ```£NCG ¿ƒ∏ªëàj øjòdG ø«°ü∏îªdGh

 ,áª«bh IQóf áeC’G QOÉ°üe ôãcCG øe º¡fCG º∏©dG ™e πÑ≤à°ùªdG IOÉb GƒëÑ°üj ¿CG øe ø«HƒgƒªdG

 ;äGó≤à©ªdG π qμ°ûJ º```«≤dG ¿CG ¢VGôàaG ≈dEG Gòg óæà°ùjh .á```ª¡e ó©oJ É¡fƒ∏ªëj »àdG º```«≤dG ¿EÉ```a

 .(Piirto, 2003) äGAGôLE’ÉH DƒÑæàdGh á«∏Ñ≤à°ùªdG äGQGô≤dG »a ô«KCÉàdG É¡æμªj º«≤dG ∂```∏J ¿CGh

 º∏©àdÉH ,™ªàéªdG ø```«°ùëJh äGòdG ≥«≤ëàd ø«HƒgƒªdG OGô```aC’G ájÉYôd ¥ô£dG ió```MEG π```ãªàJh

 øjó© oÑdG óMGh âbh »a ∫hÉæàJ ájô¶f ájDhQ »e nó nîdG ºq∏©àdG Ωó≤jh .service learning »```e nó nîdG

 ÉªH) á«YÉªàL’G äÉbÓ©dG Qƒ£Jh »°üî°ûdG Qƒ£àdGh ,º∏©àdGh áeóîdGh ,»aô©ªdGh »```fGóLƒdG

 ÜÓ£dG ΩÉ¡dEG ≈∏Y äÉ°ü°üîàdG IOó©àe ¬à©«Ñ£d kGô¶f ºq∏©àdG Gòg πª©jh .(IOÉ«≤dG ∂dP »```a

 ¿ƒH qôéj{ ÜÓ£dG ¿CG ≈dEG kGô¶fh .IOó©àe äÉ°ü°üîJ Qƒ¶æe øe á°ù«FôdG ÉjÉ°†≤dÉH ΩÉªàgÓd

 ,çÉëHC’G πªY AÉæKCG »a ≈æ©ªdG øY ô«Ñ©àdG ≥jôW øY º∏©àdG{h zÉ¡JAGôb Oôée øe k’óH ÉjÉ°†≤dG

 º∏©àdG q¿EG ,zäGQGô≤dG PÉîJGh äÓμ```°ûªdG πM »a á«≤«≤ëdG ácQÉ°ûªdGh ,´ƒ£àdGh ,§```«£îàdGh

 √ƒª∏©J ¿CG ≥Ñ°S Éªd á«©bGƒdG IÉ«ëdG äÉ```≤«Ñ£J IógÉ°ûe πLCG øe ÜÓ£∏d IòaÉf ô uaƒj »```e nó nîdG

o b e i k a n d l . c o m
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 º∏©àdG qó©j ,Gòd ;(Pleasants, Stephens, Selph, & Pfeiffer ;2004; p 17) ¢```SQGóªdG πNGO

 øe »©bGƒdG ºdÉ©dG ´É°VhCGh º```«∏©à∏d …ô¶ædG ºdÉ©dG ø«H π°üØdG ≈∏Y Ö```∏¨à∏d á≤jôW »```e nó nîdG

:á«JB’G ÜÉÑ°SCÓd »YGóHE’G ô«μØàdG kÉ°†jCG R qõ©jh .(Speck, 2001) ácQÉ°ûªdGh πeÉμàdG ∫ÓN

 ôNBG kÉÄ«°T èàæj »c óMGh A»°ûd Iô«Ñc á°Uôa OƒLh ø«©àj ,çhóëdÉH ôªà°ùjh ,»YGóHE’G ô«μØàdG çóëj »μd ...

 »YGóHE’G ô«μØà∏d »≤«≤M ™«é°ûJ …CG …ODƒj ¿CG »ªàëdG øe ,Gòd ,Éæ¡LGƒJ »àdG äÉeƒ∏©ªdG ∫É«M Ée A»°ûH ΩÉ«≤dGh

.ø«ª∏©ªdGh ,IQô≤ªdG ÖàμdGh ,á«Ø°üdG áaô¨dG ¥É£f êQÉN ÜÓ£dG ™aO ≈dEG äÉ©eÉédGh ¢SQGóªdG πNGO

.(Terry, 2003 »a QƒcòªdG ,Torrance & Safter ;1990 p 11)

 º«∏©J ô°ûæd πªY á```≤jôW ¬Ø°UƒH ìÉéæH »eóîdG º```∏©àdG ∞ qXh ó≤a ,∂dP ≈```∏Y kIhÓ```Yh

 øμªj äGQÉ¡e áYƒªée øe áf qƒμe IOÉ«≤dG ¿CG áØ°ù∏a ájOÉ«≤dG äGQÉ¡ªdG á«ªæJ ø°†àëJh .IOÉ«≤dG

 leadership potentials ájOÉ«b äÉ```fÉμeEG ¿hô¡¶j ø«HƒgƒªdG ÜÓ£dG øe kGô«ãc ¿CGh ,É```¡ª∏©J

 ,(á≤ãdGh ,á«dhDƒ°ùªdGh IôHÉãªdGh ,ΩGõàd’Gh ,á«YÉªàL’G ádGó©dÉH …ƒb Qƒ©°T ,∫ÉãªdG π«Ñ°S ≈∏Y)

 É qªdh .(1.11 ∫hóédG ô¶fG) IAÉØc ôãcCG IOÉ≤c Gƒªæ«d á«aÉ°VEG Iòª∏J ≈dEG ¿ƒLÉàëj ób º¡æμdh

 ∫ÓN øe Égõjõ©J øμªjh ,Ö°üæe »a ø««©àdG hCG ÜÉîàf’G á«∏ªY RhÉéàj IOÉ«≤dG Ωƒ```¡Øe ¿Éc

 IOÉ«≤dG §ªf »a πeCÉàdGh ,IOÉ«≤dG ¢UôØH ÜÓ£dG O qhõj »e nó nîdG º∏©àdG ¿EÉa ,IôÑîdGh á°SQÉªªdG

 ójóëJh ,»¶Ø∏dG ´ÉæbE’Gh ,¿hÉ©àdÉH á°UÉîdG á«JÉ«ëdG º¡JGQÉ¡e øe vÓc π≤°üjh ,º¡H ¢UÉîdG

 …ODƒJh .(Pleasants et al., 2004) äÉjƒdhC’G ójóëJh ,§«£îàdGh ,äÉYGõædG πMh ,±GógC’G

 ,á«∏NGódG º¡ª«bh á«°üî°ûdG º¡àjDhôH áfhô≤ªdG ,»e nó nîdG º∏©àdG IôÑîH á≤∏©àªdG ÜÓ£dG äÓeCÉJ

 »e nó nîdG º∏©àdG øª°†àj ,¬«∏Yh .º¡H á°UÉîdG äGAGôLE’Gh ájOÉ«≤dG äÉ«é«JGôà°SE’G π«μ°ûJ ≈dEG

 .IOÉ«≤dGh áeóîdG øe ÜÓ£dG ø«μªJ

 .É¡∏«∏ëJh ,IOÉ«≤dG á«ªæJ èeGôHh »e nó nîdG º∏©àdÉH á≤∏©àªdG çÉëHC’G π°üØdG Gòg ¢Vô©à°ùj

 ,áÑgƒªdGh ,IOÉ«≤dGh ,»e nó nîdG º∏©àdG øe πμH á≤∏©àªdG áeÉ©dG äÉjô¶ædG kÉ°†jCG ∞°ûμà°ùjh

o b e i k a n d l . c o m
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1.11 ∫hóL

ø«HƒgƒªdG ÜÉÑ°ûdG iód ájOÉ«≤dG äÉfÉμeE’G ¢üFÉ°üN

á«aô©ªdG á«dÉ©ØdGá«fGóLƒdG á«dÉ©ØdG

• á°SÉªëdGh á«©aGódGh ábÉ£dG øe á«dÉY äÉjƒà°ùe

• IôHÉãªdG

•  ®ÉØàM’Gh äÉeƒ∏©ªdG øe á©°SGh á«ªc áédÉ©e

É¡H

• IójóL äÉbÓY IógÉ°ûe ≈∏Y IQó≤dG

•  äÓμ°ûªdG πMh ,…óYÉÑàdG ô«μØàdG ≈∏Y IQó≤dG

ájó≤f á≤jô£H êÉàæà°S’Gh ,á«YGóHEG á≤jô£H

• ±GógC’G ΩÉªJEGh ΩÉ¡ªdG á©HÉàe ≈∏Y IQó≤dG

• Ö©°üdGh ó≤©ªdG πª©dG π«°†ØJ

• á«dÉY á«¶Ød IQóbh ,´QÉ°ùàe …ƒ¨d ƒªf

•  áfhôªdG , kÓãe) ¢Vƒª¨dG ™e íeÉ°ùàdG ≈∏Y IQó≤dG

(±ô°üàdGh ô«μØàdG »a

• øjôNB’G ôYÉ°ûªH á«°SÉ°ùëdG

• á«dhDƒ°ùªdG qÖM

• IQOÉÑªdG QÉ¡XEG

• OGôaC’G øe áYƒæàe äÉYƒªée ™e ∞dBÉàdG

• »JGòdG »YƒdG RhôH

• øjôNB’Gh ¢ùØæ∏d á«dÉ©dG äÉ©∏£àdG

(Maninig, 2005) ≠æ«fÉe øY ¢ùÑà≤e :á¶MÓe

 »qÑ∏J »àdG IOÉ«≤dG / »e nó nîdG º∏©àdG á«ªæJ èeGôH IOƒéH á≤∏©àªdG ádÉëdG äÉ°SGQO ∂dòch

 .á©HQC’G äÉf qƒμªdG √ò```g ø«H äÉbÓ©dG ≈∏Y É¡YÓWEG ÖÑ°ùH ,ø```«HƒgƒªdG ø«≤gGôªdG äÉ```LÉM

 èeGôÑH ¢UÉN »e nó nîdG º∏©à∏d êPƒªf áZÉ«°U »a çÉëHC’G èFÉàæd ègÉæªdG äÉæ«ª°†J â∏ª©à°SGh

.ø«HƒgƒªdG

 »fGóLƒdG ƒªædGh ,IOÉ«≤dGh ,»e nó nîdG º∏©àdG

ø«HƒgƒªdG ÜÉÑ°ûdÉH ¢UÉîdG

 iód á°SÉªëdG RhôHh ,áeó≤àªdG á«aô©ªdG IQó```≤dG Å«¡J ,(Passow, 1989) ƒ°SÉÑd kÉ```≤ah

 IQƒ°üH á≤«ª©dG ájƒæ©ªdGh á«bÓNC’Gh á«YÉªàL’G ±hÉîªdG áHôéàd ∫ÉéªdG ø«HƒgƒªdG ∫ÉØWC’G

 »e nó nîdG º∏©àdG äÉYhô°ûe »a ádÉ©ØdG ácQÉ°ûªdG ôaƒJ ¿CG øμªjh .á«Yƒf IQƒ°üH ∂dòch ,á```«ªc

 GƒëÑ°ü«d ÜÓ£dG ∂```ÄdhCG ôjƒ£J É¡Ñ∏£àj »àdG Iõ```jÉªàªdG á«ª«∏©àdG IôÑîdG kGó```«L á```ªª°üªdG

 »a ∂dòch ,º```¡fÉWhCG πNGO çó```ëj ÉªH ¿ƒªà¡jh ,á```«dhDƒ°ùªdG π```ªM øe ¿ƒ```æ qμªàj ø```«æWGƒe

 èdÉ©«°S á«fóªdGh á«©ªàéªdG ácQÉ°ûªdG ¢Uôa ≈dEG kÉ°†jCG ø«HƒgƒªdG ÜÓ£dG ¢†jô©J ¿EG .ºdÉ©dG

o b e i k a n d l . c o m
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 »e nó nîdG º∏©àdG äÉ```Yhô°ûe óYÉ°ùJ ¿CG øμªjh .á«YÉªàL’G á```dGó©dG ≥«≤ëàd ájƒ≤dG º```¡JÉLÉM

 É¡«∏Y õ«côàdGh ÖgGƒªdG á«ªæJ á«∏ªY ºYóJ »àdG á«YÉªàL’G ±hô¶dG OÉéjEG ≈∏Y …óëàdG äGP

 kÉ«∏≤Y ø«HƒgƒªdG ÜÓ£dG πjƒëJ »a kÓeCG kÉ°†jCG πªëJ É¡fCG Éªc .(Olszewski-Kubilius, 1998)

.(Eyler & Giles, 1999) ø«éàæeh ø«FÉ qæH OGôaCG ≈dEG ó≤ædG ≈∏Y IQó≤dG …hP

º¡JÉeÉªàgG ∫É```ée »```a á«ãëÑdG äÉ```°SGQódG á```©HÉàe áfhôe ÜÓ```£dG íæe ∫Ó```N ø```eh

 ΩÉ¡ªdÉH ø«HƒgƒªdG ÜÉÑ°ûdG ΩGõàdG IOÉY øª°†j »e nó nîdG º∏©àdG ¿EÉa ,(Pleasants et al., 2004)

 AóH øe ÜÓ£dG ø«μªJ ¿EÉa ,∂dP ≈∏Y kIhÓYh .»°üî°ûdG iƒà°ùªdG ≈∏Y ≈æ©e äGP ¿ƒμJ »àdG

 ºZôdG ≈∏Y ,ÜÓ£dG ΩGõàdG R qõ©j ¿CG øμªjh ,∂```∏ªàdÉH Qƒ©°ûdG º¡ëæªj á°UÉîdG º```¡JÉYhô°ûe

 Iòª∏Jh ,scaffolding »aô©ªdG ºYódGh IóYÉ°ùªdG ≈dEG kÉ qæ°S ô¨°UC’G ÜÓ£dG êÉ«àMG á«fÉμeEG øe

.º¡JÉeÉªàgG ä’Éée ±É°ûàcG πLCG øe øjó°TGôdG

 ,¬fC’ ;QÉ¨°üdG ø«HƒgƒªdG ø```«≤gGôª∏d IOÉ«≤dGh »e nó nîdG º∏©àdG èeGôH Ω qó```≤ oJ ¿CG ø``` q«©àjh

 hCG ´GóHE’G á«dÉªàMG RôÑJ Ée kÉÑdÉZ{ ,(Simonton 1984 ;p 181) ¿ƒàfƒª«°S QÉ°TCG Ée ƒëf ≈∏Y

 OôØdG IÉ«M øe ≈≤ÑJ Ée ¢S qôμojh ,ôμÑªdG Æƒ∏ÑdGh á≤gGôªdG Iôàa AÉ```æKCG »a É¡∏ªée »a IOÉ```«≤dG

 á≤gGôªdG á∏Môe ¿CG ¬°VGôàaG »a kGó«Mh ¿ƒàfƒª«°S øμj ºdh .zá∏ªàëªdG ájô≤Ñ©dG √òg ≥«≤ëàd

¿hôNBG AÉª∏Y kÉ°†jCG ócCG ó≤a .É¡àjÉYQh ájOÉ«≤dG äÉfÉμeE’G ±É°ûàc’ IÉ«ëdG øe ≈∏ãªdG IôàØdG »g

 ¢```üFÉ°üN ø```e kGô```«ãc ¿CG (Black, 1984; Chauvin & Karnes, 1983; Plowman, 1981)

 ¿CG ó≤à©ªdG øeh .IOÉ```«≤dG á«ªæJ øe iƒ°ü≤dG IOÉØà°S’G ø```e º¡æ qμªJ ø«HƒgƒªdG ø```«≤gGôªdG

 ≥«≤ëJh ,º¡JGôÑN ¿É£Ñà°SE’ »ØμJ è°†ædG øe á∏Môe ≈dEG ¿ƒ∏°üj ø«HƒgƒªdG ø«≤gGôªdG á«ÑdÉZ

 Iôàa á≤gGôªdG ó©oJ ,∂dP ≈∏Y kIhÓYh .(Black, 1984) ¬°ùØf âbƒdG »a á«dƒ°†ØdGh ìÉ```àØf’G

 ∫ÓN øe ¢SQGóªdG ø qμªàà°Sh .™ªàéªdG »a kÉLÉeófGh kÉ≤«bO kÉ qjOôa kÉfRGƒJ Ö∏£àJ áLôM á«FÉªf

 Qƒ£J á«dÉªàMG IOÉjR ø```e ,á«ªjOÉcC’G ègÉæªdG πNGO IOÉ«≤dG ¿ qƒ```μe »a »e nó nîdG º∏©àdG è```eO

 øμdh ,»ªjOÉcC’G RÉéfE’G å«M øe §≤a ¢ù«d ¥ƒØàdG ≈dEG ø«bG qƒJ øjó°TGQ ≈dEG ø«HƒgƒªdG ÜÉÑ°ûdG

 á«bÓNCG §HGƒ°V OƒLh …Qhô°†dG øeh .º«≤dG ≈dEG óæà°ùªdG »YÉªàL’G õ«ªàdG ä’Éée »a kÉ°†jCG

 ∫ÓN øeh .º¡ÑgGƒe ∫Éª©à°S’ ¥ô£dG π°†aCG ójóëJ ƒ```ëf ø«HƒgƒªdG Iòª∏J πLCG øe á```î°SGQ

o b e i k a n d l . c o m
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 (Sternberg, 1998) ÆôÑfô«à°S ≥∏WCG ,Balance Theory Of Wisdom á```ªμëdG ¿RGƒJ ájô¶f

.ΩÉ©dG ídÉ°üdG πLCG øe IôÑîdGh ,´GóHE’Gh ,AÉcòdG øe πμd OôØdG ∫Éª©à°SG ≈∏Y áªμëdG í∏£°üe

 ∫ÉØZEG ΩóY øe (Hollingworth, 1939) çQhƒ```¨æ«dƒg äQ qòM ,¿ô```b ∞°üf ƒëf ò```æeh

 á«dÉ©dG áÑgƒªdG …hP ¿CÉ```H iôJ »àdG (Bertrand Russell 1924) π```°SGQ ó```fGôJôH ô¶f á```¡Lh

 ,ájPDƒªdG ô«Z ÜÉ©dC’G ™```e πeÉ©àdG πLCG øe ø«HôªdG áWÉ°SƒH π°†aCG IQƒ```°üH º¡Jòª∏J ø```μªj{

 â«eÉæjódG πãe Iô qeóe AÉ```«°TCG ´GôàN’ kGô¶f ,zA»°T …CÉH ΩÉ```«≤dG ΩóY áØ°ù∏Ød kÉ≤ah ¢```û«©dG hCG

 âfÉch .zºdC’Gh QÉeódG »a QÉªYC’G »£°Sƒàe ∫ÉLQ …ójCG »a ,πª©à°ùJ Ée kÉÑdÉZ »àdG{ ,Ωƒª°ùdGh

 ÉæfCG áeÉY IQƒ°üH π```°SGQ ófGôJôH ìGôàbG ¿Éc ÉªHQ{ ¬fCG ∑GQOEG »```a ô¶ædG áÑbÉK çQhƒ```¨æ«dƒg

 ºdÉ©dG »a á«bÓNC’G IOÉ```«≤dG õjõ©J ≈dEG øμdh ,á```«ª∏©dG IOÉ«≤dG ºYO ≈```dEG áLÉëH §≤a É```æ°ùd

 ô«aƒJh ,á«bÓNC’G á«HôàdGh IOÉ«≤dG º«∏©J ºYO ≈dEG á«YGódG äGAGóædG √òg É qeCG .zkÉ°†jCG åjóëdG

áãjóëdG äÉ```«HOC’G »a QôμàJ ∫Gõ```J Óa ,ájƒHôàdG á```«MÉædG øe á«bÓNC’G á```jOÉ«≤dG ÜQÉ```éàdG

 (Erez, 2005; Greenleaf, 1991; Haensly, 2001; Lindsay, 1988; Passow, 1988, 1989;

.Roeper, 1988)

 âdÉbh ,áÑgƒªdGh IOÉ«≤dG ø«H ábÓ©dG ≈dEG (Hollingworth, 1939) çQhƒ¨æ«dƒg äQÉ°TCGh

 ∑Éæg øμd ,óFÉ≤dG »a ÉgôaGƒJ ø«©àj »àdG äÉØ°üdG ∫ƒM πjƒ£dG ¢TÉ≤ædG ø```e ºZôdG ≈∏Y ¬```fEG

 ¬°VGô©à°SG ∫Ó```N øeh .IOÉ«≤∏d ájQhô°V á```ª°S ó©oj AÉcòdG ¿CGƒ```gh -óMGh ÖfÉL »a ≥```HÉ£J

 èFÉàæH (Stogdill, 1948) πjóZƒà°S ó¡°ûà°SG ,AÉcòdGh IOÉ«≤dG ø«H ábÓ©dG âãëH á°SGQO ø«KÓãd

 äÉ°†bÉæàdG É¡£ÑãJ âfÉc IOÉ«≤dG ¿CG ≈dEG äQÉ°TCG »àdG ,(Hollingworth, 1939) çQhƒ```¨æ«dƒg

 (Hollingworth, 1926) çQhƒ¨æ«dƒg âKóëJh .äÉYƒªéªdG AÉcPh OGôaC’G AÉcP ø«H Iójó°ûdG

 ø«HƒgƒªdG ÜÓ£dG ¿CÉH (Terman, 1925) ¿Éeô«Jh (Binet, 1905) ¬«æ«H øe πc äÉLÉàæà°SG

 É¡àÑbGôe ≈dEG kGOÉæà°SGh .¢SQGóªdG »a ºgOƒLh AÉæKCG »a IOÉb GƒëÑ°üj ¿CG á«dÉªàMG º¡jód ¿Éc

 á°SGQód kÉ≤ahh .´ÉÑJC’G AÉcPh IOÉ≤dG AÉcP ø«H ô°TÉÑe Ö°SÉæJ ∑Éæg ¿Éc ¬fCG âMôàbG ,∫ÉØWCÓd

:áeÉY IQƒ°üH ,çQhƒ¨æ«dƒg
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 øjòdÉH áfQÉ≤e ,Ée xóM ≈dEG kAÉcP ôãcCG ¿ƒ```μj ¿CG ,¬jô°UÉ©ªd kGóFÉb ¿ƒμj »μd πØ£dG ≈∏Y ø```«©àj ¬```fEÉa

 ôaƒàH á≤∏©àªdG IôμØdG √ògh .ô«Ñc xóM ≈dEG º¡æe kAÉcP ôãcCG ¿ƒμj ¿CG •ôà°û oj ’h ,º¡JOÉ«b ¬H ¢VôàØj

 kG qóL áª¡e ä’Éª©à°SG É¡d ,¬«YƒÑàeh óFÉ≤dG ø```«H ™°SÉ°T ¥ôa OƒLƒH ¢ù«dh ,AÉcòdG øe πãeC’G ó```ëdG

 .º¡ÑjQóJh(1) [IOÉ≤dG]QÉ«àNG á«∏ª©d áÑ°ùædÉH

 Fiedler & Link,) ∂æ«dh ôdó«ah (Fiedler, 2002) ôdó«a ø```e πc ∫ÉªYCG ≈dEG kGOÉ```æà°SGh

:¿CG (Sternberg , 2005 ;p 41) Æô«Ñfô«à°S ócCG ,(1994

 âëJ AGOC’G ábÉYEG á≤«≤ëdG »a ¬æμªj øμdh ,¢†ØîæªdG ôJƒàdG ±hôX âëJ IOÉ«≤dG »a AÉcòdG ô```KDƒj

 ,™ØJôªdG ôJƒàdG ±hôX âëJ AÉcò```dG øe ôãcCG IOÉ≤∏d kGóYÉ°ùe kÓeÉY IôÑîdG ó©oJh .™```ØJôªdG ô```JƒàdG

 áLÉëH ¿ƒfƒμjh ,äÓμ°ûªdG πëd á«∏«∏ëàdG äÉ«æ≤àdG ≥«Ñ£àd âbƒdG øe ™°ùàe º¡jód óLƒj’ É```eóæY

.º¡¡LGƒJ »àdG äÓμ°ûªdG πëd IôÑîdG ≈dEG

 »a áÑgƒª∏d (∞«dCÉàdG -´GóHE’G -AÉcòdG -áªμëdG) WICS Æô«Ñfô«à°S ájô¶f â°VôàaGh

 ,´GóHE’G :»g ,ô°UÉæY áKÓK øe kÉÑ«côJ ,º¡JOÉ«b »a ,¿ƒeóîà°ùj øjôqKDƒªdG IOÉ≤dG ¿CG IOÉ«≤dG

 ∂∏J IOƒL π«∏ëàd πª©à°ù«a AÉcòdG É qeCGh ;IójóL QÉμaCG ó«dƒàd ´GóHE’G πª©à°ùjh .áªμëdGh ,AÉcòdGh

 ;(»∏ª©dG AÉcòdG) É¡àª«≤H øjôNB’G ´ÉæbEGh QÉμaC’G ò«Øæàd ∂dòch ,(»∏«∏ëàdG AÉcòdG) QÉμaC’G

 ∂∏àd πLC’G á∏jƒ£dGh Iô«°ü≤dG äGô«KCÉàdG ø«H ¿RGƒàdG ≥«≤ëàd IQÉ¡ªH áªμëdG πª©à°ùoJ ø«M »a

 Sternberg, 2003a, 2003b; Sternberg &) º¡©«ªL ø«∏ªàëªdG QGô≤dG ÜÉë°UCG »a ,QÉμaC’G

 ôKDƒJ áÄ«ÑdG ¿CG ≈∏Y √õ«côàd kGô¶fh .(2005 ,Æô«Ñfô«à°S iód OQh Ée ƒëf ≈∏Y ,Vroom, 2002,

 ,É¡à©«ÑW âfÉc Éª¡e É¡μ∏àªf »àdG á«KGQƒdG äÉfÉμeE’G á«ªæJh ∫Éª©à°SG ≈∏Y ÉæJQób áLQO »a Iƒ≤H

 »a áÑgƒªdG πãe) zájOÉ«≤dG áÑgƒªdG{ äÉfƒμe ¿CG ÉgOÉØe á«°Vôa ≈dEG óæà°ùj WICS êPƒªf ¿EÉa

 IOÉ«≤dG äGQÉ¡e »a IôÑîdGh IAÉØμdG Qƒ£àd kÓμ°T Ée óM ≈dEG πãªJ (áªμëdGh ´GóHE’Gh AÉcò```dG

.(Stemberg, 20) äÉgÉéJ’Gh

 130h 115 ø«H Ée óFÉ≤∏d IQ AÉcòdG πeÉ©e ¿ƒμj ¿CG íLôªdG øe ¿CG (1948 ,πjóZƒà°S »a IQƒcòªdG ,1926) çQhƒ¨æ«dƒg äOQhCG  .1

 º¡jód ¿ƒμ«°ùa ,160 º¡FÉcP πeÉ©e ≠∏Ñj øªe ,á«FÉæãà°S’G ÖgGƒªdG hhP ∫ÉØWC’G ÉeCG .§°SƒàªdG AÉcòdG …hP ∫ÉØWC’G áYƒªée ø«H

 §°Sƒàe áYƒªéªd kGó```FÉb º¡æe óMGƒdG ¿ƒμj ¿CG øμªj øμdh ,äÉ```YƒªéªdG øe ´ƒædG Gòg »a kÉ qjOÉ«b kÉ```©bƒe º¡«dƒJ ó```æY äÓμ```°ûe

.130 É¡FÉcP πeÉ©e
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´ƒ°VƒªdG äÉ«HOCG á©LGôe

 ,áeÉY IQƒ°üH IOÉ«≤dGh »e nó nîdG º∏©àdG ádÉM í«°VƒJ »a ´ƒ°VƒªdG äÉ«HOCG á©LGôe ó```«ØJ

 º¡a ¿CG ∫ƒ≤J á«°Vôa ≈dEG óæà°ùJ á©LGôªdG √ògh .á°UÉN IQƒ°üH ø«HƒgƒªdG º«∏©J ∫Éée »```ah

 º∏©à∏d ádÉ©a ¢Uôa º«¶æàd áª¡e äÉ≤«Ñ£J πªëJ »e nó nîdG º∏©àdÉH á≤∏©àªdG çÉëHC’Gh äÉ«HOC’G

.ø«HƒgƒªdG ø«≤gGôªdÉH ¢UÉîdG IOÉ«≤dG á«ªæJ ¿ qƒμe ™e »e nó nîdG

¬JÉjô¶fh »e nó nîdG º∏©àdG äÉØjô©J

 á«MÉf øeh .á£«°ùH áª¡e ¬fCG ≈∏Y »e nó nîdG º∏©àdG »a áÑJôàªdG äGô«KCÉàdG ójóëJ ≈dEG ô¶æoj

 ∂dP ™Lôjh ,á°Tƒ°ûe ÜÉÑ°ûdG »a »e nó nîdG º∏©àdG äGô«KCÉàH á≤∏©àªdG çÉëHC’G èFÉàf ó©oJ ,iôNCG

 ¥ôW »a øjÉÑàdG ≈dEGh ,â°SQ oO »àdG »e nó nîdG º∏©àdG á£°ûfCG øe á©°SGƒdG áYƒªéªdG ≈dEG kÉ``` q«FõL

 øe π«∏b OóY ∫hÉæJ ,Ωƒ«dG ≈```àMh .(Terry, 2003) iôNCG ≈dEG á°SGQO øe á```∏ª©à°ùªdG å```ëÑdG

 ÖÑ°ùH ∂dP èàf óbh .ø«HƒgƒªdG ∫ÉØWC’G »a »e nó nîdG º∏©àdG äGô«KCÉJ IOóëe IQƒ°üH äÉ°SGQódG

 πLCG øe áØq«μe »e nó nîdG º∏©àdÉH á°UÉN ègÉæe OƒLh ΩóYh ,´ƒ°VƒªdG Gòg ∫ƒM äÉØdDƒªdG IQóf

.ø«©aÉ«dG ø«≤gGôªdG ø«Hƒgƒª∏d á«fGóLƒdGh á«aô©ªdG äÉLÉëdG á«Ñ∏J

 äGô«KCÉJ ∫ƒM á∏eÉc IQƒ°üH kÉ©e ≥```ØàJ ’ ób »e nó nîdG º∏©àdG äÉ«HOCG ¿CG øe ºZôdG ≈```∏Yh

 ¬≤«Ñ£J øμªj ¢ùjQóàdG ∫ƒ°UCG º∏Y ¿CG »a øªμj ΩÉ©dG ≥aGƒàdG øμd ,ÜÉÑ°ûdG »a »e nó nîdG º∏©àdG

 º∏©àdG á«∏ªY »a ÜÓ```£∏d ádÉ©ØdG ácQÉ°ûªdG ∫ÓN øe ,ájó«∏≤àdG º```«∏©àdG Ö«dÉ°SCG õjõ©J »```a

 º∏©àdG ¿CG , kÉ°†jCG OQh óbh .´ƒ°VƒªdÉH π°üàªdG »ÑjôéàdG º«∏©àdG iƒàëe ∫ÓN øe º¡H á°UÉîdG

 ó©HCG ºdÉYh ,º¡JÉ©ªàéeh ,AÉbó°UC’G øe á©°SGh áμÑ°ûd ÜÓ£dG ¢V qô©oj »e nó nîdG

 ≈dEG AÉªàf’G Ωƒ¡Øe øe ójõjh ,»YÉªàL’G §HGôàdG R qõ©j Éªe ,á«Ø°üdG ±ô¨dG ¥É£f øe

.ôÑcC’G ™ªàéªdG

 ∫Éée »a äÉÑ°ùàμe ,ÜÉÑ°ûdG »a »e nó nîdG º∏©àdG èeGôH á«Yƒæd á«HÉéjE’G äGôKCÉàdG øª°†àJh

 äÉÑ°ùàμªdG ≈∏Y kIhÓY ,äÉeƒ∏©ªdG áédÉ©e äGQÉ¡e »a ôÑcCG ≥ªY ≈dEG ∫ƒ°UƒdGh ájôμØdG á«ªæàdG

 á«dhDƒ°ùe ∂dòch ;á«JGòdG á«dhDƒ°ùªdG πªëJh ;ájOÉ«≤dG äGQÉ¡ªdG πãe á«JGòdG á«ªæàdG ∫Éée »a
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 ;QÉ£NC’G πªëJ ≈∏Y IQó≤dGh ;á```«JGòdG á«©aGódGh ;¢ùØædÉH á≤ãdGh ;äGòdG ΩGô```àMGh ;øjôNB’G

.øjôNB’ÉH ΩÉªàg’Gh ;∫É°üJ’G äGQÉ¡eh ;á«ª«¶æàdG äGQÉ¡ªdGh ;á«©bGƒdG IÉ«ëdG äÓμ°ûe πMh

 ô«Z IQƒ°üH ÉeEGh ,≈æ©e äGP ΩÉ¡e »a Iô°TÉÑªdG ácQÉ°ûªdG ôÑY É qeEG ƒªædG Gòg èàæj óbh

 hCG Ée kÉ°üî°T äóYÉ°S ób ¿ƒμJ ¿CG ÉeEG ,ÜÓ£∏d áeó≤ªdG áeóîdG ¿CG áaô©e ∫ÓN øe Iô°TÉÑe

 ,ÜÉÑ°û∏d »e nó nîdG º∏©àdG É¡eó≤j »àdG á«HÉéjE’G äGõ«ªªdG ≈dEGô¶ædÉHh .á∏«Ñf á«°†b »a âª¡°SCG

 øjócDƒe ,QÉ¨°üdG ø«≤gGôª∏d á«FÉªædG äÉLÉëdÉH »e nó nîdG º∏©àdG äGô«KCÉJ ¿hójDƒªdG §HQ ó≤a

 É¡H ¿hôªj »àdG áÑ©°üdG á«dÉ≤àf’G á∏MôªdG ∫ÓN ø«≤gGôªdG IóYÉ°ùe ¬æμªj »e nó nîdG º∏©àdG ¿CG

 Kohler, 1982; Schine & Harrington,) ájƒ¡dG øY º¡ãëH AÉæKCG »a ∂dòch ,Æƒ∏ÑdG á∏Môe ≈dEG

 »e nó nîdG º∏©àdG ¿CG (Waterman, 1997a, 1997b) ¿ÉeôJh OQhCG ,∂```dP ≈∏Y kIhÓ```Yh .(1982

 ,º«≤dG í«°VƒJh ,áØ«Xƒ∏d OGó©à°S’G πãe ,áª¡e ä’Éée »a ƒªædG R qõ©j ájƒfÉãdG ¢SQGóªdG »```a

 ,äGòdG ΩGôàMGh ,á«JGòdG IAÉØμdÉH Qƒ©°ûdGh ,á që∏ oªdG á```«YÉªàL’G äÓμ°ûªdG ƒëf äÉgÉéJ’Gh

.á«fóªdG á«dhDƒ°ùªdGh

 øY ø«©aGóªdG ¿CG (Terry, 2003) …ô«J ßM’ ó≤a ,á©FGôdG áªFÉ≤dG √òg øe ºZôdG ≈∏Yh

 .º¡éeGôH ™°Vh á«dÉ©a ºYO πLCG øe çÉëHC’G øe ô«ãμdG ≈dEG ¿hó≤àØj ¿ƒdGõj ’ »e nó nîdG º∏©àdG

 ≈àM ,á«YƒædGh ºμdG å«M øe á«fóàe ó©oJ »e nó nîdG º∏©àdG ∫Éée »a á«ÑjôéàdG çƒëÑdG ∫GõJ ’h

 ÜÓ£dG »a »e nó nîdG º∏©à∏d á«HÉéjEG äGô«KCÉJ äô¡XCG á°SGQO …CG πHÉ≤eh .AGQB’G ¥ÉØJG å«M øe

 OƒLh ≈dEG ≈àM hCG ,äGô«KCÉJ OƒLh ΩóY äô¡XCG iô```NCG á°SGQO ≈dEG IQÉ°TE’G øμªj ,ø```«cQÉ°ûªdG

 ÜÉÑ°SCG ójóëJ º¡ªdG øeh .(McLellan & Youniss, 2003) º∏©àdG øe ´ƒædG Gò¡d á«Ñ∏°S èFÉàf

:»JCÉj Éª«a á≤HÉ°ùdG çÉëHC’G »a á«é¡æªdG Üƒ«©dG øª°†àJh .äÉ°SGQódG ôÑY èFÉàædG ΩÉé°ùfG ΩóY

• hCG ,(2) á£HÉ°V äÉYƒªée OƒLh ΩóY

•  ¿ƒãMÉÑdG É¡«a ºàgG »àdG çƒëÑdG »a äÉæ«©dG QÉ«àNG á«∏ªY »a Iô«£N ÉjÉ°†b OƒLh

 ÜÓ£∏d íª°S ø«M hCG ,(Meichior, 1997) á```«dÉ©dG á```«YƒædG äGP èeGôÑdÉH §```≤a

 øe »HÉéjEG ô«KCÉJ π«é°ùJ ¿EÉa »JB’ÉHh ,Hawthorne effect *¿hôKhÉg ôKCG øY kÉéJÉf á£HÉ°V äÉYƒªée OƒLh ΩóY ¿ƒμj ¿CG øμªj  .1

.QôëªdG - zá°UÉN{ á°SGQO »a ¿ƒcQÉ°ûj º¡fCÉH ø«°UƒëØªdG áaô©e ÖÑ°ùH øμdh ,»eóîdG º∏©àdG áHôéJ øY kÉéJÉf ¢ù«d äÉYƒ°VƒªdG ø«H

o b e i k a n d l . c o m
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 áHôéà∏d áæμªªdG äGô«KCÉàdG kÓgÉéàe ,»e nó nîdG º∏©àdG ´hô°ûe πNGO »JGòdG QÉ«àN’ÉH

 äÉYhô°ûe »a ácQÉ°ûªdG ¿hQÉàîj øjòdG ÜÓ£dG ±ÓàNG á«fÉμeEG hCG ,á≤HÉ°ùdG á«Yƒ£àdG

 .áeóîdG »a ácQÉ°ûªdG ΩóY GhQ qôb øjòdG ÜÓ£dG øY ájôgƒL IQƒ°üH »e nó nîdG º∏©àdG

 kGô¶f ,äÉ°SGQó∏d á©WÉb ô«Z hCG á«Ñ∏°S èFÉàf q…CG á°ûbÉæªd kÉ q«Ñ°ùf á∏«∏b ä’hÉëe äôL óbh

 IÉ qæÑàe ∞bGƒªd kÉª«b πªëJ »¡a »JB’ÉHh ,»e nó nîdG º∏©à∏d ó«jCÉàdG ó°ûëd ä qóYoCG äÉ«HOC’G ôãcCG ¿C’

.øjó«Øà°ùªdG ™e ø«©aGóªdG øe õ«ëàH

 ,»e nó nîdG º∏©àdÉH á≤∏©àªdG áª¡ªdG çÉëHC’G øe ±Éc OóY ôaƒJ ΩóY ÜÉÑ°SCG óMCG oø```ªμjh

 oºYónj í°VGh »ª«gÉØe QÉWEG OƒLh ΩóY »a ,´ƒ°VƒªdG Gò¡H ójGõàªdG ΩÉªàg’G øe ºZôdG ≈∏Y

 ¬Øjô©J øμªj kGó```MGh kÉWÉ°ûf â°ù«d áeóîdG ¿CG ≈```dEG kGô¶f ,™bGƒdG »ah .(3) äÉ```°SGQódG AGô```LEG

 ,»Yƒ£àdG πª©dG πãe ,á«ÑjôéàdG á£°ûfC’G øe áYƒªée πª°û«d óàeG ób É¡Øjô©J ¿EÉa ,á```dƒ¡°ùH

 ÖjQóàdGh »e nó nîdG º∏©àdGh (4)™ªàéªdG áeóN ¿CG ≈dEG kGô¶fh .™ªàéªdG áeóNh ,»∏NGódG ÖjQóàdGh

 IOƒ°ü≤ªdG á«ª«∏©àdG É¡aGógCG ¿EÉa ,º∏©àdGh áeóîdG ƒëf áØ∏àîe äÉ¡LƒJ É¡jód á£°ûfCG ,»∏NGódG

 »a äÉaÓàN’G √òg GƒcQój ¿CG ø«Hôª∏d kG qóL º¡ªdG øeh .(2.11 ∫hóédG ô¶fG) kÉ°†jCG ∞∏àîJ

 áë°VGh IOƒ°ü≤ªdG á«ª«∏©àdG äÉLôîªdG ¿ƒμJ ,¬«∏Yh ,»e nó nîdG º∏©àdG äÉYhô°ûe ≥«Ñ£J AÉæKCG

.ájGóÑdG òæe

 ø«cQÉ°ûe ¿ƒfƒμj ÉeóæY π°†aCG AGOCGh ôÑcCG ájóéH πª©dG ≈dEG ¢SÉædG ¢†©H π«e ≈dG ô«°ûj í∏£°üe Hawthorne effect ¿hôKhÉg ôKCG   *

 äGô«¨àªdG »a ÖYÓJ …CG ÖÑ°ùH ¢ù«dh ø«ãMÉÑdG øe ¬H ¿ƒ¶ëj …òdG ΩÉªàgÓd áé«àf º¡cƒ∏°S OGôaC’G ôq«¨j ¿CG øμªjh .áHôéàdG »a

 ábÓ©dG ¿ƒ°SQój GƒfÉc ,OQÉaQÉg á©eÉL »a ø«ãMÉH π```Ñb øe Iôe ∫hC’ º°S’G Gòg ¬«∏Y ≥∏WoCGh ô«KCÉàdG Gòg ∞°ûoàcG ó```bh .á```∏≤à°ùªdG

 GPEG Ée ójóëàd π°UC’G »a á°SGQódG √ò```g âjôLCGh .AÉHô¡μdG äÉcô°T ióME’ ™HÉàdG ¿QƒKhÉg ™```æ°üe »a πª©dG áÄ«Hh á```«LÉàfE’G ø```«H

 á«LÉàfE’G ¿CG ¿ƒãMÉÑdG óLhh .∫Éª©dG á«LÉàfEG ¿É°ü≤f hCG IOÉjR »a ôKDƒJ ∫Éª©dG É¡d ¢Vô©àj »àdG Aƒ°†dG á«ªc ¢†ØN hCG IOÉ```jR â```fÉc

.™LGôªdG -»ÑjôéàdG ô«¨àªdG »a äGô««¨àdG ÖÑ°ùH ’ åëÑdG ≥jôa øe ΩÉªàg’G ÖÑ°ùH ójõJ

1990  ΩÉ```Y  »```a  »```eóîdG  º```∏©à∏d  kÉ```Ø∏àîe  kÉ```Øjô©J  147  ó```Lƒj  ¿Éc  ,Jane Kendall  ∫Gó```æ«c  ø```«éd  kÉ```≤ah  .2

 ,á«©ªàéªdG äÓμ°ûªdG πMh ,»©bGƒdG º«∏©àdG øe kÓc »eóîdG º∏©àdÉH â£ÑJQG »àdG äÉ```ë∏£°üªdG ø```ª°†àJh .(Schine, 1997)

 .™ªàéªdG áeóNh ,»∏NGódG ÖjQóàdGh ,»æ¡ªdG ÖjQóàdGh ,»ÑjôéàdG º∏©àdGh ,»©ªàéªdG »eóîdG º∏©àdGh ,™ªàéª∏d ÜÉÑ°ûdG áeóNh

.QôëªdG - á∏°†©e √QÉKBG ºjƒ≤J á«∏ªY π©L »a »eóîdG º∏©à∏d ∑ôà°ûe »FGôLEG ∞jô©J OÉéjEÉH á≤∏©àªdG Iô«ÑμdG áÑ≤©dG âª¡°SCGh
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2.11 ∫hóL

áeóîdG èeGôH øe ´GƒfCG áKÓK ø«H õ««ªàdG

èeÉfôÑdG   

áfQÉ≤ªdG  

 Community

Service

™ªàéªdG áeóN

Service Learning

»e nó nîdG º∏©àdG

Internship

»∏NGódG ÖjQóàdG

 õ«côàdG ∫Éée

»°SÉ°SC’G
áeóîdGº∏©àdGh áeóîdGº∏©àdG

 »°SÉ°SC’G §HGôdG

áeóîdG •É°ûæH

 ;»YÉªàLG ÖÑ°ùH §ÑJôe

 »ª«∏©J  õ«côJ  óLƒj  ’

 ,á«fóªdG á«ªæàdG ;…ôgÉX

 á«ªæàdG  ø`̀μ`̀ª`̀ª`̀dG  ø``̀eh

.á«YÉªàL’Gh á«°üî°ûdG

 äÉ````°ü°üîàdÉH  §ÑJôe

 º`̀ª`̀°`̀ü`̀ oJ ;á``̀ «``̀ª``̀ jOÉ``̀cC’G

 ò``̀ qØ``̀æ``̀ oJh äÉ``̀Yô``̀°``̀û``̀ª``̀dG

 ±Gó`````gC’G  ™e kÉeÉé°ùfG

 ;IQô`````````≤ªdG  á````«ª«∏©àdG

 á```«ªjOÉcC’G  á«ªæàdGh

 ,á«YÉªàL’Gh á«°üî°ûdGh

 kÉ`̀°`̀†`̀jCG  ø````μªªdG  ø``̀eh

.á«fóªdG á«ªæàdG

 hCG  áYÉæ°üdÉH  §`̀Ñ`̀Jô`̀e

 õ«côJ óLƒj ’h ;áæ¡ªdG

 º`̀«`̀∏`̀©`̀à`̀dG ≈``∏``Y í``̀ °``̀ VGh

 ,á`̀«`̀ æ`̀¡`̀ª`̀ dG á``̀«``̀ª``̀æ``̀à``̀dGh

 á`̀ «`̀ª`̀ jOÉ`̀cC’G á`̀«`̀ª`̀æ`̀à`̀dGh

.kÉ°†jCG

êÉ¡æªdG ™e πeÉμàdG»ë£°SπeÉμàe /êÉ¡æª∏d óYÉ°ùe

»∏«ªμJ

 ¿ƒ©ØàæªdG

¿ƒ«°SÉ°SC’G

¿ƒ q≤∏àªdG¿hO qhõªdGh ¿ƒ q≤∏àªdG¿hO qhõªdG

(Morgan, 2002) ¿ÉZQƒeh (Furco, 1997) ƒcQƒa øY ¢ùÑà≤e :á¶MÓe

 ôaƒJ IQhô°V øe º```ZôdG ≈∏Y ¬fCG (Eyler & Giles, 1999) õ```∏«Lh ô∏jBG ø```e πc ìô```àbGh

 kÓ«dO qó© oj ’ ôeC’G Gòg ≈∏Y π```«dódG øμd ,»e nó nîdG º∏©àdÉH á°UÉîdG á°ù«FôdG äÉ```LôîªdG ó```MCG

 ,»e nó nîdG º∏©àdG ô«KCÉJ í«°VƒJ ádhÉëe AÉæKCG »a ¿ƒãMÉÑdG É¡¡LGƒj »àdG äÓμ°ûªdG øeh .kÉ©WÉb

 .(Morgan, 2002) ø«cQÉ°ûªdG ÜÓ```£dG ±hôXh ô°ü©dGh äÉYhô°ûªdG á©«ÑW ±ÓàNG »```g

 πH ,§≤a á«FGôLE’G á«MÉædG øe áeóîdGh π```≤à°ùªdG ô«¨àªdG ∞jô©J »a áHƒ©°üdG ô```°üëæJ ’h

 ∞bƒàJ ÜÓ£dG äGôÑN ähÉØJ ¿CG ≈æ©ªH) áæμªªdG äÉLôîªdG øe á©°SGh áYƒªée kÉ°†jCG πª°ûJ

o b e i k a n d l . c o m
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 á©HÉàdG äGô«¨àªdG ójóëJ á«∏ªY ó```«≤©J ≈dEG ÉgQhóH …ODƒJ »àdG (»e nó nîdG º∏©àdG º«ª°üJ ≈```∏Y

 »eóN º∏©J èeGôH º«ª°üàH á°UÉN á«ªdÉY ÇOÉÑe øY ¿ƒãëÑj ¿ƒ```HôªdG ∫Gõj ’h .(5)á```°SGQó∏d

.(Furco, 1994; Terry & Bohnenberger, 1999) áeGóà°ùeh áëLÉf

 ÖÑ°S ∑Éæg ¿ƒμj ¿CG ø```μªj ,(Yates & Youniss, 1998) ¢```ùfƒjh ¢ùà«j øe πμd kÉ```≤ahh

 ájô¶f ó©oJ »e nó nîdG º∏©àdG çÉëHCG º¶©e ¿CG ≈dEG iõ©oj ,áªé°ùæªdG ô«Zh áØ«©°†dG èFÉàæ∏d ôNBG

 ∂dòch ,º¡à°SGQO ÉgôÑàîJ »àdG äÉ«°VôØdG ∫ƒM ø«ãMÉÑdG iód ìƒ°Vh ôaƒàj ºd GPEG ,≈æ©ªH)

 πeGƒ©dG ¿ƒ∏Ø¨j ±ƒ°S º¡fEÉa ,πªàëªdG ô«KCÉàdG »e nó nîdG º∏©àdG çó pëoj É¡dÓN øe »àdG á«∏ª©dG

 ¬fC’ ;kGô«KCÉJ ¬d ¿CG ≈∏Y »e nó nîdG º∏©àdG ≈dEG ô¶æj ¿Éc GPEG , kÓãe .(á∏ªàëªdGh áª¡ªdG á```£«°SƒdG

 ¿CG á£°ûfC’Gh èeGôÑ∏d º¡ªdG øe mòFóæ©a ,¬dƒÑbh πªàëªdG ójôØdG ºgóFÉb õ««ªJ ÜÓ£∏d í«àj

.IOÉ«≤dG ájô¶f »a ≥«≤ëàdG πãe ,º¶æe QÉWEG øª°V ∂dP πª©d ÜÓ£∏d kÉ°Uôa Ωó≤J

 kÉ°†jCG ∫GõJ ’h ,á°Tƒ°ûe tó©oJ »e nó nîdG º∏©àdÉH á≤∏©àªdG çÉëHC’G IOƒL ¿CG ∫ƒ≤dG á°UÓNh

 »e nó nîdG º∏©àdG çÉëHCG øe ôÑcC’G AõédG ¿CG ≈dEG Gòg ™Lôjh .ìƒ°VƒdG ≈dEG ô≤àØJ äÉHÉLE’G º¶©e

 äGP IOóëe èeGôH á°SGQód áØ∏àîe ô«jÉ©e É¡«a â∏ª©à°SG ºjƒ≤J äÉ«∏ªY øe ™bGƒdG »a ∞dCÉàj

 ,ájó©ÑdGh á«∏Ñ≤dG äGQÉÑàN’Gh ,á£HÉ°†dG äÉYƒªéªdG á∏«∏b äÉ°SGQO â∏ª©à°SGh .áª¡e äÉaÓàNG

 √òg øe π«∏≤dG ¿CG ø«M »a ,á«°SÉ°SC’G πeGƒ©dG §Ñ°†d Oó©àªdG øjÉÑàdG π«∏ëJh ,Iô«ÑμdG äÉæ«©dGh

 á«fÉμeEG â©ÑàJ hCG /h ,èeÉfôÑ∏d ájô¶ædG ¢ù°SC’ÉH äó¡°ûà°SGh ,äÉ«°VôØdG äôÑàNG äÉ```°SGQódG

 .(Billig, 2000; Myers-Lipton, 1996) øeõdG QhôªH áeGóà°ùe äGô«KCÉJ »e nó nîdG º∏©àdG çGóMEG

 πãªj ¬æμdh ,»e nó nîdG º∏©àdÉH á≤∏©àªdG äÉ«HOC’G øe ôÑcC’G AõédG á«ÑjôéàdG çÉëHC’G πμ°ûJ ’h

 ø«H øeh .º¡aƒØ°U π```NGO √ƒ∏©a Ée ôcòJ ,ø«°SQÉªªdG π```Ñb øe âÑàc AGõLC’ º```jƒ≤J äÉ```«∏ªY

 ä’ÉéªdG »a ájƒ≤dG è```FÉàædG ô¡¶J ,á«YƒædGh á«ªμdG äÉ```fÉ«ÑdG ™ªéJ »àdG á∏«∏≤dG äÉ```°SGQódG

 Ö©°üdG øe ¿Éch .á°SGQO ø«KÓK ≈∏Y ójõj Ée »eóîdG º∏©àdG äÉ«HOC’ (Kraft, 1996) âaGôc á©LGôe âæª°†J ,∫ÉãªdG π«Ñ°S ≈∏Y  .5

 15 âdhÉæJ) çÉëHC’G É¡àdhÉæJ »àdG á«°SGQódG πMGôªdG ±ÓàNGh ,¢†©H ™e É¡°†©H äÉ°SGQódG ΩÉé°ùfG ΩóY ÖÑ°ùH è```FÉàædG º```«ª©J

 á∏MôªdG ÜÓW äÉ°SGQO 4 âdhÉæJ h ,á«FGóàH’Gh á£°SƒàªdG á∏MôªdG ÜÓW IóMGh á°SGQO âdhÉæJh ,ájƒfÉãdG á∏MôªdG ÜÓW á°SGQO

 πMGôªdG /á∏MôªdG á n© nLGô oªdG äÉ°SGQódG á«≤H ôcòJ ºd ø«M »a ,á«©eÉédG á∏MôªdG ó©H Ée ÜÓW IóMGh á°SGQO âdhÉæJh ,á«©eÉédG

.QôëªdG - (ø«cQÉ°ûªdG ÜÓ£∏d á«°SGQódG

o b e i k a n d l . c o m
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 ≈∏Yh .(Hamilton & Fenzel, 1987) á«ªμdG äGô«KCÉàdG ø```e kÉ©°VGƒàe kGQób ¢ùμ©Jh ,á```«YƒædG

 øY kÓ°†a ,áeóîdG á```Hôéàd ΩÉ©dG ô«KCÉàdG øY É```æ¨∏ÑJ á«YƒædG ádÉëdG äÉ°SGQO ¿CG ø```e º```ZôdG

 QÉ«àNG hCG èFÉàædG øe ô¨°UCG áYƒªéªH ΩÉªàg’G ≈dEG π«ªJ É¡fCG ’EG ,Oôa πc »a ó```jôØdG É```gô«KCÉJ

.É¡H ¢UÉîdG …ôgÉ¶dG ¥ó°üdÉH á£ÑJôe á∏Ä°SCG RôÑJ »JB’ÉHh ,ÜÓ£dG øe áYƒªée

É¡JÉjô¶fh IOÉ«≤dG äÉØjô©J

 ∞jô©J óLƒj ’h ,áYƒæàeh Iô«ãc ,»e nó nîdG º∏©àdG äÉØjô©J QGôZ ≈∏Y ,IOÉ«≤dG äÉØjô©J ¿EG

 ,á£«°ùÑdG äÉØjô©àdG øe kGAóH kGQƒ£J äó¡°T ó≤a ,áeÉY IQƒ°üHh .¥É£ædG ™°SGh ∫ƒÑ≤H »¶M óMGh

 á«∏YÉØàdG äGô«°ùØàdG »gh ,kGó«≤©J ôãcCG ƒg Ée ≈dEG ájô£ØdG äÉØ°üdG ≈∏Y Ióªà©ªdGh ,áàHÉãdGh

 kGô«¨àe kÉfÉ«c É¡Ø°UƒH IOÉ«≤dG ∫hÉæàJ »àdG ¥É«°ùdG -á«∏ª©dG -¢üî°ûdG ø«H Ée OÉ©HC’G IOó```©àe

 kÉYƒ°Vƒe â°ù«d IOÉ«≤dG ¿CG øe º```ZôdG ≈```∏Yh .(Karnes & Bean, 1996; Simonton, 1994)

 É¡Ø°UƒH É¡æY ≈°VÉ¨àoj Ée kÉÑdÉZ »àdG äÉYƒ°VƒªdG óMCG É¡æμd ,(6)ø«HƒgƒªdG º«∏©àd áÑ°ùædÉH kGójóL

 É qeCG.(Karnes & Bean, 1991; Roberts, 2004) á```«ª«∏©àdG áHôéàdG πªéªd kÉ q«°VôY kÉ```Lôîe

 º¶àæe mƒëf ≈∏Y ¿B’G ≈àM nøÑoj º∏a ø«HƒgƒªdG ø«≤gGôª∏d ¢```ü°üîªdG πeÉ°ûdG IOÉ«≤dG º```«∏©J

 á£°ûfC’G ΩÉ¡°SEG á```«fÉμeEG øe ºZôdG ≈∏Yh .(Foster, 1981) á```«°SGQódG è```gÉæªdG º¶©e »```a

 IQƒ°üH õ«côàdG ΩóY πªàëªdG øe ¬fEÉa ,á«HÉéjE’G IOÉ«≤dG á«ªæJ »a á«°VôY IQƒ°üH á```«Ø°üdG

 IOÉ«≤dG äGQÉ¡e ¿É≤JEGh ,≥«Ñ£àdGh ,äÉeƒ∏©ªdG ¢UÓîà°SGh ,¢TÉ≤ædG á«∏ªY øe πc ≈∏Y á©°Sƒe

 ájƒ≤dG IOÉ«≤dG á«ªæJ èeGôH ¿CG Iôμa ≈∏Y ¥ÉØJ’G å«M øe IOÉ«≤dG äÉ«HOCG ºé°ùæJh .É¡ª«gÉØeh

 ÉgDhÉ≤à°SG øμªj »àdG á«°üî°ûdG á«ªæJh ájOÉ«≤dG QGhOC’G á«ªgC’ ≥ª©e º¡a ºjó≤J ≈∏Y IQOÉ≤dG)

 º¡JGQÉ¡e ±É°ûàcG ≈∏Y ø«HƒgƒªdG ø«≤gGôªdG IóYÉ°ùªd ájQhô°V ó©oJ (IOÉ«≤dG »dƒJ áHôéJ øe

.É¡∏≤°Uh ,Égôjƒ£Jh ,ájOÉ«≤dG

 º«∏©J ∫ƒM ∫hC’G »æWƒdG ôjô≤àdG ƒgh ,(Marland, 1972) ó```f’QÉe ôjô≤J øª°V áÑgƒªdG äÉÄa ióMEG É¡Ø°UƒH IOÉ«≤dG â```L pQOCG  .6

 ƒgh ,(Department of Education,1993) á«μjôeC’G ÖgGƒªdG ôjƒ£J πLCG øe á«°†b :»æWƒdG õ«ªàdG ôjô≤J »ah ,ø«HƒgƒªdG

 IOÉ«≤dG á«μjôeC’G äÉj’ƒdG øe ô«ãμdG ∂dòc êQóJh .ø«HƒgƒªdG º«∏©àH á≤∏©àªdG á«æWƒdG ôjQÉ≤àdG ø«H øe ô«NC’Gh »fÉãdG ô```jô≤àdG

.QôëªdG - øjõ«ªàªdGh ø«HƒgƒªdG ∫ÉØWCÓd É¡Øjô©J øª°V

o b e i k a n d l . c o m
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 ∑Éæg É¡fCG ’EG ,ÖgGƒªdG á«ªæàd kGRQÉH kÉfƒμe É¡Ø°UƒH IOÉ«≤∏d ™°SGƒdG ∫ƒÑ≤dG øe ºZôdG ≈∏Yh

 IOÉ«≤dG á«ªæàd áªFÉ≤dG èeGôÑdG á«dÉ©a ∫hÉæàJ »àdG º«ª°üàdG Ió«L äÉ°SGQódG øe Ohóëe OóY

 .áªé°ùæe á«YƒæH IOÉ«≤dG äÉ°SGQO ™àªàJ ’ ,πªéªdG »ah .ø«HƒgƒªdG ø«≤gGôª∏d á°ü°üîªdGh

 ,äÉØjô©àdG »a §Ñ°†æªdG ô```«Z ähÉØàdG ≈dEG äÉ°SGQódG ø```«H ΩÉé°ùf’G ΩóY iõ©oj ¿CG ø```μªjh

 èeGôÑdG πNGO ∞∏àîe õ«côJ OƒLh ,∫ÉãªdG π«Ñ°S ≈∏Y) Ió nªà©ªdG ¢ù«jÉ≤ªdGh ,á«°SÉ°SC’G πeGƒ©dGh

 äÉfÉμeE’G ºjƒ≤àd äÉÑãdGh ¥ó°üdÉH ™àªàJ ¢SÉ«b äGhOCG ôaƒJh ,(IOÉ«≤dG ≈∏Y ÖjQóà∏d áØ∏àîªdG

.(Karnes & Bean, 1996) IOÉ«≤dG á«ªæJ èeGôH á«dÉ©a hCG ,ÜÓ£dG iód ájOÉ«≤dG

IOÉ«≤dÉH »e nó nîdG º∏©àdG äÉHÉàc §HQ

 »e nó nîdG º∏©àdG ø«H ¬Ñ°ûdG ¬LhCG øe ô«ãμdG ¢UÓîà°SG ,äÉ«HOC’G á©LGôe ∫ÓN øe øμªj

 êPÉªf ôaGƒJh ,á```dÉ©a çÉëHCG ≈dEG QÉ≤àa’G ∂```dP »a ÉªH ,ø«HƒgƒªdG ÜÉ```Ñ°û∏d IOÉ«≤dG º```«∏©Jh

 ø«éeÉfôÑdG øe πc á«fÉμeEGh ,á≤gGôªdG á∏Môe AÉæKCG »a èeGôÑ∏d º«μëdG â«bƒàdGh ,èeÉfôÑ∏d

 IOÉ«≤dG ¿ qƒμe êGQOEG »©«Ñ£dG øªa ,Gòd .á«ªjOÉcC’Gh á«YÉªàL’Gh ,á«°üî°ûdG ÖfGƒédG á«ªæàd

 ôéJ ºdh .ø«HƒgƒªdG ø«≤gGôª∏d á°ü°üîªdG »e nó nîdG º```∏©àdG äÉYhô°ûe º«ª°üJ óæY ájƒ≤dG

 ±ó¡H ,IOÉ«≤dGh »```e nó nîdG º∏©àdG á«ªæJ èeGôH ô```ÑY º«ª©àdG πLCG øe Ωƒ«dG ≈```àM á```dhÉëe …CG

.ÖgGƒªdG á«ªæJ ∫ÉéªH á≤∏©àªdG ácôà°ûªdG ¢ShQódG ¢UÓîà°SG

 »e nó nîdG º∏©àdG á```«ªæJ èeGôH ¿CG IOƒLƒªdG äÉ```«HOC’G øe á°ü∏îà°ùªdG π```F’ódG ìô```à≤Jh

 ,º∏©àdG ƒëf á«©aGódG »a kÉ°†jCG øμdh ,º∏©àdG á«ªc »a §≤a ô```KDƒJ ’ ájÉæ©H áª qª°üªdG IOÉ```«≤dGh

 ΩGõàd’G ∂dòch ,áªgÉ°ùªdG ≈∏Y IQó≤dG á```«ªæJh ,ô««¨àdG çGóMEG øe OôØdG ø qμªJ »àdG á```≤ãdGh

.á«ªgC’G ≠dÉH kGôeCG èeGôÑ∏d ≥«bódG §«£îàdG qó© oj ,»JB’ÉHh ..∂dP πªY ¬Ñ∏£àj …òdG

ø«HƒgƒªdG ø«≤gGôªdÉH ¢UÉîdG IOÉ«≤dG á«ªæJ ¿ qƒμe ™e »e nó nîdG ºq∏©àdG ≥«Ñ£J

 »e nó nîdG º∏©à∏d á«°SÉ°SC’G äÉ```Ø«æ°üàdG hCG êPÉªædG ∞jô©J øμªj ,≥Ñ°S Ée ≈∏Y kGOÉ```ªàYG 

:»g ,á°ù«FQ á«∏μ«g ô°UÉæY áKÓK ∫ÓN øe ô°ûY »fÉãdG ≈àM á°VhôdG á∏Môªd ¢ü°üîªdG

• .»°SQóªdG êÉ¡æªdG ™e áeóîdG πeÉμJ áLQO

o b e i k a n d l . c o m
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• .√ôjóJh èeÉfôÑdG ø°†àëà°S »àdG á°ù°SDƒªdG

• .™ªàéª∏d áeó≤ªdG áeóîdGh ,ÜÓ£dG º∏©àd áJhÉØàªdG äÉjƒà°ùªdGh äÉLQódG

 kGó©oH ∞«°†j ¿CG (1.11 πμ```°T ô¶fG) Éæg ìôà≤ªdG OÉ©HC’G »KÓK êPƒ```ªædG ∫hÉ```ëjh

 QÉ¡XEG ∫ÓN øe á```jOÉ«≤dG äGQÉ¡ªdG á«ªæJh ,»```e nó nîdG º∏©àdG äÉ«HOCG ≈dEG kGó```jóL

 (ájƒ≤dG IOÉ«≤dG ¿ qƒμe ™e) »e nó nîdG º∏©àdG á°SQÉªªd ádÉ©ØdG ô°UÉæ©dG ø«H πeÉμàdG

.IOƒ°ü≤ªdG á«fGóLƒdGh á«aô©ªdG èeÉfôÑdG äÉLôîeh ;»ªjOÉcC’G êÉ¡æªdGh

:á°SGQO øe IOÉ«≤dG / »e nó nîdG º∏©àdG á«ªæJ êPƒªf ≥à°TG óbh

• .IOÉ«≤dGh »e nó nîdG º∏©àdG äÉ«HOCG

•  (Alliance for »```e nó nîdG º∏©àdG äÉ```Yhô°ûe á«YƒæH á°UÉîdG äGOÉ```°TQE’Gh ô```«jÉ©ªdG

 Service-Learning in Educational Reform, 1995; Corporation for National

.& Community Service, 1990; Honnet & Poulsen, 1989)

•  »e nó nîdG º∏©à∏d á«æWƒdG á«fhÉ©àdG á«©ªédÉH á°UÉîdG »e nó nîdG º∏©à∏d á«°SÉ°SC’G ô°UÉæ©dG

.National Service-Learning Cooperative (1998)

• ô```¶fG)  Ö```gGƒªdG  ±É```°ûàc’  ∑ƒ```jO  á```©eÉL  è```eÉfôÑd  ™```HÉàdG  IOÉ```«≤dG  ó```¡©e

 ÜƒgƒªdG ÜÉÑ°ûdG õ```côªd ™HÉàdG á«fóªdG IOÉ```«≤dG ó```¡©e.(Pleasants et.al., 2004

 .¿ôà°Sh çQƒf á©eÉL õcôªd ™HÉàdG »fóªdG º«∏©àdG ´hô°ûeh ,õæμHƒg ¿ƒL á©eÉéH

 äÉ¨∏dG øe ¿ qƒμàJ »```àdG ,(á«°SGQódG äÉYƒ°VGƒªdG) êÉ```¡æªdG (D1) ∫hC’G ó© oÑdG π``` qãªjh 

 á°SQÉªe ô°UÉæY (D2) »fÉãdG ó© oÑdG πqãªjh .øØdGh ,≈≤«°SƒªdGh ,Ωƒ∏©dGh ,äÉ«°VÉjôdGh ,ÜOC’Gh

:»JCÉj Ée ∫ÓN øe πãªààa Iô°û©dG ô°UÉæ©dG ÉeCG .IOÉ«≤dG á«ªæJ ¿ qƒμe ™e ádÉ©ØdG »e nó nîdG º∏©àdG

o b e i k a n d l . c o m
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(‘ô©e)

(ÊGóLh)

(D3)  ådÉãdG ó©ÑdG
  èeÉfÈdG äÉLôfl

(D1) �  (D1)  → (D1)      

(D1)  ∫hC’G ó©ÑdG
êÉ¡æŸG

á«°SGQódG äÉYƒ°VƒŸG

(D2) ÊÉãdG ó©ÑdG
ádÉ q©ØdG »eóÿG º∏©àdG á°SQÉ‡ ô°UÉæY

IOÉ«≤dG á«ªæJ ¿ qƒμe ™e
øØdG

≈≤«°SƒŸG

á«YÉªàL’G Ωƒ∏©dG

Ωƒ∏©dG

äÉ«°VÉjôdG

ÜOC’Gh äÉ¨∏dG

ÚHƒgƒŸG ÜÉÑ°ûdG iód IOÉ«≤dG á«ªæJ ¿ qƒμe ™e »eóÿG º∏©àdG ≥«Ñ£àd ìÎ≤e êPƒ‰ :1.11 πμ°ûdG

ájƒ≤dG IOÉ«≤dG á«ªæJ ¿ƒμe .1
ÖdÉ£dG äƒ°U …ƒ≤j »ÑjôéàdG º∏©àdG .2

á«ª«∏©àdG ±GógC’G ™e ºé°ùæe  .3
á«≤«≤◊G ™ªàéŸG äÉLÉM »Ñ∏J áaOÉ¡dG áeóÿG .4

á«aô©ŸG á«MÉædG øe Éqjó– πμ°ûj .5

ÜÓ£dG πeCÉJ πLCG øe áª¶æe á«∏ªY .8
áeóÿG áHôéàd ÜÓ£dG Å«¡J .9

ÜÓ£dG Oƒ¡L øªãJh ,»Øà–h Qó≤J  .10

¿hÉ©àdG ™é°ûj .6
º«≤dG ´ƒæJ  .7

áaô©ŸG AGQh Ée

»ª«gÉØŸG ≥ª©dG

ΩGÎM’Gh á«JGòdG IAÉØμdG

á«YÉªàL’G äGQÉ¡ŸG

ájOÉ«≤dG äGQÉ¡ŸG

á«fóŸG á«dhDƒ°ùŸG

óbÉædG ÒμØàdG

äÓμ°ûª∏d »YGóHE’G π◊G

1 . .IOÉ«≤dG ájô¶f QÉWEG ™e πeÉμàj ÉeóæY ’EG kÉeÉªJ k’É©a »e nó nîdG º∏©àdG ¿ƒμj ’

 πLCG øe á```jQhO äÓjó©J Ö```∏£àJ óbh ,kÉ```fôe kÉeƒ¡Øe ó```© oJ IOÉ```«≤dG ¿CG º```∏©dG ™```e

 á≤∏©àªdG á©LGôdG ájò¨àdG » q≤∏J á«ªgCG ÜÓ```£dG º∏©àjh ,IƒLôªdG ±GógC’G ≥```«≤ëJ

.(Pleasants et al., 2004) áYƒ°VƒªdG º¡aGógCG ≥«≤ëJ øe ócCÉà∏d º¡JÉYhô°ûªH

2 . ±QÉ©ªH ºgO qhõjh ,Iô°TÉÑe ÉjÉ°†b áHôéJ ÜÓ£∏d ∫É q©ØdG »e nó nîdG º∏©àdG í«àj

 øe Qób ≈°übCG ≥«≤ëJ ≈dEG kÉ°†jCG ≈©°ùjh .á°SGQódG ∫Éée »a §°ûf mΩÉªàgGh ,Iô°TÉÑe

 ßM’h .É¡ªjƒ≤Jh Égò«ØæJh É¡ª«ª°üJh áeóîdG äÉYhô°ûeQÉ«àN’ ÜÓ£dG äÉÑ∏W

 ≥«Ñ£àd ¢ù«FôdG §«°SƒdG ô«¨àªdG ¿CG(Morgan, & Streb, 2002) Öjôà°Sh ¿ÉZQƒe

 πqãªj ,á«WGô≤ªjódG ≈∏Y á¶aÉëªdGh ™ªàéªdG ìÓ°UE’ á∏«°Sh ¬Ø°UƒH »e nó nîdG º∏©àdG

.√ò«ØæJh áeóîdG ´hô°ûe º«ª°üJ óæY ÜÓ£dG iód IOÉ«≤dG iƒà°ùe

3 . ,º«gÉØe ∫Éª©à°SG Ö∏£àJ áë°VGh á«ª«∏©J kÉaGógCG ∫É©ØdG »e nó nîdG º∏©àdG Å°ûæj

 á©HÉàe ÜÓ£∏d ∂dP í«àjh .á«ªjOÉcC’G äÉ°ü°üîàdG ∫ÓN øe äGQÉ¡eh ,iƒàëeh
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 ø«HƒgƒªdG ÜÓ£dG ¿CÉH ±GôàY’G ™e ,º¡à°SGQO QÉ°ùe Iòª∏Jh á«JGòdG º¡JÉeÉªàgG

.á«°üî°T IQƒ°üH á«ª«∏©àdG º¡aGógCG AÉæH øe º¡æ qμªJ óæY Ió«L IQƒ°üH ¿ƒ∏ª©j

4 . äÉLÉëdG »```Ñ∏Jh ,áë```°VGƒdG ±GógC’G äGP á```eóîdG ΩÉ```¡e »```a ÜÓ```£dG ∑QÉ```°ûj

 ÜÓ£dG øe qlπc Ég qó©j Iô«Ñc äÉ©ÑJ É¡dh ,™ªàéªdG hCG á```°SQóªdG πNGO á«©bGƒdG

 äÉ«HOC’G øe RôÑJ »àdG á°ù«FôdG QÉμaC’G øeh .ΩÉªàg’ÉH IôjóLh áª¡e ™ªàéªdGh

 .∫ÉéªdG πNGO ™°VƒdG hCG áeóî∏dh É¡d ÖdÉ£dG áHôéJ á«Ø«ch áª¡ªdG á©«ÑW ,á«ÑjôéàdG

 ájôμØdGh ,á«YÉªàL’Gh ,á«°üî°ûdG äÉLôîªdG »a ô«KCÉJ πeÉ©dG Gò¡d ¿CG nóL oh óbh

 Conrad & Hedin,) èeÉfôÑ∏d ΩÉ©dG ´ƒædG øY ô¶ædG ¢†¨H ,»e nó nîdG º∏©àdG áHôéàd

 ÜÓ£d (Wade & Putnam, 1995) á```«ë°ùªdG ΩÉæJƒHh ó```jh á°SGQO É``` qeCG .(1981

 ,ájƒfÉãdG á∏MôªdG øe ô°ûY …OÉëdG ∞°üdG »a øjôNBGh á«fÉãdG áæ°ùdG »a ø«Hƒgƒe

 »e nó nîdG º∏©àdG á£°ûfCG »a ácQÉ°ûªdG »a ø«HƒgƒªdG ÜÓ£dG áÑZQ ¿CG âMôàbG ó≤a

 ,äGQGô≤dG PÉîJG øª°†àJ ,á©°SGh ¢UôØH ºgójhõJ óæY IOÉjõdG ƒëf π«ªJ IOÉ«≤dGh

 ƒg º¡àHôéJ ∫ÓN øe ÜÓ£dG ¬H Ωƒ```≤j Éeh .±OÉ¡dG ô«KCÉàdGh á«dhDƒ°ùªdG π``` qªëJh

 ∑QÉ°ûj ÉeóæY kÉ q«ÑjôéJ kÉª«∏©J áHôéàdG íÑ°üJ ,iôNCG IQÉÑ©Hh .kÉ q«ª«∏©J §≤a qó© oj Ée

 ∫ƒ°†ØdG ßbƒJ kÉ°†jCG É¡fCGh ,ôgƒédG å«M øe ΩÉªàg’ÉH IôjóL á£°ûfCG »a ÜÓ£dG

.(Giles & Eyler, 1994) πeCÉàdG ≈dEGõØëJh

5 . ºgõØëJh ºgGóëàJ ΩÉ¡e »a ÜÓ£dG ácQÉ°ûe ≈dEG ∫É©ØdG »e nó nîdG º∏©àdG …ODƒj

 äGQó≤dGh óbÉædG ô«μØàdG äGQÉ¡e ∫Éª©à°SG ÜÓ£dG ≈∏Y ø«©àjh .kÉ``` q«FÉªfh kÉ``` q«aô©e

 IQƒ°üH IRQÉÑdG äÓμ°ûªdG ±É°ûàcG πLCG øe dispositions (Ennis, 1985) áæeÉμdG

 »àdG äÉeƒ∏©ªdG á«æH πNGO IOƒLƒªdG ádOÉÑàªdG äÉbÓ©dGh äGó«≤©àdG ôjó≤Jh ,á∏eÉc

 ,ø«≤«ª©dG º¡ØdGh π«∏ëàdG ∫ÓN øe ÜÓ£∏d §≤a øμªjh .äÓμ°ûªdG ∂∏J πμ```°ûJ

 ºdÉ©dG ÉjÉ°†bh äÓμ°ûªd IôμàÑe ∫ƒ∏M ≈∏Y áëLÉf IQƒ```°üH Qƒã©dG »a Gƒ```æμªàj ¿CG

 º¡ØdGh π«∏ëàdG ≈```dEG π°UƒàdGh ,IRQÉ```ÑdG äÓμ°ûªdG ±É°ûàcG π```LCG øeh .»```©bGƒdG

 ôãcCG hCG óMGh »a §HGôàdG Ió«Lh á```≤«ªY á«aô©e IóYÉb ôaƒJ øe óH ’ ,ø```«≤«ª©dG

.á«ªjOÉcC’G äÉ°ü°üîàdG øe
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6 . ácGô°ûdG ™é°ûjh ,™ªàéªdG ™e πYÉØàdGh π°UGƒàdG ∫É©ØdG »e nó nîdG º∏©àdG R qõ©j

 Ögòj ¿Éμe Oôée øe ôãcCG ,»e nó nîdG º∏©àdG ô¶f á¡Lh øe á°SQóªdG ó©Jh .¿hÉ©àdGh

 øe ™ªàéªdG ≈dEG ¬æe ÖdÉ£dG ™Lôj ¿Éμe á°SQóªdÉa .º∏©àdG πLCG øe ÜÓ£dG ¬«dEG

 ÜÓ£∏d øμªjh .á«dÉëdG ™ªàéªdG äÓμ```°ûe πM ≥jôW øY √ƒªq∏©J Ée ≥«Ñ£J π```LCG

 âbƒdG »a áªgÉ°ùª∏d º¡JÉbÉWh ,º¡JGQÉ¡eh ,º¡ÑgGƒe øe óMGh âbh »a IOÉØà°S’G

 ójõe º¡jód ø«æWGƒe õ«ØëJ É¡fCÉ°T øe »àdG äÉgÉéJ’Gh äGQÉ¡ªdG á«ªæJh ,ô°VÉëdG

 ≈∏Y ™ªàéªdG ≈dEG á°SQóªdG ô¶æJ ,á∏KÉªe IQƒ°üHh . kÓÑ≤à°ùe ácQÉ°ûªdGh ΩGõàd’G øe

 (National Service-Learning áª«b äGP QOÉ°üeh IôÑN ∂∏àªj »ª«∏©J ∂jô°T ¬fCG

Cooperative, 1998).

7 . ,äÉ°SQÉªªdGh ,¬«a ¿ƒcQÉ°ûªdG å«M øe ´ qƒæàdG ≈∏Y ∫É q©ØdG »e nó nîdG º∏©àdG õcôj

 øe ¢†«≤ædG ≈∏Y ¬fCG (Sosniak,1999; p 169) ∑É«æ°Sƒ°S äó``` qcCGh .äÉ```LôîªdGh

 OGôaC’G åjOÉMCGh á°û«©e ¥ô£H ÖgGƒªdG á«ªæJ ΩÉ¡e §ÑJôJ{ ,á«°SQóªdG á```£°ûfC’G

 ,äÉª¶æªdGh äÉ°ù°SDƒªdGh äÉ©ªàéªdG øe ô«ãμdG øeh ,ájôª©dG äÉÄØdG ∞∏àîe øe

 ™ªàéªdG ™e πª©dGh çóëàdG ¢SQGóªdG ≈∏Y ø«©àj ,Gòd .z»îjQÉàdG øeõdG ôÑY ≈àM

 »a ø«HƒgƒªdG ø«≤gGôªdÉH á°UÉîdG ÖgGƒª∏d ≈∏ãªdG á«ªæàdG ≥«≤ëJ ójôJ âfÉc GPEG

 øe äÉeƒ∏©ªdG ∫OÉÑàd õcGôe íÑ°üJ ¿CG ¢SQGóª∏d øμªj §≤a ∂dP ó©Hh .É```æ©ªàée

 áYƒªée πNGO çóëJ ¿CG øμªj »```àdG á«fGóLƒdG á£°ûfC’Gh ,ô«μØàdGh ,º∏©àdG π```LCG

 ,äÉ«Ø°ûà°ùªdGh ÖYÓªdGh ,∞MÉàªdG ,∫ÉãªdG π«Ñ°S ≈∏Y) iôNC’G øcÉeC’G øe áØ∏àîe

 »a ø«ª∏©ªdG IôÑN πªμà°ùJ ¿CG øμªjh .(πª©dG øcÉeCGh ,äÉÑàμªdGh ,ø« qæ°ùªdG QhOh

 »a ™ªàéªdG iƒà°ùe ≈```∏Y IOÉ≤dG äGôÑN áWÉ°SƒH Oóëe »```°SGQO ´ƒ°Vƒe ±QÉ```©e

 ìô°ùªdGh øØdGh ,∂∏ØdGh ,IÉ«ëdG Ωƒ∏Yh ,á«Ä«ÑdG äÉ°SGQódGh ,QÉKB’G º∏Y πãe ,ä’Éée

 ,áeÉ©dG äÉeóîdG ä’Éch øe á©°SGh áYƒªée ¿ƒ¨dÉÑdG π qμ°ûjh .á°VÉjôdGh ,ÉeGQódGh

 á°UÉîdG äÉÄ«ÑdGh ä’ÉéªdG ™«°SƒJ äÉ```«dhDƒ°ùe É¡≤JÉY ≈∏Y òNCÉJ »àdG äÉcô```°ûdGh

.(Heath, 1994) ÜÓ£dG º∏©àH
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8 . É¡FÉæKCG »```ah áeóîdG á```HôéJ πÑb ÜÓ```£dG ió```d reflection π```eCÉàdG çó```ëj

 Iƒb πeCÉàdG πμ°ûjh .óbÉædG ô«μØàdG ™«é°ûàd IOó©àe Ö«dÉ°SCG ø«∏ª©à°ùe ,Égó©Hh

 iôj »àdG IòaÉædG ó```©jh ,É¡≤«≤ëJh á«°SGQódG è```gÉæªdG ±GógCG º«ª°üàd á```jõcôe

 πãe äóH ƒd ≈àM ,™ªàéªdG πNGO º¡dÉªYCG øY ºLÉædG ¥ôØdG É¡dÓN øe ÜÓ```£dG

 á«fÉμeE’G º¡jód ¿CG ÜÓ£dG ∑Qój ÉeóæYh .áeóîdG AÉæKCG »a á∏«Ä°V ∫ÉªYC’G ∂```∏J

 .ó¡édG øe ójõe ∫òH ≈∏Y IQó≤dGh ΩÉ¡dE’ÉH Ghô©°ûj ¿CG íLôªdG øªa ,¥ôØdG çGóME’

 IOÉ«≤dG QhOh §ªf ó≤f ≈∏Y ÜÓ£dG kÉ°†jCG »JGòdG πeCÉàdG ™é°ûj ,∂dP ≈∏Y kIhÓYh

 ºjƒ≤Jh π«∏ëàd ¢UôØdG º```¡d kÉë«àe ,™ªàéªdG hCG /h ¢```SQGóªdG πNGO º¡H ¢```UÉîdG

 ±GógC’G ≥«≤ëàH º¡JÉYhô°ûe É¡«a â≤ØNCG »àdG ä’ÉëdG hCG , kÉMÉéf πbC’G Oƒ```¡édG

 »àdG äÉ«HOC’G øe IójGõàe áYƒªée ôaGƒàJh .(Pleasants et al., 2004) IOƒ°ûæªdG

 (Conrad & Hedin, 1982; ÖjôéàdG ôÑY º∏©àdG á«∏ª©d πeCÉàdG ájõcôe ≈∏Y øgôÑJ

 Eyler, 1993, 2001; Eyler, Giles, & Braxton, 1995; Myers-Lipton, 1994;

 √óMh ¢ù«d π```eCÉàdG ¿CG á```«ÑjôéàdG á```dOC’G ìô```à≤Jh .Rutter & Newmann, 1989)

.¬°ùØf Qó≤dÉH áª¡e πeCÉàdG á«Yƒf kÉ°†jCG ó©oJ πH ,º¡ªdG

9 . ΩÉ«≤∏d ájQhô°†dG äGQÉ¡ªdGh ±QÉ©ªdÉH ºgójhõJh kÉ q«ægP ÜÓ£dG áÄ«¡J øe óH ’

 øe ô«ãμdG ¿C’ ;kÉ qª¡e kGôeCG Gòg ó©ojh .á```dÉ©a IQƒ```°üH º¡H áWÉæªdG áeóîdG ΩÉ```¡ªH

 ô¡¶e ∂Hôj ¿CG øμªj , kÓãe) áaƒdCÉe ô```«Z ∞bGƒe ≈∏Y …ƒ£æJ áeóîdG √òg ΩÉ```¡e

.(ÜÓ£dG ¢†©H º¡cƒ∏°Sh øjOô°ûªdG ¢UÉî°TC’G

10 . ÜÓ£dG iód áeóîdG Oƒ¡L ø«ªãJ IOÉjR πLCG øe Ö«dÉ°SC’G øe ô«ãμdG º qª```°üoJ

.É¡H AÉØàM’Gh Égôjó≤Jh

 á°UÉîdG IOÉ«≤dG á«ªæJh ,»e nó nîdG º∏©àdG è```eGôH ô«KCÉàH á≤∏©àªdG äÉ«HOC’G á©LGôe ó```cDƒJ

 ø«≤gGôªdG á«ªæJ á```«fÉμeEG ∂∏àªJ º«ª°üàdG Ió```«L èeGôÑdG ¿CG ≈∏Y ø```«HƒgƒªdG ø```«≤gGôªdÉH

 ,èeÉfôÑdG äÉLôîe (D3) ådÉãdG ó©qÑdG πqãªjh .á«fGóLƒdGh á«aô©ªdG á«MÉædG øe ø```«HƒgƒªdG

 πëdGh ,óbÉædG ô«μØàdGh ,á```aô©ªdG AGQh Ée) »aô©ªdG :Éªg ,ø```«°ù«FQ ø«ÑfÉL øe ¿ƒμàJ »```àdG
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 äGòdG ΩGôàMGh á«JGòdG IAÉ```ØμdG) »fGóLƒdGh ,(º«gÉØªdG »a ≥ª©àdGh ,äÓμ```°ûª∏d »YGóHE’G

.(á«fóªdG äÉ«dhDƒ°ùªdGh ,ájOÉ«≤dG äGQÉ¡ªdGh ,á«YÉªàL’G äGQÉ¡ªdGh ,ø«©ØJôªdG

 á£ÑJôe á≤«≤ëdG »a »gh ,»e nó nîdG º∏©à∏d Iõ```«ªªdG äÉª°ùdG ióMEG kÉ≤HÉ°S â°Vô oY ó```bh

 ádOÉ©ªdG ∫ÓN øe ábÓ©dG √òg ô¡¶Jh .IOóëªdG º∏©àªdG äÉLôîe ™e á«ªjOÉcC’G äÉ°ü°üîàdÉH

 »e nó nîdG º∏©àdG á°SQÉªe ô°UÉæY ™e πYÉØàj (D1) ègÉæªdG iƒàëe ¿CG í q°VƒJ »àdG ,D2 � D1

 øe áYƒªée ∫ÓN øe D2 h D1 ø```«H πYÉØàdG áé«àf πãªàJh .(D2) IOÉ```«≤dG á«ªæJh á```dÉ©ØdG

èeÉfôÑ∏d á«fGóLƒdGh á«aô©ªdG äÉLôîªdG

.(D3 � D2 � D1 ,»gh ;D3)

 »e nó nîdG º∏©àdG èeGôH ôjƒ£àH ≥∏©àJ ÉjÉ°†b

ø«HƒgƒªdÉH á°UÉîdG IOÉ«≤dGh

 ≈∏Y É¡«dEG ô¶æoj ¿CG èeGôÑdG √òg »a É¡à¡LGƒe ø«HôªdG ≈∏Y ø«©àj »àdG ÉjÉ°†≤dG ôÑcCG øe

 Ö°SÉæªdG ¿ÉμªdG ójóëJ øe ó```H ’ »JB’ÉHh ,á«fGóLƒdGh ,á«aô©ªdG ±GógCÓd Ió```FÉa äGP É```¡fCG

 International á«dhódG ÉjQƒdÉμÑdG èeÉfôH ¿CG øe ºZôdG ≈```∏Yh .á«°SQóªdG ègÉæªdG øª°V É```¡d

 èeÉfôÑdG ¬fCG ’EG ,èeÉfôÑdG ∫É```ªμà°S’ kÉWô°T ¬Ø°UƒH »e nó nîdG º∏©àdG Ö```∏£àj Baccalaureate

 º∏©àdG íÑ°üj ¿CG »a IOhóëe ¢UôØdG hóÑJ ,Gòd .º∏©àdG Gòg πãe Ö∏£àj …òdG ó«MƒdG »ªjOÉcC’G

 »àdG äGQÉÑàN’G ≈∏Y »dÉëdG ø«≤gGôªdG õ«côJ ≈dEG kGô¶f ;áHƒ∏£ªdG á°SGQódG øe kGAõL »e nó nîdG

 ¥ÉëàdÓd kGOGó©à°SG ájƒfÉãdG á∏MôªdG ∫ÓN Ióªà©ªdG äÉYÉ°ù∏d º¡°ùjóμJh ,º¡«∏Y kÉÄÑY π qμ```°ûJ

 »e nó nîdG º∏©àdG ¢Uôa õjõ©J ≈dEG á«eGôdG Oƒ¡édG »a äÉ©eÉédG óYÉ°ùJ ¿CG øμªjh .äÉ©eÉédÉH

 ∫ƒÑ≤d z•É≤ædG{ ΩÉ¶f hCG »ªjOÉcC’G OÉªàY’G ô«aƒJ ∫ÓN øe ,ájƒfÉãdG πMGôªdG »a ¬H Ωƒ≤J …òdG

.IOó©àªdG äGƒæ°ùdGh ∫ƒ°üØdG ∫ÓN äÉYhô°ûªdG øe ´ƒædG Gòg πãe »a ø«cQÉ°ûªdG ÜÓ£dG

 ô≤àØJh .IôÑîdG áeGô°U »gh ,»e nó nîdG º∏©àdG äÉYhô°ûe ∫ÓN øe iôNCG ádCÉ°ùe Rô```ÑJh

 áªμë oªdG äÉ°SGQódG øY kÓ°†a ,á```«dÉ©Ø∏d á«°SÉ°SC’G ºjƒ≤àdG äÉ°SGQO ≈dEG äÉYhô°ûªdG º```¶©e

 êÉàëà°S É¡fEÉa ,á«Yô°ûdG ≈∏Y èeGôÑdG √òg ∫ƒ°üM πLCG øeh .É¡«∏Y áÑJôàªdG ™aÉæªdÉH á≤∏©àªdG

o b e i k a n d l . c o m



ájó«∏≤àdG ∞°üdG áaôZ êQÉN ÚHƒgƒŸG ÜÓ£dG áeóN 258

 . kÉ q«dÉM OƒLƒe ƒg ÉªH áfQÉ≤e á«HÉéjE’G É¡JGô«KCÉàH á≤∏©àªdG ájƒ≤dG á«ÑjôéàdG á```dOC’G ¢†©H ≈dEG

 áØ«©°V É¡fCG ø```«HôªdG øe ô«ãc ó≤à©j »àdG è```eGôÑdG √òg πãªd á«dÉëdG äÉcGQOE’G ø```Y è```àæjh

 .ìÉéæH É¡≤«Ñ£àd ájô°ûH QOÉ°üe øe ¬æª°†àj Éeh ¥É«°ùdG ≈∏Y Iô«Ñc áLQóH óªà©Jh ,º«¶æàdG

 √òg πãe »a ácQÉ°ûª∏d ÜÓ```£dG OGóYEG »a ôÑcCG kÉ qjôgƒL kGQhO ¢```SQGóªdG »a ¿ƒ```∏eÉ©dG … qODƒ```jh

.I qƒLôªdG óFGƒØdG õjõ©J πLCG øe ,ò«ØæàdG á«∏ª©d á≤«bódG áÑbGôªdG ∂dòch ,äÉYhô°ûªdG

 äGQÉ¡ªdG á«ªæàH ¬£HQ ∫ÓN øeh .»```ª«gÉØe QÉWEG ≈dEG »e nó nîdG º∏©àdG êÉàëj ,kGô```«NCGh

 èeGôH øe ôÑcC’G õ«ëdG øª°V ¬aGógCGh ¬JóFÉa äÉÑKE’ ø«HƒgƒªdG º«∏©J ∫Éée RôÑj ,á```jOÉ«≤dG

 äÉYƒ°VƒªdG QÉWEG »```a ÉgójóëJ øμªj »àdG ,IOÉ«≤dG á```©«ÑW ≈∏Y kGOÉªàYG .ø«HƒgƒªdG á```«ªæJ

 ,»ªjOÉcC’G º∏©àdG ô¡¶J »àdG »```e nó nîdG º∏©àdG äÉYhô°ûe »a AóÑdG ÜÓ£∏d øμªj ,á```«°SGQódG

 áHôéJ øe kÉ q«LPƒªf kGAõL íÑ°üj ¿CG »e nó nîdG º∏©à∏d øμªj ,»```JB’ÉHh .»YÉªàL’Gh »°üî°ûdGh

.É¡æY kÓ°üØæe kÉÄ«°T ¢ù«dh ,ø«HƒgƒªdG ÜÓ£dÉH á°UÉîdG ájƒfÉãdG á∏MôªdG

á°UÓîdG

 á«ªæJ çÉëHCG ´hô```°ûe »a É```¡∏ªY ∫ÓN ø```e (Sosniak, 1999) ∑É```«æ°Sƒ°S â```°VôàaG

 »a ø«ãMÉÑdG øe ≥jôa √ò qØfh ,Benjamin Bloom Ωƒ```∏H ø«eÉ«æH ¬«∏Y ±ô°TCG …òdG Ö```gGƒªdG

 ¬H Ωƒ≤f ÉªH Iô°TÉÑe IQƒ°üH á£ÑJôe ÖgGƒªdG á«ªæJ ¿CG ,»°VÉªdG ¿ô≤dG øe äÉæ«fÉªãdG ájGóH

 ¿CG ≈dEG á°SGQódG â∏ q°UƒJ ,á«ªæàdG ¬©ÑàJ …ò```dG ôμÑªdG ±É°ûàc’G øe k’óHh .á«eƒ«dG ÉæJÉ«M »```a

 øjó°TGôdG ≈∏Y πªà°ûj ™```°Vh øª°V ,øeõdG QhôªH º¡JÉgÉéJGh º```¡JÉμ∏e âªf{ ø```«°UƒëØªdG

 zπKÉªe ´ƒf øe á£°ûfCG »a á```cQÉ°ûªdG ¿ƒ©é°ûj øjòdG ™ªàéªdG OGôaCG h ,¿Gô```bC’Gh ,ø```«ªYGódG

 ø«HƒgƒªdG ø«≤gGôª∏d º¡ªdG ø```e ,èFÉàædG √òg ≈```∏Y kGOÉ```ªàYGh .(Sosniack, 1999; p.166)

 èeGôÑdG √òg πãe ô°ûÑJh .ôμÑe âbh »a IOÉ«≤dG á«ªæJ ¿ qƒμeh »e nó nîdG º∏©àdG zº¡Ñ£≤à°ùj{ ¿CG

 º¡jódh ,á«YÉªàL’G º¡JÉ«dhDƒ°ùe ¿ƒ∏Ñ≤àjh ,áaô©ªdG áª«b ¿ƒª¡Øj øjòdG QÉ¨°üdG ø«¨dÉÑdG á«ªæàH

 /»e nó nîdG º∏©àdG ø«μªJ èeGôH ô```«KCÉJ π©dh .º¡JÉÄ«H »a »HÉéjE’G ô«KCÉàdG ≈∏Y º```¡JQó≤H á```≤ãdG

 »a á«fóªdG IOÉ«≤dG ó¡©e »a ø«cQÉ°ûªdG óMCG øe π°†aCG IQƒ°üH ¬°ü«î∏J øμªj IOÉ«≤dG á«ªæJ

 ,áKÓãdG ™«HÉ°SC’G √òg á```jÉ¡f »a ºdÉ©dG »≤H{ :¬dƒ≤H ,õæμHƒg ¿ƒL á©eÉéd ™```HÉàdG 2003 ΩÉ```Y
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 .z»°ùØfh ºdÉ©dG É¡dÓN øe ógÉ°TCG »àdG á≤jô£dG âØ∏àNG ¿B’G øμdh .[πÑb øe]¿Éc Éªc kÉeÉªJ

 ¢ù«d ø«HƒgƒªdG OGô```aCÓd IóYGh á∏«°Sh ájƒ≤dG IOÉ«≤dG ™```e »e nó nîdG º∏©àdG ≈∏Y õ```«côàdG ó```© ojh

 ájô°ûÑdG áeóN ∫ÓN øe äGòdG ≥«≤ëàd kÉ°†jCG øμdh ,äGòdG ≥«≤ëJ ≈dEG ∫ƒ°UƒdG πLCG øe §≤a

.(Passow, 1988)
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