
((73)) 

Ø’ËÖ]àÚ^nÖ]<< <

  عربياًو عالمياً ةلكترونيالتجارة الإ واقع
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אאאאא

אKאאא،
אא،،אאא

Kא
אאאאא

אאאKא
אאאא

אאאאא
א،אא

אאאא،
אאא

א،אא
Kאאאא

אאאא،אא
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אאאא
אאאKא

אאאא–א
אאאא

אאKאא
אW 

• אא،אK 
• אאא،אK 
• אאK 
• אאWא،א،אK 
• אK 
• אאאאאK 
• אK 

אאאאא
אאאאאא

אאאK 
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אאא

،אאאאאא
אאאאא

אאאא،אאא
אאאא
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אא،אאאא
א٣٥٠٢٠٠٠אא

א٢}١K אא
אאאאאא

אא٧ECU،Fאא
אאאEuro Eאא٢٠٠٢

אאא٣٠٠
אEcu אאאא

٢٠٠١אאאK 
אאאא

אאא،١٠٠אא
א٢٠א١٠٠

،אאאאא
אאאאאא

٢٥٠٢٠٠٢K 
אא

אא٢٤٢٢٠٠٠،א
אא٣٤٩،٤٩٠٢٠٠٠،

٢٠٠٢אא٧٦٥٢٠٠٥K
٢٠٠٢אא٣אL١

אאK١٠
א١٩٩٨،٢٠٠٢

אאInternational Data CorporationK
אא٢٠٠٢K 
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١٩٩٨  ٢٠٠٢ 

א א 


א
א א 


א

١  אא ١}٧٠  ١  אא ٦}١٥٤ 
٢  א  ٣}١٠  ٢  א  ٩}٣٢ 
٣  אא  ٩}٨  ٣  א  ٣}٢٣ 
٤  א  ٨}٨  ٤  אא ٠}٢٣ 
٥    ٠}٤  ٥    ٠}٢٣ 
٦  א  ٠}٤  ٦    ٢}١٣ 
٧  א  ٤}٣  ٧  א  ٣}١٢ 
٨    ١}٣  ٨  א  ٤}٩ 
٩  א  ٥}٢  ٩  א  ٦}٧ 
١٠  א  ٥}٢  ١٠  א  ٨}٥ 

אWAPR.1999 International Data Corporation   

⁄a@ñŠbvnÛa@pa‡öbÇ@ŠìİmîãëØÛò@ @
 Internet Generated Revenue  

אאאActive Media Research 

Group א١٩٩٩אאא،
אאאא٩٦א،

٣،١٩٩٨אא٨٤٢٨
אאא٢٠٠٢

١٢٣٤א٦א٤٠٠K 
אאאא١٩٩٦א–٢٠٠٢K 
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אW 
א  ١٩٩٦  ١٩٩٨  ٢٠٠٠  ٢٠٠٢ 

אא
א 

٩}٢  ٧٤  ٣٧٧  ١٢٣٤ 

٧٢٠٠٤،
אאאא٨٧٪

אאא،א١٠٩א
٢٠٠٠،אאא١٨٣٢٠٠١K 

אאאא
אאFB2BEFB2CE،אא

אאF٢٠٠٠ J٢٠٠٦E
W 

אF٢EאאFB2BFEEF١E 
א ٢٠٠٠٢٠٠١ ٢٠٠٢٢٠٠٣٢٠٠٤G٢٠٠٥G٢٠٠٦G

forrester  J  J ٢٩٣}٢٨٧٨}٣٢٠١}٦٢٤٠}٩٨٣٧}١٢
IDC ٩}٣٥٤٣٠}٦١٥ J  J  J ٦٠٠}٤ J 

Emarketer١٩}٢٧٨٣٢}٤٧٤٤٠٨}١٣٦٧}٢ J  J  J 
אF٣Eאא(B2C)(B2B)א

אאאאאF٢٠٠٦WGE 
 B2B א B2C א 

א ٧٠١٢٧ ٥٨٪ ٢١١ ٥}٣٧٪ 

                                                 
1אFWSUMEE-economic and development report/2003/ UNCTAD/ SDTE/ 

ECB/2EGFK 
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Lא ٤٦٠}٢ ٢٠٪ ١٨٥ ٣٣٪ 
א ٣٢٠}٢ ٩}١٨٪ ١٣٨ ٦}٢٤٪ 

א ٢١٦}٠ ٨}١٪ ١٦ ٩}٢٪ 
א ٨٤}٠ ٧}٠٪ ٦ ٠}٠٪ 

אא٦٩}٠ ٦}٠٪ ٥ ٩}٠٪ 
א ٦٥٣}١٣ ١٠٠٪ ٥٦١ ١٠٠٪ 
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F4WE
אא


א

١٩٩٦E٪F 

Data Source: WTOElectronic Commerce and Role of 
the WTO , 1998 
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((79)) 
Data Source: WTO Economic Research and analysis Division: A 

Quantitative Assessment of Electronic Commerce: prepared by , Rosa 
Perez-Esteve and Ludger Sehuknech, sep.1999. 

F5WEאאאFE 
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אאאאאאא
אאאאא

אאאאאאא
אאאאא،

אאאאאא
אאא،٥}١١

١٩٩٧٥٠١٩٩٩٢٠٠١
٢٠٠٢K 

אאאאא
אאאאא

٩٢٪אאאא
אאא

אאFאEאאאא
אאא

،אאאאא
אאאא

א
א،אאא

אאאאאא
אאא

אאאאא
אאK 

אאאא
٢٠٠٢٥٤}٣אא
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((81)) 

،אאא
אF١KEאאאאאא

אא
אאאאא،

،אK 
אF١Eאאא

F٢٠٠٢E 

א 


א


א



א

א
א

אE٪F
אא ٢٢٠٠٠٠ ٣ ٦٦٠٠٠٠ ٤٤}٢٤ 

א ٣٥٠٠٠ ٣ ١٠٥٠٠٠ ٦٧}١٦ 
 ٢٥٠٠٠ ٣ ٧٥٠٠٠ ٢٧}١٠ 

א ٥٥٠٠٠ ٣ ١٦٥٠٠٠ ٢٥}٨ 
 ٧٥٠٠٠ ٥}٣ ٢٦٢٥٠٠ ٥٦}٦ 
א ٣٥٠٠٠ ٦ ٢١٠٠٠٠ ٥٧}٤ 

 ١٢٠٠٠ ٥ ٦٠٠٠٠ ٣٥}٣ 
 ٢٨٠٠٠ ٣ ٨٤٠٠٠ ٣٦}٣ 
 ٧٠٠٠٠ ٤ ٢٨٠٠٠ ٨٩}٢ 

א١٩٠٠٠٠ ٣ ٥٧٠٠٠ ٥٩}٢ 
 ٧٠٠٠٠ ٨ ٥٦٠٠٠ ٨٢}٠ 
א ٥٥٠٠٠ ٤ ٢٢٠٠٠ ٧٣}٠ 

אא ٤٥٠٠٠ ٤ ١٨٠٠٠ ٦٠}٠ 
 ٤٠٠٠ ٥ ٢٠٠٠٠ ٤٠}٠ 
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((82)) 

 ٨٠٠٠ ٤ ٣٢٠٠٠ ١٨}٠ 
א ٣٥٠٠ ٤ ١٤٠٠٠ ٠٨}٠ 

אא ٧٠٠٠ ٤ ٢٨٠٠٠ ٠٨}٠ 
אא ٥٠٠ ٢٥ ١٢٥٠٠ ٠٦}٠ 
 ٩٣٨٠٠٠  ٣٥٣٨٠٠٠ 
אWאא،אאKאK٢٠٠٤،٢١K 

אאאא٤٠
١٩٩٩،٠١}٠٪אא

א،٥}٣א١٨٥א
אא،אאא

٢٠٠٤אK 
אאאא אא

٦}٢א٪אאא
אאF١Eא،

אאאא،א
אאא،אא

אאאאא
א،אאאאא

אאאאK 
 
 
 
 
 
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((83)) 

אF١Eאאאאאא 

 
 

אאW 
אאאW 

אאאאא
אאאאאאא

א K 

אאאאאאא
אאאאאא

אא،K 
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((84)) 

אאאאא
א،א

Fbusiness developmentEאאאאא
אאא،

אאאאאא، 
אאא،א

אאאאא،
אאאאאאא

אאא،אא
אאאאאא

،אאאא
אאאא

א،א
אאא،אא

אאאאא
אאK 

אאא،אאאא
א،אאאא

אאאא
א אאאאאא

אא،אאא
א،א،

אאא،א
אאאאאא
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((85)) 

אאאא،
אאאאא

אאK  
א،אא אא

אאא،אאאא
אאאאא

אאאא
אא אא

א،אאא
אאאא

אK   
،אאא،א

،א
אאא،אא

אאאאאא،א
אא،،אאא

אא،،אאא
א،א

אאא،א
אאאFאאאאE

אאאאא
אאא
אK     
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((86)) 

אאאאאא
אאאא،אאאאא

אאאאא
א،אאאאא

אאא،אא
F٧EF١٠Eא،

א
אאK 

אאאאא
אאא،אאא
א،אאאאא

אאאאאא
אאאאא،אא
א،אא،

אאאאאא
א،،א

FEאאאא
אא،אאאאא

אאא،א
אאא

אא
אאאאאאא

F١٥KEאאאאא،
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((87)) 

אאאא
אאK 

⁄a@ñŠbvnÛa@ÉÓaëîãëØÛ@bíŠì@À@òEC in Syria@IQHZ 
אאאאא

א،אאאאא
W 

אא
אאאאאאK 

אאאא
١٩٨٨א،٣٠٠٠K 

אאא
אאא

אאאאאK 

אאאאאא
אאאאאאא

،אא،אאאא
אאאא

א،אאא
אאאא،K 

אאאאא
אאK٣٠

                                                 
1K،אא،،אF٤E٢٠٠٥،٧٥ J٧٦K 
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((88)) 

אאאאK
אאאאא،

אאא
א،אאאK

אא١٥٢٠٠٠F١EK 
אאאא

MEDEDIאא
אאאאא،אאא٣٥

F٢EK 
אאא

אאאאאאא
אאאאאא

K 

  ةلكترونيرة الإأبعاد التجا
 JאאאWאW 

אאאאWאאא
אא

אאKאאאא
אא؟אאאא

                                                 
1،،١١٠K 
2،א٢٠٠٠אאאאא،?Mededi

אאאאאK 
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((89)) 

אא،אא
W 
• אאאK 
• אאK 

• אאK 

אאאאא
א،אאK 

אאאא
אא،W 

GאWאאאאאא
אאאאא

K 

GאWאאא
א،אא،

אאא،א،
אאאK 

GאאאאWא
،אאא

אא
אKFאאאCompaqhp،

אSonyEre cession אאKE 

GאאאאWאאא
אאא
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((90)) 

אאאאאK
אאאא

אאאאW 
• אאאK 
• אאאK 

• אאאK 

• אאK 

אאאWאאאW 
 Jאאאאא

אאאK 
 Jאאאא

אאאאאK 

 JאאאWאא
אאא

،אאאאאא
אאא

K 

 JאאWאאא
אK 

 JאאאאWא
אאאאא

אא،אאאא
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((91)) 

אאאאא،
א

אאK 

 JאאאאW
אאאא،אא

אWאא،אאא
א،אאא،אאאא

אאK 

 JאאאאאW
אאאאאא

אK 

 JאאאW 
אאא

אאאאאא
אאKא

אאאאKאא
אאאא
אא

אK 
 JאאאW 

אא،אא
אאאאאא

אאאאאK 
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((92)) 

אאאאאא
אאאאאאא

אאאאא
،אא،אא

אאאא
אאאאאאאא

אאKאאאא
אאא

א
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