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אאW 
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אאאאא
K 

אW?אElectronic?אאאא
א?א?אאא
אאאאK 

אאאא
אDigital Economy  אאW

אאאK 
אא?commercee-?Fא

אWEאא?אא commerce e-?
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،א 

K،אאאא
?אא"EDIאא،

אאא،אא 
אאא WANK،א?אא?

אאא، 
Webא،אאאא

אאאאא 
א א: 

• א 

• א 

• אא 

•  א 

• א 
Information Technology IT אא

אאאאאאא
אאאאא

אאאKאא
אאא

אאK 
אאאא

אאאאא
אאאא 
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אKאאאא
אW 

  :الأول المفهوم
אאאא

א אא
 . 

אאא אאא
Fאאא،٢٠٠١KEאאא

אאKאא 
אאא

אאאא
 אא،אאא

א 
אאאאא

אאא . 

אאאאאא
א: 

١K א אFEK 

٢K אאF E. 

אאF WE 
אאא،

אאאא
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((10)) 

א א
א אFWאאא

אEKKKKKא?א? Off Line. 

אאFWE 
אאאאאא،

אFW אא
אאEKKKKKא?א    on line 

 :الثاني المفهوم
אאאא

אאאא
אא

אK  
 א: 

אאא 
אאאאא

א. 

אא א
אא. 

 אאאא
א אאאאא

א א. 
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((11)) 

 א،אאא 
אאאאא. 

 : אאא א

١K א אא . 

٢K אאאא . 

٣K א. 

אאאאאא
אא ،אאא

א 
אKא

אFאאEא
א،،אאא

א א
 א. 

 :الثالث المفهوم
 אאאא

אא،אא
אFאEאאא

אא א. 
אא אאא

אאאאאאא،
אאא א
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((12)) 

אאFאEאא
אאF،אא

،אאEKKKא،
א،א אא. 

אאא
،אאא،אא

אאאאאאאא،
אאא،אאא

א א،א
אאאאאK  

אא (APEC) א
אא،(UNESCAP)אא

אאאאKא
אאKאא
אאא، אא

אאKאאא 
אאאא،

א،אאא
א،אא

،אא אאאאא
א. 

 אאא
אא، אא
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((13)) 

אא،א ،
אאאא . 

אא،אאא
FCOPPELEאא،F١KE

א،אאאא
،אW 

    
  

G2G 
 

G2B 
 

G2C 
  

B2G 
 

B2B 
 

B2C 
  

C2G 
 

C2B 
 

C2C 
F١EאאאאK 

ñŠbvnÛa@Âb¹c òîãëØÛ⁄a@ @
 Categories of Electronic Commerce 

אאא(G2G)،
 אאאאאK

 אא
אא אאא .  

אאאא(G2B)،
אאאאא

،אאאאא. 

 אאאא(G2C)،
 אאא،
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((14)) 

،אאאא،
 א . 

 אאאא(B2G)א،
א אא אאK

אא،א א אא
א א K 

אא،
אאאאא. 

אא (B2B)،אא
אאא

א،אא ،א
אאא،אאא א

אא
אא . 

א אא(B2C)،אא
אא  אאאאאא

  א،א
אא Shopping malls  

،אאאאא
 אאאא א

א אא א
א . 
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((15)) 

אא א(C2G)،אאא 
אאאאא،

אאאאאאאא
אאאא . 

 אאא(C2B)،
אאאא

אאאאאאא، א
אאא، ?א? . 

 אא(C2C)،א 
א eBay.com א 

 אא،
א . 

אאWאא
،אאאא אא

אאאאא
אא،אא

אאKאא
אאF،،Eא

FאE،א אאאא
، א. 

אאW?אאאא
אאאאאא
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אאאא
אאאK? 

⁄a@ñŠbvnÛaîãëØÛ@òIE-commerceZH@ @
אאאאאא

אא ،אאא
אאאאאW 

אWאאא
אאאאא

אISPs Internet Services Providers  
אWאאאK 

אWאאאא
אאאFE 

אאאאאאא
אאאא

K 

  :تجار بالخدمة لا بالبضائعاة لكترونيالتجارة الإ
אא،אא

FWTOEא،א،
אאאאא

א١٧L٣L١٩٩٩،אאא
אאFWTOEאא?א

אאאאF–
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GATSEאאא
،אאאאא

אא،א
א، אאאא

FאEאאאאא،אא
אאא،،אאא،א،

אאא،אא،אאEאא?
אאא

אאא
אאאF–GAATE א

אאF–GATSE 

  :ةلكترونية والأعمال الإلكترونيالفرق بين التجارة الإ
- Eאאאאאא

COMMARCEאא E-BUSINESS
אאא،א
אאא،א

אאאא،א
אאאאא،אא

،א،
אאא،א

א،אאאאא،،
אא،אאאא

אאא
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((18)) 

א  FאEאא
אKאא

אאאאא
K 

  :ةلكترونيلبيئة العامة للتجارة الإا
،،،

אאאא،
אא אאאא

אאACCESS  אא
אK א

،א
،אאא،،

אאאאF
אאE، אאא

אא،א
אאאאא

אאאאאFאא
אE אKאאאא
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