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 161

 
 

 







 







 

1996 





 






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 162(


 

2001 
 




 

1422


 
§  
§  
§  


2001 








 


 

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1424
 

  
  
  

  
  

  
  

  
  








 


 
§ 

 
§ 

 

                                                
2000 
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 164(

§ 


 
§ 

 
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

  2000 
 





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
 













 





 
 

 

11(Golbalization) 
 


 

  2000 
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


 


 

21Technology 





 



 

31Mass Media 




 
 

12 



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
  2000 





 

22 





 




 
-  
-  
-  
- 

 
- 

 

 

 
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32 



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


 


 


 


Faster is Smarter 


 


 

  
 

 
 


 

-  
- 

 
- 

 
-  

                                                
1423 
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 173

 
- 

 
- 

 
- 

   1401 


 

-  
1423 

- 
     1423 

-  
- 

 1423 
- 

     1421 

- 
     2005 

-  
2001 

- 
 
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 174(
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 
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♦♦  ♦♦ ♦♦  ♦♦  

  

 179

 
- 

 
- 


 

- 



Glatthorn, 1997 


    1997 

- 
 

- 
 

- 
 

-  
-  
- 

 
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♦♦  ♦♦ ♦♦♦♦  

 

 180(




 
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♦♦  ♦♦ ♦♦  ♦♦  

  

 181


 

- 
 

- 


 
- 




 
-  
- 


 

- 
 




 

 

 
    
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    
 
 

 

 
1 ………………………………… 
2 ……………… 
3 ……… 
4 ………………… 
5 ……………… 
6  
7 ……………………… 
8 ………… 
9 ……………………… 

10 …………………………………… 
 

1  
2  
3 Self - awareness

 
4 interpersonal  skills 
5 Action Plans 

 

 
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 183

 

 

-  
-  
-  

 

- vision


 
- 

 
- political  art

 
 

 

 

-  -  
-  -  
-  -  

 

-  -  
-  -  
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 

-  -  
-  -  
-   

 

-  -  
-  -  

 

- 
 

-  

-  -  
-   

 

- vision - values 

- communication - 
thinking  outside 

- risk taking - 
 

- time  
management 

-  

-  -  
 

  
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 185

- 
Approachability 

- 
Reliability 

-  -  
-  -  
-  -  

 

 
Key  Words 

-  -  
- 

 
-  

 
 

- Complexities 
Useful Change 

- 
leadership Complements Management, Lt. Does not replace it   

-    Setting aDirection
Planing&Budgeting 

- Aligning People
 

- pushing
 

-  
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 186(

- Marshall
Vision

 
- 

 
 

  
  
  
  
  
  
 

 

1 Knowledge - Based 
2 Information - Based 
3 ComplexityInterdependency 
4  
5  
6 Flatten 
7  
8  
9 

 
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10 
11 
12 
13Globalization 
14 
15Export  Orientation 

 

-  
- 

Experts 
- Task - 

Focused  Teams 
- 

 
- 

… 
- Diversity 

 


 

 

-  
- Smart  Goods 
-  
-  
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-  
- TQM 
- WorkersKnowledgeable   

 

1  2  
3  4  
5  6  
7  8  
9  10 

 

- Creative
Insight 

- Sensitivity 

- Vision -  
-  -  
-  -  
-  -  

 

 

-  -  -  
-  -  - …… 

 


 
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 

 
-  -  -  -  

 
- 




 
- 
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OrganizationalChange  
- 

 
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



PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

o b e i k a n d l . c o m



♦♦  ♦♦ ♦♦♦♦  

 

 190(
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


 


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
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1  
2  
3  
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



 





 

 



 
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 
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 

1 


 
2 


 

3 



 

4 





 
5 




 
6 


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
 

7 


 
8 




 
9 SENSE  OF  HUMOR  


 

10
 

11



 

12
 






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
 
 

High Degree of Emotional Intelligence 
empathy Social Skill  

Motivation Self Regulated 
Self Awareness  

 
   

 
Self – 

awareness 
 -  

-  
-  


 

Self – 
regulation 

- 







 

-   


 
- 

 
- 

 
 

Motivation 
- 




 

-  
- 

 
-  

 
Empathy 

- 


 

- 
 

- 
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- 


 


 

- 
 


 
Soal Skill 

- 



 

-   
 

 

-  
-  
- 

 

 

Action Plans 
 




 
1  2  
3  4  
5   

 




 
1  2  
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3  4  
5   

 




 
1  2  
3  4  
5   
 




 
1  2  
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
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


 



PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

o b e i k a n d l . c o m



♦♦  ♦♦ ♦♦  ♦♦  

  

 205


 

2Politics





 


28


 





 


 
1 

 
2 

 
3  
4 

 
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5 
 

6  

 










 





 



 

 


 





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


 
 




 
 


 

-  
-  
-  
-  
- 1800 
-  
-  
-  


 

 




 
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- 
 

-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  

 

-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
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-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
- 

 
-  

 


 

-  
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- 


 
- 

 
- 

 
- 

 
- 


 

- 
 

- 
 

-  
-  
- 20

 
-  

 

1

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 211


 

2


 
3 
4

 
5 
6 
7

 
8 
910 

10


 
 







 
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