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 "التقمص الوجداني وعلاقته بكل من الإيثار والعفو    "
 

  :ملخص الدراسة •








 
(Davis , 1980, 1983)


(Rye  et al .,2001)   















 

Empathy and its relationship with Altruism and forgiveness  
Dr. El-Sayed Kamel El-Sherbiny Mansour                                       

The purpose of this study was to investigate the effect of both genders, 
and age on empathy  , determining differences between Male Bedouin and 
Urban  in empathy, The study also aimed to determining correlation  
between empathy and this study variables, Testing The contribution of 
empathy in explaining altruism and forgiveness. The sample of the study 
included 400 undergraduate students (210 Female- 190 Male) Were 
recruited from Department of special education, Faculty of Education in 
Taif  University- kingdom of Saudi Arabia and completed Empathy Scale 
(Davis , 1980, 1983) , altruism scale(by researcher), The Forgiveness Scale,  (Rye et al., 2001) , Forgiveness Likelihood Scale (Rye et al., 2001) 
The results revealed that : 

• There are statistically significant differences between females and males 
in empathy  and the differences are in Favour of female.  

• There no statistically significant differences between male Bedouin and  
Urban in empathy. 

• There are statistically significant correlation between the whole degree 
of empathy and whole degree of altruism and forgiveness. 

• Perspective-taking can predict Organizations Altruism and the presence 
of positive thoughts, feelings, and behavior toward the wrongdoer 
(Presence of Positive). Fantasy can predict Acquaintance altruism and 
the absence of negative thoughts, feelings, and behavior toward the 
wrongdoer (Absence of Negative). Emphatic concern can predict 
stranger , acquaintance and friends altruism . whole degree of empathy 
can predict whole degree of altruism and forgiveness.  
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٣٣٨  

  :مقدمة  •


( Harris , 
2007 , 3 ;Seligman& Csikszentmihalyi, 2000, 5 ; Seligman , 

2002 , 40)
(Hoffman , 2000 , 3)

(De Vignemont &Singer , 2006 )
(Batson &Ahmad , 2001)


(Viadero , 2004)




(Worthen , 2000)
(Blair , 2007; 

Jolliffe  &Farrington , 2004 ) 
(Wright , 1995)


(Ladd, 1999)




(Dulin,Hill, 
Anderson, & Rasmussen , 2001 ; Krueger , 2001; Kulik, 

2002) 


(Worthington, 2005)
(McCullough et al ., 1998b; Thompson, 

Snyder ,  Hoffman ,  Michael ,  Rasmussen , Sillings et al., 
2005, 313)


( Sells & Hargrave, 

1998) (Cardozo et al ., 
2003 ;Witvliet , Ludwig, & Vander, Laon 2001)




. (Belicki et al ., 2003)  
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٣٣٩  

  مشكلة الدراسة •




(George , Carroll , Kersnick , 

Calderon , 1998 ; Gault &Sabini , 2000 ; Schieman &Van 
Gundy , 2000; Barr, 2005; Toussaint & Webb , 2005; 

Jolliffe & Farrington , 2006; Cline , 2009,39)


(Ramia , 2005) 
 




(Ashton , Paunonen , Helmes & Jackson , 1998)



(Batson &Ahmed , 1999)

(Zethren , 2002)



(Krueger , 2003)

(Barr, 2005)



(Ramia , 2005 , 53)




(Paul &Lange , 2008) 


 



(Tangney , Fee , Reinsmith , Boone , &Lee , 

2000)
(Konstam , Chernoff , 

&Deveney , 2001)
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٣٤٠  


(Worthington , 2001)

(Brose , Rye , Lutz, 
2002)

(Barbetta , 2002)


(Fincham , Paleari ,  
& Regalia ., 2002 ; Zechmeister &Romero , 2002; Brown , 

2003 )
(McCullough , Fincham , Tsang , 

2003)
(Berry , 

Worthington , O'connor , Parrott, &Wade , 2005)


(Lasaleta , 2007)



(Hodgson &Wertheim , 

2007)


(Belicki, Rourke &McCarthy , 2007; Burnette , 
Davis , Green , Worthington , Bradfield , 2009)

(Cline , 2009, 
40) 




(McCullough , Rachal , Sandage, 
Worthington,  Brown,  & Hight, 1998a)


(McCullough  et al  , 2003)

( Paleari , Regalia,  & 
Fincham 2005)

(Root& McCullough 
, 2007)

(Sinha , 2008 , 81)
(Welton , Hill 

, &Seybold , 2008 ) 
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 
7  
7 

 
7 

 
7  

  :  أهمية الدراسة  •
7  (Hoffman , 2000 , 4)




 
7 


(Azarow, Manley,  Koopman, Platt-Ross,., Butler, 

&Spiegel,  2003 , 38) 
7 

(McCullough, & Witvliet , 2002; Exline , Worthington, 
Hill, & McCullough, 2003, 337) 




(Ciaramicoli &Ketcham , 2000, 235)


 
7 

. 
7 

 
7 




 
  أهداف الدراسة •




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  م٢٠١١ ..   يوليو .. الثالثالعدد ..  الخامسالمجلد 

٣٤٢  


 

  الإطار النظري للدراسة  •
 

     Empathyالتقمص الوجداني -أ


﴿
﴾﴿

﴾﴿
﴾ 




 
  مفهوم التقمص الوجداني : أولاً  •

(Bohart &Greenberg , 1997 , 16) 


(Hoffman , 2000 , 4)

(Ciaramicoli &Ketcham , 2000,4)

(Malcolm 
& Greenberg , 2000, 180)

(Nussbaum , 2001 , 
302)

(Rossi , 2001) 


 
  أهمية التقمص الوجداني : ثانياً  •


(Moore , 1990)

(McAdams , Ann , de St. Aubin., & Elizabeth , 1997)
(McCoullough et al ., 

1998c, 261)
(Eisenberg , 2000) 



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(Davis , 1996 ; Decety &Jackson , 2004 ; Hein 
&Singer , 2008 ; Lamm et al ., 2007 ; Olsson &Ocgsner , 

2008)(Findlay , 
Girardi,  & Coplan , 2006)

(Berthoz , Grèzes,  Armony,  Passingham.,  & Dolan , 2006)


(De Paul  &Guibert , 2008 , 1069) 
  جداني النماذج المفسرة للتقمص الو: ثالثاً  •
  التقمص الوجداني من الوجهة الوراثية والبيولوجية -١








(Schroeder , Louis , John., &Gane , 1995, 263,265)  
  التقمص الوجداني من الوجهة العصبية -٢

  
(Shamay -Tsoory , Tomer , Berger ., & Aharon -Peretz, 

2003; Ruby &Decety, 2004)



(Adolphs , Damasio,  Tranel,  Cooper., & Damasio , 
2000) (Adolphs, 2001 ; Rueckert & 

Pawlak , 2000) (Farrow , 2007)



(Farrow , Zheng, 

Wilkinson,  Spence, Deakin.,& Tarrier,  2001)
 

   (Aronfreed , 1970)أنموذج أيرنفريد  -٣






 
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ن  -٤
َ
   (Selman , 1980)أنموذج سيلم











 
  Davis , 1983أنموذج دافيز  -٥

 
7 


 

7 



 

  الإيثار - فرضية التقمص الوجداني  -٦

(Batson , Sager , Garst , Kang , Rubchinky  &Dawson , 

1997; Batson , 1991; Batson , 1997)
Empathy &Altruism Hypothesis





 

7  
7  
7  
7  
7  
7  
7  
   (Sandage , 2005)العفو لساندج  –نموذج التقمص الوجداني أ -٧


 
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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١١ ..   يوليو .. الثالثالعدد ..  الخامسالمجلد 

٣٤٥  

  العوامل المؤثرة في التقمص الوجداني : رابعاً  •
(Chiao, 

Mathur,  Harada.,  &Lipke,  2009)
(Einolf , 

2006 , 23)
(Singer ,Seymour,  O'Doherty, 

, Stephan, , Dolan, & Frith  , 2006)



(Brown , Bradley., 
& Lang , 2006) 




(Staub, 1987)
(Einolf , 2006 , 23)(Smith , 

2003)
 

(Eisenberg & Fabes , 
1999)(Eisenberg , 

Carlo ,  Murphy .,  & Van Court , 1995)
(Hoffman , 2000 , 67)


(Nakao &Itakura , 2009 , 42)




(Hoffman , 2000 , 67)



 

  أبعاد التقمص الوجداني : خامساً  •
7 

(Davis , 1980) 
7 

(Morse, Anderson,  Bottorff,  Yonge, 
& O’Brien, B., Solberg ., 1992)

(Browing , 1998 , 40) 
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7 
(Morse et al ., 1992) 

   Altruismالإيثار ) ب( •


﴿﴾
﴿﴾
﴿

﴾ 


 
  Altruismثار مفهوم الإي: أولاً  •











  

(Eisenberg &Miller , 1987, 92)



(Krebs, 1991)

(Batson &Shaw, 1991 , 108)


(Davis , 1996 , 126)
(Sober , 2002 , 

2)
 (Batson , 2002 , 90)

(Hartley , 2006 , 10) 
(Simpson &Willer , 

2008)
 

  أهمية الإيثار : ثانياً  •


(Milinski, Semmann, Bakker .,& Krambeck 
,2001 ; Semmann, Krambeck & Milinski , 2005)
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٣٤٧  





(Milinski ,  Semmann., & Krambeck,  

2002)(Gintis et al., 2001)


(Fehr &Fischbacher , 2003) 
  النماذج المفسرة للإيثار : ثالثاً  •
   Kin Selection Model أنموذج انتقاء الأقارب  -١

(Hamilton , 
1964a ; Hamilton, 1964b)















(Rachlin &Jones, 2008) 


(Barber 
,2004)
(Trivers , 1971)


(Korchmarosi &Kenny , 2007)

 
  الإيثار من الوجهة العصبية -٢

Posterior Superior 
Temporal Cortex (Pstc)Right 

Hemisphere(Tankersley, Stowe .,& Huettel , 
2007 , 150 )  

    Social Exchange Modelأنموذج التبادل الاجتماعي  -٣
(Blau ,1964)




 
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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١١ ..   يوليو .. الثالثالعدد ..  الخامسالمجلد 

٣٤٨  

    Reciprocal Altruismأنموذج الإيثار المتبادل  -٤
(Trivers , 1971 )











(Takahashi & Mashima , 2006)







(Fehr , 
Fischbacher., & Ga¨ chter, , 2002)


(Oliner , 2003 , 21) 

   Jean Piagetأنموذج جان بياجيه  -٥






 




 
(Davis, 1997)  
   Erikerikson & Altruismأنموذج إريكسون للإيثار  -٦

Erickson Generativity





(McAdams & De St. Aubin , 1998) 
    (Bandura , 1986)وذج بندورا أنم -٧




 
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 Model Social Contractأنموذج التعاقد الاجتماعي  -٨


(Cosmides , 1989; Fiddick, Cosmides &Tooby , 2000)






 
كلفة -٩

ُ
    The Costly Signaling Theory (CST)أنموذج الإشارة الم


(Gintis , Smith, & Bowles , 2001)








(Smith , 2000) 

(Bereczkei , 
Birkas &Kerekes ,2010) 







 
  العوامل المؤثرة في الإيثار: رابعاً  •

7 The Religion  
(Park &Smith , 2000 ; Becker &Dhingra, 2001)

 
7 The Sociality Raising 




(Jeffries , 1998)
(Rossi , 2001)

(Keung , 
2003) 

 
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7 The Cultivation (Wilson & 
Musiek , 1997)





 
7 Moral Norms

(Thoits &Hewitt , 2001)
 

7 Motivation(Mount , 2001) 



(Toppe , 

Kirch &Michel, 2001)



(Mutchler , Burr &Caro , 2003) 

 
7 The Age

(Grunberg , Maycock &Anthony , 1985 )



(Colby &Damon , 1992)



(Rooney , Steinberg &Schervish, 2004; Eckel 

&Grossman , 2004 ;Gittell &Tebaldi , 2006) 


 
7 The Sex 

(Brunel &Nelson , 2000 ; Thoits &Hewitt, 2001; 
Hupfer , 2006)


(Gerstel , 2000 , 475)

(Spain , 2001)



PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١١ ..   يوليو .. الثالثالعدد ..  الخامسالمجلد 

٣٥١  


(Rhoads , 2004) 

  أبعاد الإيثار : خامساً  •
7 Individual Altruism 


(Oliner , 

2003 , 21) 
7  Group Altruism 


(Post  et al ., 2003) 

7 Kin Altruism 


(Ashton  et al ., 1998 , 245) 
7 Friends Altruism




(Bell , Grekul , Lamba , Minas  & Harrell , 1995 ; 
Clark &Mills , 1993 )


(Korchmarosi &Kenny , 2007)

 
7 Acquaintance altruism 

(Stewart-Williams, 2007)


 
7 Stranger Altruism


(Milinski et al ., 2001)

(Bowles &Gintis , 2004)(Bereczkei,  Birkas,  
& Kerekes,  2007)(Barclay , 2004 ) 

7 Organizations Altruism


(Independent 
Sector , 2003) 

7 



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
 

  Forgivenessالعفو  ) ج( •
Forgiveness




 


 
  مفهوم العفو: أولاً  •





 

(Enright &Fitzgibbons , 2000 , 
29)


(Worthington , 2001)




(McCullough , 2001 , 194) 


(Berry et al ., 2005 , 183)
 

  أهمية العفو: ثانياً  •
(Karremans , 

Vanlange ,  Ouwekerk  & Kluwer, 2003)



(Hill , 2001)

  (Berry ,  Worthington 
, Parrott, O'connor.,& Wade (2001) ; Edwards , Lapp-

Rinker, Magyar-Mor, Rehfeldt, Ryder& Brown, 2002)



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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١١ ..   يوليو .. الثالثالعدد ..  الخامسالمجلد 

٣٥٣  




(Wallace et al ., 
2008 , 454)

(Gable &Haidt , 2005 
  تفسير العفو في ضوء بعض النماذج:  ثالثاً  •

7 




.(Newberg  et al ., 

2000) 
7 

Enright&TheHuman Development 
Study Group,1992





 

7 McCullough  &Colleagues' Model of 
Forgiveness 1998


(McCullough et al ., 

1998b ,1587)



.(McCullough , 2000 , 43,45; 2001,601) 

7 (Hall& Fincham , 
2005)

–









 
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٣٥٤  

 : مراحل العفو: رابعاً  •
(Flanigan , 1996 , 59) 

  
  

 
(Enright ,  Santos, & Mobuk ,1989); Sandage,  

Worthington, , Hight, , & Berry , 2000)
  : 




 
 

 
  

ج (Malcolm & Greenberg , 2000 ) 
 

 
 

 
  

(Worthington , 2001)
 

 



 

 
 

 
  العوامل المرتبطة باحتمالية العفو: خامساً  •









(Goertzen , 2002 , 16;  Ristovski & Werthein, 2005)
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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١١ ..   يوليو .. الثالثالعدد ..  الخامسالمجلد 

٣٥٥  

(Brown &Phillips, 
2005) 

  أبعاد العفو : سادساً  •








(Berecz, 1998 ,128)


(Holeman , 
1999) 

  تحديد المصطلحات •
 

(Davis , 1983 , 113)


 
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 
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



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


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
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PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١١ ..   يوليو .. الثالثالعدد ..  الخامسالمجلد 

٣٥٧  

  :الدراسات السابقة  •
  الدراسات التي تناولت العلاقة بين التقمص الوجداني والإيثار: أولاً  •

(Stutz & Crispino , 2007)








(Steele , Schreiber , 
Guiltinan , Glynn , Wright &Kessler , 2008)




Rushton et 
al. , 1981Interpersonal Reactivity Index

Davis , 1980 



 

  اني والعفو دراسات تناولت العلاقة بين التقمص الوجد: ثانياً  •
(Macaskill, Maltby., & Day, 

2002) 


Mauger et al 
., 1993Mehrabian &Epstein , 

1972





 (Brose , Rye ,Lutz-Zois , Ross , 
2005)


(Rye et al ., 2001)

Mehrabian &Epstein , 1972


(Rizkalla , Wertheim ., 
& Hodgson , 2008) 


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Interpersonal Reactivity Index
 Berry et al ., 2005 




(Kmiec , 2009) 



Kamat 

et al ., 2006Eysenck et al., 1985 











(Rangganadhan &Todorov , 
2010)




Heartland Forgiveness





 
 

7 
(George et al ., 1998 

; Gault &Sabini , 2000 ; Schieman &Van Gundy , 2000; 
Macaskill et al ., 2002; Barr, 2005; Toussaint & Webb , 
2005; Jolliffe & Farrington , 2006; Cline , 2009; 

Rangganadhan &Todorov , 2010) (Ramia , 
2005)

(Rangganadhan &Todorov , 2010 )



 
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7 
(Batson &Ahmed , 1999; Zethren , 

2002;Kruger , 2003; Barr, 2005; Ramia , 2005 ; Stutz & 
Crispino , 2007; Paul &Lange , 2008; Steele  et al., 

2008)(Ashton et al., 1998)


(Barr, 2005; Ramia , 2005)
 

7 



(Worthington , 2001; Berry et al .,  2002; Fincham et al 
., 2002 ; Zechmeister &Romero , 2002; Brown , 2003; 
Belicki et al., 2007; Hodgson &Wertheim , 2007; 

Burnette et al ., 2009; Kmiec , 2009)


(Tangney et al ., 2000; Konstam et al ., 2001; Macaskill 
et al ., 2002; 

(Brose  et al ., 2002; 
Barbetta , 2002 ; McCullough et al ., 2003 ;Brose et al ., 

2005 ; Cline , 2009) 
7 

(Root & McCullough , 2007; Welton et al.,  2008; 
Kmiec,2009)

(McCullough  et al ., 1998a)(McCullough , et 
al  , 2003)(Sinha , 2008 , 81)


(Lasaleta , 2007)





(Sinha, 2008 , 81)

 
  فروض الدراسة •

 
7  
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7 
 

7 
 

7  
  إجراءات الدراسة  •
  عينة الدراسة : أولاً  •

 
 







 
  مقاييس الدراسة : ثانياً  •
  :موجهات عامة لمقاييس الدراسة  •

7 





 
7 








 

7 

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

Hottelling 
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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١١ ..   يوليو .. الثالثالعدد ..  الخامسالمجلد 

٣٦١  








 

    Empathy Scaleمقياس التقمص الوجداني  -١
(Davis, 1980, 1983) 


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  الخصائص السيكومترية للمقياس  •


Perspective –Taking Scale (PT)
Fantasy Scale 

(FS) 
Empathic Concern Scale(EC) 

Personal Distress Scale(PD) 

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  م٢٠١١ ..   يوليو .. الثالثالعدد ..  الخامسالمجلد 

٣٦٢  


 


 

  
 


 


 

     
     
 

  
   

      
 

 
   

     
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

  
–(Davis, 1980, 

1983 ; Davis &Franzoi , 1991)
(Constantine &Gainor , 2003)

  





 
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٣٦٤  

  مقياس الإيثار                        -٢


(Rushton, Chrisjohn  & Fekken ,1981, 297-300) 
(Krueger, Hicks  & McGue, 

2001)











Berkowitz &Daniels, 1964 
Mehrabian &Epstein, 1973

Stotland et al ., 1978Rokeach , 1973
Rest , 1979










(Eisenberg et al ., 1995)


(Ramia , 2005 , 52) 



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


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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١١ ..   يوليو .. الثالثالعدد ..  الخامسالمجلد 

٣٦٥  
















 


 
  

 

 


 


 

 
 

    

      
      
      
 

 
    

      
 

 
    

 
 
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

 
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٣٦٧  







 
    The Forgiveness Scaleمقياس العفو  -٣

(Rye, Loiacono, 
Folck, Olszewski, Heim., & Madia , 2001)  
















(Rye et al ., 2001 , 263-264) 


 
  :الخصائص السيكومترية للمقياس  •




Absence of 
Negative(AN)

 


Presence of Positive(PP)







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AN/PP, Forgiveness 
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Likelihood Scale 
     

(Rye  et al ., 2001, 266 -270)
(AN)(PP)(AN)

(PP)(PP)





 
 


(AN/PP)
(AN/PP)

(Rye  et al ., 2001, 269)



(AN/PP) 

     Forgiveness Likelihood Scaleمقياس احتمالية العفو  -٤
(Rye  et al .,2001)   














 (Rye  et 

al ., 2001, 264) 
  للمقياس الخصائص السيكومترية •


(Rye  et al ., 2001, 

269)


 
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٣٧٠  


 

  
 

 
 

 

  
 

 

 


 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

   
   
   






(Rye et al ., 2001, 269)


 

  :عرض نتائج الدراسة ومناقشتها  •
  عرض ومناقشة نتائج الفرض الأول :أولاً   •




 
       

  
     

 
      
      

      
      
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  م٢٠١١ ..   يوليو .. الثالثالعدد ..  الخامسالمجلد 

٣٧١  





 

(George , Carroll , 
Kersnick , Calderon , 1998 ; Gault &Sabini,2000; Schieman 
&Van Gundy , 2000; Barr, 2005; Toussaint & Webb , 2005; 

Jolliffe & Farrington , 2006; Cline , 2009,39)


(Ramia , 2005) 
 





(Brown &Dunn, 1996)(Litvack-Miller et al ., 

1997)(Klein 
&Hodges , 2001)














 

  عرض ومناقشة نتائج الفرض الثاني •


 





 
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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١١ ..   يوليو .. الثالثالعدد ..  الخامسالمجلد 

٣٧٢  


 

   
 


     

       
       

       
       
















(Pithers , 1999 , 5)


 
  عرض ومناقشة نتائج الفرض الثالث  •





 

 
 

 
 


 

 
 


 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

     
     

     
     

 


 

 
 
 

 
 

 
 

 
 


 

    

     
     
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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١١ ..   يوليو .. الثالثالعدد ..  الخامسالمجلد 

٣٧٣  

 
  ني والإيثارالعلاقة بين التقمص الوجدا: أولاً  •

7 



 
7 

 
7 


 
7 

 
(Ashton et al., 1998; 

Batson &Ahmed , 1999; Zethren , 2002 ;Kruger , 2003; 
Barr, 2005; Ramia , 2005 ; Stutz & Crispino , 2007; Paul 

&Lange , 2008; Steele  et al., 2008)
 

 
(Batson et al .,  1997; Batson , 1991; Batson , 1997)

 


(De Waal , 
2008)(Decety & Grèzes, 2006)

(Baron-Cohen &Wheelwright, 2004; Preston &De 
Waal , 2002)

(Preston &De Waal , 2002)
(Monroe , 2002 , 109)





(Hoffman , 2000 , 31) (Moore , 1990)









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٣٧٤  









 
  العلاقة بين التقمص الوجداني والعفو:  ثانياً  •

7 



 

7 





 
7 

 
7 


 

(Worthington , 
2001; Berry et al .,2002; Fincham et al ., 2002 ; Zechmeister 
&Romero , 2002; Brown , 2003; Belicki et al., 2007; 
Hodgson &Wertheim , 2007; Burnette et al ., 2009; Kmiec , 

2009)
(Tangney et al ., 2000; Konstam et al 

., 2001)
(Macaskill et al ., 2002)

 (Brose  et 
al ., 2002; Barbetta , 2002 ; McCullough et al ., 2003 ;Brose 

et al ., 2005 ; Cline , 2009)


–(Sandage , 2005) 
Enright & The  Human 

Development Study Group, 1992(Hall& 
Fincham , 2005) 
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(Flanigan , 1996 , 59; Malcolm & Greenberg , 2000; 
Worthington , 2001) 





(Malcolm & Greenberg , 2000, 180) 


(Thomas , 2000, 48)







(Zechmeister & Romero , 2002) 









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 
(Root & 

McCullough , 2007; Welton et al.,  2008; Kmiec , 2009)


(Sinha , 2008 , 81)
(Lasaleta , 2007)


 





(Batson , 2002)






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٣٧٧  


 





 





 






 

  خلاصة وتوصيات  •
7 





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