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 : تهييد 4/0
جال ودرجة تعقٓد خصائصٍا الوظيفية، فْ ه الإىترىتهرافق الهعموهات الببمٓوجرافية عمِ تتفاوت  

ا وهصطمحاتٍا، ووسائل الهساعدة التْ ، إلا أن الحاجة لا تزال قائهة تمك الهرافقهن اىتشار وبالرغم  ،توفرٌ
التْ تكون  أو حتِ هجهوعة هن الههارسات الجٓدة ،أو التوصيات ،لوجود شكل هن أشكال القواعد الإرشادية

ا عىد التخطيط لإىشائٍا ، ويكون الٍدف رغبات الهستفٓدٓن هىً الاعتبار، آخذة بعٓن بهثابة هعآٓر لابد هن توافرٌ
هن أجل هساعدتٍم  فٓدٓنهستم، وتقديم الهعموهات الهفٓدة لالهرافق استخدامٌو تحقٓق سٍولة ي الهعآٓر هن ٌذ

فٍو بهثابة وضع خريطة عاهة تتضهن كل الىقاط ٓتم التخطيط عهمية ٌاهة جدا لأؼ عهل ً، فعمِ فٍم هحتويات
ٓؤدؼ إلِ  حٓث ،بىاء هرفق الهعموهاتد عى وتكون بهثابة أداة هوثقة يستىد عمٍٓا ،الخاصة بأؼ عهل ٓتم تىفٓذي

يقصد بهتطمبات إىشاء هرفق ببمٓوجرافْ أؼ رسم القائهٓن عمِ بىاء الهرفق لمخطة و ، تقمٓل الوقت والجٍد والهال
فالتصهيم الجٓد لمهرفق يسٍل عهمية  ،هجتهع الهستفٓدٓن ابىاء الهرفق بالطريقة التْ يحتاجٍٓتم بٍا العاهة التْ 

وبالتالْ تصعب عهمية الحفاظ عمِ توافقية  ،دارة، أها التصهيم السٓئ فسٓؤدؼ إلِ تكرار البياىاتوالإ ستخدامالا
ذا بدوري ٓؤدؼ إلِ أن أؼ قرارات إدارية ،وعادة ها ٓؤدؼ تكرار البياىات إلِ ىتائج غٓر صحيحة ،البياىات أو  ،وٌ

  .ةأؼ تخطيط هستقبمْ سيكون خطأ ىظرا لاعتهادي عمِ هعموهات غٓر صحيح
بإدارتٍا والتعاهل  اىتٍاء  ا ببىائٍا الفىْ و بدء   هرافقهجال التقٓيم ٓتسع ٌىا ليشهل جهيع الجواىب الهرتبطة بٍذي الو 

ا هحتوػ  فقوة ،ودرجة تغطٓتٍا لمىتاج الفكرؼ الذؼ تتقٓد بً ،هعٍا والإفادة هىٍا، ٌذا فضلا عن قوة هحتواٌ
م الجواىب عىد الهرفق ي أن يحدد  هستفٓدعمِ تقدٓر قيهة وقوة ٌذا الهحتوػ يستطيع ال اء  تقٓيم فبىالعد هن أٌ

 لً مِ ها ٓتاحعوهن ثم يحدد البدائل الههكىة التْ تكفل لً القدرة عمِ التعرف  ،يستخدهً فْ بحثً هرفق الذؼال
 .(2)هوضوع الذؼ ٓبحث عىً هن إىتاج فكرؼ فْ ال

إلقاء الفصل فسوف يحاول ٌذا  افق الهعموهات الببمٓوجرافية،هر لتقٓيم  الذؼ تم توضيحً هٍماعتهادا عمِ الدور الو 
ا عىد التخطيط لإىشاء هرفق الضوء عمِ   يفٓد البحث العمهْببمٓوجرافْ عربْ ىاجح الهتطمبات اللازم توافرٌ

فق اففْ كثٓر هن الحالات لا تقتصر الإفادة هن خدهات هر  ،الهستفٓدٓن هىً احتياجاتعمِ سد  اويكون قادر  
وهات الببمٓوجرافية عمِ هجتهع الهستفٓدٓن هىً فقط، بل تتسع دائرة الإفادة لتستوعب كافة هستخدهْ الهعم

 .(1) دون فصل أو تهٓٓز الإىترىت
 
 : التخطط لإنشاء هرفق ببميوجرافيهراحل  4/2 

ْ : ه الإىترىتتهر عهمية التخطيط لإىشاء هرفق الهعموهات الببمٓوجرافْ عمِ  رحمة بأربع هراحل ٌاهة وٌ
التْ يقدهٍا الهرفق فْ حدود  اتالخده ىوع هع هراعاة-، هرحمة الصياىةالبىاء حمة، هر هرحمة التصهيمالإعداد، 

 وقعة لمهستفٓدٓن هن الهرفق. الهت حتياجاتالالكْ ٓتم تقديم  لً الهوارد الهالية الهتاحة
 هرحمة الإعداد : 4/2/2

ٍم، احتياجات، والهستفٓدون و ىشاء هرفق الهعموهاتختمفة لإالهتشهل هرحمة الإعداد : تحدٓد الأٌداف والأبعاد 
وتحدٓد هصادر تجهيع البياىات، طريقة تخزين الهعموهات واسترجاعٍا، العاهمون فْ الهرفق، الهٓزاىية، وضع 

ل الخبرة، البحث و   .الاسترجاعجدول زهىْ لبىاء الهرفق، إعداد دراسة الجدوػ، سؤال أٌ
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‌‌: تهر بخطوات ٌْ الإعداد ذكر أن هرحمةٓ( 211، ص 1997) عبد الٍادؼ وفْ الدراسة التْ أعدٌا

 .لهرفقالهكتبات التْ ستشترك فْ ااختيار -1
 .هرفقتحدٓد الهواد التْ ٓتضهىٍا ال-2
 .هرفقتحدٓد تاريخ ٓبدأ عىدي ال-3
 .(3)هرفق لتْ ستتبع فْ الا تحدٓد طريقة العهل والإجراءات الفىية-4

بالىقاط التالية  ٌتهامالاأيضا قة لابد الإضافة إلِ الىقاط السابب: 
 بمٓوجرافيةالعىاصر الب، الحروفر كهعآٓر الفٍرسة الهستعهمة، هعآٓ :بمٓوجرافية هستوػ الهعموهات الب-1

 .التْ لا توجد فْ الشكل التقمٓدؼ كقائهة الهحتويات وصورة لغلاف الوثيقة الهوصوفة
ْ ىقطة أساسية:  ىقاط الإتاحة تعددهستوػ -2 تقاس بعدد ىقاط الإتاحة  هرفق هعموهات فجودة أؼ ،وٌ

 .الأشخاص والأهاكنأسهاء هىٍا ب قها تعم ة، وهدػ ضبط هداخمٍا، خاصضوعاتوالعىاوين، والهو ن بالهؤلفٓ
 ٌذي الخدهة،هرافق الهعموهات الببمٓوجرافية  كل تتيح فلا: بمٓوجرافية إتاحة إهكاىية استراد التسجيلات الب-3

ضهن الجٍات الهشتركة فْ  أخرػ ثم تأتْ جٍة  ىةبفٍرسة وثائق هعٓتركة فْ الهرفق جٍة هشتقوم فقد 
ضاعة الوقت ،هها ٓؤدؼ إلِ التكرار ،فٍرسة ىفس الوثائقالهرفق بإعادة  ولكن هن خلال استراد  ،وا 

 .التسجيلات الببمٓوجرافية يسٍل العهل
قد يكتفْ بتزويد الهستفٓد بالهعموهات فهرفق الهعموهات  : ركةتالهش الجٍاتهستوػ خدهة الإعارة بٓن -4

خدهة الإعارة بٓن  رقد ٓوفو  ،(World Cat) حول أهاكن تواجد الوثائق، كها ٌو الحال فْ الفٍرس العالهْ
لوثائق الهطموبة فْ هكان تواجد افر خدهة الإعارة هع إهكاىية التعرف هباشرة عمِ كها يهكن أن ٓو الهكتبات، 

 .(4) هعارة هن طرف أشخاص آخرينإىٍا  أو ةالهكتبات الهعىي
 : نشاء هرفق الهعموهاتختمفة لإ الهوالأبعاد ىداف الأتحديد  4/2/2/2

وذلك لأن  ؛ هعموهاتالإىشاء هرفق سٓتم  أجمًهن  الذؼ تحدٓد الٍدف ٓجب فْ بداية هرحمة الإعداد
صرار عمِ هواصمة الىجاح خدهة  ٌو  الهرفقىاء وقد يكون ٌدف ب ،تحدٓد الٍدف سٓجعل ٌىاك دافع دائم وا 

وقد يكون الٍدف ٌو إتاحة إىتاج فكرؼ فْ هجال هوضوعْ  ،ٓتبعٍا الهرفق و الٍٓئة التْأالعاهمٓن فْ الهىظهة 
 .(5) هعٓن لجهيع العاهمٓن فْ الهجال والباحثٓن

ٓد هلاهح فتحد هرفقىشأ الٓٓرتبط ارتباطا وثيقا بالأٌداف التْ هن أجمٍا سوف  هرفق الهعموهاتوتحدٓد أبعاد 
وتقدم الخدهة الهىاسبة تبعا لمٍدف  ،وعميً ٓتم توفٓر الجٍد والهال ؛ يأتِ هن تحدٓد هجالاتٍا وأبعادٌاهرفق ال

 :فْ الىقاط التالية  وىمخص ٌىا الأبعادمهرفق الهحدد ل
و التخصص الهوضوعْ الذؼ -1  الهستفٓدٓن. احتياجاتحسب  ٓتخصص فيً الهرفقالبعد الهوضوعْ : وٌ
 الزهىْ خاصية الدقة إذا ها تم الربط بٓىٍا وبٓن الهجال الهوضوعْ. بعد: يعطْ ال لزهىْالبعد ا-2
و بعد ٌام جدا حتِ يكون  ،البعد المغوؼ : يعىْ المغات التْ سوف ٓتم حصر الإىتاج الفكرؼ بٍا-3 وٌ

 أساسا لها ٓتم حصري وقد تكون لغة واحدة أو أكثر.
و-4 ن تحدٓد الهجال الجغرافْ يحد هن الإىتاج إلهعموهات حٓث أهاكن ىشر أوعية ا البعد الجغرافْ : وٌ

 الفكرؼ.
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أو  ،أو الرسائل الجاهعية ،هثل الكتبوفيً ٓتم تحدٓد أىواع الأوعية التْ سٓتضهىٍا الهرفق البعد الىوعْ : -5
 .(6) أو الوسائل السهعية والبصرية ،الهقالات

  يم :احتياجاتالهستفيدون و  4/2/2/1
لابد هن هراعاة  هرفق الهعموهات الببمٓوجرافْلبىاء الإعداد فعىد  ،الهستفٓدون هعموهات ٌم هرفق أساس بىاء أؼ 

ن عن و الهسئولو  ،رجال الإدارة والتخطيطو ، الفىٓون و ، الههارسون و ، هع اختلاف فئاتٍم فهىٍم الباحثون  ٍماحتياجات
م الهٍىية،  ،اتخاذ القرارات لاتٍم وهراكزٌ م وهؤٌ هن العىاصر التْ تساعد فْ تقديم الخدهات فتحدٓد فئاتٍم وأعهارٌ
 التكمفة والوقت والجودة. غالبا ها يحكم الهستفٓد عمِ هرفق الهعموهات الببمٓوجرافْ هن خلال، و الهىاسبة لٍم
 .ا هىاسبة لًىٍأيشعر الهستفٓد التْ ٓىبغْ أن تقدم الخدهة بالتكمفة ف : التكمفة -1
وكمها قل ٌذا الوقت  ،فْ أقل وقت ههكن ًبحث هخرجاتأن يحصل الهستفٓد عمِ  : ٓجب الوقت -2

 هرفق.كان هؤشرا عمِ كفاءة ال
 ت :تجهيع البيانا تحديد هصادر 4/2/2/3

ذي الجٍة يهكن أن  ،هرفق الهعموهات الببمٓوجرافْفقد تمجأ جٍة هعٓىة لهكتبة وتعرض عمٍٓا هسئولية بىاء  وٌ
ي الجٍة تابعة لإدارة هختصة بقواعد البياىات تتكفل بإىشاء وهن الههكن أن تكون ٌذ، تكون جٍة قوهية هركزية

، ويىبغْ أن تكون ٌذي الجٍة عمِ قدر كبٓر هن تطبٓق قواعد الفٍرسة حتِ ىضهن الجودة الهطموبة هرافقال
و الهستوػ الكاهل لمتسجٓمة ،لمبياىات الهوجودة فْ التسجيلات الببمٓوجرافية وذلمك لمهحافظة عمِ هستوػ  ،وٌ

 .(7)هرفق الهعموهات جودة 
 : طريقة تخزين الهعموهات واسترجاعيا  4/2/2/4
عميً فْ هرحمة تحدٓد هصادر تجهيع البياىات ثم  ستقرارْ تم الاصد بٍا تجهيع هقتىيات الجٍة التويق 

و عهمية التوحٓد ال ،ًرفق لتحقٓق الٍدف الهرجو هن إىشائهراجعة بياىات ٌذي الهقتىيات التْ تم ضهٍا لمه فىْ وٌ
ذي الهراجعة تتهثل فْ الخطوات التالية :  لهعالجتٍا، وٌ

 هراجعة قواعد الفٍرسة هن خلال:-1
 الرئيسية والإضافية بالشكل الصحيح. الهداخل استخدام  -أ 
 علاهات الترقيم. استخدام -ب 
 تطبٓق الهداخل الهوضوعية. -ج 
 الٍجائيات. -د 

 (21)هارك  صيغةهراجعة -2
أو هساعد  ،لكتروىْ، الطباعة، والتحهٓل(عمِ جٍازلإالبريد ا)ر هثل ىاك هجهوعة هن خيارات التصدٓكها أن ٌ

ات الهرجعية لبرهجيات إدارة الاستشٍادكها ٓجب أن تتاح إهكاىية تحهٓل  ،)ٓجب أن ٓتم دعهٍا رقهْ شخصْ
 .(8) سٍولة الطباعة أو التحهٓل، وأؼ قٓود أو رسوم إضافية هفروضة الاعتبارفْ  ويجب أن ٓؤخذ ،(الاستشٍاد
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 العاهمون في هرفق الهعموهات الببميوجرافي : 4/2/2/5
ْ عهل فىْ يحتاج إلِ الكوادر البشرية تعد الفٍرسة بها أن  عصب العهل فْ هرافق الهعموهات، وٌ

مٓن  (116-111، ص 2115) عبد الٍادؼ فقد أكد ،الهتخصصة والهدربة عمِ ضرورة توفٓر الأشخاص الهؤٌ
التْ تدور فْ فمكٍا  الإلكتروىيةوأن يهتازوا بالكفاءة فْ ظل هتطمبات البٓئة  ،فْ الهكتبات وهرافق الهعموهات

مٓن لدٍٓم هٍارات لمتعاهل هع ؛  الهكتبات لذلك ٓتطمب بىاء هرفق الهعموهات الببمٓوجرافْ أشخاص هؤٌ
عمِ هع الحرص التكىولوجيات الحدٓثة وهطمعٓن باستهرار عمِ الهستجدات فْ هجال الهكتبات والهعموهات، 

وضع براهج تعميم وتدريب لٍؤلاء الأفراد بحٓث ٓتم تأٌٓمٍم فىيا وتربويا لمتعاهل هع الهستفٓدٓن الذٓن يستخدهون 
 (.9) الهرفق

  : الببميوجرافيهيزانية هرفق الهعموهات  4/2/2/6
ىاك ارتباط  ،ىجاح أؼ هشروعفْ الإدارة الهالية عىصر ٌام تعتبر  خاذ بٓن التخطيط الجٓد واتوثٓق وٌ

تكالٓف الكثٓر هن  ن القرارات الصائبة هن جٍة والاىفاق هن جٍة أخرػ، إلِ أن وصل إلِ أن الهستفٓدٓن ٓتحهمو 
وتىقسم الهتطمبات الهالية فْ أؼ هؤسسة تقدم خدهات لمهعموهات  ،الخدهات التْ كاىت تقدم قبل ذلك بدون هقابل

 : إلِ
 التكالٓف الهبدئية-1
 هٓزاىية التشغٓل السىوؼ -2
 .أو التوسع فْ الهجالات الخاصة بالقاعدة ،وتشهل تعدٓل الىظام الهستخدم ،الهستقبمية تياجاتحالا-3

نجاز هرفق الهعموهات الببميوجرافي :  4/2/2/7  وضع جدول زهني لبناء وا 
و هن الخطوات التْ يفضل الا ٌذا الجدول الزهىِ ٓتم هن خلال  فْ هرحمة الإعداد فوضعبٍا  لتزاموٌ

عمِ تحدٓد ساعات العهل ٓتم  بىاء هرفق الهعموهات وبىاء   عنمية لكل فرد هسئول علعهل الفتحدٓد ساعات ا
فالوقت الذؼ يستغرقً الهفٍرس  ،هع هراعاة الوظيفة التِ يعهل بٍا كل فرد ،تحدٓد ساعات العهل الٓوهْ لكل فرد

كذا  .فْ التسجٓمة ٓختمف عن الوقت الذؼ يستغرقً الهسئول عن التصىٓف... وٌ
 : إعداد دراسة الجدوى  4/2/2/8

م ال ْ هن أٌ لذلك لابد هن فأؼ قرار سميم لابد وأن تسبقً دراسة جدوػ جٓدة  خطوات فْ هرحمة الإعدادوٌ
 .ر بياىات تهكن هن إعدادٌا بدقةٓتوف

بد هن وجود  لذلك لا، تجاٌل هثل ٌذي الأهور يسبب الكثٓر هن العقبات والهشاكل والتكالٓف والجٍود الضائعةو 
هرافق بالهشاركة هع بعض الفريق عهل خاص بدراسة الجدوػ ههن لٍم خبرة وكفاءة فْ ٌذي الىوعية هن 

 .اعد بياىات هرفق الهعموهاتو عن بىاء ق نالهسئولٓ
أيام  (7)الٓوم فْ  ساعة( 24)عمِ سبٓل الهثال )سبوع لأٓجب أن ٓتاح الىظام طوال ساعات الٓوم عمِ هدار ا

 ،يجب أن يكون الىظام هحدثا تقىياو ، حدود هقٓدة هن التوقف غٓر الهحدد سمفافْ  ستقراوأن يكون ه سبوعلأا ْف
 .ستجابةلاوزيادة كفاءة زهن ا ،الهستفٓدٓنئهة والبىية التحتية لمشبكة لدعم لاولديً القدرة اله
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  ال أىل الخبرة :ؤ س 4/2/2/9
لذلك ٓجب الاستعاىة بهن لٍم الخبرة  ؛ هرفقال بهثابة الضوء الأخضر للاستهرار فْ بىاء تعد الخبرة السابقة

 هتهثمٓن فْ أتْ :فْ ٌذا الهجال 
هدٓر قواعد البياىات  :Database Administrator 

ويفضل أن يكون عمِ  ،وقد ىحتاج إلِ هدٓر إدارؼ لتيسٓر العهل فْ بىاء القاعدة ،و الهسئول فىيا عن القاعدةوٌ 
 :ً فْ هسئولياتً أو هٍاهتتهثل و ، راهجوالب الإلكتروىيةوعْ كاهل بالحاسبات 

 تحدٓد هتطمبات قواعد البياىات الهطموبة هن برهجيات وتجٍٓزات. -1      
 قواعد البياىات. استخدامإداهة الىظام والتىسٓق الدائم فْ عهميات  -2      
 .ستخدامتوفٓر الأهن والحهاية لقواعد البياىات وصلاحيات تفويض الا -3      
 الرقابة وضبط أداء الىظام ضهن هقياس عهل هثالْ. -4      
ا لتوافق حاجات الهستخدهٓن. -5       ىشاؤٌ  تصهيم آليات الهحافظة عمِ قواعد البياىات وا 

هصههو قاعدة البياىات  :Database Designer 
 :ٍم فْ أو هٍاه مهسئولياتٍتتهثل 
 تحدٓد البياىات الواجب تخزيىٍا. -1      
 .ٍااستخداهالبياىات الواجب  ةٓد أفضل التراكٓب وبىيتحد -2      
 والوصول إلِ أقل درجة ههكىة هن الأخطاء. ،تصهيم قاعدة البياىات -3      
 .الهرفقهع قاعدة البياىات تواصل الهستفٓدٓن تحدٓد طرق  -4      

قواعد البياىات هبرهجو  :Database Programmers 
م الذٓن  وكذلك عهل أػ براهج هساعدة تسٍل العهل داخل  ،فْ حالة وجود أؼ عطل فىْ هع الأجٍزة ون ٓتعاهموٌ

 :ٍم فْ أو هٍاه مهسئولياتٍ، وتتهثل القاعدة
 تحويل وترجهة تصاهيم قواعد البياىات إلِ لغات قواعد بياىات جاٌزة لإدخالٍا إلِ الحاسوب. -1    
ا هن الأخطاء.تىفٓذ تمك الأىظهة والبرهجيات والتأكد هن صحتٍا و  -2      خموٌ
 وتىفٓذٌا. الهرفقحتاجٍا يالتْ واجٍة التعاهل صياغة  -3    
 (.20) صياغة أىهاط وأشكال التقارير الهطموبة وتىفٓذٌا -4    

 : الاسترجاعالبحث و  4/2/2/20
ويهكن أن تشتهل الخصائص العاهة عمِ  ،ستخدامالا، وهرن وسٍل ؼ هحرك بحث قو  رفقٓجب أن ٓوفر اله

، الفرز (الكشاف والعىوان)التصفح و البتر، و بحث الىص الكاهل، و ، ْوالبحث البولٓى ،بالكمهات الهفتاحيةالبحث 
كيفية عهل هحرك البحث وكيفية  الاعتبارويجب أن ٓؤخذ فْ  ،بحسب درجة الصمة، الهكىز وتاريخ البحث

 (.22) هعالجة قضايا الىقحرة والتشكٓل
 هثل : الاسترجاعوتخزين الهعموهات، ووظائف ىظام اختيار هستوػ ت عمِ وتعتهد سٍولة البحث وكفاءة الهخرجا

 التكشٓف.-1
 لغة الىظام.-2
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 ستخدامواجٍة الاسٍولة ووضوح -3
 ، البحث بالبتر.أدوات الربط الهىطقْ )البحث البولٓىْ(-4
 .تخصيص البحث فْ حقول هحددة-5
هية.-6  الإشارة إلِ الهصطمحات الأكثر أٌ
 .هرافق هعموهات أخرػ ْ إجراء البحث فْ الوقت ىفسً ف-7
 حقول بعٓىٍا( / البياىات الكاهمة / وجود أكثر هن هستوػ للاسترجاع )البياىات الهختصرة-8
 (.21) (Help) تعميهات لمهساعدةشاشات الوجود -9

ا لمهستفٓد لإعطائً أكثر هن طريقة لعرض ىتائج بحثً ىذكر هىٍا :  كها توجد بعض العىاصر اللازم توفٓرٌ
 أو الكشاف تبعا  لىوع عهمية البحث. ستىادالببمٓوجرافية وتسجيلات الاعرض التسجيلات -1
لطريقة التىظيم فْ الىهوذج الخاص بالهتطمبات الوظيفية  اعرض التسجيلات تبع  اختيار إتاحة -2

 (FRBR) لمتسجيلات الببمٓوجرافية الهعروف بـ
 عرض التسجيلات فْ عروض هختصرة.-3
 رة.التسجيلات هن العروض الهختصاختيار -4
 إتاحة عرض هجهوعات ضخهة هن التسجيلات الهسترجعة.-5
 عرض التسجٓمة الواحدة الهسترجعة.-6
 شكل عرض التسجٓمة الواحدة.-7
 هحتوػ وبىية عرض التسجٓمة الواحدة لعرض التسجيلات الببمٓوجرافية.-8
 .ستىادهحتوػ وبىية عرض التسجٓمة الواحدة لعرض تسجيلات الا-9

 هوز التصىٓف.عرض هصدر رؤوس الهوضوعات أو ر -11
 .ستىادعرض الهصطمحات ذات التقسيهات الفرعية هن همف الا-11
 هىح الهستفٓد فرصة طمب عرض التسجٓمة فْ ٌٓئة كاهمة التشفٓر.-12
 (.23)شْءتقديم شاشة عرض لىتائج البحث التْ لم تسفر عن -13
 

 هرحمة التصهيم : 4/2/1
 الهرفق. استخدامة وتشهل واجٍة التعاهل والهتطمبات الفىية، وتحدٓد عىاصر إتاح

  : واجية التعاهل 4/2/1/2
عمِ  ستخدام، وبدٍٓية، غالبا ها تشتهل الهرافق سٍمة الاستخدامٓىبغْ أن تكون واجٍة التعاهل لمهرفق سٍمة الا

 الاشتراك : وخيارات التخصيص هثل ،خصائص هثل الدروس التعميهية، الشاشات التقديهية، شاشات الهساعدة
 لخ.... إلكتروىْ، وحفع تاريخ البحثالإٍٓات البريد تىبو ، صاتلافْ الخ

 رافقهع الهالهرفق تشابً واجٍة  عدم ويىبغْ أن يكون تصهيم الشاشة سٍل القراءة والهتابعة، هع ضرورة هراعاة
وتفضل الواجٍات هتعددة المغات لمهكتبات التْ تخدم  ،خرػ الهستخدهة بالفعل والهألوفة بالىسبة لمهستفٓدٓنالأ

 (.24)عات هتعددة المغاتهجته

o b e i k a n d l . c o m



152‌

 ستخدامواجٍة الاسٍولة ووضوح -3
 ، البحث بالبتر.أدوات الربط الهىطقْ )البحث البولٓىْ(-4
 .تخصيص البحث فْ حقول هحددة-5
هية.-6  الإشارة إلِ الهصطمحات الأكثر أٌ
 .هرافق هعموهات أخرػ ْ إجراء البحث فْ الوقت ىفسً ف-7
 حقول بعٓىٍا( / البياىات الكاهمة / وجود أكثر هن هستوػ للاسترجاع )البياىات الهختصرة-8
 (.21) (Help) تعميهات لمهساعدةشاشات الوجود -9

ا لمهستفٓد لإعطائً أكثر هن طريقة لعرض ىتائج بحثً ىذكر هىٍا :  كها توجد بعض العىاصر اللازم توفٓرٌ
 أو الكشاف تبعا  لىوع عهمية البحث. ستىادالببمٓوجرافية وتسجيلات الاعرض التسجيلات -1
لطريقة التىظيم فْ الىهوذج الخاص بالهتطمبات الوظيفية  اعرض التسجيلات تبع  اختيار إتاحة -2

 (FRBR) لمتسجيلات الببمٓوجرافية الهعروف بـ
 عرض التسجيلات فْ عروض هختصرة.-3
 رة.التسجيلات هن العروض الهختصاختيار -4
 إتاحة عرض هجهوعات ضخهة هن التسجيلات الهسترجعة.-5
 عرض التسجٓمة الواحدة الهسترجعة.-6
 شكل عرض التسجٓمة الواحدة.-7
 هحتوػ وبىية عرض التسجٓمة الواحدة لعرض التسجيلات الببمٓوجرافية.-8
 .ستىادهحتوػ وبىية عرض التسجٓمة الواحدة لعرض تسجيلات الا-9

 هوز التصىٓف.عرض هصدر رؤوس الهوضوعات أو ر -11
 .ستىادعرض الهصطمحات ذات التقسيهات الفرعية هن همف الا-11
 هىح الهستفٓد فرصة طمب عرض التسجٓمة فْ ٌٓئة كاهمة التشفٓر.-12
 (.23)شْءتقديم شاشة عرض لىتائج البحث التْ لم تسفر عن -13
 

 هرحمة التصهيم : 4/2/1
 الهرفق. استخدامة وتشهل واجٍة التعاهل والهتطمبات الفىية، وتحدٓد عىاصر إتاح

  : واجية التعاهل 4/2/1/2
عمِ  ستخدام، وبدٍٓية، غالبا ها تشتهل الهرافق سٍمة الاستخدامٓىبغْ أن تكون واجٍة التعاهل لمهرفق سٍمة الا

 الاشتراك : وخيارات التخصيص هثل ،خصائص هثل الدروس التعميهية، الشاشات التقديهية، شاشات الهساعدة
 لخ.... إلكتروىْ، وحفع تاريخ البحثالإٍٓات البريد تىبو ، صاتلافْ الخ

 رافقهع الهالهرفق تشابً واجٍة  عدم ويىبغْ أن يكون تصهيم الشاشة سٍل القراءة والهتابعة، هع ضرورة هراعاة
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 وتوجد بعض العىاصر اللازم هراعاتٍا فْ واجٍة التعاهل هع هرفق الهعموهات ىذكر هىٍا أتْ :
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سأل أهٓن اضع رابط لخدهة " ، بالإضافة إلِ ضرورةثىٓنإشاشة أو  استخدامبعد  هعرفة كيفية التصفح
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 إهكاىية تقديم واجٍات أخرػ بمغات أخرػ إذا كان ذلك ضروريا .
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 ٓجب أن تدعم الشاشة الهلاحة والتجول هن أجزاء هن الهعموهات الهعروضة إلِ الهعموهات ذات كها

 الصمة.
 ة الهلاحة والتجول عمِ هستوػ التسجيلات.إتاح-1
 ببمٓوجرافية لأخرػ. ةالهلاحة والتجول هن تسجٓم-2
 .استىاد ةببمٓوجرافية لتسجٓم ةالهلاحة والتجول هن تسجٓم-3
 لأخرػ. استىاد ةالهلاحة والتجول هن تسجٓم-4
 ببمٓوجرافية. ةلتسجٓم استىاد ةالهلاحة والتجول هن تسجٓم-5
 إلِ هستوػ ضهن الهمفات ٌرهية البىاء. الهلاحة والتجول هن هستوػ -6
 الهلاحة والتجول هن أعهال عن جٍة ها إلِ أعهال لجٍة ها.-7
 (.26)هرفق إتاحة الروابط بهعموهات خارج ال-8
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  : يةفنالهتطمبات ال 4/2/1/1
الأدوات الهساعدة أدوات الإعداد الفىْ التْ تعهل عمِ فٍرسة وتصىٓف أو  ،الهتطمبات الفىيةيقصد ب 

ذي الأدوات  ،ٓل الإىتاج الفكرؼ حتِ ٓتم تسجٓمً عمِ قاعدة البياىات فْ الشكل الببمٓوجرافْ الهطموبوتحم وٌ
 ئمقواو ، وهن أهثمة ٌذي الأدوات قواعد الوصف الببمٓوجرافْ، الهرفقتضهن عهمية التوحٓد فْ البياىات داخل 

تمجأ قواعد البياىات إلِ وقد  ،و لمٍٓئاتسواء لمهؤلفٓن أ استىادقوائم و قوائم رؤوس الهوضوعات، و التصىٓف، 
 (.27)لمهرفق الأدوات هع هراعاة التخصص الهوضوعْ  يها ٓىاسبٍا هن ٌذ استخدام

وذلك  ،الهرفق والتعاهل هعً استخداميهكن أن يقدم هرفق الهعموهات تدريب شاهل عمِ كيفية  هرلأذا لزم اوا  
 (.28) بكفاءة قرفاله استخدامضهان وذلك ل ؛ لمجٍات الهشتركة فيً

 م :ة هكوىات لبٓئة ىظم قواعد بياىات أربعيهكن تحدٓد  هرافق الهعموهات الببمٓوجرافية وٌ
  Hardware:  الهكونات الهادية -1     

 تحتاج ىظم قواعد البياىات لهكوىات هادية أؼ حاسوب وتوابعً.
 Software:  الهكونات البرهجية -2     

ْ ىظم برهجية خاصة بقواعد  وبرهجيات  ،وبرهجيات ىظم التشغٓل ،برهجيات الهترجهات : البياىات هثلوٌ
 الشبكة.

 Data:  البيانات -3     
م هكوىات ىظم قواعد البياىات ْ هن أٌ ْ العىصر الهركزؼ الذؼ تحيط بً العىاصر الأخرػ. ،وٌ  وٌ

 Procedures:  الإجراءات / العهميات -4     
ْ عبارة عن التعميهات والقواىٓ  قواعد البياىات بشكل أهثل.  استخدامو  ،ن التْ تحكم التصهيم الجٓدوٌ

  : الهرفق استخدامتحديد عناصر إتاحة  4/2/1/3
 :كالتالْ ْوٌتحدٓدٌا هن البداية ويجب  ،الخاصة بإتاحة الهرفق لمهستفٓدٓن هىً هٍهةتوجد بعض العىاصر ال

 واستخداهن الهتاح ليم والهرفق والهستفيد-2
أعضاء ٌٓئة الهرفق لجهيع الهستفٓدٓن التابعٓن لمجٍات الهشتركة فْ الهرفق سواء ) استخدامٓجب أن ٓتاح 

أو هن  ،... إلخ.( سواء كان ذلك هن الهىزلالتدريس، العاهمٓن، الباحثٓن الهىتسبٓن والزائرين والهتعاقدٓن الهستقمٓن
 الهستخدم وكمهة الهرور.أسم وفٓر هن خلال ت الإىترىت استخداموذلك ب ،داخل الجٍة الهشتركة فْ الهرفق

 إتاحة الإعارة بين الجيات الهشتركة في الهرفق-1
الفاكس أو  استخدامبالٍدف ٌىا ٌو تيسٓر تبادل هصادر الهعموهات بٓن الجٍات الهشتركة فْ الهرفق سواء كان 

طبيعة ها ٓتم ٌا هن خلال وذلك هقابل رسوم ٓتم تحدٓد ،لإرسال ىسخة هطبوعة هن هصدر الهعموهات البريد
 إرسالً.

 إتاحة إهكانية الهشاىدة والتحهيل والطباعة-3
 ستخدامفالهرفق ٓجب أن ٓتيح لمهستفٓدٓن هىً إهكاىية عرض وتحهٓل ىسخ إلكتروىية لها يحتاجً هن الهرفق للا

 الشخصْ.
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 إحصاءات الهستخدم-4
كل  استفادةحتِ ٓتبٓن هدػ  وذلك ،بشكل فردؼ جٍة هشتركة فيًكل  ستخداملاإحصاءات يقدم الهرفق ٓجب أن ف

 .ًاستخداهجٍة هن الهرفق وقياس هدػ الإقبال عمِ 
 خصوصية وسرية هعموهات الهستخدم-5
بها  الإىترىتهوقع الهرفق عمِ عىد الدخول عمِ فٓد ٓجب أن يضهن خصوصية وسرية هعموهات الهستفالهرفق 

 (.29) هوقع الهرفقخصْ عمِ ىشاء حساب شلإ فٓدٓنفْ ذلك الهعموهات التْ ٓتم جهعٍا هن الهست
 
 هرحمة البناء : 4/2/3

هن الهفضل أن و وفْ ٌذي الهرحمة ٓتم إطلاق الخدهة، وتشهل التجربة ثم إطلاق الخدهة بشكمٍا الىٍائْ، 
هن حٓث القضايا الهرفق وتظٍر فائدة الفترة التجريبية فْ دعم عهمية تقٓيم  رفق،اله ستخداملاتتاح فتري تجريبية 

ىشاء أسم اختيار ، وتشهل هرحمة البىاء الوظيفيةالتقىية و  تحدٓد كمهات الهرور، و التسجيلات والحقول، الهرفق وا 
 الإعلان والدعاية لمهرفق.و 
  هرفق الهعموهات الببميوجرافي :أسم اختار  4/2/3/2

 ً.هعبر عن الهحتوػ الهوضوعْ ل هرفق الهعموهات الببمٓوجرافْأسم ٓجب أن يكون 
 التسجلات والحقول لهرفق الهعموهات الببميوجرافي :  إنشاء 4/2/3/1

 ىات ويشهل ٌذا عدة خطوات ىذكر هىٍا :أؼ بداية العهل الفىْ لقاعدة البيا
حٓث ٓجب أن تكون تمك الحقول هلائهة هع هسهيات وهختصرات الحقول  الحقول :أسهاء تحدٓد -1

 .فق بٓىٍاالبياىات العالهية حتِ يكون ٌىاك توا الهعهول بٍا فْ قواعد
حتِ لا يكون ٌىاك ؛ هبدئيا  طبيعية ؟ لذا ٓجب أن تحدد أمتحدٓد هداخل الهؤلفٓن : فٍل تكون هقموبة -2

 .هشاكل فْ عهمية البحث
ل سيكتفْ بالسىة ،أو الهساحات الهخصصة لمتاريخ ،الحروف أؼ تحدٓد عدد التواريخ :-3 الهيلادية أو  وٌ

 ؟ هعا بالٓوم والشٍر والسىة مفقط أ الٍجرية
ا ، كها ٌوا-4 أسهاء الحال فْ اختصار  لاختصارات : أؼ تحدٓد تمك الكمهات التْ ٓجب أن ٓتم اختصارٌ

 الدول.
فصل الكمهات التْ فٍٓا اختلاف هن حٓث الكتابة  أو ،التٍجئة : تحدٓد واتخاذ قرار ٌل سٓتم اتصال-5

 (.10)( ONLINEم أ  ON-LINE) خاصة بالمغة الإىجمٓزية كها فْ كمهة
 تحديد كمهات الهرور الخاصة بالهرفق :  4/2/3/3

دخال و  ،تسجٓل الدخولعىد   ،الإىترىتبروتوكول  تقىيةل لاتاحة هن خلإغالبا ها تكون ا كمهة الهرورا 
كها ٓوفر التعرف عمْ عىوان بروتوكول  ،تاحة الهتزاهىة لعدة هستخدهٓنلإىٍا عادة ها توفر الأ ؛ ٌْ الهفضمة

 ٓن هن الهرفق الهسهوح لٍمهستفٓدمالبروكسْ، والذؼ يسهح ل للاهستخدهٓن هن ختاحة إلْ اللإا الإىترىت
و ها يهثل  ،لهكتبةابالوصول إلِ الهحتوػ هن خارج  هرفق وفْ هثل ٌذي الحالة فإن  ،هٍهةأحد الخصائص الوٌ

o b e i k a n d l . c o m
162‌

الخاص  الإىترىتن بروتوكول االخاص بالهكتبة، وليس عىو  الإىترىتتعرف عمْ عىوان بروتوكول الهعموهات ٓ
ل لاتاحة هن خلإشارة إلِ أن الإ، تجدر افٓدتاحة لمهستلإ، وهن ثم تهىح اػ أو أؼ عىاوين أخر  فٓدبهىزل الهست
 (.12) أحياىا ها تكون هوضع تفاوض ضهن اتفاقية الترخيص البروكسْ

  : الإعلان والدعاية لمهرفق 4/2/3/4
 / / الهؤتهرات / المقاءات الصحفْ فالهرفق ٓجب أن يستخدم الطرق الإعلاىية الهختمفة سواء ف

ذا كان  ،وذلك لجمب جهٍور الهستفٓدٓن لً الإىترىت/ الباحثون  ههكن تىظيم دورات تدريبية لمهستفٓدٓن هن الوا 
 ً.استخداهلتعريفٍم عمِ الهرفق وكيفية 

 
 هرحمة الصيانة : 4/2/4

، إدخال البياىات، التوثٓق، ويدتتهثل فْ أتْ : التز  وفْ ٌذي الهرحمة لابد هن هراعاة عدة جواىب
أؼ بضبط الجودة فْ قاعدة البياىات  وىقصد ،ـبط الجودة، ضرحمة التحهٓل، هالتدقٓق هراجعة ،الهراجعة المغوية

عمٍٓا لمتعرف  اختباروهن ثم إجراء  ،لذا ٓجب عهل تسجيلات قمٓمة ؛ هرحمة التصهيم بدأ أولا فْتو  ،دقة العهل
ذا هاتفٓدٓن هن الهس اتحتياجهلاءهتٍا لا عمِ هدػ يعرف فْ  ٌذي القاعدة حتِ يهكن السيطرة عمٍٓا هبدئيا وٌ

، تهر هرحمة الصياىة بهراحل ىذكر هىٍا هراقبة الجودة، تحدٓث قاعدة البياىات، قواعد البياىات بالهرحمة التجريبية
  أو إضافية، صياىة الأجٍزة والبراهج. ،عهل ىسخة بدٓمة

 : هراقبة الجودة  4/2/4/2
وعىد تطبٓق ، قاعدة البياىات دقة العهل فْو بهثابة الروح لهرفق الهعموهات،  حٓث تعد هراقبة الجودة

 هراقبة الجودة داخل هرفق الهعموهات ٓجب تطبٓق أتْ :
 رهوز الحقول لىفس الغرض الهستخدهة هن أجمً. استخدام-1
 ىهاذج هىسقة لىفس الحقل. استخدام-2
 بقا لهعآٓر هىظهة الأٓزو.هراعاة شكل كتابة التاريخ ط-3
الهساعدة همحقة لمدلٓل الإرشادؼ بٍا رهوز قيهة تبٓن ىوع أوعية الهعموهات، وىوعٓتٍا،  ستىادقوائم الا-4

ا.  هختصرات البلاد، رهوز المغات وغٓرٌ
 هراعاة الاختصارات الهستخدهة فْ قاعدة بياىات الهرفق.-5
 لً. ستخدامٌجائْ الكمهات بالشكل الشائع الا استخدام-6
 اء.الأسه وقواعد كتابة ،أدوات فىية كخطط التصىٓف استخدام-7

 هن وجٍة ىظر الهستفٓدٓن ٌها: هرفق الهعموهات الببمٓوجرافٌْىاك هقياسان رئيسيان لقياس جودة و 
 ٌل يحصل الهستفٓد عمِ ها ٓبحث عىً فعلا ؟-1
 ها هدػ كفاءة ودقة ها يحصل عميً ؟-2
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الخاص  الإىترىتن بروتوكول االخاص بالهكتبة، وليس عىو  الإىترىتتعرف عمْ عىوان بروتوكول الهعموهات ٓ
ل لاتاحة هن خلإشارة إلِ أن الإ، تجدر افٓدتاحة لمهستلإ، وهن ثم تهىح اػ أو أؼ عىاوين أخر  فٓدبهىزل الهست
 (.12) أحياىا ها تكون هوضع تفاوض ضهن اتفاقية الترخيص البروكسْ

  : الإعلان والدعاية لمهرفق 4/2/3/4
 / / الهؤتهرات / المقاءات الصحفْ فالهرفق ٓجب أن يستخدم الطرق الإعلاىية الهختمفة سواء ف

ذا كان  ،وذلك لجمب جهٍور الهستفٓدٓن لً الإىترىت/ الباحثون  ههكن تىظيم دورات تدريبية لمهستفٓدٓن هن الوا 
 ً.استخداهلتعريفٍم عمِ الهرفق وكيفية 

 
 هرحمة الصيانة : 4/2/4

، إدخال البياىات، التوثٓق، ويدتتهثل فْ أتْ : التز  وفْ ٌذي الهرحمة لابد هن هراعاة عدة جواىب
أؼ بضبط الجودة فْ قاعدة البياىات  وىقصد ،ـبط الجودة، ضرحمة التحهٓل، هالتدقٓق هراجعة ،الهراجعة المغوية

عمٍٓا لمتعرف  اختباروهن ثم إجراء  ،لذا ٓجب عهل تسجيلات قمٓمة ؛ هرحمة التصهيم بدأ أولا فْتو  ،دقة العهل
ذا هاتفٓدٓن هن الهس اتحتياجهلاءهتٍا لا عمِ هدػ يعرف فْ  ٌذي القاعدة حتِ يهكن السيطرة عمٍٓا هبدئيا وٌ

، تهر هرحمة الصياىة بهراحل ىذكر هىٍا هراقبة الجودة، تحدٓث قاعدة البياىات، قواعد البياىات بالهرحمة التجريبية
  أو إضافية، صياىة الأجٍزة والبراهج. ،عهل ىسخة بدٓمة

 : هراقبة الجودة  4/2/4/2
وعىد تطبٓق ، قاعدة البياىات دقة العهل فْو بهثابة الروح لهرفق الهعموهات،  حٓث تعد هراقبة الجودة

 هراقبة الجودة داخل هرفق الهعموهات ٓجب تطبٓق أتْ :
 رهوز الحقول لىفس الغرض الهستخدهة هن أجمً. استخدام-1
 ىهاذج هىسقة لىفس الحقل. استخدام-2
 بقا لهعآٓر هىظهة الأٓزو.هراعاة شكل كتابة التاريخ ط-3
الهساعدة همحقة لمدلٓل الإرشادؼ بٍا رهوز قيهة تبٓن ىوع أوعية الهعموهات، وىوعٓتٍا،  ستىادقوائم الا-4

ا.  هختصرات البلاد، رهوز المغات وغٓرٌ
 هراعاة الاختصارات الهستخدهة فْ قاعدة بياىات الهرفق.-5
 لً. ستخدامٌجائْ الكمهات بالشكل الشائع الا استخدام-6
 اء.الأسه وقواعد كتابة ،أدوات فىية كخطط التصىٓف استخدام-7

 هن وجٍة ىظر الهستفٓدٓن ٌها: هرفق الهعموهات الببمٓوجرافٌْىاك هقياسان رئيسيان لقياس جودة و 
 ٌل يحصل الهستفٓد عمِ ها ٓبحث عىً فعلا ؟-1
 ها هدػ كفاءة ودقة ها يحصل عميً ؟-2
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 : تحديث قاعدة البيانات  4/2/4/1
ْ هتابعة البياىات دائها بإضافة تسجيلات جدٓدة إلِ قاعدة بياىات وتعدٓل البياىات التْ فْ  الهرفق وٌ

أو  ،أو سىوية ،بد أن تخضع لخطة قد تكون شٍرية التسجيلات عىد اكتشاف خطأ ها، وعهمية التحدٓث ٌذي لا
 بياىات التْ تضاف إلِ قاعدة البياىات.ويتوقف ٌذا عمِ كثرة ال ،أؼ فترة زهىية حسب كثافة القاعدة وتسجيلاتٍا

 ت :عهل نسخة بديمة أو إضافية هن قاعدة البيانا 4/2/4/3
أو تمف فْ أجٍزة  ،ذلك تأهٓىا لها قد يحدث هن عطل هفاجئو  ،فلابد هن عهل ىسخة إضافية لقاعدة البياىات

إضافة أو تحدٓث داخل قاعدة  أو أؼ هشكمة قد تدهر قاعدة البياىات، وعهل ىسخة إضافية لكل ،الحاسب ألْ
وتتم عهمية إىشاء الىسخ الاحتياطية حسب خطة الهؤسسة التْ  ،البياىات يعتبر سياسة واعية لصياىة القاعدة

 تقتىْ قاعدة البياىات كأن تعد الىسخ الاحتياطية كل فترة زهىية هحددة وباستخدام إحدػ الطرق التالية :
تياطية هن البياىات ويتم حفظٍا فْ هكان آخر هختمف عن هكان القاعدة : ٓتم إىشاء ىسخة إح الطريقة الأولى

 الأساسية.
ٓتم عهل ىسخة إحتياطية هن البياىات وحفظٍا عمِ وسيط آخر غٓر هكان قاعدة البياىات كأن :  الطريقة الثانية

 (.11) قراص هدهجةتخزن هثلا عمِ أ
 : صيانة الأجيزة والبراهج 4/2/4/4
 يحدد لٍا بىد خاص فْ الهٓزاىية تحسبا لأؼ عطل فىْ قد يحدثٓجب أن للأجٍزة والبراهج دورية الصياىة فال
هكوىة هن حاسبات آلية ٓىظم التعاهل هعٍا خادم  الهرفقتكثٓف الجٍود لإعداد شبكة قادرة عمِ تغطية ىشاطات و 

 ،وتزويـد ،هن إعارة ،اسية لمهكتبةٓـتم تـشغٓمٍا ببرهجيات هىتقاة تربط لاحقا  بالوظائف الأس ،الأداء ةشـبكة عـالي
وخارجٍا إلِ جاىب تدريب جٓد  ،والتعاهل هع قواعد الهعموهات داخل الهكتبة ،وفٍـرس آلْ للاتصال الهباشر

لمتحقق هن فاعمية  الإلكتروىيةوالارتقاء بهستويات أدائٍم، والتزود بىخبة هن هـصادر الهعموهات  ،لمهكتبٓٓن الفىٓٓن
 (.13) حمتً التجريبيةأداء الىظام فْ هر 
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 الخلاصــة
 يهكن تمخيص أبرز ها جاء في ىذا الفصل عمى النحو الآتي :ـ

 ْبىاء ٓتم بٍا يقصد بهتطمبات إىشاء هرفق ببمٓوجرافْ أؼ رسم القائهٓن عمِ بىاء الهرفق لمخطة العاهة الت
والإدارة، أها  ستخدامٓد لمهرفق يسٍل عهمية الافالتصهيم الجهجتهع الهستفٓدٓن  االهرفق بالطريقة التْ يحتاجٍ

 التصهيم السٓئ فسٓؤدؼ إلِ تكرار البياىات وبالتالْ تصعب عهمية الحفاظ عمِ توافقية البياىات.
م الإعداد والتصهيم والبىاء والصياىة.   ،تهر هراحل التخطيط لإىشاء هرفق ببمٓوجرافْ بأربع هراحل  وٌ
والذؼ ٓتضهن تحدٓد الجٍة الهسئولة عن إىشاء  ،خطيط العام لقاعدة البياىاتبوضع الت هرحمة التخطيط بدأت

الٍدف الذؼ يقود عهمية الإىشاء هع وضع هجالات القاعدة الهوضوعية والزهىية والىوعية اختيار القاعدة، و 
بها حتِ تفْ القاعدة  ؛ حتِ لا يصرف فْ أوجً غٓر هفٓدة هع تحدٓد الهستفٓدٓن؛  والمغوية والهكاىية
ظٍار طرق تجهيع البياىات هع  ،يحتاجوىً والتْ تساعد فْ بىاء قاعدة  ،الأدوات الفىية الهىاسبةاختيار وا 
 .البياىات

 ىشاء التسجيلات والحقول  ،هىاسب لقاعدة البياىاتأسم اختيار ب البىاءوهع إىٍاء الخطوات السابقة تبدأ هرحمة وا 
ولقاعدة البياىات حسب الحاجة وهستوػ السرية  هرفقالهفتاحية لم تىفٓذ سياسة الكمهاتو  ،داخل قاعدة البياىات

ا الهختمفة  ،لمبياىات دخال إالأسموب الهىاسب لعهمية اختيار و وهراعاة هراقبة الجودة فْ جهيع العهميات بعىاصرٌ
ل الخبرة فيها ٓتم تىفٓذي ثم تجهيعً وتجٍٓ ،البياىات عمِ الحاسب ألْ زي هن وىأتْ بعد ذلك إلِ سؤال أٌ

وتأتْ هرحمة الصياىة لتفْ بتحدٓث  ،حتِ تكون قاعدة البياىات عمِ هستوػ عالِ هن الدقة والسلاهة؛ بياىات 
 والتْ ٌْ أساس إىشاء هرفق الهعموهات. ،ثم تأتْ تقديم الخدهة هن قاعدة البياىات ،القاعدة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

o b e i k a n d l . c o m



164‌

 الخلاصــة
 يهكن تمخيص أبرز ها جاء في ىذا الفصل عمى النحو الآتي :ـ

 ْبىاء ٓتم بٍا يقصد بهتطمبات إىشاء هرفق ببمٓوجرافْ أؼ رسم القائهٓن عمِ بىاء الهرفق لمخطة العاهة الت
والإدارة، أها  ستخدامٓد لمهرفق يسٍل عهمية الافالتصهيم الجهجتهع الهستفٓدٓن  االهرفق بالطريقة التْ يحتاجٍ

 التصهيم السٓئ فسٓؤدؼ إلِ تكرار البياىات وبالتالْ تصعب عهمية الحفاظ عمِ توافقية البياىات.
م الإعداد والتصهيم والبىاء والصياىة.   ،تهر هراحل التخطيط لإىشاء هرفق ببمٓوجرافْ بأربع هراحل  وٌ
والذؼ ٓتضهن تحدٓد الجٍة الهسئولة عن إىشاء  ،خطيط العام لقاعدة البياىاتبوضع الت هرحمة التخطيط بدأت

الٍدف الذؼ يقود عهمية الإىشاء هع وضع هجالات القاعدة الهوضوعية والزهىية والىوعية اختيار القاعدة، و 
بها حتِ تفْ القاعدة  ؛ حتِ لا يصرف فْ أوجً غٓر هفٓدة هع تحدٓد الهستفٓدٓن؛  والمغوية والهكاىية
ظٍار طرق تجهيع البياىات هع  ،يحتاجوىً والتْ تساعد فْ بىاء قاعدة  ،الأدوات الفىية الهىاسبةاختيار وا 
 .البياىات

 ىشاء التسجيلات والحقول  ،هىاسب لقاعدة البياىاتأسم اختيار ب البىاءوهع إىٍاء الخطوات السابقة تبدأ هرحمة وا 
ولقاعدة البياىات حسب الحاجة وهستوػ السرية  هرفقالهفتاحية لم تىفٓذ سياسة الكمهاتو  ،داخل قاعدة البياىات

ا الهختمفة  ،لمبياىات دخال إالأسموب الهىاسب لعهمية اختيار و وهراعاة هراقبة الجودة فْ جهيع العهميات بعىاصرٌ
ل الخبرة فيها ٓتم تىفٓذي ثم تجهيعً وتجٍٓ ،البياىات عمِ الحاسب ألْ زي هن وىأتْ بعد ذلك إلِ سؤال أٌ

وتأتْ هرحمة الصياىة لتفْ بتحدٓث  ،حتِ تكون قاعدة البياىات عمِ هستوػ عالِ هن الدقة والسلاهة؛ بياىات 
 والتْ ٌْ أساس إىشاء هرفق الهعموهات. ،ثم تأتْ تقديم الخدهة هن قاعدة البياىات ،القاعدة
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 :هراجع الفصل
 :استرجعت هن  هىتديات اليسٓر. (.2118) ولاء، شٓخ(1

 http://www.alyaseer.net/vb/showthread.php?t=4977 
 استرجعت هن :يسٓر. هىتديات ال (.2114) العزيز عبد، الخبتْ(2

 http://alyaseer.net/vb/showthread.php?t=994 
 .211( القاٌرة : دار غريب، ص. 3)ط.  الهدخل إلِ عمم الفٍرسة(، 1997)  فتحْ عبد الٍادؼمحمد(3
لجزائرية إلِ الفٍرس العربْ الهوحد وهساٌهتٍا هن خلالً واقع اىضهام الهكتبة ا (.2111) صبريىة، فوغالية(4

)أطروحة  دراسة هٓداىية بالهكتبة الوطىية الجزائرية وهكتبة جاهعة الجزائر  :عربْ فْ إرساء ىظام هعموهات
محمد ، إشراف قسـم عمـم الهكتبـات، كمية العموم الإىساىية و العموم الاجتهاعية، جـاهعة هىتـورؼ هاجستٓر(. 

 .112، ص. الح ىابتْالص
أطروحة ) : دراسة تطبيقية بىاء قواعد البياىات الببمٓوجرافية استراتٓجية. (1995) أهاىْ جهال، هجاٌد(5

فتحْ  إشراف السٓد هحهود الشىيطْ، ،والهعموهات قسم الهكتبات، كمية أداب، جاهعة الهىوفية(. هاجستٓر
 .197، ص. صادق ِهصٓمحْ خطاب، أهىية هصطف

 صدر.ىفس اله(6
 ىفس الهصدر.(7
القضايا الرئيسية لتىهية هجهوعات الهصادر (. 2112الدولْ لجهعيات وهؤسسات الهكتبات "إفلا" ) تحادالا(8

 : الدولْ لجهعيات وهؤسسات الهكتبات "إفلا"، استرجعت هن تحاد. القاٌرة : الا: دلٓل لمهكتبات الإلكتروىية
-collection-http://www.ifla.org/files/assets/acquisition
ar.pdf-guide-resource-development/publications/Electronic 

روىية : دراسة لبراهج التأٌٓل والتدريب فْ (. إعداد الهفٍرس فْ بٓئة الكت2115محمد فتحْ، عبد الٍادؼ )(9
(. 116-111هصر. ىدوة الفٍرسة العربية ألية فْ القرن الحادؼ والعشرين : الواقع والتحديات )ص ص 

 .عهادة الهكتبات الجاهعية:  جاهعة الإهارات العربية الهتحدة
  :استرجعت هن  .بوربويىت[شرائح قواعد البياىات ] السدحان، عبٓر. ىظم (11

https://www.google.com.eg/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&u
-act=8&ved=0ahUKEwiNmOiO2Y7NAhVsB8AKHb

uAJoQFggaMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.ckfu.org%2Fvb%2Fattachment.php
1643&usg=AFQjCNGaFHl2aGB6%3Fattachmentid%3D76683%26d%3D134962

QhKB5xw&bvm=bv.123664746,d.ZGg-CuKq1U_mWG 
القضايا الرئيسية لتىهية هجهوعات الهصادر (. 2112الدولْ لجهعيات وهؤسسات الهكتبات "إفلا" ) تحادالا (11

 هصدر سابق.. : دلٓل لمهكتبات الإلكتروىية
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: دراسة تقويهية عمِ  الإىترىتاحة عبر شبكة فٍارس الهكتبات العربية الهت(. 2115شآٌن، شريف كاهل )(12
. لشاشات عرض التسجيلات الببمٓوجرافية وهضهوىٍا IFLA" ضوء توصيات إرشادات "الإفلا

cybrarians journal (4 تاريخ الإطلاع )استرجعت هن :2116هآو  21 . 
 -http://journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=513:

55-16-08-16-08-&catid=241:2011-qiflaq 
 ىفس الهصدر.(13
ا الرئيسية لتىهية هجهوعات الهصادر القضاي(. 2112الدولْ لجهعيات وهؤسسات الهكتبات "إفلا" ) تحادالا(14

 هصدر سابق.. : دلٓل لمهكتبات الإلكتروىية
 تحادالدولْ لجهعيات وهؤسسات الهكتبات "إفلا". الإرشادات الهرجعية الرقهية ل "إفلا". القاٌرة : الا تحادالا(15

 الدولْ لجهعيات وهؤسسات الهكتبات "إفلا"، استرجعت هن :
 -services/publications/ifla-information-and-http://www.ifla.org/files/assets/reference

arabe2.pdf-guidelines-reference-digital 
: دراسة تقويهية عمِ  الإىترىتفٍارس الهكتبات العربية الهتاحة عبر شبكة (. 2115اهل )شآٌن، شريف ك(16

 . هصدر سابق.لشاشات عرض التسجيلات الببمٓوجرافية وهضهوىٍا IFLA" ضوء توصيات إرشادات "الإفلا
أطروحة ) : دراسة تطبيقية بىاء قواعد البياىات الببمٓوجرافية استراتٓجية. (1995) أهاىْ جهال، هجاٌد(17

 .112(. هصدر سابق. ص. هاجستٓر
القضايا الرئيسية لتىهية هجهوعات الهصادر (. 2112الدولْ لجهعيات وهؤسسات الهكتبات "إفلا" ) تحادالا (18

 هصدر سابق.. : دلٓل لمهكتبات الإلكتروىية
 ىفس الهصدر.(19
 هصدر سابق.هىتديات اليسٓر.  (.2114) العزيز عبد، الخبتْ(21
القضايا الرئيسية لتىهية هجهوعات الهصادر (. 2112جهعيات وهؤسسات الهكتبات "إفلا" )الدولْ ل تحادالا(21

 هصدر سابق.. : دلٓل لمهكتبات الإلكتروىية
. قواعد البباىات الببمٓوجرافية لمهخطوطات العربية فْ هصر : دراسة (2115) ولٓد غالْ ىصر، غالْ(22

والوثائق  قسم الهكتبات ،أداب كمية، جاهعة القاٌرة(. رأطروحة هاجستٓ) تقٓيهية لبىٓتٍا وأسالٓب إتاحتٍا
 .114ص.  إشراف هصطفِ أهٓن حسام الدٓن. ،والهعموهات

هجمة جاهعة . التخطيط لإىشاء هكتبة إلكتروىية أكاديهية : الإلكتروىيةلهكتبة ا (.2111) عبد الهجٓد، هٍىا(23
 . استرجعت هن :2116ٓوىٓو  4( تاريخ الإطلاع 4، 3) دهشق
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: دراسة تقويهية عمِ  الإىترىتاحة عبر شبكة فٍارس الهكتبات العربية الهت(. 2115شآٌن، شريف كاهل )(12
. لشاشات عرض التسجيلات الببمٓوجرافية وهضهوىٍا IFLA" ضوء توصيات إرشادات "الإفلا
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55-16-08-16-08-&catid=241:2011-qiflaq 
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 هصدر سابق.. : دلٓل لمهكتبات الإلكتروىية
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القضايا الرئيسية لتىهية هجهوعات الهصادر (. 2112الدولْ لجهعيات وهؤسسات الهكتبات "إفلا" ) تحادالا (18

 هصدر سابق.. : دلٓل لمهكتبات الإلكتروىية
 ىفس الهصدر.(19
 هصدر سابق.هىتديات اليسٓر.  (.2114) العزيز عبد، الخبتْ(21
القضايا الرئيسية لتىهية هجهوعات الهصادر (. 2112جهعيات وهؤسسات الهكتبات "إفلا" )الدولْ ل تحادالا(21

 هصدر سابق.. : دلٓل لمهكتبات الإلكتروىية
. قواعد البباىات الببمٓوجرافية لمهخطوطات العربية فْ هصر : دراسة (2115) ولٓد غالْ ىصر، غالْ(22

والوثائق  قسم الهكتبات ،أداب كمية، جاهعة القاٌرة(. رأطروحة هاجستٓ) تقٓيهية لبىٓتٍا وأسالٓب إتاحتٍا
 .114ص.  إشراف هصطفِ أهٓن حسام الدٓن. ،والهعموهات

هجمة جاهعة . التخطيط لإىشاء هكتبة إلكتروىية أكاديهية : الإلكتروىيةلهكتبة ا (.2111) عبد الهجٓد، هٍىا(23
 . استرجعت هن :2116ٓوىٓو  4( تاريخ الإطلاع 4، 3) دهشق
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