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ما يميلون  دائمًا  النا�س  معظم  بها  يتمتع  م�شكلة  هناك 
ا  �إلى قتل لاأفكار الجميلة ولاإبداعية: �إما في وقت مبكر جدًّ

ا، وهي تحبط وتقو�ض من عملية الابتكار. �أو مت�أخر جدًّ
مرتبكي  المحبطين  نجد  دائمًا  العربية  مجتمعاتنا  وفي 

المجازر للأفكار العظيمة بالتقليل منها وبت�سخيفها. 
وعلى الجانب لاآخر يمكن قتل لاأفكار في عقلك بو�ضع 
عدد من المعوقات كالانتقاد والخ�سارة �أو تطلق على نف�سك 
�أن  �أ�سئلة تعجيزية عن هذه الفكرة .. فتقتل فكرتك قبل 

ترى النور..
 .. وتتطور  تنمو  ثم  تولد �صغيرة  العظيمة  لاأفكار  دائمًا 
وتدير  تملكه  الذي  الج��وال  هاتفك  حال  كان  كيف  فمثلًا 
هل  عاماً   20 قبل  خلاله  من  اليومية  حياتك  ���ش���ؤون  به 
التي  الطائرة  بحال  فكرت  ولو  هو،  كما  نف�سه  الحال  هو 
قبل  المدن  من  عدد  الواحد  اليوم  في  بها  وتتنقل  ت�ستقلها 
على  بقيت  هل  رايت  لاأخوين  بها  طار  حينما  �سنة   100
وعابرة  ال�صوت  من  لاأ�سرع  �أ�صبحت  �أم  نف�سه..  الحال 

للقارات.
العديد من لاأفكار العظيمة ت�أتي من م�صادر "جاهلة". 
الفكرة لاأولى لكاميرا بولارويد  لم ت�أت من عالم في مختبر 
�إدوين لاند، ولكن جاءت من ابنته البالغة من العمر ثلاث 
�سنوات. في عطلة في جراند كانيون في عام 1943، و��سألت: 

لماذا لا ت�ستطيع �أن ترى ال�صورة التي اتخذت لها للتو؟.
وحينما تعر�ض �أفكارك وتتوقع من لاآخر التفاعل معك 
لكنك ت�صدم بجملة منه، قد تكون هي واحدة من لاأ�سلحة 

القاتلة  .. ثم يدير دفة الحوار �إلى مو�ضوع �آخر .. 
هي:  �شائعة،  �أ�سلحة  بثلاثة  تقتل  العظيمة  ف��الأف��ك��ار 

الح�سد، والغباء، وال�سلطة على لاأ�شخا�ص لاأذكياء..
�أ�صحاب  من  العديد  هناك  الوحيد،  �أن��ت  تكن  لم  لكن 
نف�سه  الج�ل�اد  وج���دوا  ب��ه���ؤلاء،  م���روا  العظيمة  لاأف��ك��ار 

لأفكارهم..
من  الكلمات  تلك  �سمع  حينما  �أدي�سون  توما�س  منهم 
م�ستثمر ب�سبب �ضياع وقته بعد مناق�شة معه لتمويل اختراع 

الفونوغراف، عندما  قال له:
"لو �سمحت! احمل هذه لاألعوبة معك خارج مكتبي!...
 1% من  تتكون  العبقرية  �إن  نف�سه:  �أدي�سون  �أك��د  وق��د 

�إلهام و %99 عرق؟
وقد  �أو غير معتمدة،  لاإحباط معتمدة  كلمات  تكون  قد 

تكون في لحظات جهل.
فمثلًا الطابعة:

فهل تقدر على �إح�صاء عدد الوثائق المن�سوخة التي تمرّ 
كلّ  المكتب  في  الموظفين  زملائك  �أي��دي  بين  و  يديك  بين 
النا�سخة  تعد  المعا�صرة،  والمكاتب  لاأعمال  دنيا  في  يوم؟ 
photocopier �إحدى اللوازم الم�سلّم بح�ضورها، وقد كانت 

كذلك طوال عقودٍ ما�ضية. 
ولكن هل تعلم �أنّه عندما طرق ت�ش�ستر كارل�سون �أبواب 
لبيع   Kodak و   IBM مثل  الكبرى  التكنولوجيا  �شركات 
وجهه؟!  في  لاأب��واب  �أغلقت  "الطابعة"  الجديدة  فكرته 
التي �أطلقت عليها مجلة فور�شن ذات مرة "�أكثر المنتجات 

نجاحًا في التاريخ".
"كارل�سون"  �أعلن   ,1983 ع��ام  من  �أكتوبر  في  اًر  �أخ�ي�
مكتبية.  ن�سخ  �آل��ة  �أول  ظهور  عن  كورني"  "�أوتو  و�شركه 
ورف�����ض��ت ع�����ش��رون ���ش��رك��ة اخ�ارتع��ه م��ن بينها ج�ارنل 
�شركة  ت�شتريها  �أن  قبل  �إم  بي  و�أي  �إيه  �سي  و�آر  �إلكتريك 
لا�سمه  زيروك�س  كلمة  �أ�ضافت  التي   ,1946 عام  هالويد 

عام 1958.
تتمة الق�صة؟ كما قال �أدي�سون... عرق!

لاأبحاث  على  �أنفقت  دولار  مليون  و�سبعين  خم�سةٍ  بعد 
قامت �شركة هالويد زيروك�س غير المعروفة حينئذِ - التي 
�أول  ع��ن  ال�ستار  ب���إزاح��ة   –  Xerox زيروك�س  لاآن  ه��ي 
نا�سخات زيروك�س ب�سعر 29500 دولار للواحدة، �أو ب�أجرة 
بالإ�ضافة  مجانية  ن�سخة  �ألفي  تت�ضمن  ا  �شهريًّ دولار   95
�إلى ال�صيانة الم�ضمونة للن�سخ -ال�شديدة الح�سا�سية �آنئذ- 
لقد كان نجاحًا �صاعقًا تمخّ�ضت عنه جهودٌ ا�ستمرّت نحو 

خم�سةٍ وع�شرين عامًا.
زيروك�س  داخ���ل  معتنقةً  ك��ان��ت  ال��ف��ك��رة  �أن  تظن  ه��ل 
يا عزيزي  لا  تن�ضج؟  �أن  �إلى  الخارج  �صقيع  من  ومحميةً 
لم يكن لاأمر بهذه ال�سهولة! مجموعة التطوير ذاتها كانوا 

ي�شكّون بها ويكادون يرف�ضون العمل بها!
في  والتطوير  لاأب��ح��اث  ق�سم  رئي�س  دي�ساو  ج��ون  ق��ال 

"�أع�ضاء كثر في مجموعة التطوير كانوا  هالويد زيروك�س 
يتردّدون �إلّي ويتذمّرون من العمل على الفكرة ال�سخيفة، 

التي يعتقدون ب�أنها لا يمكن �أن ت�شتغل".
المنتج  ن�ش�أة  رافق  الت�سخيف  و  الارتياب  هذا  كلّ  �أج��ل، 
و تحوّل  العمل،  لوازم  النهاية لازمةً من  �أ�صبح في  ،الذي 
مليون  �أل��ف  ع�شر  خم�سة  بقيمة  عمل  �إلى  زيروك�س  لدى 

دولار.
ماذا نتعلّم من الق�صة؟ لا �شيء �سوى: 

العادلة  الفر�صة  لها  تتيح  �أن  قبل  �أف��ك��ارك  تخنق  �ألا 
للوقوف على قدميها و�إثبات جدارتها فلا يمكن محاكمة 
�سلفًا  موقّعًا  لاإعدام  �أو  بال�سجن  قرار  وهناك  لاأفكار... 

في مواجهتها.
الجميلة،  لاأف��ك��ار  اً في نج��اح  ج��زء نكون  �أن  �أردن���ا  �إذا 
نتناولها  و�ألّا  المت�سرّعة،  المحاكمة  نتجنّب  �أن  علينا  فيجب 

�إلّا بمو�ضوعيّة ونتيح للدرا�سة الوقت الكافي.
معهد  )ن��ي��وي��ورك،  وكاي�ست  جاري�سكي  الكاتبان  ي��رى 

التعليم الدولي 2009(:
اً ق�ضاه في  نفقد عمر ف�إننا  ويُ�سكت،  يقتل عالم  »عندما 
الطلاب  لمئات  يقدم  �أن  بو�سعه  وك��ان  والتعلّم،  التدري�س 
تنجم عن  التي  الفوائد  وكل  التعليم،  من  ال�ساعات  �آلاف 
�آخرون  وي�سكت علماء  المجتمع عمومًا.  �إلى  بالن�سبة  ذلك 
التعليم،  متابعة  في  ال��ط�الب  وي�ت�ردد  الخ���وف،  ب�سبب 
ال�ضروري  لاأ�سا�س  ب�أكمله، وهو  الفكري  الو�سط  ويت�ضرر 

لأي بلد لإقامة نموه وتنميته عليه«.
»�إن مقتل العالم �أو حتى �إ�سكاته ي�ؤدي �إلى قتل لاأفكار – 
تلك لاأفكار التي كان بمقدورها �أن تقدم علاجات جديدة 
للأمرا�ض و�أن توفر النمو الاقت�صادي في البلدان النامية 
�أف�ضل  حماية  توفر  �أو  لاأغ��ذي��ة  نتاج  �أ�ساليب  تح�سن  �أو 

لقطاعات المجمع لاأ�ضعف«.
الفا�شلين لا يرون �سوى المال  �أن  �أن نقول:  لكن ن�ستطيع 
و�أ�سباب  النجاح  عنا�صر  عن  �أعينهم  يغم�ضون  ودائ��مً��ا 
التميز  عنا�صر  على  فيركزون  الناجحون  �أم��ا  الف�شل.. 
حتمًا  ي�أتيان  وال�شهرة  المال  �أن  ويدركون  ذاتها،  والنجاح 

كنتيجة ثانوية وغير متوقعه..

العدي���د م���ن الأف���كار العظيم���ة ت�أتي 
من م�ص���ادر "جاهل���ة". الفك���رة الأولى 
لكام�ي�را بولارويد  لم ت����أت من عالم في 
مخت�ب�ر �إدوين لان���د، ولكن ج���اءت من 
ابنت���ه البالغة من العمر ثلاث �س���نوات. 
في عطلة في جراند كانيون في عام 1943، 
و�س����ألت: لم���اذا لا ت�س���تطيع �أن ت���رى 

ال�صورة التي اتخذت لها للتو؟.
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