
خا�صة  بمعلومات  الاجتماعي  التوا�صل  و�سائل  تعجّ 
غير  حقيقية،  تجارة  ا�ستغلالها  �أ�صبح  بم�ستخدميها 
وجهًا  تتخذ  عندما  ا  خ�صو�ًص قلقًا  تثير  الرقابة  هذه  �أن 
جيني  »غارتنر«  مجموعة  في  المحلّلة  وقالت  بولي�سيًّا. 
لاأفراد  مراقبة  بين  �ضيقًا  فا�صلًا  خطاً  »ثمة  �إن  �سا�سن: 

وتتبع ن�شاطاتهم لأغرا�ض البحث«.
وحتى عندما لا يكون التج�سّ�س الهدف لاأ�سا�س، »لا �شيء 
اً �أ�شخا�ص  اً من جمع معلومات م�صدرها ح�صر يمنع �أحد
على قائمة معينة. وتحديد موقعهم )...( عندما ي�ضعون 
منطقة  من  الاجتماعي  التوا�صل  مواقع  على  من�شورات 

محددة«.
�أخرى  كمجموعات  العاملة،  »جيوفيديا«  �شركة  وتلقت 
كثيرة، في توفير خدمات تحليل عبر الا�ستقاء من قاعدة 
بيانات �ضخمة لم�شتركي »تويتر« و»فاي�سبوك« و»ان�ستغرام«، 
انتقادات من الهيئة لاأمريكية للدفاع عن الحقوق المدنية 
بتهمة م�ساعدة ال�شرطة على تتبع نا�شطين خلال تحركات 
اجتماعية في مدن �أمريكية، تعر�ض فيها رجال �سود للقتل 

على يد عنا�صر ال�شرطة.
ال�شركة  دخول  �إمكان  و»فاي�سبوك«  »تويتر«  وقطعت 
على  »تويتر«  حظرت  الما�ضي،  وفي  بياناتهما.  قاعدة  �إلى 
برمجيات  ا�ستخدام  لاأمريكية  الا�ستخبارات  �أجهزة 

وتطالب  التغريدات.  تحليل  في  المتخ�ص�صة  »داتاماينر« 
ببذل  المدنية  الحقوق  عن  للدفاع  لاأمريكية  الهيئة 
ا  خ�صو�ًص �أكبر،  اً  جهود الاجتماعي،  التوا�صل  �شبكات 
لاأمن  قوات  جانب  من  م�ستخدمة  تطبيقات  حظر  عبر 
�صوفيا  وقالت  للتج�س�س.  ك�أدوات  �إليها  اللجوء  يمكن  �أو 
المدنية  الحريات  �ش�ؤون  في  المتخ�ص�صة  المحامية  كوب 
والتكنولوجيا في م�ؤ�س�سة »�إلكترونيك فرونتير فاوندي�شن«: 
خا�صة  �أ�سئلة  و»ثمة  زبائنها«  »معرفة  ال�شركات  على  �إن 

عليها طرحها« في هذا لاإطار.
و�أجهزة  التكنولوجيا  التعاون المحتمل بين �شركات  ويعد 
للنقا�ش في �شكل  الا�ستخبارات من المو�ضوعات المطروحة 
حالات  الما�ضي،  في  الفرن�سي  الق�ضاء  ودر�س  متكرر. 
بقيام  الا�شتباه  �إثر  و»كو�سمو�س«  »�أمي�سي�س«  مثل  �شركات 
الزعيم  لنظام  معار�ينض  على  بالتج�س�س  برمجياتهما 
ب�شار  ال�سوري  الرئي�س  �أو  ليبيا  في  القذافي  معمر  الليبي 
بالتج�س�س  »ياهو!«  لمجموعة  اتهام  وجه  كذلك  لاأ�سد. 
م�ستخدميها  �آلاف  لمئات  �إلكترونية  ر�سائل  م�ضمون  على 
لحالة  خا�صية  ثمة  لكن  لاأمريكية.  ال�سلطات  لح�ساب 
�شبكات التوا�صل الاجتماعي تتعلق بالطابع العلني للبيانات 

الم�ستخدمة.
موظفوها  »لديها  الحكومة  �أن  �إلى  كوب  �صوفيا  ولفتت 

الاجتماعي.  التوا�صل  �شبكات  يراقبون  الذين  الخا�صون 
اً عاملة. لكن وجود �شركات  �أن هذا لاأمر يتطلب يد غير 
خا�صة مثل »جيوفيديا« ت�سهل هذه العملية وتب�سط الرقابة 
تحليل  �شركات  ولدى  لدينا«.  القلق  يثير  الحكومية، 
بربطها  تتمثل  قوة  نقطة  لاأحيان  من  كثير  في  البيانات 
�إلى  ال�شبكات  من  المزودة  البيانات  من  بدفق  مبا�شرة 
ي�سمح  لاأمر  هذا  لاإعلام.  وو�سائل  التطبيقات  مطوّري 
بعملية �آلية مر�شحة للتح�سن في ظل طفرة خدمات الذكاء 

الا�صطناعي.
ف�إلى  مختلفة.  �أوجهًا  يتخذ  البيانات  ا�ستغلال  �أن  غير 
هناك  الا�ستخبارات،  لأجهزة  التابعين  الجوا�سي�س  جانب 
ا �شركات �إعلانية راغبة في ا�ستهداف جمهور محدد  �أي�ًض
وفي  علمية.  خلا�صات  �إلى  التو�صل  يحاولون  باحثون  �أو 
�إذا  للت�أكد مما  العدل درا�سة  وزارة  �أنجلي�س، تمول  لو�س 
عن�صرية  جرائم  ح�صول  منع  على  قادرة  ال�شرطة  كانت 
كراهية  على  تنطوي  تعليقات  �إطلاق  مواقع  تحديد  عبر 
لاأحياء  تحديد  بهدف  الاجتماعي  التوا�صل  مواقع  عبر 
�أن  �إلى  كوب  �صوفيا  ولفتت  المجال.  هذا  في  لاأخطر 
الرقابة الحكومية هي لاأ�سو�أ لأنها تنتهك حقوقًا د�ستورية 

للأفراد.

التجسس على وسائل
 التواصل الاجتماعي 
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