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إلى كل الزميلات والزملاء
أسرة المعهد الدولي العالي للإعلام بالشروق

تحية حب واحترام وتقدير
لفريق عمل نسعد به وننتمي إليه

المؤلفان
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تقديم (١)

الإرهابي.. لماذا؟

                                                                                            بقلم

أ. حلمي النمنم

وزير الثقافة

ليــس مــن الســهل الوصــول إلــى حقيقــة ظاهــرة «الإرهابــي».. كيــف يتكــون وكيــف 
يصبــح هكــذا بعــد أن كان إنســانًا عاديَّــا� � البــدء كان هنــاك تصــور أن الفقــر وغيــاب 
العدالــة الاجتماعيــة الســبب المباشــر � بــروز هــذه الظاهــرة� وراج ذلــك التصــور � مطلــع 
ــراً ولا  ــن فقي ــم يك ــن لادن ل ــى هــذا النحــو� خاصــة أن ب ــر� عل ــن الأم ــم يك التســعينيات� ول
كان أيمــن الظواهــري مــن ضحايــا الظلــم الاجتماعــي� صحيــح أن الفقــر مدمــر والظلــم 
الاجتماعــي جريمــة إنســانية لا يجــب الســكوت عليهــا� لكنهــا لا تنتــج بالضــرورة إرهابيــين� 
والآن نــرى مــن يعلــق الشــماعة علــى عــدم تحقــق الديمقراطيــة وعلــى غيــاب الحريــات العامة 
أو تراجعهــا� ومــع ذلــك فإننــا نــرى إرهابيــين يصلــون إلــى داعــش يوميَّــا مــن الــدول الأوروبيــة 
وبينهــم أفــراد مــن الأوروبيــين الخُلــص� أي ليســوا مــن أصول عربية ولا إســلامية� أي إرهابي 
يتكــون رغــم أنــه ابــن المجتمعــات الأعــرق � الديمقراطيــة والحريــة� بريطانيــا وفرنســا.. و� 
تونــس تجربــة تســير نحــو الديمقراطيــة ومــع ذلــك حدثــت عمليــة إرهابيــة هنــاك بعــد إعــلان 
نتائــج الانتخابــات بأيــام� راح ضحيتهــا خمســة قتلــى� وتقــول التقاريــر إن تونــس مــن أكثــر 

المجتمعــات تصديــراً للإرهابيــين المنضمــين إلــى داعــش.
ولا يجــوز التهويــن مــن تراجــع الحريــات � أي مجتمــع ولا غيــاب الديمقراطيــة كليَّــا أو 
جزئيَّــا� لكــن مــن يبحــث عــن الديمقراطيــة ويريــد الحريــات لا يذهــب إلــى الطريــق المضــاد 
ــا� هنــاك الانضمــام إلــى الأحــزاب والروابــط المجتمعيــة والأهليــة.. المدنيــة�  ويصبــح إرهابيَّ
لدفــع الديمقراطيــة إلــى الأمــام وتحقيــق قــدر أكبــر مــن الحريــات� ومــن يتضــرر مــن الفقــر 
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وغيــاب العدالــة الاجتماعيــة لديــه طــرق ووســائل عــدة ليــس مــن بينهــا الإرهــاب� للحــد مــن 
الفقــر ورفــع الظلــم الاجتماعــي عــن كاهــل الفقــراء والمظلومــين.

الإرهابــي ظاهــرة مركبــة وحالــة إنســانية معقــدة� وقــد يكــون الوجــه الآخــر للعدمــي وإن 
اختلفــت الأهــداف وتباينــت الغايــات حيــث يهــدف الإرهابــي إلــى الفــوز � الدنيــا� كمــا يفهمه 
هــو� أو الفــوز بالشــهادة لدخــول الجنــة� كمــا يفهــم هــو أيضًــا معنــى الشــهادة وقواعــد دخــول 

الجنة.
غيــر أن هنــاك ملامــح عامــة للإرهابــي الســائد � عالمنــا� وهــو أنــه ينتمــي إلــى 
ــى  ــا إل ــه قديمً ــي وفقهــي� يمكــن أن نرجع ــراث أدب ــا مــن مي «المتأســلمين» وينحــدرون جميعً
الخــوارج� وحديثًــا إلــى أتبــاع حســن البنــا وســيد قطــب� أصحــاب العقيــدة البناويــة� القطبية� 
ــا- أن هــؤلاء المتأســلمين ينتمــون إلــى الإســلام الســني أو يحســبون  وســوف نلاحــظ- جميعً
أنفســهم عليــه� بينمــا الإســلام الشــيعي منــذ فبرايــر �١٩٧٩ تاريــخ إســقاط شــاه إيــران� 
يتحــرك � مســار آخــر� نــرى تجلياتــه � جنــوب لبنــان� حيــث حــزب االله و� اليمــن حيــث 
جماعــة الحوثــي� و� جنــوب العــراق� ويمتــد إلــى بغــداد نفســها� وســوف نلاحــظ أن مــا يقــوم 
بــه الإســلام الشــيعي يُصنــف � إطــار مشــروع سياســي واســع� مركــزه طهــران� وهــو تحقيــق 
مكاســب علــى الأرض ويحظــى بدعــم أو رضــا أمريكــي � أغلــب الحــالات والمواقــف� وأكاد 
أقــول إن هــذا المشــروع يلقــى «هــوى» أمريكيَّــا واضحًــا تمامًــا لــدى الإدارة الحاليــة � البيــت 
الأبيــض� و� كل الأحــوال فــإن هــذا المشــروع وذلــك التحــرك حمــى المشــروع الإيرانــي- 

الشــيعي مــن أن يوصــف بالإرهــاب. 
الذيــن وصُفــوا بالإرهابيــين� وهــم كذلــك� المجموعــات التــي تحدثنــا عنهــا مثــل القاعــدة 
وداعــش وجبهــة النصــرة وأنصــار الشــريعة � ليبيــا وأنصار بيت المقدس � ســيناء وغيرهم� 

هــم جميعًــا بضاعــة واحــدة متباينــة الأســماء فقط.
الإرهابــي لديــه مشــروع فــردي� هــو الخــلاص الشــخصي والخــاص � الدنيــا و� 
الآخــرة� وهدفــه النهائــي هــو التدميــر� لا البنــاء� هــو مشــروع قائــم علــى النفــور والكراهيــة 
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وربمــا الحســد والحقــد� لــذا فإنــه يريــد هــدم وتدميــر كل شــيء� وهــذا مــا يقومــون بــه � كل 
مــكان حلــوا بــه أو ظهــروا فيــه. 

جــزء غيــر قليــل مــن المشــكلة هــو � الثقافــة الإســلامية الســائدة� بــاب الاجتهــاد مغلــق 
والتجديــد ضعيــف للغايــة� حتــى حــركات التجديــد تذهــب إلــى الماضــي البعيــد وتنهــل منــه 
مــع تجاهــل تــام للواقــع وغيــاب أي رؤيــة للمســتقبل� حــركات تــرى مســتقبلها � النــزاع بــين 

علــي ومعاويــة ثــم تكفيــر الاثنــين معًــا.
يتصــور البعــض منــا أن فتــح بــاب الاجتهــاد والتجديــد مرتبــط أولاً وأخيــراً بالمؤسســة 
ــى هــذا النحــو�  ــار العلمــاء فيــه� لكــن الأمــر ليــس عل الدينيــة� أقصــد الأزهــر تحديــداً وكب

الاجتهــاد والتجديــد رؤيــة مجتمــع وخيــار دولــة يشــارك الأزهــر � تنفيــذه وفتحــه.
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تقديم (٢)

في المسئولية الإعلامية لمواجهة الإرهاب

أ.د. هويدا مصطفى

عميدة المعهد الدولي العالي للإعلام

                                                           أكاديمية الشروق

لا شــك أن وســائل الإعــلام تلعــب دورًا محوريَّــا � مواجهــة الإرهــاب� فهــي تُعد مصدرًا 
رئيســيَّا للحصــول علــى المعرفــة والمعلومــات المتعلقــة بهــذه الأحــداث وبالتالــي التأثيــر علــى 
اتجاهــات الجمهــور إزاءهــا� ومــع التصديــق بأهميــة البعــد الأمنــي لمواجهــة ظاهــرة الإرهاب 
واحتــواء آثارهــا� إلا أن هــذه المواجهــة تتطلــب تفعيــل دور المؤسســات الإعلاميــة ســواء 
ــي تمارســها  ــة الت الرســمية أو الخاصــة لمواجهــة الإرهــاب مــن واقــع المســئولية الاجتماعي

هــذه المؤسســات � المجتمــع� فإلــى أي مــدى التزمــت وســائل الإعــلام بهــذه المســئولية�
إن المتتبــع للتغطيــة الإعلاميــة للعمليــات والأحــداث الإرهابيــة يلاحــظ عــدة أخطــاء من 
أبرزهــا التركيــز علــى الحــدث أكثــر مــن التركيــز علــى الظاهــرة وهيمنــة الطابــع الإخبــاري 
علــى التغطيــة الإعلاميــة مــع تقــديم تغطيــة متعجلــة وســريعة وربمــا أحيانًــا ســطحية تهتــم 
بعــرض الحــدث فقــط دون إعطــاء خلفيــة كافيــة مــن المعلومــات والبيانــات� كمــا يغيــب عــن 
ــي وعــدم الاهتمــام بمعالجــة جــذور ظاهــرة الإرهــاب  ــع التفســيري التحليل ــة الطاب التغطي
وأســبابها العميقــة السياســية والاجتماعيــة والاقتصاديــة والدينيــة� كمــا يغيــب عــن التغطيــة 
الإعلاميــة المعلومــات الدقيقــة والموثقــة المســتقاة مــن الجهــات الرســمية المعتمــدة� والاعتماد 

� الغالــب علــى مصــادر غيــر موثــوق بهــا نتيجــة الرغبــة � تحقيــق الســبق الإعلامــي.
و� كثيــر مــن الأحيــان تفتقــد التغطيــة للتــوازن فتقــع � مــأزق التهويــن أو التهويــل� 
وهــو مــا يؤثــر ســلبًا علــى مصداقيــة هــذه التغطيــة وقدرتهــا علــى التأثيــر� ويعكــس هــذا 
الأمــر عــدم وجــود إســتراتيجية واضحــة الرؤيــة والأهــداف للتغطيــة الإعلاميــة � مواجهــة 
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إعــلام الإرهابيــين الــذي يســتخدم كافــة الأســاليب والتقنيــات وأدوات الاتصــال لترويــج 
ــة. الشــائعات والبيانــات المضلل

ــة والأهــداف والوســائل  ــة واضحــة الرؤي ــى إســتراتيجية إعلامي نحــن إذن بحاجــة إل
والآليــات المناســبة� لتجــاوز هــذه الأخطــاء تهــدف إلــى تنميــة وعــي الجمهــور وإدراكــه 
الاكتفــاء  وعــدم  المتعمقــة  بالمعالجــات  والاهتمــام  مواجهتــه�  وأهميــة  الإرهــاب  خطــورة 

الســريعة والمتعجلــة. بالمواجهــة 
كمــا تتطلــب المواجهــة التنســيق بــين قطــاع الإعــلام الحكومــي وقطــاع الإعــلام الخــاص� 
لإبــراز خطــر الإرهــاب وأهميــة مواجهتــه� والالتــزام بالضوابــط المهنيــة وعــدم الســعي إلــى 
الســبق الإعلامــي غيــر المــدروس� الــذي تســعى بعــض وســائل الإعــلام إلــى تحقيقــه� 
والاهتمــام بتنميــة الخلفيــة المعلوماتيــة لــدى الإعلامــي عــن الإرهــاب مــن خــلال أدوات 
تثقيفيــة تعنــى بتفســير الظاهــرة وأبعادهــا وتحديــد المصطلحــات المتداخلــة معهــا (المقاومــة 
المســلحة� العنــف� التطــرف� المقاومــة الســلمية� المواجهــة� الصــراع بأنواعــه المذهبــي� 
الطائفــي والعرقــي...)� والتعامــل بحــذر مــع البيانــات الإعلاميــة للتيــارات الإرهابيــة التــي 

تبــث � المواقــع الإلكترونيــة حتــى لا تكــون وســيلة للترويــج لتلــك التيــارات. 
ــر البرامــج والمــواد  ــة لظاهــرة الإرهــاب والتطــرف تطوي ــب المواجهــة الفكري كمــا تتطل
الدينيــة المعروضــة � وســائل الإعــلام� بالتركيــز علــى الوســطية وقيــم التســامح والســلام 
ومحاربــة الفكــر المتطــرف والتكفيــري� كمــا يجــب علــى الإعــلام الاهتمــام � صياغــة 
الرســالة الإعلاميــة بالــرد الفــوري علــى كل الشــائعات ســواء كان مصدرهــا داخليَّــا أو 
خارجيَّــا وشــرح الأبعــاد القانونيــة والأمنيــة والتشــريعية المتعلقــة بمواجهــة جرائــم الإرهــاب� 
ــدور المواطنــين � مواجهــة الإرهــاب وتحــركات  وكذلــك الاهتمــام بالإرشــادات الخاصــة ب
ــع  ــل م ــة التعام ــين لكيفي ــل إرشــادي للإعلامي ــب وضــع دلي ــر يتطل ــين� وهــذا الأم الإرهابي
الأحــداث الإرهابيــة وأســاليب التغطيــة وأنــواع الرســائل الإعلاميــة التــي يمكــن اســتخدامها 
� تغطيــة تلــك الأحــداث وأهــم الضوابــط والمعاييــر التــي يجــب الالتــزام بهــا� فنحــن بحاجــة 
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إلــى ميثــاق شــرف إعلامــي أمنــي لمواجهــة الإرهــاب تلتــزم بــه كافــة وســائل الإعــلام� 
بالمعاييــر  بالالتــزام  والمجتمــع  الجمهــور  تجــاه  الإعلاميــة  بالمســئولية  الإحســاس  ينمــي 
المهنيــة الإعلاميــة الصحيحــة واحتــرام مبــادئ المنافســة الإعلاميــة الشــريفة والعادلــة 
وعــدم الانســياق وراء الســبق المــروج لأفــكار هدامــة أو للتنظيمــات الإرهابيــة� والحــذر � 
اســتخدام المصطلحــات والمفــردات المتعلقــة بقضايــا الإرهــاب� وهــو مــا يتطلــب إعــداد دليــل 

ــه. ــين علي ــب الإعلامي ــة بالإرهــاب وتدري ــة المتعلق للمصطلحــات الإعلامي
وأخيــرًا ضــرورة الالتــزام الأخلاقــي بتجنــب بــث ونشــر كل مــا مــن شــأنه أن يثيــر 

الانقســامات السياســية والطائفيــة � المجتمــع. 
� هــذا الإطــار يأتــي هــذا الكتــاب� والــذي أعــده كل مــن الدكتــور رامــي عطــا صديــق 
ــون  ــو الحســن مدرســة الإذاعــة والتليفزي ــة شــعبان أب ــورة فاطم ــة والدكت مــدرس الصحاف
بالمعهــد الدولــي العالــي للإعــلام بالشــروق� وقــد شــاركا � تقــديم مســودته الأولــى خــلال 
المؤتمــر العلمــي الســنوي الأول الــذي نظمــه المعهــد تحــت عنــوان: «الإعــلام العربــي ومواجهة 
الإرهــاب: الضوابــط المهنيــة وأخلاقيــات الممارســة»� والــذي عُقــد بالقاهــرة خــلال يومــي 
الثلاثــاء والأربعــاء ١- ٢ مــارس ٢٠١٦م� برعايــة وزيــري الثقافــة والتعليــم العالــي ومشــاركة 
مجموعــة مــن المؤسســات العلميــة والثقافيــة والإعلاميــة مثلهــا نخبــة من الباحثــين والمثقفين 

وخبــراء الإعــلام.
يقــدم الكتــاب بعــض الإرشــادات الخاصــة بالتنــاول الإعلامــي لظاهــرة الإرهــاب� كمــا 
يعالــج واحــدة مــن المشــكلات التــي طالمــا عانــى منهــا البعــض مــن الإعلاميــين مــن حيــث 
تداخــل مفاهيــم بعــض المصطلحــات وعــدم وضوحهــا أحيانًــا أخــرى� إضافــة إلــى عنايتهمــا 

بتقــديم بعــض الوثائــق الخاصــة بقوانــين مواجهــة العنــف والإرهــاب.
إننــا نتمنــى أن يكــون هــذا الكتــاب مُفيــدًا للصحفيــين والإعلاميــين عنــد مواجهــة 

الظاهــرة الإرهابيــة ومعالجتهــا إعلاميَّــا.
<<<
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تقديم (٣)

الإعلام والإرهاب.. علاقة عضوية!

أ. محمود مراد

الكاتب الصحفي بجريدة (الأهرام)

العلاقــة عضويــة قويــة بــين الإعــلام والإرهــاب.. تلــك هــي نتيجــة دراســة مســتفيضة 
ــراء ومتخصصــين محليــين  ــي نتحــدث عنهــا� وهــي حصــاد مناقشــات مــع خب ــة الت للقضي
ــرن  ــات الق ــذ ثمانيني ــدة «الأهــرام» من ــم بجري ــالٍ شــرفت بلقائه ــى مســتوى ع ــين عل ودولي
العشــرين وحتــى الآن� أو شــاركت فيهــا متحدثًــا ومحــاورًا � عــدد مــن الــدول� منهــا 
الولايــات المتحــدة الأمريكيــة (واشــنطن) وشــيلي (ســنتياجو) والأرجنتــين (بيونــس آيــرس) 
ــى  ــة إل ــاد� وكراتشــي) و(الصــين- بكــين)� إضاف ــي) وباكســتان (إســلام آب ــد (نيوديله والهن
ثــلاث نــدوات دوليــة مهمــة عقدتهــا- فيمــا أشــرت- وأدرت جلســاتها � القاهــرة وشــاركت 
فيهــا وفــود مــن ســبع وثلاثــين دولــة غربيــة وشــرقية وممثلــو الأمم المتحــدة والمنظمــات 

الدوليــة� وكانــت علــى وجــه التحديــد � عامــي ١٩٩٦م و١٩٩٧م.
لكــن.. قبــل التفصيــل وبحكــم عادتــي والمنهــج الــذي ألتــزم بــه� فإنــه لا بــد أولاً أن نتفــق 
ــذي نتحــدث  ــا ال ــا� لكــي نحــدد م ــي نتحــدث عنه ــم المصطلحــات الت ــي ومفاهي ــى معان عل

عنــه�
وللإجابــة.. فــإن مفهــوم «الإعــلام» متفــق عليــه� إذ إنــه يعنــي وســائل ووســائط الاتصال 
الجماهيــري المختلفــة: الصحافــة- الإذاعــة- التليفزيــون- شــبكات «الإنترنــت» و»الاتصــال» 

و»الواتــس أب» و»التويتــر» وغيرهــا مــن الأســاليب الرقميــة المســتحدثة.
وهــذا المفهــوم متفــق عليــه عالميَّــا� ولكــن مــا هــو معنــى ومفهــوم الاصطــلاح الآخــر وهــو 
«الإرهــاب»� مــا هــو الإرهــاب� ومــن هــو الإرهابــي� ومــا هــي- بالتالــي- العمليــة أو الجريمــة 

الإرهابية�
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ــل  ــان أخــرى بفع ــدًا � أحي ــزداد تعقي ــا� وت ــك هــي المشــكلة� وهــي تنفــرج أحيانً إن تل
الظــروف السياســية ونتيجــة لمواقــف الــدول وأغراضهــا ومصالحهــا� وعلــى ســبيل المثــال- 
ــا  ــا» مُدرجً للتدليــل علــى مــا نقــول- فقــد كان الزعيــم الفلســطيني ياســر عرفــات «إرهابيَّ
علــى قائمــة الإرهابيــين � الولايــات المتحــدة الأمريكيــة ودول خاضعــة لنفوذهــا� ثــم تغيــر 
ــا!! وكان «فيــدل كاســترو» زعيــم كوبــا  الموقــف- خاصــة بعــد اتفاقيــة أوســلو- وصــار زعيمً
كذلــك� بــل إن واشــنطن قاطعــت هافانــا وحرضــت الــدول الأخــرى علــى أن تحــذو حذوهــا� 

ــا! ثــم ومنــذ شــهور تغيــر الموقــف تمامً
وهكــذا.. وهكــذا.. والتفاصيــل بالأمثلــة عديــدة� لكــن دعونــا نقــول إن التعريــف المتفــق 
عليــه طبقًــا لقــرارات ســابقة لــلأمم المتحــدة ولمؤتمــرات عديــدة� هــو أن الإرهــاب فعــل عنــف 
ــع  ــب لزعزعــة اســتقرار المجتم ــع والترهي ــف والتروي ــر بقصــد التخوي ــل ويخــرب ويدم يقت
وكســر هيبــة الدولــة وســقوط نظامهــا� خدمــة لأغــراض سياســية خاصــة بقيــادات الإرهاب� 
وأن هــذا الإرهــاب � ســبيل الترويــج لأعمالــه يرفــع رايــة الديــن أو رايــة مبــادئ عليــا� � 
ــة بالرســالات الســماوية أو  ــه أي صل ــرأس� ليســت ل ــه شــيطان أحمــق مقطــوع ال حــين أن

بالفكــر الســليم أو بــأي عقيــدة إنســانية نافعــة.
التخويــف  هــو:  الإرهابيــة  العمليــة- الجريمــة  هــدف  كان  فــإذا  اســتطراد�  وبغيــر 
والترويــع وزعزعــة الاســتقرار� فإنــه- بهــذا ومنطقيَّــا- يكــون � حاجــة إلــى «الإعــلام» 
لترويــج الجريمــة ونشــرها علــى أوســع نطــاق وبأكثــر الأســاليب إثــارة لبــث الرعــب وتنفيــذ 
أهدافــه� ولكــي يظهــر أن يــده باطشــة تطــول هنــا وهنــاك� بينمــا ســلطة الدولــة عاجــزة!
ــاء  ــى الاختف ــة جريمــة- يحــرص عــادة عل ــذي يرتكــب أي ــإن المجــرم- ال و� هــذا.. ف
ومحــو آثــاره� بينمــا الــذي يرتكــب جريمــة إرهابيــة هــو «مجــرم يبحــث عــن الأضــواء»� يســعى 
إلــى نشــر وإذاعــة وعــرض جريمتــه� ومــن ثــم فهــو يســعى إلــى الإعــلام� ولذلــك- كمــا رأينــا 
ونــرى مــن حولنــا- يحــرص بقــدر الإمــكان علــى تصويــر الجرائــم التــي يرتكبهــا ويبثهــا علــى 
شــبكة «التواصــل الاجتماعــي»� وعنهــا تنقــل الصحــف وشــبكات التليفزيــون� كمــا يحــرص 
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علــى إرســال البيانــات� بــل وعلــى إنشــاء صحــف وشــبكات تليفزيونيــة وراء واجهــات متعاونــة 
معــه.

و� ذات الوقــت فــإن الإعــلام- بوســائله المختلفــة- حريــص علــى متابعــة النشــاط 
ــا عمــلاً  ــا ونشــرها� إم ــا وعرضه ــه لبثه ــل ومعلومــات عن ــة تفاصي ــي وجرائمــه وأي الإرهاب
بالمبــدأ المعــروف وهــو «حــق الــرأي العــام � أن يعــرف»� وإمــا «ســعيًا للســبق الصحفــي»� 
وإمــا «للإثــارة» ســعيًا لجــذب المتلقــي: قارئًــا أو مســتمعًا أو مشــاهدًا� وأحيانًــا يكــون العــرض 

مشــوقًا بإضافــة «توابــل» و»مشــهيات».
ومــن هنــا� كمــا قلنــا� فــإن العلاقــة عضويــة قويــة بــين الطرفــين: الإعــلام والإرهــاب� 

فــإن كلاَّ منهمــا يحتــاج الآخــر� بصــرف النظــر عــن اختــلاف الهــدف!
وإذا كان ذلــك كذلــك.. فإنــه لا بــد مــن ضبــط الأمــور دون تركهــا بغيــر ضابــط أو 
رابــط� أي لا بــد مــن التــوازن بــين حــق الشــعب � المعرفــة� وبــين الترويــج للإرهــاب� ويتحقق 
ــح للمصطلحــات� و�  ــق � أســلوب النشــر و� الاســتخدام الصحي ــوازن بالتدقي هــذا الت
ســرد مــا حــدث علــى أنــه جريمــة تتناقــض مــع الشــرائع والقوانــين والمبــادئ الإنســانية 
ــرًا مصــورًا  ــون النشــر مثي ــة� ولا يك ــار والإدان ــا مجــرم يســتحق الاحتق ــر أن مرتكبه وتظه
الحــادث الإجرامــي علــى أنــه مغامــرة جريئــة� وأن الإرهابــي المجــرم زكــي ومحنــك جــريء!.. 
كمــا يجــب تبيــان الآثــار الســلبية للحــادث والأضــرار التــي أصابــت وتصيــب المنطقــة التــي 
وقــع فيهــا� بــل والمجتمــع كلــه� وكذلــك البحــث عــن الظــروف المحيطــة والكشــف عــن كيفيــة 
ــات الإغــواء  ــى عملي ــي خرجــوا منهــا إل ــة الت ــدءًا مــن البيئ ــين المتورطــين» ب ــد «الفاعل تجني

وغســيل المــخ.
وأيضًــا- وهــذا مهــم جــدَّا- التركيــز علــى غضــب الجماهيــر� وقيــام بعضهــم بالمراقبــة 

والإبــلاغ عــن المشــتبه فيهــم ومســاعدة قــوات مكافحــة الإرهــاب.
وكذلــك- وهــذا أيضًــا مهــم- بيــان الارتبــاط بــين الإرهــاب وبــين خصــوم الوطــن- ســواء 
كانــت دولاً بينهــا وبــين الوطــن عــداء صريــح أو مكتــوم� أو مخابــرات دول� لا تريــد للوطــن 
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أن يتعافــى ويقــوى حتــى يظــل تابعًــا� محتاجًــا� غيــر منتــج وغيــر مســتقر وغيــر قــادر علــى 
المواجهــة.

ولا بــد أيضًــا- � المعالجــة الإعلاميــة- تحليــل الظاهــرة الإرهابيــة� وتوضيــح علاقــة 
وتجــارة المخــدرات  الســلاح  تجــارة  مثــل جريمــة  المنظمــة  بالجريمــة  المؤكــدة  الإرهــاب 
والدعــارة وغيرهــا� ممــا يتعــاون معهــا الإرهابيــون لشــراء الســلاح وللمســاعدة � هروبــه 

ــين المحترفــين. ــا ســوى المهرب ــد معرفته ــر طــرق لا يجي عب
ــا بيــان أن الإرهــاب وعملياتــه وجرائمــه ضــد حقــوق الإنســان� فضــلاً عــن أنــه  وأيضً

ــا ضــد الديــن. أساسً
و� المعالجــة الإعلاميــة.. لا بــد مــن التفرقــة بــين الإرهــاب وبــين حــركات التحــرر 

الوطنــي ومقاومــة الاســتعمار.
ويجــب � المواجهــة الإعلاميــة للإرهــاب- وأنــا أعتبــر أن دور الإعــلام لا يقــل أهميــة 
عــن قــوات المكافحــة النظاميــة- وهنــا أقــول إنــه لا بــد مــن وجــود قنــوات اتصــال مفتوحــة 
مســتمرة بــين «الإعــلام» وبــين «الدولــة» التــي تعانــي مــن الإرهــاب� وذلــك لإيجــاد «إعــلام 
مضــاد» أو «إعــلام كاشــف» مهمتــه: رصــد كل مــا تبثــه وتنشــره وســائل ووســائط الإعــلام- 
لتنفيــذ مزاعمهــا  بأيــة وســيلة�  مــا يذيعــه الإرهابيــون  باســم الإرهــاب� وكل  المتحدثــة 
وأكاذيبهــا والــرد علــى مــا تثيــره وتطرحــه فــورًا وبســرعة وبالأســانيد والحقائــق� حتــى لا 
تنتشــر «المعلومــات الفاســدة» � الداخــل والخــارج وتنتــج آثــارًا ســيئة� يصعــب محوهــا إذا 

ترســخت وتخمــرت.
ومــن ذلــك أقــول إنــه بتقليــص مــا يعلنــه الإرهابيــون- دون الإخــلال بحــق الشــعب � 
ــين  ــة ب ــة العضوي ــإن العلاق ــره� ف ــاه وغي المعرفــة- وباتســاع أفــق الإعــلام ليشــمل مــا ذكرن

ــرأي العــام� ويكــون الإعــلام قــد أدى دوره المنظــور. ــح ال الطرفــين تكــون لصال
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وهنــا أســتأذن فأقــول إنــه إذا كانــت المقولــة التــي شــاعت وانتشــرت عــن الصحافــة- 
وبالتالــي وســائل الإعــلام الأخــرى- إنهــا «مهنــة البحــث المتاعــب» فإنــه قــد آن الأوان لتصبــح 
«مهنــة البحــث عــن الحقيقــة»� واتصــالاً فــإذا كانــت هنــاك مقولــة إنــه «إذا عــض كلــب رجــلاً» 
فهــذا ليــس خبــرًا ولكــن إذا عــض رجــل كلبًــا فهــذا هــو الخبــر!.. وتلــك فيما نرى مــن عناوين 
مدرســة الإثــارة � الصحافــة- و� الإعــلام- التــي لا هــدف لهــا إلا الــرواج وتحقيــق الأربــاح 

الماديــة بصــرف النظــر عــن التأثيــرات الإيجابيــة � بنــاء الإنســان والمجتمــع.
أمــا مــا نــراه وهــو البحــث عــن الحقيقــة� فتلــك تعنــي أن نقــول للمتلقــي مــا حــدث � 
الواقــع مــع تحليــل الحقائــق التــي أحاطــت بالحــادث ولمــاذا وكيــف وقــع ولأي هــدف� ومــا 

جــدوى هــذا الهــدف�
واتصــالاً.. يصبــح الإعــلام ليــس مجــرد «ناقــل ســطحي» لمــا حــدث� ولكــن «ناقــل 

للحقيقــة» كلهــا مــع أداء دور تنويــري � المجتمــع.
إن الإعــلام الناقــل المســتنير المنيــر.. هــو الــذي نحتــاج إليــه ليضــيء الطريــق� وليــس 
ليشــعل الحرائــق� إســهامًا � بنــاء ســليم للدولــة� وأداءً لــدوره الإقليمــي والدولــي علــى 

ــي. ــع الإنســاني العالم اتســاع المجتم
<<<
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مقدمة 
هذا الكتاب/ الدليل

� ظــل تداخــل الكثيــر مــن المصطلحــات المســتخدمة � وســائل الإعــلام المختلفــة� 
التقليديــة منهــا والحديثــة علــى الســواء� وبالتالــي اختــلاط الأمــر � كثيــر مــن الأحيــان 
علــى كل مــن الإعلاميــين والجمهــور� حيــث مرســل الرســالة ومســتقبلها� فإنــه يأتــي هــذا 
ــدم عــددًا  ــه� ليق ــا علي ــه م ــه وعلي ــا ل ــه م ــاد متواضــع� ل ــن خــلال اجته ــل� وم ــاب/ الدلي الكت
مــن المصطلحــات والمفاهيــم التــي ارتبطــت بــدور الإعــلام � مواجهــة الظاهــرة الإرهابيــة 
ــر مــن مــكان حــول  ــا مــن أكث ــي باتــت تطــل علين ــرة الت ــك الظاهــرة الخطي والتصــدي لهــا� تل
العالــم حتــى يعدهــا البعــض مــن الباحثــين والكُتَّــاب والمحللــين ظاهــرة عالميــة� تخطــت الحــدود 
القوميــة والإقليميــة� لتظلــل العالــم� كمــا باتــت ظاهــرة الإرهــاب أزمــة تــؤرق مصــر ومنطقــة 
ــك  ــة تل ــدوات والمؤتمــرات لمواجه ــد الن ــد الدراســات وتعق ــه� وتع ــم كل الشــرق الأوســط والعال

الظاهــرة ســعيًا نحــو تحقيــق أمــن واســتقرار المواطــن والإســراع � خطــوات التنميــة. 
لقــد كان مــن الملاحــظ أمامنــا أن معظــم- إن لــم يكــن كل- المصطلحــات الخاصــة 
بالعلــوم الإنســانية والاجتماعيــة� ومنهــا بالتالــي مصطلحــات الإعــلام والإرهــاب� لا يوجــد 
لهــا تعريــف جامــع مانــع� بــل إن هنــاك أكثــر مــن تعريــف للمصطلــح الواحــد يعطــي نفــس 
المعنــى وإن كان يســتخدم كلمــات مختلفــة� مــع إضافــة أبعــاد جديــدة � بعــض الأحيــان� ومن 
ــا  ثــم فــإن الكثيــر مــن تلــك المصطلحــات تتميــز بالتشــابه إلــى حــد كبيــر� � كلياتهــا أحيانً
و� جزئياتهــا أحيانًــا أخــرى� ومــن ثــم تظــل تلــك التعريفــات اجتهــادات بحثيــة جيــدة� لهــا 
قيمتهــا دون شــك� قدمهــا عــدد مــن الباحثــين والكُتــاب والمهتمــين بحيــاة الإنســان وتفاعلاتــه 
مــع البيئــة المحيطــة بــه� مــا يقــع منــه ومــا يقــع عليــه مــن أحــداث مختلفــة وتفاصيــل متنوعــة.
إن هــذا الدليــل يتجــاوز المصطلحــات الخاصــة بالإعــلام والإرهــاب ليشــمل أيضًــا 
بعــض المصطلحــات الخاصــة بالتنميــة وحقــوق الإنســان� مــع الأخــذ � الاعتبــار أن هنــاك 
بعــض المصطلحــات التــي يمكــن تصنيفهــا � أكثــر مــن مجــال� كمــا أننــا راعينــا- قــدر 
المســتطاع- عنــد اختيــار مصطلحــات هــذا الدليــل أســباب الإرهــاب ونتائجــه� وطرائــق 
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ــه� ففــي بعــض الأحيــان وبالأخــص عنــد غيــاب التنميــة وانتهــاك حقــوق الإنســان  مواجهت
وكرامتــه يتصاعــد الإرهــاب ويتنامــى ويــزداد عــدد الإرهابيــين� لــذا فقــد اتبعنــا � اختيــار 
المصطلحــات ومدلولاتهــا منهجًــا علميَّــا بعيــدًا عــن أيــة توجهــات سياســية أو انتمــاءات 

ــة ضيقــة. حزبي
وعلــى الرغــم مــن تعــدد التعاريــف والمعاني الخاصــة بالكثير من المفاهيــم والمصطلحات 
الــواردة � هــذا الدليــل� بــل وربمــا تعقدهــا وتداخلهــا � بعــض الأحيــان� إلا أننــا قــد 
ــة المســتويات  ــا بشــكل ســهل� ســلس وبســيط� لكاف ــى تقديمه ــدر المســتطاع عل ــا ق حرصن
للعاملــين بمجــال الإعــلام وطلابــه� بمــا يزيــل  والتخصصــات وعلــى وجــه الخصــوص 
ــا إلا أنــه يضــم مجموعــة غيــر  ــا مانعً الالتبــاس� كمــا أن هــذا الدليــل وإن كان ليــس جامعً
قليلــة مــن المصطلحــات المســتخدمة � الإعــلام� حيــث نأمــل � تنقيحــه وزيــادة مصطلحاتــه 

� طبعــات تاليــة.
يبــدأ الدليــل بالتمهيــد� وهــو مدخــل يتضمــن بعــض الإرشــادات والمعاييــر الإعلاميــة 
الخاصــة بمعالجــة ظاهــرة الإرهــاب� بالإضافــة إلــى بعــض العبــارات والمصطلحــات الأكثــر 
مناســبة عنــد الاســتخدام � المعالجــة الإعلاميــة لأحــداث الإرهــاب� و� الجــزء الخــاص 
ــب الموضــوع- فقــد  ــل صل ــل ويمث ــر مــن الدلي ــم- وهــو الجــزء الأكب بالمصطلحــات والمفاهي
قســمناه إلــى أربعــة فصــول� يتنــاول الفصــل الأول مصطلحــات ومفاهيــم خاصــة بالإرهــاب� 
والثانــي مصطلحــات ومفاهيــم إعلاميــة� والثالــث مصطلحــات خاصــة بالتنميــة ومواجهــة 
ظاهــرة الإرهــاب� ويتضمــن الرابــع مصطلحــات متنوعــة� و� كل فصــل مــن تلــك الفصــول 
ــا عنــد تقديمنــا للمصطلحــات والمفاهيــم الــواردة بــه تســهيلاً  ــا هجائيَّ الأربعــة اتبعنــا ترتيبً

علــى القــراء الكــرام عنــد اســتخدام الدليــل. 
كمــا يتضمــن الدليــل � ملاحقــه مجموعــة مــن القوانين� المصريــة والإقليمية والدولية� 
لتنقــل خبــرات وتجــارب متنوعــة مــن عــدد مــن الــدول� � التعاطــي القانونــي مــع الظاهــرة 
ــا  ــب مواجهته ــا تتطل ــاج جهــدًا مجتمعيَّ ــة ومعقــدة تحت ــة� باعتبارهــا ظاهــرة مركب الإرهابي

مشــاركة كافــة أطــراف المجتمــع ومؤسســاته.
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لقــد اســتفدنا � إعــداد مــادة هــذا الدليــل� � مجــالات: الإعــلام والإرهــاب والتنميــة� 
مــن العديــد مــن الدراســات والمؤلفــات� العربيــة والأجنبيــة� بالإضافــة إلــى عــدد مــن المواقــع 

الإلكترونيــة ذات الثقــة والمصداقيــة العاليــة بعــد تقييمهــا بدقــة.
ــر الأســتاذ حلمــي  ــي الكبي ــب الصحف ــى الكات ــان إل ــم الشــكر والامتن ــا نوجــه عظي إنن
النمنــم- وزيــر الثقافــة- الــذي رحــب بتقــديم هــذا الكتــاب مــن خــلال مقالــه «الإرهابــي.. 
ــي  ــي العال ــدة المعهــد الدول ــدا مصطفــى� عمي ــورة هوي ــاذا�»� كمــا نشــكر الأســتاذة الدكت لم
للإعــلام بأكاديميــة الشــروق وأســتاذة الإذاعــة والتليفزيــون بكليــة الإعــلام جامعــة القاهــرة� 
علــى اهتمامهــا بتقــديم هــذا الدليــل ومراجعــة الكثيــر مــن أفــكاره بالنقــاش مــع المؤلفــين 
طــوال فتــرة إعــداده� حيــث كان لملاحظاتهــا الكثيــر ممــا أفــاد المؤلفــين ودليلهمــا� كمــا نتوجــه 
بالشــكر أيضًــا للكاتــب الصحفــي الكبيــر الأســتاذ محمــود مــراد علــى ترحيبــه بالمشــاركة � 
تقــديم هــذا الكتــاب� لا ســيما وأنــه صاحــب كتابــات ثريــة وتجربــة غنيــة � تنظيــم عــدد مــن 

النــدوات بجريــدة (الأهــرام) التــي تصــدت لظاهــرة الإرهــاب موضــوع الكتــاب.
وإننــا نأمــل أن يمثــل هــذا الدليــل إضافــة للمكتبتــين المصريــة والعربيــة� وأن يكــون 
مرجعًــا مناســبًا يُســاعد الصحفيــين والإعلاميــين مــن مختلــف وســائل الإعــلام� عنــد 
التعاطــي مــع الظاهــرة الإرهابيــة� مــن حيــث تفهــم معانــي المصطلحــات المســتخدمة � 
مجــال مواجهــة الإرهــاب ومكافحتــه� ممــا يســاعد علــى تقــديم معالجــة صحفيــة/ إعلاميــة 
أكثــر وعيًــا وأكبــر نضجًــا� تصــب � صالــح وطننــا الغالــي مصــر وعالمنا الإنســاني المشــترك. 
و� الختــام� فإننــا ننتظــر بترحيــب واهتمــام ملاحظــات الزميــلات والزمــلاء مــن 
الأكاديميــين� والصحفيــين والإعلاميــين� مــن خــلال حــوار جــاد وهــادف وموضوعــي.
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