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الفصل الأول
المتغيرات المحددة لسمات الإعلان في الأنظمة 

الإذاعية المعاصرة
تعــد الإذاعــة بشــقيها – راديــو وتليفزيــون – إحــدى الأجهــزة التــي تعكــس التفاعــلات 
المختلفــة التــي يمــوج بهــا المجتمــع علــى كافــة المســتوياتj ســواء الاقتصاديــة أو السياســية أو 
 jالثقافيــة. فالمضمــون الإذاعــي يعكــس طبيعــة التشــكيل الثقــا& والاقتصــادي والاجتماعــي

وبالتالــي السياســي للنظــام الــذي يعمــل & إطــاره ويســعى إلــى تلبيــة احتياجاتــه.
فالأهــداف التــي يســعى هــذا المضمــون إلــى تحقيقهــا إنمــا تتشــكل وفــق إطــار أشــمل 
ــر النظــام الإذاعــي بشــكل  ــا يتأث ــة للمجتمــع. ومــن هن ــاره الســمات المختلف يأخــذ & اعتب
ــة والثقافيــة & المجتمــعj فهــذه الأوضــاع تحــدد  مباشــر بالأوضــاع السياســية والاقتصادي
إلــى درجــة كبيــرة مــدى مركزيــة أو لامركزيــة النظــم الإذاعيــةj كمــا أنهــا تميزهــا بســمات 

ــا ووظائــف محــددة. خاصــة وتفــرض علــى المضمــون الــذي تقدمــه أهدافً
وبالنظــر إلــى الإعــلان كأحــد المضامــين التــي تقدمهــا المحطــات الإذاعيــة يلاحــظ 
ــلاف نتيجــة  ــد هــذا الاخت ــي تحكمــهj ويع ــط الت ــلاف الســمات والخصائــص والضواب اخت
للعلاقــة التفاعليــة بــين الإعــلان والأوضــاع الســائدة داخــل المجتمــعj وبالتالــي تختلــف 
ســماته مــن حيــث مــدى الســماح بتقديمــه والحــدود والضوابــط التــي تحكمــه وفقًــا للتأثيــر 
ــم  ــة التنظي ــرات تتحــدد & طبيع ــة. وهــذه المتغي ــرات المجتمعي ــذي تفرضــه بعــض المتغي ال
ــره لحــدود  ــة الإعــلان وتقدي ــى أهمي ــه إل ــه النظــام الإذاعــي ونظرت الإداري الــذي يأخــذ ب
الحريــة التــي يتمتــع بهــا وطبيعــة الضوابــط والقوانــين التــي تحكمــه & ظــل هــذا التنظيــم. 
أمــا المتغيــر الثانــي فيتعلــق بفلســفة النظــام الاقتصــادي الــذي يعمــل & ظله النظــام الإذاعي 
ــر  ــا. أمــا المتغي ــه تحقيقه ــاط ب ــة الإعــلان والوظائــف والأهــداف المن ــره لأهمي ومــدى تقدي
الثالــث فيتعلــق بمصــادر تمويــل المؤسســة الإذاعيــة ومــدى الاعتمــاد علــى الإعــلان كمصــدر 

مــن مصــادر تمويــل هــذه المؤسســة.
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( أولاً ): التنظيم الإداري للمؤسسة الإذاعية وموقفه من الإعلان: 

تخضــع المؤسســات الإذاعيــة – مــن حيــث التبعيــة والملكيــة والتمويــل وأســلوب إنتــاج 
البرامــج إلــى النظــام السياســي للدولــةj ونظــرًا لأن وظيفــة الإذاعــة وأهميتهــا & التحــولات 
الاجتماعيــة قــد جعلــت مرفقًــا عامَّــا تشــرف عليــه الدولــةj وطبيعــة هــذا الإشــراف وحجمــه 

يؤثــر & المضامــين الإذاعيــة المختلفــةj ومنهــا الإعــلان.
أهميــة ووضــع  تختلــف  الإذاعيــة  المؤسســات  نظامــين لإدارة  تحديــد  وهنــا يمكــن 

كالتالــي: منهمــا  كل  الإعــلان & 
أ – نظــام الإدارة المســتقلة: وهــو النظــام الشــائع & الــدول الرأســمالية التــي تعهــد بــإدارة 
هــذه الخدمــات إلــى القطــاع الخــاص أو هيئــات مســتقلة أو مؤسســة احتكاريــة تغطــي 
نفقاتهــا مــن الإعلانــات التجاريــة. وللإعــلان & هــذا النظــام إدارة مســتقلة داخــل 
المؤسســة الإذاعيــة تعــرف بــإدارة الإعلانــات التجاريــة التــي تعــد مــن أهــم مصــادر 

الدعــم المــادي للإذاعــة & هــذا النظــام.
ــر مؤسســاتها  ــي تدي ــدول الت ــذي أخــذت ال ــة: وهــو النظــام ال ب – نظــام الإدارة الحكومي
ــا &  ــة مباشــرة كم ــا الدول ــة رســمية تشــرف عليه ــة إداري ــق هيئ ــة عــن طري الإذاعي

ــدول الاشــتراكية. ــة وال ــدول النامي ــة ومعظــم ال ــدول العربي بعــض ال
وتغطــي هــذه الــدول نفقــات الإذاعــة بواســطة الرســوم التــي تفرضهــا علــى اســتهلاك 
الكهربــاء أو عــن طريــق الدعايــة الاقتصاديــة الخاضعــة لرقابــة الدولــة وهــذا المصــدر مــن 

مصــادر التمويــل يقابــل نظــام الإعلانــات التجاريــة & النظــام الإداري الأول.
ويمكــن القــول بــأن التنظيــم الإداري للمؤسســات الإذاعيــة – المتمثــل & تبعيتهــا    (١
للنظــام الإذاعــي  الرئيســي  – هــو المحــدد  لبرامجهــا  العامــة  والسياســة  الإداريــة 
ــة الإعــلان كخدمــة مــن الخدمــات  ــا لأهمي ــه  وهــو المحــدد الرئيســي أيضً المعمــول ب
المختلفــة التــي تقدمهــا الإذاعــة مــن جهــةj وكمصــدر مــن مصــادر تمويلهــا مــن جهــة 
أخــرى وبالتالــي يصبــح التصنيــف الأكثــر ملاءمــة هــو ذلــك الــذي يتحــدد وفقًــا لطبيعــة 
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ــا لهــذا التصنيــف تتحــدد  أو جهــة الإشــراف أو الرقابــة علــى النظــام الإذاعــي. فوفقً
الأنظمــة الإذاعيــة & أربعــة أنظمــة رئيســية:

٢) الإشــراف الحكومــي الكامــل: وتتحــدد جهــة الإشــراف والرقابــة علــى المؤسســة الإذاعيــة 
& هــذا النظــام & الحكومــة أو الــوكالات الحكوميــة. وتأخــذ بهــذا النظــام كل مــن 

بريطانيــا وفرنســا وألمانيــا وبلجيــكا.
٣) الشــركات ذات المصالــح الجماهيريــة: والمبــدأ & الإشــراف & هــذا النظــام هــو أن 
تقــوم الشــركات الخاصــة بــإدارة المؤسســة الإذاعيــة مــع ممارســة الضبــط الحكومــي 
مــن خــلال إخضــاع هــذه الإدارة للإشــراف الحكومــي أو إشــراف الولايــة التــي تتبعهــا 

المؤسســة الإذاعيــة. وتأخــذ بهــذا النظــام كل مــن إيطاليــا والســويد وسويســرا.
ــة مــع  ــالإدارة الخاصــة للمؤسســة الإذاعي ٤ ) المؤسســات الخاصــة: يأخــذ هــذا النظــام ب
بــه كل مــن الولايــات المتحــدة واليابــان  وجــود إشــراف حكومــي محــدود. وتأخــذ 

. ولوكســمبورج 
وبالنظــر إلــى التصنيفــات الســابقة يلاحــظ اختــلاف & التطبيــق مــن دولــة إلــى أخــرى 

ولاســيما فيمــا يتعلــق بحــدود الخدمــة الإعلانيــة & كل نظــام مــن هــذه النظــم.
فنظــام الشــركات العامــة – علــى ســبيل المثــال – قــد يســمح بإدخــال الإعــلان ضمــن 
ــى  ــة الحكوميــة عل ــى الرقاب ــةj مــع الإبقــاء عل برامــج الإذاعــة كتطبيــق لمبــدأ الإدارة الذاتي

المضمــون الإعلانــي.
أمــا النظــام الثالــث – وهــو الجمعيــات ذات المصالــح الجماهيريــة­ فيقــع وســطًا بــين 
ــد  ــم فق ــن ث ــة وم ــة والثقافي ــة وإشــراف المنظمــات السياســية والتجاري الســيطرة الحكومي

يســمح هــذا النظــام بظهــور الإعلانــات ضمــن برامــج الإذاعــة.
وهــذا يعنــى إمكانيــة ظهــور الإعــلان & كافــة الأنظمــة الإذاعيــة مــع اختــلاف مضمونــه 

ووظائفــه وحــدود الرقابــة التــي يخضــع لهــا باختــلاف النظــام الإذاعــي المأخــوذ بــه.
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(ثانيًا) النظام الاقتصادي للدولة وموقفه من الإعلان:

الإعلانيــة وســماتها & كل نظــام مــن هــذه النظــم.وفقًــا لســمات النظــام الاقتصــادي وخصائصــهj وهــو مــا ينعكــس بــدوره علــى الخدمــة عليهــا الأوضــاع الاقتصاديــة الســائدة & المجتمــعj فــإن اقتصاديــات هــذه الخدمــات تحــدد إطــار هــذا البنيــان. ولمــا كانــت الخدمــة الإذاعيــة لا تعمــل بمعــزل عــن التأثيــر الــذي تفرضــه يؤثــر البنيــان الاقتصــادي للدولــة علــى المؤسســات والأجهــزة المختلفــة التــي تعمــل & 
ــى الاقتصــاد القومــي الأمــر الــذي يدعــو الإعــلان إلــى التــي تشــبع احتياجاتــه المتزايــدةj  كمــا أن النشــاط الإعلانــي يمثــل رأس مــال حقيقــي يمــارس تأثيــره علــى عمليــة العــرض والطلــب  وبدونــه لــن يتعــرف المســتهلك علــى المنتجــات إذ أنــه يرتبــط بحركــة الســوق وحركــة التوزيــع والإنتــاجj فهــو فعــل إنتــاج وفعــل توزيــعj فهــو ويأتــي هــذا التأثيــر مــن خــلال الــدور الــذي يلعبــه الإعــلان & العمليــات الاقتصاديــة   ــا تتوافــق والاحتياجــات القوميــة. للشــركات والهيئــات ممــا يؤثــر عل القيــام بوظائــف ويحقــق أهدافً
ــاج يجعلــه يؤثــر علــى الوظائــف الإعلاميــة المختلفــة – إلا أن الضبــط الــذي يمــارس تجــاه وعلــى الرغــم مــن أن الاقتصــاد لا يعــد العامــل الوحيــد المحــدد للســلوك الاتصالــي بمــا  ــة وتوزيعهــا يعــد أقــوى محــرك مــن المحــركات التــي تعمــل & مجــال الإنت يعنــي ارتبــاط المخرجــات الإعلاميــة واقتصادياتهــا بالأوضــاع الاقتصاديــة بشــكل أو بآخــر.لوســائل الاتصــال وهيئاتهــا قــد لا يكــون لهــا بالضــرورة تأثيــر علــى مخرجاتهــاj إلا أن هــذا الثقــا&j ولكــن هــذا الضبــط لا يمــارس بطريــق مباشــرj فضــلاً عــن أن الحالــة الاقتصاديــة المــوارد المادي
وأخيــرًا حجــم التبــادلات التجاريــة المســموح بهــا للســلع والمنتجــات المختلفــة. تصــادف تحــولات العــرض عنــد اختفــاء ســلع قديمــة وظهــور أخــرى جديــدة بــدلاً منهــا...السياســة الســعريةj حجــم المعوقــات التــي تصــادف الســلع والمنتجــات الجديــدةj أو تلــك التي الدخــل الفــرديj  حجــم الطلــبj حــدود المنافســة المســموح بهــا & مجــال الإنتــاج والتوزيــعj وأهدافــه ووظائفــه المختلفــة مــن خــلال مجموعــة مــن العــوام ليتحــدد أهمهــا &: مســتوى ويمــارس هــذا النظــام الاقتصــادي & المجتمــع تأثيــره علــى الإعــلان مــن حيــث حــدوده 
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ــدول الرأســمالية – حيــث يرتفــع مســتوى الدخــل الفــردي – يصبــح المجــال  ــكار الأســواقj تأثــرًا كبيــرًا بالإعــلان ومــدى فعاليتــهj فمــع الاســتهلاك الجماهيــري – الــذي ينشــطه الســعرية بــل يُتــرك لعمليتــي العــرض والطلــب تحديــد هــذه السياســات وهــي عمليــات تتأثــر حاســمًا & القــرار الشــرائيj  يضــاف إلــى ذلــك عــدم وجــود رقابــة صارمــة علــى السياســات أوســع أمــام تبــادل الســلع والخدمــات وتنشــيط المنافســة ممــا يجعــل الإعــلان عنصــرًا ففــي ال ــي احت ــح & الإمــكان خفــض الســعر وبالتال إلــى أخــرى.كمــا أن النظــام الرأســمالي لا يضــع حــدودًا كبيــرة لحجــم التبــادلات أو التحــولات مــن ســلع الإعــلان – تقــل التكلفــة ويصب
فنيــة مــن أدوات الترويــج السياســي.لا يتمتــع بالحريــة المطلقــةj  كمــا أنــه لا يســتخدم كأداة للمنافســة والاحتــكار وإنمــا يعــد أداة المنافســة الاحتكاريــة – يصبــح الإعــلان أداة توظــف لخدمــة القضايــا القوميــةj  لــذا فهــو الســلع والخدمــات ويحــدد البدائــل ويفــرض الرقابــة الصارمــة علــى الأســعار ويرفــض أمــا & الــدول غيــر الرأســمالية – حيــث يضــع التخطيــط القومــي حــدودًا لحجــم 
ــن النظــام  ــين كل م ــي ب ــم الإعلان ــا آخــر & التنظي ــة الاســتهلاك اختلافً ــر قضي ــرة الاســتهلاك ضــرورة اجتماعيــة ملحــةj بــل إن المســتهلك بالمعنــى الصحيــح للكلمــة غيــر الرأســمالي والأنظمــة الأخــرى الموجهــة أو المقيــدةj ففــي النظــام الأخيــر لا تعــد عمليــة وتثي ــى الوف ــم عل ــم & مجــال الاقتصــاد الصناعــي القائ ــا هــو قائ ــى خــلاف م فعــال لحــث المســتهلك علــى الشــراء والإقبــال علــى الســلع والخدمــات المتاحــة.& تلــك الأســواق مــن تجانــس وتشــابه ووفــرة تدعــو النشــاط الإعلانــي إلــى القيــام بــدور الرئيســية للمنتــج هــي كيفيــة الوصــول إلــى الجماهيــرj ويؤكــد هــذا مــا تتســم بــه المنتجــات الأســواق لــه أهميــة خاصــة j إذ تتأثــر هــذه الأســواق بالاختيــارات الفرديــة وتصبــح القضيــة & الإنتــاجj بحيــث يصبــح وضــع الفــرد ونوعيــة الســلوك الــذي تتطلبــه منــه طبيعــة وحجــم متواجــد عل
ــه.كأحــد عناصــر المزيــج التســويقي إذ يقتصــر دوره علــى الإرشــاد والتعليــم وتقــل أهميــة أمــا الإعــلان & النظــم الاقتصاديــة الموجهــةj فــلا يحصــل علــى نفــس هــذه الأهميــة  ــدور التنافســي ل ال
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ــول  ــة المعم ــن النظــم الاقتصادي ــم كل نظــام م ــي تحك ــة الت ــادئ العام ــإن المب ــك ف وبذل
بهــا & المجتمــع تؤثــر علــى النشــاط الإعلانــي بحيــث تطــوع إمكانياتهــا وفقًــا لمتطلبــات 
كل نظــامj كمــا أن هــذه المبــادئ هــي التــي تحــدد للإعــلان الأهــداف والوظائــف المنــوط بــه 

ــي تحكمــه. ــط الت ــك الضواب ــا  وكذل تحقيقه
أ – الإعلان في الاقتصاد الرأسمالي أو الليبرالي: 

يعــد الإعــلان & هــذا النظــام – ونموذجــه & الولايــات المتحــدة الأمريكيــة – أقــوى 
معبــر عــن المنافســة التجاريــة وفــق المنطــق الــذي يحــدو هــذا النظــام  والــذي يرجــع 
الاســتقرار & الميــدان الاقتصــادي إلــى قــدر الحريــة التــي تمنــح للأفــراد & التصــرف وفــق 
مصالحهــم الخاصــة علــى اعتبــار أن المصلحــة العامــة مــا هــي إلا مجمــوع المصالــح الخاصــة 

مجتمعــة.
ــة  ــي تصدرهــا الدول ــين الت ــك القوان ــق إلا تل ــة عوائ ــه أي ــإن الإعــلان لا تصادف ــذا ف ل
ــي تخصــص  ــرى – الت ــة الكب ــة تعطــى المؤسســات الإنتاجي ــة الأخــلاق وهــذه الحري لحماي
ميزانيــات ضخمــة للإعــلان – مجــالاً كبيــرًا لاحتــكار الأســواق والتأثيــر علــى أجهــزة 

الإعــلام المختلفــة مــن صحافــة وإذاعــة وتليفزيــون.
ويســتخدم هــذا النظــام الإعــلان كســلاح يعتمــد عليــه كل منتــج & الهجــوم علــى المنتــج 
الآخــر بمــا يدعــم & النهايــة الأوضــاع الاحتكاريــة للمؤسســات الإنتاجيــة الكبــرىj  ذلــك أن 
المبــادرات التــي تحــدد مــا يجــب أن ينتــج لا تعبــر & كل الأحيــان عــن احتياجــات حقيقيــة 
للمســتهلكj  إذ أنهــا تحــدد بواســطة المؤسســات الكبــرى بهــدف الســيطرة علــى الأســواق 
مــن خــلال توجيــه المســتهلك لاحتياجــات مصطنعــة بغــرض تصريــف بضائعهــا ومنتجاتهــا 
الفنيــة. ولذلــك تعــد  مســتخدمة & ذلــك كافــة أشــكال وفعاليــات الإعــلان وأســاليبه 
الإعلانــات المقارنــة ركيــزة أساســية للإعلانــات & هــذا النظــام حيــث تصــل نســبتها إلــى 
³٢٥ مــن إجمالــي الإعلانــات المقدمــة & وســائل الإعــلان & الولايــات المتحــدة الأمريكيــة.
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وللإعــلان & النظــام الرأســمالي أهميــة كبيــرة لدعــم النظــام الاقتصــادي نفســه 
ــا بمهمــة تحقيــق الربــحj إذ تقــوم وســائل الإعــلام –  ــا وثيقً وترتبــط هــذه الوظيفــة ارتباطً
ــوع  ــاج المتن ــدور مهــم & رفــع مســتوى الاســتهلاك وتشــجيع الإنت مــن خــلال الإعــلان – ب
للمســاعدة علــى توفيــر الأســعار المناســبة مــع تحقيــق قــدر كبيــر مــن الربــح للمنتــج لتشــجيع 
حركــة الإنتــاجj وإيجــاد التــوازن بــين الإنتــاج والاســتهلاك بمــا يضمــن عــدم وجــود مرتجعات 
وهــو المؤشــر الــذي يضمــن اســتمرار العمليــة الإنتاجيــة لخدمــة البيئــة الاقتصاديــة وضمــان 

اســتقرارها.
ب – الإعلان في الاقتصاد الاشتراكي:

قبــل عمليــات التحــول الاقتصــادي التــي شــهدها العالــم مــع انهيــار النظــام الاشــتراكي 
& الاتحــاد الســوفياتي (ســابقًا) كان للإعــلان – & ظــل هــذا النظــام الــذي تأخــذ بــه 
دول أوربــا الشــرقية والــدول الناميــة – وظائــف وأهــداف مختلفــة & إطــار المنطــق العــام 
الــذي يحكــم الفلســفة الاقتصاديــة للنظــام الاشــتراكي والتــي تهــدف إلــى إلغــاء الملكيــة 
والمشــروعات والأربــاح الخاصــة لتحــل محلهــا الملكيــة العامــة والمشــروعات الجماعيــة� وهــذا 
يقضــى باختفــاء الإعــلان الخــاص اختفــاءً تامَّــا حيــث يصبــح الإعــلان أداة تســتخدم لدعــم 
وســائل القــوة والدفــاعj وكذلــك لأغــراض اقتصاديــة قوميــة كتنميــة الصــادرات والســياحة 
واســتخدام الســلع البديلــة ولأغــراض أيديولوجيــة كتطويــر التعليــم & الاتجــاه المطلــوب 

والرياضــة والتنميــة الصحيــة.
ويهــدف الإعــلان & هــذا النظــام إلــى تدعيــم اتجاهــات وعمليــات التنميــة لتشــجيع 
الإنتــاج الوطنــي ومحاربــة التبذيــر والنزعــة الاســتهلاكيةj مــع توجيــه هــذا الاســتهلاك نحــو 
ــا لتشــجيع  الســلع والمنتجــات المدرجــة & التخطيــط القومــيj كمــا يســتخدم الإعــلان أيضً

الادِّخــار والدعايــة للصــادرات المحليــة & خــارج نطــاق الدولــة.
والإعــلان & النظــام الاشــتراكي يعــد ضــرورة مــن ضــرورات التنميــة الاقتصاديــة 
وجــزءًا لا يتجــزأ مــن وظيفــة التســويق التــي تقــوم بهــا الدولــة لتصريــف منتجاتهــا & 
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الداخــل والخــارج  بطريقــة تــؤدى إلــى إحــداث التــوازن بــين الإنتــاج الســريع والمتزايــد & 
ظــل ظــروف التنميــة الســريعة وإمكانيــة تســويق وتصريــف هــذه المنتجــات & الأســواق 
الداخليــة والخارجيــة ومحاولــة التحكــم & المتغيــرات الجديــدة التــي تطــرأ علــى هــذه 

الأســواق لتفــادي أزمــات تراكــم المخــزون.
ويأخــذ الإعــلان صيغــة الإعــلان أو الإبــلاغ حيــث يعتمــد النشــاط الإعلانــي علــى 

الإعلانــات الجماعيــة مــن جهــة والدعايــة الاقتصاديــة مــن جهــة أخــرى.
فالإعلانــات الجماعيــة يقصــد بهــذه الإعلانــات اتفــاق عــدد مــن الأفــراد أو المنشــآت 
التــي يرمــي نشــاطها إلــى تحقيــق الربــح علــى بــذل جهــد مشــترك أو تنظيــم حمــلات 
إعلانيــة جماعيــةj  تســتبعد فيهــا المنافســة ليحــل محلهــا التعــاون مــن أجــل خلــق مجــالات 

ــاج. لتصريــف الســلعj يســتفيد منهــا كل عضــو & مجتمــع الإنت
وتعــد خاصيــة مكملــة لنظــام اقتصــادي يتميــز بوجــود المنظمــات المركزيــة والأنشــطة 
الجماعيــةj فتظهــر الحاجــة إلــى إعــلام الجماهيــر بواســطة هــذه الإعلانــات j حيــث يعــد 
هــذا العمــل ضــرورة ملحــة ليــس فقــط لصالــح التجــارةj  بــل لصالــح الصناعــة أيضًــاj إلا أن 
هــذه الســمة الجماعيــة للإعــلان لــم تحــل دون ظهــور قــدر محــدود مــن التنافــس & بعــض 
ــغ & الاتحــاد الســوفياتي (ســابقًا) التــي شــهدت  الصناعــاتj كمــا حــدث & صناعــة التب
ــا بــين المــاركات المختلفــة. وتتجــه هــذه الإعلانــات إلــى إعــلام المســتهلكين  ــا إعلانيَّ صراعً
 jبالســلع الجديــدة وإرشــادهم إلــى اســتعمالات جديــدة لمنتجــات ســبق طرحهــا & الأســواق
وبذلــك يمهــد الإعــلان الطريــق أمــام المعلــن الفــرد بمــا يقدمــه مــن دفــاع جماعــي عــن 

مجموعــة الســلع المعلــن عنهــا.
الاجتماعــي  البنــاء  ومصالــح  حاجــات  تخــدم  فهــي  الاقتصاديــة  الدعايــة  أمــا 
والاقتصــادي للمجتمــع الاشــتراكيj فهنــاك علاقــة وثيقــة بينهــا وبــين الواقــع الاقتصــادي 
للبلــدان الاشــتراكية والناميــةj حيــث إن كلاً منهمــا يحــاول تطويــر الآخــر ضمــن معطيــات 
التخطيــط الاقتصــادي والسياســي للدولــةj وتؤلــف الأحــداث السياســية والاقتصاديــة 
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الواقــع الموضوعــي لإطــار الدعايــة الاقتصاديــة. أمــا وســائلها فتتمثــل & قنــوات الاتصــال 
التــي تتضمــن وســائل الدعايــة والإعــلام الجماهيــري وكذلــك القنــوات الخاصــة مثــل: 

والشــعارات. اللافتــات 
وتتحدد مصادر الدعاية الاقتصادية في المصادر التالية: 

(١) السياسة الاقتصادية للدولة من واقع خطط التنمية القومية.
(٢) النظام الاقتصادي القائم & الدولة.

(٣) العلاقات الاقتصادية القائمة بين الدولة وغيرها من الدول. 
أما أهدافها فتتمثل في:

أ – ترتيــب العلاقــات & الســوق بــين المنتــج والمســتهلك بالاتفــاق مــع المؤسســات 
الاقتصاديــة علــى ألا يكــون لهــذا الاتفــاق طابــع احتــكاري.

ب – الاطــلاع علــى واقــع الســوق العالميــة التــي تتعامــل معهــا الدولــة لمعرفــة البضائــع 
المتوافــرة والأســعار الســائدة لخلــق منافــذ للتصديــر.

ج – خدمة خطط التنمية عن طريق:
(١) توفير الدعم الضروري لتنمية القطاعات المنتجة.
(٢) تشجيع الادِّخار والاكتتاب & القروض الداخلية.

(٣) رفع المستوى الثقا& والاجتماعي والصحي.
(٤) تســهيل تصريــف وتســويق البضائــع أو الســلع وفــق الخطــط الإنتاجيــة وحاجــات 

المواطنــين.
(٥) تشجيع وترويع حركة السياحة داخل البلاد.

(٦) خلق ثقة المواطن بالمنتجات الوطنية وتشجيع استهلاكها.
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(٧) ترويج البضائع المحلية على نطاق دولي.
(٨) تشجيع التبادل التجاري بين الدولة والدول الأخرى.

وهــذه الدعايــة تعــد بذلــك ركيــزة النشــاط الإعلانــي & المؤسســات الإذاعيــة للــدول 
الاشــتراكية.

أمــا الإعلانــات الأجنبيــة & هــذا النظــام فــلا يســمح بهــا إلا تحــت ضوابــط أو شــروط 
محــددة تقتضي:

(١) ألا يكون للسلعة أو الخدمة الأجنبية أي بديل محلى.
(٢) أن تخضع لرقابة صارمة مسبقة.

(٣) أن تكون ذات صبغة إعلامية.
والمعلنون في ظل النظام الاشتراكي ينقسمون إلى ثلاثة أقسام:

١ – علــى المســتوى العــام: يصبــح المعلــن هــو الدولــة والهيئــات العامــة وذلــك بالنســبة 
الإعلانــات  وكذلــك  وخارجيَّــا  داخليَّــا  الإعــلام  أغــراض  تخــدم  التــي  للإعلانــات 

والاقتصاديــة. الاجتماعيــة  المشــكلات  حــل   & المســاهمة 
٢ – علــى المســتوى التخصصــي: فــإن المعلــن هــو المؤسســات النوعيــة المتخصصــة التــي 

تهــدف إلــى التعريــف بالوحــدات الاقتصاديــة المنتجــة أو المؤديــة للخدمــة.
ــه  ــاق إعلانات ــه بالدخــول & مجــال الإعــلان شــريطة اتف ٣ – القطــاع الخــاص: يســمح ل
والحــدود العامــة التــي تم تحديدهــا بحيــث تصبــح نشــاطاته مكملــة لنشــاط القطــاع 
العــام وليــس منافســة لــهj وإن كان هنــاك تنافــس داخلــي بــين معلنــي القطــاع الخــاص 

أنفســهم.
وعلــى الرغــم مــن اتفــاق كافــة الــدول الآخــذة بالنظــام الاشــتراكي & اقتصارهــا علــى 
هــذه المبــادئ العامــة التــي تحكــم الوظيفــة الإعلانيــةj إلا أن هنــاك بعــض الاختلافــات 
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ــا لطبيعــة وحجــم المنافســة الاقتصاديــة  التــي تظهــر علــى المســتوى التطبيقــي, وذلــك طبقً
ــرب  ــزي الصــارم – تقت ــث تأخــذ بالنظــام المرك ــدا – حي ــل بولن ــة مث ــاj  فدول المســموح به
أوضاعهــا الإعلانيــة مــن تلــك القائمــة & الاتحــاد الســوفياتي (ســابقًا) – & حــين أن 
(المجــر ويوغوســلافيا) – علــى الرغــم مــن انتمائهمــا & ذلــك الوقــت للمجتمــع الاشــتراكي 
ــا علــى الغــرب  ــاj حيــث تعــد بيئــة الســوق أكثــر مرونــة وانفتاحً ــا مختلفً – يقدمــان نموذجً
وأقــل مركزيــة & اتخــاذ القــرارات وهــو مــا ظهــر بوضــوح & المجــر بعــد إعــادة تنظيــم حركــة 
الاقتصــاد & عــام ١٩٦٨مj  وكذلــك بالنســبة لألمانيــا وتشيكوســلوفاكيا حيــث للإعلان فيهما 
وظائــف وأهميــة تختلــف عنهــا & الاتحــاد الســوفياتي (ســابقًا) نظــرًا لأن اقتصادهمــا أكثــر 

مرونــة وأقــل مركزيــة.
ج – الإعلان في الاقتصاد الموجه:

يقــع هــذا النظــام وســطًا بــين النظــام الليبرالــي الرأســمالي والنظــام الاشــتراكيj  بــل 
إنــه يعــد امتــداد للنظــام الأخيــر مــع تميــزه بقــدر أكبــر مــن المرونــة والحريــة ممــا يؤثــر علــى 

طبيعــة التنظيــم الإعلانــي & ظــل هــذا النظــام.
ــى  ــت إل ــة وصل ــات & النظــام الموجــه بعــد معارضــة طويل ــة الإعلان ــرزت أهمي وقــد ب
حــد معارضــة قيــام التنميــة علــى أســاس مــن نشــر الصناعــات الثقيلــةj وهــو اتجــاه حملــه 
ــى  ــام التنميــة عل ــة التــي أشــارت إلــى ضــرورة قي ــار المجــدد المتمثــل & مدرســة التبعي التي
ــب البــدء بالزراعــة وبعــض الصناعــات  أســاس مــن نشــر الصناعــات الخفيفــةj ممــا يتطل
القائمــة علــى المنتجــات الزراعيــة مــع إمكانيــة تحقيــق فائــض للتصديــر وذلــك وصــولاً إلــى 
الصناعــات الثقيلــة. وهنــا يلعــب الإعــلان دوره & تنميــة ونشــر الصناعــات المحليــة مــع 

ــة للمنتجــات المصــدرة. إيجــاد منافــذ وأســواق خارجي
وبذلــك بــدأ الإعــلان يأخــذ دوره & هــذا النظــام وأصبــح مــن الطبيعــي الاعتمــاد عليــه 

& نظــام يســعى إلــى زيــادة بمــا يتطلــب إعطــاء المســتهلك فرصــة الاختيــار.
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  jــروع النشــاط الاقتصــادي ــم بعــض ف ــة إلا لتنظي ــى هــذا الإطــار لا تتدخــل الدول وف
ولذلــك يظــل الإعــلان حــرَّا ضمــن التوجيهــات التــي تصدرهــا الدولــة & إطــار الخطــة 
القوميــةj فهــو يعــد أداة لهــا & ميــدان المفاهيــم الاقتصاديــة الكبــرى ذات المصلحــة العامــة 
التــي تحــدد  العــامj فالدولــة هــي  وفــى القطاعــات الخاصــة ذات المغــزى الاقتصــادي 
الضوابــط والخطــوط العريضــة التــي تســير عليهــا الأنشــطة الإعلانيــة وكذلــك النهــج الــذي 
يجــب أن تعــرض بمقتضــاه المنتجــات والخدمــات علــى المســتهلكين. والمنطــق الــذي يحكــم 
النظــام الاقتصــادي الموجــه هــو خدمــة القطــاع الخــاص علــى أن تنظــم أنشــطته لكــي تســير 
& اتجــاه يخــدم المصلحــة العامــة وهــو نفــس المنطــق الــذي يحكــم التنظيــم الإعلانــي داخــل 

هــذا النظــام.
وبذلــك تظهــر الحمــلات التــي تجمــع بــين الإعــلان الخــاص وحمــلات الدعايــة التــي 

تقــوم بهــا الدولــةj وهــي حمــلات الإعلانــات الجماعيــة. 
وتحــدد الدولــة اليــوم الــذي يقــدم فيــه المنتــج إلــى الأســواقj كمــا أنهــا تصــدر تعليمــات 
عامــة وتضــع حــدودًا تمكــن المعلــن مــن أن يقــدم ســلعته أو خدمتــه & إطارهــا مــع الاحتفــاظ 
بحقــه & توصيفهــا وتحديــد خصائصهــا ممــا يعطــى إمكانيــة أكبــر للاختيــارj وبذلــك يقــع 
هــذا النظــام وســطًا بــين حريــة كاملــة – كمــا & النظــام الرأســمالي – وســيطرة حكوميــة 

صارمــة كمــا & النظــام الاشــتراكي.
وهنــاك نظريــة يأخــذ بهــا الحــزب الاشــتراكي الفرنســي تضــع حــدودًا لمجــالات تدخــل 
الدولــة & عمليــات الإنتــاجj ومــن ثــم تحــدد القيــود المفروضــة علــى الإعــلان وحجــم الحريــة 

التــي يتمتــع بهــا.
فوفقًــا لهــذه النظريــة يقــوم النشــاط الإنتاجــي علــى ثلاثــة قطاعــات طبقًــا لتبعيــة 
النشــاط الإنتاجــي والجهــة المســئولة عنــه وتتحــدد هــذه القطاعــات & الدولــة والتعاونيــات 
المحليــة وأخيــرًا القطــاع الخــاص. ويربــط إنتــاج القطــاع الأول والثانــي بالمجــالات الرئيســية 
ــد  ــريj & حــين يعه ــع الجماهي ــاج الخــاص بالســلع والمنتجــات الأساســية ذات الطاب للإنت
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للقطــاع الخــاص بالمنتجــات ذات الاســتهلاك المحــدودj ولذلــك لا تحــدد هــذه المنتجــات 
بصــورة مســبقة ولا تــدرج & إطــار التخطيــط القومــيj وهــو مــا يعد شــرط رئيســي بالنســبة 

لصناعــات ومنتجــات القطاعــين الآخريــن.
ويدار الإعلان داخل القطاعات الثلاثة للإنتاج بطرق مختلفة:

١ – القطاع المؤمم:

ويشــمل كل مصــادر القــوى كالفحــم والكهربــاء والوقــود وصناعــات اســتخراج المعــادن 
والمصــارف ووســائل النقــل وشــركات التأمين...والإعلانــات عــن هــذه الصناعــات يعهــد بهــا 

تلقائيَّــا إلــى إدارة تابعــة للدولــة.
ب – القطاع المراقب: 

 jويشــمل المنشــآت التــي تقــع تحــت مراقبــة الدولــة كصناعــة البنــاء والملابــس والغــذاء
وهــي منشــآت تتــرك لهــا الدولــة فــرص تحقيــق الأربــاح ولهــذه المنشــآت الحــق & الإعــلان 
عــن منتجاتهــا بشــرط أن تقــوم الدولــة بمراقبــة هــذه الإعلانــات قبــل وبعــد نشــرها أو 
إذاعتهــاj وتنصــب هــذه المراقبــة علــى المضمــون وعلــى الشــكل الــذي تقــدم بــه الإعلانــات.

ج – القطاع الحر:

ويشــمل الســلع الفاخــرة والمنشــآت الجديــدةj أو الصناعــات التــي تتعــرض بطبيعتهــا 
لبعــض المخاطــر لتوجههــا إلــى فئــات خاصــة مــن الجماهيــرj وبذلــك تعــد إمكانيــة تحقيــق 
الربــح هــي بمثابــة التعويــض المشــروع عــن هــذه المخاطــر ممــا يجعــل الإعــلان عنهــا يتمتــع 

بحريــة كاملــة ولا يخضــع لرقابــة الدولــة.
وبذلــك يتضــح اختــلاف ســمات الإعــلان وأهدافــه باختــلاف النظــام الاقتصــادي الــذي 
يعمــل & إطــاره. وهــذا الاختــلاف يفــرض علــى الإعــلان وظائــف وأهــداف وســمات خاصــة 

تعبــر عــن مــدى تفاعلــه مــع النظــام الاقتصــادي واتجاهاتــه المختلفــة.
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وإذا كان النظــام الاقتصــادي المعمــول بــه & الدولــة يفــرض تأثيــره على الإعلان ويحدد 
ــى الإعــلان مــن حيــث الحــدود والضوابــط  ــر عل ــر آخــر يؤث ــاك متغي ــه وظائفــهj فــإن هن ل
التــي تحكمــه بــل يحــدد مــدى إمكانيــة الســماح بتقديمــه & الخدمــات الإذاعيــةj ويرتبــط 

هــذا المتغيــر بموقــف الإعــلان مــن مصــادر تمويــل الخدمــات الإذاعيــة.
(ثالثًا): مصادر تمويل المؤسسات الإذاعية وموقفها من الإعلان:

تتنــوع مصــادر الدعــم المــادي للمؤسســات الإذاعيــة مــا بــين الاعتمــاد علــى رســوم 
الرخــص المفروضــة علــى أجهــزة الاســتقبالj والدعــم الحكومي...وأخيــرًا الدخــل المتحقــق 

ــات. مــن الإعلان
وعلــى الرغــم مــن أن الاتجــاه الســائد & دول العالــم هــو الاعتمــاد علــى أكثــر مــن 
نمــط واحــد & التمويــل أي الاعتمــاد علــى التمويــل المختلــطj إلا أن الأهميــة النســبية لــكل 

مصــدر مــن مصــادر الدخــل تختلــف فيمــا بينهــا.
أ – رسوم الرخص: 

ظلــت الرســوم المفروضــة علــى أجهــزة الاســتقبال الإذاعيــة تمثــل مصــدرًا رئيســيَّا 
لتمويــل المؤسســات الإذاعيــة & دول العالــم إلــى عــام ١٩٦٠م عندمــا بــدأت برلمانــات الــدول 
الأوروبيــة & قبــول مبــدأ التمويــل الإعلانــي الــذي كان قــد وجــد طريقــه إلــى العديــد مــن 
المؤسســات الإذاعيــة الأوروبيــةj وحتــى هــذا التاريــخ كانــت رســوم الرخــص تشــكل المصــدر 
الرئيســي لتمويــل المؤسســات الإذاعيــة & نصــف دول العالــمj وذلــك باســتثناء بعــض الــدول 
الأوروبيــةj  منهــا: أنــدرواj موناكــوj الاتحــاد السوفياتي(ســابقًا) ســان مارينــوj والفاتيــكان.
 jوتقديــر هــذه الرســوم يختلــف مــن دولــة إلــى أخــرى تبعًــا لحجــم الدخــل الفــردي
ففــي دولــة مثــل اليونــان تقــل فيهــا رســوم الرخــص ثمانــي مــرات عنهــا & فرنســاj حيــث 
تعتمــد الأخيــرة علــى هــذه الرســوم كمصــدر رئيســي للدخــل تصــل نســبة إســهامه & تمويــل 

ــى (³٨٥). ــة إل المؤسســات الإذاعي
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ومــع تزايــد دخــل المحطــات الإذاعيــة مــن الإعــلان قلــت أهميــة هــذا المصــدرj حيــث 
لجــأت بعــض الــدول الأوروبيــة إلــى إلغــاء الرســوم المفروضــة علــى أجهــزة الاســتقبال� وذلــك 
نتيجــة لزيــادة الدخــل المتحقــق مــن الإعلانــاتj وهــو مــا حــدث بالنســبة لإســبانيا التــي يمثــل 
فيهــا الإعــلان نســبة مــن دخــل محطــات الإذاعــة تصــل إلــى (³١١)  ولذلــك أصبــح الدخــل 
المســتمد مــن الإعــلان مــن أكثــر المصــادر التــي يعتمــد عليهــا & تمويــل الخدمــات الإذاعيــة 
ليــس علــى مســتوى الولايــات المتحــدة فحســب ولكــن علــى مســتوى الخدمــات الإذاعيــة 

الأوروبيــة أيضًــا.
 jبلجيــكا الدانمــارك jــة أوروبيــة تأخــذ بنظــام الرخــص هــي: النمســا وهنــاك ١٣ دول
ــجj الســويدj سويســرا  ــاj النروي ــداj إيطالي ــداj هولن ــة  أيرلن ــا الغربي ــداj فرنســاj ألماني فلنل

ــب مصــادر الدعــم الأخــرى.  ــك بجان وإنجلترا...وذل
ب الدعم الحكومي:

يعــد مــن أهــم مصــادر تمويــل المؤسســات الإذاعيــة & بعــض الــدول ولاســيما الــدول 
ــا الغربيــة. الاشــتراكية والــدول الناميــة وبعــض دول أورب

 jوأشــكال هــذا الدعــم تختلــف مــا بــين تمويــل حكومــي كامــل كمــا هــو الحــال فيروســيا
وتمويــل جزئــي كأن تتدخــل الدولــة لســد عجــز طــارئ تعانــي منــه الإذاعــة كمــا هــو متبــع & 
النمســا وكنــدا وإســبانياj أو كأن تشــارك الحكومــة & إمــداد الإذاعــة بالتجهيــزات الفنيــة 

كصــورة مــن صــور الدعــم المــادي للمؤسســات الإذاعيــة وهــو مــا يتبــع & سويســرا.
ج – الإعلانات التجارية:

تعــد الولايــات المتحــدة الأمريكيــة مــن أوائــل الــدول التــي اعتمــدت علــى التمويــل 
الإعلانــي & مؤسســاتها الإذاعيــةj  حيــث ظهــر مبــدأ منــذ عــام ١٩٦٠م يقضــي بضــرورة 
تمويــل الإذاعــة الأمريكيــة تمويــلاً تجاريَّــا بشــكل كامــل مــن خــلال الإعلانــات التجاريــة التــي 

تمثــل ثلــث وقــت الإرســال & المحطــات الأمريكيــة.
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ــة الإعــلان كمصــدر مــن مصــادر الدخــل ولكــن نظــرًا لقلــة الدخــل المتحقــق مــن الرســوم الإعلانــيj ففــي بدايــة ظهــور الأنظمــة الإذاعيــة & أوروبــا ســعت برلماناتهــا إلــى اســتبعاد أمــا بالنســبة للــدول الأوروبيــة الغربيــة فــإن الأمــر قــد اختلــف عنــد قبولهــا للتمويــل  ــة الأوروبي ــة الإذاعي ــب الأنظم ــدأت أغل ــة ب ــواد الإذاعي ــاج الم ــف إنت ــادة تكالي ــا:– باســتثناء بلجيــكا والدانمــارك والســويد والنرويــج – & قبــول الإعلانــات التجاريــة & ونظــرًا لزي ــا ومنه ــط وقواعــد منظمــة له ــا لضواب ــون مــع إخضاعه ــو والتليفزي الرادي
(١) خضوع الإعلانات لرقابة صارمة مسبقة.

أضيــق الحــدود الممكنــة.(٢) عــدم الســماح بقبــول البرامــج المكفولــة وإن ســمح بتقديمهــا فلابــد أن يكــون هــذا & 
مــدار اليــوم.تتعــدى دقائــق قليلــة & وقــت مبكــر مــن فتــرة الســهرةj أو علــى فتــرات مختلفــة علــى (٣) تقــديم الإعلانــات & فتــرات زمنيــة منفصلــة عــن البرامــجj حيــث تقــدم & فتــرات لا 
الحــال & ألمانيــا الغربيــة والمملكــة المتحــدة.(٤) لا تســمح بعــض الــدول بتقــديم الإعلانــات أيــام الآحــاد والعطــلات الرســمية كمــا هــو 

(٥) خضوع الإعلانات لإشراف وكالات حكومية متخصصة.
(٦) تباع الإعلانات من خلال وكالات خاصة منفصلة عن وكالات بيع البرامج.

ــا للنمــط التجــاري الأمريكــيj فقــد ذهبــت هــذه وقــد جــاءت هــذه الحــدود المقيــدة للإعــلان نتيجــة لأوجــه النقــد المتعددة التــي تعرضت  ــق نمــط اســتهلاكي لهــا فكــرة التمويــل الإعلانــي الكامــل وفقً ــى خل أخــرى.مــن جهــة مــع ضمــان اســتبعاد الســيطرة التجاريــة علــى المضمــون البرامجــي مــن جهــة أوروبــا الغربيــة كانــت بمثابــة نــوع مــن الموازنــة بــين الرغبــة & الاحتفــاظ بمــوارد الإعــلان لا يتــلاءم والاحتياجــات الحقيقيــة للأفــرادj ولــذا فــإن الإجــراءات التــي اتبعتهــا أكثــر دول الآراء & مجملهــا إلــى خطــورة الإعــلان تكمــن & المســاعدة عل
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وتفــرض بعــض الــدول علــى الإعــلان حــدودًا أخــرى كعــدم الســماح بتقــديم الإعلانــات 
& نظامهــا الإذاعــي إلا بالاتفــاق مــع الوســائل الإعلاميــة الأخــرى وذلــك خوفًــا من المنافســة 
التجاريــة ولاســيما مــع الصحــف التــي تعتمــد & تمويلهــا علــى الإعــلان وهــو مــا حــدث & 

إيطاليــا والولايــات المتحــدة الأمريكيــة.
تمويل المؤسسات الإذاعية في الدول النامية:

يغلــب علــى نظــام التمويــل & المؤسســات الإذاعيــة للــدول الناميــة الجمــع بــين أكثــر مــن 
مصــدر مــن هــذه المصــادرj حيــث تعتمــد غالبيــة الــدول الناميــة علــى نظــام التمويــل المختلــط 

وبالتحديــد علــى الجمــع بــين التمويــل الحكومــي والدعــم الإعلاني.
وتختلــف درجــة الاعتمــاد علــى التمويــل الإعلانــي & الــدول الناميــة مــن بلــد إلــى بلــد 
آخــرj ففــي الــدول الإفريقيــة يأتــي هــذا التمويــل & المرتبــة الثالثــة بعــد الدعــم الحكومــي 
ورســوم الرخــصj كمــا أنــه يعــد بديــل عــن الرســوم & بعــض الــدول التــي لا تأخــذ بهــذا 

النظــامj مثــل: الكاميــرون وتشــاد والجابــون.
أمــا & الــدول الآســيويةj فيأتــي التمويــل الإعلانــي & المرتبــة الثانيــة بعــد الدعــم 
الحكومــيj ويعــد هــذا التمويــل نظــام مأخــوذ بــه & كافــة المؤسســات الإذاعيــة الآســيوية 
فيمــا عــدا فيتنــام الجنوبيــة واليمــن الجنوبــي حيــث يعتمــدان علــى الدعــم الحكومــي. 
وتشــهد دول أمريــكا الجنوبيــة اختلافًــا عــن الــدول الناميــة الأخــرى مــن حيــث أهميــة 
ــل هــذا المصــدر المركــز الأول & كافــة المؤسســات الإذاعيــة &  التمويــل الإعلانــيj إذ يحت

أمريــكا الجنوبيــة ومنطقــة الكاريبــي وأمريــكا الوســطى.
وهنــاك بعــض الــدول تعتمــد عليــه كمصــدر رئيســي للدخــل وهمــا: كوســتاريكا وهايتــي 
وكذلــك بورتوريكــو التــي تعتمــد مؤسســاتها الإذاعيــة علــى الإعــلان كمصــدر للتمويــل بنســبة 
(³٩٧,٨) مــن إجمالــي الدخــل وذلــك نظــرًا لطبيعــة إدارة المؤسســات الإذاعيــة & أمريــكا 

اللاتينيــة والتــي تــدار & معظمهــا علــى أســس تجاريــة بحتــة .
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وقــد ظهــرت أهميــة التمويــل الإعلانــي & الــدول الناميــة نظــرًا للظــروف الاقتصاديــة 
التــي تمــر بهــا هــذه الــدول واحتياجاتهــا لمضامــين متنوعــة مــن البرامــجj مــع انخفــاض 
إمكانياتهــا الماديــة ممــا أدى إلــى لجــوء هــذه الــدول إلــى ســد النقــص مــن خــلال البرامــج 

المســتوردة وتعويــض الإمكانيــات المتاحــة مــن خــلال تقــديم الإعلانــات التجاريــة.
والإعلانــات المســموح بهــا & هــذه الــدول لا تخضــع لنفــس المنطــق الــذي تخضــع لــه 
& النظــم التجاريــة الحــرةj  إذ أن هــذه الــدول تقــوم ببيــع الإعــلان ولكنهــا تهتــم بالدرجــة 
الأولــى بمســتوى البرامــجj كمــا أنــه ليســت هنــاك منافســة بــين المحطــات الإذاعيــة مــن أجــل 
الاســتحواذ علــى المســتمعين أو المعلنــين� ذلــك لأن الهيئــات المشــرفة علــى هــذه المؤسســات 

الإذاعيــة إمــا أنهــا هيئــات رســمية أو منتخبــة.
ويعــد الدخــل المســتمد مــن الدعايــة الاقتصاديــة هــو الركيــزة الرئيســية للتمويــل 
الإعلانــي للــدول الناميــة وهــي تعــد جــزء لا يتجــزأ مــن رســالة الإعــلام الاشــتراكي الــذي 

يخــدم حاجــات ومصالــح البنــاء الاجتماعــي & هــذه الــدول.
و& الــدول العربيــة يغلــب علــى تمويــل مؤسســاتها الإذاعيــة التمويــل الحكومــي وذلــك 
نظــرًا لطبيعــة الســيطرة علــى نظامهــا الإذاعــي. فمــن ضمــن ٣٥ مؤسســة إذاعيــة عربيــة 
ــة  ــات العام ــى الهيئ ــة المباشــرة  & حــين تتول ــا للســيطرة الحكومي ــة منه تخضــع ١٥ خدم
إدارة المؤسســات الإذاعيــة & الــدول الأخــرى كالجزائــر ومصــر والمغــرب وتونــسj وبذلــك 
ــا مباشــرة كمــا هــو  ــي تخضــع له ــة الت ــل الكامــل للمؤسســات الإذاعي ــدول بالتموي تقــوم ال
الحــال & ليبيــا واليمــنj وذلــك مــن خــلال الميزانيــة العامــة للدولــةj & الوقــت الــذي تعتمــد 
بعــض الــدول الأخــرى علــى المــوارد الإعلانيــة بجانــب التمويــل الحكومــيj حيــث تؤلــف 
الإعلانــات الاقتصاديــة & الجزائــر مصــدرًا للتمويــل تصــل نســبته إلــى (³٣) فيحــين ترتفــع 
ــى (³١٠) & العــراقj بالإضافــة إلــى ضرائــب التشــغيل للأجهــزة  هــذه النســبة  لتصــل إل
الإذاعيــة التــي تمثــل المصــدر الرئيســي للتمويــل حيــث تشــكل (³٤٢) مــن إيــرادات الخدمــات 
الإذاعيــة التــي تمثــل المصــدر الرئيســي للتمويــل حيــث تشــكل (³٤٢) مــن إيــرادات الخدمــات 
الإذاعيــة & الجزائــر. وباســتثناء المغــربj حيــث توجــد فيهــا إذاعــة تجاريــة افتتحــت عــام 
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١٩٨٢ م ويطلــق عليهــا إذاعــة المتوســط الدوليــةj وتمــول بالكامــل مــن الإعلانــات فــإن باقــي 
الإذاعــات العربيــة تتبــع كلهــا الدولــة التــي تمولهــا تمويــلاً يــكاد يكــون كامــلاjً فهنــاك (³٤١)
مــن المؤسســات الإذاعيــة & الــدول الناميــة تعتمــد علــى مصدريــن أساســيين مــن مصــادر 
التمويــل وهمــا: الدعــم الحكومــي والدخــل المســتمد مــن الإعلانــات بمــا ينــدر اعتمــاد هــذه 

الخدمــات علــى التمويــل الإعلانــي الكامــل.
وتعــد أنمــاط الأنظمــة الإذاعيــة & العالــم انعــكاس مباشــر للتأثيــر الــذي تفرضــه هــذه 
المتغيــرات الثلاثــة – فيمــا يتعلــق بالخدمــة الإعلانيــة وحدودهــا داخــل كل نمــط مــن هــذه 

الأنماط.
  state control فالنظــم الإذاعيــة & العالــم تنقســم إلــى نظــام الإشــراف الحكومــي
والنظــام الاحتــكاري monopoly  وإلــى النظــام الثانــي اتجهــت معظــم الــدول التــي تأخــذ 
ــن الإشــراف  ــر م ــدر كبي ــا لق ــع إخضاعه ــات م ــن الإعلان ــدر م ــى الســماح بإذاعــة ق ــه إل ب
والرقابــةj كأن لا تســمح بالإعــلان بــأن يختــار البرنامــج الــذي يريــد أن يعلــن خلالــهj كمــا 

هــو معمــول بــه & الإذاعــات القائمــة علــى أســاس تجــارى.
أمــا نظــام تمويــل المعلــن للبرنامــج فهــو غيــر مأخــوذ بــه علــى الإطــلاق ونتيجــة لذلــك 
يتــم تمويــل الإذاعــة عــن طريــق تخصيــص جــزء مــن ميزانيــة الدولــة لهيئــة الإذاعــةj أو عــن 
طريــق فــرض ضريبــة علــى أجهــزة الاســتقبال أو فــرض ضريبــة علــى اســتهلاك الكهربــاء 

أو تخصيــص إعانــة حكوميــة. 
 commercial  و& مقابــل النمــط الســابق يوجــد نمــط آخــر وهــو النمــط التجــاري الحــر

or private  ويمتلــك فيــه الأفــراد والشــركات التجاريــة الإذاعــة وهيئاتهــا بــكل أنواعهــا.

وتهــدف الإذاعــة هنــا إلــى الربــح المــاديj أمــا دور الحكومــة فينحصــر & توزيــع 
التــرددات علــى المتقدمــين والترخيــص لهــم بالعمــل. ويعــد التنافــس حجــر الزاويــة & هــذا 
النظــام لجــذب أكبــر عــدد مــن المســتمعين والمعلنــين  ولذلــك تأخــذ الإعلانــات & النظــام 

ــة. ــات المتفرق ــب الإعلان ــل الكامــل للبرامــج بجان ــا التموي ــددةj منه التجــاري أشــكالاً متع
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ــا لهــذا النظــام تمتلــك الدولــة هيئــة إذاعيــة رســمية أمــا النظــام الرابــع فهــو النظــام التعــددي pluralistic وفيــه تلجــأ معظــم الــدول إلــى  كمــا أنهــا تعطــي الهيئــات العامــة والخاصــة والأفــراد حــق امتــلاك محطــات إذاعيــة أخــرى.الأخــذ بأكثــر مــن نظــام إذاعــي ووفقً
والتجاريــة المتنافســة.المســتعمرات الفرنســية النظــام الإذاعــي البريطانــي المعتمــد علــى الإذاعــات الرســمية النمــط المختلــطj حيــث تأثــرت هــذه الأنظمــة بالأنظمــة الإذاعيــة للــدول المســتعمرةj فتبنــت الإعلانــات القصيــرة المتفرقــة. أمــا الأنمــاط الإذاعيــة & الــدول الناميــة فهــي أقــرب إلــى المؤسســات بأكملهــا مــن الإعلانــاتj & حــين لا تســمح خدمــات إذاعيــة أخــرى إلا بإذاعــة وضوابــط خاصــة علــى الإعــلان تتفــق وطبيعــة احتياجــات المجتمــعj ولذلــك تمــول بعــض أهمهــا قبــول الإذاعــات فيهــا لقــدر محــدود مــن الإعلانــاتj مــع احتفــاظ كل نظــام بحــدود وعلــى الرغــم مــن اختــلاف هــذه النظــم إلا أنهــا تتفق & بعض الســمات المشــتركةj ومن 
المحيــط الهــادي وجنوب شــرق آســيا.أمــا النظــام الإذاعــي الأمريكــي فقــد وجــد طريقــه إلــى أمريــكا اللاتينيــة وبعــض أقطار 
ــات فــلا يوجــد إلا & عــدد محــدود  ــى الإعلان ــا عل & البرازيــل.& إذاعتهمــا ثلــث ســاعات الإرســال فتصــل هــذه النســبة إلــى ³١٤,٩& بيــرو ‘ و ١٦,٦ ³ مــن الــدول الناميــة & أمريــكا الجنوبيــة كمــا & بيــرو والبرازيــلj حيــث تحتــل الإعلانــات أمــا النمــط التجــاري المعتمــد كليَّ

تأثير الأوضاع الاقتصادية على حجم الإنفاق الإعلاني

ــات  ــرزح تحتهــا اقتصادي ــي ت ــى مــرآة للأوضــاع الت ــي يتحــول إل ــكاد القطــاع الإعلان ــح. ي ــى هــذا القطــاع الحســاسj والعكــس صحي ــم. فــأي نمــو للاقتصــاد ينســحب عل العال
أبــرز وكالات الاستشــارات الإعلانيــة الدوليــة. علمــا بأنهــا توقعــت انتعــاش الإنفــاق & الـــ٢٠١٤ بنســبة ³٩j٣ عــن الفصــل الأول مــن عــام ٣١٠٢ j وفــق تقديــرات  Zenith Optimedia إحــدى بلــغ حجــم الإنفــاق الإعلانــي & نهايــة ٣١٠٢ نحــو ٥٠٥ مليــارات دولار مســجلا انخفاضــا 

وj٢٠١٥ بنســبة ٠,١ و³٠,٢ تواليًــا.
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لكــنj وبحســب خبــراء الإعــلانj لــم يخــرج القطــاع كليَّــا بعــد مــن أزمــة المــال العالميــة ولا 
ســيما الأســواق الأمريكيــة والأوروبيــةj ليقتصــر النمــو علــى الأســواق الآســيوية والروســية 
ــز  ــو الاقتصــاد لأن التركي ــر بنم ــة. فقطــاع الإعــلان يتأث ــين الشــمالية والجنوبي والأمريكيت
ينحصــر وقــت الأزمــات علــى الأولويــات اليوميــة بفعــل إحجــام المســتهلك عــن طلــب ســلع 
غيــر ضروريــة لكــن آليــات البيــع تختلــف وقــت الأزمــاتj ليتجــه المعلــن إلــى المســتهلك 
مباشــرة ويخفــف الإنفــاق علــى الإعــلان مــن دون أن يتنبــه إلــى مســألتي الســمعة والصــورة 

اللتــين يحافــظ عليهمــا الإعــلان.
 jــة وأخــرى ــين وســيلة إعلاني ــه ب ــف بحجم ــل & أن التراجــع يختل ــة تتمث وثمــة مفارق
فالتراجــع كان نســبيَّا & التليفزيونــات وهــي الأكبــر حجمًــا إعلانيَّــاj بينمــا كان أكبــر 
& الصحــف والمجــلات خصوصًــا مــع دخــول الإعــلام الإلكترونــي وشــبكات التواصــل 
ــغ نحــو ³٣٠ مــن إجمالــي الإعــلان & مصــر منــذ بــدء  الاجتماعــي. فالإعــلان الرقمــي بل
الثــورة قبــل عامــين. و& لبنــانj بلــغ هــذا الإعــلان نحــو ³٢٠ مــن الحجــم الإجمالــي. وتعنــي 
تلــك الأرقــام أن قطــاع الإعــلان دخــل عالــم التكنولوجيــا الحديثــة. لــذاj علينــا أن نلحــق بهــا 

ــن والمســتهلك علــى الســواء . وفــق رغبــة المعل
تطور حجم إيرادات الإعلان في مصر :

بلــغ حجــم الإنفــاق الإعلانــي & مصــر عــام ٢٠١٥ ٣ مليــارات جنيــهj اســتحوذ التليفزيــون 
علــى ٦١³ منهــا بقيمــة ١٫٨ مليــار جنيــه. وبلــغ نصيــب الصحــف مــن الإعلانــات عــام ٢٠١٤   

٦٥٠ مليــون جنيــه تمثــل ٢١³ و ٥٥٠ مليــون جنيــه لإعلانــات الطــرق بحصــة ١٨³
بلغــت حصيلــة الاعلانــات فــى عــام ٢٠١٦ نحــو ٣j٥ مليــار جنيــه بمعــدل نمــو يزيــد على 
j١٥³ نظرًا للاستقرار & الحالة الاقتصادية والسياسية التي تمر بها البلادj ومن المعروف 
أن جميع الوسائل الإعلانية تزيد من أسعار إعلاناتها مع شهر يناير من كل عامj بالإضافة 
إلــى شــهر رمضــان والــذي يمثــل ٣٠³ مــن حجــم إيــرادات القنــوات الفضائيــة والتليفزيــون.
وجــاءت مصــر & المركــز الأول مــن حيــث حجــم الإنفــاق الإعلانــي & المنطقــة العربيــة & 
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٢٠١٤ والســعودية & المرتبــة الثانيــةj بعــد أن كانــت الســعودية الأولــى & ٢٠١٣ ومصــر 
الثانيــة.

كمــا أن الانتخابــات الرئاســية لعــام ٢٠١٢ ســاهمت & زيــادة حجــم الإنفــاق الإعلانــي 
& مصــر بنســبة ٤٠³ وذلــك بعــد تراجعهــا بعــد ثــورة (٢٠١١)..

 jوتعــد أســعار الإعلانــات التليفزيونيــة & مصــر منخفضــة  قياسًــا بجميــع دول العالــم
والدليــل علــى ذلــك التكــرار & الإعــلان أكثــر مــن مــرة وهــو مــا لا ينطبــق علــى القنــوات 
الفضائيــة الخليجيــة أو الأوروبيــةj بالإضافــة إلــى تقليــل أســعار إعلانــات الصحــفj وذلــك 
وفقًــا لنظريــة الاحترافيــة الإعلانيــة حســب تكلفــة الألــف مشــاهد لرؤيــة الإعــلان مــع 
المقارنــة الكيفيــة بــين إعلانــات التليفزيــون والصحــف التــي تعــد إعلانــات شــرائية مقارنــة 

بإعلانــات الطــرق لكونهــا إعلانــات تذكريــة بالدرجــة الأولــى.
وتحتفــظ  شــركات الاتصــالات والميــاه الغازيــة بالنصيــب الأكبــر مــن ســوق الإعلانــات 
وتليهمــا إعلانــات العقــارات والســياحة لأنهــا إعلانــات موســمية وبعدهــا إعلانات الشــركات 

الاســتهلاكية الغذائيــة.
ــي بـــ  ــاق الإعلان ــدرت مؤسســة «أبســوس – مصــر» لأبحــاث التســويق حجــم الإنف ق
«الراديــو» «التليفزيــون» و «الصحــف» بنحــو ٢٫٢ مليــار جنيــه خــلال العــام الماضــيj وتصــدر 
قطــاع المــواد الغذائيــة حجــم الإنفــاق بإجمالــي ٦٠٠ مليــون جنيــهj وجــاء قطــاع الاتصــالات 

& المرتبــة الثانيــة بمتوســط ٤٠٠ مليــون جنيــه.
اكــد التقريــر أن هنــاك اختــلاف دائــم حــول حجــم الإنفــاق علــى الإعلانــات & القنــوات 
التليفزيونيــة والفضائيــاتj نظــرًا لأنــه يرتكــز علــى الخطــط التســويقية والميزانيــات التــي 
تضعهــا الشــركات المعلنــةj بالإضافــة إلــى حجــم الجمهــور المســتهدف مــن تســويق الإعــلان 

بلــغ «حجــم الإنفــاق الإعلانــي & مصــر عــام ٢٠١٥».
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الإنفــاق  حجــم  متوســط  إن   jالتســويقية للأبحــاث  مصــر  أبســوس  تقريــر  وأشــار 
الإعلانــي & ثــلاث وســائل التليفزيــون والراديــو والصحــفj تقــدر بنحــو ٢٫٢ مليــار جنيــه 

& j٢٠١٥ كمــا أكــد التقريــر مقابــل ٢ مليــار جنيــه عــام ٢٠١٣.
كمــا اكــد التقريــر ان الــدورى العــام لكــرة القــدم  ينفــق مــا يقــرب مــن ٥٠ مليــون جنيــه 
علــى الإعلانــات خــلال المباريــاتj مشــيراً إلــى أنــه أصبــح مســتقرًا إلــى حــد كبيــرj بعكــس 

الســنوات الأخيــرة عقــب أحــداث إســتاد بورســعيد.
ويذكــر أن مؤسســة «أبســوس للأبحــاث التســويقية» لا تحصــر حجــم الإنفــاق الإعلانــي 
ــم فقــط  ــات دقيقــة عــن هــذا الســوقj وتهت ــك إحصائي ــق الـــ«أوت دور»j ولا تمتل عــن طري

بالأبحــاث التســويقية & قطاعــات التليفزيــون والصحــف والراديــو فقــط.
الإعلانيــة  للــوكالات  التســويقية  للاستشــارات  «أبســوس»  مؤسســة  ترصــد  كمــا 
الإحصائيــات ونســب المشــاهدة والمتابعــة للقنــوات الفضائيــةj منــذ ٤٠ عامًــا علــى مســتوى 

العالــمj وتعمــل & الشــرق الأوســط منــذ ٢٥ عامًــاj والســوق المصــري & ٢٠٠٤.
كمــا أن «أبســوس – مصــر» تتعــاون مــع جميــع القنــوات الفضائيــة وتخــدم عــددًا كبيــرًا 
مــن الــوكالات الإعلانيــةjj والتــى بلــغ عددهــا مــا يقــرب مــن ٥٠ قنــاة فضائيــة منــذ انــدلاع 

ثــورة ٢٥ ينايــر حتــى نهايــة عــام ٢٠١٥.
وأشــار التقريــر إلــى ضــرورة تشــكيل جهــات رقابيــة تعمــل بجانــب جهــاز حمايــة 
المســتهلك للســيطرة علــى ســوق الإعــلان والإعــلام & الســوق المحلــيj لحمايــة الصناعــة 

مــن التدهــور وضيــاع القيــم.
وأشــار التقريــر إلــى أهميــة تأســيس نقابــة للإعلانيــين الفتــرة القادمــة للنهــوض 
 jمؤكــدة أن الارتقــاء بهــذه الصناعــة ينعكــس إيجابيَّــاً علــى قطــاع الإعلانــات jبالقطــاع

بالإعــلام المرئــي والمســموع والمطبــوع.
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وأشــار التقريــر إلــى أن الإعلانــات التليفزيونيــة والمســموعة والمرئيــة خــلال شــهر 
رمضــان اســتحوذت علــى ³٢٥ مــن إجمالــي الإنفــاق الســنوي لعــام j٢٠١٥ منوهًــا بــأن قنــاة 

”MBC“ تصــدرت المشــهد طــوال العــام وخــلال شــهر رمضــان.

ــي  ــاق الإعلان ــن الإنف ــى ³٩٧ م ــون اســتحوذ عل ــإن التليفزي ــةj ف ــر الوكال ــا لتقري ووفقً
خــلال «عــام ٢٠١٥»j مــن بــين القطاعــات الثلاثــة وجــاءت الصحافــة & المرتبــة الثانيــة بـــ 

ــو بنســبة ³١ فقــط. ³٣ والرادي
وأظهــر تقريــر مؤسســة ”أبســوس للأبحــاث“ اســتحواذ ٥ وكالات علــى النصيــب 
 STARCOM” وهــي jالأكبــر مــن ســوق الإنفــاق الإعلانــي للســوق المحلــى خــلال ٢٠١٥
 ،“ZENITH MEDIA“و ،“OMD“و ،“EDIA COM“و ،“MEDIA VEST GROUP

.“UNIVERSAL MEDIA“و
وأشــار التقريــر إلــى أن أكبــر ٥ قطاعــات متصــدرة للإنفــاق الإعلانــي هــي قطــاع 
 j%والتجميــل ١٠٫٥ j³والاتصــالات ١١٫٧ j³الســلع الاســتهلاكية بحصــة تصــل إلــى ١٦٫٤

والترفيــه j³٩٫٧ والمشــروبات الكحوليــة ٩٫٢%.
أوضــح التقريــر أن بعــض الشــركات المعلنــة تــرى أن الـ“يوتيــوب“ أصبــح قنــاة موازيــة 
للتليفزيــون & الوقــت الحالــيj خاصــة أنــه يســتحوذ علــى نســبة مشــاهدات عاليــة تصــل 

إلــى الملايــينj حيــث يتميــز بالوصــول للشــرائح المســتهدفة بطريقــة مباشــرة.
الإنفــاق  متوســط  أن  الــى  التســويقية  للأبحــاث  ابســوس  مؤسســة  تقريــر  وأشــار 
الإعلانــي للقطــاع الغذائــي وصــل إلــى ٦٠٠ مليــون جنيــه خــلال عــام ٢٠١٥ j يليهــا قطــاع 

الاتصــالات بنحــو ٤٠٠ مليــون جنيــه.
ونــوه التقريــر أن الســعودية  تتصــدر الــدول العربيــة & حجــم الإنفــاق الإعلانــيj يليهــا 

& المركــز الثانــي مصــرj ودولــة الإمــارات & المركــز الثالــث.
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يذكــر أن  «أبســوس – مصــر» لديهــا مركــز لأرشــفة وتوثيــق إعلانــات التليفزيــون والصحــف 
ــةj و١٣ محطــة إذاعيــة. ــر مــن ١٥٠ محطــة تليفزيونيــةj و٥٥ صحيفــة ومجل ــوj لأكث والرادي

و كشــف التقريــر الــى أن  بعــض البرامــج الترفيهيــة التــي تبــث خــلال شــهري رمضــان 
٢٠١٤ و٢٠١٥ حققــت زيــادة كبيــرة & قيمــة الإعــلانj تجــاوز بعضهــا أكثــر مــن نصــف 
مليــون جنيــهj وطالــب  التقريــر بضــرورة الإحــكام علــى أســعار الإعلانــات للتحكــم & آليــات 
هــذه الصناعــةj مؤكــدًا أن الســوق المحلــي & حاجــة إلــى العديــد مــن الضوابــط والقوانــين 

والتشــريعات لتنظيــم هــذه الصناعــة والنهــوض بهــا.
كمــا أكــد التقريــر أن ثــورة ٢٥ ينايــر لعبــت دورًا & التحــول مــن زيــادة الإنفــاق الإعلانــي 
علــى الصحــف إلــى التليفزيــونj موضحًــا أن برامــج تــوك شــو للأحــداث السياســية شــهدت 

إقبــالاً كثيفًــا مــن الشــركات المعلنــة.
يذكــر أن وكالــة ابســوس تتخصــص & أبحــاث التســويق ويديرهــا ويشــرف عليهــا 
 jوبــدأت & فرنســا عــام ١٩٧٥ وتوســعت لتصبــح مجموعــة عالميــة للأبحــاث jمتخصصــون

ــا. ــا ١٥ & الشــرق الأوســط وإفريقي ــة منه وتعمــل & ٨٥ دول
حجم الإنفاق الإعلاني على شبكات التواصل الاجتماعي:

ازداد اهتمــام الشــركاتj خــلال عــام ٢٠١٥ بشــكل كبيــرj بالإعــلان عبــر شــبكات 
التواصــل الاجتماعــيj حيــث ارتفــع إنفــاق الشــركات عليــه بمعــدل ٣٣٫٥٪ عالميَّــاj أي بمــا 
قيمتــه ٢٤ مليــار دولارj مقارنــة بمــا قيمتــه (صفــر) تقريبًــا قبــل أعــوام عــدة. ومــن المتوقــع 
أن يســتمر الإنفــاق علــى الإعــلان عبــر شــبكات التواصــل الاجتماعــي بالازديــادj مــع نهايــة 

٢٠١٧ إلــى ³١٦ مــن مجمــوع مــا يُنفــق علــى كل وســائل الإعــلان الرقمــي ³٢٥ســنويا . 
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ــام نحــو مليــاري مســتخدم نشــط  يســتخدم وســائل الإعــلام الاجتماعــي & هــذه الأي
ــة  ــة خصب ــك الوســائل ترب ــن تل ــل م ــذي جع ــر ال ــدر بـــ³٢٥ ســنويَّاj الأم ــادة تق ســنوياj بزي
تســمح للشــركات باســتغلالها لتحقيــق مزيــد مــن التوســع والانتشــار. ففــي الولايــات المتحــدة 
الأميركيــةj يهتــم نحــو ³٩٠ مــن الشــركات وأصحــاب الأعمال بدعم وتوســيع نشــاطاتهمj من 
خــلال وســائل الإعــلام الاجتماعــي. وتؤكــد معظــم هــذه الشــركات أن الإعــلام الاجتماعــي 

قــد ســاعد علــى تحســن مبيعاتهــا.
 وقــد بــدأت الشــبكات الاجتماعيــة بإحــداث تغيــرات & وســائل تواصــل الموظفــين مــع 
 jــة بعــض الشــيء ــزال طفيف ــرات لات ــو أن هــذه التغي ــم ضمــن الشــركة الواحــدةj ول بعضه
حيــث يتوقــع مراقبــون أن يــؤدي الانتشــار لهــذه الوســائل إلــى تقليــل الاعتمــاد علــى البريــد 

الإلكترونــي كوســيلة تواصــل رئيســة بــين العاملــين & المؤسســات.
بعــض  بتحقيــق  للأعمــال  الموجهــة  الاجتماعيــة  الشــبكات  بعــض  بــدأت   jوبالفعــل
الانتشــارj حيــث عملــت  «فيــس بــوك» علــى تجريــب خدمتهــا الجديــدة «فيــس بــوك & 
العمــل» Face book at Work بالتعــاون مــع بعــض المؤسســاتj ومــن المُنتظــر أن تصبــح 
جاهــزة للإطــلاق رســميَّا العــام المقبــل. وحاليًــاj فــإن ³٨٠ مــن أصحــاب الأعمــال & 
الولايــات المتحــدة يمتلكــون فرقهــم الخاصــة الموجهــة لترويــج لخدماتهــم ومنتجاتهــم عبــر 
الإعــلام الاجتماعــيj كمــا بــدأت بعــض الشــركات بالتركيــز علــى دفــع الموظفــين نحــو 
 jالترويــج لخدمــات الشــركة علــى حســاباتهم الخاصــة علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي
الشــيء الــذي مــن المتوقــع لــه أن يســهم خــلال العــام المقبــل بزيــادة الاهتمــام بمنتجــات 

الشــركات التــي تتبــع هــذه الوســيلة & الترويــج بمقــدار ثمانــي مــرات.
ــم لتطبيقــات التراســل  ــارات مســتخدم نشــط حــول العال ــر مــن أربعــة ملي ويوجــد أكث
الفــوريj حيــث تفــوق نســبة اســتخدام تطبيقــات مثــل «واتســاب» و«فيــس بــوك مســنجر» 
و«ويتشــات » We Chatو «كيــك» Kikمعــدلات اســتخدام شــبكات اجتماعيــةj مثــل «فيــس 

ــوك» و«إنســتغرام». ب
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ويســهم الإقبــال الكبيــر علــى هــذه التطبيقــات & جــذب الشــركات نحــو البحــث عــن 
وســائل لاســتغلال ذلــكj للوصــول إلــى هــذا الكــم الهائــل مــن المســتخدمين.

ــي إلــى العمــر والجنــسj إلــى أشــياء أخــرى مثــل الاهتمامــات والموقــع والــدور الوظيفــي وغيــر الاجتماعيــة أكثــر دقــةj حيــث تتجــاوز قــدرة المعلنــين هــذه الأيــام توجيــه الإعلانــات اســتنادً العاديــة الصــادرة مــن قبــل الأصدقــاء والمتابعــين. وقــد أصبحــت الإعلانــات عبــر الشــبكات غــدت الإعلانــات & شــبكات مثــل «فيــس بــوك» و«إنســتغرام» و«تويتــر» أشــبه بالتحديثــات يشــهد اعتمــاد الشــركات علــى الإعــلان عبــر الشــبكات الاجتماعيــة تزايــدًا مســتمرَّاj حيــث وتســتفيد الشــركات والمؤسســات مــن الشــبكات الاجتماعيــة لنشــر الإعلانــاتj حيــث  ــى المُســتخدم هــي نفســها الت ــي تصــل إل ــات الت ــن الإعلان ــل م ــذي يجع ــر ال عــدة (صفــرًا).³٥٫٣٣ عــام ٢٠١٥ أي بمــا قيمتــه ٢٤ مليــار دولارj الرقــم الــذي كانــت قيمتــه قبــل أعــوام الشــركات بشــكل كبيــر بهــذا النــوع مــن الإعــلانj حيــث نمــا إنفــاق الشــركات عليــه بمعــدل يرغــب & مشــاهدتها. ونظــرًا لتطــور الإعــلان عبــر الشــبكات الاجتماعيــةj يــزداد اهتمــام ذلــكj الأم
ــا & مشــاهدة الفيديــو عبــر الإنترنــت. وينتظــر أن الســتة مليــارات مقطــع فيديــو عبــر تطبيــق التراســل «ســناب شــات». وبشــكل وســطيj مــا يزيــد علــى مــا يشــاهده مســتخدمو «يوتيــوب»j كمــا تتــم مشــاهدة مــا يزيــد علــى حيــث يشــاهد مســتخدمو «فيــس بــوك» يوميَّــا نحــو ثمانيــة مليــارات مقطــع فيديــوj أي الماضيــةj يُرجــح البعــض أن تســتغل الشــبكات هــذه الظاهــرة لتحقيــق الأربــاح مــن خلالهــاj ونظــرًا لانتشــار مقاطــع الفيديــو بشــكل كبيــر عبــر الشــبكات الاجتماعيــة & الفتــرة  ــر الشــبكات يقضــي البالغــون نحــو ٦٦ دقيقــة يوميَّ ــو عب ــر لمقاطــع الفيدي ــزداد الاهتمــام عــام ٢٠١٧  باســتغلال الانتشــار الكبي ــون عــام ٢٠١٧ نقطــة تحــوّل الاجتماعيــة مــن قبــل المعلنــينj لإرســال إعلانــات موجهــة للمســتخدمين بشــكل ذكــيj وبنــاءً ي ــون أن يك ــع المراقب ــث يتوق ــامj حي ــم. وبشــكل ع ــى رغباته مهمــة & العلاقــة مــا بــين الشــركات والإعــلام الاجتماعــيj لتحقيــق المنفعــة المتبادلــة لــكلا عل

الطرفــين.
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قائمة بأكبر الشركات إنفاقًا على الحملات الإعلانية في العالم (٣٢)

شركة بروكتر أند جامبل:

ــث وصــل وهــي أكبــر شــركة أمريكيــة تقــدم الصناعــات الاســتهلاكية & مختلــف الأســواق حــول  ــة حي ــى الحمــلات الإعلاني ــم عل ــا & العال ــر إنفاقً ــد المؤسســة الأكث ــم و تع ــار دولار أمريكــي ســنويَّا.العال إجمالــي الإنفــاق ٤,٨٢٩ ملي
جنرال موتورز: 

أمريكــي ســنويَّا.مــن العلامــات التجاريــة تنفــق علــى الحمــلات الإعلانيــة الخاصــة بهــا ٣,٦٠٧ مليــار دولار هــي واحــدة مــن أشــهر المؤسســات التــي تقــوم علــى صناعــة الســيارات و تمتلــك الكثيــر 
كوم كاست: 

ــا قامــت  ــا أنه ــفj كم ــت و الهوات ــات الإنترن ــد خدم ــة & مجــال تزوي دولار علــى الحمــلات الإعلانيــة ســنويَّا.بشــراء إحــدى الــوكالات الإعلانيــة الكبيــرة وهــي وكالــة « ســي إن بــي « تنفــق ٢,٩٨٩ مليــار مؤسســة عملاق
إيه تي أند تي:

أمريكي ســنويَّا.المنظمــة الأمريكيــة الأولــى & مجــال الاتصــالات تنفــق مــا يقــارب ثلاثــة مليــارات دولار 
فيرايزون:

علــى الحمــلات الإعلانية.وهــي مؤسســة أمريكيــة & مجــال الاتصــالات تنفــق ٢j٣٨١ مليــار دولار أمريكــي ســنويَّا 
فورد: 

للإعــلان ســنويَّا.وهــي مــن عمالقــة شــركات صناعــة الســيارات حــول العالــم تنفــق ٢j٢٧٦ مليــار دولار 
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لوريال: 

وهــي شــركة فرنســية تعتبــر واحــدة مــن كبــرى المؤسســات العالميــة التــي تعمــل & قطــاع 
صناعــة مســتحضرات التجميــل تنفــق مــا يقــرب مــن j٢ ٢٣٩ مليــار دولار أمريكــي.

بنك جي بيمورجانتشايس: 

و  التســويق  علــى  ســنويَّا  جنيــه  مليــار   ٢j٠٨٩ ينفــق  الأمريكيــة  البنــوك  أهــم  مــن 
الإعلانــات.

أمريكان اكسبريس:

مؤسســة عالميــة مقرهــا نيويــورك تنفــق٢j٠٧٠ مليــار دولار علــى الحمــلات الإعلانيــة 
ســنويَّا.

تويوتا: 

 المؤسســة اليابانيــة الكبــرى & عالــم صناعــة الســيارات تنفــق ٢j٠٠٨ مليــار دولار 
ســنويَّا علــى الحمــلات الإعلانيــة.

أكبر مؤسسات إعلانية في العالم:

مجموعة PPW  البريطانية:

 jتضــم ٧٥ شــركة مختلفــة تحــت قطاعهــا ولديهــا ١٠٠٠ مكتــب & ١٠٠ دولــة بالعالــم
بهــا عــدد موظفــين يبلــغ ٤٣ ألــف موظــف...

حجم الإنفاق الإعلاني في العالم:

ــكا < ١٥٤  ــون & عــام ٢٠٠٥) أمري ــم (٥٠٠ بلي ــي & العال ــغ حجــم الإنفــاق الإعلان بل
ــي: ــه كالتال ــون دولار وكان توزيع بلي

 vاليابان < ٣٧,٤ بليون دولار
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 v بريطانيا < ١٧,٢ بليون دولار
 v ألمانيا< ١٦,٢ بليون دولار
 v الصين < ١٣,٨ بليون دولار
 v أستراليا < ٦,٤ بليون دولارo b e i k a n . com
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ــين  ــر ٢٥ شــركة & أســتراليا عــام ٢٠١٠ يب ــر لأكب ــي) تقري ــين (الجــدول التال ــا يب كم
ــة: ــة الإعلاني ــوة الدعاي ــا حجــم وق أيضً

SpendingThe top 25.NO

$205Wesfarmers1

$140Woolworths2

$135Harvey Norman3

$125Federal Government4

$120Nestle/L Oreal5

$100 Telstra6

$90 Victorian Government7

$70 Unilever8

$70 New south wales Government9

$70Suncorp10

$70SingTel11

$65Commonwealth Bank12

$65toyota13

$٦٠Myer14

$٦٠Reckitt Benckiser15

$55Village Roadshow16

$55 Queensland Government17

$55McDonalds18

$55Westpac19

$55Procter& Gamble20

$50Qantas21

$50Vodafone Hutchison22

$45ANZbanking group23

$45Lion Nathan National Foods24

$45  Sony25

التليفزيون: آليات الدعاية & أمريكاj وميزانياتها السنوية
 vالتليفزيون: ٦٠ مليون دولار
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 v الإذاعة: ٢٠ مليون دولار
 v الإنترنت: ١٠ مليون دولار
 v السينما: ١,١ مليون دولار
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