
  

 

 xv 
 

 قائمة الجداول

 الصفحة الفصل رقم وعنوان الجدول

 5 الأول (: تعريف الجودة من خلال مداخلها المتعددة1جدول )

 43 الثالث (:  قيم الجودة في الإدارة مقارنة بالإدارة العامة2جدول )

ن جودة التعليم (: مقارنة بين الهيئة القومية لضما3جدول )

والهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد  بمصروالاعتماد 

 بالسعودية   الأكاديمي

 45 الثالث

 70 الرابع (: مثال تطبيقي لخطة عمل التقويم الذاتي4جدول )

 73 الرابع للتقويم الذاتي (: البيانات والمعلومات المستهدفة5جدول )

 76 الرابع إجرائية (: نموذج تنفيذ الممارسة بصورة6جدول )

 77 الرابع (: مثال تطبيقي لتنفيذ الممارسة بصورة إجرائية 7جدول )

نموذج المقياس المتدرج لمستوى أداء (: 8جدول )

 الممارسة

 78 الرابع

 110 الخامس 7S(: الأبعاد السبعة 9جدول )

 العوامل مصفوفة(: مثال تطبيقي لكيفية إعداد 10جدول )

 خليةالدا الإستراتيجية

 114 الخامس

مصفوفة العوامل لكيفية إعداد (: مثال تطبيقي 11جدول )

 الإستراتيجية الخارجية

 118 الخامس

(: مثال تطبيقي للتعرف على القيم المشتركة في 12جدول )

 المؤسسة وقيم الأطراف ذات العلاقة

 124 الخامس

 128 الخامسلتحليل الفجوة بين الوضع (: مثال تطبيقي 13جدول )
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 في( الاستراتيجية الأهداف(وضع المأمول  الحالي وال

 افتراضية مؤسسة

 129 الخامس  TOWSمصفوفة (: نموذج 14جدول )

(: نموذج وثيقة دراسة الوضع التنافسي 15جدول )

 للمؤسسة

 131 الخامس

(: نموذج الخطة التنفيذية لتطبيق استراتيجية 16جدول )

 المؤسسة

 145 الخامس

 146 الخامس ال تطبيقي للخطة التنفيذية(: مث17جدول )

(: نموذج فحص وثيقة الخطة الإستراتيجية 18جدول )

 وتقييم الأداء

 150 الخامس

 مستوي علي المنهج (: نموذج مكونات خريطة19جدول ) 

 المقرر 

 210 السابع

 علي المنهج نموذج مكونات خريطة (: 20جدول ) 

 البرنامج مستوي

 211 السابع

(: نموذج مصفوفة المضاهاة لمعايير البرنامج 21جدول )

 مع المعايير القياسية 

 234 السابع

مثال تطبيقي لمصفوفة المعايير الأكاديمية (: 22جدول )

 للبرنامج ومخرجات التعلم المستهدفة من البرنامج التعليمي

 247 السابع

نموذج لمصفوفة المقررات مع البرنامج (: 23جدول )

 التعليمي

 249 السابع

مثال تطبيقي لمصفوفة المقررات مع البرنامج (: 24جدول )

 التعليمي

 250 السابع
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 258 السابع نماذج تطبيقية لنواتج التعلم المستهدفة(: 25جدول )

على مثال تطبيقي لمصفوفة نواتج التعلم (: 26جدول )

 مستوى مقرر

 261 السابع

ليم طرق وأنشطة التع مصفوفة(: مثال تطبيقي ل27جدول )

  والتعلم 

 262 السابع

(: أمثلة لطرق التعلم والتعلم المناسبة لنواتج 28جدول )

 التعلم

 263 السابع

(: أداة تقييم استراتيجية التعليم والتعلم والتقويم 29جدول )

 للمؤسسة

 307 الثامن

 326 الثامن ( مخطط جدول مواصفات الاختبار30جدول )

 378 التاسع ة للتحسين والتعزيز نموذج الخطة التنفيذي(: 31جدول )

 379 التاسع (: نموذج لعملية المراجعة الداخلية32جدول )

 386 التاسع نموذج تقرير عن فحص الوثائق(: 33جدول )
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 قائمة الأشكال

 الصفحة الفصل رقم وعنوان الشكل

 8 الأول تطور مراحل الجودةتوضيحي ل رسم(: 1شكل )

ية لكل الأطراف في تحقيق (: النظرة الشمول2شكل )

 الجودة الشاملة

 12 الأول

 16 الأول الشاملة الجودة إدارة (: العناصر الرئيسية لتنفيذ3شكل )

 30 الثاني (: منحنى التحول ومراحله4شكل )

في توضيحي لمنظومة جودة التعليم  (: رسم5شكل )

 مصر

 40 الثالث

 59 لثالثا لعناصر النظام المؤسسي توضيحي (: رسم6)شكل 

 64 الرابع لمنظومة التقويم المؤسسي توضيحي (: رسم7)شكل 

 66 الرابع (: فرق التقويم المؤسسي ومهام كل فريق8)شكل 

 68 الرابع (: مراحل عملية التقويم الذاتي المؤسسي 9شكل )

 83 الخامس ( خريطة ذهنية لإنتاج الخطة الاستراتيجية10شكل )

 84 الخامس ستراتيجية(: الإدارة الا 11شكل ) 

 92 الخامس (: مراحل التخطيط الاستراتيجي.12شكل )

 106 الخامس (: التحليل البيئي الرباعي13شكل ) 

 110 الخامس مجالات التطوير للمؤسسة(: عناصر 14شكل )

 119 الخامس الخارجي – الداخلي (: مصفوفة15شكل )

 185 سالساد (: نموذج لمخطط الهيكل التنظيمي16شكل )

 223 السابع (: من أين نبدأ تصميم البرامج الأكاديمية     17شكل )
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(:  العلاقة بين رسالة المؤسسة والمعايير 18شكل )

 الأكاديمية

 232 السابع

 321 الثامن (: خطوات تقويم أداء الطلاب19شكل )

 المختلفة لتقويم البرامج (: المستويات20شكل )

 والمقررات

 332 الثامن

(: الخريطة الذهنية لإحداث التحول او التغيير  21) شكل

وصولا  مان الجودة الى التحسين المستمرمن منظومة ض

 لمجتمعات المعرفة في جميع التخصصات ذاتية النمط

 401 التاسع

 

 قائمة المرفقات
 الصفحة المرفقرقم وعنوان 

ئة نقاط القوة والضعف في البي أهماستبيان تحديد (: نموذج 1مرفق )

 الداخلية

409 

 411 نموذج استبيان عن القيم المشتركة (:2مرفق )

 414 نموذج مراجعة توصيف وتقرير البرنامج الأكاديمي(: 3مرفق )

 418 نموذج مراجعة توصيف وتقرير المقرر الدراسي(: 4مرفق )

 422 أعمال الكنترول وعملية تقويم الطلاب تقييمنموذج  (:5مرفق )

 425 )نظرية او عملية( تعليمية جلسة أداء تقييم جنموذ (:6مرفق )

 427 أدوات جمع البيانات للتحقق من ممارسات المؤسسة(: 7) مرفق

(: نموذج أداة المتابعة والتقويم بعد الاعتماد لمؤسسات التعليم 8) مرفق

 العالي

436 
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