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       الفصل الثاني

 البيانات المقصودة والملاحظةطرق التدريس ب جودة قياس
 

 المقدمة

 البيانات المقصودة والملاحظةطرق ببدائل رقمية لقياس جودة التدريس 

 البيانات المقصودة والملاحظةطرق ب التدريسجودة  قياسعمليات عامة ل

 التدريس بنموذج ستيك جودة قياس

o  ويالتربالقياس تطور نموذج ستيك واستخدامه في 

o شروط عامة تجب مراعاتها عند استعمال نموذج ستيك 

o اهر التدريس التي يمكن معالجتها بنموذج ستيكوظ 

o أنواع بيانات التدريس الضرورية لاستعمال نموذج ستيك 

o  التدريس بنموذج ستيكجودة تحليل وتفسير بيانات 

o  التدريس قياسمثال توضيحي لاستعمال نموذج ستيك في 

 التدريس بنموذج بروفس جودةقياس 

o  ويالتربالقياس تطور نموذج بروفس واستخدامه في 

o ها بنموذج بروفسقياساهر التدريس التي يمكن وظ 

o أنواع بيانات التدريس الضرورية لاستعمال نموذج بروفس 

o  بنموذج بروفس جودتهتحليل وتفسير بيانات التدريس والحكم على 

 التدريس بنموذج حمدان جودة قياس

o  ويالتربالقياس تطور نماذج حمدان واستخدامه في 

o ها بنموذج حمدانقياساهر التدريس التي يمكن وظ 

o  نموذج حمدانلاستعمال أنواع بيانات التدريس الضرورية 

o  بنموذج حمدانجودة التدريس  تحليل وتفسير بيانات 

o  التدريس جودةاستعمال نموذج حمدان والحكم على 

 الخلاصة
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 المقدمة

يمكن استخدامها في تحليل وتفسير  أدوات/  طرق توضيحيركز الفصل على 

بيانات الملاحظة والقياس من خلال وصف درجة ومواطن التعارض فيما 

بينها، ثم كشف التغير الحاصل على الظاهرة أو العملية التدريسية أيا كان 

ا  :نوعها ا أو أو مادة أو إستراتيجية تعليمية أو  أهدافا ا تدريسا  .للتلاميذ تعلما

ثلاثة نماذج للبيانات التدريسية المتعارضة ونوضح بهذا الخصوص 

Discrepancy Models قياس في الأساس لأغراض الها ريطوجرى ت

ها في ني، حيث نبادر هنا لأهميتها التربوية العامة بتعديلها والستفادة متربوال

 :تظهر النماذج الثلاثة كالتالي. التدريس قياس جودة

o نموذج ستيك 

o نموذج بروفس 

o نموذج حمدان 

 

 البيانات المقصودة والملاحظةطرق ب بدائل رقمية لقياس جودة التدريس

يتُوقع من المعلمين والمتعلمين القيام بأنشطة وتعيينات وتفاعلات أونلاين  لمزيد 

من جودة نواتج التعليم والتعلم والتحصيل التي يطمحون اليها في التربية 

. هذه الفقرة هي للتوضيحان الفعاليات المطروحة في . المدرسية المندمجة

.لتعزيز النتائج التي يصلون اليها ناسبويمكن البناء عليها كما ي  

.. لقياس جودة التدريساقرأ بعناية نماذج ستيك وبروفس وحمدان  ميلالإ -1

  2 - 7طول وب وبأهم المعلومات بلغتك الخاصة تقرير تلخيصيثم قمُ باعداد 

وابعث التقرير مرفقة الى . من الأقران 7-5كوّن مجموعة بعدد . صفحات

:                                                                                   افراد المجموعة وأطلب منهم خلال ثلاثة أيام

 12بواقع  الطولو الأهمو اللغة: تحكيم التقرير بناء على المعايير الثلاثة* 

                                                                  .     علامات لكل معيار
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.                                كتابة القرين ملاحظة واحدة عل الأقل لتحسين التقرير في كل معيار* 

وتبادل مع  .اقرأ الملاحظات  وادمج المناسب منها لتحسين تقريرك للأفضل* 

نجر عبر بريدكم الالكتروني في الملاحظات غير الأقران الرأي بمحادثة ماس

ً الى صيغة أفضل للتقرير .                                                                                        المبررة للتوصل معا

طوّر التقرير التلخيصي الى صيغته النهائية ثم أرسله مرفقة الى الأقران * 

 .                                                            حاجات الفرديةالحسب  للاستفادة منه

-1مزايا و 3-1كوّن مجموعة من الأقران وليكتب كل منكم  هاتف الموبايل -9

. نقطة ضعف في استعمال نماذج ستيك وبروفس وحمدان في التربية المحلية 3

ً تبادل مع هذه المزايا ونقاط الضعف أو  اتصالات هاتفية   رسائل نصيةب وا معا

 .واخرجوا بنتيجة نهائية لهاالأقران 

من الأقران عبر  ناقش مع مجموعة   Conference call مؤتمر هاتفي -3

هواتفكم الرقمية الأرضية أو النقالة أو أجهزتكم اللوحية آليات تنفيذ  نماذج 

من حيث السهولة والصعوبة ستيك وبروفس وحمدان في التربية المدرسية 

ً على ت. والصلاحية للواقع المدرسي صلاحياتها التطبيقية في  دريجاتفقوا معا

 .أضعف -3وسطأ ثم  -9أعلى و -1:قياس جودة التدريس الى ثلاثة مستويات

اشترك مع عدد من  .نلاين على الكمبيوتروأ (بصري سمعي)فيديو مؤتمر  -4

الأقران في مؤتمر أونلاين عبر كمبيوتراتكم المحمولة والمكتبية أواللوحية، في 

مقارنة نماذج ستيك وبروفس وحمدان واستنتاج مواطن التشابه والاختلاف 

 ..فيما بينها

 أرسم مع مجموعة من الأقران عبر سكايب e-chat.   محادثة الكترونية -5

Skipe  أعطوا رتبة جودة كل . معلمين 5-3نماذج الثلاثة على خطة تطبيقية لل

طبقوا الآن مربع كاي ومعامل . على كل نموذح 12-1معلم في التدريس من 

كندال للوافق لكشف صحة رتب الجودة وبالتالي صلاحية نماذج ستيك 

 .يةمحلوبروفس وحمدان للعمل في التربية ال
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ً في  1ذي أنجزته برقم ال تلخيصيالتقرير أنشر ال . Blogsمدونات  -6 آنفا

. مع دعوة مفتوحة للأقران والمهتمين للتعليق أو الرأي. مدونة على الانترنت

لخّصوا الآراء الايجابية والسلبية واستثمروها في تطوير عمل النماذج في 

 .في المدرسة العربية المندمجة قياس جودة التدريس

، ساهم مع الأقران على  Social Media شبكات التواصل الاجتماعي -7

 Instagramغرام  توانس  twitterوتويتر facebook حساباتكم بالفيس بوك 

في حملة اعلامية تربوية لفوائد استعمال نماذج ستيك وبروفس وحمدان في 

لخصوا أهم الآراء والمشاركات التي تصلكم للاستفادة . قياس جودة التدريس

 . جودة التدريسمنها في تحسين عمل النماذج في قياس 

/ المعلم  ق معأدع مع عدد من الأقران بالتنسي. مؤتمر الفيديو عن بعد -8

قياس  فيمؤتمر فيديو عن بعد  المشرف، خبيرأً محلياً أو خارجياً للتحدّث عبر

وبخاصة نماذج ستيك  بطرق البيانات المقصودة والملاحظةجودة التدريس 

أعدّوا خطة بأهم المشاركات والأسئلة وإجابات الخبير عنها . وبروفس وحمدان

ثم  لخصوا في تقرير أهم المداولات والمعلومات ووزعوها على المعنيين 

 . بقياس جودة التدريس بالطرق الحالية

 بالتنسيق مع المعلمإختر . YouTubeباليوتيوب  التدريس المصغر عن بعد -2

اعرض عليهم . معلمات/ ة معلمين ثلاث المشرف والإدارة التعليمية التي تعمل،

وضّح . نماذج قياس الجودة الثلاثة في الفصل لاختيار واحد من كل منهم

-12محتوى وعمل كل نموذج ثم أطلب منهم تنفيذ درس مصغر مصوّر في 

ليوتيوب شاهد مع عدد من الأقران أفلام الدروس المصغرة على ا. دقيقة 15

تحققوا من . لنماذج الثلاثةلالأعلى  12- 1وقيسوا جودة التدريس من الأدنى 

 .القياس والرتب الممنوحة بتطبيق اختبار سبيرماندلالة 

إختر . أونلاين( الفيديو)البصرية / الدوائر المدرسية المغلقة السمعية  -12

 معلمات/ ن ة معلميثلاث بالتنسيق مع المعلم المشرف والإدارة المدرسية
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دة باليوم والتاريخ والساعة عبر الدائرة لملاحظة تدريسهم لحصة واحدة محدّ 

شاهد مع مجموعة من الأقران . التلفزيونية المغلقة المرتبطة بالانترنت

. معلمة/ نماذج ستيك وبروفس وحمدان لكل معلم  الحصص التدريسية باعتبار

تحققوا من جودة الأداء وصحة القياس باستعمال اجراءات احصائية ببرنامج 

SPSS  ة الحدوثتكراريتقوم على الرتب أو الاشارة أو . 

لإجراء  التدريسمختص جودة / نسّق مع المشرف  :الشخصية المقابلة --11

ب لمناقشة مزايا وآليات تطبيق نماذج ستيك مقابلة بالسكايب وأخرى باليوتيو

النتائج واستثمرها وزملائك في تحسين جودة  لخّص. وبروفس وحمدان

 .  معرفتكم ومهاراتكم في استعمال النماذج الثلاثة في ضبط جودة التدريس

اشترك مع الأقران  .ةلكترونيالإ ةثابتال حالوالأالمناقشة الصفية أونلاين ب -19

. بتنسيق وإشراف المعلم في مناقشة صفية لنماذج ستيك وبروفس وحمدان

لخصوا أهم الآراء والمشاركات لاستثماها في تعزيز تطبيقات النماذج الثلاثة 

 . في المدرسة المندمجة المحلية في قياس وتحسين جودة التدريس

أدخل موقع . الأكاديمية/ ية لكوادر التربواالمواقع المؤسسية التعليمية و -13

المدرسة وموقع معلمك في جودة التدريس واقرأ أهم المواضيع والمدونات 

لخص أهم المعلومات في . وجودة التدريس الخاصة والآراء بخصوص قياس

اضافي في دراسة مطلوب او تقرير وأرسله مرفقة اميل الى معلمك كنشاط 

 .المقرر

أحضر الاجتماع أونلاين الذي . "BOYD "Bring Your Own Deviceبويْد  -14

يدعو اليه المعلم للحديث في قياس جودة التدريس بنماذج ستيك وبروفس 

الآيباد و الموبايلكل منكم الجهاز الرقمي المتاح مثل  وليستعمل. وحمدان

ً للتعلم الكترونية وأي وسائل  اللاب توبوالتابلت و أخرى في التفاعل معا

سجلوا مجريات الاجتماع على أجهزتكم واستفيدوا منها حسب  .والتعليم

 .حاجات التعلم الفردية
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 MOOCs "Massive المواد الدراسية العامة المفتوحة أونلاين" مووكس" -15

Open Online Courses"  .التي أعدّها دراسية مفتوحة المادة اقرأ بعناية ال

ثم . ستيك وبروفس وحمدانأونلاين في قياس جودة التدريس بنماذج المعلم 

تفاعل مع المتطلبات التي وضعها لتعلم وتحصيل المادة باستعمال كل الوسائل 

 . والتجهيزات الرقمية المتاحة لك

 

 البيانات المقصودة والملاحظةطرق ب التدريسجودة  قياسعمليات عامة ل

فرعية أخرى  تايهو سلوك تربوي مركب يضم في ثناياه سلوك القياسإن 

ا انتظايؤدي   موضوعوتتابعها العضوي والعملي لما يعرف بالحكم بقيمة  مها معا

في والتقييم  القياسالفرعية المكونة لعملية  ياتتتلخص هذه السلوك. القياس

 : التالي

 

 

 

 

 

 التدريس جودة مكونات وتسلسل عمليات قياس:  1شكل 

 بطرق البيانات المقصودة والملاحظة

لإصدار القرارات الخاصة  العدّ بعمليات الملاحظة و القياسويجب أن ل يكتفي 

وتفسيرها البيانات تحليل بل يتعداهما الى أو قيمة موضوع التدريس،  جودةب

  .موجهة للتدريسال/ علاجية الحلول الاقتراح  ثمّ  لفهم وضعه الراهن ومن

ن تمكّ  ةكمي بياناتدوره الذي يوفر بلقياس خطوة أولى لوالملاحظة هي 

ر الذي اعترى من كشف التغيّ بالتحليل والتفسير مختص الجودة /  المشرف
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الظاهرة أو العملية التدريسية، ومن ثم إصدار الحكم المناسب بخصوص كفايتها 

ا  تشكل جزءاا  (1الشكل)فكل عملية من أعلاه . ها التربويةجودتأو  مما  عضويا

 .لواقع تربوي محسوسلترجمتها ضرورية يليها ومسبقة 

 جودة التدريس بنموذج روبرت ستيك قياس

التربوي وانتشرت  القياسروبرت ستيك هو مربي أمريكي تركزت أعماله في 

النموذج هذا وفي هذه الفقرة نقوم بعرض وتعديل . شهرة عالمية الىلمزاياها 

 .التدريس قياسللاستفادة منه في مجالت 

 :قياس التدريسواستخدامه في  تطور نموذج ستيك 

بعنوان  ةفي مقال 1267لقد طور روبرت ستيك نموذجه الحالي عام 
القياس : (1)

 ، مفصلاا Countenance of Educational Evaluationالتقييم التربوي في 

الكفيل بتدارك الجديد الممارسات الجارية آنذاك ثم مكونات وعمليات نموذجه 

 .أكثر في هذا السياق وإنتاج خطط فعالة قياسقصور أعمال ال

التربوية، إل أن  واقفوبالرغم من استخدام نموذج ستيك في تقييم العديد من الم

استخداماته الرئيسة قد انحصرت في الغالب في مجالت البرامج والمناهج 

ا . الدراسية ومع هذا فقد لوحظ حديثا
(9)

كفاية  قياساستخدام نموذج ستيك في  ءبد 

ومهما يكن فإن شمول النموذج ومرونته التطبيقية وفعاليته الواضحة . التدريس

سنة، قد شجعنا على القيام بتعديله  خمسينن تقرب مفي التقييم التربوي لمدة 

 ةتربيالو حاجات الناشئةل بالستجابةالتدريس جودة  قياسللاستفادة منه في 

 .الوطنية

 :ستعمال نموذج ستيكشروط عامة تجب مراعاتها عند ا

فعال للظاهرة أو العملية ال قياسعند ال مختص الجودة/  من المشرف قعيتو

 :مراعاة الشروط والمبادئ الإجرائية التالية ،التدريسية بنموذج ستيك

o  اهر والعمليات التدريسية الهامة للتعلم لدراستها ووعلى الظ التركيز أولا 

 .الأهم فالمهم للتربية الصفية قياسأي  –كفايتها التربوية  قياس
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o ية المناسبة لعمليات جمع البيانات وتبويبها ومقارنتها قياستوفير النماذج ال

ي بخصوصها، أي توفير ما يناسب من النماذج المتمثلة اسوإصدار الحكم القي

 .4و  3، 9، 1 في أشكال

o  تحديد المواصفات المقصودة للظاهرة أو العملية التدريسية التي يجري

 .هاقياس

o  ية المطلقة والنسبية التي ستستخدم قياستطوير المعايير النوعية ال/ اختيار

 .الظاهرة أو العملية التدريسيةجدوى في صناعة القرارات والحكم ب

o  توفير واستعمال وسائل الملاحظة والقياس المناسبة لجمع البيانات

 ..ارات والمقابلاتالمطلوبة، كالستطلاعات والقوائم ومقاييس التقدير والختب

o  جمع بيانات كافية ومناسبة لطبيعة الظاهرة أو العملية التدريسية لأغراضها

 .تها الضروريةامقارنجراء ية ولقياسال

o  ها في المرة الواحدة، قياستناول عدد محدود من عوامل التدريس التي يراد

 .والتوصل لنتائج وأحكام صالحة قياسلضبط عمليات ال

o  سلم تقديري لقياس درجة حدوث الظاهرة أو العملية توفير أو تطوير

 .التدريسية

 :بنموذج ستيك قياسهااهر التدريس التي يمكن وظ

ته من احتواء أي يتصف نموذج ستيك بمرونة وشمول كبيرين، لدرجة مكنّ 

في  9انظر الشكل )خص المدخلات أو العمليات أو النتاج تقد  ةتدريسي ظاهرة

 (.التالي

كفاية مدخلات وعمليات ونتاج التدريس  قياسوعليه، يمكن بنموذج ستيك 

 قياسول يكتفي النموذج بتزويد المشرف أو المعلم ب .منفردة أو مجتمعة

ا  يوفر لهما إمكانية التعرف على  الظاهرة أو العملية التدريسية بذاتها، بل أيضا

لات وقريناتها نوع ودرجة العلاقة النسبية بين عنصر أو أكثر من المدخ
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يبدو الإطار العام لنموذج ستيك في الشكل . جئللعمليات والمخرجات أو النتا

التالي
3:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التدريسجودة قياس نموذج معدل من نموذج ستيك لأغراض :  5شكل    

 

صلاحية أو كفاية الظاهرة أو العملية  قياستشير الأسهم الأفقية في الشكل إلى 

التدريسية على أساس مواصفات معيارية مقترحة بخصوصها، أما الأسهم 

الذي يركز على كشف العلاقات السببية بين  لقياسالعمودية النازلة فتجسد نوع ا

 .عمليات التدريس/ اهروظ

 :أنواع بيانات التدريس الضرورية لاستعمال نموذج ستيك

عند استعمال نموذج ستيك من جمع ثلاثة أنواع  مختص الجودة/  للمشرفل بد 

تبدو . الظاهرة أو العملية التدريسية المطلوبة قياس جودةمن البيانات اللازمة ل

 :كما يلي 9هذه البيانات كما يشير إليها شكل 

o اهر أو العمليات التدريسية المقصودة وبيانات الظThe Intended 
Instructional Factors or Processes. 
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ما تقترحه بعلى هذا النوع من البيانات  الجودةمختص / يحصل المشرف 

وقد . أهداف المنهج أو التدريس أو متطلبات تنفيذهما من مواصفات وخصائص

لمعلم، وما تمليه هذه من التدريس أو اكذلك الفلسفة التربوية للمنهج أو  نظراي

 . وعملياته ونتاجهأنواع وخصائص لعوامل التدريس 

وتجدر الإشارة هنا بأن المواصفات المقصودة تجسد مباشرة الأولويات التربوية 

Educational priorities التي يريدها المربون أو مجتمعهم في الظاهرة أو ،

وهي بهذا تشكل المعيار الأول المطلق الذي تقارن به . العملية التدريسية

 .ممارسة في الواقعما هي ب الظاهرة أو العملية 

o اهر أو العمليات التدريسية الملاحظة وبيانات الظThe Observed 

Instructional Factors or Processes.  

للحصول على هذه البيانات بملاحظة الظاهرة أو  مختص الجودة/ يقوم المشرف

ا  في ذلك  العملية التدريسية كما هي ممارسة أو موجودة في الواقع، مستخدما

وسائل الملاحظة المنظمة والستطلاعات المتنوعة ومقاييس واختبارات 

ر من وّ ه والغرض الذي طُ كل حسب تخصصّ  الشخصية والميول والمهارات،

 (. المندمج التدريسوقياس ملاحظة : انظر كتابنا)أجله 

o العامة جودة التربويةبيانات معايير ال: 

ا  وقد تكون  .Standards of Excellenceبمعايير الكمال  ويطلق على هذا أيضا

المعايير نابعة من الأولويات التربوية الوطنية التي تنص عليها خطط هذه 

التربية أو كليات التربية، أو آراء / التنمية أو أهداف وزارة المعارف 

ا وعالم)وممارسات الخبراء والمربين المحليين  ا تميزين أخلاقيا دون  لميا

، Absolute Standardsيشار إليها حينئذ بالمطلقة ف، (بطبيعة الحال تفعينالمن

الظاهرة  جودةعلى  من خلالها أولا  يبدأ بالتعرف مختص الجودة/  لأن المشرف

 . أو العملية التدريسية

وقد يتحصل المشرف على هذه المعايير من دراسته للخصائص والمواصفات 

النجازية العامة، التي تغلب على الظاهرة أو العملية التدريسية في / النوعية 
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ا  ا  الأحوال العادية محليا أي مما هو متعارف بخصوصها في الداخل . أو عالميا

 .والخارج

الدرجة الثانية بعد المعايير المطلقة من حيث  تأتي في التي  نسبيةالمعايير أما ال

والأمر الذي يجب اللتفات إليه  .يةقياسالأهمية والدور في صناعة القرارات ال

من هذه المعايير النسبية هو عدم معارضتها أو اختلافها مع المعايير المطلقة 

 .وما تنص عليه هذه من مفاهيم وخبرات تربوية لظاهرة أو عملية التدريس

يبادر المشرف بجمع البيانات الخاصة المطلقة والنسبية من مصادرها المقترحة 

ز البيانات فريقوم بعدئذ بثم . من أي جهة محلية أخرى متوفرة لديه أو ،أعلاه

 .لمعايير النسبيةأخرى لالمتجمعة وتصنيفها لبيانات المعايير المطلقة و

 :بنموذج ستيك التدريسجودة تحليل وتفسير بيانات 

على أنواع البيانات الثلاثة أعلاه، يقوم  مختص الجودة/  ل المشرفوحص بعد

مقصودة وملاحظة ومعيارية، ثم تفريغها : أسلفنا بتبويبها حسب اختصاصها اكم

يستطيع الآن تحليل وتفسير بيانات (. 9)الموضح بشكل  قياسفي نموذج ال

 .التدريس المقصودة والملاحظة بإجراء ثلاثة أنواع من المقارنة الوصفية

o سية المقصودة بين بيانات الظاهرة أو العملية التدري مقارنة وصفية تحليلية

 .الملاحظة، وذلك للتعرف على مواطن الختلاف والتناغم بينهماو

o بين بيانات المدخلة التدريسية المقصودة وما يقابلها  مقارنة وصفية منطقية

ا  في العادة من عمليات ونتاج، لغرض إظهار مدى توفر العلاقة  منطقيا

 .السببية المتبادلة بين هذه العناصر

o  بين بيانات الظاهرة التدريسية الملاحظة  تجريبيةمقارنة وصفية

ا ( دة في الواقعوالممارسة أو الموج) ا  وما يقابلها عمليا من عمليات  وواقعيا

 .ها أو تمثيل بعضها لبعضوافق، للتعرف على درجة تمقصودة جتاوون

لمواطن الختلاف مختص الجودة / ينتج عن المقارنات أعلاه تحديد المشرف 

ج كما في تاوالنوالمقصود والملاحظ من المدخلات والعمليات  والتشابه بين
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المقارنة الوصفية، أو تحديد درجة تمثيل المدخلات المقصودة أو الملاحظة 

يمكن أن تبدو أنواع المقارنة الوصفية أعلاه في الرسم  .مخرجاتللعمليات وال

التوضيحي التالي
 (4): 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                        وعمليات ونتاج التدريسرسم توضيحي بمدخلات : 3شكل

 القياسيةوأنواع مقارناتها 
 

بعدئذ تلخيص نتائج المقارنة التي أجراها بين مختص الجودة / يتولى المشرف 

ية هذه المرة، قياسالعوامل التدريسية المطلوبة، ليقوم بمقارنة أخرى ذات طبيعة 

الغرض منها تحديد كفاية العامل الذي تجري دراسته وإصدار الحكم المناسب 

 .ه التربويةجودتبقيمته أو 

مطلقة : ية استخدام نوعين من المعاييرقياسيقترح ستيك لنجاز المقارنة ال

ونسبية، ينتج عن استخدام النوع الأول ما يسمى بالمقارنة المطلقة، والتي 

. لظاهرة أو العملية التدريسية مراعاة كافة متطلباتها وتضميناتهايتوجب من ا
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أما النوع الثاني من المعايير فيؤدي لما يعرف بالمقارنة النسبية، حيث يحاول 

الستجابة لمتطلباتها وتضميناتها في الظاهرة أو مختص الجودة / المشرف 

ير المطلقة، وكانت لمعايباالعملية التدريسية، طالما ل تتعارض مع قريناتها 

 . من الناحية العملية ممكنة ومفيدة للتربية الوطنيةكذلك 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

التدريس حسب روبرت ستيك جودة قياسيات للآرسم توضيحي : 4 شكل  

 

لمقارنة المطلقة والنسبية لصناعة ابعد إتمامه مختص الجودة / يتقدم المشرف 

العملية التدريسية الملاحظة  الظاهرة أوجودة بخصوص  قياسيةالقرارات ال

تظهر أنواع المقارنة . وتكوين الأحكام النوعية المناسبة بقيمتها التربوية العامة

 (.4شكل ) السابقية وعملياتها موضحة في الرسم قياسال
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 :التدريس جودة قياسفي   مثال توضيحي لاستعمال نموذج ستيك

والعمليات والمخرجات  هذه الفقرة اختيار عدد محدد من المدخلاتفي م دنق

المناسبة، وذلك  ديرالتدريسية ليجري عليها أعمال التحليل والتفسير والتق

 .التدريس بنموذج ستيك الحاليجودة  قياسيشملها  التي الآلياتلتوضيح 

ا  خذ من المدخلات ظاهرة وعاملاا ألن التلاميذ، ومن العمليات : هو تدريسيا

تحضير الأنشطة التربوية : هما التحضيرية والتنفيذية عمليتي تدريس

تج أو المخرجات ظاهرة تدريسية أساسية في التربية واواستعمالها، ثم من الن

التي  قياسلتتبع أعمال ال 1انظر جدول )المدرسية هي التحصيل الأكاديمي 

 (.نوضحها فيما يلي

نفترض الآن بأن الخصائص الإدراكية المقصودة في التلاميذ تتمثل بتطوير 

فإذا لوحظ على (. 1رقم  –مدخلة مقصودة )التحليل والبتكار والتقييم  قدرات

ة محددة هذه القدرات الإدراكية، عندئذ يستطيع مدالتلاميذ بعد تدريسهم ل

المشرف القول بأن هناك تناغم بين ما هو مقصود أو مرغوب وما هو ملاحظ، 

 (. 9رقم  –مدخلة ملاحظة )في الواقع قد حدث بالفعل  أي أن ما كان مقصوداا 

أما إذا تبين اختلاف جزئي أو كلي بين المقصود من قدرات التلاميذ الإدراكية 

 .هوالملاحظ منها، يمكن الإشارة عندئذ إلى درجة الختلاف ونوع

تحديد درجة ونوع الختلاف بين المقصود  مختص الجودة/ ويتسنى للمشرف

ج التدريس بإحداثه لمقياس تقدير متدرج تاووالملاحظ من مدخلات وعمليات ون

 :ما يليه ببياني يبدو مثال ل /رقمي 

 القيم العددية النوعية للمقياس: 

 0.1 – 1=  أبدا  

 9.1 – 6= عادة        9.1 – 5=  نادرا  

 01 – 8= دائما       2.1 – 4=  أحيانا  

 شكل أو صيغة المقياس، وكالتالي: 
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 :العلاقات السائدة في الموقف أو المشكلة المقدمة إليهقدرة التلميذ على تحديد  -

 

 

 

بطبيعة الحال تخصيص القدرات أو المهمات  مختص الجودة/  يلزم المشرف

ثم القياس الفرعية التي تحتويها القدرة الفكرية الرئيسية كالتحليل أو البتكار أو 

  .إعطاء وزن أو قيمة رقمية لكل منها حتى يستطيع قياسها

بعد تحديد أنواع ودرجات الختلاف بين القدرات المقصودة والملاحظة في رقم 

ا . 9و  1 كفايتها العامة بواسطة المعايير  يأخذ المشرف هذه الحصيلة، وازنا

المتوفرة لديه بخصوص خصائص التلاميذ الإدراكية التي يطلبها المجتمع أو 

وقد تكون هذه المعايير المطلقة، بمعنى . قادته أو الأهداف التربوية الوطنية

مع  وافقللتتطوير خصائصهم ( أو من التربية المدرسية)يتوجب من التلاميذ 

قد تكون كما . المعايير االتضمينات الإدراكية التي تنص عليه متطلبات أوال

ا  المعايير التي تقاس على أساسها كفاية القدرات الإدراكية نسبية في  أيضا

تمثل المعدل العام المتعارف عليه لهذه القدرات لدى أقران  كأن. طبيعتها

في تربية أو مجتمع  أمثال لهمالتلاميذ في سنهم أو بمستواهم المدرسي، أو لدى 

 (.1في جدول  3رقم )آخر 

 المعايير المطلقة أولا  ختص الجودةم /  المشرف داموبالرغم من وجوب اعت

بيانات قدرات التلاميذ لتحديد كفايتها، لكونها تمثل الأولويات  ديرعند تفسير وتق

ا أو الأهداف الوطنية في الناشئة، إل انه يمكن  ا أحيانا على المعايير  العتماد كليا

ها الواضح لفالنسبية في حالة تحقق المشرف من تدني المعايير المطلقة أو تخ

تعديل ، حيث يلجأ الى اصرالمع حدث في الواقععما يما هو متعارف عليه أو ع

                             .أخرى عملية مفيدة للتلاميذ ومجتمعهمالى المعايير المطلقة 

حتى هذه المرحلة لم ينجز سوى نوع  مختص الجودة/ ومهما يكن، فإن المشرف
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                               نموذج تقييمي شامل لمدخلات وعمليات : 0جدول 

 التدريس حسب روبرت ستيكونواتج 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المقصودة وبين الملاحظ منها، الأمر الذي يمكن إجراؤه / ة ولمأالخصائص الم

 بين في وافق، والذي يتركز على وصف التتفسيرالوواحد من المقارنة والتحليل 

ا  تحضير الأنشطة التربوية المقصودة والملاحظة ومعايير كفايتها : عمليتيب أيضا
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، واستعمال الأنشطة التربوية المقصودة والملاحظة 6و  5و  4في رقم 

التحصيل الأكاديمي : ، ومع نتاج التدريس2و  8و  7ومعايير كفايتها في رقم 

 (.1جدول ) 19و  11و  12المقصود والملاحظ ومعايير كفايتها في رقم 

قياس في بعض الحالت بنوع المقارنة وال مختص الجودة/ يكتفي المشرفو

بين المقصود والملاحظ ( أو كاف)واضح  وافقأعلاه، وخاصة إذا توفر لديه ت

ولكن ما يحدث في الواقع، وخاصة عند عدم . والمواصفات المعيارية المقترحة

تكامل معطيات التربية المدرسية من مدخلات وعمليات ومخرجات هو عدم 

ا تناغم الظاهرة أو العملية التدريسية المقصودة والملاح ا أو  ظة كليا حينئذ . جزئيا

كشف مدى ركز على يتوجب اللتفات لنوع آخر هام من المقارنة الوصفية ي

. العلاقة السببية المتوفرة بين المدخلات والعمليات والمخرجات وعناصرها

وإذا اختصت المقارنة بالتعرف على العلاقة المحتملة بين المدخلات 

طقية، أما إذا اختصت بقريناتها والمخرجات المقصودة، عندئذ تسمى المن

 .الملاحظة في الواقع، فيطلق عليها بالتجريبية أو العملية

في تحديده للعلاقة المنطقية بين ظواهر أو  مختص الجودة/ يعتمد المشرف

م التدريس ونتائج عمليات التدريس المقصودة على خبرته ومعرفته الخاصة بعل

قياس حالت مشابهةالأبحاث، وعلى 
(6)

ية قياسحيث تعتبر قراراته وأحكامه ال، 

أما العلاقة التجريبية أو العملية بين الظواهر أو العمليات الملاحظة . بهذا كافية

فيجب أن تنبع من الواقع المحسوس، أي يجب أن يتوفر برهان أو دعم لها من 

 .مثلاا الممارسات الميدانية الحقيقية في الغرف الدراسية 

دراكية المرغوبة للتلاميذ متمثلة في قدراتهم الفكرية فإذا كانت الخصائص الإ

، فإن نوع الأنشطة التربوية التي يتم (1رقم ) قياسعلى التحليل والبتكار وال

، واستراتيجيات استعمالها فيما بعد من التلاميذ (4رقم )تحضيرها من المعلم 

ا (7رقم ) ا  ، يجب أن تجسد هذه الخصائص نوعا ا  وكما ، لتصبح قادرة بالتالي وكيفا

 (.12رقم )التحصيل الأكاديمي للتلاميذ  –على إحداث النتائج المطلوبة 
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أما العلاقة التي تتوفر بين التحصيل الأكاديمي المقصود والخصائص الإدراكية المقصودة 

وفي هذه الحالة يمكن القول بأن هناك . ، فتكون منطقية في طبيعتها(1في رقم )المقابلة له 

وأنواع الأنشطة التحضيرية ( 1رقم )قة منطقية بين الخصائص الإدراكية المقصودة علا

 (.11رقم )والتحصيل الأكاديمي ( 7رقم )والمستخدمة ( 4رقم )

، وكذا الأمر (13رقم )وبالمثل إذا تم الحكم على التحصيل الأكاديمي بالكفاية 

رقم )ة الجديدة على كيفيات استعمال الأنشطة وأنواعها والخصائص الإدراكي

ا (16، 15، 14 بين العوامل  ، فإن هذا يشير إلى وجود ارتباط منطقي أيضا

 .التدريسية المقصودة أعلاه

: أما العلاقة التجريبية بين عوامل التدريس الملاحظة، فيمكن توضيحها كالتالي

بأن النشاط التعليمي ( 9رقم )افترض عند قياس خصائص التلاميذ الإدراكية 

ا )المؤثر عليها  ا أو  سلبا هو طريقة المحاضرة، حينئذ يلزم المشرف دليل ( ايجابيا

عملي على ذلك، إما من واقع التدريس الصفي بالمحاضرة، أو بخبرته العملية 

                                                                                                          .تدريسبالالشخصية، أو بشواهد ودلئل من الدراسات والأبحاث المتصلة 

 التدريس بنموذج بروفس جودة قياس

 –ه للتدريس على نفس مبدأ سابقه قياسفي  Provusيقوم نموذج مالكوم بروفس 

إيجاد الفروق بين المقصود والملاحظ من التدريس، ثم الستفادة : نموذج ستيك

وفيما يلي توضيح . هة لهوصناعة القرارات الموجّ  جودتهمنها في الحكم على 

 .لأهم مفاهيم وتطبيقات نموذج بروفس

 :التدريس قياس جودةفي فس واستخدامه وتطور نموذج بر

لأغراض الماضي القرن ير نموذجه في أواخر الستينات من لقد تم لبروفس تطو

التقييم المنهجي
(7)

مرونة ه يتميزّ ب، وكما هو الحال مع نموذج ستيك، فإن

 .التدريس وتوجيهه جودة قياسيتصل به من ج وما استعماله في تقييم المنه

 :ها بنموذج بروفسقياساهر التدريس التي يمكن وظ

ها بنموذج بروفس بما يليقياستتلخص المظاهر التدريسية التي يمكن 
(8): 
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 مدخلات التدريس: 

تشمل مدخلات التدريس لدى بروفس كافة العوامل والأعمال التحضيرية التي 

 :من أمثلة هذه المدخلات التالي. تصنع خطط التدريس وتترجمه إلى واقع

o  خصائص التلاميذ ومستوى ذكائهم واستعدادهم وتحصيلهم الأكاديمي العام

وخلفياتهم الجتماعية والقتصادية والمعرفية وقدراتهم الحركية أو 

 .معايير خاصة بالتلاميذ –السلوكية العامة 

o  المعرفة والمهارات والميول التي يجب توفرها لدى التلاميذ قبل البدء

 .ير خاصة بالمنهجمعاي –بعمليات التدريس 

o  خصائص المعلمين ومهاراتهم ومعارفهم وميولهم الضرورية للتدريس– 

 .معايير خاصة بالمعلمين

o  معايير  –الأهداف المنهجية التي يقصد التدريس تحقيقها لدى التلاميذ

 .خاصة بالمنهج

o  التي سيقوم التلاميذ بتحقيقها أو اكتسابها ( السلوكية)الأهداف العملية

 .معايير الأهداف المنهجية –كمؤشرات مباشرة لكفاياتهم التحصيلية 

o  التسلسل أو التدريج العام الذي اعتمد في تنظيم الأهداف والأنشطة

معايير  –التدريسية التي ستمكن التلاميذ من تحصيل الأهداف المنهجية 

 .خاصة بالتدريس

o  المتطلبات الإدارية والتسهيلات والمواد والوسائل والتجهيزات المساعدة

 .معايير خاصة بالتدريس –لتنفيذ التدريس 

o معايير خاصة  –مسؤوليات الخدمات البشرية المساعدة لتنفيذ التدريس

 .بالتدريس

o  معايير خاصة بالتدريس –الخطط التحضيرية المناسبة للتدريس. 

o معايير خاصة بالتدريس –ذ التدريس الجداول الزمنية لتنفي. 
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 وتتمثل في استعمال عناصر مناسبة من المدخلات أعلاه  :عمليات التدريس

 .لتنفيذ التدريس حسب الخطط والأهداف والمواصفات المقترحة له

 ويتمثل في المعارف والميول والمهارات التي  نتاج أو مخرجات التدريس

 .سيةالتدري/ تنص عليها الأهداف المنهجية 

 :أنواع بيانات التدريس الضرورية لاستعمال نموذج بروفس

يلزم المشرف لستعمال نموذج بروفس بصيغ مفيدة في تقييم كفاية وفعالية 

 : التدريس، توفير التالية

 بيانات مدخلات التدريس: 

تشير هذه البيانات لكافة المواصفات والخصائص الشكلية المرغوبة في العوامل 

ها مدى الختلاف بين يقاس ب اا تجسد بيانات المدخلات معايير. للتدريسالمكونة 

 .المقصود من المدخلات والملاحظ بخصوصها في الواقع

 بيانات عمليات التدريس: 

 :نوعين رئيسيين هما فيتكون بيانات عمليات التدريس 

بيانات عمليات التطبيق المبدئي لخطط وأهداف التدريس، حيث يستفاد منها 

دراسة وتحديد نواحي الختلاف بين مدخلات تخطيط وتحضير التدريس في 

 .وممارسات هذه المدخلات في الواقع

ه ومواده وتسهيلاته تقنياتمن أمثلة هذه المدخلات أساليب التدريس وطرقه و

ثم البيانات العملية التي تختص . التعليمية والخدمات البشرية المساعدة

ات التدريس وأنشطتها التربوية المتنوعة بالدرجة الأولى بملاحظة عملي

 .الموجهة لإحداث التعلم المطلوب لدى التلاميذ

    بيانات النتائج أو تعلم التلاميذ: 

تركز هذه البيانات على كافة مظاهر التحصيل الجديدة لدى التلاميذ من 

                                                                              .وميول ومهارات سلوكية حركية واجتماعية قيممعارف ومفاهيم أكاديمية و

 :تحليل وتفسير وبيانات التدريس والحكم على جودته بنموذج بروفس
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كما اشرنا في بداية  جودتهيعتمد تحليل وتفسير بيانات التدريس والحكم على 

عرضنا لنموذج بروفس على مبدأ إيجاد الفرق بين ما هو مقصود من ظاهرة أو 

 .امعملية التدريس وما هو ملاحظ منه

فعند تخطيط المعلم وتحضيره للتدريس، يقوم المشرف بمراجعة الخطة والمواد 

ت والوسائل واستراتيجيات التعلم والتعليم على أساس المعايير والمواصفا

فإذا تبين وجود تناغم بين معطيات . المرغوبة المقترحة لها كمدخلة تدريسية

ثم بين ( مقارنة لكشف التناغم أو التوافق)التحضير وما قصد منها سابقا، 

معطيات التحضير بعضها مع بعض، بمعنى تمثيل المعارف والمفاهيم للأهداف 

اعدة للمعارف والمفاهيم التدريسية والأنشطة والمواد والوسائل والخدمات المس

مقارنة لكشف العلاقة )والأهداف، وأنشطة ووسائل التقييم لكل ما يسبقها 

فإن التدريس نتيجتئذ ينتقل لمرحلة تنفيذية متقدمة أخرى  ،(المنطقية والعملية

 .ه لتعلم التلاميذهي التدريس الموجّ 

صوص بتحليل البيانات المتوفرة لديه بخمختص الجودة / يقوم المشرف 

عمليات التدريس مقارنا كل ظاهرة أو عملية منها مع المواصفات المقصودة أو 

يستنتج من الفروق الظاهرة لديه مدى فعالية الظاهرة . المرغوبة أصلا لكل منها

وقد يستخدم المشرف لإصدار هذا . أو العملية لإحداث التعلم المطلوب للتلاميذ

مها بمقارنة ما تطلبه الأهداف فعالية التدريس من عد –النوع من الحكم 

 .التدريسية من معارف ومهارات وميول وما تحقق منها بالفعل لدى التلاميذ

التحضير للتدريس، وتطبيقه المبدئي ثم التدريس لتعلم : وفي كل الأحوال السابقة

يبادر بوقف التدريس في كل منها إذا مختص الجودة / التلاميذ، فإن المشرف 

ولكن هذا الأمر في . كبيرة وهامة بين المقصود والملاحظتبين له فروق 

، حيث يتولى المشرف في الأحوال العادية للتربية المدرسية ل يتكرر كثيراا 

الغالب تعديل معاييره المقصودة إذا كانت أعلى أو أدنى من المتطلبات الواقعية 

حالة صحة  في)للبيئة وللتلاميذ، أو يتحول لممارسات ومظاهر التدريس نفسها 

ا  ا  وسلامة المعايير نظريا  .لتعديل ما يلزم فيها( وعمليا

o b e i k a n d l . c o m



 

 

57 

 

بكشف مدى صلاحية مختص الجودة / وعند نهاية التدريس، يقوم المشرف 

التدريس لتعلم التلاميذ وفعاليته في إنتاجه، بتحليل وتفسير البيانات المتوفرة 

ير المقترحة ا بالمواصفات والمعايهبخصوص تحصيل التلاميذ الواقعي، مقارن

جد توافق من حيث النوع والكم والكيف بين السلوك التحصيلي وكلما وُ . له

المتجسدة في أهداف المنهج أو )للتلاميذ والمواصفات والمعايير المرغوبة 

  .التدريس جودةعلى  ، كلما دلّ (التدريس

ية السابقة في الرسم قياسه النواتجعملياته وعوامله ويبدو نموذج بروفس ب

التوضيحي التالي
  (5الشكل ): (2)

/ ية كما يبين الشكل على مقارنة مواصفات الظاهرة قياستحتوي كل مرحلة 

ينتج عن هذه . بممارساتها الملاحظة في الواقعالمقصودة العملية التدريسية 

ا  هذا  المقارنة بيانات الختلاف أو الفرق بينما هو مقصود وما هو ملاحظ، مؤديا

  :ية التاليةقياسلتخاذ إحدى القرارات ال الجودةمختص / بالمشرف

  ا  .في حالة إشارة البيانات باختلاف جذري وواسع إلغاء التدريس كليا

  العملية التدريسية لغرض استجابتها للواقع / تعديل مواصفات الظاهرة

 .العملي الذي يتم فيه تطبيق وتنفيذ التدريس
  التدريس للإنفاق مع ما تمليه عملية / تعديل الممارسات الواقعية لظاهرة

    .مواصفاتها ومعاييرها المطلوبة
  العملية التدريسية من جديد / إعادة تخطيط أو تطبيق أو تنفيذ الظاهرة

                 .لمزيد من التحقق من صلاحيتها أو كفايتها التربوية العامة
  ا الحكم )العملية التدريسية كما هي ملاحظة / إجازة الظاهرة ، (يهاعل ايجابا

                                                                                                                    .علىية أقياسوالنتقال بالتدريس لمرحلة أو ظاهرة أو عملية 
 التدريس بنموذج حمدان قياس جودة

البيانات المتعارضة التي اعتبرناها في هذا يمثل النموذج الحالي آخر وسائل 

وفيما يلي توضيح موجز لعدد من مفاهيمه . التدريس جودة قياسالفصل ل

وتطبيقاته التربوية 
(12). 
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 قياس جودة التدريس 
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 :التدريس قياس جودةفي ر نموذج حمدان واستخدامه تطوّ

مناهج  هدفت تقييم صلاحية عليا بدراسة منهجية  1277لقد قام الكاتب عام 

وعمد لتنفيذ . إعداد معلمي المرحلة البتدائية في المملكة العربية السعودية

وخاصة الدراسة إلى الطلاع على العديد من النماذج والوسائل التقييمية السائدة 

ما يتعلق منها بأعمال روبرت ستيك، وذلك لغرض تطوير نموذج يصلح لكشف 

مدى صلاحية مناهج الإعداد أعلاه، وتحديد درجة استجابتها لحاجات المعلمين 

ونموذج حمدان كسابقيه لروبرت . في مجتمعهم التربويةلمتطلبات االوظيفية و

بين المقصود والملاحظ  قوالفر تحديد، يقوم على مبدأ ستيك ومالكوم بروفس

 .لأفضللالعملية التربوية لتحسينها وتوجيهها / في الظاهرة 

 : ها بنموذج حمدانقياساهر التدريس التي يمكن وظ

 :ما يليباهر التدريس التي يمكن معالجتها بنموذج حمدان وتتلخص أهم ظ

  ُوهي مجموع العوامل الجتماعية والنفسية والتربوية  .رات التدريسقرّ  م

بالصيغ والأساليب  التدريس، فيبدوعمليات و  والمادية التي تؤثر على ماهية

ا في الغرف الصفية التي نخبرها أو نلاحظها  .مدرسيا

 ونالمعلم: رة للتدريس هي على سبيل المثالوبالرغم من أن العوامل المقرّ 

والتلاميذ والإداريون والأقران والمجتمع والمنهج والبيئة الصفية والبيئة 

ا  ،المدرسية والخدمات والمواد المساعدة في الواقع،  إل أن هذه العوامل جميعا

يمليها المجتمع من خلال أهدافه وأولوياته التربوية التي تشير إليها عادة الإدارة 

 . طنيةخطط التنمية الووالتربوية المركزية 

المعايير والخصائص المرغوبة مختص الجودة / المشرف  ةفرعموعليه، فإن 

التي يجب على عوامل التدريس التصاف بها حسب مقتضيات الأهداف 

التربوية العامة، ثم ملاحظة ما تبدو عليه هذه العوامل في الواقع من ممارسات 

 .بالنموذج الحالي ايمكن معالجته ةأساسي داووم اتتشكل مهم
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أنواع المعارف ى لاه من عوامل، تضمنكما تشير مقررات التدريس وما ت

والميول والمهارات التدريسية التي يتوجب من المعلم اكتسابها واستخدامها في 

التدريس، مقترحة في الغالب المواصفات المعيارية المرغوبة لهذه المعارف 

 .والميول والمهارات

دراسة الأهداف الوطنية ل مختص الجودة/ لمشرفا حفزذج يوبهذا، فإن النمو

ى لاالعامة للتدريس وتحديد العوامل التي تمليها هذه الأهداف كوسائل ترجمتها 

 .واقع محسوس متمثل في الكفايات التدريسية للمعلمين

 تشمل هذه العمليات كل ما يقوم به المعلم قبل وأثناء . عمليات التدريس

يستخدمه خلال ذلك من خطط تحضيرية، ومعارف وأنشطة تعلم التدريس وما 

وتعليم ومواد ووسائل وتسهيلات وخدمات حسب مقتضيات ومواصفات 

 .ية العامة، وللعمل على تحقيقهاتربوالأهداف ال

ية يقوم بها المعلم مهنيعالج النموذج هذه العمليات التدريسية على أنها كفايات 

. ما يتوفر له من معطيات نتيجتهابالوطنية و على أساس الأولويات التربوية

الكفايات التدريسية قد تكون كما أسلفنا في نوعين / ومهما يكن، فإن العمليات 

 .كفايات تحضيرية وكفايات تنفيذية: رئيسيين

ول يخص نموذج حمدان نفسه، بشكل مباشر على الأقل بتحصيل التلاميذ أو 

 :في هذا على المبررات التالية بنتاج التدريس، معتمداا 

o  إن تحصيل التلاميذ هو بذاته نتاج انتقائي مركب تقرره عادة عوامل

والإدارة المعلم والتدريس التلاميذ أنفسهم والأقران : متعددة ومتداخلة مثل

الصفية ات والمنهج والبيئ( سر التلاميذأوخاصة )المدرسية والمجتمع 

الظروف  التعليمية البشرية المساعدة ثموالمدرسية، والخدمات والمواد 

يصعب على المربين تمييز الآثار التربوية  وفي الغالب . الاجتماعية الآنية

. كل واحد من هذه العوامل وقياس درجة فعاليتها في التعلم منوالنفسية المترتبة 

قياس كفاية التدريس بتعلم التلاميذ هو في الحقيقة تجاوز غير حصر وبهذا فإن 

 .ية ولمعطياتها المتنوعةمدرسصف لواقع التربية المن
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o  إن المؤشر الواقعي الصالح لكفاية السلوك هو السلوك التدريسي نفسه

حسبما يتصف به من خصائص معيارية تقترحها له الجهات التربوية 

في  الحكم على المعلم أو تدريسه بعدم الكفاية مثلاا  وأنه ليس عادلا . المتخصصة

لسلوك التدريسي المعياري اإبدائه  خاصة عندحالة تدني تحصيل التلاميذ، 

 !المطلوب؟
o  ا ا  إن تحميل المعلم سلبا تبعات غيره من العوامل التربوية التي  أو إيجابا

تعلم التلاميذ هو بطبيعته سلوك غير قانوني وغير منطقي، في تقرير تتدخل 

ا يجب على المربين تجنبه   .تماما

o اف التربوية العامة للمجتمع هي التي تفرض في الغالب أنواع إن الأهد

. عوامل أو مدخلات التدريس، وماهيته وأساليبه بما يكفل تعلم التلاميذ ونموهم

وإذا لوحظ على المعلم أو تدريسه قصور في تحقيق تعلم التلاميذ، بالرغم من 

ترحها الأهداف استخدامه للمبادئ والستراتيجيات التربوية المناسبة التي تق

ية العامة لذلك، فإن هذا القصور ل يرجع في مثل هذه الحالة للمعلم أو مدرسال

ووصف تضميناتها للمعلم العامة ية تربوللتدريس، بل لكيفية تفسير الأهداف ال

الأخرى المشاركة في  العواملأداء ، ولما اعترى والتدريس وتعلم التلاميذ

 .  انتاج التعلم من ضععف أو نقصان

الأمر الذي يستلزم من المربين مراجعة حساباتهم مرة أخرى لمحاولة تخطيطهم 

أي تخطيطهم لبرامج تدريبية قادرة . يةعملة لمعادلت تربوية أكثر دقة ومنطقي

على إنتاج مهارات وكفايات تدريسية لدى المعلمين ترتبط مباشرة بتعلم التلاميذ 

 .يةمدرسالمنشود في الأهداف التربوية ال

حينئذ فقط يمكن محاسبة المعلم والحكم بكفايته من عدمها بملاحظة تدريسه، 

ومقارنته بما تشير إليه الأهداف التربوية العامة من مواصفات لهذا التدريس 

 .ي المناسب بعدئذاسوأنواع التعلم المطلوبة منه، ثم اتخاذ القرار القي

 حمدانأنواع بيانات التدريس الضرورية لاستعمال نموذج 
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التدريس  قياسلستعمال نموذج حمدان في مختص الجودة / يلزم المشرف 

 :ته التربوية، ثلاثة أنواع من البيانات تبدو موجزة كما يليجودوالحكم على 

o وما تشير إليه هذه من معايير ومواصفات  العامة بيانات الأهداف التربوية

على هذه الأهداف مختص الجودة / يحصل المشرف . لتدريسفي امرغوبة 

  .وزارة التربية ومن خطة التنمية الوطنية -عادة من إدارته التربوية المركزية 

من تصف الأهداف العامة في اغلب الأحوال ما يجب أن يكون عليه التدريس 

وما يجب كذلك تحصيله من تعلم . كفايات ومفاهيم وممارسات مرغوبة

ا كما . وخصائص شخصية جديدة لدى التلاميذ لأنواع ومواصفات  تشير أيضا

والتسهيلات والخدمات المساعدة التعليمية المتوفرة أو التي  تقنياتالمواد وال

إن بيانات الأهداف . التعليم والتعلم المقصودة نواتجيمكن استخدامها لتحقيق 

التربوية العامة ومواصفاتها بخصوص التعلم والتعليم تمثل المعايير المطلقة 

 .ه وعملياته المتنوعةعواملالتدريس تجسيدها في  التي يتوجب من

o  الملاحظ/ بيانات التدريس الممارس: 
بالملاحظة الميدانية ما يشاهده على التدريس  مختص الجودة/ يجمع المشرف 

وعوامله وعملياته من خصائص وممارسات، سواء كانت هذه مادية مثل المواد 

ة كعمليات التدريس تطبيقيأو  ،التعليميةوالوسائل والجداول الزمنية والتسهيلات 

 .التحضيرية والتنفيذية

عند جمعه لهذه البيانات استخدام الوسائل  مختص الجودة/ يراعي المشرف 

والنماذج القياسية المناسبة كأدوات الملاحظة أو القوائم ومقاييس التقدير 

التدريس المتدرجة والستطلاعات والتصنيفات السلوكية والوظيفية وأساليب 

ا   والوسائل الذاتية والتنبؤية غير المباشرة، التي يمكن الطلاع عليها جميعا

 .هالذي يجري القياسلختيار الصالح منها لماهية التدريس ونوع 

o  ا  السائد فعالالبيانات التدريس  و/ أو في الأحوال التربوية العادية محليا

ا  بجمع هذه البيانات من مربين محليين  مختص الجودة/ يقوم المشرف .عالميا

عادة، أو  البناّءوما يقترحون من آراء بخصوص مبادئ وممارسات التدريس 
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، أو الناجحمتعارف عليه في المجتمع من خصائص ومواصفات التدريس  مام

تحقيق تعمل على ة تقدمع على أنواع التدريس لدى مجتمعات عالمية مطلاال

 .ة للأهداف المحليةأهداف تربوية وطنية مشابه

تشير البيانات في كل الأحوال السابقة بوضوح للعوامل والمكونات التدريسية 

المتنوعة التي تصنع التدريس وتنتجه بالصيغ النفسية والتربوية والمادية 

 .ة من الجهات أعلاهبذالمح

عند جمعه لبيانات التدريس المشابه  مختص الجودة /ويفضل من المشرف

ا  ا  لحالته محليا ، العتماد على أكثر من جهة والحصول على بيانات أكثر أو عالميا

ا )من تدريس مشابه  لمربين محليين مختصين وآخر من  كأن يكون تدريسا

ا  مكن ، لي(من تربية عالمية متقدمة معلمين محليين معروفين بكفاياتهم، وثالثا

 .ه للأفضلهتوجيلمقارنات مفيدة لتدريسه المحلي واجراء 

 :التدريس بنموذج حمدان جودة تفسير بياناتتحليل و

بعد حصوله على البيانات التدريسية السابقة إلى  مختص الجودة /يعمد المشرف

تنظيمها وتفريغها في نموذج مناسب، يستطيع به إجراء عمليات المقارنة 

   :يظهر النموذج المطلوب بالصيغة التالية. والتحليل والتفسير والحكم

أربعة أنواع من  ،2كما يشير جدول –المشرف ة أو دمختص الجوينجز 

 :المقارنة

o  مقارنة أفقية مطلقة بين بيانات التدريس المقصود والملاحظ تهدف لكشف

 .عملية التدريس المقصودة والملاحظة/ درجة التناغم بين ظاهرة 

o  ،مقارنة أفقية نسبية بين بيانات التدريس الملاحظ وبيانات التدريس المشابه

تهدف هذه المقارنة . بيانات التدريس المشابه وبيانات التدريس المقصود ثم بين

 .لكشف مدى ومواطن التناغم بين أنواع التدريس الثلاثة أعلاه

o  مقارنة عمودية بين بيانات التدريس المقصود خاصة بالمقررات والعمليات

 .التحضيرية والتنفيذية لكشف العلاقة المنطقية بين عناصرها المتنوعة
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o قارنة عمودية بين بيانات التدريس الملاحظ الخاصة بالمقررات م

 .والعمليات التحضيرية والتنفيذية لكشف العلاقة العملية التجريبية فيما بينها

عناصر  ،ن عمليات المقارنة أعلاه وخاصة الأفقية المطلقة والنسبيةعينتج 

 :التوافق والختلاف التالية

o عناصر التوافق الكامل: 

ا وتشير   هذه العناصر لمظاهر وعمليات التدريس الملاحظة التي تتفق كما

ا   .مع قريناتها المقصودة والنسبية المشابهة ونوعا

o  ا لعناصر التدريسية الى اوتشير  :عناصر التوافق غير الكامل ايجابيا

ا  الزائدةالملاحظة  ا  كما ا  ونوعا عما تتصف به قريناتها المقصودة والنسبية  وكيفا

 .المشابهة
o ا لعناصر التوافق غير الكامل س وتتمثل في العناصر التدريسية   :بيا

ا الملاحظة التي تقل  ا  كما ا  ونوعا عما تتصف به قريناتها المقصودة والنسبية  وكيفا

  .المشابهة
o وتتمثل في العناصر التدريسية الملاحظة التي   :ر الختلاف اليجابيعناص

 .أو النسبي المشابهل يتوفر مقابل لها في التدريس المقصود 

o وتجسد العناصر التدريسية التي ل يحتويها   :عناصر الختلاف السلبي

النسبي المشابه  /التدريس الملاحظ بالرغم من إشارة التدريس المقصود 

 .لأهميتها أو ضرورتها العامة

على عناصر التوافق والختلاف أعلاه  مختص الجودة/ يؤدي حصول المشرف

 :ية مناسبة تبدو بإحدى ما يليقياسإلى اتخاذ قرارات 

o  يهافإجازة التدريس بالصيغ الملاحظ. 

o تنقيحه أو تعديله لرفع كفايته التربوية. 

o إلغاؤه واستخدام بديل آخر له. 
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              وعمليات التدريس عواملنموذج شامل لقياس جودة : 5جدول 

 حسب حمدان
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تبدو أنواع المقارنة السابقة واتجاهاتها ونتائجها بالرسم التوضيحي التالي
(11)

 : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      رسم توضيحي لبيانات التدريس ومقارناتها التحليلية لقياس : 6شكل 

 جودة التدريس حسب نموذج حمدان

 :التدريس جودة حمدان في قياساستعمال نموذج 

حكم مناسب الى لستعمال النموذج والتوصل  مختص الجودة/  المشرفيلزم 

بخصوص كفاية التدريس، تعيين درجة أو وزن التوافق والختلاف بين ظاهرة 

قد يكون . أوعملية التدريس الملاحظة وقريناتها المقصودة أو النسبية المشابهة

 :المقياس المتدرج بإحدى الصيغ التالية

 .العملية التدريسية ليست شاملة/ الظاهرة =  1اقل من 

 .العملية التدريسية محدودة أو قليلة الشمول/ الظاهرة  =  3 – 1.1

 .العملية التدريسية متوسطة أو معتدلة الشمول/ الظاهرة =  6 – 3.1

 العملة التدريسية عالية أو كاملة الشمول/ الظاهرة =  2 – 6.1
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 :أو كما يلي

 .العملية التدريسية ليست مهمة/ الظاهرة =   95اقل من 

 .قليلة الأهمية/ العملية التدريسية محدودة / الظاهرة =  52 – 95.1

 .العملية التدريسية متوسطة أو معتدلة الأهمية/ الظاهرة =  75 – 52.1

 .العملية التدريسية عالية أو كاملة الأهمية/ الظاهرة =  122 – 75.1

العملية التدريسية، يراعي / ولتحديد درجات الشمول أو الأهمية أعلاه للظاهرة 

 :المبادئ والإجراءات التالية مختص الجودة/  المشرفمختص 

o  العملية التدريسية المقصودة أو / للظاهرة  2/2أو  122/122إعطاء قيمة

 .النسبية المشابهة

o  التدريسية المقصودة العملية / تحديد مكونات أو مواصفات الظاهرة

 .اتوالنسبية المشابهة على شكل نقاط أو مبادئ أو خطوات أو إجراء

o العملية التدريسية المقصودة والنسبية / الزمنية للظاهرة  مددر الاتحديد مقد

ا  المشابهة، كلما كان هذا متوفراا  وذلك من جداول التدريس الأسبوعية  أو ممكنا

ا   .غالبا

o  العملية التدريسية الملاحظة / تحديد درجات الشمول أو الأهمية للظاهرة

بالمقارنة مع مثيلاتها المقصودة والنسبية المشابهة، بناء على مكوناتها أو 

 .الزمنية المخصصة لها في التدريس مُددمواصفاتها الممارسة، أو مقدار ال

o ر المتوافقة وحصر العناص ية المطلقة أولا قياسإجراء المقارنات ال

والمختلفة ودرجات شمول أو أهمية كل منها، ثم تنفيذ المقارنة النسبية وحصر 

 .العناصر المتوافقة والمختلفة ودرجات شمول أو أهمية كل منها

o  مقارنة عناصر التوافق والختلاف المطلقة والنسبية بمتطلبات الظاهرة /

العملية التدريسية المقصودة، وإبعاد أي عنصر تدريسي تظهر المقارنة 

والمطلقة والنسبية تعارضه مع هذه المتطلبات أو مع القيم والأخلاقيات الثقافية 
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درجة حيث للمجتمع ولحاجات أجياله في النمو والتعلم، ومهما كان وزنه من 

 .شموله وأهميته

o ا تعديل درجات الشمول أو الأهمية لعنا أو  صر التوافق غير الكامل ايجابيا

ا   .العملية التدريسية المقصودة/ لمثيلاتها المقترحة في الظاهرة  سلبيا

o  تعديل مستويات أو درجات الشمول أو الأهمية لعناصر التوافق غير

ا  ا  الكامل ايجابيا العملية التدريسية / لمثيلاتها المقترحة في الظاهرة  أو سلبيا

 .المقصودة

o ويات أو درجات الشمول الأهمية لعناصر التوافق غير الكامل تعديل مست

ا  ا  ايجابيا العملية التدريسية المشابهة، / لمثيلاتها المقترحة في الظاهرة  أو سلبيا

ا  الجدول قدرة مع الأولويات التربوية الوطنية، و على أن ل تتعارض هذه قيميا

 .على استيعابهاالزمني المتوفر للتدريس 

o  الختلاف السلبي التي توجبها أو تدعو إليها الظاهرة أو إدخال عناصر

 .العملية التدريسية المقصودة لقريتنها الملاحظة

o العملية التدريسية / وضع عناصر الختلاف اليجابي في الظاهرة  مراجعة

الملاحظة في ضوء حاجات عمليات التعلم وإمكانيات الجدول الزمني المتوفر 

إلى حذفها  مضطراا  نفسهمختص الجودة / المشرف وعليه، قد يجد . للتدريس

العملية التدريسية أو الحتفاظ بها كظاهرة أو عملية تدريسية / من الظاهرة 

 .اغنائية لمن يشاء من المعلمين/ اختيارية 

o  ا ا  حذف عناصر الختلاف الملاحظة، المتعارضة كليا مع الظاهرة  أو جزئيا

 .العملية التدريسية المقصودة/ 

o  ا حذف ا  عناصر الختلاف الملاحظة، المتعارضة كليا مع الظاهرة  أو جزئيا

العملية التدريسية النسبية المشابهة، على أن ل تكون هذه العناصر مطلوبة من / 

 . العملية المقصودة/ الظاهرة 
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العملية التدريسية / الظاهرة  جودةوفي كل الأحوال، فإن الحكم النهائي بمدى 

عملية / اشرة بدرجتي توافقها واختلافها مع ظاهرة الملاحظة، يرتبط مب

أو % )67فإذا زادت درجة التوافق عن . التدريس المقصودة والنسبية المشابهة

العملية التدريسية / ، فإن الظاهرة %(33تدنت بالمقابل درجة الختلاف عن 

ا  مختص الجودة / وكل ما يحتاجه المشرف . تعتبر في رأينا كافية تربويا

للحصول على درجة أعلى من التوافق هو تعديل عناصرها أو تنقيحها حسب 

أو زادت % )67أما إذا انخفضت درجة التوافق عن . المقترحات السابقة

، عندئذ يمكن للمشرف اتخاذ أحد القرارين %(33بالمقابل درجة الختلاف عن 

 :التاليين

o  ة، حيث يتطلب هذا العملية التدريسية الملاحظ/ التعديل الجذري للظاهرة

 .تربوية حازمة جهوداا 

o  العملية التدريسية الملاحظة واستبدالها بأخرى أفضل، أو / إلغاء الظاهرة

ا   .إذا اقتضت الحاجة لذلك تطوير وصناعة أخرى جديدة كليا

أنواع البيانات والعمليات التي يشملها  (7شكل ) يجسد الرسم التوضيحي التالي

عمليات / اهر وينتج عنها من توافق واختلاف بين ظالتدريس، وما جودة  قياس

التدريس الملاحظة والمقصودة والنسبية المشابهة وأنواع الحكم التي يمكن 

                                                                .منفردة ومجتمعة جودتهااتخاذها بخصوص 
 الخلاصة

البيانات  طرقالتدريس باستعمال الجودة  قياسعالج الفصل مفاهيم وأساليب 

المتعارضة، أي بيانات الفرق والختلاف بين ما هو ملاحظ من ممارسات 

 .تدريسية ما هو مقصود أو مرغوب أو مقترح في الأصل لها

عملية مركبة تضم في ثناياها مهمات تربوية فرعية هو التدريس  جودة قياسو

الملاحظة والقياس أو التحليل والتفسير وكشف التغير في الظاهرة : متتابعة هي

إصدار الحكم المناسب حول كفاية بالتقييم بعدئذ ثم  (التقدير)العملية التدريسية / 

 .الظاهرة العملية أو قيمتها التربوية العامة
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  يةلقياسوالعمليات البيانات لأنواع ارسم توضيحي : 7شكل 

 التدريس حسب نموذج حمدانجودة  مدىل
 

: العمليات التدريسية هي/  عواملمن الرئيسة التدريس ثلاثة أنواع  قياس تناولو

 .تج أو المخرجاتواالمدخلات والعمليات والن

نماذج ثلاثة الفصل  استخدمهذه المدخلات والعمليات والمخرجات فقد  قياسلو

ا : هي في كل منها أهم المفاهيم والإجراءات  ستيك وبروفس وحمدان، موضحا

 .التطبيقية

 

***** 
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