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 قائن٘ المساجع

 بالإضاف٘ إلى نتب يمهً الاطلاع علَٔا
 

 

 111 ططٜك١ يتشؿٝع ْؿػو 

 111 اؿكٝك١ٝ/ ز.ق٬ح ايطاؾس/َطنع ايطاؾس ؾهط٠ يًشكٍٛ ع٢ً ايػعاز٠  

 111ٔغط بػٝط َٔ اغطاض ايػعسا٤ .. زٜؿٝس بٝؿ 

 21 قاعس٠ في اغتجُاض ا٫خطا٤ 

 25 قك١ لاح 

 251  ضٚبلر ٖٛؾُإ  –ش١ٖٝٓ َٗاض٠– 

 365 ايساض ايسٚي١ٝ ي٬غتجُاضات ايجكاؾ١ٝ /  -َلذدِ  -يًٓذاح /أْتْٛٞ ضٚبٓع  ططٜك١

  ايعبٝهإ - َهتب١ دطٜط

 http://www.ebf.org.eg 

 www.ngoce.org 

 ا٭ب ايػني ٚا٭ب ايؿكلر يطٚبطت تٞ.نٝٛغانٞ , نا٬َ 

 ايعاطؿٞ / غٛظإ ؾٛضٚ اضز ا٫بتعاظ  

 ْ ,1, طٕقؿا٤ يًٓؿط, ٚايتٛظٜع, عُا ضالمٛاضز ايبؿط١ٜ", زا ٠أحمس, "إزاض ضازأبٛ ؾٝد١. 

  ,احمس, عًٞ ايعبٝس, " ايتٓعِٝ ٚا٭غايٝب أّ ايتطٜٛط ايتٓعُٝٞ ", ف١ً اٱزاض٠ ايعا١َ

 .1983, 39ايطٜاض, ايعسز 

 إزاض٠ ا٭ٚيٜٛات ا٭ِٖ أ٫ٚ / ز.غتٝؿٔ نٛفي / َهتب١ دطٜط  

 ْؿًٝسإزاض٠ ايػهب , ؾٌٝ يٓس 

 إزاض٠ ايٛقت بين ايلذاخ ٚ المعاقط٠ 

 .إزاض٠ تػٝلر ا٭ؾطاز ٚا٭زا٤ نٝـ؟ زٚد٬ؽ لزٝح 

 ٞازاضت ايٛقت ابطاِٖٝ ايؿك 

  باب إزاض٠ ٚإقتكاز. –َكاٍ َٓؿٛض في المٛقع  –إزاضٜات 

 .إشا نٓت َسٜطًا ْادشًا نٝـ تهٕٛ أنجط لاسًا؟ َٝؿٌٝ أضَػلذْٚر 

 زاض فس٫ٟٚ -ٓين أغايٝب ايعكـ ايصٖني سػين قُس سػ  

 َٞطنع َٗاضات / اغتاٌٖ اَتٝاظ/ ز.لٝب ايطؾاع  
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 اغتدسّ شانطتو 

 ؾًٝٝب غٞ .َانذطٚ اغلذاتٝذٝات اؿٝا٠ / ز  

 اغتؿعط اـٛف ٚقِ بايعٌُ بططٜك١ َا / غٛظإ دٝؿطظ  

  أغتطٝع إ اؾعٌ اٟ ؾ٤ٞ يٛ اْٞ اعطف َا ٖٛ باضباضا ؾلر 

 اغتٝؿغ ٚعٝـ 

 أْسضٚ ؾٝٓايػٕٛ / َهتب١ دطٜط / أغ١ً٦ تكٌ بو إلى الشسف  

 إق٬ح ايؿٛن٢ ؾ٢ عًُو َاٜو ًْػٔ نٝـ ؼٍٛ ايؿٛن٢ إلى لاح 

 .انػط ايعض ٚاْطًل, ضٚبين غبه٫ْٛٝس 

  ايعبٝهإ -آؾام ب٬ سسٚز / ز. قُس ايتهطٜتي / َهتب١ دطٜط  

 اؾهٌ غ١ٓ في عُطى اٯٕ / دٝني اؽ.زٜتعيط \ 

 ً٘ٝإؾِٗ غهبو ن٢ تتػًب ع 

 س ايصٟ بساخًو / زٌٜ ناضلٞانتؿـ ايكا٥  

 أْت ٚقٛاى اـؿ١ٝ  

 ) أٜكغ قٛاى اـؿ١ٝ ) ٭ْتْٛٞ ضٚبٝٓع 

 ايعبٝهإ -َلذدِ / َهتب١ دطٜط  -اـؿ١ٝ / أْتْٛٞ ضٚبٓع  أٜكغ قٛاى  

  اٜكغ قٛاى اـؿ١ٝ اْتْٛٞ ضٚبٓع 

 ٙٛباَهاْو قطا٠٤ يػ١ ايٛد 

 ايلدف١ ايػًب١ٝ ٚاٱهاب١ٝ يًصات 

 ز. ابطاِٖٝ ايؿكٞ-ب١ٝ ٚ ؾٔ ا٫تكاٍ اي٬ قسٚز ايًػ١ٜٛ ايعك ايلدف١  

 ايلدف١ ايًػ١ٜٛ ايعكب١ٝ. / يٮغتاش ايهبلر ْاقط قُس ايعبٝس  

  يـ ٖاضٟ أيسض ٚ بلرٌٜ ٖٝصض  ,َٜٛاً  21ايلدف١ ايًػ١ٜٛ ايعكبٝ٘ في 

 ايلدف٘ ايًػ١ٜٛ ايعكب١ٝ 

 بٓا٤ ايعكٌ / ضٜتؿاضز يٝؿٝٓتٕٛ / َهتب١ دطٜط  

 .. أغًٛب دسٜس يؿِٗ ايٓاؽ بٛق١ً ايؿدك١ٝ 

 تُٓٞ قسضاتو ايعك١ًٝ ( / ز. ٖاضٟ ايسٜط / َلذدِ / َهتب١ ايؿكطٟ تسضٜب ايعكٌ ) نٝـ  

 ز.َكطؿٞ أبٛ غعس-اٱهاب١ٝ َٔ خ٬ٍ إؾباع اؿادات ايٓؿػ١ٝ يًطؿٌ ايلذب١ٝ  

 ِع٬ز ع٢ً اٱط٬م / تكسِٜ / ٌْٝ زْٚايس ٚايـ ايتػاَح اعع  

 ط٬م / َهتب١ دطٜطايتػاَح أؾهٌ ع٬ز ع٢ً اٱ  

  ٞايتػـــــاَح دلرايس ز. داَبٛيػه 

 .تطٜٛط المٓعُات, أحمس َاٖط 

 ٕتػلذخٞ / غٞ ٚٚنط / َهتب١ ايعبٝهإ تعًِ أ  
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 ايؿهط تعًِٝ ايتؿهلر َؿاِٖٝ ٚتطبٝكات/ؾتشٞ عبسايطحمٔ دطٚإ/إقساض زاض  

 ايتعًِٝ ايػطٜع 

 ٜٓؼ ضٚبٓػٕٛ ٚدُٝؼ ضٚبٓػٕٛ.ايتػٝلر... أزٚات ؼٌٜٛ ا٭ؾهاض إلى ْتا٥ر, زاْا دا 

  تطجم١ َٛغ٢ ْٜٛؼ -تكسّ ٚأبل في المكس١َ زٜاْا بٖٛط 

 تًدٝل ايعازات ايػبع يًٓاؽ ا٭نجط ؾاع١ًٝ 

 ايجك١ بايٓؿؼ  

 ٚؾٝ٘ نجلر اؾٝا٤ َؿٝسٙ ٜٚعًِ ؾٔ ايه٬ّ ٚا٫قػا٤ ٚايتكطف َع , داشبٝتو غط لاسو

 ا٫خطٜٔ َٔ َهتب١ ايعبٝهإ

  ٞدسز سٝاتو يـ ايػعاي 

 اس١ شات١ٝ يعكًو تّٛ َْٛاٖإ اؾتح عكًو َٔ أدٌ تؿهلر أنجط إبساعادط 

 ٱبٔ قِٝ اؾٛظ١ٜ  ؾٛاب ايهافي لمٔ غأٍ عٔ ايسٚا٤ ايؿافي...ا ٖٛ 

  تطجم٘ ابطاِٖٝ ايػُطٟ ططٜك١ ؾعٌ ا٭طؿاٍ وبٕٛ ايكطا99٠٤سب ايكطا٠٤  

 ايتهطٜتي سبات المعطؾ١ / قُس  

 تؿٛم ٚايٓذاحست٢ ٫ تهٕٛ ن٬ً .. ططٜكو إلى اي 

 ْٞستي تهٕٛ اغعس ايٓاؽ عا٥ض ايكط 

  سػٔ إبطاِٖٝ بًٛط , إزاض٠ المٛاضز ايبؿط١ٜ َٔ َٓعٛض اغلذاتٝذٞ, بلرٚت)يبٓإ( زاض ايٓٗه١

  2112ايعطب١ٝ 

 ايعكط اؿكٝك١ اـؿ١ٝ ٭َطاض  

 سهاٜات نؿاح 

 سًــــــــــٍٛ / ز.لٝب ايطؾاعٞ / َطنع َٗاضات  

 اؾٛز٠ ايؿا١ًَ ", عُإ, زاض ايػلر٠ يًٓؿط ٚايتٛظٜع  حمٛز, خهلر ناظِ, " إزاض٠

 .2111ٚايطباع١, 

 سٝا٠ ب٬ تٛتط 

  ز. ضٜو بطٜٓهُإ / َهتب١ دطٜط -اؿٝا٠ ؽطٝط / ز.ضٜو تؿٓط  

 سٝاتو َٔ ايؿؿٌ إلى ايٓذاح 

  خطـــــ١ ايعاطـــــؿ١ ضٜتؿاضز تؿاْر 

  :َٔ ٌُخط١ ايعaaid.nethttp://s 
 ٔايعبٝهإ -يًٓؿط/َهتب١ دطٜط اـطٛات ايصن١ٝ/غاّ غٛلزإ / الم٪تم  

 خٛاضم اي٬ؾعٛض أٚ أغطاض ايؿدك١ٝ ايٓادش١ 

  ْٞٛا٭غطاض ايها١ًَ يًجك١ ايتا١َ بايٓؿؼ –ز.ضٚبطت إْت 

   2117ز.غعٝس بٔ عبٝس بٔ نمؿ١, ضغاي١ زنتٛضا٠ 

o b e i k a n d l . c o m
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 ط١ٜ في ايكطٕ اؿازٟ ٚايعؿطٜٔ,  زاض ٚا٥ٌ ز.عبس ايباضٟ إبطاِٖٝ زض٠,  إزاض٠ المٛاضز ايبؿ

 )عُإ(  2117

 عُإ( 2117ز.ٜاغين ناغب اـطؾ١    ازاض٠ َٛاضزبؿط١ٜ , زاض المػلر٠( 

  ز.ٜٛغـ سذِٝ ايطا٥ٞ , إزاض٠ المٛاضز ايبؿط١ٜ مٛ َسخٌ اغلذاتٝذٞ َتهاٌَ,  َ٪غػ١

 )عُإ(2116ايٛضام 

 عب١ ايج١ٜٛٓ غًػ١ً ايططٜل إلى اؿط١ٜ / تطجم١ ٚايؿط ي زضاغ١ ايك٣ٛ ايساخ١ًٝ في ايصات اـلر

  ضيما ع٤٬ ايسٜٔ

 زع ايكًل ٚ ابسأ اؿٝا٠ 

 ٞزع ايكًل ٚ ابسا اؿٝا٠ ٍ زٌٜ ناضل 

  ٕزيٌٝ إزاض٠ ايٛقت ايؿاٌَ دٛيٞ َٛضدٓػلذ 

 َٞطنع َٗاضات / ايصانط٠ ايػطٜع١ / ز.لٝب ايطؾاع  

 إٜطى آض. ناْسٍ -ٜط ايصانط٠ َٔ ايعكٌ إلى اؾع٦ٜات / ٫ضٟ . آض . غهٛا 

 ايصنا٤ ٚق٠ٛ اٱضاز٠ 

 ٕٛدطاٟ / َهتب١ دطٜط ايطداٍ َٔ المطٜذ ٚ ايٓػا٤ َٔ ايعٖط٠ يًسنتٛض د  

 ٙايطداٍ َٔ المطٜذ ٚايٓػا٤ َٔ ايعٖط 

 غبًٝو إلى ايؿٗط٠ ٚايٓذاح 

  إزاض٠ ا٭ٚيٜٛات –غتٝؿٔ نٛفي 

 غشط ايعكٌ , َاضتا ٖٝات 

 ايػط 

  : دع٤ تكطٜبا .. 12فُٛع١ َٔ المدتكين غًػ١ً َٔ ايػًػ١ً ايػٝهًٛد١ٝ عطض ٚتًدٝل 

  ٟٚغٓإ المٛغٟٛ, إزاض٠ المٛاضز ايبؿط١ٜ ٚتأثلرات ايعٛلم١ عًٝٗا , عُإ)ا٭ضزٕ( زاض فس٫

2114 

 ايؿدك١ٝ المبسع١  

 الم٪ثط٠ يؿدك١ٝا  

 ؾطٚم / ز.لٝب ايطؾاعٞ / َطنع َٗاضات  

 ايؿؿا٤ ايصاتٞ / أْسضٚ ٌٜٚ / َهتب١ دطٜط  

 ٭ؾـــهاض َاضف ؾٝؿط نٝـ تكٌ إلى أععِ ا٭ؾـــهاض, ٚا٭غــطاض اٱبساعٝــ١ في قــا٥ـس ا

 فـاٍ ايعُـٌ 

 ٕقٓاع١ ايٓذاح .. ز. طاضم غٜٛسا 

 ناعـ قسضاتو ع٢ً ايكطا٠٤ 

 ايطاق١ ايبؿط١ٜ ٚايططٜل ايٞ ايك١ُ 

o b e i k a n d l . c o m
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 طاقتو ايها١َٓ 

 ايها١َٓ يػُلر ؾٝداْٞ طاقتو  

  ططٜكو الى قًٛب اٯخطٜٔ. .ع٬ قذٛٚٚب 

  ايعازات ايػبع غتٝؿٔ نٛفي 

 ايعازات ايػبع ٭نجط ايٓاؽ ؾعاي١ٝ 

 ٔنٛفي/َهتب١ دطٜط ايعازات ايػبع يًٓاؽ شٟٚ ايؿعاي١ٝ ايؿا٥ك١/ز.غتٝؿ  

 ٞعالم ا٭ضٚاح ايعذٝب /ايػٝس سػٔ ا٭بطش  

 ايعكاَين ايهػاض 

  ع٬َتو ايؿدك١ٝ زٜؿٝس َانٓايٞ ٚناضٍ غبٝو 

 ًِبسضايطاقات ايتػع إعساز ز/ٜٛغـ اي ع  

 عًِ ايؿطاغ١ ٚايتؿدٝل / يٝٛغـ ايبسض  

  ْٞعًِ ايٓؿؼ في سٝاتٓا اي١َٝٛٝ لزـــلر ؾٝدـــــا 

  ٟايًطا٥ـ زاض -عٝٛب ايؿدك١ٝ ٜٛغـ ا٭قكط  

  اٱَاّ ايؿلراظٟ ايطاسٌ ) ض (. –ؾك٘ اٱزاض٠ 

 ُؾهط تكبح غٓٝا 

 عبٝهإ اي ؾهط تكبح غٓٝا / ؾًٝٝهؼ دانبػٕٛ / َطنع ايتعطٜب ٚ ايلدف١ / َهتب١

  دطٜط -

  ٍؾًتهع يبٓات َػتكبًو بطأٜ تطاٜػٞ نٝـ تؿِٗ المباز٨ اٱثني عؿط٠ اؿػاغ١ سٝا

 ؼكٝل لاح ب٬ سسٚز 

 ؾٔ اٱخت٬ط بايٓاؽ دين َاضتٝٓت 

  ٕؾٔ ا٫يكا٤ يطاضم ايػٜٛسا 

 ؾٔ ايتعاٌَ َع ايٓاؽ  

 ؾٔ اؿطب 

 ؾٛضبؼ ايؿطم ا٭ٚغط  
 ايؿٛظ بايػعاز٠ 

 قبعات ايتؿهلر ايػت 

 ايعبٝهإ -َلذدِ / َهتب١ دطٜط  -غلر قسٚز٠ /أْتْٛٞ ضٚبٓع  اتقسض  

  ز.غادس ايعبسيٞ –ايكطا٠٤ ايصن١ٝ 

 ايكطا٠٤ ايػطٜع١ 

 ايكطاض ططٜكو إلى المجاي١ٝ 

  ايكٛاْين ايطبٝع١ٝ ايعؿط٠ ٱزاض٠ ايٛقت ٚايتعاٌَ َع اؿٝا٠ بٓذاح ٖلراّ ٚ. لزٝح 
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 ق٠ٛ ايتشهِ في ايصات 

 طاِٖٝ ايؿكٞ ق٠ٛ ايتشهِ في ايصات ٱب 

 ٞق٠ٛ ايتشهِ في ايصات/ ز إبطِٖٝ ايؿك  

 ُٔإقساضات  ق٠ٛ ايلذنٝـع/ داى ناْؿًٝس/َاضى ؾٝهتٖٛاْؼ /يؼ ٖٛت/َلذدِ اٜها ن

  َهتب١ دطٜط

 ق٠ٛ اؿب ٚ ايتػاَح 

 اـؿ١ٝ / ز. قُس ايتهطٜتي / زاض المعاضز ايك٠ٛ  

  بمٝو /  ًػ١ً إقساضاتتعطٜب زنتٛض عبسايطحمٔ تٛؾٝل / غ -ق٠ٛ ايه١ًُ / زٚضثٞ يسظ

  ايعبٝهإ -َهتب١ دطٜط 

 ٔق٠ٛ عكًو ايباط 

 ق٠ٛ عكًو ايباطٔ/ ز دٛظٜـ َلرفي/َلذدِ َٔ نُٔ إقساضات َهتب١ دطٜط.  

 ٔيــ ز. دٛظٜـ َلرفي  ,ق٠ٛ عكًو ايباط 

 َاضى ٖاْػٔ  &نتاب ؾٛضب١ زداز يًشٝا٠ يــ داى ناْؿًٝس 

 يهتاب ٜباع في ؾطٚع َطنع ؽطط ؿٝاتو(/يًسنتٛض ق٬ح ايطاؾس,ا نٝـ نتاب

  ايطاؾس

  ايباضازاِٜ ٚ ايت١ُٝٓ ايبؿط١ٜ / ْاقط ايعبٝس 

  ..ٌنتاب ْسا٤ات ا٫غتٝكاظ.. .. يــ دٛإ يْٛسٕ ٖٛ عباضٙ عٔ زؾع١ َؿذع١ يًٓٗٛض بعس ايؿؿ 

 نٔ اهابٝا تؿاعٌ َع اؿٝا٠ 

 نٝـ أقبشٛا ععُا٤ 

 زٌٜ ناضٜٓذٞ - نٝـ تتدًل َٔ ايكًل ٚتبسا سٝاتو  

  تتدًل َٔ المجٗٛز ايبسْٞنٝـ 

 نٝـ تتكٔ ؾٔ ايبٝع 

 نٝـ ػتاظ المكاب٬ت ايؿدك١ٝ 

  يٌٝ ٫ْٚسؽ –نٝـ ػصب ايٓاؽ نالمػٓاطٝؼ 

  َهتب١ دطٜط  / َلذدِ -ثا١ْٝ أٚ أقٌ/ ْٝه٫ٛؽ بٛثمإ 91نٝـ ػعٌ ايٓاؽ ؼبو في

  ايعبٝهإ -

 نٝـ ؼسز أٖساؾو؟ 

 دٕٛ دطاٟ /َهتب١ دطٜط نٝـ ؼكٌ ع٢ً َا تطٜس ٚ ؼب َا يسٜو يًسنتٛض  

 ٜٔنٝـ ؼؿع ا٫خط 

 نٝـ ؼكل ايٓذاح ٚايؿدك١ٝ اؾصاب١ 

 نٝـ ؽتاض ا٭قسقا٤ ٚت٪ثط في ايٓاؽ 
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  نٝـ ؽطط ؿٝاتو ...يًسنتٛض ق٬ح قالح ايطاؾس 

 نٝـ ؽطط ؿٝاتو نا٬َ 

 نٝـ ؽطط ؿٝاتو ًَدل 

  ّنٝـ تسضؽ ٚتتؿٛم ؟ طًعت ُٖا 

 ٕنٝـ تؿذع ْؿػو عًٞ خػاض٠ ايٛظ 

 تكبح عبكطٜا اختباضات نٝـ 

 ز . ابطاِٖٝ ايؿكٞ _نٝـ تكبح لُا ادتُاعٝا 

 نٝـ تهاعـ شنا٤ى , يػهٛت ٚات 

 ايص١ٖٝٓ / دين غتأٜ نٝـ تهاعـ قسضاتو  

 دين َاضٟ غتأٜ  نٝـ تهاعـ قسضاتو ايص١ٖٝٓ؟ 

 نٝـ تكسّ ْؿػو نُشلذف 

  ٕب١ دطٜطٖاتـ / َهت نْٛٞ-نٝـ تكٍٛ ٫ زٕٚ إٔ تؿعط بايصْب / باتٞ بطاٜتُا  

 نٝـ تك٣ٛ شانطتو 

 نٝـ تهتب اؾهٌ ايتكاضٜط ٚ المطاغ٬ت 

 ٞنٝـ تهٕٛ قا٥سا ْادشا َٚبسعا , زٌٜ ناضْٝذ 

 نٝـ تٓذح ؾ٢ ايجا١ْٜٛ ايعا١َ 

  ْٞ٫ ؼـــــــعٕ يًسنتٛض عا٥ض ايكط 

 ّ٫ تهٔ يطٝؿا أنجط َٔ اي٬ظ 

 ٫ تهٔ يطٝؿا أنجط َٔ اي٬ظّ / زٜٛى ضٚبٓػٕٛ / َهتب١ دطٜط  

 ٗتِ بكػا٥ط ا٫َٛض ؾهٌ ا٫َٛض قػا٥ط"٫ ت 

  أعطف َا تؿهط ؾٝ٘ –يًٝٝإ د٬ؽ 

 َا ٚضا٤ ايعكٌ احمس قُس عٝػ٣ٛ  

 أغطاض ايػعسا٤ / زٜؿس ْٝؿٔ / َهتب١ ايعبٝهإ َا١٥ غط بػٝط َٔ  

 ١٥ غط بػٝط َٔ اغطاض ايػعسا٤ زٜؿٝس ْٝؿينَا 

 تٝـ تؿاْسيطنٝـ تهٕٛ ايؿدل ايصٟ تطٜس يًهاتب غ, َا٥٘ ططٜك٘ يتشؿٝع ْؿػو 

  ...َْٞٛباز٤ٟ اٱبساع يًسنتٛض طاضم ايػٜٛسإ...ٚايسنتٛض قُس ايعسي 

  ضٜتؿاضز نٛتـ / َهتب١ دطٜط 21/ 81َبسأ /  

 المذ المعذع٠ / دين ناضبط  

  زاض فس٫ٟٚ -المسضب ايؿعّاٍ / سػين قُس سػٓين  

 إايعبٝه -إبطاِٖٝ ايؿكٞ / َهتب١ دطٜط  .المؿاتٝح ايعؿط٠ يًٓذاح / ز  

 المؿاتٝح ايعؿطٙ يًٓذاح 

o b e i k a n d l . c o m



  مهارات التسويقومهارات المدير الفعال   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

220 

 َؿاتٝح ايػهب / غٝبٌ اٜؿاْع  

  َٞؿتاح لاسو في اؿٝا٠ ..اؿسٜح اؾصاب زْٝا ظنطٜا ايؿك 

  :َكاٍ ٭حمس بٔ عبس المحػٔ ايعػاف فيhttp://saaid.net 

 َّك٫ٛت ؾ٢ ايٓذاح .. َكٛي١ يهٌ ّٜٛ ؾ٢ ايعا 

 اؾي اـاق١ بٞ يػبٓػط دْٛػٕٛ َٔ ايصٟ سطى قطع١ 

  عًِ ايٓؿؼ ايكطآْٞ ز.عسْإ ايؿطٜـ َٔ 

 .َٕٓٗذ١ٝ ايتػٝلر في المٓعُات, ز. طاضم ايػٜٛسا 

 .الم٪تمط ايػٟٓٛ ا٭ٍٚ... اغلذاتٝذٝات ايتػٝلر ٚتطٜٛط المٓعُات, غعٝس ٜاغين عاَط 

 ٕٛايٓذاح اؿكٝك٢ .. نين ؾًٝت 

 ْكا٥ح َٔ قسٜل 

 ٓا يمهٓو إ تؿعًٗا بٍٛ س 

 

***** 
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