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 الملخص
لى تحلیل دور ركائز الحوكمة المتمثلة بالرقابة و الإفصاح و إدارة المخاطر ھدفت ھذه الدراسة إ

في تجنب المنظمات المصرفیة  مخاطر التعثر والفشل المالي والإداري فضلا عن دورھا في 
تعظیم القیمة السوقیة للمنظمة بما یضمن لھا عنصر النمو والاستمراریة حیث توفر الحوكمة 

بالكشف عن حالات التلاعب والفساد وسوء الإدارة بقدر یؤدي إلى كسب معاییر الأداء الكفیلة 
حیث اتبع الباحث المنھج ،ثقة المتعاملین في أسواق المال والعمل على استقرار تلك الأسواق

الوصفي التحلیلي من أداة الدراسة المتمثلة في استبانة وتم توزیعھا على مجتمع الدراسة و قد 
جھود المبذولة من قبل المنظمات المصرفیة  بشأن بتطبیق التشریعات  خلصت الدراسة إلى أن ال

الخاصة بالحاكمیة المؤسسیة كان لھا دور ھام  في تحقیق ركائز الحوكمة في تلك الوحدات ولقد 
أوصت الدراسة بضرورة صیاغة  دلیل إرشادي شامل لحوكمة المنظمات  یھدف إلى تعزیز 

ارف یوضح فیھ أھمیة الحوكمة في تحقیق السلامة و المتانة الحوكمة و إدارة المخاطر في المص
س الإدارة و الإدارة التنفیذیة للعملیات المصرفیة و المعاییر الواجب توفرھا في أعضاء مجل

كیفیة قیامھم بأداء واجباتھم تجاه المساھمین و المودعین بالإضافة إلى توضیح واضح و
 الإدارة التنفیذیة .  لمسؤولیات و أعمال كل من مجلس الإدارة و

 المقدمة:
إن ما یشھده الع�الم الأن م�ن تحری�ر لاقتص�ادیات الس�وق، وم�ا یتبعھ�ا م�ن تغی�رات ف�ى الأس�واق 
المالیة، وما یترتب علیھا من نتائج اقتصادیة لھا تأثیر بالغ على الاقتص�ادیات القومی�ة  أدى ذل�ك 

حالات أدى إلى حدوث انھی�ارات مالی�ة إلى زیادة حدة المنافسة بین تلك المنظمات و في بعض ال
نتیجة لجوء ھذه المنظمات إل�ى إج�راء الكثی�ر م�ن الممارس�ات الإداری�ة والمالی�ة الخاطئ�ة والت�ي 
تمث��ل نوع���ا م���ن التص���رفات المھنی���ة غی���ر الأخلاقی���ة م���ن جان���ب الإدارة بص���فتھا وكیل���ة عل���ى 

ساب ھ�ؤلاء المس�اھمین و لق�د المساھمین و ذلك سعیا نحو تحقیق و تعظیم منافعھا الذاتي على ح
اس�تخدمت  ف��ي س��بیل ذل��ك أدوات مختلف�ة أھمھ��ا التلاع��ب ف��ي السیاس�ات المحاس��بیة لت��أثیر عل��ى 
الأرقام المحاسبیة بشكل عام و على الربح و نسب توزیعھ بشكل خاص مما دع�ى إل�ى ض�رورة 

جمی��ع أن��واع  الاس��تعانة بآلی��ات حدیث��ة  ل��لإدارة ولرقاب��ة م��ن خ��لال تطبی��ق مب��ادئ الحوكم��ة ف��ي
المنظمات كإطار تنظیمي یضمن حمایة رؤوس الأموال من خ�لال تفعی�ل الش�فافیة و المس�اءلة و 
العمل على تحقیق العدالة بین الأطراف المھتمة باقتصادیات المنظمة  و بالإضافة إلى ذلك فھ�ي 

م��ن تھ��دف إل��ى  إع��ادة ھیكل��ة أنظمتھ��ا عل��ى المس��توى الكل��ي و الجزئ��ي  باعتبارھ��ا مجموع��ة 
الإج��راءات المس��تخدمة بواس��طة ممثل��ي أص��حاب المص��لحة ف��ي المنظم��ة لت��وفیر إش��راف عل��ى 
المخاطر التي تقوم بھ�ا الإدارة م�ن خ�لال  الاعتم�اد عل�ى الم�دخل الأخلاق�ي و الم�دخل الق�انوني 
بالإضافة إلى المدخل المعرفي حیث یرتكز المدخل المعرفي المختص بالمعرفة المحاس�بیة عل�ى 

 لثلاثة التالیة :الركائز ا
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 مجموعة من الأدوات الرقابیة الداخلیة والخارجیة لتفعیل المساءلة. –
 الإفصاح المحاسبي لتحقیق الشفافیة.   –
 إدارة المخاطر لتجنب حدوث الأزمات وضمان حقوق جمیع الأطراف  –

 وبالتالي فإن الحوكمة في ظل تطبیقھا الفعال قادرة على حل مشكلة ھیمنة شخص أو أكثر من 
المدراء التنفیذیین على قرارات مجلس الإدارة والحد من تأثیرھم على التقاریر المالیة من خلال 
استخدام أسالیب إدارة الأرباح وتبدید قلق المستثمرین من ازدیاد تركیز قوة التحكم في أیدي 

 )1(م في الاقتصاد الوطنيإدارة المصرف ورفع ثقتھم في أسواق المال وفي المصارف التي تساھ

 أھمیة البحث : 
 تأتي أھمیة ھذا البحث من خلال تحلیل ودراسة وإلقاء الضوء على النقاط التالیة:

خصوص��یة رك��ائز الحوكم��ة ف��ي منظم��ات الأعم��ال بش��كل ع��ام وف��ي البیئ��ة المص��رفیة  .1
الاردنی��ة بش���كل خ��اص ودورھ���ا ف���ي تف��ادي الأزم���ات الاقتص��ادیة وض���مان المعامل���ة 

 ستمرار النشاط الاقتصادي وتحقیق النمو.المتوازنة لجمیع الأطراف وا
دور ركائز الحوكمة في تجنب المخاطر الناتجة عن الممارسات السلبیة لإدارة الربح  .2

مما یشكل دافعا قویا للمنظمات بتبني تلك الركائز وبیان فما إذا كانت تلك الركائز یمكن 
 ردنیة.تحقیقھا من خلال القوانین والتشریعات الناظمة لعمل المصارف الا

 أھدف البحث :
 یھدف ھذا البحث إلى تحقیق الغایات التالیة:

تحلیل ركائز الحوكمة في البیئة المصرفیة الأردنیة ومدى توافقھا مع التشریعات  .1
 والقوانین الصادرة عن منظمة التعاون والتنمیة الاقتصادیة.

ا في الحد من بیان آلیة تفعیل ركائز الحوكمة في البیئة المصرفیة لزیادة فعالیتھ .2
 الممارسات السلبیة لإدارة الربح. 

الخروج بتوصیات من شأنھا تحقیق الشفافیة والموضوعیة في التقاریر المالیة  .3
 المصدرة من قبل المصارف الاردنیة. 

 مشكلة البحث
إن الاتجاه إلى ما یس�مى باقتص�اد المعرف�ة م�ن خ�لال نق�ل المعرف�ة لجع�ل النش�اط الاقتص�ادي 

تأثیراً عبر التفاعلات الجدیدة والتي عرضت المنظمات المص�رفیة   للمنافس�ة ح�ادة أكثر فاعلیة و
ب���ین تل���ك المنظم���ات واجھ���ھ ف���ي بع���ض المص���ارف فس���اد ف���ي الإدارة متمث���ل ب���اللجوء ل���بعض 
الممارسات المحاسبیة الخاطئة أو استخدام المرونة في السیاسات المحاس�بیة لت�أثیر عل�ى التق�اریر 

م�ن ث�م ك�ان لاب�د  –منفعتھا على حساب مصالح المساھمین وأصحاب المصالح المالیة لتعظیم دالة
 من البحث عن آلیات وأدوات جدیدة لتوفیر التقاریر المالیة الصادقة والعادلة.

 مما سبق فإن مشكلة البحث یمكن تمثیلھا من خلال السؤال التالي:
اح والحد من الممارسات الى أي مدى تساھم ركائز الحوكمة في ترشید إدارة وتوزیع الأرب

 السلبیة لإدارة الربح في البیئة المصرفیة الاردنیة؟

 فرضیة البحث: 
 انطلاقا من عناصر المشكلة التي تم طرحھا سابقا یمكن عرض الفرضیة التالیة:

العدد –البنوك في الأردن –مھنة المحاسبة بین التعثر المالي والتحكم المؤسس في الشركات –نعیم سابا خوري  1
 35ص-2002-المجلد الواحد العشرون –التاسع 
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ان لركائز الحوكمة دور في ترشید إدارة وتوزیع الأرباح والحد من الممارسات السلبیة 

 ئة المصرفیة الاردنیة.لإدارة الربح في البی

 منھجیة البحث: 
 قام الباحث في دراستھ بإتباع الاتي:

مدخل التحلیل الوصفي بالاعتماد على الكتب والدوریات والمجالات والمقالات العربیة   .1
 والأجنبیة بالإضافة إلى استخدام شبكة الانترنت 

محددات والدوافع والأسالیب الدراسة المیدانیة المعتمدة على الاستقصاء المیداني لتحدید ال .2
الخاصة بالإدارة في التأثیر على آلیة إدارة الأرباح في البیئة المصرفیة الاردنیة، وذلك من 
وجھة نظر الأطراف ذات التأثیر المباشر في البیئة المصرفیة وھم أعضاء مجالس الإدارة 

مراجعین الخارجین وفي ال–المراجعین الداخلین -المدراء المالیین  –المدیرین التنفیذیین –
 .SPSSسبیل تحلیل البیانات واختبار الفرضیات سوف یتم الاستعانة ببرنامج الإحصائي 

 مجتمع وعینة الدراسة:
یتكون مجتم�ع الدراس�ة م�ن المص�ارف تجاری�ة والإس�لامیة الخاص�ة العامل�ة ف�ي البیئ�ة الاردنی�ة، 

ومص�رفیین إس�لامیین وتتك�ون عین�ة وحیث یبلغ عدد ھذه المصارف ثمانیة عشر مصرفاً تجاری�اً 
الدراسة من مصرفین إسلامیین و ثمانیة مصارف تقلیدی�ة خاص�ة أم�ا أف�راد مجتم�ع الدارس�ة فھ�م   

 الم���راجعین ال���داخلین ،الم���الیین ، الم���دراءالم���دیرین التنفی���ذیین م���ن أعض���اء مج���الس الإدارة
 المراجعین الخارجین

 الدراسات السابقة:
ة بعنوان الحوكمة والمنھج المحاسبي السلیم متطلبات ضروریة دراسة عبد الرزاق الشحاد )1(

  2)2012لإدارة المخاطر المصرفیة(
ھدفت ھذه الدراسة إلى تحلیل مدى مساھمة آلیات الحوكمة القائمة على معلومات محاسبیة تمثل 
الوضع المالي العادل للمؤسسة المصرفیة، في تبدید قلق الأطراف أصحاب المصلحة في 

ات تلك المؤسسات المصرفیة وتوصلت الدراسة إلى أن المؤسسات المصرفیة الناجحة ھي اقتصادی
تلك المؤسسات التي ستأخذ بالآلیات التي تقوم علیھا عملیة الحوكمة لما لھا دور في ترسیخ القواعد 
والضوابط والسیاسات المحاسبیة والمالیة القادرة على التخفیف من أسالیب التلاعب في نتائج 

 عمال للمؤسسات المصرفیة. الأ
وبالتالي التخفیف من المخاطر الناتجة عن عملیات الفساد والغش وسواء الإدارة والتلاعب في 

 إدارة والمكاسب. 
وكان من أھم التوصیات التي أوصى بھا الباحث ضرورة الحد من المرونة المتاحة أمام القائمین 

خلال صیاغة استراتیجیة ومعاییر للسلوك المھني  على العملیة المحاسبیة في معاییر المحاسبة من
 والأخلاقي والمسؤولیة والأمانة.

دراسة عصام العربید بعنوان معاییر الإفصاح بالقوائم المالیة الخاصة بالمصارف التجاریة  )2(
 3) 2004بین التحكم المؤسسي و رقابة المصرف المركزي(

مجلة -الحوكمة و المنھج المحاسبي السلیم متطلبات ضروریة لإدارة المخاطر المصرفیة -عبد الرزاق الشحادة  2
 2012لعام 52العدد –سلسلة العلوم الاقتصادیة و القانونیة –جامعة حلب  بحوث

عصام فھد العربید بعنوان معاییر الإفصاح بالقوائم المالیة الخاصة بالمصارف التجاریة بین التحكم المؤسسي و  3
) 23المجلد (-دیة سلسلة العلوم الاقتصا–رقابة المصرف المركزي مجلة جامعة تشرین للدراسات و البحوث العلمیة 

 92-72ص-2004 -)1العدد (-
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س�جام و التواف�ق ب�ین الإفص�اح ف�ي الق�وائم ھدفت ھ�ذه الدراس�ة إل�ى بی�ان م�دى أھمی�ة تحقی�ق الان 

المالیة و توفیر المعلوم�ات للمس�اھمین و الأط�راف الأخ�رى وب�ین ال�تحكم المؤسس�ي ال�ذي یرك�ز 
على استمراریة المصارف التجاریة بالعمل و العمل بالتوافق مع إرش�ادات المص�ارف المركزی�ة 

التحكم المؤسسي الحل الأمثل حی�ث بھذا الخصوص و توصل الباحث إلى نتیجة مفادھا أن مفھوم 
ی��دعو إل��ى التع��اون ب��ین الأط��راف الرئیس��یة الفاعل��ة ف��ي عملی��ة ال��تحكم و ھ��م المس��اھمین و لج��ان 

 التدقیق و مجالس الإدارة  
دراسة  الرفاعي إبراھیم مبارك بعنوان دور المراجع في الرقابة على ممارسات إدارة الربح  )3(

)2003(4 
ید ودراسة العوامل المؤثرة على دور المراجع الخارجي في الرقابة ھدفت ھذه الدراسة إلى تحد

على جودة الأرقام المحاسبیة التي یتم التقریر عنھا و خاصة رقم صافي الأرباح وتقدیم دلیل 
میداني من الوسط المھني في جمھوریة مصر العربیة و توصل الباحث إلى أنھ یمكن الكشف عن 

عب في رقم الأرباح عن طریق فحص المخصصات التي تقوم ممارسات الإدارة الخاصة بالتلا
 الإدارة بتكوینھا و مراجعة أثر تغییر السیاسات المحاسبیة على رقم الأرباح.

دراسة محمد عبد الفتاح محمد إبراھیم دراسة إختباریة لموقف مراقب الحسابات من  )4(
 5)2003ممارسات إدارة الربح (

لعوامل المفسرة و المؤثرة في ظاھرة ممارسات إدارة ھدفت ھذه الدراسة إلى تحدید أھم ا
الربح بالشركات المساھمة المقیدة و المتداول أوراقھا المالیة بالبورصة و اقتراح إطار یدعم 
دور مراقب الحسابات في التحقق من خلو القوائم المالیة من ممارسات إدارة الربح و 

جعة تتعرض لمجموعة  كبیرة من توصلت الدراسة إلى نتیجة مفادھا أن مھنة المرا
 الضغوظ .

دراسة بدر نبیھ ارسانیوس بعنوان دراسة اختباریة لأثار آلیات حوكمة الشركات على تطور  )5(
 6 )2002الأداء و التنبؤ بالقیمة السوقیة للشركات المدرجة بسوق الأوراق المالیة المصریة(

ش��ركات ف��ي ض��بط المعالج��ة ھ��دفت ھ��ذه الدراس��ة إل��ى قی��اس دور مع��اییر و مب��ادئ حوكم��ة ال
المحاسبیة و حسم مشاكل القیاس من ناحیة , وضبط شكل وعرض ومحتوى الإفص�اح المحاس�بي 
من ناحیة أخرى, و  توصل الباحث نتیجة دراستھ الاختباریة إلى أن تطبیق آلیات الحوكمة لھ أثر 

عل��ى تط��ور أداء عل��ى ج��ودة و منفع��ة المعلوم��ات المحاس��بیة ب��القوائم المالی��ة مم��ا ی��نعكس ذل��ك 
الش��ركات ف��ي س��وق الأوراق المالی��ة المص��ریة ,و عل��ى القیم��ة الس��وقیة المتوقع��ة للس��ھم ف��ي ذل��ك 

 السوق بالرغم من بعض أوجھ القصور في تطبیق آلیات الحوكمة
دراس��ة أم��ین الس��ید أحم��د لطف��ى بعن��وان الإط��ار المحاس��بي و الإفص��اح ع��ن ھیك��ل حوكم��ة  )6(

 7)2002المراجعة ( الشركات و أثره على فجوة توقعات

الرفاعي إبراھیم مبارك , دور المراجع في الرقابة على ممارسات إدارة الربح , المجلة العلمیة التجارة و التمویل  4
 187-162ص-2003كلیة التجارة جامعة طنطا ,–
مجلة -من ممارسات إدارة الربح دراسة إختباریة لموقف مراقب الحسابات-محمد عبد الفتاح محمد إبراھیم  5

 471-419ص-2003-العدد الثاني –الدراسات المالیة و التجاریة 
دراسة اختباریة لأثار آلیات حوكمة الشركات على تطور الأداء و التنبؤ بالقیمة السوقیة -بدر نبیھ ارسانیوس  6

 2002-العدد الثالث –و التجاریة  مجلة الدراسات المالیة–للشركات المدرجة بسوق الأوراق المالیة المصریة 
أمین السید أحمد لطفى بعنوان الإطار المحاسبي و الإفصاح عن ھیكل حوكمة الشركات و أثره على فجوة توقعات  7

جامعة القاھرة ,السنة الثانیة عشرة ,العدد  –المراجعة  , كلیة الدراسات المالیة والتجاریة , كلیة تجارة بني سویف 
 2002الأول 
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ھدفت ھذه الدراسة إلى دراسة أس�باب  الفس�اد و س�وء الإدارة  ف�ي ج�ذب رؤوس الأم�وال و ع�دم 
قدرتھا على تولید الأرباح و الوفاء بالمتطلب�ات القانونی�ة و توقع�ات المجتم�ع الم�ال منھ�ا وتوص�ل 

للشركات و المش�روعات  الباحث إلى أن افتقاد الشفافیة و الوضوح و الدقة في الحسابات الختامیة
جع��ل المس��تثمرین غی��ر ق��ادرین عل��ى اتخ��اذ الق��رار الاس��تثماري الص��حیح و أص��بح لازم��ا عل��ى 
المس��تثمرین البح��ث ع��ن الش��ركات الت��ي بھ��ا ھیاك��ل س��لیمة تس��تخدم لإدارة الش��ركة م��ن ال��داخل و 

 ة.الإشراف علیھا لمنع أي تلاعب في الأرقام المحاسبیة المنشورة في القوائم المالی

 الإطار النظري للدراسة:
 ماھیة و أھداف الحوكمة في البیئة المصرفیة:-أولا"

على الرغم من عدم وجود تعریف موحد عالمي للحوكمة فمن الواضح مما سبق أن المبدأ ھو 
أي الطریقة التي تدار بھا أعمال ،التحكم بكافة العلاقات السلوكیة للمنظمة والمتعاملین معھا

وإدارة المخاطر، وإیجاد ترابط وتناسق بین ،ك وضع الأھداف المؤسسیةالمصرف بما في ذل
الأنشطة والسلوكیات المؤسسیة من جھة وتوقع أن تعمل الإدارة بأسلوب آمن وسلیم من جھة 

 ).8أخرى(
وتحُدد حوكمة المنظمات في البیئة المصرفیة العلاقات بین إدارة المصرف ومساھمیھ والأطراف 

وتعمل بشكل أساسي على الجمع بین القوانین والتعلیمات والرقابة بھدف ،الأخرى ذات المصلحة
التأكد من تقید المصرف بھا وتوافقھا مع أھداف المصرف ومعاییر السلامة بشكل عام وأھداف 
المصرف المركزي ومتطلبات لجنة بازل  بالإضافة إلى أنھا توفر آلیة للربط بین مصالح 

 ).9العلاقة بھدف تعزیز أداء المصرف( المساھمین والجھات الأخرى ذات
 وتتزاید أھمیة  تفعیل وتطبیق الحوكمة في البیئة المصرفیة  للسببین أساسیین ھما: 

إن القطاع المصرفي من أھم مكونات اقتصادیات الدول، ومن جھة أخرى فإن المصارف ھي  –
یة كما أسلفنا من أشد القطاعات حساسیة للمخاطر بسبب الخصوصیة في تركیبة حقوق الملك

 سابقا ً. 
خضوع القطاع المصرفي عالمیا ومحلیا لإجراءات رقابة تختلف عن باقي المنظمات ولذلك  –

لكي تستطیع المنظمات المصرفیة مواجھة المصارف العالمیة لابد لھا من الالتزام بالمعاییر 
المال متطلبات رقابیة وما حملتھ من  ضرورة الالتزام بكفایة رأس  IIالرقابیة العالمیة مثل بازل 

أھمھا القدرة على مواجھة المخاطر سواء كانت مخاطر ائتمان أو سوق أو مخاطر تشغیل.ولقد 
  :                    نسخة محدثة بعنوان 2006أصدرت لجنة بازل  عام 

– "Enhancing corporate governance for banking organization"   
 )10( :ارف وتتمثل فيیتضمن مبادئ الحوكمة في المص

المبدأ الأول:یجب أن یكون أعضاء مجلس الإدارة مؤھلین تماما لمراكزھم وان یكونوا على  –
درایة تامة بالحوكمة وبالقدرة على إدارة العمل بالمصرف، ویكون أعضاء مجلس الإدارة 

لجان  ویقوم مجلس الإدارة بتشكیل،مسئولین بشكل تام عن أداء المصرف وسلامة موقفة المالي
لمساعدتھ ومنھا لجنة تنفیذیة ولجنة مراجعة داخلیة كما یشكل مجلس الإدارة لجنة إدارة ولجنة 

 الأجور .

–)) تطبیقات الحوكمة في المصارف -التجارب –المبادئ –حوكمة الشركات  ((المفاھیم –ارق عبد العال حماد ط 8
 424ص-2006الدار الجامعیة 

 9-8,ص 2004تقریر السنوي للبنك المركزي الأردني  9
10 http://www.idbe-egypt.com/doc/governance.doc. 
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المبدأ الثاني:یجب أن یوافق ویراقب مجلس الإدارة الأھداف الإستراتیجیة للمصرف وقیم  –

 ومعاییر العمل .
سئولیات والمحاسبة في المبدأ الثالث:یجب على مجلس الإدارة أن یضع حدودا واضحة للم  –

 المصرف لأنفسھم وللإدارة العلیا والمدیرین وللعاملین 
یجب أن یتأكد مجلس الإدارة من وجود مبادئ ومفاھیم للإدارة التنفیذیة تتوافق : المبدأ الرابع –

 مع سیاسة المجلس .
یجب على مجلس الإدارة أن یقر باستقلال مراجع الحسابات وبوظائف : المبدأ الخامس –
 رقابة الداخلیة ال
المبدأ السادس:یجب أن یتأكد مجلس الإدارة من أن سیاسات الأجور والمكافآت تتناسب مع  –

 ثقافة وأھداف وإستراتیجیة المصرف في الآجل الطویل 
وتبعا لدلیل لجنة بازل عن  ،المبدأ السابع:تعد الشفافیة ضروریة للحوكمة الفعالة والسلیمة –

ن الصعب للمساھمین وأصحاب المصالح والمشاركین الآخرین في الشفافیة في المصارف فإنھ م
 السوق أن یراقبوا بشكل صحیح وفعال أداء إدارة المصرف في ظل نقص الشفافیة .

المبدأ الثامن:یجب أن یتفھم أعضاء المجلس والإدارة العلیا ھیكل عملیات المصرف والبیئة  –
 التشریعیة التي یعمل من خلالھا.

مصرفیة الاردنیة مبادئ خاصة بالحوكمة تعمل على تنظیم إدارتھا ورقابة تتضمن البیئة ال
عملیاتھا كما ھو الحال قي معظم الدول حیث أصدر البنك المركزي الأردني دلیلا شاملا إرشادیاً 

 لحوكمة المنظمات یھدف إلى تعزیز الحوكمة وإدارة المخاطر في المصارف 
 المصرفیة  : ماھیة إدارة الربح في البیئة-ثانیاً 

نشأ  مفھوم إدارة الربح نتیجة تغیر مفھوم الوحدة المحاسبیة، وانفصال الملكیة عن الإدارة 
وبالرجوع إلى الدراسات السابقة الخاصة بھذا الموضوع والتي تناولت تعریف إدارة الربح نجد 

یم حلول أنھا عرفت بأنھا منھجیة تستخدمھا الإدارة لاختیار السیاسات المحاسبیة بھدف تقد
ومعالجات محاسبیة لمشاكل قائمة أو محتملة وإكساب التقاریر المالیة صورة قد تغایر الحقیقة 

 )11والواقع ولأھداف مشروعة أوغیر مشروعة(
وفي تعریف آخر لإدارة الربح بأنھا استخدام التسویات في إعدادالتقاریر المالیة وفي تنظیم 

تضلیل بعض أصحاب الحصص حول الأداء الاقتصادي الصفقات لتعدیل التقاریر المالیة وذلك ل
 (12)للمنظمة أوللتأثیر على النتائج التعاقدیة التي تعتمد على التقاریر المحاسبیة 

"use of judgment in financial reporting and in structuring transactions to 
alter financial reports to either mislead some stakeholders about the 
underlying economic performance of the company, or to influence 
contractual outcomes that depend on reported accounting judgments" 

 

ومن خلال التعاریف السابقة یستنتج الباحث على أن إدارة الربح ھي عبارة عن التلاعب بالأرقام 
 بح ونسب توزیعھ.المالیة وبشكل خاص مؤشر الر

تحلیل لأسالیب التأثیر على النتائج والمراكز المالیة وأثرھا على جودة المعلومات –شریف محمد البارودي  11
- -2002-العدد الأول –جامعة عین شمس كلیة التجارة –الفكر المحاسبي  –بالقوائم المالیة مع دراسة اختباریة 

 93ص
12 Scott B. Jackson and Marshall K. Pitman, Auditors and Earnings Management, The 
CPA Journal, The New York State Society of CPAs,2006.p1-3 
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) 13ومن أكثر الأدوات المستخدمة في إدارة الأرباح من قبل إدارة المصارف آلیة تمھید الدخل (

التي تعتمد على تقلیل مقصود لحدة التقلبات في الأرباح المعلنة للمصرف عن المستوى الطبیعي 
 ).14لأرباحھا إلى الدرجة التي تسمح بھا المبادئ المحاسبیة المقبولة(

شكل عام تختلف أسالیب الإدارة في التأثیر على التقاریر المالیة باختلاف أھدافھا وأن أقلھا و ب
ضرارا ھي الأسالیب التي تكون ضمن المرونة في المبادئ المحاسبیة المقبولة عموما و أخطرھا 

ة و تلك الأسالیب التي تستخدم التزویر وإثبات العملیات الوھمیة و تسمى بإدارة الأرباح السیئ
 تتجلى دوافع الإدارة باستخدام أسالیب إدارة الربح بدافعیین أساسیین  

 الدافع الأول :الحفاظ على بقاء واستمرار المصرف في سوق المنافسة 
 الدافع الثاني :تحقیق منافع ذاتیة للإدارة .

 ركائز الحوكمة و تأثیرھا على إدارة الربح:-رابعا"
ى المعرفة المحاسبیة على كل من الرقابة والإفصاح تتمثل قواعد الحوكمة المعتمدة عل

المحاسبي وإدارة المخاطر ویتناول الباحث تحلیل ودراسة كل قاعدة وأثرھا على إدارة 
 الربح على حدة:

 تأثیر  الرقابة على إدارة الربح- )1(

 دور نظام الرقابة الداخلیة في الحد من ممارسات إدارة الربح :-1
رقابة الداخلیة ھو زیادة الثقة في التقاریر المالیة بما یخدم جمیع أن من أھم أھداف نظام ال

الأطراف المھتمة باقتصادیات المصرف وذلك ما یتضمن من إجراءات وعملیات ووسائل 
وسیاسات أصبح یشكل حجر الأساس في نجاح المنظمات باعتباره نظام متكامل الأجزاء والبنیان 

من أمور مالیة وتشغیلیة وإداریة أي یحقق الرقابة وشامل لجمیع أوجھ النشاط في المصرف 
 ).  15الاقتصادیة على أنشطة و عملیات المصرف(

) على ضرورة توفر خمسة مكونات  AICPAولقد أكد المعھد الأمریكي للمحاسبین القانونیین( 
 )16مترابطة للرقابة الداخلیة كي تستطیع تحقیق أھدافھا تشمل ما یلي  : (

 بیئة الرقابة  –
 قییم المخاطرت  –
 الاتصالات والمعلومات –
 أنشطة الرقابة. –
 المراقبة:  –

ونتیجة الأھمیة المتزاید لدور أنظمة الرقابة الداخلیة في منظمات الأعمال ومنھا المصارف في 
تحقیق أھداف جمیع الأطراف المتھمة بالمصارف فقد دعت الكثیر من المنظمات المھنیة 

اسبیة للإفصاح عن فعالیة نظام الرقابة في منظماتھم والأكادیمیة المختصة بالأمور المح

13 Burgstahler, D., and Dichev, I., 1997, “Earnings Management to Avoid Earnings 
Decreases and Losses,” Journal of Accounting and Economics, 24,pp 99-126. 

–سلوك تمھید الدخل في الأردن "دراسة میدانیة على الشركات المدرجة في بورصة عمان –عمر عیس جھماني  14
 110ص -2001-العدد الأول -المجلد الرابع–المجلة العربیة للمحاسبة 

ة العلمیة المجل–دور المراجعة الداخلیة في تفعیل الرقابة الاقتصادیة في منظمات الأعمال –علي حاج بكري  15
 105-103ص -2005لسنة – 30العدد –جامعة الأزھر –لكلیة التجارة "بنین " 

-العدد الأول –جامعة الزقازیق –الدراسات والبحوث التجاریة –إستراتیجیة المراجعة –أحمد علي إبراھیم  16
 18ص-1997
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والإفصاح عن النقص الجوھري في نظام الرقابة الداخلیة ومناطق الضعف الھامة نسبیا في 

 )17تصمیم النظام أو تطبیقھ. (
أن إفصاح الإدارة عن فعالیة نظام الرقابة الداخلیة سوف یشجع الإدارة على التزام ویرى الباحث 

م رقابة داخلیة  و توفیر جمیع المقومات التي من شأنھا أن تعمل عل�ى أن یحق�ق نظ�ام بتصمیم نظا
 الرقابة الداخلیة الأھداف المنشودة لھ  . 

 دور المراجعة الداخلیة في الحد من ممارسات إدارة الربح :-2
لتالي الحد تھدف  إدارة المراجعة الداخلیة إلى  تحسین أداء المنظمات وتفعیل مفھوم المساءلة و با

من أي تأثیر للإدارة على مصالح الأطراف المھتم�ة باقتص�ادیات المص�رف،ویتم ذل�ك م�ن خ�لال  
إع��ادة ھندس��ة عملی��ة المراجع��ة الداخلی��ة ف��ي البیئ��ة المص��رفیة بم��ا ی��وفر الض��مان الك��افي لزی��ادة 

ش�امل فعالیتھا كنشاط مضیف للقیمة حی�ث ی�تم النظ�ر إل�ى وظیف�ة المراجع�ة الداخلی�ة م�ن منظ�ور 
للنواحي المالیة والإداریة في المصرف والتي تبدأ بالتخطیط ثم التنفیذ فالإتص�ال وإع�داد التق�اریر 

ثم إخضاع كل نشاط للتحلیل الوظیفي لدعم الوظائف المھام المض�یفة للقیم�ة بم�ا ،وتنتھي بالمتابعة
 ) .18یكفل لیس فقط جودة وسرعة الأداء بل أیضا فاعلیتھ من منظور سلسلة القیمة(

ولزیادة فعالیة المراجعة الداخلیة في الحد من الممارسات الس�لبیة لإدارة الأرب�اح لا ب�د م�ن الأخ�ذ 
 بعین الاعتبار الأمور التالیة:

 كفاءة المراجع:
: وما تفرضھ المعاییر وقواعد السلوك المھني.ولقد تناولت معاییر المراجعة المھنیة المتطلبات - أ

لمراجعین الداخلین في الولایات المتحد الأمریكیة آلیة تفعیل عمل الداخلیة الصادرة عن المعھد ا
المراجع الداخلي بالإضافة إلى ذلك فقد أصدر قواعد للسلوك الأخلاقي لمھنة المراجعة الداخلیة 

 الكفاءة المھنیة)  السریة، الموضوعیة،-وتشمل  تلك المبادئ (النزاھة 
 لجان المراجعة والإدارة التنفیذیة الإشراف والتشاور مع أعضاء مجلس الإدارة و- ب
 تحقیق أكبر قدر ملائم من الاستقلالیة للمراجع الداخلیة. - ت

 دور لجنة المراجعة في الحد من ممارسات إدارة الربح:-3
تعتبر لجنة المراجعة بشكل متزاید من ركائز الحوكمة ونظرا لطبیعة دور لجنة المراجعة 

حد من الممارسات السلبیة لإدارة الأرباح نظرا لأن نطاق المتمیزة فأن تفعیلھا سوف یسھم في ال
 عملھا یشمل ما یلي

 إشراف لجنة المراجعة على المراجعة الخارجیة  •
إشراف لجنة المراجعة على التقاریر المالیة: وذلك من خلال مناقشة القوائم المالیة مع  •

بخصوص القضایا المحاسبیة الإدارة العلیا وتقدیم النصح للإدارة في حالة تعدد وجھات النظر 
الھامة كما في حالة الاختیار من بین السیاسات المحاسبیة والنظر في السیاسات المحاسبیة 

 )19المستخدمة (
 إشراف لجنة المراجعة على نظام الرقابة الداخلیة  •
 إشراف لجنة المراجعة على المراجعة الداخلیة  •

 269ص-مرجع سبق ذكره –,الرفاعي إبراھیم مبارك , دور المراجع في الرقابة على ممارسات إدارة الربح  17
المجلة –نحوإطار متكامل لتطویر فاعلیة المراجعة الداخلیة كنشاط مضیف للقیمة –محمود یوسف الكاشف  18

 46ص-2000-العدد الرابع –كلیة التجارة –جامعة عین شمس –العلمیة للاقتصاد والتجارة 
الدار ––اصرة وتحدیات الألفیة الثالثة تطویر مھنة المراجعة لمواجھة المشكلات المع–جورج دانیال غالي  19

 104ص--2001الجامعیة 
25 

 

                                                 

o b e i k a n . com



 
خلال لجنة المراجعة سوف یؤدي إلى تخفیض  مما سبق یستنتج الباحث أن تنفیذ تلك الأنشطة من

 حالات القیاس المحاسبي غیر الملائمة وتخفیض حالات عدم كفایة الإفصاح المحاسبي.
ولكي تستطیع لجان المراجعة تحقیق دورھا بفعالیة لا بد من توافر مجموعة من الصفات 

 ).20الأساسیة تتمثل بما یلي : (
 للقیام بوظائف لجنة المراجعة. الاستقلالیة وتوفیر الوقت اللازم-1
توافر خلفیة مناسبة عن أنشطة المنظمة سواء المالیة أو غیر المالیة والخبرة الكافیة -2

 بمجالات المحاسبة والمراجعة والتمویل.

 دور المراجعة الخارجیة في الحد من ممارسات إدارة الربح:-4
اثل المعلومات بین الأطراف المھتمة إن المشكلة الرئیسیة في العلاقات التعاقدیة ھي عدم تم

باقتصادیات المنظمة فلیس من شك في أن الوكیل (الإدارة)لدیھا خبرة ومعلومات أفضل من 
حیث الكم والكیف عما یمتلكھا الأصیل (المساھمین)الأمر الذي یدفع الوكیل إلى العمل على 

التعارض في المصالح وھنا استغلال ما لدیھ من المعلومات في تنظیم منفعتھ وبالتالي یحدث 
 یبرز دور المراجعة الخارجیة كأداة للرقابة على تصرفات الوكیل وتخفیض ھذا التعارض 

و لزیادة فعالیة المراجعة الخارجیة في الحد من الممارسات السلبیة لإدارة الربح لابد من الأخذ 
 بعین الاعتبار النقاط التالیة 

  الالتزام بمعاییر المراجعة الدولیة.1
 الالتزام بقواعد السلوك الأخلاقي .2
وجود نظام للرقابة على جودة أداء المراجعة الخارجیة سواء من خلال أن تتم عملیة الرقابة من .3

داخل مكتب المراجعة بواسطة أعضاء من مستوى تنظیمي أعلى، أو بواسطة مكاتب أخرى في 
 )21.( (Peer Review)إطار 

القرار ونظم الخبرة لما لھا من دور كبیر في ترشید أداء  اعتماد المراجع على كل من نظم دعم.4
المراجع الخارجي وذلك من خلال التغلب على مشكلة التخصص وتقسیم العمل والسرعة في 

 )22إنجاز مھام المراجعة وترشید الحكم المھني والتقدیر الشخصي. (
دق المحاسبي بھ وتوسیع الارتقاء بمفھوم الإفصاح في تقریر المراجعة وذلك بزیادة تأكید الص .5

نطاقھ لیتضمن معلومات تفي باللإحتیاجات المتعددة لمستخدمیھ ومواكبة التطورات المستمرة في 
 )23بیئة الأعمال (

إن اعتقاد المراجع بأن الإدارة لدیھا دوافع لإدارة الأرباح یؤدي إلى تقدیر احتمال مرتفع أن .6
 ) 24نت إدارة الأرباح بالتخفیض أو بالزیادة (تتضمن التقاریر المالیة أخطاء جوھریة سواء كا

تقییم جودة الأرباح المحاسبیة الصادرة عن الشركات المساھمة المصریة –لیلى محمد لطفي حسن مرعي  20
مجلة الدراسات المالیة -المسجلة في سوق الأوراق المالیة من منظور ممارسات إدارة الربحیة "دراسة میدانیة "

 755ص-2002-دیسمبر –العدد الثالث –ریة والتجا
السنة -جامعة المنوفیة –كلیة التجارة  –أفاق جدیدة –الخصائص المحددة لجودة المراجعة –محمد سامي راضي 21

 262ص-1998-العدد الثاني –العاشرة 
برة في ترشید أداء إطار مقترح لبیان دور التكامل بین نظم دعم القرار ونظم الخ–محمد بھاء الدین إبراھیم أحمد  22

 172ص-2000-ملحق العدد الثاني –جامعة عین شمس –كلیة التجارة –الفكر المحاسبي –المراجع الخارجي 
الارتقاء بمفھوم الإفصاح في تقریر المراجعة الخارجیة لمواكبة الخدمات المتطورة لمھنة –جرجس عبده جرجس  23

-المجلد الثاني –السنة الثامنة عشر –جامعة الزقازیق –رة كلیة التجا–الدراسات والبحوث التجاریة –المراجعة 
 631-630ص -1998

24 Scott B. Jackson and Marshall K. Pitman, Auditors and Earnings Management, The 
CPA Journal, The New York State Society of CPAs,2006.p1-3 
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تقدیر المراجع لمسئولیتھ القانونیة مما یدفعھ لتحقیق مستوى جودة عالیة لعملیة المراجعة .7

وبالتالي تنخفض احتمالات التلاعب في رقم الأرباح ونسب توزیعھ بما یحقق مصالح إدارة 
 المصرف. 

 صارف في الحد من ممارسات إدارة الربح: دور رقابة المصرف المركزي على أعمال الم-5
إن للمص��رف المرك��زي مس��ئولیة التأك��د م��ن أن إدارة المص��ارف ل��م تخ��الف الق��وانین والتعلیم��ات 

).ولق�د طالب�ت 25والمعاییر المحاسبیة التي تعتمدھا في إعدادھا للتقاریر المالی�ة والإفص�اح عنھ�ا(
ركزي في الاردن وجمیع الدول العربیة معظم المصارف المركزیة في الدول ومنھا المصرف الم

المجاورة بضرورة إعداد التقاریر المالیة والإفصاح عنھا وفقا للمع�اییر المحاس�بیة الدولی�ة بھ�دف 
إل�زام إدارتھ�ا بإتب�اع سیاس��ات محاس�بیة ملائم�ة وس�لیمة تزی��د ثق�ة المس�اھمین وأط�راف المص��الح 

دارة م��ن التلاع��ب بالسیاس��ات المحاس��بیة الأخ��رى بالتق��اریر المالی��ة م��ن جھ��ة وتح��د م��ن ق��درة الإ
كما أن المص�رف المرك�زي ف�رض عل�ى المص�ارف الإس�لامیة ،بھدف تحقیق دوافعھ�ا الانتھازی�ة

بضرورة إعداد التقاریر المالیة والإفص�اح عنھ�ا وفق�ا للمع�اییر المحاس�بة الإس�لامیة وذل�ك بھ�دف 
 افقة مع أحكام الشریعة الإسلامیة .  إلزام إدارتھا بإتباع سیاسات محاسبیة ملائمة وسلیمة ومتو

 ) تأثیر الإفصاح المحاسبي على إدارة الربح:2(
یشمل الإفصاح المحاسبي كلا من المعلومات المحاسبیة ومجموعة من المتغیرات المتعلقة 
بالمعلومات عن خصائص المنظمة والمتمثلة في حجمھا وسمعتھا في السوق وكفاءة مجلس 

ار نشاط المنظمة وعملائھا والتنوع في نشاطاتھا وغیر ذلك من الإدارة، وثبات واستقر
المتغیرات لھا تأثیر على قرارات مستخدمي التقاریر المالیة، حیث تؤثر كفاءة مجلس الإدارة 

 ) 26على قدرة المنظمة على النجاح وتحقیق الأرباح في المستقبل (
أساسیة في الحوكمة یھدف إلى  تفعیل ونتیجة للدور الھام الذي یلعبھ الإفصاح المحاسبي كركیزة 

الشفافیة وضمان جودة المعلومات المحاسبیة وتجنب الفشل في اختیار القرارات من قبل متتبعي 
اقتصادیات المصرف وتخفیض حالة عدم التأكد  تعددت الدراسات حول آلیة تطویر الإفصاح 

تنفیذیة في التلاعب بمؤشر الربح المحاسبي للحد من الممارسات السلبیة التي تمارسھا الإدارة ال
 ونسب توزیعھ. وتتمثل تلك الآراء:

الإفصاح عن المعلومات التنبؤیة التي تساعد على التنبؤ بالأداء المالي والتشغیلي والإداري -1
 للمنظمة  

ویرى الباحث أن ھذا الإفصاح یفید من الحد من الإشاعات التي تصدر من قبل بعض المنظمات 
في السوق ولكن في نفس الوقت لابد عند الإفصاح عن الربح المستقبلي  أوبعض الأطراف

المتوقع استخدام الأسالیب العلمیة والإحصائیة في تخطیط الربح بعیدا عن التقدیرات الشخصیة 
للمحاسبین للتأكد من دقة ھذا المؤشر المتوقع حیث أنھ في بعض الأوقات عندما تفصح الإدارة 

 یضع الإدارة أیضا بمشكلة الوفاء بھذا المؤشر.  عن مؤشرا متوقعا للربح
 الإفصاح عن قیمة ومخاطرة الأصول-2

العدد –البنوك في الأردن –ي والتحكم المؤسس في الشركات مھنة المحاسبة بین التعثر المال–نعیم سابا خوري  25
 34ص-2002-المجلد الواحد العشرون –التاسع 

مدى ملائمة تعلیمات الإفصاح الصادرة عن ھیئة الأوراق المالیة لقرارات  -جمال خالد عبد القادر الھبیل 26
 52ص-2003-الأردن –جامعة آل البیت –رسالة ماجستیر –المستثمر في الأردن 
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ومھما اختلفت أراء الباحثین حول آلیة تطویر الإفصاح المحاسبي فلا بد من وجود مجموعة من 
المعاییر المرجعیة التي یمكن تطبیقھا على مخرجات نظام المعلومات المحاسبي ویمكن لمتخذي 

 )27الرجوع إلیھا بفرض تقویم جودة المعلومات المحاسبیة (القرارات 
وبما إن الإدارة عندما تلجأ إلى التلاعب بالتقاریر المالیة للتأثیر على مؤشر الربح ونسب توزیعھ 
تستخدم التلاعب في عرض التقاریر المالیة كإحدى الوسائل الأساسیة لتحقیق أھدافھا بھدف 

اقع لمستخدمي التقاریر المالیة فلابد من تنظیم عملیة الإفصاح إیصال رسائل خاطئة ومخالفة للو
  IFRS       المحاسبي. من خلال معاییر التقاریر المالیة الدولیة 

 تأثیر إدارة المخاطر على إدارة الربح:-ثالثاً 
لكي تستطیع إدارة المخاطر في ظل الحوكمة القیام بدورھا یجب في البدایة تحدید الأھداف من 

ھذه الدائرة وھذه الأھداف لا یحددھا فقط المدیرون التنفیذیون وإنما مجلس الإدارة وجود 
بأعضائھ المستقلة والتنفیذیة، ولكن عندما تكون أھداف ھذه الإدارة محددة من قبل التنفیذیین 
فسوف تكون أداة مساعدة لھا في ممارستھا السلبیة التي تنطوي على مجازفة كبیرة بمصیر 

 ) 28ء في الأجل القصیر أو الطویل (المنظمة سوا
وبما إن الممارسات السلبیة  لإدارة الربح یترتب علیھا احتمال تعرض المصرف مستقبلا لھزات 
مالیة وتشغیلیة تنتھي في الأجل الطویل  إلى التعثر والفشل المالي  فضلا عن تحقیق قیمة مضافة 

إدارة المخاطر تحلیل أثر تلك الممارسات  ) فلا بد من29سالبة وتوقع في ارتفاع تكلفة التمویل (
على المنظمة وبشكل خاص أثر ھذه الممارسات على المخاطر سوء الإدارة أومخاطر إساءة 
أمانة المسئولیة الإداریة حیث یقع على عاتق إدارة المخاطر العمل على تخفیضھا قدر الإمكان 

عكس من المخاطر السوق ومخاطر وذلك على الControllable Riskإن لم یكن تجنبھا بالكامل 
الإقتصاد التي لا تستطیع إدارة المخاطر تجنیھا بالكامل بشكل عام عند إدارة مخاطر ممارسات 
إدارة الربح على المنظمة لابد أن تنظر إلى دافع الإدارة في عملیات إدارة الربح من جھة 

 ) 30ة(والوسائل التي تلجأ إلیھ الإدارة في تلك العملیات من جھة ثانی
إذ أثبتت الدراسات السابقة أن لیست عملیات إدارة الربح كلھا عملیات لا أخلاقیة وإنما ھناك 

).وفي 31ظروف معینة تفرض على الإدارة استخدام الممارسات الإیجابیة من إدارة الربح (
لحد سبیل ذلك عندما تعد الإدارة التقاریر المالیة فإن إدارة المخاطر تضع إستراتیجیة واضحة ل

من الممارسات السلبیة لإدارة الربح التي تھدف في الأغلب إلى  تحقیق الدوافع الانتھازیة للإدارة 
 وذلك من خلال ما یلي :

ألا یكون ھناك مخاطر على سیر عمل المنظمة وقیمتھا ولا یوجد لدى المنظمة حلا إلا  .1
 العمل على التخلص من التذبذب في مؤشر الدخل. 

مدى ملائمة تعلیمات الإفصاح الصادرة عن ھیئة الأوراق المالیة لقرارات المستثمر -جمال خالد عبد القادر الھبیل 27
 52ص- -مرجع سبق ذكره ––في الأردن 

 42ص-2002-المجلد الواحد والعشرون –العدد الخامس –البنوك في الأردن –إدارة المخاطر –مروان شحادة  28
جامعة المنوفیة –دراسة اختباریة لموقف مراقب الحسابات من ممارسات إدارة الربح –براھیم عبد الفتاح محمد إ 29
 166ص-2006-العدد الثالث والرابع  –السنة الثامنة عشر –كلیة التجارة –مجلة أفاق جدیدة –

30 Kaplan, S.E. 1999. Further Evidence on the Ethics of Managing Earnings: An 
Examination of the Ethically Related Judgments of Shareholders and Non-shareholders. 
Working Paper- Arizona State University 
31 Bruns, W.J., Jr. and Merchant K.A. 1990. The Dangerous Morality of Managing 
Earnings. Management Accounting. Vol. 72(2), pp. 22-25 
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لمس��تخدم تع��دیلا ف��ي رق��م ال��دخل دون أن ی��زج بالمنظم��ة ف��ي أعم��ال غی��ر أن یحق��ق الأس��لوب ا.2

 مرغوبة 
أن یبتعد الأسلوب المستخدم عن القرارات التشغیلیة التي تعمل على رفع مخاطر التشغیل  .3

والمتمثلة بالأخطاء التي یتحملھا المصرف نتیجة الفشل في أداء الإدارة لمھامھا بھدف تعدیل 
لا بد أن تعتمد إدارة المخاطر على صالح المنظمة على المدى الطویل  فقط أرقام الدخل وإنما

 بطریقة صحیحة وسلیمة  
التأكد من أن الأسلوب المستخدم یبتعد عن ارتفاع مخاطر السمعة الناتج عن وجود انطباع  .4

سلبي عن المصرف نتیجة انخفاض جودة التقاریر المالیة والذي قد یؤدي إلى حدوث خسائر في 
 )32لتمویل أوقد یؤدي إلى تحول العملاء إلى المصارف المنافسة. (مصادر ا

التأكد من أن الأسلوب المستخدم یبتعد عن ارتفاع المخاطر القانونیة الناتجة عن عدم  .5
إتباع الإدارة للقوانین والتشریعات والمعاییر المعتمدة من قبل الجھات الرقابیة الصادرة بشأن 

 یر المالیة أسس إعداد والإفصاح في التقار
التأكد من أن الأسلوب المستخدم متوافق مع أحكام الشریعة الإسلامیة في المصارف  .6

الإسلامیة أي أنھ یبتعد عن الكذب والغش ویحقق العدالة لجمیع الأطراف ذات المصلحة 
 باقتصادیات المصرف 

 أن یبتعد عن التحریف والتزویر بالشكل الذي یخدم في النھایة مصلحة الإدارة.  .7
 ألا یحتاج الأسلوب المستخدم إلى القیام بعملیات وھمیة مع أطراف خارجیة أخرى.  .8
 أن یتفق الأسلوب المستخدم مع المبادئ المحاسبیة المتعارف علیھا. .9

ن الفترات أن تستمر المنظمة في استخدام السیاسات المحاسبیة خلال مجموعة م .10
 )33(المتتابعة.

ت المحاسبیة المتبعة وأثر ھذا التغییر وذلك للتأكد التأكد من الإفصاح عن أسباب السیاسا .11
 من عدالة الإفصاح والأخذ بعین الاعتبار مصالح الأطراف المتعارضة 

قام الباحث بتحكیم الاستبانة للتأكد من مدى ملاءمتھا و مقدرة الأسئلة الموضوعة في التعبیر عن 
مین من ذوي الاختصاص أربعة محك مضمون الفرضیات الخاصة بھا، حیث تم عرضھا على 

الخبرة من أعضاء الھیئة التدریسیة ومن ثم تم استخدام كل من الإحصاء الوصفي لوصف و
و الوسط ،و النسبة المئویة،إجابات عینة الدراسة على فقرات الإستبانة باستخدام التكرارات

 كما تم استخدام اختبار ،و الانحراف المعیاري و التباین،الحسابي
 (One Sample T-Test)  لاختبار فرضیات الدراسة حیث تم استخدام قاعدة القرار التالیة في

 اختبار الفرضیات :
 (SIG)) إذا كانت القیمة المحسوبة أقل من القیمة الجدولیة و القیمة المعنویة H0قبول الفرضیة (

 . 0.05أكبر من 
یة .والقیمة المعنویة )إذا كانت القیمة المحسوبة أكبر من القیمة الجدولH0ورفض الفرضیة (

)SIG 0.05) أقل من 
كما تم الاعتماد على مقیاس لیكرت الخماسي لقیاس ردود أفراد عینة الدراسة و تحدید نتائج 

 الاختبارات كما یلي :
 )5المقیاس (مؤثر بنسبة كبیرة جدا) تقابلھا الدرجة المعیاریة ( -

المجلد الثالث –العدد الخامس –البنوك في الأردن –المخاطر لدى المصارف –ش، زاھر الرمحي نعیم دھم 32
 34ص-2004-والعشرون

كلیة –مجلة الفكر المحاسبي –أثر السیاسات المحاسبیة لإدارة الربح على أسعار الأسھم –ممدوح عبد الحمید  33
 450-445ص-2000-جامعة عین شمس –التجارة 
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 )4(المقیاس (مؤثر بنسبة كبیرة) تقابلھا الدرجة المعیاریة  -
 )3المقیاس (مؤثر بنسبة متوسطة) تقابلھا الدرجة المعیاریة ( -
 )2المقیاس (مؤثر بنسبة ضعیفة) تقابلھا الدرجة المعیاریة ( -
 )1المقیاس (مؤثر بنسبة ضعیفة جدا) تقابلھا الدرجة المعیاریة ( -

 الوصف الدیموغرافي لمجتمع و عینة الدراسة : -أولاً 
امة في مقدمة الاستبانة والخاصة بیانات عامة عن أفراد تم تخصیص مجموعة من الأسئلة الع

 عینة الدراسة حیث تبین ما یلي:

 المركز الوظیفي للأفراد عینة الدراسة:-1
) توزیع أفراد مجتمع و عینة الدراسة حسب الأعمال التي ینتمون إلیھا 1یوضح الجدول رقم (

 كما یلي:
 )1م (الجدول رق                                  

 النسبة المئویة  تكرار  الوظیفة الحالیة 
 %16.7 10 أعضاء مجلس إدارة 

 %16.7 10 مدراء تنفیذیین  
 %33.3 20 موظفین في الإدارة المالیة 

 %16.7 10 مراجعین داخلیین 
 %16.7 10 مراجعین خارجیین 

 %100 60 المجموع 
في نسبة الموظفین في الإدارة المالیة مقارنة  ) نلاحظ أن ھناك ارتفاعا1ومن خلال الجدول رقم (

%)بما یتلاءم 33.3مع أفراد عینة الدراسة الأخرى وقد بلغت نسبة الموظفین في الإدارة المالیة (
 مع طبیعة الدراسة 

 التوزیع الدیموغرافي لعدد سنوات خبرة أفراد عینة الدراسة:-2 
 سب سنوات الخبرة كما یلي:) توزیع أفراد عینة الدراسة ح2یوضح الجدول رقم (

 النسبة المئویة تكرار عدد سنوات الخبرة
 %8.3 5 أقل من سنة

 %33.3 20 سنوات 1-5
 %33.3 20 سنوات6-10

 %16.7 10 سنة10-15
 %8.3 5 سنة 15أكثر من 

 100 60 المجموع
لاردنیة تتمتع ) یتبین أن أغلب المسئولین في البیئة المصرفیة ا2ومن خلال الجدول السابق رقم (

 بخبرة مصرفیة عالیة نظرا لقدم النظم المصرفیة في البیئة الأردنیة.
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 التوزیع الدیموغرافي للمؤھل العلمي لأفراد عینة الدراسة:-3

 ) توزیع أفراد عینة الدراسة حسب المؤھل العلمي كما یلي:3یوضح الجدول رقم (
 النسبة المئویة تكرار المؤھل العلمي

 %56.7 34 الوریوسدرجة البك
 %36.6 22 ماجستیر
 %6.7 4 دكتوراه
 100 60 المجموع
) توزیع أفراد مجتمع وعینة الدراسة حسب المؤھل العلمي حیث یشیر أن 3یبین الجدول رقم (

%) وتلیھا نسبة 56.7ھناك ارتفاعا في نسبة الأشخاص الحاملین لشھادة البكالوریوس وقد بلغت (
%) في حین نجد أن ھناك انخفاض من حملة شھادة 36.6وقد بلغت ( حملة شھادة الماجستیر

الدكتوراه و ھذه النتیجة تشیر إلى مستوى مناسب من التأھیل العلمي للأطراف المؤثرة و 
 المتأثرة بمؤشر الربح و نسب توزیعھ.

 التوزیع الدیموغرافي للتخصص العلمي لأفراد عینة الدراسة:-4
 أفراد عینة الدراسة حسب التخصص العملي كما یلي: ) توزیع4یوضح الجدول رقم (

 النسبة المئویة تكرار التخصص العلمي

   
 %41.7 25 المحاسبة

 %16.7 10 إدارة الأعمال
 %16.7 10 علوم مالیة ومصرفیة

 %8.3 5 نظم المعلومات
 %16.7 10 أخرى

 100 60 المجموع
%) 31.4تخصص المحاسبة و بلغت نسبتھم ( ) أن غالبیة الأفراد من4یتبین من الجدول رقم (

وقد بلغت نسبة الأفراد في إدارة الأعمال و العلوم المالیة و المصرفیة و نظم المعلومات 
%) على التوالي مما یشیر إلى توافر التخصصات العلمیة المعنیة %8.3) (%16.7) (16.7(

 ح.بالحوكمة و دورھا في الحد من الممارسات السلبیة لإدارة الرب

 تحلیل البیانات و اختبار الفرضیات : -ثانیا "
 فرضیة  الدراسة:

إن لقواعد الحوكمة دور في ترشید إدارة وتوزیع الأرباح والحد من الممارسات السلبیة لإدارة 
 الربح في البیئة المصرفیة الأردنیة.

 القاعدة الأولى : الرقابة 
رافات المعیاریة و التباین لجزء من متغیرات ) المتوسطات الحسابیة و الانح5یبین الجدول رقم (

 الفرضیة الأولى
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 )5الجدول رقم (

المتوسط  المتغیرات  التسلسل
 المحاسبي

الإنحراف 
 المعیاري

 التباین

 0.423 0.65 4.4667 نزاھة الإدارة وبیئة الرقابة الفعالة  1
 0.599 0.773 4.3333 . المصرفیةكفاءة ونزاھة العنصر البشري في المنظمة  2
التقریر عن فعالیة نظام الرقابة الداخلیة و الإفصاح عن  3

 1.147 1.070 4.3500 النقص الجوھري فیھ .

 0.252 0.50169 4.5500 كفاءة و خبرة المراجع الداخلي.  4
 0.775 0.88042 4.2667 الالتزام بمعاییر للمراجعة الداخلیة  العالمیة  5
 0.819 0.9051 3.8333 قي لمھنة المراجعة الداخلیة الالتزام بالمیثاق الأخلا 6
 0.756 0.8694 3.7000 إشراف لجنة المراجعة على إعداد التقاریر المالیة  7
 0.575 0.7583 2.9667 ضمان الاستقلالیة لعناصر لجان المراجعة . 8
توافر الخبرة الكافیة للجنة المراجعة بمجالات المحاسبة و  9

 0.387 0.62232 3.5500 ویل المراجعة و التم

ضمان وجود مراقب شرعي دائم  ضمن الھیكل التنظیمي  10
 0.353 0.59447 4.5500 للمصرف الإسلامي 

 0.191 0.43667 4.7500 التزام المراجع الخارجي بمعاییر المراجعة الدولیة 11
 0.512 0.71525 4.6167 التزام  المراجع الخارجي بقواعد وسلوك المھنة   12
 0.254 0.50394 3.8167 وجود نظام للرقابة على جودة أداء مكاتب المراجعة  13
 0.444 0.66617 3.7167 اعتماد المراجع الخارجي على نظم مراجعة متطورة  14
 0.593 0.77002 2.9833 تقدیر المراجع الخارجي لمسئولیتھ القانونیة  15

البیئة  تطویر أسالیب رقابة المصرف المركزي على 16
 0.982 0.99092 3.9667 المصرفیة الأردنیة.

متابعة إصدار التشریعات الخاصة بتفعیل رقابة ھیئة  17
 0.982 0.99092 3.9667 سوق دمشق للأوراق المالیة 

تفعیل الرقابة الذاتیة على جمیع عناصر الرقابة المسئولة  18
 0.226 0.47538 4.6667 في المنظمة 

 0.048 0.2194 4.0583 المجموع 
) العناصر التي تؤثر على فعالیة الرقابة الداخلیة وكانت قیمة 3-2-1تضمنت الأسئلة (-

) وكان لأثر نزاھة الإدارة وبیئة الرقابة 4.46-4.33المتوسطات مرتفعة جدا إذ تراوحت من (
 )4.46الفعالة الأثر الأكبر حیث بلغت قیمة متوسط إجابات أفراد العینة (

) العناصر التي تؤثر على فعالیة المراجعة الداخلیة ولقد كان لأثر 6-5-4ئلة (تضمنت الأس-
كفاءة وخبرة المراجع الداخلي على المراجعة الداخلیة الأثر الكبیر حیث بلغت قیمة متوسط 

 )4.55الإجابات (
) العناصر التي تؤثر على فعالیة لجان المراجعة و لقد كان لأثر 9-8-7تضمنت الأسئلة (-

اف لجان المراجعة على إعداد التقاریر المالیة الأثر الأكبر حیث بلغت قیمة متوسط الإجابات إشر
 )3.7عن ھذا السؤال (

 ) وھي نسبة مرتفعة جدا 4.55) للإجابات أفراد العینة(10بلغ قیمة متوسط السؤال رقم (-
الخارجیة في  ) العناصر التي تؤثر على فعالیة المراجعة15-14-13-12-11تضمنت الأسئلة (-

الحد من الممارسات السلبیة لإدارة الربح و لقد كان لالتزام المراجع الخارجي بمعاییر المراجعة 
 )4.75الدولیة تأثیر كبیر جدا حیث بلغ متوسط الإجابة (

و ھي نسبة  4.66) المتضمن تفعیل الرقابة الذاتیة  18بلغت قیمة متوسط الإجابات السؤال ( - 
 جدا  ذات تأثیر مرتفع
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) مما یدل على أنھ لا یوجد اختلاف في أراء أفراد 0.04إن التباین إجابات أفراد العینة بلغ ( -

 القاعدة الثانیة :الإفصاح المحاسبي العینة 
) المتوسطات الحسابیة و الانحرافات المعیاریة و التباین لجزء من 6یشیر الجدول رقم (

 متغیرات الفرضیة الأولى  
المتوسط  رات المتغی التسلسل

 المحاسبي 
الإنحراف 
 المعیاري 

 التباین  

الإفصاح عن  إتباع معاییر المحاسبة الدولیة  19
في المصارف التقلیدیة ومعاییر المحاسبة 

 الإسلامیة في المصارف الإسلامیة 
4.6167 0.64022 0.410 

أن یتضمن  الإفصاح كلا من النتائج المالیة و  20
 0.321 0.56648 4.5333 التشغیلیة .

أن یتضمن الإفصاح  أھداف و سیاسات  21
 0.564 0.75071 3.7500 المنظمة المصرفیة 

أن یتضمن الإفصاح أسالیب و سیاسات توزیع  22
 0.830 0.91117 4.0167 الأرباح في المصارف 

أن یتضمن الإفصاح  ملكیة الأغلبیة و حقوق   23
 0.869 0.93201 3.7500 التصویت .

یحتوي الإفصاح  على أعضاء مجلس أن  24
الإدارة وكبار المدیرین التنفیذیین و مرتباتھم و 

 حوافزھم 
4.0833 0.96184 0.925 

أن یضم الإفصاح  على عوامل المخاطرة  25
 1.031 1.01556 3.9500 الملموسة في الأجل القریب 

أن یتضمن الإفصاح المسائل المتصلة  26
 0.444 0.66617 3.2833 المصالح  بالعاملین و غیرھم من أصحاب

أن یتضمن  الإفصاح على ھیكل و سیاسات   27
 1.406 1.18560 2.8667 وأسالیب الحوكمة في المنظمة المصرفیة .

 0.147 0.3837 3.8722 المجموع 
المتوسط  المتغیرات التسلسل

 المحاسبي 
الإنحراف 
 المعیاري 

 

 التباین  

ة من اختیار السیاسة التأكد من أن دافع الإدار 28
المحاسبیة ھو تحقیق  مصلحة المصرف و 

 لیس دافعا انتھازیا .
4.5500 0.50169 0.252 

التأكد من عدم استخدام السیاسات التشغیلیة و  29
التمویلیة للتأثیر على أرباح المصرف بطریقة 

 سلبیة .
4.4000 0.64309 0.414 

ر سلبیا التأكد من أن السیاسة المستخدمة لن تؤث 30
على سمعة المصرف من خلال انخفاض جودة 

 التقاریر المالیة.
4.1167 0.95831 0.918 
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التأكد من أن السیاسة المستخدمة متفقة مع  31

معاییر المحاسبة الدولیة بالنسبة للمصارف 
التقلیدیة و معاییر المحاسبة الإسلامیة بالنسبة 

 للمصارف الإسلامیة 

4.7500 0.43667 0.191 

التأكد من أن السیاسة المستخدمة متوافقة مع  32
أحكام الشریعة الإسلامیة في المصرف 

 الإسلامیة 
3.7500 0.43667 0.191 

التأكد أن الإدارة لم تلجأ إلى الاعتماد على  33
 0.586 0.76561 4.4167 عملیات محاسبیة وھمیة 

تأكد من الإدارة قد  أفصحت عن السیاسات  34
 0.627 0.79173 3.5167 تقاریر المالیة المحاسبیة في ال

 0.224 0.47380 4.2143 المجموع 
المتوسط  المتغیرات التسلسل

 المحاسبي 
الإنحراف 
 المعیاري 

 التباین  

التأكد من أن دافع الإدارة من اختیار السیاسة  28
المحاسبیة ھو تحقیق  مصلحة المصرف و 

 لیس دافعا انتھازیا .
4.5500 0.50169 0.252 

التأكد من عدم استخدام السیاسات التشغیلیة و  29
التمویلیة للتأثیر على أرباح المصرف بطریقة 

 سلبیة .
4.4000 0.64309 0.414 

التأكد من أن السیاسة المستخدمة لن تؤثر سلبیا  30
على سمعة المصرف من خلال انخفاض جودة 

 التقاریر المالیة.
4.1167 0.95831 0.918 

من أن السیاسة المستخدمة متفقة مع التأكد  31
معاییر المحاسبة الدولیة بالنسبة للمصارف 

التقلیدیة و معاییر المحاسبة الإسلامیة بالنسبة 
 للمصارف الإسلامیة 

4.7500 0.43667 0.191 

التأكد من أن السیاسة المستخدمة متوافقة مع  32
أحكام الشریعة الإسلامیة في المصرف 

 الإسلامیة 
3.7500 0.43667 0.191 

التأكد أن الإدارة لم تلجأ إلى الاعتماد على  33
 0.586 0.76561 4.4167 عملیات محاسبیة وھمیة 

تأكد من الإدارة قد  أفصحت عن السیاسات  34
 0.627 0.79173 3.5167 المحاسبیة في التقاریر المالیة 

 0.224 0.47380 4.2143 المجموع 
 

المتغیرات التي تؤثر في فعالیة الإفصاح المحاسبي للحد من ) أھم 6یوضح الجدول رقم (
 الممارسات السلبیة لإدارة الربح و فق لآراء أفراد العینة :
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) و ھي ذات تأثیر مرتفع جدا . و تلى 4.61) (19بلغت  قیمة المتوسط الحسابي للسؤال رقم (-

ا المتغیر التالي السؤال رقم )  أم4.53)أن متوسط الإجابات لھذا السؤال كانت (20ذلك السؤال (
)حیث بلغت  20)  و بقیمة متقاربة جدا كان  السؤال (4.08) حیث بلغ المتوسط الحسابي ( 24(
)4.01( 
) و ھي ذات تأثیر مرتفع على 3.9-3.2)  من (26-25-23-21تراوحت متوسطات الأسئلة ( -

 فعالیة الإفصاح 
جمیع متغیرات الإفصاح المحاسبي و دورھا في  بلغ متوسط الإجابات لأفراد عینة الدراسة على-

) و ھي قیمة مرتفعة و أكبر من القیمة المعتمدة 3.87الحد من الممارسات السلبیة لإدارة الربح (
 )3في الدراسة و البالغة (

 القاعدة  الثالثة :إدارة المخاطر :
تباین    لجزء من ) المتوسطات الحسابیة و الانحرافات المعیاریة و ال7یشیر الجدول رقم (

 متغیرات
 الفرضیة الأولى     
) أن على إدارة المخاطر التأكد من دافع الإدارة في أي سیاسة محاسبیة 28أوضح السؤال رقم (-

) و 4.55تختارھا الإدارة ھو لیس دافعا انتھازیا حیث بلغت قیمة متوسط إجابات أفراد العینة  (
 أفراد العینة. ) مما یدل على تجانس أراء0.25التباین (

) أن على إدارة المخاطر دراسة الأسالیب التي تتبعھا 34-33-32-31-30-29أوضح السؤال ( -
الإدارة عادة في التأثیر على مؤشر الربح ونسب  توزیعھ و التأكد بدایة من أنھا متطابقة مع 

ذات تأثیر ) وھي نسبة مرتفعة جدا و 4.75معاییر المحاسبة الدولیة حیث بلغت قیمة متوسط (
 -كبیر جدا، 

) انخفاض التباین في أراء أفراد العینة في دور إدارة المخاطرفي 11یتبین من الجدول رقم (-
الحد من الممارسات السلبیة في كل متغیر على حدا وبصورة إجمالیة أیضا حیث تراوح التباین 

 )0.22) و لجمیع أفراد العینة (0.6-0.1بین (
للركائز المحاسبیة الثلاثة للحوكمة و دورھا في الحد من الممارسات  ومن خلال تحلیل البیانات

) المتوسط لحسابي و الانحراف المعیاري و التباین  8السلبیة لإدارة الربح یبین الجدول رقم (
 للأراء أفراد العینة للركائز الثلاثة مجتمعة . 

 
المتوسط  المتغیرات  التسلسل

 المحاسبي
الإنحراف 
 المعیاري

ل معام
 الاختلاف

دور الرقابة في ترشید إدارة و توزیع الأرباح والحد  الركیزة الأولى
 048. 21948. 4.0583 من الممارسات السلبیة لإدارة الربح 

دور الإفصاح المحاسبي  في ترشید إدارة و توزیع  الركیزة الثانیة 
 147. 38372. 3.8722 الأرباح والحد من الممارسات السلبیة لإدارة الربح

دور إدارة المخاطر في ترشید إدارة و توزیع الأرباح  الركیزة الثالثة 
 224. 47380. 4.2143 والحد من الممارسات السلبیة لإدارة الربح

 090. 30054. 4.0412 المجموع 
 
) السابق نجد أن المتوسط الحسابي الإجمالي للفرضیة الأولى   قد بلغ   8من الجدول رقم (-

) مما یدعو لقبول الفرضیة و للتأكد من 3أكبر من المتوسط الفرضي وقیمتھ (وھو  4.0412
و قد توصلا الباحث  (One Sample T-Test)النتیجة السابقة لجأ الباحثان إلى استخدام اختبار 

 إلى النتیجة التالیة 
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Ha لبیة : إن لقواعد الحوكمة دور في ترشید إدارة وتوزیع الأرباح و الحد من الممارسات الس

 لإدارة الربح في البیئة المصرفیة الأردنیة.
H0 لیس لقواعد الحوكمة دور في ترشید إدارة وتوزیع الأرباح و الحد من الممارسات السلبیة :

 لإدارة الربح في البیئة المصرفیة الأردنیة.
ا و ھي أكبر من قیمتھ26.835 المحسوبة   Tو لقد تبین بعد إجراء الاختبار السابق أن قیمة 

) و تقبل الفرضیة البدیلة H0و تبعا لقاعدة القرار سالفة الذكر ترفض الفرضیة العدم ( ،الجدولیة
)Ha(، )  ماسبق كما یلي :9ویوضح الجدول ( 
 

 ) One Sample T-testاختبار فرضیة الدراسة باستخدام (
 T  المحسوبة T  الجدولیة SIG T  نتیجة الفرضیة

 العدم 
 المتوسط العام 

 4.0412 رفض  0.00 1.96 26.835
 

 النتائج و التوصیات:
من خلال عرض البیانات واختبار الفرضیة الخاصة بالدراسة یمكن توصیف أھم النتائج الخاصة 

 :بھذه الدراسة بالنقاط التالیة
إن التشریعات والقوانین والقرارات المنظمة لعمل البیئة المصرفیة الأردنیة لا تتضمن بشكل .1

الحوكمة وإنما تھدف إلى توفیر ركائزه من خلال مجموعة متعددة من التشریعات كامل مفھوم 
 والقوانین والقرارات 

إن لقواعد الحوكمة القدرة على الحد من الممارسات السلبیة لإدارة الربح في البیئة المصرفیة .2
بل جمیع الأردنیة من خلال تفعیل الرقابة بصورة متكاملة وتفعیل مبدأ الرقابة الذاتیة من ق

الأطراف ذات العلاقة بالبیئة الرقابیة للمصرف والتوسع في الإفصاح المحاسبي بالإضافة 
إلى دراسة كلا من دوافع الإدارة والأسالیب التي تلجأ إلیھا للتأثیر على التقاریر المالیة من 

 قبل إدارة المخاطر 
 
 ما أھم التوصیات التي یوصي بھا الباحث فھي كالتالي:أ

لالتزام التام بالدلیل الإرشادي لحوكمة المصارف الصادر عن البنك المركزي ضرورة ا .1
الاردني بھدف تعزیز الحوكمة الخاصة بآلیات الرقابة ووسائل الإفصاح وإدارة المخاطر 
في المصارف بما یحقیق السلامة والمتانة لملاءة راس المال، بالإضافة إلى توضیح 

مجلس الإدارة و الإدارة التنفیذیة و كیفیة قیامھم بأداء المعاییر الواجب توفرھا في أعضاء 
واجباتھم تجاه المساھمین و المودعین بالإضافة إلى توضیح واضح لمسؤولیات و أعمال 

 كل من مجلس الإدارة و الإدارة التنفیذیة
من الضروري على المصارف العاملة في البیئة المصرفیة الأردنیة إتباع العدید من  .2

و ،لتي من شأنھا أن تحسن من جودة القوائم و التقاریر المالیة المنشورة منھاالإجراءات ا
الاھتمام بنظام الرقابة الداخلیة في المصارف و العمل على الإفصاح عن مدى فعالیتھ و 
عن نواحي الضعف إن وجدت  وتفعیل دور كلا من مجلس الإدارة ولجان المراجعة 

ر مفاھیم و آلیات  إدارة المخاطر لدیھا من خلال وضمان استقلالیتھا و العمل على تطوی
تكوین  إدارة مستقلة في تلك المصارف تلعب دور فعال في تحدید وقیاس ومتابعة المخاطر 

 التي یواجھھا المصرف وطرق ووسائل وفلسفة التعامل لمواجھھ ھذه المخاطر.
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