
 
 طریقة التكالیف المستھدفة وعلاقتھا بتنافسیة المؤسسة
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 ملخص:
تتعدد طرق حساب التكالیف الحدیثة وتختلف من حیث طریقة  استخدامھا ولكنھا تسعى في       

مجملھا لتحقیق ھدف رئیسي وھو تخفیض التكالیف الخاصة بالمنتوج  من خلال  استراتیجیة 
فطریقة التكلفة المستھدفة تساھم بدورھا في تقدیم فرصة  ،یادة التكلفة  وتطویر منتجاتھاق

للمؤسسة من أجل التحكم في الأسعار من جھة والحفاظ على عملائھا والبقاء في السوق  من جھة 
الأمر الذي یساھم في خلق تنافسیة و میزة تنافسیة للمؤسسة والسعي إلى تحقیق الریادة  ،ثانیة

 تحقیق الھدف التي أنشأت من أجلھ، و
 التكلفة المستھدفة، المیزة التنافسیة، التنافسیة، استراتیجیة قیادة التكلفة،   الكلمات المفتاحیة:

Résumé : 
        L’objectif de présent article est de mettre sous l’éclairage les 
méthodes modernes de calcul des coûts qui ont connus une 
diversification constante en fonction de leur objectif issu de la 
détermination de ces coûts. Néanmoins ils ont pour but ç atteindre un 
objectif commun est de réduire les coûts relatifs aux produits fini. La 
méthode des coûts ciblés offre une contribution importante au fin de la 
maîtrise des prix d’une part ainsi que la préservation de sa clientèle et sa 
part du marché d’une autre part, ce qui permet l’octroi d’un avantage 
concurrentiel au profit de l’entreprise en vue d’atteindre le leadership et 
l’objectif de sa création. 

 مقدمة:
عدة شركات عالمیة في مجالات التصنیع على المستوي العالمي  وخاصة  لا شك أن صدارة

منھا الیبانیة لم تأتي من فراغ بل ھي نتاج جھود مكثفھ للتطویر والتحسین وتبني وصناعة 
نع التكنولوجیا ولیس العكس،  التكنولوجیا، والأھم من التكنولوجیا العلوم، فالعلوم ھي التي تص

وقد كان ھذا درسا تعلمتھ أوربا بعد الحرب العالمیة الثانیة التي قضت على بنیتھا التحتیة 
 إنوأكتشف الأوربیون أن امتلاك العلوم والتكنولوجیا أفضل من امتلاك التكنولوجیا وحدھا، 

بین  المنافسة شدة احتدام إلى أدى التكنولوجیا مجال في السریع والتطور للأسواق الكبیر الانفتاح
 الأعمال، مجال في البقاء بغیة والتمیز التفوق تحقیق إلى یسعى منھا كل فأصبح الشركات، ھذه 

 الزمن أساس على والمنافسة الشاملة الجودة إدارة و كالعولمة مفاھیم عدة ظھور جلیا فنلاحظ
 المنافسة. ملامح تغییر في ساھمت التي الحدیثة المفاھیم من وغیرھا

وفي سبیل الدخول في مضمار المنافسة یتطلب من المؤسسات التمتع بالعدید من المزایا، 
والتي من أھمھا السیطرة على التكالیف، ومع التطور الحاصل في بیئة التصنیع وسعي 
المؤسسات المتواصل للسیطرة على التكالیف أصبح لابد علیھا من البحث عن طرق حدیثة 

 ف والتي منھا التكلفة المستھدفة.لحساب التكالی
سنحاول من خلال ھذه الدراسة إلقاء الضوء على طریقة التكلفة المستھدفة وكیف تؤثر على 

 تنافسیة المؤسسات الاقتصادیة،  و ھذا من خلال الإجابة على الإشكالیة الآتیة:
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 ما علاقة  تطبیق طریقة التكلفة المستھدفة  بتنافسیة المؤسسة؟

 ى ھذه الإشكالیة ارتأینا معالجة العناصر الآتیة:للإجابة عل

I. ما ھیة تنافسیة المؤسسة 
II. .طریقة التكالیف المستھدفة وعلاقتھا بتنافسیة المؤسسة 

 

I. :ماھیة تنافسیة المؤسسة 
 التنافسیة مفھوم  لیس معرفاً جیداً  حسب بورتر ویختلف الكتاب حول مضمونھ حین یرى     

Landau  ریضة تضم الإنتاجیة الكلیة ومستویات المعیشة والنمو أن التنافسیة فكرة ع
 1الاقتصادي فإن آخرین یستعملون لھا مفھوماً ضیقاً یتركز على تنافسیة السعر والتجارة.

 تعریف تنافسیة المؤسسة: -1
 تحدید رئیسیتین في مدرستین بین التمییز النظریة، یمكن الناحیة من أنھ إلى الإشارة من لابد    

 :یلي كما وذلك الاقتصادیین، ومدرسة الإدارة، رجال مدرسة لتنافسیة ھماا مفھوم
 تركز التي المدرسة رائد ھذه ھارفارد جامعة من بورتر مایكل ویعتبر الإدارة:  رجال مدرسة - 

 عبر تعزیزھا یتم وطنیة سیاسة التنافسیة تعتبر إذ والإنتاجیة، بالتكلفة الجوانب المتعمقة على
 امتلاك في النسبیة المیزة على الاعتماد من بدلاً  الإنتاج على الابتكار في اعتماداً  یةالإنتاج زیادة

 .الجغرافي المناسب والموقع الرخیصة والمناخ العاملة والید الطبیعیة الموارد
 ویعتبر المستدام، بالنمو وترتبط الاقتصادیة الرفاھیة على الاقتصادیین: وتركز مدرسة -

 وبالتالي المدفوعات، بمیزان الإخلال دون النمو تحقیق على كان قادرا إذا تنافسیاً  الاقتصاد
 وزیادة الإنتاجیة مستوى رفع على من خلال الاعتماد الرفاھیة زیادة على النمو ینعكس ھذا

 العمالة المتدنیة ذات في الدول المال، او الاستثمار رأس كثیفة السلع إنتاج نحو والتوجھ الإبداع،
 2الید العاملة. في كبیرة كثافة تتطلب التي الإنتاجیة للعملیات بةبالنس الأجر

 یمكن حیث الكلي، الاقتصاد مستوى وعلى الجزئي الاقتصاد مستوى على التنافسیة وتعرف
 أن كما الوطني، المستوى وعلى القطاع مستوى وعلى المنشأة التنافسیة على مستوى تعریف
 عدة ذلك قامت إلى بالإضافة الآخر، یؤدي إلى أحدٮما أن ثتكاملیة، حی علاقة بینیما ھي العلاقة

 وأھدافھا. ورؤیتھا منظورھا حسب تعریف للتنافسیة بتقدیم ودولیة إقلیمیة منظمات

 مؤشرات قیاس تنافسیة المؤسسة: -2   
إن مفھوم التنافسیة الأكثر وضوحاً یبدو على مستوى المؤسسة، فالمؤسسة قلیلة الربحیة لیست     
تنافسیة، وحسب النموذج النظري للمزاحمة الكاملة فإن المؤسسة لا تكون تنافسیة عندما  لھا

تكون تكلفة إنتاجھا المتوسطة تتجاوز سعر منتجاتھا في السوق، وھذا یعني أن موارد المؤسسة 
یساء تخصیصھا وأن ثروتھا تتضاءل أو تبدد، وضمن فرع النشاط معین ذي منتجات متجانسة 

 العدد .العربیة (القدرة التنافسیة وقیاسھا) الأقطار في التنمیة ایابقض تعنى دوریة عیسى محمد الغزالي، سلسلة 1
  04، ص2003دیسمبر   والعشرون الرابع

 .03، ص2011جویلیة  -التنافسیة في الفكر الاقتصادي -المرصد الوطني للتنافسیة 2
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ة أن تكون قلیلة الربحیة لأن تكلفة إنتاجھا المتوسطة أعلى من تكلفة منافسیھا، وقد یمكن للمؤسس

 3یعود ذلك إلى أن إنتاجیتھا أضعف أو أن عناصر الإنتاج تكلفھا أكثر أو للسببین معاً.
نموذجاً لتحلیل الصناعة وتنافسیة المؤسسة من خلال القوى الخمس   Austinویقدم اوستن 

 التنافسیة وھي :المؤثرة على تلك 
 تھدید الداخلین المحتملین إلى السوق. 

 قوة المساومة والتفاوض التي یمتلكھا الموردون للمؤسسة. 

 قوة المساومة والتفاوض التي یمتلكھا المشترون لمنتجات للمؤسسة. 

 تھدید الإحلال أي البدائل عن منتجات المؤسسة. 

 .المنافسون الحالیون للمؤسسة في صناعتھا 

ل ھذا النموذج عنصراً ھاماً في السیاسة الصناعیة والتنافسیة على مستوى المؤسسة، ویشك   
وجاذبیة منتجات مؤسسة ما یمكن أن تعكس الفاعلیة في استعمال الموارد وعلى الأخص في مجال 
البحث والتطویر أو الدعایة، لھذا فإن الربحیة وتكلفة الصنع والإنتاجیة والحصة من السوق تشكل 

 4مؤشرات للتنافسیة على مستوى المؤسسة. جمیعاً 

 الربـحـیة   -أ
تشكل الربحیة مؤشراً كافیاً على التنافسیة الحالیة، وكذلك تشكل الحصة من السوق مؤشراً     

على التنافسیة إذا كانت المؤسسة تعظم أرباحھا أي أنھا لا تتنازل عن الربح لمجرد غرض رفع 
ون تنافسیةً في سوق یتجھ ھو ذاتھ نحو التراجع، وبذلك حصتھا من السوق، ولكن یمكن أن تك

فإن تنافسیتھا الحالیة لن تكون ضامنة لربحیتھا المستقبلیة، وإذا كانت ربحیة المؤسسة التي ترید 
البقاء في السوق ینبغي أن تمتد إلى فترة من الزمن، فإن القیمة الحالیة لأرباح المؤسسة تتعلق 

 بالقیمة السوقیة لھا.

 الحصة من السوق  -ب
من الممكن لمؤسسة ما أن تكون مربحة وتستحوذ على جزء ھام من السوق الداخلیة بدون أن     

تكون تنافسیة على المستوى الدولي، ویحصل ھذا عندما تكون السوق المحلي محمیة بعوائق 
غیر قادرة  تجاه التجارة الدولیة، كما یمكن للمؤسسات الوطنیة أن تكون ذات ربحیة آنیة ولكنھا

على الاحتفاظ بالمنافسة عند تحریر التجارة أوبسبب أفول السوق، ولتقدیر الاحتمال لھذا الحدث 
 یجب مقارنة تكالیف المؤسسة مع تكالیف منافسیھا الدولیین المحتملین.

عندما یكون ھناك حالة توازن تعظم المنافع ضمن قطاع نشاط ما ذي إنتاج متجانس، فإنھ     
التكلفة الحدیة للمؤسسة ضعیفة بالقیاس إلى تكالیف منافسیھا، كلما كانت حصتھا من  كلما كانت

فالحصة من  ،السوق أكبر وكانت المؤسسة أكثر ربحیة مع افتراض تساوي الأمور الأخرى
 السوق تترجم إذن المزایا في الإنتاجیة أو في تكلفة عوامل الإنتاج.

 ، برنامج 2007السوري ادالاقتص لتنافسیة الأول الوطني للتنافسیة،التقریر الوطني المرصد ودیع محمد عدنان،   3
 11الدولة، ص تخطیط وھیئة الإنمائي المتحدة الأمم

رسالة ماجیستیر في العلوم  -براءة الاختراع مؤشر لقیاس تنافسیة المؤسسات والدول -دویس محمد الطیب  2
 10، ص2005 -الاقتصادیة
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س، فإن ضعف ربحیة المؤسسة یمكن أن یفسر و في قطاع نشاط ذي إنتاج غیر متجان    

بالأسباب أعلاه و لكن یضاف ألیھا سببا آخر ھو أن المنتجات التي تقدمھا قد تكون أقل جاذبیة 
من منتجات المنافسین بافتراض تساوي الأمور الأخرى أیضا، إذ كلما كانت المنتجات التي 

 .5ذات التوازن تقدمھا المؤسسة أقل جاذبیة كلما ضعفت حصتھا من السوق

 الإنتاجیة الكلیة للعوامل  -ج
) الفاعلیة التي تحول المؤسسة فیھا مجموعة عوامل  PTFتقیس الإنتاجیة الكلیة للعوامل (    

الإنتاج إلى منتجات، ولكن ھذا المفھوم لا یوضح مزایا ومساوئ تكلفة عناصر الإنتاج، كما أنھ 
ة مثل أطنان من الورق أو أعداد من السیارات، فإن إذا كان الإنتاج یقاس بالوحدات الفیزیائی

الإنتاجیة الإجمالیة للعوامل لا توضح شیئاً حول جاذبیة المنتجات المعروضة من جانب 
 المؤسسة.

من الممكن مقارنة الإنتاجیة الكلیة للعوامل أو نموھا لعدة مؤسسات على المستویات المحلیة    
إلى التغیرات التقنیة وتحرك دالة التكلفة نحو الأسفل، أو والدولیة، ویمكن إرجاع نموھا سواء 

بالفروقات عن الأسعار المستندة إلى   PTFإلى تحقیق وفورات الحجم، كما یتأثر دلیل النمو 
التكلفة الحدیة، و یمكن تفسیر الإنتاجیة الضعیفة بإدارة أقل فاعلیة ( لا فاعلیة تقنیة أو لا فاعلیة 

 ") أو بدرجة من الاستثمار غیر فاعلة أو بكلیھما معاً.Xأخرى تسمى "لا فاعلیة 

 تكلفة الصنع   -د
للمنافسة النزیھة إذا كانت تكلفة الصنع  تكون المؤسسة غیر تنافسیة حسب النموذج النظري     

المتوسطة تتجاوز سعر منتجاتھا في الأسواق، ویعزى ذلك إما لانخفاض إنتاجیتھا أو عوامل 
را، أو السببین السابقین معاً، وإنتاجیة ضعیفة یمكن أن تفسر على أنھا تسییر الإنتاج مكلفة كثی

غیر فعال، كل ھذا في حالة قطاع نشاط ذو منتجات متنوعة، أما إذا كان قطاع النشاط ذو 
منتجات متجانسة فیمكن أن یعزى ذلك إلى كون تكلفة الصنع المتوسطة ضعیفة مقارنة 

 بالمنافسین. 

لصنع المتوسطة بالقیاس إلى تكلفة المنافسین تمثل مؤشرًا كافیاً عن التنافسیة في إن تكلفة ا     
فرع نشاط ذي إنتاج متجانس ما لم یكن ضعف التكلفة على حساب الربحیة المستقبلیة     

للمشروع، ویمكن لتكلفة وحدة العمل أن تمثل بدیلاً جیداً عن تكلفة الصنع المتوسطة عندما تكون 
العاملة تشكل النسبة الأكبر من التكلفة الإجمالیة، ولكن ھذه الوضعیة یتناقص تكلفة الید 

 6وجودھا.

 الاستراتیجیات التنافسیة لبورتر -3
 مفھوم الاستراتیجیة  -أ

تعرف بأداء الاعمال بطریقة مختلفة أو ممیزة أي القیام بالأنشطة التي لا یؤدیھا المنافسین بغیة    
 التمیز.

 11المرجع السابق، ص -دویس محمد الطیب 5
 11بق، صالمرجع السا -دویس محمد الطیب 1
 .12نفس المرجع، ص -دویس محمد الطیب 2

PTF : Productivité Totale des Facteurs 
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ى انھا مجموعة متكاملة من التصرفات تؤدي إلى إلى تحقیق میزة متواصلة كما تعرف عل    

 ومستمرة عن المنافسیة وتتحدد من خلال ثلثة مكونات أساسیة:

 حلبة التنافس: وتتضمن اختیار میدان التنافس(الأسواق والمنافسون). -

استراتیجیة التسعیر طریقة التنافس: وتتضمن اختیار استراتیجیة المنتج، استراتیجیة الموقع،  -
 واستراتیجیة التوزیع.

أساس التنافس: ویشمل المھارات المتوفرة لدى المؤسسة والتي تعتبر أساس المیزة التنافسیة  -
المستمرة والأداؤ في الأجل الطویل ومن بین الاستراتیجیات التنافسیة نجد استراتیجیة التنافسیة 

 7لبورتر.

 رترالاستراتیجیات التنافسیة لبو  -ب
لقد اقترح "بورتر" ثلاث استراتیجیات تنافسیة شاملة لخلق میزة تنافسیة امام المنافسیة في     

صناعة معینة، ویرجع وصف ھذه الاستراتیجیات بالشمولیة لانھ یمكن تطبیقھا بواسطة أي 
 مؤسسة اعمال بالرغم من الاختلاف من حیث نوع النشاط او الحجم.

 :استراتیجیة قیادة التكلفة-
تتبعھا  أن یمكن التي الأساسیة التنافسیة الإستراتیجیات بین التكلفة من قیادة إستراتیجیة تعتبر

 تكالیف تخفیض مبدأ الإستراتیجیة على ھذه وتقوم ،"Porter" إلیھ ذھب حسب ما المؤسسة
بباقي  مقارنة منخفضة أسعار ذات منتجات تقدیم من لكي تتمكن والترویج التوزیع و الإنتاج

 التكلفة قیادة إستراتجیة إتباع من من التمیز،  والغایة نسبیا متوسط مستوى مراعاة مع لمنافسینا
 وذلك عائد  أكبر تحقیق تھدف إلى من فھناك ،ذلك وراء من تریده المؤسسة ما على تتوقف

 مؤسسة ما تفعلھ مثل للسوق كقائد للإحتفاظ  بوضعیتھا والتطویر البحث میادین في لإستثماره
"IBM" الأسعار  بھدف تحطیم التكلفة قائدة تكون لأن تطمح المؤسسات معظم مثلا، ولكن

  .8ممكنة سوقیة أكبر حصة لتكوین المستھلكین من قدر أكبر وجلب

 كلھا تعتمد بعض المحددات والتي خلال من الأقل التكلفة میزة تحقق أن یمكن للمؤسسة     
 كما ھیكلة السوق، وعلى المؤسسة فیھ تشتغل الذيالإقتصادي  القطاع بنیة على أساسي بشكل
 التكنولوجیا وعلى توفر الخام المواد على الحصول یتم خلالھا من التي على الطریقة تعتمد

 المتقدمة، وھذه المحددات تحدث عنھا بورتر بوضوح في كتابھ.

 9استراتیجیة التمیز-
 باقي عن المؤسسة منتجات كرةتمیزف على الإستراتیجیة ھذه تبنى :التمیزُ إستراتیجیة     

 مختلف عما بشكل الزبائن لدى إشباعھ یتم ما على ذلك ویتوقف في السوق، المعروضة المنتجات
 الجودة و بالتمییز یھتم الذین خصوصا أولئك ،رغباتھم و مع حاجاتھم لیتناسب المنافسون یشبعھ
 الممیزُ یكون المنتج أن یجب یزُتم ھناك یكون كي "Levittوحسب " اھتمامھم بالسعر، من أكثر
 الزبون یكون أن یجب كما التقلید، الأقل صعب على أو المنافسین طرف من للتقلید قابل غیر

عبد العزیز صالح بن حبتور، الادارة الاستراتیجیة(ادارة جدیدة في عالم متغیر ) ، دار المسیرة للنشر  7
 .29، ص،1،2004الأردن،ط-والتوزیع،عمان

8 André Doyer, " L’essentiel de la gestion de (A à Z)», édition d’organisation, Paris, 
2ème édition, 2001, p208 

 .86، ص1998نبیل مرسي خلیل، "المیزة التنافسیة في مجال الأعمال"، مركز الاسكندریة، مصر،   9
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 المنفعة من خلال وضوح التمیزٌ إلى بالإضافة ثمنھ، یدفع أن إستعداد التمیز وعلى لھذا مقدرا
یمكن  ولا عدیدة التمیز واحيون المنتج الممیزُ، استھلاك وراء من الزبون على تعود التي

 سھولة تكلفة الصیانة، انخفاض ،العالیة فالجودة ،المستھلك وحاجات لتعدد رغبات نظرا حصرھا
 الطلبیات، تلبیة سرعة التسلیم، مواعید دقة تسھیلات الدفع، ،المنتج على استخدام والحصول

 والصعوبة للتمییز، بیلاالمؤسسة س تتخذھا أن یمكن ومقاییس كلھا خصائص عمر المنتوج، طول
خاصة  الجدیدة الأفكار یقلدون ما سرعان المنافسین الإستراتیجیة ھي أن ھذه إتباع في الأساسیة
 خصائص إضافة من تمكنھم بشراء التكنولوجیا التي وذلك التكنولوجي، التطور على المعتمدة

 :ھامن بعض الشروط وجود الإستراتیجیة ھذه لذلك تتطلب ،لمنتجاتھم جدیدة
 .المنتجات من غیره تمیزه عن درجة و المنتج في الإختلافات قیمة المستھلك یقدر أن -
 .المنافسین من كبیر عدد وجود -

 أن الإعتبار بعین الأخذ نسبیا مع عالیة تكلفة ذو سیكون التمیزُ فإن "Porter" وحسب      
تحقق  فعندما لذا بالمنافسین، ةمقارن المنتج تكلفة في تحقیق تقارب التمیزُ تتطلب إستراتیجیة

 تستفید لكي الإضافیة التمیز تكلفة أعلى من بسعر بیعھا یجب علیھا منتجاتھا في التمیزُ ما مؤسسة
 ".Premium Pricingالإضافي " التسعیر ناتج عن ربح ھامش من

 10التركیز إستراتیجیة -
 أي واحد، سوقي قطاع على جمیع مجھوداتھا تركز أن المؤسسة التي تطبقھا على یجب حیث   

 تركز أن یمكن للمؤسسة كما ،متجانسة حاجات لدیھم المشترین من مجموعة محدودة على تركز
باقي  و التركیز إستراتیجیة بین والفرق ككل، السوق بدل التعامل مع واحدة جغرافیة منطقة على

 ولیس السوق من رةصغی مع نسبة على التعامل المؤسسة إفتصار ھو التنافسیة الإستراتیجیات
 حالة وفاعلیة من أكثر كفاءة بطریقة معین سوقي قطاع خلال خدمة من وذلك السوق، كامل

  BMWمؤسسة  نجد الإستراتیجیة ي ھذه تتبع التي المؤسسات ومن ككل، السوق إستھداف
 ولا الفاخرة والراقیة، السیاحیة السیارات صناعة على تركز نجدھا السیارات، حیث لصناعة

 صفة أكسبھا مما أوالحافلات، الشاحنات الریاضیة أو كالسیارات الأسواق مع باقي عاملتت
 تكون أنھا التركیز  إستراتیجیة یخص فیما "Porter" الموجھة لــ الإنتقادات التركیز، ومن

 حصة للمؤسسة تعطي أن یمكنھا المؤسسة المكتسبة، حیث السوقیة الحصة ناحیة من محدودة
 یوجد كما ككل، مقارنة بالسوق نسبیا منخفضة تظل ولكنھا المستھدف السوق من قسم معتبرة

الحصة   على مباشرة یؤثر مما المستھدف السوقي جدید للقطاع منافس دخول خطر ھناك
 . المؤسسة السوقیة

I.  :التكلفة المستھدفة 
 مفھوم التكلفة المستھدفة: -1
مخططة والمستخدمة في المراحل الأولیة الإداریة ال " على أنھ "التكلفة Horvarth" عرفھ   

 11.من تصمیم المنتج، بحیث تؤثر على  عملیة إنتاج المنتج حسب متطلبات السوق

10  André Doyer, idem, p : 208. 
11 P. Horvarth, Target Costing: State of the Art Report, Arlington-Texas: Computer 

Aided Manufacturing-International (CAM-I), (1993): 33. 
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" على " أنھ مجموعة الأنشطة التي یتم صیاغتھا وتحدیدھا لبلوغ Yoshikawaكما عرفھ "  

ھیلاً لتحقیق مستویات التكالیف المطلوبة، وھي عادةً ما تكون مقسمة إلى مراحل، وذلك تس
 12."الأھداف المالیة المخططة من قبل الإدارة

على أنھ "أحد الأدوات الإستراتیجیة التي تعمل على خفض تكالیف  " Brausch ویعرفھ "
 13المنتجات خلال دورة حیاتھ.

ویمكن من خلال المفاھیم السابقة تحدید مفھوم نظام التكالیف المستھدفة بعد الأخذ في الاعتبار ما 
 یلي:

إن التكالیف المستھدفة ھي أحد أھم نظم إدارة التكالیف التي تنظم جمیع وظائف المشروع   -1
 .من تخطیط وتصمیم وإنتاج ورقابة لتكسبھ المنافسة القویة والمكانة السوقیة المھمة

تھدف التكالیف المستھدفة إلى تخفیض التكالیف وتقدیم المنتجات ذات الجودة والسعر  -2
 لتي تشبع احتیاجات العملاء وتحقق الأرباح المطلوبةالمناسبین وا

تحقق التكالیف المستھدفة أھدافھا الإداریة والمالیة المخططة بفعالیة أكبر عند إنتاج العدید من  -
 المنتجات داخل المشروع الواحد.

الشاملة، وعلیھ یمكن تحدید مفھوم التكالیف المستھدفة على أنھ " أحد أنظمة التكالیف الفعالة و    
التي تھتم بالتنسیق والتنظیم لجمیع مراحل وأقسام المشروع من تخطیط وتصمیم وإنتاج ورقابة، 
بھدف تقدیم منتجات متنوعة وذات جودة مناسبة وتكالیف منخفضة، ولھا وظائف متطورة تشبع 

 14."احتیاجات العملاء وتحقق الأرباح المطلوبة والمكانة السوقیة المھمة

 الیف المستھدفة أھداف التك -2
یھدف نظام التكالیف المستھدفة بصورة أساسیة إلى التخفیض في التكالیف والتطویر في    

 المنتجات، كما یھدف إلى تحقیق الأھداف الفرعیة التالیة:
 مناسبین. تحقیق رغبات العملاء وإشباع احتیاجاتھم بتقدیم منتجات متطورة وذات جودة وسعر  -
ارة العلیا في المشروع من الأرباح والمنافسة على المدى الطویل رغم تحقیق أھداف الإد  -

التغیرات الاقتصادیة والتكنولوجیة ورغم احتیاجات السوق المتجددة والضغوط الداخلیة 
 والخارجیة.

جدید  وذلك لأنھ عند إنتاج منتج إحداث التوازن بین التكلفة والسعر ورأس المال المستثمر  -
ف المستھدفة، یتم تحدید تكلفة ذلك المنتج عن طریق طرح الأرباح المطلوبة من باستخدام التكالی

السعر الذي سوف یتم البیع بھ والمحدد على أساس ظروف السوق وإمكانیات المشروع 
 15.المتاحة

نلاحظ أن نظام التكالیف المستھدف بتوفیره للمنتجات ذات الجودة والسعر المناسبین والتطور     
المطلوب من قبل العملاء فھو یسعى للحصول على أكبر قدر ممكن من العملاء، التكنولوجي 

وبالتالي یتعدى الطلب على السلعة حدود البلد المنتج إلى أقطار عدیدة مما یحقق للمؤسسة 

12 T. Yoshikawa, J. Innes, F. Mitchell, and T. Masayasu, Target Cost, Chapter Four, 
Contemporary Cost Management, first edition, Chapman and Hall, (1993):33. 
13 J. Brausch, Target Costing for Profit Enhancement, Management Accounting ,Vol.76, 
No.5, Nov(1994):45 

بحث مقدم  -میساء محمود محمد رجخان، دور التكالیف المستھدفة في تخفیض التكالیف وتطویر المنتجات – 3.
بد العزیز، كجزء من متطلبات الحصول على درجة الماجستیر بقسم المحاسبة، كلیة الاقتصاد جامعة الملك ع

 .5، ص  2016السعودیة 
 .10میساء محمود محمد رجخان، المرجع السابق، ص  15

78 
 

                                                 

o b e i k a n . com



 
الانتشار والوصول إلى الأسواق العالمیة أي الحصول على میزة تنافسیة  وھذا ما ھو حاصل 

 ات الیابانیة،بالفعل الیوم مع المنتج

 مزایا تطبیق نظام التكلفة على أساس الأنشطة: -3
ھناك العدید من المزایا التي یمكن أن تعود على المنظمات مـن وراء تطبیـق مـدخل التكلفة   

 14ص،2008المستھدفة، ومن أھم ھذه المزایا ما یأتي: (عبد الحفیظ، 
راتیجیة للأرباح المستقبلیة، وذلك بتخطیطھ منھج التكلفة المستھدفة یساھم في الإدارة الإست - 

 للربح المستھدف.
  .یعتبر مدخل التكلفة المستھدفة أداة لإدارة التكلفة والربحیة في آن واحد -
یؤدى إتباع أسلوب التكلفة المستھدفة إلى تقدیم منتجات أو خدمات مرغوبة من قبل العمیل  - 

 لمنتجات والخدمات محققة للربح.وبسعر یمكن تحملھ وفى ذات الوقت تكون تلك ا
یمكن مدخل التكلفة المستھدفة من نقل الاھتمام بعوامل التكلفة والأداء لیكون عامل مشترك  - 

  .بین مھندسي التصمیم وأطراف خارجیة مثل الموردین وحتى العملاء
الابتكار  تحدید التكلفة المستھدفة على مستوى المكونات یساعد في تحفیز قدرات الموردین على -

بما یفید المنظمة والموردین معاً بما یؤدى إلى تحویل ضغوط المنافسة الخاصة بالتكلفة إلى 
 الموردین.

یعمل مدخل التكلفة المستھدفة على تخفیض التكالیف قبل حدوثھا أي أثناء مرحلة التصمیم  -
 لصعوبة التأثیر على التكلفة بعد حدوثھا.

عد على تحقیق الكثیر من الوفورات التكالیفیة عن طریق إدارة أسلوب التكلفة المستھدفة یسا -
تشكیلة أنشطة سلسلة القیمة الخاصة بالمنشأة وعلاقتھا بأنشطة الموردین والعملاء بحیث یتم 

 .إنتاج المنتج بأفضل تولیفة ممكنة من الأنشطة
اس أنشطة لا یقتصر دور المحاسب الإداري في ظل مدخل التكلفة المستھدفة على مجرد قی-

الأعمال والتقریر عنھا وإنما یمتد لیشترك مع فرق العمل في مبادرات تصمیم وتطویر وتنفیذ 
 المنتجات.

یعمل مدخل التكلفة المستھدفة على تنمیة روح الفریق حیث إنھ لا یمكن تبنى ھذا المدخل إلا  - 
 .میةمن خلال تعاون مجموعات الأفراد من مختلف الإدارات والمستویات التنظی

 الصعوبات التي تواجھ تطبیق منھج التكلفة المستھدفة: -4
على الرغم من أھمیة منھج التكلفة المستھدفة إلا أن وضع ھذا المنھج قید التنفیذ الفعلـي یتجنبھ    

بعض الصعوبات التي ینبغي أن تكون الإدارة على علم مسبق بھـا حتـى تـتمكن مـن تخطیھا، 
 16ا یلي: ومن أھم ھذه الصعوبات م

الصراع التنظیمي حیث إن اختلاف الأھداف التي یسعى إلى تحقیقھا كل قسم قد تؤدى إلى  -
 صعوبة نجاح منھج التكلفة المستھدفة ما لم یتم التنسیق بین ھذه الأھداف.

 یتطلب منھج التكلفة المستھدفة العدید من التغیرات التنظیمیة عبر المناطق الوظیفیة المختلفة -
تطبیق ھذا المنھج إلى تكالیف لتطویر وتجربة المنتج وھى تكالیف اختیاریة، ولھذا  یحتاج -

یصعب إدخال مثل ھذه التكالیف في تحدید التكلفة المستھدفة لأن علاقة المدخلات بالمخرجات 
 في ھذه التكالیف غیر واضحة.

  -علي عدنان أبو عودة، اھمیة استخدام منھج التكلفة المستھدفة في تحسین كفاءة تسعییر الخدمات المصرفیة 16
 .41، ص 2010غزة،  -دراسة لاستكمال مذكرة ماجستیر، كلیة التجارة الجامعة الاسلامیة
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ضغط على فریق تحتاج أنشطة التكلفة المستھدفة إلى ساعات عمل طویلة وھذا یؤدى إلى ال -

  العمل.
التزام المدیرین بنظام عمل الشركة والإجراءات الروتینیة، وتمسكھم بالمفاھیم التقلیدیة،  -

 ومحاربة التغییر وكراھیة تحمل المسئولیة.
إن تحدید التكلفة المستھدفة فناً أكثر منھ علماً، وبالتالي على المنشأة التعلم من التجارب والخبرة  -

 لا یتم تحدید تكلفة مستھدفة یصعب الوصول إلیھا فیشعر العاملون بالإحباط.السابقة حتى 
 .یجب دراسة التكلفة والعائد قبل اتخاذ قرار استخدام منھج التكلفة المستھدفة -

 الخاتمة
قامت عدة مؤسسات بتبني الطرق الحدیثة في حساب التكالیف على غرار التكلفة على أساس    

تھدفة، والتي ساھمت إلى حد كبیر في التحكم في التكالیف والأمر الذي  الأنشطة والتكلفة المس
 یؤدي إلى التحكم في الأسعار مما یسمح بالحصول على میزة تنافسیة في السوق، 

فمن خلال الاسترتیجیة التنافسیة التي قدمھا بورتر والتي منھا استرتیجیة التحكم في التكلفة    
ة یھدف وإلى حد بعید في التخفیض من التكالیف، وھو الامر الذي نجد ان نظام التكلفة المستھدف

تساھم فیھ طریقة التكلفة المستھدفة وھذا بالرغم من وجود عدة صعوبات إلا انھ یمكن التغلب 
عمل فریق من الخبراء والمختصین یسند لھم مھمة التطویر، وذلك یجنب علیھا من خلال 

دریب الموظفین والعاملین بالمؤسسة على تى القیام بالمؤسسة الكثیر من التكالیف غضافة إل
استخدام منھج التكالیف المستھدفة وفوائد تطبیقھا، وكذى توعیة المدیرین والمسئولین بضرورة  

 الابتعاد عن الروتین والعمل على التجدید، وتعریفھم بمزایا النظام الجدید، 
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