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 

 ص الدراسةستخلم :  
















 

 
 


 
 


 

 
 

 


 
Teaching practicesof faculty memberswith specialization 
mathematics inthe light of thetotal quality management 

principles 
Dr. Sawsan Abdulhameed kousa 
Abstract 

This study aimed to identify the teaching practices  by members of the 
faculty specialization Mathematics, University of Umm Al-Qura faculties of  
three Colleges:Faculty of Education, Faculty of Applied Science (Girls 
Campus), Faculty of Applied Science for the students, in light of the total 
quality standards from the standpoint of  faculty and students. And to 
identify the difficulties and obstacles to achieving total quality standards in 
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teaching practices, both from the standpoint of students or faculty members. 
To achieve the objectives of the study the researcher  a Questionnaire was 
used as tool  for the study, it's  composed of two parts: Part I consists of (3) 
axis include (56) the practice of teaching, the first axis includes (29 times) 
The second axis (15 times) and the third axis (12 times) is special to know 
the views of female students and faculty views of Undergraduate 
Mathematics What about the realities of teaching practices of faculty 
members in the teaching of mathematics. Part II:  Difficulties of teaching 
practices and consists of (12) words 

 
The main results of the study:The degree of practicingteaching practices 

for mathematics' faculty members in the light of the Total Quality standards 
from the perspective of faculty members was high degree for all three axes 
and  medium degree from the perspective of students.The presence of  
statistically significant differences at the .001 level between the average 
degrees  of  the faculty views and the degrees of the views of students about 
the teaching practices of faculty members with the decisions of mathematics 
in the light of the  total quality standards  for the benefit of the 
facultymember.The level of difficulties that prevent the achievement of total 
quality in university teaching  was high degree from the  view of  the 
members of the faculty and students.The presence of statistically significant 
differences at 0.05  between the degrees of views of members of the faculty 
and the degrees of the views of students about the difficulties and constraints 
faced by the teaching practices used for the benefit of the faculty member. 

 لمقدمةا:  





 





 







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١٤٥  


 










 


Caresky et al 1991





Lewis,1997













 








(Alan at.d 1998) 







(Joyner & Bright : 

o b
 e 

i k
 a 

n d
 l .

 c 
o m



 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. مايو  ..الجزء الثاني .. الخامس والعشرون العدد 

١٤٦  

2001:280)


 





(kreith&Thompson:1996)


 

 الاحساس بالمشكلة:  












 



















 
 مشكلة الدراسة:  




 

 
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 
 

 
 

 
 

 
 

 


 
  هدف الدراسة:  

 
 




 
  
 


 

 راسةأهمية الد:  
 

 
 

 
 


 

 



 

 
 

 عينة الدراسة:  





 
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١٤٨  




 
 دراسةمنهج ال:  


 

 الدراسة وصدقها وثباتها اةأد:  
 

 


 
  



















 

α
α= 


 

 

  معامل الارتباط  أبعاد المقياس
  (**)٠,٩١  محور التفاعل والتواصل: الجزء الأول 

  (**)٠,٨٩  محور طرق واستراتيجيات التدريس
  (**)٠,٨٣  شطة والتقويمنتعلم والأمحور تقنيات ومصادر ال

  (**)٠,٧٤  المعوقات والصعوبات الثانيالجزء 
 
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  م٢٠١٢.. مايو  ..الجزء الثاني .. الخامس والعشرون العدد 

١٤٩  






 

 مصطلحات الدراسة:  
  الممارسات التدريسية)Teaching practices:(  











 





 

 معايير:  
 




 
 الجودة الشاملة في التعليم(Total Quality):  














 



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



 

 الخلفية النظرية:  
















 

















 

  
  
  
  





 
  
  
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  
  
  
  
 

 
  
  
  
  
  


 

 ممارسات غير لفظية ومنها :  أولا:  
 

 
 

 
  
  
  
 

 
 ممارسات لفظية ومنها :  ياناث:  
  
  
  
  

Chickering&Gamson
 

 
 

 
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  
  
  
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 
 

 
 












Kaplan & owing:2002








200Robinson(Lesley,2007)


 
 الجودة الشاملة في التعليم  مفهوم:  


}

{



 














Kaplan& owings,2002,p4 
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١٥٤  















 

  في التعليمأهمية الجودة:  



 

 
 

 
 

  
  
  
 مؤسسات التعليم مقومات الجودة الشاملة في:-  
 Objectives 
 Policies, System Mechanism

 
 Standards

 
 Benchmark


 

 Performance indicators
 

 
 

 Think Tank
 
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 معايير الجودة الشاملة في التعليم:  





  





 

NCATE
 

  
 


 

  
 


 

  
 


 

  
 


 

  
 


 

  
 


 

TEAC
 

 
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 
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 ينأنالزعـ.(معاييرجودة الممارسة المهنية للمعلـم كمـا في النمـوذج الامريكـي 
  )٢٠٠٧، أنوجبر

 
 

 
 

  
 


 

 
 

 


 
 

 
 


 

 


 
 

 


 

  
 

 
  
  
  
  
  
  




 
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 قةالدراسات الساب :  



 
 دراسات تناولت الجودة الشاملة في التعليم:المحور الأول:  


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 

 


JoinKliday&Kin 

 


 

 
 
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١٦٣  

  نتائج الدراسة 
(Spss)


 

 


 




 


 
حراف نالأ  المتوسط  العبارة  ت

  المعياري
درجة 
  الترتيب  الممارسة

١  
توضح عضوة هيئة التدريس أهداف المقـرر  

للطالبـات فـي    والمهارات المطلوب إكسابها
  اللقاء الأول

  ١٠  عالية  ٠,٧٠٠  ٤,٤٨

تقدم عضوة هيئة التدريس خطـة متكاملـة     ٢
  ٥  عالية جدا  ٠,٤٦٥  ٤,٧٠  بمفردات المقرر في اللقاء الأول

توضح عضوة هيئة التدريس أساليب التقويم   ٣
  ١  عالية جدا  ٠,٢٦٦  ٤,٩٢  وتوزيع الدرجات من اللقاء الأول

تحدد عضوة هيئة التدريس المراجع الأساسية   ٤
  ٣  عالية جدا  ٠,٤٥٦  ٤,٨٥  في اللقاء الأول

تتعرف عضوة هيئة التدريس على الطالبـات    ٥
  ٢٦  عالية  ٠,٧٥٨  ٣,٩٦  وميولهن وأهدافهن

تعرف عضوة هيئة التدريس الطالبات بنفسها   ٦
  ٢  عالية جدا  ٠,٣٢٠  ٤,٨٨  في اللقاء الأول

تمهد عضـوة هيئـة التـدريس لموضـوع       ٧
  ١٧  عالية  ٠,٦٧٩  ٤,٣٣  تباه والوصول للموضوعنالمحاضرة لإثارة الأ

تحفز عضوة هيئة التدريس الطالبـات علـى     ٨
  ١٨  عالية  ٠,٨١٣  ٤,٢٥  ونةالعمل ضمن فرق عمل متعا

تشجع عضوة هيئة التدريس الطالبات علـى    ٩
  ٦  عالية جدا  ٠,٦٣٦  ٤,٥٩  المناقشة والحوار وإبداء الرأي

تراعى عضوة هيئة التدريس الفروق الفردية   ١٠
  ١١  عالية  ٠,٧٠٠  ٤,٤٨  .في التعلم بين الطالبات

تعزز عضوة هيئة التدريس دورها التوجيهي   ١١
  ١٩  عالية  ٠,٧١٢  ٤,٢٥  لال الساعات المكتبيةوالإرشادي خ

تتفهم عضوة هيئة التدريس ظروف الطالبـة    ١٢
  ١٥  عالية  ٠,٧٤٧  ٤,٤١  في حالة التأخير أو الغياب

١٣  
تعزز عضوة هيئة التدريس ثقـة الطالبـات   
بقدراتهن ممـا يرفـع مسـتوى دافعيـتهن     

  وجهودهن
  ٩  عالية جدا  ٠,٦٤٢  ٤,٥٢

يس الطالبة للمواقف تعرض عضوة هيئة التدر  ١٤
  ٢٤  عالية  ٠,٨٩٧  ٤,٠٣  التى تنمي لديها الإحساس بالمسئولية

١٥  
تحرص عضوة هيئة التدريس علـى تنميـة   
الاتجاهات العلمية لدى الطالبة كحب المعرفة 

  والدافع للتعلم
  ٢٠  عالية  ٠,٧٦٤  ٤,٢٥

تعزز عضوة هيئة التدريس القيم المرغوبـة    ١٦
  ١٦  عالية  ٠,٨٣٨  ٤,٣٧  لدى الطالبات تماءنة العلمية والأأنكالأم
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١٦٤  

حراف نالأ  المتوسط  العبارة  ت
  المعياري

درجة 
  الترتيب  الممارسة

١٧  
تشجع عضوة هيئة التدريس الكشـف عـن   
اتجاهات الطالبات وتبـادل الآراء والتعبيـر   

  عنها
  ٢٢  عالية  ٠,٧٦٩  ٤,١٤

تهيء عضوة هيئة التدريس مناخـا صـافيا     ١٨
  ٢١  عالية  ٠,٧٥١  ٤,٢٢  تسوده المحبة داخل القاعة التدريسية

س خبـرات  تستخدم عضـوة هيئـة التـدري     ١٩
  ٢٧  عالية  ١,٠٣٥  ٣,٩٢  .محسوسة متنوعة في تقديمها للمادة العلمية

توفر عضوة هيئة التدريس قنـوات تواصـل     ٢٠
  ١٤  عالية  ٠,٦٩٣  ٤,٤١  .مختلفة مع طالباتها

  ٢٨  عالية  ٠,٨٠١  ٣,٨٨  توجه البحوث المطلوبة وفق اهتمام الطالبات  ٢١
تـربط عضـوة هيئـة التـدريس مواضــيع       ٢٢

  ٢٣  عالية  ٠,٧٦٩  ٤,١٤  بالواقع واهتمامات الطالبة  المحاضرات
تحرص عضوة هيئة التدريس على الاصـغاء    ٢٣

  ٨  عالية جدا  ٠,٥٧٧  ٤,٥٥  الجيد لما تقوله الطالبات
توازن عضوة هيئة التدريس بـين متطلبـات     ٢٤

  ٢٥  عالية  ٠,٨٣٢  ٤,٠٠  المقرر وقدرات الطالبات
تعطى عضوة هيئـة التـدريس وقتـا كافيـا       ٢٥

  ١٢  عالية  ٠,٥٠٩  ٤,٤٨  جاز الأعمال المطلوبةنللطالبات لأ
تحرص عضوة هيئة التـدريس علـى ربـط      ٢٦

  ١٣  عالية  ٠,٥٠٩  ٤,٤٨  المحاضرة بأهداف المقرر

علاقة عضوة هيئـة التـدريس بالطالبـات      ٢٧
  ٤  عالية جدا  ٠,٣٩٥  ٤,٨١  يسودها التقدير والاحترام

٢٨  
 ـ د تتقبل عضوة هيئة التدريس بصدر رحب نق

الطالبات لإدائها ومحتوى المقرر وتناقشـهن  
  .حول ذلك

  ٧  عالية جدا  ٠,٥٠١  ٤,٥٩

  -   عالية  ٠,٣٦٧  ٤,٣٩  الدرجة الكلية للمحور  ٢٩












 









 
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
 

حراف نالأ  المتوسط  العبارة  ت
  المعياري

درجة 
  الترتيب  الممارسة

ــة التــدريس فــي أســاليب   ١ تنــوع عضــوة هيئ
  ٨  عالية  ٠,٧٣٥  ٤,١٨  واستراتيجيات التدريس وفقاً لموضوع المحاضرة

٢  
تعتمد عضوة هيئة التدريس على الطريقة التفاعلية 

  في تدريسها
  

  ٦  عالية  ٠,٧٣٣  ٤,٣٣
  ٩  عالية  ٠,٨٦٣  ٤,١٥  *هيئة التدريس طريقة التعلم التعاونيتشجع عضوة   ٣
تشجع عضوة هيئة التدريس التعبير عـن الافكـار     ٤

  ١٣  عالية  ٠,٧٨٤  ٤,٠٠  الجديدة المختلفة دون نقد أثناء تدريسها
تستخدم عضوة هيئة التدريس حل المشكلات بطريقة   ٥

  ١٥  عالية  ٠,٨٧٣  ٣,٩٢  إبداعية في تدريسها
ة هيئة التدريس الطريقة الحوارية فـي  تشجع عضو  ٦

  ٤  عالية  ٠,٦٣٦  ٤,٤٠  التدريس
  ١٠  عالية  ٠,٨٢٨  ٤,٠٧  تستخدم عضوة هيئة التدريس الطريقة الاستقرائية  ٧
  ١١  عالية  ٠,٧٥٨  ٤,٠٣  تستخدم عضوة هيئة التدريس الطريقة القياسية  ٨
تعمل عضوة هيئة التدريس على تكامل المعلومـات    ٩

  ١  عالية جدا  ٠,٦٤٢  ٤,٥١  ةالجديدة بالقديم
تشجع عضوة هيئة التدريس الطالبات على تحليـل    ١٠

  ٢  عالية  ٠,٥٧٩  ٤,٤٨  الحقائق والأفكار المختلفة

١١  
تشجع عضوة هيئة التدريس الطالبات على تركيـب  
ودمج المعلومات والحقائق والأفكار المقترحة فـي  

  الدرس وتطبيقها في مواقف جديدة
  ٧  عالية  ٠,٧٣٣  ٤,٣٣

تعتمد عضوة هيئة التدريس على طريقة الالقاء في   ١٢
  ١٨  متوسطة  ١,٠٣٩  ٣,١٨  تدريس المقرر

تشجع عضوة هيئة التدريس الطالبات على الـتعلم    ١٣
  ١٢  عالية  ٠,٨٥٤  ٤,٠٣  الذاتي والاعتماد على النفس

١٤  
تعتمد عضوة هيئة التدريس في المحاضـرة علـى   

بشرح الكتب  تنوع مصادر التعلم وعدم الاكتفاء فقط
  والمذكرات المقررة

  ١٤  عالية  ٠,٨٩٧  ٣,٩٦

يكون للطالبة دور  أنتشجع عضوة هيئة التدريس   ١٥
  ٣  عالية  ٠,٦٤٠  ٤,٤٤  إيجابي تفاعلي داخل القاعة الدراسية

١٦  
 ـتربط عضوة هيئة التدريس بين الج ب النظـري  أن

  ب التطبيقيأنوالج
  

  ٧  عالية  ٠,٦٥٥  ٤,٢٥

  ريس بالتشاور والحوارتسمح عضوة هيئة التد  ١٧
  ٥  عالية  ٠,٦٨٧  ٤,٣٧  والنقاش في أثناء وبعد المحاضرة 

تقدم عضوة هيئة التدريس محتوى المحاضرة بشيء   ١٨
  ١٦  عالية  ١,٠٧١  ٣,٩٢  من التحدي لعقول الطالبات

١٩  
عضوة هيئة التدريس بمقابلـة الطالبـات    تحرص

بشكل دوري وخلال مجموعـة صـغيرة لتبسـيط    
  ساعدتهنمايدرسونه وم

  ١٧  عالية  ١,٠٠٥  ٣,٦٢
  -  عالية  ٠,٤٧٨  ٤,١١  الدرجة الكلية  ٢٠











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







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حراف نالأ  المتوسط  العبارة  ت
  المعياري

درجة 
  الترتيب  الممارسة

١  
تعمل عضوة هيئة التدريس تغذية راجعةفي 

 ــ  توى أول المحاضـرة للوقــوف علـى مس
  الطالبات في ضوء معلوماتهن السابقة

  ٥  عالية  ١,٠٣  ٤,٠٧

تدعم عضوة هيئة التـدريس المحاضـرات     ٢
  ١٣  متوسطة  ١,٠١  ٢,٨٨  بلقاءات ورحلات علمية

تعتمد  عضوة هيئة التـدريس فـي تقـويم      ٣
  ١٤  متوسطة  ١,٠٥  ٢,٥٥  الطالبات على الحفظ والاستظهار

  
٤  

معرفة تسمح عضوة هيئة التدريس للطالبة ب
  ٢  عالية  ٠,٦٦٨  ٤,٢٩  كل شيء عن تقدمها وتحسن أدائها

تستخدم عضوة هيئـة التـدريس أسـاليب      ٥
  ١  عالية  ٠,٧٣٣  ٤,٣٣  )القبلي، التكويني، البعدي(التقويم المختلفة

مشاركة عضوة هيئة التدريس الطالبات في   ٦
  ١٠  عالية  ٠,٩٥٣  ٣,٧٠  .اختيار أساليب التقويم المتبعة

ة هيئة التدريس الطالبات في مشاركة عضو  ٧
  ١٢  عالية  ٠,٩٦٦  ٣,٦٢  شطة المناسبةناختيار الأ

تقدم عضوة هيئة التدريس تغذيـة راجعـة     ٨
  ١١  عالية  ٠,٨٧٧  ٣,٦٦  فورية على كل عمل تنجزه الطالبة

٩  
توجه عضـوة هيئـة التـدريس الطالبـات     
لمصادر التعلم المختلفة بالإضافة للمـذكرات  

  والكتاب المقرر
  ٦  عالية  ٠,٨٢٨  ٤,٠٧

١٠  
تشجع عضوة هيئة التدريس الطالبات علـى  
استخدام الشبكة العنكبوتيه للحصـول علـى   
المعلومات والحقـائق المرتبطـه بالمـادة    

  .العلمية
  ٣  عالية  ٠,٧٢٤  ٤,٢٩

١١  
توجه عضـوة هيئـة التـدريس الطالبـات       
لإستخدام الحاسب الآلي في أداء الواجبـات  

  .والمهام المطلوبة منها
  ٨  عالية  ١,٠٣٧  ٤,٠٠

شـطة    نتستخدم عضوة هيئـة التـدريس الأ    ١٢
  ٩  عالية  ٠,٩٦٢  ٣,٨١  لإثراء موضوع المحاضرة

١٣  
تستخدم عضوة هيئـة التـدريس الوسـائل    
التعليمية والتقنية الحديثة اثنـاء التـدريس   

بـور بوينـت،   (لتبسيط وتوصيل المعلومـة 
  ...)وسائط تعليمية،

  ٧  عالية  ١,٠٧١  ٤,٠٧

ز الكتب والمراجع العلميـة الاساسـية   تتمي  ١٤
  ٤  عالية  ١,٠٢٦  ٤,١٤  المستخدمة بحداثتها وجودتها

  -   عالية  ٠,٥٨٩  ٣,٨٢  الدرجة الكلية  ١٥

o b
 e 

i k
 a 

n d
 l .

 c 
o m



 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. مايو  ..الجزء الثاني .. الخامس والعشرون العدد 

١٦٧  



























 





Lynn 2002 
 الذي ينص على الثانيالسؤال  للإجابة عن:  







 


 

  المتوسط  العبارة  ت
حرانالأ

ف 
  المعياري

درجة 
الممار
  سة

  الترتيب

١  
توضح عضوة هيئة التـدريس أهـداف المقـرر    

للطالبات في اللقاء  والمهارات المطلوب إكسابها
  الأول

  عالية  ١,٠٢٩  ٣,٧٥
٥  

تقدم عضوة هيئة التدريس خطة متكاملة بمفردات   ٢
  ٦  عالية  ٠,٩٨٣  ٣,٦٧  المقرر في اللقاء الأول

ريس أسـاليب التقـويم   توضح عضوة هيئة التد  ٣
  ١  عالية  ٠,٨٠١  ٤,٣٢  وتوزيع الدرجات من اللقاء الأول

  ٢  عالية  ٠,٨٧٣  ٤,٢٧تحدد عضوة هيئة التدريس المراجع الأساسية في   ٤
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١٦٨  

  المتوسط  العبارة  ت
حرانالأ

ف 
  المعياري

درجة 
الممار
  سة

  الترتيب
  اللقاء الأول

تتعرف عضوة هيئة التـدريس علـى الطالبـات      ٥
  ٢٨  متوسطة  ١,١٥٤  ٢,٥٦  وميولهن وأهدافهن

بات بنفسها في تعرف عضوة هيئة التدريس الطال  ٦
  ٤  عالية  ١,٠٠٨  ٣,٩٣  اللقاء الأول

تمهد عضوة هيئة التدريس لموضوع المحاضرة   ٧
  ١٥  متوسطة  ١,٠٩٤  ٣,٢١  تباه والوصول للموضوعنلإثارة الأ

تحفز عضوة هيئة التدريس الطالبات على العمل   ٨
  ١١  متوسطة  ١,٠٨٠  ٣,٣٢  ضمن فرق عمل متعاونة

البـات علـى   تشجع عضوة هيئة التـدريس الط   ٩
  ١٢  متوسطة  ١,١٥٧  ٣,٢٧  المناقشة والحوار وإبداء الرأي

تراعى عضوة هيئة التدريس الفروق الفردية في   ١٠
  ٢٥  متوسطة  ١,٢٦٤  ٣,٠٠  .التعلم بين الطالبات

تعزز عضوة هيئة التدريس دورهـا التـوجيهي     ١١
  ١٣  متوسطة  ١,١٦٧  ٣,٢٥  والإرشادي خلال الساعات المكتبية

وة هيئة التدريس ظروف الطالبة فـي  تتفهم عض  ١٢
  ١٧  متوسطة  ١,٢٣٩  ٣,١٤  حالة التأخير أو الغياب

تعزز عضوة هيئـة التـدريس ثقـة الطالبـات       ١٣
  ٢٣  متوسطة  ١,٢٤٧  ٣,٠٥  بقدراتهن مما يرفع مستوى دافعيتهن وجهودهن

تعرض عضوة هيئة التدريس الطالبة للمواقـف    ١٤
  ١٦  متوسطة  ١,٠٦٦  ٣,١٨  التى تنمي لديها الإحساس بالمسئولية

١٥  
تحرص عضوة هيئـة التـدريس علـى تنميـة     
الاتجاهات العلمية لدى الطالبة كحـب المعرفـة   

  والدافع للتعلم
  متوسطة  ١,٠٣٧  ٣,٠٧

٢٠  

تعزز عضوة هيئة التـدريس القـيم المرغوبـة      ١٦
  ٩  متوسطة  ١,٠٩٨  ٣,٤٧  تماء لدى الطالباتنة العلمية والأأنكالأم

التدريس الكشف عن اتجاهات  تشجع عضوة هيئة  ١٧
  ٢٦  متوسطة  ١,١٤٩  ٢,٩٦  الطالبات وتبادل الآراء والتعبير عنها

تهيء عضوة هيئة التدريس مناخا صافيا تسوده   ١٨
  ١٨  متوسطة  ١,٢٢٥  ٣,١٣  المحبة داخل القاعة التدريسية

تستخدم عضوة هيئة التدريس خبرات محسوسة   ١٩
  ٢٤  متوسطة  ١,٠٧٤  ٣,٠٥  .متنوعة في تقديمها للمادة العلمية

توفر عضوة هيئة التدريس قنوات تواصل مختلفة   ٢٠
  ١٤  متوسطة  ١,١١٣  ٣,٢٥  .مع طالباتها

  ٢٧  متوسطة  ١,١٨٩  ٢,٩٤  توجه البحوث المطلوبة وفق اهتمام الطالبات  ٢١
تربط عضوة هيئة التدريس مواضيع المحاضرات    ٢٢

  ٢١  متوسطة  ١,٢٢٠  ٣,٠٦  بالواقع واهتمامات الطالبة

تحرص عضوة هيئة التدريس على الاصغاء الجيد   ٢٣
  ٧  عالية  ١,١١١  ٣,٥٩  لما تقوله الطالبات

توازن عضوة هيئة التدريس بين متطلبات المقرر   ٢٤
  ١٩  متوسطة  ١,١٧١  ٣,٠٨  وقدرات الطالبات

تعطى عضوة هيئة التدريس وقتا كافيا للطالبـات    ٢٥
  ٨  عالية  ١,١١١  ٣,٥٥  جاز الأعمال المطلوبةنلأ

٢٦  
تحرص عضـوة هيئـة التـدريس علـى ربـط      

  المحاضرة بأهداف المقرر
  

  متوسطة  ١,٠٧٦  ٣,٤٢
١٠  

علاقة عضوة هيئة التدريس بالطالبات يسـودها    ٢٧
  ٣  عالية  ٠,٩٢١  ٤,٠٩  التقدير والاحترام

٢٨  
تتقبل عضوة هيئة التدريس بصدر رحـب نقـد   
الطالبات لإدائها ومحتوى المقرر وتناقشهن حول 

  .ذلك
  متوسطة  ١,٣٤٧  ٣,٠٦

٢٢  

  -   متوسطة  ٠,٧٥٦  ٣,٣٥  الدرجة الكلية للمحور  ٢٩
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١٦٩  















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  م٢٠١٢.. مايو  ..الجزء الثاني .. الخامس والعشرون العدد 

١٧٠  


 

حراف نالأ  المتوسط  العبارة  ت
  المعياري

درجة 
  الترتيب  الممارسة

١  
تنوع عضوة هيئة التدريس في أسـاليب  
واستراتيجيات التدريس وفقاً لموضـوع  

  المحاضرة
  ١٦  متوسطة  ١,١٥٣  ٣,٠٩

تعتمد عضـوة هيئـة التـدريس علـى       ٢
  ١٣  متوسطة  ٠,٩٩٩  ٣,١٧  الطريقة التفاعلية في تدريسها

تشجع عضوة هيئة التـدريس طريقـة     ٣
  ١١  متوسطة  ١,٠٥٠  ٣,٣٠  *التعلم التعاوني

٤  
تشجع عضوة هيئة التدريس التعبير عن 
الافكار الجديدة المختلفة دون نقد أثنـاء  

  تدريسها
  ٨  متوسطة  ١,٠٢٥  ٣,٣٦

تستخدم عضوة هيئـة التـدريس حـل      ٥
  ١٨  متوسطة  ١,١٣٦  ٢,٩٠  لمشكلات بطريقة إبداعية في تدريسهاا

تشجع عضوة هيئة التـدريس الطريقـة     ٦
  ٩  متوسطة  ١,٠٦٨  ٣,٣٥  الحوارية في التدريس

تستخدم عضوة هيئة التدريس الطريقـة    ٧
  ١٠  متوسطة  ١,٠٣٩  ٣,٣٤  الاستقرائية

تستخدم عضوة هيئة التدريس الطريقـة    ٨
  ٧  وسطةمت  ٠,٩٧٦  ٣,٤٠  القياسية

تعمل عضوة هيئة التدريس على تكامـل    ٩
  ١  عالية  ٠,٩٧٧  ٣,٦٥  المعلومات الجديدة بالقديمة

تشجع عضوة هيئة التدريس الطالبـات    ١٠
  ١٢  متوسطة  ٠,٩٨٩  ٣,٢٩  على تحليل الحقائق والأفكار المختلفة

١١  
تشجع عضوة هيئة التدريس الطالبـات  
على تركيب ودمج المعلومات والحقـائق  

فكار المقترحة في الدرس وتطبيقهـا  والأ
  في مواقف جديدة

  ١٤  متوسطة  ١,٠٥٨  ٣,١٤

تعتمد عضوة هيئة التدريس على طريقة   ١٢
  ٣  عالية  ١,٠٧٤  ٣,٦١  الالقاء في تدريس المقرر

تشجع عضوة هيئة التدريس الطالبـات    ١٣
  ٢  عالية  ١,٠١٥  ٣,٦٤  على التعلم الذاتي والاعتماد على النفس

١٤  
هيئـة التـدريس فــي    تعتمـد عضـوة  

المحاضرة على تنـوع مصـادر الـتعلم    
وعدم الاكتفـاء فقـط بشـرح الكتـب     

  والمذكرات المقررة
  ١٧  متوسطة  ١,٢٦٢  ٢,٩٥

١٥  
يكـون   أنتشجع عضوة هيئة التدريس 

للطالبة دور إيجابي تفاعلي داخل القاعة 
  الدراسية

  ٦  متوسطة  ١,١١٩  ٣,٤٣

 ـتربط عضوة هيئة التدريس بين الج  ١٦ ب أن
  ٤  عالية  ٠,٩٥٩  ٣,٦١  ب التطبيقيأنالنظري والج

١٧  
تسمح عضوة هيئة التدريس بالتشـاور  
والحوار والنقـاش فـي أثنـاء وبعـد     

  المحاضرة
  ٥  متوسطة  ١,٠٦١  ٣,٤٥

١٨  
تقدم عضوة هيئـة التـدريس محتـوى    
المحاضرة بشيء من التحـدي لعقـول   

  الطالبات
  ١٥  متوسطة  ١,١١٦  ٣,٠٩

١٩  
س بمقابلـة  تحرص عضوة هيئة التدري

الطالبات بشكل دوري وخلال مجموعـة  
  صغيرة لتبسيط مايدرسونه ومساعدتهن

  ١٩  متوسطة  ١,٣٤٣  ٢,٥٦

  -   متوسطة  ٠,٧٠٢  ٣,٢٨  الدرجة الكلية  ٢٠
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١٧١  


 

حراف نالأ  المتوسط  العبارة  ت
  المعياري

درجة 
  الترتيب  الممارسة

١  
تعمل عضـوة هيئـة التـدريس تغذيـة     

في أول المحاضرة للوقوف على * راجعة
مستوى الطالبات في ضوء معلومـاتهن  

  السابقة
  ٥  متوسطة  ١,١٤١  ٣,٢٧

تدعم عضوة هيئة التدريس المحاضـرات    ٢
  ١٤  ضعيفة  ١,٢٤٦  ٢,٠٦  رحلات علميةبلقاءات و

تعتمد عضوة هيئة التدريس فـي تقـويم     ٣
  ٧  متوسطة  ١,٠٩٦  ٣,٢١  الطالبات على الحفظ والاستظهار

٤  
تسمح عضوة هيئة التـدريس للطالبـة   
بمعرفة كل شيء عن تقـدمها وتحسـن   

  أدائها
  ١٢  متوسطة  ١,٢٠٢  ٢,٨٦

٥  
تستخدم عضوة هيئة التدريس أسـاليب  

القبلـي، التكـويني،   (ختلفـة التقويم الم
  )والنهائي

  ٩  متوسطة  ١,٠٣٤  ٣,٠٧

مشاركة عضوة هيئة التدريس الطالبـات    ٦
  ١١  متوسطة  ١,١٧٢  ٢,٩٢  .في اختيار أساليب التقويم المتبعة

مشاركة عضوة هيئة التدريس الطالبـات    ٧
  ٨  متوسطة  ١,١٢٨  ٣,٠٨  شطة المناسبةنفي اختيار الأ

تغذية راجعـة  تقدم عضوة هيئة التدريس   ٨
  ١٠  متوسطة  ١,٠٩٦  ٢,٩٦  فورية على كل عمل تنجزه الطالبة

٩  
توجه عضوة هيئة التـدريس الطالبـات   
ــة بالإضــافة  ــتعلم المختلف لمصــادر ال

  للمذكرات والكتاب المقرر
  ٦  متوسطة  ١,١٢٥  ٣,٢٦

١٠  
تشجع عضوة هيئة التـدريس الطالبـات   
على استخدام الشبكة العنكبوتيه للحصول 

لومـات والحقـائق المرتبطـه    على المع
  .بالمادة العلمية

  ٢  عالية  ١,١٣٣  ٣,٥٦

١١  
توجه عضوة هيئة التـدريس الطالبـات     
ــي أداء  ــي ف لإســتخدام الحاســب الآل

  .الواجبات والمهام المطلوبة منها
  ١  عالية  ١,١٥٦  ٣,٥٩

شـطة    نتستخدم عضوة هيئة التدريس الأ  ١٢
  ١٣  ةمتوسط  ١,٢٠٥  ٢,٨١  لإثراء موضوع المحاضرة

١٣  
تستخدم عضوة هيئة التدريس الوسـائل  
التعليمية والتقنية الحديثة اثناء التدريس 

بور بوينـت،  (لتبسيط وتوصيل المعلومة
  ...)وسائط تعليمية،

  ٣  متوسطة  ١,١٩٥  ٣,٤٣

تتميز الكتب والمراجع العلمية الاساسـية    ١٤
  ٤  متوسطة  ١,١١٢  ٣,٣٥  المستخدمة بحداثتها وجودتها

  -   متوسطة  ٠,٦٧٢  ٣,٢٤  الكليةالدرجة   ١٥




 
 لذي ينص علىالسؤال الثالث ا للإجابة عن:  


 
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١٧٢  


 

المتوسط   العدد  مصدر التباين  المحور
  الحسابي

حراف نالأ
  المعياري

قيمة 
  الدلالة  "ت"

  التفاعل و التواصل
أعضاء هيئة 

  ٠,٠٠١  ١٢,٥  ٠,٣٦٧  ٤,٣٩  ٢٧  التدريس
  ٠,٧٥٦  ٣,٣٥  ٢٧٧  الطالبات

طرق واستراتيجيات 
  التدريس

أعضاء هيئة 
  ٠,٠٠١  ٨,٣  ٠,٤٧٨  ٤,١٢  ٢٧  التدريس
  ٠,٧٠٢  ٣,٢٨  ٢٧٧  الطالبات

التقنيات ومصادر 
شطة نالتعلم والأ

  والتقويم
أعضاء هيئة 

  ٠,٠٠١  ٥,٩  ٠,٥٨٩  ٣,٨٣  ٢٧  التدريس
  ٠,٧٤٦  ٣,١٠  ٢٧٧  الطالبات

  المقياس ككل
أعضاء هيئة 

  ٠,٠٠١  ٩,٢  ٠,٤٤٦  ٤,١١  ٢٧  التدريس
  ٠,٦٧١  ٣,٢٤  ٢٧٧  الطالبات












 
  السؤال الرابع الذي ينص على عنللإجابة:  


 













 









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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. مايو  ..الجزء الثاني .. الخامس والعشرون العدد 

١٧٣  





 


 

المتوسط   الصعوبات والمعوقات  ت
  الحسابي

حراف نالأ
  المعياري

درجة 
  الترتيب  الصعوبة

قصور ونقص التجهيزات والوسائط   ١
  ٢  متوسطة  ١,٠٣١  ٤,٢٩  التكنولوجية الحديثة في القاعات الدراسية

القاعات الدراسية لا تستوعب أعداد   ٢
  ١٧  متوسطة  ١,٢٥١  ٣,٢٢  الطالبات

الاعتماد على المذكرات والكتاب الجامعي   ٣
  ١٣  عالية  ١,٢٤٨  ٣,٥٩  فقط في التدريس

الوقت المحدد للمحاضرات ومواعيدها غير   ٤
  ١٨  متوسطة  ١,١١١  ٢,٨١  مناسب

قلة مشاركة الطالبات أثناء التدريس   ٥
  ٣  عالية  ١,٠٢٣  ٤,٢٦  )إهمال دور الطالبة(

ندرة توفر معامل للرياضيات التي تنمي   ٦
  ١  عالية  ٠,٩٧٥  ٤,٤٨  قدرات الطالبات على التفكير والخيال

قلة استخدام طرق وأساليب تدريس حديثة   ٧
  ٨  عالية  ٠,٩٧٤  ٣,٨٩  تتوافق مع معايير الجودة

قلة توفر علاقة بين محتوى المقررات   ٨
  ٩  عالية  ١,٠٥  ٣,٨٩  بات سوق العملومتطل

  ١٥  متوسطة  ١,٢١٩  ٣,٤٤  كثافة أعداد الطالبات في القاعات الدراسية  ٩
١٠  

ضيق وقت عضوه هيئة التدريس نظرا 
لكثافة الساعات التدريسية والمهام المكلفة 

  بها
  ٧  عالية  ١,١٥٩  ٣,٩٦

ضعف تمكن الطالبات من المبادئ   ١١
  ٤  عالية  ١,١١١  ٤,١٩  الأساسية مما يضعف خبراتهن

عدم قدرة عضوه هيئة التدريس على   ١٢
  ١٦  متوسطة  ١,١٩٦  ٣,٢٦  استخدام التقنيات ووسائل الاتصال الحديثة

قلة إلمام عضوه هيئة التدريس بمقومات   ١٣
  ١٢  عالية  ١,٠٧٩  ٣,٦٣  .الجودة الشاملة

ضعف إلمام الطالبات بمقومات الجودة   ١٤
  ٥  عالية  ٠,٩٢١  ٤,١٩  .الشاملة

١٥  
ندرة فرص تنمية قدرات عضوه هيئة 

الدورة التدريبية، ورش عمل، (التدريس 
  ....)برامج الدراسات العليا،

  ١١  عالية  ١,٠٣٩  ٣,٨١

قلة إلمام عضوه هيئة التدريس   ١٦
  ١٤  عالية  ٠,٩٧٤  ٣,٥٦  .باستراتيجيات التدريس الحديثة

غياب الحوافز المعنوية لمن يعمل في   ١٧
  ٦  عالية  ١,٠٠  ٤,٠٠  لتدريستفعيل الجودة في ا

غياب الحوافز المادية لمن يعمل في تفعيل   ١٨
  ١٠  عالية  ٠,٩٠٧  ٣,٨٥  الجودة في التدريس

  -   عالية  ٠,٦٣٥  ٣,٧٩  الدرجة الكلية  ١٩
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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس

  

  

  
      

  م٢٠١٢.. مايو  ..الجزء الثاني .. الخامس والعشرون العدد 

١٧٤  


 

المتوسط   الصعوبات والمعوقات  ت
  الحسابي

حراف نالأ
  المعياري

درجة 
  الترتيب  الصعوبة

١  
قصور ونقص التجهيزات والوسائط 

التكنولوجية الحديثة في القاعات 
  الدراسية

  ٥  عالية  ١,١٩٥  ٣,٧٨

القاعات الدراسية لا تستوعب أعداد   ٢
  ١٧  متوسطة  ١,٢٦٥  ٣,١٤  الطالبات

على المذكرات والكتاب  الاعتماد  ٣
  ٦  عالية  ١,٠٥٧  ٣,٧١  الجامعي فقط في التدريس

الوقت المحدد للمحاضرات   ٤
  ١٨  متوسطة  ١,١٨١  ٢,٩٧  ومواعيدها غير مناسب

قلة مشاركة الطالبات أثناء التدريس   ٥
  ١٢  متوسطة  ١,١٠٥  ٣,٣٨  )إهمال دور الطالبة(

٦  
ندرة توفر معامل للرياضيات التي 

طالبات على التفكير تنمي قدرات ال
  والخيال

  ١  عالية  ١,١١٩  ٤,٣٣

قلة استخدام طرق وأساليب تدريس   ٧
  ٤  عالية  ١,١٧٣  ٣,٨١  حديثة تتوافق مع معايير الجودة

قلة توفر علاقة بين محتوى   ٨
  ٣  عالية  ١,٠٩٨  ٣,٨٣  المقررات ومتطلبات سوق العمل

كثافة أعداد الطالبات في القاعات   ٩
  ١٥  متوسطة  ١,١٩٩  ٣,٢٧  الدراسية

١٠  
ضيق وقت عضوه هيئة التدريس 
نظرا لكثافة الساعات التدريسية 

  والمهام المكلفة بها
  ١١  متوسطة  ١,١٢٩  ٣,٤٤

ضعف تمكن الطالبات من المبادئ   ١١
  ٢  عالية  ١,٠١٠  ٣,٨٤  الأساسية مما يضعف خبراتهن

١٢  
عدم قدرة عضوه هيئة التدريس 
على استخدام التقنيات ووسائل 

  ل الحديثةالاتصا
  ١٦  متوسطة  ١,١٣٢  ٣,٢١

قلة إلمام عضوه هيئة التدريس   ١٣
  ١٤  متوسطة  ١,٠٨٤  ٣,٣٢  بمقومات الجودة الشاملة

ضعف إلمام الطالبات بمقومات   ١٤
  ٨  عالية  ٠,٩٦٢  ٣,٥٨  الجودة الشاملة

١٥  
ندرة فرص تنمية قدرات عضوه 

الدورة التدريبية، (هيئة التدريس 
ت ورش عمل، برامج الدراسا

  ....)العليا،
  ١٠  متوسطة  ١,١٣١  ٣,٤٨

قلة إلمام عضوه هيئة التدريس   ١٦
  ١٣  متوسطة  ١,١٠٣  ٣,٣٦  .باستراتيجيات التدريس الحديثة

غياب الحوافز المعنوية لمن يعمل   ١٧
  ٧  عالية  ١,٠٦٩  ٣,٦٦  في تفعيل الجودة في التدريس

غياب الحوافز المادية لمن يعمل في   ١٨
  ٩  عالية  ١,١٠٧  ٣,٥٥  دريستفعيل الجودة في الت

    عالية  ٠,٦٦٠  ٣,٥٤  الدرجة الكلية  ١٩
 السؤال الخامس الذي ينص على للإجابة عن:  




 
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١٧٥  


 

  العدد  مصدر التباين  المحور
المتوسط 
  الحسابي

حراف نالأ
  المعياري

قيمة 
  "ت"

  الدلالة

الصعوبات 
  والمعوقات

  ٠,٦٣٤  ٣,٧٩  ٢٧  أعضاء هيئة التدريس
٠,٥٢  ٢,٠٠  

  ٠,٦٦٥  ٣,٥٤  ٢٧٧  الطالبات




 


 

الصعوبات والمعوقات التي تم الاتفاق في درجة 
  صعوبتها

الصعوبات والمعوقات التي تم الاختلاف في 
  درجة صعوبتها

يزات والوسائط قصور ونقص التجه القاعات الدراسية لا تستوعب أعداد الطالبات
 التكنولوجية الحديثة في القاعات الدراسية

الاعتماد على المذكرات والكتاب الجامعي فقط في 
 التدريس

إهمال (قلة مشاركة الطالبات أثناء التدريس  
 (دور الطالبة

ضيق وقت عضوه هيئة التدريس نظرا لكثافة  الوقت المحدد للمحاضرات ومواعيدها غير مناسب
دريسية والمهام المكلفة بهالساعات الت  

ندرة توفر معامل للرياضيات التي تنمي قدرات 
 الطالبات على التفكير والخيال

قلة إلمام عضوه هيئة التدريس بمقومات 
 الجودة الشاملة

قلة استخدام طرق وأساليب تدريس حديثة تتوافق 
 مع معايير الجودة

ندرة فرص تنمية قدرات عضوه هيئة التدريس 
التدريبية، ورش عمل، برامج  الدورة(

...) الدراسات العليا،  
قلة توفر علاقة بين محتوى المقررات ومتطلبات 

 سوق العمل
قلة إلمام عضوه هيئة التدريس باستراتيجيات 

 .التدريس الحديثة
  كثافة أعداد الطالبات في القاعات الدراسية

ضعف تمكن الطالبات من المبادئ الأساسية مما 
تهنيضعف خبرا  

 
عدم قدرة عضوه هيئة التدريس على استخدام 

 التقنيات ووسائل الاتصال الحديثة
 

ضعف إلمام الطالبات بمقومات الجودة الشاملة    
غياب الحوافز المعنوية لمن يعمل في تفعيل 

 الجودة في التدريس
 





 

 ملخص لنتائج الدراسة:  
 


 
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 (ASEP) دراسات عربية في التربية وعلم النفس
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١٧٦  

 



 

 
 

 


 

 توصيات الدراسة:  
 

 
 

 
 

 



 

 
 

 
 

 
 

 
 

 المقترحات:  
 

 
 

 
 

 
 

 
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 المراجع:  
  
 


 

 





 
 


 

 
 

 



 

 


 
 




 
 






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 
 

 




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


 
 




 
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