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عميد كلية الدرا�سات الم�صرفية، �أحمد الغ�ساني:

الرهان على القطاع الخا�ص

 في توفير فر�ص العمل ولكن!

العاملة  للقوى  العمل  فر�ص  توفير   

المقبلة،  الفترة  تحديات  �أبرز  الوطنية 

الحالية  المالية  الازمة  انعكا�سات  ظل  في 

حيث  النفط،  �أ�سعار  تراجع  عن  الناتجة 

عن  الباحثين  عدد  �أن  الى  التوقعات  ت�شير 

 75 �إلى  الحالي  العام  بنهاية  �سيقفز  عمل 

مع  الحالي  الوقت  في  �ألفا   50 نحو  من  الفا، 

والدبلوم  الحالي  التعليم  مخرجات  زيادة 

في  الدرا�سة  مقاعد  على  يوجد  حيث  العام 

القبول  بيانات  وفق  العالي  التعليم  م�ؤ�س�سات 

وطالبة. طالب  الف   130 من  �أكثر  الموحد 

القطاع  ا�ستقبلها  التي  الكبيرة  فبعد الاعداد 

تعد  لم  الاخيرة  ال�سنوات  خلال  الحكومي 

�سوى  ي�ستوعبها  ان  يمكن  عمل  فر�ص  هناك 

في التخ�ص�صات التي تتطلب كوادر مع التو�سع 

العمل  فر�ص  توفير  في  الرهان  يبقى  وبذلك 

هذا  هل  ال�س�ؤال  ولكن  الخا�ص.  القطاع  على 

القطاع بو�ضعه الحالي قادر ومهي�أ على توفير 

يجب  التي  العوامل  هي  ما  ثم  العمل؟  فر�ص 

توفرها حتى يلعب دوره المنتظر؟ 
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القطاع لم يقدم نف�سه كجهة 
م�ستقطبة للعمانيين ويف�ضل القوى 

العاملة الوافدة

وماهي م��سؤولية الجهات الحكومية لتمكين هذا القطاع من 

الخا�ص؟   القطاع  الى  ال�شباب  ينظر  وكيف  بدوره؟  القيام 

وهل الم�شاريع ال�صغيرة والمتو�سطة الحالية قادرة على النمو 

بمعدلات عالية؟.

ا�سئلة كثيرة تتمحور حول م�شكلة الباحثين عن عمل، تحاور 

»التكوين« فيها الدكتور احمد بن مح�سن الغ�ساني عميد كلية 

بق�ضايا  المهتمين  �أحد  هو  والمالية  الم�صرفية  الدرا�سات 

العمل وريادة الاعمال فماذا قال في هذا الحوار؟.

 كيف تنظر لم�ستقبل التوظيف في ال�سلطنة؟ وما 

عمليات  على  م�ؤثرة  �ستكون  التي  العوامل  �أهم  هي 

التوظيف خلال الفترة المقبلة؟

للقوى  العمل  فر�ص  توفير  القادمة هي  الفترة  تحديات  �أهم 

العاملة العمانية، وخ�صو�صاً في ظل انعكا�سات الأزمة المالية 

من  ف�إن  ولذلك  النفط.  �أ�سعار  تراجع  عن  الناتجة  الحادة 

حيث  الحكومي  القطاع  في  التوظيف  يتراجع  �أن  الطبيعي 

يبقى الرهان على دور القطاع الخا�ص في توفير فر�ص العمل 

للعمانيين. 

توفر  المجال لابد من  الخا�ص في هذا  القطاع  ولتفعيل دور 

العديد من العوامل التي من ��شأنها الإ�سهام في توفير فر�ص 

م�شاركة  العوامل  هذه  من  الوطنية،  العاملة  للقوى  العمل 

الوطنية والرغبة في توظيف  الم��سؤولية  الخا�ص في  القطاع 

العمانيين. كذلك ف�إن من ال�ضروري �إك�ساب ال�شباب العماني 

والت�أهيل  التدريب  برامج  خلال  من  التوظيف  مهارات 

الالتزام  ال�شباب  على  ف�إن  ذلك  �إلى  بالإ�ضافة  المختلفة، 

ب�أخلاقيات العمل والقيام بواجباته. 

ت�سهيل  الحكومية م��سؤولية  الجهات  �أخرى تقع على  من جهة 

الا�ستثمار؛  في  فر�صه  وتح�سين  الخا�ص،  للقطاع  الإجراءات 

العمل  فر�ص  توفير  على  الخا�ص  القطاع  قدرة  لأن  وذلك 

للعمانيين مرتبطة بقدرة هذا القطاع على النمو، وبالتالي ي�أتي 

دور الحكومة في توفير البيئة الم�ساعدة لتحقيق هذا النمو.

الفترة  خلال  متغيرات  �أي  وجود  تلاحظون  هل   

التعليم  مخرجات  بتوجه  يتعلق  فيما  الما�ضية 

الراغبة في الانخراط في العمل في القطاع الخا�ص 

وريادة لاأعمال؟

�إن ثقافة العمل في القطاع الخا�ص وثقافة التوظيف الذاتي 

ما زالتا دون الطموح. فعلى الرغم من وجود تح�سن تدريجي 

خلال  من  يتم  الذي  الذاتي  التوظيف  ثقافة  انت�شار  في 

�إلا  والمتو�سطة  ال�صغيرة  الم�شاريع  و�إن�شاء  الأعمال  ريادة 

التوظيف لايزال في مراحله  النوع من  التوجه نحو هذا  �أن 

ال�شباب  لت�شجيع  و�أكبر  �أكثر  جهوداً  ي�ستدعي  مما  الأولى 

�ضعف  �أ�سباب  من  ولعل  الحر.  العمل  في  الانخراط  على 

البيئة  توفر  عدم  الذاتي  التوظيف  على  ال�شباب  �إقبال 

المنا�سبة؛ فما زالت الإجراءات بحاجة �إلى تب�سيط ومازال 

ومازالت  �أحياناً،  متوفر  غير  �أو  كاف  غير  المالي  الدعم 

حا�ضنات الأعمال قليلة ومح�صورة في مواقع محددة، وما 

على  الأعمال  ريادة  مع  تتعاطى  التعليمية  الم�ؤ�س�سات  زالت 

�أنها مقرر درا�سي �أكاديمي. 

بالإ�ضافة �إلي �ضعف الإقبال على التوظيف الذاتي �أو ما ي�شار 

لا  التعليم  �أغلب مخرجات  ف�إن  الأعمال،  بريادة  احياناً  �إليه 

يعود  وهذا  الرئي�سية.  الخا�ص �ضمن خياراتها  القطاع  ت�ضع 

الن�سبي  والارتفاع  الوظيفي  الا�ستقرار  �إلى عدة عوامل منها 

من  العديد  �إلى  بالإ�ضافة  الحكومي،  العمل  في  للرواتب 

لكن  الحكومي.  القطاع  بها  يتميز  التي  الأخرى  المميزات 

كجهة  نف�سه  يقدم  لم  الخا�ص  القطاع  �أن  ذلك  من  الأهم 

كثير  في  �أظهر  �إنه  بل  الوطنية،  العاملة  للقوى  م�ستقطبة 

لهذه  ونتيجة  الوافدة.  العاملة  للقوى  تف�ضيله  الأحيان  من 

معظم ال�شركات �أد�اؤها �ضعيف وغير 

قادرة على ا�ستقطاب القوى الوطنية 

وتحقيق ن�سب التعمين
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لديهم عزوف  العماني  ال�شباب  �أغلب  ف�إن  وغيرها  الأ�سباب 

المتوقع  من  ف�إنه  ذلك  ومع  الخا�ص.  القطاع  في  العمل  عن 

القطاع  العمل في  �أكبر على  اقبالًا  القادمة  الفترة  ت�شهد  �أن 

ا�ستقطاباً،  �أكثر  �أ�صبح  الخا�ص  القطاع  لأن  لي�س  الخا�ص؛ 

بل لقلة الوظائف التي يتوقع �أن تتوفر في القطاع الحكومي. 

الخا�ص  القطاع  من  كل  بين  م�شتركة  م��سؤولية  هنا  وت�أتي 

واتحاد  عمان  و�صناعة  تجارة  وغرفة  العاملة  القوى  ووزارة 

عمال ال�سلطنة للتحاور حول �آليات جعل القطاع الخا�ص �أكثر 

ا�ستقطابا وا�ستقراراً للقوى العاملة الوطنية.

 يرى بع�ض الباحثين عن عمل ان القطاع الخا�ص لا 

يوفر لهم ما يطمحون اليه من راتب و�أمان وظيفي، 

ال�شباب  ان  الاعمال  ا�صحاب  بع�ض  يقول  حين  في 

يفتقد للخبرة والمهارة التي يحتاجها العمل.. كيف 

المع�ضلة  هذه  تنهي  و�سط  لحلول  التو�صل  يمكن 

الدائمة بين توقعات الطرفين؟

لدى  الخبرة  توفر  عدم  في  لي�ست  الم�شكلة  �أن  ر�أيي  ح�سب 

ال�شباب العماني لكن الم�شكلة الأكبر �أن الكثير من مخرجات 

التعليم لم يتم تزويدهم بمهارات التوظيف وبالتالي فهم غير 

تنق�صهم  البع�ض  �أن  كما  العمل.  ب�سوق  للالتحاق  جاهزين 

ف�إن  وبالتالي  الخا�ص،  القطاع  في  للعمل  والحما�س  الرغبة 

ذلك  با�ستخدام  قامت  الخا�ص  القطاع  م�ؤ�س�سات  بع�ض 

بع�ضها  �أن  حين  في  العماني  ال�شباب  توظيف  لعدم  كذريعة 

ال�شباب  تعيين  في  م�ساهمتها  خلال  من  �إيجابية  �أكثر  كان 

�آخر  �سبب  وهناك  اللازمة.  بالمهارات  وتزويدهم  العماني 

وهو  العماني  ال�شباب  تعيين  عن  الخا�ص  القطاع  لعزوف 

ارتفاع تكاليف توظيف القوى العاملة الوطنية مقارنة بالقوى 

العاملة الوافدة.  

الباحثين عن  ول�سد الفجوة بين الق�صور في المهارات لدى 

العاملة  القوى  تعيين  عن  الخا�ص  القطاع  وعزوف  العمل 

هو  الأول  الاتجاه  اتجاهين.  في  العمل  من  لابد  الوطنية 

و�ضع الآليات التي من ��شأنها تزويد ال�شباب بالمهارات التي 

يحتاج �إليها �سوق العمل �أو ما ي�سمى بمهارات القرن الواحد 

عن  باحثين  �أو  الدرا�سة  مقاعد  على  كانوا  �سواء  والع�شرين 

عمل. ولا �شك �أن هذا هو �أهم عن�صر ينبغي التركيز عليه وهو 

بحاجة �إلى خطة وطنية �شاملة. ومن ناحية �أخرى لا بد من 

مراجعة الآليات التي يمكن من خلالها جعل القطاع الخا�ص 

�أكثر ا�ستيعاباً للقوى العاملة الوطنية �سواء من خلال مراجعة 

قدرته  وزيادة  القطاع  هذا  دعم  خلال  من  �أو  الت�شريعات 

التناف�سية وبالتالي تمكينه من توظيف ال�شباب العماني. 

�إن العمل على تزويد الباحثين عن العمل بالمهارات المطلوبة 

وفي نف�س الوقت م�ساندة م�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص الداعمة 

للتعمين وت�سهيل �أعمالها من ��شأنه �أن ي�سهم في حل الجدل 

حول  العمل  عن  والباحثين  الخا�ص  القطاع  م�ؤ�س�سات  بين 

توفر المهارات والخبرات لدى الباحثين عن العمل.    

 هل ترى ان القطاع الخا�ص بو�ضعه الحالي قادر على 

امت�صا�ص الباحثين عن عمل؟ وما هي �أهم التحديات 

التي تواجه توظيف المواطنين في هذا القطاع؟

ا�ستيعاب  قادر على  الحالي غير  بو�ضعه  الخا�ص  القطاع  �إن 

�أن  منها  �أ�سباب  عدة  عن  ناتج  وذلك  عمل.  عن  الباحثين 

ال�سلطنة هي م�ؤ�س�سات  الخا�ص في  القطاع  �أغلب م�ؤ�س�سات 

على  قادرة  غير  يجعلها  مما  �ضعيف  �أو  متو�سط  �أداء  ذات 

توفير فر�ص العمل المنا�سبة للعمانيين. ويبقى الرهان على 

ال�شركات  والمتو�سطة وقدرة  ال�صغيرة  الم�ؤ�س�سات  ا�ستدامة 

العاملة  القوى  المتزايدة من  الأعداد  ا�ستيعاب  الكبيرة على 

حتى  ـ  ال�شركات  �أغلب  عجز  للنظر  اللافت  ومن  الوطنية. 

الكبيرة منها ـ عن تحقيق ن�سب التعمين المطلوبة منها مما 

ي�ؤكد ق�صور القطاع الخا�ص عن ا�ستيعاب الباحثين عن عمل 

في  اختياري  هو  الق�صور  وهذا  الوطنية.  العاملة  القوى  من 

بع�ض الأحيان وحتمي في �أحيان �أخرى. فهو ق�صور اختياري 

م�شكلة ال�شباب لي�ست في عدم توفر 

الخبرة و�إنما الكثير منهم لم يتم 

تزويده بمهارات التوظيف 

القوى  لتوظيف  المالية  القدرة  الم�ؤ�س�سة  لدى  يكون  عندما 

المهارات  لديهم  باحثين عن عمل  توفر  الوطنية مع  العاملة 

المطلوبة �أو لديهم القدرة على اكت�سابها في وقت ق�صير، ومع 

ب�أ�سباب مختلفة.  تتعلل  �أو  التجارية  الم�ؤ�س�سات  تتوانى  ذلك 

الم�ؤ�س�سة  لدى  تتوفر  لا  عندما  فيكون  الحتمي  الق�صور  �أما 

للعمانيين  العمل  فر�ص  توفير  على  المنا�سبة  المالية  القدرة 

العاملة  القوى  تكاليف  عن  تعيينهم  تكاليف  تزيد  الذين 

الوافدة، �أو عندما لا تتوفر القوى العاملة الوطنية بالمهارات 

�أعداد  وجود  نتيجة  �أو  التجارية  الم�ؤ�س�سة  �إليها  تحتاج  التي 

كبيرة من الباحثين عن عمل في تخ�ص�صات لا يحتاج �إليها 

�إجراءات ت�صحيحية  �إلى  الفجوة بحاجة  العمل. وهذه  �سوق 

لمعالجتها من قبل الجهات المعنية. 

ـ  الحالي  بو�ضعه  ـ  الخا�ص  القطاع  قدرة  عدم  �إدراك   �إن 

العديد  تبني  ي�ستدعي  الوطنية  العاملة  القوى  ا�ستيعاب  على 

الخا�ص  للقطاع  الفر�صة  �إعطاء  �أهمها  من  الإجراءات  من 

للنمو من خلال تقديم ت�سهيلات �أكثر للم�ؤ�س�سات التي تقوم 

دول  بها  تمر  التي  الاقت�صادية  فالأو�ضاع  العمانيين.  بتعيين 

من  يتمكن  لكي  الخا�ص  القطاع  دعم  ت�ستدعي  المنطقة 

الا�ستمرار والا�ستدامة، وذلك لأن الأزمة الاقت�صادية الحالية 

من  بالعديد  �ستع�صف  بل  فقط  الحكومات  على  ت�ؤثر  لن 

من المهم تبني �سيا�سات �أكثر ا�ستقطاباً 
للا�ستثمارات لاأجنبية التي تحقق نقل 

المعرفة وتقدم قيمة م�ضافة 

م�ؤ�س�سات التعليم عليها العمل على 
تطوير المناهج لجعلها �أكثر تلبية 

لاحتياجات �سوق العمل
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الم�ؤ�س�سات. لذلك لابد �أن تكون من �أولوياتنا المحافظة على 

هذه الم�ؤ�س�سات و�ضمان ا�ستمرارها في تحقيق نتائج جيدة. 

كذلك من المهم تبني �سيا�سات �أكثر ا�ستقطاباً للا�ستثمارات 

الأجنبية وخا�صة في مجال الم�شاريع التي تحقق نقل المعرفة 

تقدم  الم�شاريع  مثل هذه  �إن  العمالة حيث  كثيفة  والم�شاريع 

قيمة م�ضافة وت�ساهم في تعيين القوى العاملة الوطنية. 

 ت�ضع الخطة الخم�سية التا�سعة �آفاقا وا�سعة لدور 

المحلي..  الناتج  رفد  في  النفطية  غير  القطاعات 

من وجهة نظركم ما هي �أف�ضل القطاعات الواردة في 

الخطة والتي تتيح توفير فر�ص عمل جيدة للعمالة 

الوطنية؟

�إن خطة التنمية الخم�سية التا�سعة اعتمدت خم�سة قطاعات 

ال�صناعات  وهي  واعدة  اقت�صادية  قطاعات  اعتبارها  تم 

التحويلية، والنقل والخدمات اللوج�ستية، وال�سياحة، والثروة 

والتنويع  النمو  في  للإ�سهام  وذلك  والتعدين  ال�سمكية، 

الاقت�صادي. ولا �شك �أن جميع هذه القطاعات هي قطاعات 

الواعدة  القطاعات  �أحد  هو  ال�سياحة  قطاع  �أن  و�أرى  مهمة. 

التي لم تحظ بالنمو الم�أمول حيث تتميز ال�سلطنة بمقومات 

تجارب  �إلى  نظرنا  ولو  الدول.  من  للعديد  تتوفر  لا  وفيرة 

م�صادر  �أهم  �أحد  هي  ال�سياحة  �أن  لوجدنا  الأخرى  الدول 

الولايات  مثل  دول  في  العمل  فر�ص  توفير  وم�صادر  الدخل 

المتحدة الأمريكية، وا�سبانيا، و�إيطاليا، واليونان، والنم�سا، 

و�سوي�سرا، وفرن�سا، وبريطانيا، وتركيا بالإ�ضافة �إلى العديد 

من الدول العربية والأ�سيوية. 

وبالتالي  العمالة  كثيف  �أنه  ال�سياحي  القطاع  يميز  مما  �إن 

دائمة  كثيرة  عمل  فر�ص  يوفر  �أن  القطاع  هذا  ب�إمكان  ف�إن 

عوائد  يحقق  �أنه  القطاع  هذا  مميزات  من  �أن  كما  وم�ؤقتة. 

مالية مجزية �سواء للم�ستثمرين �أو على الم�ستوى الوطني الا 

ال�سلطنة لا يزال �ضعيفا والخارطة  ال�سياحي في  القطاع  ان 

الجهات الحكومية عليها م�س�ؤولية 

ت�سهيل لاإجراءات للقطاع الخا�ص 

وتح�سين فر�صه في الا�ستثمار 

ربط �أعداد القوى العاملة الوافدة 

بعدم ح�صول العمانيين على فر�ص عمل 

مغالطة تبعدنا عن حقيقة الم�شكلة

ال�سياحية مازالت غير وا�ضحة المعالم كما �أن الا�ستثمار في 

التخطيط   في  بالأولوية  يحظى  لا  زال  ما  ال�سياحية  التنمية 

والتنفيذ �سواء من قبل القطاع الحكومي �أو القطاع الخا�ص. 

ولذلك لابد من تبني خطة تقدمية طموحة لاتقوم فقط على 

الا�ستثمار من قبل الحكومة بل يكون القطاع الخا�ص الوطني 

والا�ستثمارات الأجنبية هما محور هذه الخطة. 

الا�سا�سية  البنية  م�شروعات  غالبية  انتهاء  مع   

الفترة  خلال  الحكومة  نفذتها  التي  الكبرى 

الما�ضية.. هل تتوقعون انح�سارا ملمو�سا في �أعداد 

العمالة الوافدة بقطاع الان�شاءات؟

ال�سلطنة ما زالت في مرحلة النمو وبالتالي لا �أتوقع انخفا�ضا 

في �أعداد القوى العاملة الوافدة في قطاع الإن�شاءات. والدليل 

الإن�شاءات  العاملة في قطاع  ال�شركات  �أن طلبات  على ذلك 

للح�صول على م�أذونيات ا�ستقدام قوى عاملة وافدة ما زالت 

م�ستمرة. ولكن �أود الإ�شارة �إلى خلط يقع فيه الكثيرون وهو 

العمانيين  ح�صول  بعدم  الوافدة  العاملة  القوى  �أعداد  ربط 

الم�شكلة  تبعدنا عن حقيقة  مغالطة  وهذه  فر�ص عمل.  على 

الم�شكلة.  حل  في  ت�سهم  لا  حلول  تبني  �إلى  ت�ؤدي  وبالتالي 

العاملة  القوى  من  كبير  عدد  هناك  المثال  �سبيل  فعلى 

والعاملين  النظافة  وعمال  المنازل  خدم  من  هم  الوافدة 

للقوى  مناف�سة  فئة  لي�ست  الفئة  وهذه  الإن�شاءات.  قطاع  في 

ا�ستبعادها عند الحديث  الوطنية. وبالتالي لابد من  العاملة 

�إن  للعمانيين.  متاحة  تكون  �أن  يمكن  التي  العمل  فر�ص  عن 



37أغسطس  2016م /شوال  1437ه36

العدد)10( العدد)10(

أغسطس  2016م /شوال  1437ه

عمل  عن  الباحثين  العمانيين  عدد  هي  الحقيقية  الم�شكلة 

توجيه  من  لابد  وبالتالي  الوافدة،  العاملة  القوى  ولي�س عدد 

�أكثر  الجهود نحو توفير فر�ص العمل للقوى العاملة الوطنية 

من التركيز على التخل�ص من القوى العاملة الوافدة التي قد 

تن�شيط  وفي  القطاعات  من  العديد  في  مهما  وجودها  يكون 

الأمثلة  من  العديد  وهناك  التجارية.  الأن�شطة  من  العديد 

العاملة  القوى  توظيف  في  كبيرة  نجاحات  حققت  لدول 

الوطنية على الرغم من وجود �أعداد كبيرة من القوى العاملة 

وبرامج  �سيا�سات  تبني  �إلى  بحاجة  نحن  وبالتالي  الوافدة، 

الكريمة  العمل  فر�ص  توفير  في  فاعلية  �أكثر  تكون  مبتكرة 

للقوى العاملة الوطنية.

بالم�ؤ�س�سات  الاهتمام  تعزيز  من  �سنوات  بعد   

؟  تلم�سها  التي  النتائج  ما هي  والمتو�سطة  ال�صغيرة 

وهل الم�شاريع القائمة كفيلة ب�إيجاد فر�ص عمل عمل 

واين  الوطني؟  الاقت�صاد  في  الم�ساهمة  على  قادرة 

نحن من الم�شاريع التي تعتمد على افكار مبتكرة؟

الما�ضية تطوراً ملحوظاً في خطط  القليلة  ال�سنوات  �شهدت 

الحكومة للنمو بالم�ؤ�س�سات ال�صغيرة والمتو�سطة، كما تنامى 

عدد الم�ؤ�س�سات ال�صغيرة والمتو�سطة بعد انعقاد ندوة �سيح 

�أن  الملاحظ  من  �أن  �إلا  ٢٠١٣م.  عام  مطلع  في  ال�شامخات 

الكثير من تلك الم�ؤ�س�سات تقوم بم�شاريع تقليدية، ولا تقدم 

اقت�صاد  بناء  في  ت�سهم  لا  �أنها  كما  مبتكرة،  �أفكارا  بالفعل 

هي  الابتكار  على  القائمة  الم�شاريع  �إن  المعرفة.  على  قائم 

التي �ستكون قادرة على المناف�سة والنمو بمعدلات عالية مما 

يعزز دورها في دعم الاقت�صاد الوطني وتوفير فر�ص العمل 

للقوى العاملة الوطنية. 

الم�ؤ�س�سات  �إ�سهام  �أن  �إلى  ت�شير  العالمية  فالاح�صاءات 

القطاع ال�سياحي كثيف العمالة لكنه 
في ال�سلطنة لا يزال �ضعيفا والخارطة 

ال�سياحية غير وا�ضحة المعالم 

ب�أربعة ع�شر �ضعفاً  يزيد  الابتكار  في  والمتو�سطة  ال�صغيرة 

الناتج  �إ�سهامها في  ف�إن  الكبيرة. كذلك  بال�شركات  مقارنة 

ذات  الدول  في  بالمائة   ١٥ حوالي  هو  الاجمالي  المحلي 

ذات  الدول  في  بالمائة   ٥٠ عن  ويزيد  المنخف�ض  الدخل 

�أما في ال�سلطنة ف�إن م�ساهمة الم�ؤ�س�سات  الدخل المرتفع. 

ال�صغيرة والمتو�سطة يقل عن ١٤ بالمائة. كذلك ف�إن �إ�سهام 

الم�ؤ�س�سات ال�صغيرة والمتو�سطة في توفير فر�ص العمل هو 

ويزيد  المنخف�ض  الدخل  ذات  الدول  في  ١٧بالمائة  حوالي 

عن ٦٠ بالمائة في الدول ذات الدخل المرتفع، في حين �أن 

�إ�سهامها في توفير فر�ص عمل في ال�سلطنة يعد �ضيئلاجداً.

يزال  لا  والمتو�سطة  ال�صغيرة  الم�ؤ�س�سات  ف�إن قطاع  ولذلك 

قطاعاً نا�شئاً في ال�سلطنة وهو بحاجة �إلى الكثير من الرعاية 

والاهتمام حتى ي�سهم في تقديم م�شاريع ابتكارية وفي نف�س 

الوقت ي�ساهم ب�شكل فاعل في الناتج المحلي الإجمالي وفي 

تتحقق  وحتى  الوطنية.  العاملة  للقوى  عمل  فر�ص  توفير 

تبني  �إلى  الم�ؤ�س�سات  هذه  توجيه  من  لابد  الطموحات  هذه 

و�إبداعية ت�ساهم في تطوير اقت�صاد مبني  ابتكارية  م�شاريع 

الدعم لهذه  ال�ضروري تقديم  ف�إن من  المعرفة. كذلك  على 

الحكومية  الاجراءات  ت�سهيل  حتى  خلال  من  الم�ؤ�س�سات 

فترة  خلال  ولكن  التجاري  بالعمل  بدئها  عند  فقط  لي�س 

موظفيها  تدريب  في  والم�ساهمة  بل  الم�ؤ�س�سات،  هذه  عمل 

وت�سهيل �إجراءات الاقترا�ض وو�ضع �آليات لدعم المتعثر منها 

لم�ساعدتها على تجاوز ما تمر به من تحديات. 

العمل  ب�سوق  جيدة  معرفة  بين  خبراتك  تجمع   

وبين الخبرة الاكاديمية.. من وجهة نظرك ما الذي 

الفجوة  ل�سد  العمل  و�سوق  التعليم  من  كل  يحتاجه 

�سوق  واحتياجات  التعليم  مخرجات  بين  القائمة 

العمل من العمالة الماهرة؟

فجوة  وجود  �إلى  والإح�صائيات  الدرا�سات  من  الكثير  ت�شير 

بين مخرجات التعليم واحتياجات �سوق العمل في ال�سلطنة. 

وجود  عدم  �إما  عوامل؛  ثلاثة  �أحد  نتيجة  الفجوة  وهذه 

العمل،  �سوق  �إليها  يحتاج  التي  التخ�ص�صات  في  خريجين 

�أو وجود خريجين في تخ�ص�صات لا يحتاج �إليها �سوق �سوق 

العمل �أو عدم امتلاك الخريجين للمهارات التي يتطلبها �سوق 

عدم توفر البيئة المنا�سبة والدعم المالي 
الكافي و�صعوبة لاإجراءات وراء �ضعف 

لاإقبال على التوظيف الذاتي

 م�شاريعنا ال�صغيرة والمتو�سطة 
تقليدية ولا تقدم �أفكارا مبتكرة 
وبذلك لا يمكنها المناف�سة والنمو 

بمعدلات عالية

وجود  نتيجة عدم  التو�سع  في  م�ستمرة  الفجوة  وهذه  العمل. 

�أو التحكم بها. �إن تحديد فجوة المهارات  �أدوات لتحديدها 

والم�ؤ�س�سات  والمتدربين  الطلاب  توجيه  على  ي�ساعد  �سوف 

تقوم  التي  وتلك  المانحة  الحكومية  والم�ؤ�س�سات  التعليمية 

بو�ضع الت�شريعات. لذلك توجد حاجة ملحة �إلى تنفيذ م�سح 

�سنوي لتحديد المهارات التي يحتاج �إليها �سوق العمل. ويمكن 

العالي  التعليم  �أن تقوم بهذا الدور في الوقت الراهن وزارة 

نتيجة الامكانيات المتوفرة لديها، ولكن يمكن �أن تقوم به في 

الم�ستقبل غرفة تجارة و�صناعة عمان حيث �أنها الأقرب �إلى 

�سوق العمل و�أكثر �إلماماً باحتياجاته. 

العالي  والتعليم  العام  التعليم  م�ؤ�س�سات  ف�إن  كذلك 

تلبية  �أكثر  لجعلها  المناهج  تطوير  على  العمل  �إلى  بحاجة 

غاية  في  التعليم  م�ؤ�س�سات  فدور  العمل.  �سوق  لاحتياجات 

ولإك�ساب  الأعمال  ريادة  ومهارات  ثقافة  لغر�س  الأهمية 

والاتجاهات  والمعارف  المهارات  والمتعلمين  الطلاب 

تكون  �أن  يتطلب  وهذا  العمل.  �سوق  يتطلبها  التي  الأخرى 

مهارات  على  تركز  و�أن  مرونة  �أكثر  التعليمية  البرامج 

كذلك  والتلقين.  التعليم  على  تركيزها  من  �أكثر  التعلم 

التعليم  م�ؤ�س�سات  داخل  �أعمال  حا�ضنات  وجود  من  لابد 

تخ�ص�ص  وبحيث  الحيوية  التجارية  المناطق  في  �أو  العالي 

البدء  على  لت�شجيعهم  وذلك  والجامعات   الكليات  لطلاب 

ا�شراف متخ�ص�ص.  بم�شاريعهم تحت 
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 4,4 ال�سكان  عدد  �أن  �إلى  �سكاني  اح�صاء  �أحدث  ي�شير   -

 2,4 منهم   ,2016 يونيو  �شهر  منت�صف  حتى  ن�سمة  ملايين 

مليون عمانيا ونحو مليوني وافد.

- ح�سب �أرقام مجمعة من �إح�صائيات الجهات المعنية هي 

وزارة الخدمة المدنية ووزارة القوى العاملة والمركز الوطني 

ال�سلطنة  في  العاملة  القوى  عدد  �إجمالي  ي�صل  للإح�صاء 

نحو 2,2 مليون من المواطنين والوافدين في كافة المن��شآت 

الحكومية والخا�صة.

- يعمل بقطاع الخدمة المدنية 180 �ألف موظف, غالبيتهم 

الر�سمية  الاح�صائيات  ح�سب  والتعليم  ال�صحة  وزارتي  في 

في  يعمل  الاح�صائيات,  تحدده  لم  �آخر,  كبير  عدد  وهناك 

بها  �أو  للحكومة  بالكامل  المملوكة  وال�شركات  الأعمال  قطاع 

والات�صالات وغيرها,  النفط  �شركات  م�ساهمة حكومية مثل 

وتبلغ ن�سبة التعمين بالخدمة المدنية نحو 87 بالمائة مقابل 

�ألف  يبلغ عددهم 24  الذين  الوافدين  بالمائة من  ن�سبة 13 

وافد بالخدمة المدنية.

 1138 ترك  الما�ضي  العام  من  الأول  الن�صف  خلال   -

وزارة  من  ا�ستقالوا  ه�ؤلاء  و�أغلب  المدنية  مواطاالخدمة 

التربية والتعليم ومن بين �أ�سباب ترك الخدمة اي�ضا التقاعد 

والوفاة �أو عدم اللياقة ال�صحية ف�ضلا عن �أ�سباب �أخرى.

- يعمل بالقطاع الخا�ص نحو 210 �ألف مواطن, ورغم توظيف 

�أعداد كبيرة من المواطنين �سنويا لم ي�شهد عدد المواطنين 

ارتفاعا ملمو�سا على مدار عدة �سنوات  الخا�ص  القطاع  في 

وذلك ب�سبب �أعداد �ضخمة تترك عملها �سنويا.

معلومات و�أرقام

قوة العمل في ال�سلطنة

- هناك �أعداد من المواطنين لا يعرف عددها بدقة تعمل في 

م�شروعات �صغيرة ومتو�سطة التي ي�صل عددها الى نحو 18 

�ألف من��شأة ح�سب اح�صائيات ر�سمية.

التعمين  ون�سبة  وافد,  مليون   1,8 الخا�ص  بالقطاع  يعمل   -

بالقطاع الخا�ص حاليا 12,3 بالمائة.

العالي  التعليم  �ألف طالب مقيدون بم�ؤ�س�سات  - هناك 130 

بدءا من ال�سنة الأولى بالكليات وحتى الماج�ستير و�سيدخلون 

تباعا �إلى �سوق العمل خلال ال�سنوات المقبلة.

الذين  �أي  الن�شطين,  عمل  عن  للباحثين  الحالي  -المعدل 

ل�سجل  العامة  الهيئة  لدى  دوري  ب�شكل  بياناتهم  يحدثون 

القوى العاملة, هو دون 6 بالمائة من �إجمالي القوى العاملة 

�ألفا وفق �آخر  �إلى 49  الوطنية, حيث تراجع عدد الباحثين 

في  التوظيف  جهود  بف�ضل  العاملة  القوى  �سجل  بيانات 

بع�ضهم  التحاق  �إلى  �إ�ضافة  والخا�ص  الحكومي  القطاعين 

الم�شاريع ال�صغيرة والمتو�سطة. بالعمل في قطاع 

- هناك تباين كبير بين توزيع الباحثين عن عمل في كل من 

من  بالمائة   75 نحو  ان  حيث  والح�ضرية  الريفية  المناطق 

للغاية في  العدد  ويقل  بالح�ضر  يعي�شون  الباحثين عن عمل 

المناطق  العمل في هذه  �أن �سوق  يبدو  �إذ  الريفية  المناطق 

ي�ستوعب قوة العمل ب�شكل جيد.

- �أكبر عدد من الباحثين عن عمل يوجد في محافظتي جنوب 

ال�سلطنة  في  �سكانية  كثافة  الاعلى  وهما  الباطنة,  و�شمال 

�إلى 33 بالمائة من اجمالي  الن�سبة في المحافظتين  وت�صل 

الباحثين عن عمل ويليهم محافظة م�سقط التي يوجد فيها 

نحو 17 بالمائة من الباحثين.

- ترك نحو 58 �ألفا من المواطنين وظائفهم بالقطاع الخا�ص 

تم  �ألفا  و14  ا�ستقالوا  �ألفا   44 منهم  الما�ضي,  العام  خلال 

انهاء خدماتهم.

العام  الخا�ص  بالقطاع  �أعمالهم  من  ا�ستقالوا  من  غالبية   -

للالتحاق  او  الوظيفي  الر�ضاء  عدم  ب�سبب  �إما  الما�ضي 

بوظيفة �أف�ضل او للانتقال لعمل حكومي �أو لبعد م�سكنهم عن 

مكان العمل.

ال�صرافة  و�شركات  البنوك  وي�ضم  المالي,  القطاع   -

ي�سجل  المالية,  الم�ؤ�س�سات  من  وغيرها  والت�أمين  والتمويل 

�أعلى ن�سبة التعمين بين القطاعات الاقت�صادية الأخرى في 

العاملين  جملة  من  بالمائة   79 عن  تزيد  ون�سبة  ال�سلطنة 

الكهرباء  �إمدادات  قطاع  وبعده  مواطنون،  هم  القطاع  في 

بن�سبة   التعدين  ثم قطاع  بالمائة,   72 بن�سبة  والمياه  والغاز 

 28.59 بن�سبة  التعليم  قطاع  بعده  ي�أتي  بالمائة,   60.28

بالمائة. 

في  نجاحا  الأكثر  هي  العالمية  الدرجة   من  المن��شآت   -

 40 تجاوزت  ون�سبة  التعمين  وتطبيق  المواطنين  ت�شغيل 

�شركات  بعدها  ت�أتي  مواطنون,  فيها  العاملين  من  بالمائة 

والا�ست�شارية  بالمائة,   26.67 بن�سبة  الممتازة  الدرجة 

في  هي  التعمين  ن�سب  و�أقل  بالمائة,   24,01 بن�سبة 

الدرجة  �شركات  �أي  الأقل  الت�صنيفات  ذات  الم�ؤ�س�سات 

والرابعة. والثالثة  الثانية 




