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/Dا��را ��=�%  

£ïg�^úòm1ÈÚe�áye1)e^� �

اق وا�$�.)))  ،�!�---ر إ�---راھ�م ،ھ!---دي - ١(((K8)))=-إدارة ا��	ة �*---�رف �دار �!<--- ،ت ا�$


(!در��H١٩٩٩ ،ا.  

  ٢٠٠٥ ،�'ب ،ا�!�<ر ا��ؤ�ف ،أmK ا�($B ا�$�W�� ،���د !��ل ،ا�<*�ر - ٢


ك ،�!�--ر إ�--راھ�م ،ھ!--دي - ٣((��
--)!در�� ،ة ا��*--�رف�دار �!<-- ،ا�J_	ر�()= إدارة ا�Hا، 

١٩٩٨.  


ق ا8وراق ا�$	��)))=  ،���---د !�---�ل ،ا�<---*�ر - ٤(()Kر')))=(
� ،�'---ب ،دار ا��---�د ،)ا�

٢٠٠٢.  

ا�$�KM	ت ا�$	��)= اKl)���= ودوره)	 �)� ا��J$�)= اWJGL)	د�=        ،���: ���د ،ا�*'$ - ٥

=� 	$J;Lو�& ،د�<ق ،دار ا�!وادر ،وا�*� ا�٢٠٠٨ ،ا�ط.   

ا8وراق ا�$	��)= و')�	د�]    :أدوات اJ(KL^$	ر �)� رأس ا�$)	ل    ،�!�ر إ�-راھ�م ،ھ!دي - ٦


(!در�� ،ا��(�ب ا�*ر�$ ا��د�ث ،اJKL^$	رH٢٠٠٣ ،ا.  


ر'))))	ت ا8وراق ا�$	��))))=   ،���----د ،
----و�'م - ٧Cك و
((((�� ،ا�!�<----ر ا��ؤ�----ف ،إدارة ا�

   .١٩٩٢ ،ا��!�ورة

  .١٩٩١ ،ا���ر��دار ا�!7��  ،اlدارة ا�$	��= ،���د ،
و�'م - ٨


اق ا�$	��))= ا�(	�$�))=   ،و
--�م ،�--Cك - ٩((K8ت وا	ر'))
�دار ا��!7--ل  ،ا�D--زء ا�ول ،ا�

   .٢٠٠٤ ،ا�ط�*� ا�و�& ،��روت ،�(��� رأس ا�!�/ ،ا�'�!�!$


ك  ،���د ��-د ا��4-�ح ،ا���ر�$ - ١٠(����-�ن ،دار ا��!-�ھk �'!<-ر وا��وز�-/ ،إدارة ا�، 

٢٠٠٦.   

١١ - $�
م ،ا����د�D ف ،���د-

�] ا�$W)���   ،رد�!J �و(�Jا*�_�    :ا��J(Kا BH�(�

   .٢٠٠٥ ،ا�ط�*� ا�و�& ،���ن ،دار ا��!�ھk �'!<ر وا��وز�/ ،*?���� - آ$�  - 

١٢ - $D�!، ل��D، =��	$ر وا��وز�-/ ،إدارة �?@<= ا8وراق ا�->!'� �-�*��Dا� �-

 ،ا��ؤ

١٩٩٨.   
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��ل -  ١٣��--
درا
--�  :�ط ا���--ر�$6--ر ا���!--� ا��
--و�+�� �'--& ا�!<--أ ،���--د ر��--�ن ،إ


--��ر ،��دا!�--� �'��--�رف ا�#��--� وا��(و��--� ا�
--ور��D�� ���--
��D*--�  ،('�--� ا.%��--�د ،ر

   .٢٠٠٨ ،د�<ق

  .١٩٧٤ ،�ط�*�  �*��D�Gداد ،إدارة ا�$W	رف ،#'�ل ���د �
ن ،ا�<��ع - ١٤


ك ا�J_	ر�)))= واKl)))���= ،��---د ���---دأ ،ا���---ري - ١٥(((��
---� ا�<---��ب  ،إدارة ا�
�ؤ

��*��Dدر�� ،ا�!)
H١٩٩٨ ،ا.  


ك ،��د ا��ط�/ ،.<�ن - ١٦��  .٢٠٠٢ ،ا�!�<ر ]�ر ���ن ،إدارة ا�


ك ا�J_	ر�)=   ،
*دأط'*ت  ،��د ا����د - ١٧(����)]  اL :إدارة ا�+Jا*�_�= وا��J(K،  �-��)�

  .١٩٩١ ،ا�+�ھرة ،��ن <�س


ك  ،��4-وظ D-ودة ،ز��د 
-'�م ،ر���ن - ١٨(�� ،دار ا��
-�رة �'!<-ر وا��وز�-/ ،إدارة ا�

���ن، ١٩٩٦.   


ك ،
�د ،ا�7واري - ١٩��   .١٩٨٣ ،ا�+�ھرة ،�(��� ��ن <�س ،إدارة ا�


ك ا�.)))	��=   ،
---*دأط'*---ت  ،��---د ا����---د - ٢٠(((����)�---�  ،اlدارة ا�@(	�)()= ��)))��	ت ا�

  .١٩٩٨ ،ا�ر��ض ،ا�<+ري


ك ا�.))	��= ،��--د ا��ط'--ب ،��--د ا����--د- ٢١((�� ،ا�--دار ا���D*�--� ، $��	*6))	 وإدارا*6))	 :ا�

!)
H٢٠٠ ،در��ا.   
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