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الم�ؤ�س�سات ال�صغيرة والمتو�سطة،  �ساهمت في دعم ريادة الأعمال ودعم 

وتوفير بيئة ملائمة لبناء �شبكات التعارف وتبادل الخبرات في مجال ريادة 

الأعمال وتطوير الم�ؤ�س�سات ال�صغيرة والمتو�سطة.

ويقوم فريق الجائزة وعلى �ضوء برنامج الفائزين بتذليل كل �سبل النجاح 

�إعداد  خلال  من  الريادة  رواد  من  النخبة  يُعدّون  الذي  الفائزين  له�ؤلاء 

برنامج خا�ص لهم. 

برنامج التوجيه: من الم�شاريع �أو البرامج التي عملت عليها الهيئة العامة 

عبارة  هو  الذي  التوجيه  برنامج  والمتو�سطة  ال�صغيرة  الم�ؤ�س�سات  لتنمية 

عن  برنامج �سنوي يقوم على علاقة ثنائية مبنية على الثقة المتبادلة بين 

الموجه ورائد الأعمال، حيث يقدم الموجهون الخبرة ال�شخ�صية والمعرفة 

والحافز لإلهام رواد الأعمال وم�ؤ�س�ساتهم من �أجل �أن ينموا ويحققوا النتائج 

المن�شودة ويكت�سب رائد الأعمال من الموجه التفكير بطريقة مختلفة فيما 

يتعلق بم�ؤ�س�سته والتخطيط للم�ستقبل، كذلك المهارة في تحديد التحديات 

وا�ضحة على  بروزنامة  البرنامج  ويمر  الم�شروع.  تواجه  قد  التي  والفر�ص 

مدار العام وهي : 

الت�سجيل والفرز والتر�شيح:

الت�سجيل

الفرز الأول للمتقدمين ح�سب ال�شروط

اعتماد المقبولين من الدفعة

 التدريب على التوجيه والت�شبيك 

عمل دورات ت�أهيلية للم�شاركين من رواد الأعمال والموجهين والمتطوعين 

التجاريين.

لتعزيز  به  الخا�ص  بالموجه  رائد عمل  كل  لتعريف  التوا�صل  �أم�سية  تنفيذ 

التجاريين  والمتطوعين  الموجهين  من  البرنامج  م�شاركي  بين  التوا�صل 

ورواد الأعمال من خلال تعزيز فر�ص التعاون والتوا�صل فيما بينهم ومتابعة 

�أدائهم بالبرنامج من خلال �إلمامهم والتزامهم بالخطة الزمنية للتوجيه.

البدء في الاجتماعات وفعاليات التوا�صل

الموجه  بين  ال�شهرية  الاجتماعات  خلال  من  البرامج  خطة  �سير  متابعة 

ورائد العمل

التقييم النهائي:

�إعداد تقرير �شامل 

الحملة الترويجية للدفعة القادمة

تخرج الدفعة

-2013( الأولى  الدفعة   : هي  دفعات  بثلاث  الآن  �إلى  البرنامج  مر  وقد 

2014(، والدفعة الثانية )2014-2015(، والدفعة الثالثة )2016-2015(.

حا�ضنات ريادة ومراكز ريادة الأعمال:

تم تد�شين حا�ضنة ريادة في الثامن من دي�سمبر 2014م لتعمل على دعم 

الاقت�صادية  والدرا�سة  الطموحة  الأفكار  لهم  تتوافر  الذين  المبادرين، 

لهم  توفر  بحيث  طموحاتهم،  لتحقيق  اللازمة  الموارد  وبع�ض  ال�سليمة، 

بيئة عمل منا�سبة خلال ال�سنوات الأولى من عمر الم�شروع، وزيادة فر�صة 

النجاح من خلال ا�ستكمال النواحي الفنية والإدارية بتكلفة رمزية، ودفع 

�صاحب الم�شروع �إلى التركيز على جوهر العمل، وذلك خلال فترة زمنيه 

محددة تتراوح بين )1-3( �سنوات. و�أي�ضا تعمل على التن�سيق مع المراكز 

ال�صغيرة  الم�ؤ�س�سات  لأ�صحاب  ت�سويقية  منافذ  �إيجاد  �أجل  من  التجارية 

الحا�ضنة  تقدمها  التي  المبادرات  و�إحدى   مخف�ضة.  ب�أ�سعار  وال�صغرى 

لروادها هي مبادرة م�شورة التي هي عبارة عن �سل�سلة من الور�ش التي تركز 

على تقديم ا�ست�شارات متخ�ص�صة في مجال الأعمال لل�شركات المحت�ضنة 

الم�ؤ�س�سات  لزيادة وعي  الخبراء في مجال معين وفر�صة  �أحد  عن طريق 

يجمع  لقاء  تنظيم  يتم  بحيث  التجارية،  الأعمال  مجال  في  المحت�ضنة 

مثل  الأعمال  رواد  تهم  مجالات  في  والخبراء  المحت�ضنة  الم�ؤ�س�سات  بين 

الأمور القانونية والتعاقد والم�شاركة في المناق�صات وطريقة �إعداد كرا�سة 

م�شورة  جل�سات  تنفيذ  يتم  حيث  التجارية،  الأمور  من  وغيرها  المناق�صة 

�أربع مرات في العام �أي ب�شكل ربع �سنوي.

�شراكة مع القطاع الخا�ص

ت�سعى الهـيئة العـامة لـتنـمية الم�ؤ�سـ�سات ال�صغيرة والـمتـــو�سطة ) ريادة(، 

ومن خلال تقـديم خـدماتها بالمبادرة �إلى تقديم عدد من المبادرات التي 

تخدم رائد العمل، وخـلال هـذا الـعـام بـادرت ريـادة بتـنفيذ حـلـقـات عــمل 

فـر�ص الـ�شـراكات وهـي عـبارة عـن �سل�سـلة من الحـلقات ت�سـتمر ليوم واحد 

لكل قـطاع،  وتـعمل هـذه الـحلقات عـلى تعـزيز جـ�سور الثـقة والتـوا�صل بين 

ال�شركات الكبرى في مختلف القطاعات من جهة، والم�ؤ�س�سات المتو�سطة 

وال�صغيرة وال�صغرى من جهة �أخرى

جائزة لريادة الأعمال،

 وبرنامج للتوجيه، وحا�ضنة للرواد

ب�إن�شاء  بالمبادرة  �أكبر  اهتماما  يبدون  ال�شباب  �أن  �إلى  الدرا�سات  ت�شير 

م�شروعات خا�صة عندما يكون المناخ العام م�شجعا وداعما لريادة الأعمال, 

�أولوية كبيرة لدعم  ال�سيا�سات الحكومية  �أعطت  ال�سنوات الأخيرة  وخلال 

وزيادة  المجدية  الأعمال  فر�ص  توفير  بهدف  وذلك  ال�شباب,  م�شروعات 

والتي  ال�سلطنة  تتم في  التي  الكبرى  الم�شروعات  المواطنين من  ا�ستفادة 

�شرائح  �شجع  ما  وهو  ال�شباب,  لم�شروعات  جيدة  ا�ستثمارية  فر�صا  توفر 

م�ستفيدين من هذا  الحرة,  الأعمال  ال�شباب على دخول مجال  �أو�سع من 

نف�س  في  متخ�ص�ص  م�شروع  عمل  في  درا�ستهم  مجال  وم�ستغلين  الدعم 

المجال, وكثير من ه�ؤلاء ال�شباب �أدركوا �أن النجاح يتطلب جهدا ومثابرة 

واهتماما بدرا�سة الم�شروعات قبل البدء فيها حتى لا يتعر�ضون للف�شل �أو 

الخ�سارة, وكثيرون �أي�ضا نجحوا في التغلب على ما واجههم من تحديات, 

ان  الأعمال  رواد  من  مجموعة  �أكد  »التكوين«  مجلة  اجرته  ا�ستطلاع  وفي 

مجال العمل الحر متميز ومجد للغاية بالن�سبة لهم, معربين عن املهم في 

لبدء  اللازمة  الحكومية  الاجراءات  بتب�سيط  يتعلق  فيما  الدعم  من  مزيد 

�شاملا  دعما  تقدم  التي  الاعمال  حا�ضنات  تجربة  وتو�سيع  الم�شروعات 

المناف�سة  �أن  �إلى  �أ�شاروا  كما  النجاح,  معدلات  يرفع  بما  للم�شروعات 

التجارة  ب�سبب  ت�أتي غالبا  ال�صغيرة  الم�شروعات  تواجه  التي  العادلة  غير 

الم�ستترة.

وحول �سبب اتجاهه الى دخول مجال ريادة الأعمال يو�ضح المهند�س عمر 

�أ�صبح  الأخيرة  الفترة  في  العالم  �أن  �أعمال,  رائد  المفرجي,  عامر  بن 

التناف�س  ف�أ�صبح  الأعمال  ريادة  مجال  في  ومت�سارع  ملحوظ  تو�سع  في 

التجاري بمختلف �أنواعه يحظى باهتمام معظم دول العالم, وي�ضيف:«ثورة 

المعلومات وو�سائل الات�صال الاجتماعي احدثت تغييرات مهمة في طريقة 

التجارب  على  والاطلاع  القراءة  خلال  ومن  الجديدة,  الاجيال  تفكير 

العالمية ا�صبحنا ندرك نحن ال�شباب �أن التقدم والابتكارات الجديدة في 

مختلف �أنحاء العالم ت�أتي من الم�شروعات الخا�صة«. 

تهتم  �أ�صبحت  �سواء  حد  على  والنامية  المتقدمة  الدول  �أن  الى  وي�شير 

الاقت�صاد  مكونات  من  وتعتبرها  ال�صغيرة  والم�شروعات  بالمبادرات 

ال�صغر  متناهية  الم�ؤ�س�سات  ت�سهم  المثال  �سبيل  وعلى  الأ�سا�سية,  

الإنتاج  من  بالمائة(   40( بن�سبة  الهند  في  وال�صغيرة  »الميكرو« 

من  الم�صدرة  المنتجات  في  بالمائة(   35( بن�سبة  وت�سهم  ال�صناعي 

تزيد  الدول  مختلف  في  ال�صغيرة  الم�ؤ�س�سات  م�ساهمة  ون�سبة  الهند, 

ال�سلطنة  لأن  ونظرا  والاجتماعي,  الاقت�صادي  التقدم  درجة  ارتفاع  من 

�أ�صبحت تعطي نف�س الاهتمام للم�شروعات ال�صغيرة فقد لاحظت �أنه من 

ال�ضروري الاهتمام بدخول مجال ريادة الأعمال والقيام بم�شروع خا�ص 

 2014 عام   منت�صف  ومنذ  ثابت,  بدخل  وظيفة  عن  البحث  من  بدلا  لي 

وهو  العمارة  وهند�سة  الت�صميم  في  متخ�ص�صة  م�ؤ�س�سة  بت�أ�سي�س  قمت 

»التكوين« تر�صد تجارب ناجحة لم�شاريع �صغيرة ومتو�سطة

رواد الأعمال: الدعم الحكومي
 �شجعنا على بدء م�شروعاتنا الخا�صة

النجاح يتطلب مثابرة واهتماما بدرا�سة 

الجدوى.. والتراخي�ص تحتاج تب�سيطا
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نف�س مجال درا�ستي الأكاديمية.

الدرا�سي  التخ�ص�ص  هذا  اختيار  على  البداية  منذ  �شجعني  »ما  ويقول: 

هو حركة التقدم العمراني والتو�سع في ان�شاء م�شروعات كبرى في مجال 

جيد  مهني  م�ستقبل  وجود  يعني  ما  وهو  ال�سلطنة  في  الأ�سا�سية  البنية 

رغم  الطريق  هذا  وانتهجت  المجال,  هذا  في  للا�ستثمار  وا�سعة  وفر�ص 

الدرا�سات  �أظهرت  فقد  التمويل،   �أبرزها  المعوقات  بع�ض  بوجود  علمي 

التي �صدرت �سابقا ب�أن �أكثر من 40 بالمائة من الم�ؤ�س�سات في قطاع ريادة 

ال�شخ�صي والعائلي،  وكان من بين عوامل  التمويل  الأعمال اعتمدت على 

التحفيز بالن�سبة لي ان الحكومة العُمانية قامت با�ستحداث عدد من جهات 

و�أبرزها  والمتو�سطة  ال�صغيرة  الم�شروعات  بتمويل  تعنى  التي  التمويل 

الا�ستثمار  دعم  على  تعمل  التي  ال�صناديق  من  وغيرها  الرفد  �صندوق 

عن  تختلف  خا�صة  تمويل  �شروط  الم�ؤ�س�سات  تلك  من  ولكل  المحلي،  

الأخرى وهو ما يتيح مجالا للاختيار بالن�سبة لأ�صحاب الم�شروعات،  كما 

�أن البنوك التجارية ا�ستحدثت عددا من نظم التمويل المعنية بالم�شروعات 

ال�صغيرة والمتو�سطة, لكن فيما يخ�ص الجهات الخدمية التي تتولى تقديم 

الت�سهيلات في عملية الح�صول على التراخي�ص وتب�سيط الإجراءات مازال 

دور هذه الجهات يحتاج الى مراجعة حتى يمكن لريادة الأعمال ان ت�سهم 

�أن هناك جهودا  ونعلم  الاقت�صاد,  دعم  في  فعال  دور  �إليه من  نطمح  بما 

جادة تبذلها الجهات المعنية لتذليل تلك العقبات لرواد الأعمال.

واجه  فقد  الحرة  الأعمال  في  الخا�صة  بتجربته  يتعلق  فيما  انه  وير�صد 

بع�ض التحديات مثل عدم توفر الدورات التدريبية المتخ�ص�صة في مجال 

عالية  مهارات  �أعمال  رواد  من  يتطلب  المجال  هذا  لأن  وذلك  الهند�سة 

وخبرة تمكنهم من المناف�سة داخل ال�سوق المفتوح, لكن بالن�سبة لي مهما و 

تلك التحديات �أياً كانت �أنواعها ف�إنني �أرى ان العمل الحر وريادة الأعمال 

�أنه  �أي�ضاً خا�صة  وللبلاد  لل�شباب  بالن�سبة  له مميزاته ومجال واعد  مجال 

يرفع م�ستوى دخل الفرد ويتيح توفير وظائف تحد من م�شكلة البحث عن 

عمل بالبلاد.

في  تجربته  �أعمال,  رائد  الحرا�صي,  �سليمان  بن  يون�س  لنا  ويعر�ض 

�أنه نظراً للمتغيرات التي حدثت من حولنا  الم�شروعات الخا�صة, ويو�ضح 

الاعمال  ريادة  لدعم  الحكومي  الاتجاه  ظل  في  الما�ضية  ال�سنوات  في 

والمبادرات الخا�صة, وخا�صة مع ت�شبع القطاع الحكومي بالتوظيف, �إ�ضافة 

�إلى المتغيرات الحالية الناتجة عن �أزمة النفط والتي �أدت الى عزوف �أغلب 

الم�ؤ�س�سات والجهات عن التوظيف, فقد قررت المبادرة ب�إقامة  م�شروعي 

الخا�ص وذلك لما يتيحه من فر�ص في الح�صول على م�صدر جيد للدخل 

من خلال م�شروع ينمو مع الوقت.

وي�ضيف ان تجربته الخا�صة علمته ان التنويع في م�صادر الدخل من �أهم 

عوامل النجاح في العمل الحر خا�صة في الم�شروعات الخدمية، فالاعتماد 

على ن�شاط واحد فقط قد لا يكفي لأن لكل ن�شاط عوامل ومو�سما خا�ص به, 

ولذا ف�إنني قد بد�أت بم�شروع مقهى �إنترنت قبل �سبع �سنوات وبعدها تو�سعت 

المكتبية،  الخدمات  ب�إ�ضافة خدمات في مجال  ثم قمت  له  في فتح فروع 

�إلى �أن قمت م�ؤخراً ب�إ�ضافة ن�شاط جديد لأعمالي وافتتاح م�شروع مطعم.

و�أكد ان مبادرات ال�شباب تجد قدرا كبيرا من الدعم خلال الفترة الحالية 

وهذا ما لفت �أنظار كثير من ال�شباب لأهمية الدخول للأعمال الحرة خا�صة 

بتقديم  ال�سلطان قابو�س بن �سعيد  بعد توجيهات ح�ضرة �صاحب الجلالة 

عمر المفرجي: تغلبت 

على عدة تحديات منها 

التمويل وعدم توفر 

دورات تدريبية 

في مجال الهند�سة 

الخطاب الهنائي: ن�أمل 

التو�سع في حا�ضنات 

الأعمال التي تدعم 

الم�شروعات النا�شئة

دعم وا�سع النطاق لريادة الأعمال, وهو ما ي�أتي في �إطار الاهتمام ال�سامي 

�إن�شاء �صندوق  التوجيهات من  نتج عن هذه  وما  ال�شباب  المتوا�صل لدعم 

والمتو�سطة,  ال�صغيرة  الم�شروعات  تدعم  التي  الجهات  من  وغيره  الرفد 

ولكن  ت�أكيد  بكل  واعد  مجال  الحر  العمل  ان  الحرا�صي  يون�س  واعتبر 

بنف�سه كلًا في مجاله واخت�صا�صه  �أن يختار م�شروعه  ال�شباب  يجب على 

�إلى بر  لت�ؤهله  يلتزم بال�صبر وعمل درا�سة الجدوى الجيدة  و�أن  ومهاراته 

الأمان ولذا ف�إن بهذا الكفاح والمثابرة ي�أتي النجاح لما يتمناه �شبابنا. اما 

عن المعوقات ف�أهمها هي تعدد وطول الاجراءات اللازمة لبدء الم�شروع او 

ا�ستخراج التراخي�ص ومن هنا لابد من رفع جودة الخدمات الت يتقدمها 

الجهات الحكومية المعنية وو�ضع ال�شخ�ص المنا�سب في المكان المنا�سب, 

وهذا محور المعوقات من خلال ما نلاحظه في مراجعاتنا بمختلف الدوائر 

الحكومية والخدمية وهو عدم �إلمام بع�ض الموظفين بواجباته اللازمة.

الفترة  �أن  الداخلية,  من محافظة  �أعمال  رائد  الهنائي,  الخطاب  و�أو�ضح 

الاخيرة �شهدت انت�شارا لفكرة وثقافة ان�شاء الم�شروعات الخا�صة حيث ان 

وا�شار  الم�شروعات,  اقامة  ال�شباب على  كثيرا من  �شجع  الحكومي  الدعم 

لكن  ال�صغيرة  الم�شروعات  لنجاح  الدعم  عوامل  كثيرا من  ان هناك  الى 

منها  يتعلق  ما  الم�شروعات خا�صة  بع�ض  نجاح  تهدد  معوقات  هناك  يظل 

بالتجارة الم�ستترة والتي يتمثل خطرها في انها ت�شكل مناف�سة غير عادلة 

للم�شروعات ال�صغيرة التي يديرها �شباب عمانيون, ونعرف جميعا ان هذه 

الظاهرة موجودة في مجتمعات كثيرة ولا يمكن الق�ضاء عليها تماما لكن 

على الاقل لابد من اجراءات لحماية الم�شروعات النا�شئة ب�شكل خا�ص على 

الاقل في مراحلها الاولى.

 يون�س الحرا�صي: 

على ال�شباب �أن يختار

 م�شروعه بنف�سه

 وفي مجاله تخ�ص�صه

احمد بيت �سعيد:  واجهت تجربة

  قا�سية  ب�سبب التجارة الم�ستترة

حا�ضنات  في  التو�سع  يتم  ان  في  �أمله  عن  الهنائي  الخطاب  واعرب 

للم�شروعات  واللوج�ستي  والإداري  الفني  الدعم  تقدم  التي  الاعمال 

النا�شئة وتنظيم حملات دورية لزيادة الوعي حول ريادة الأعمال وت�شجيع 

الاجيال الجديدة على اكت�شاف �إمكانياتهم وقدراتهم على ت�أ�سي�س وريادة 

الأعمال الخا�صة وكل ذلك يوفر بيئة جيدة لنجاح الم�شروعات الجديدة.

ويتفق معه احمد بن محمد محاد بيت �سعيد, �صاحب �شركة بظفار, على 

مدى خطورة المناف�سة غير العادلة حيث يرى ان  الم�شروعات  ال�صغيرة 

الوجود  ب�سبب  تهديدا  تواجه  المثال  �سبيل  على  ظفار  في  والمتو�سطة 

من  يرى  انه  واو�ضح  التجارية.  الان�شطة  في  للوافدين  والم�ستتر  المكثف 

ب�سبب  انهارت  او  ف�شلت  لم�شروعات  المرة  التجارب  من  العديد  حوله 

مناف�سة التجارة الم�ستترة كما انه هو  �شخ�صيا له تجربة قا�سية في هذا 

وواجه مناف�سة من  الثقيلة  المعدات  وت�أجير  ت�شغيل  المجال فتجارته هي 

من  مئات  مثل  ذلك  في  وحاله  الن�شاط  نف�س  يمار�سون  الذين  الوافدين 

المحافظات,  من  غيرها  وفي  ظفار  محافظة  في  الم�شروعات  ا�صحاب 

وا�ضاف ان ما يزيد الاو�ضاع �سوءا ان الذين يمار�سون التجارة الم�ستترة 

ي�ستفيد  ولكي  قوي  مالي  مركز  له  عماني  كفيل  وراءهم  يقف  الغالب  في 

وي�سهل  يقدم  فهو  نجاح م�شروعه معهم  وتيرة  وي�سرع  اكثر  الوافدين  من 

لهم المعاملات البنكية والتمويلية ل�شراء المعدات بكافة �أنواعها, وطالب 

التجارة  من  للحد  اجراءات  باتخاذ  المعنية  الجهات  �سعيد  بيت  احمد 

ووزارة  العاملة  القوى  وزارة  مثل  المعنية  الجهات  ودعا  الم�ستترة, 

ا�صحاب  مع  والتوا�صل  ايجابي  ب�شكل  التدخل  �إلى  وال�صناعة   التجارة 

للق�ضاء  التعاون في و�ضع حلول عملية  العمانيين بهدف  الم�شروعات من 

الم�شروعات. تعثر  �أ�سباب 




