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�;ط�H �$م �Gط3 �دى وا,� ��ن در��$ت )��دان ا
,��� �(�راوح !��ن  ھ'

���ف �
���دان ا
��دان ا
�Fد�د ا
�ذي ��2وق �����  (��2م ا
��Bم وا
��G  وا
ا
;م أو ا


��د�ث و(���2م ا
���Bم وا
���G  و���د �,��م 
ا
��ذي : ���2وق ا,��(�دام ا&ذن )��' )���م ا

 3
  :ا&ط�$ل ا
ذ�ن �2$-ون �ن ھذه ا$�7�  إ


ل ا	�1 �Nا�eafD :  


��$ة ا
2$د��  
ھم أو
9ك ا
ذ�ن : ���-�م ا:-(�$ع !
$,  ا
,�� )' أ�Mراض ا

,واء �ن و
دوا �-�م )$�د�ن ا
,�� (�$�$ً أو !در�  أ��ز(�م �ن ا:�(��$د ���3 

آذ-�م )' )�م ا
�Bم و(�2م ا
�G  أم �ن أ;�!وا !$
;�م )' ط�و
(�م ا
�!��رة �!�ل 

  G�
  .أن ��(,!وا ا
�Bم وا

�6 
�$"U آ�� c	إ 
ً"��	�  :<A ا	��1 إ�6

  . أ ـ ;�م )طري ���' و�و;ف !� ا&ط�$ل ا
�ذ�ن و
دوا ;�$ً 

 ��,  ,$
ب ـ ;�م �$رض أو ��(,ب و�و;ف !� ا&ط�$ل ا
ذ�ن و
دوا !


ظ  ا
و:دة أو !2دھ$ �!ل ا�(,$!�م ا
�Bم أو ا
��G  أو 
�$د�  #م أ;�!وا !$
;�م 

�
Bم وا
�G  وذ
ك -(���  ا7;�$!  !��رض ��$ أو )' ,ن ا
�$�,  !2د ا�(,$!�م ا


$دث  3
  . ا
(2رض إ
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2� ا	��� "./Hard of Hearing :  


��د��م (��ؤدي  ����,
ھ��م ا&ط���$ل ا
��ذ�ن ����ون 
���م !�$���$ ,���� أي أن 
$,��  ا

  �2�,
وظ9$��$ !در�  �$ و���-�م (�2م ا
�Bم وا
�G  ،,واء !$,(�دام ا
��2-$ت ا

  .أم !دو-�$ 

أن �,(��ب 
��Bم ا
�,�وع ا,(�$!  (دل ��3 إدرا�� 
��$ ��دور أي !�0�$-� 

  �2�,

و
� Fر�ط  أن ��� �;در ا
;وت )' 
دود ��در(� ا.  
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 �SF	ا A">�'	ا  

 c	إ ����	ز ا
=j	ا i"�6 T( \ي	�2�2 ا	 
ً�SR !"���	ا !(
$sا v��( :  

 �2"D�R 1�DConductive  :  

�-د�$ �2وق ا�Cطرا!$ت �-�$ة أو ط!��  ا&ذن ا
�$ر���  أو  �
دث ھذا ا
-وع

إ;�$!  ا&��زاء ا
�و;��  
�,��� !�$&ذن ا
و,�ط3 �$
�طر��  أو ا
,�-دات �����  


����$ ا
��واء إ
�3 ا&ذن ا
دا����  و��ن � ')
-�ل ا
�و�$ت أو ا
ذ!ذ!$ت ا
;و(�  ا

  :#م �دم و;و
�$ إ
3 ا
�b و�ن أ�#�  ھذه ا7;$!$ت 

  .ط!�  ا&ذن ـ 
دوث #�ب )' 

  .ـ و�ود ا
(�$!$ت ;د�د�  أو �Mر ;د�د�  أو أورام )' ا&ذن ا
و,ط3

�-$ة ا&ذن ا
�$ر��   '(  ($#�!  �2�F
  .ـ (�دس ا
�$دة ا

  ��
و���ن �Bج ھذا ا
-وع �ن ا
;�م �ن طر�ق !2ض ا��7راءات ا
�را

ال ا
Bز����  7زا
���  ا
رH���F �����ف ط!����  ا&ذن أو 
(ر������ ھ���ذه ا
ط!����  أو ا,���(!د
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�و��  
�ظ��$ت ا
ر��$ب أو ��Bج ا
(�$!�$ت ا&ذن !$,�(�دام !�2ض ا
��C$دات ا


ت إFراف ا
ط!�ب ��$ (���د ا
��2-�$ت ا
,��B�� '�(  �2ج ھ�ذا ا
-�وع )  !,$-�
ا

  . �ن ا
;�م 

 �S�$ 1 *�� ـ�DSensor ineural :  

�-(X ھذا ا
-وع �ن ا7;$!  )' ا&ذن ا
دا���  أو 
�دوث (��ف )�' ا
2;�ب 

 '2���,

�ل ����2 و;��ول ا
�و���$ت ا
;��و(�  إ
��3 ا)��,� $���� b���
ا
�و;��ل إ
��3 ا


' �دم إ��$-��  ���$م $)

ر)  ، و!$� $�
ا&ذن ا
دا���  ���$ !�Gت Fد(�$ أو و;و


و���$ إ
C!- 3$ت �;!�  ,��2  و�دم (�,�رھ$ �ن )! b�
�ر�ز ا
(ر��  )' ا

  : طر�ق ا
�ر�ز ا
2;!' ا
,�2' و�ن أھم أ,!$!� 

١

��$ت ا
��رو,�  وا
���رو!�  ا
(' (;�ب ا
ط�ل �!ل أو !2د ا
و:دة ـ ا.  

٢ ��,
$�2��ر ا
C$رة !$
  . ـ ا,(�دام !2ض ا

٣  �-$�

;!  ا&
  . ـ �د ��ون ورا#�$ً أو ����$ً -(��  إ;$!  ا&م !$


�3 أو (��2رض ا&ذن ا
دا�����  ٤
ـ�� إ;��$!  ا
ط���ل )��' ا
ط�و
��  ا
�!���رة  !��$


!2ض ا&�راض .  

٥����رد )(��رة طو����  ـ�� (��2رض �و
��2  ا&ذن 
��,��ر أو ا
(���Fق أو (��2رض ا

  2�
Q;وات ا
�ر( .  

  ���,

و���ن ا
;��2ب ���Bج ھ��ذا ا
-��وع -ظ��راً 
�(���ف ا
�!$��Fر )��' ا&
���$ف ا

  �!;2
  . وا
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  :  1�DCentral ��آtي 

�ر�� إ
3 إ;$!  ا
�ر�ز ا
,�2' )' ا
�b !��ل �$ : �(��ن ��2 ��ن (���ز 

�  .,�رھ$ وھو �ن ا&-واع ا
(' �;2ب ���B$ ا
�ؤ#رات ا
,��2  أو (

 iأو ��آ p2'�� 1�DMixed  :  

وھ��و �!��$رة ���ن �����ط ���ن أ���راض ���ل ���ن ا
;���م ا
(و;����' وا
;���م 


��ث  ��Cدا�ل أ,!$!� وأ�را)

,' ا
2;!' و�;2ب �Bج ھذا ا
-وع -ظراً 
ا

 إذا �$ أ��ن �Bج �$ �ر�� �-�$ إ
�3 ا
;��م ا
(و;���' )��د �!��3 ا:�Cطرا!$ت

 '!;2

,' ـ ا
  . ا
,�2' ��3 �$ ھو ���� -ظراً 
;2و!  �Bج ا
-وع ا

  :   1�DHysterical ه"�'"�ي 

$2
�  Fد�دة ;$د�  �Mر ��ر�� ھذا ا
-وع إ
3 ا
(2رض 
�!رات وGCوط ا-

  . ط!��2  

  ���	�  : ا	'�<"A ا	��"

���رد وا
(��' �����ن 

��دى ا '2���,
����دان ا
�ر���ز ھ��ذا ا
(;��-�ف ����3 در���  ا

���,$�� '��)

د���د �(!��  ا
,���� ا)
  �2���,

�ب ا
�و��Cو��  أو ا
����$��س ا$��,&$! $


وص �-دھ$ ا
;وت و��C 3وء ذ
ك ����ن (
د��د -و���  ودر��  ��
�,(�!ل ا

ا$�7�  ا
,��2  و�,(�د�ون �$ �,�3 !$
و
دات ا
;و(�  أو ا
��ر(�ز )����$ زاد 

 H�
  .�دد ھذه ا
و
دات �$ن ا
;وت �$
�$ً و�و�$ً وا
2�س ;

  : '�<"A ا	'���ي ا	

 ����,
�2-��' أ;��
$ب ھ��ذا ا
(;��-�ف !��$
ر!ط !���ن در���  ا7;��$!  !����دان ا

وأ#رھ$ ��3 )�م و(�,�ر ا
�Bم و(��زه )' ا
ظروف ا
2$د��  و���3 -��و ا
���درة 
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ا
�����B  وا
�Gو���  
��دى ا
ط���ل و���$ �(ر(��ب ����3 ذ
��ك ���ن ا
(�$���$ت (ر!و���  


(�$�$ت و(����2  �$;  و!را�F7  ����2) X!$ع ھذه ا: .  

)�-$ك �#Bً �ن �2$-ون �ن در�  �;ور !,�ط �د : (2وق إ��$-��  ا,�(�دام 

 ����2)

$,  ا
,�� وا7)$دة !�$ )' ا&Mراض ا .  


(�$ ا
راھ-  أم �� (�و�(�$ !��Eزة �,$�دة و��2-$ت ,��2  $
  . ,واء !

òîÈà�Ûa@òÓbÇ⁄a@˜îƒ“mòîÈà�Ûa@òÓbÇ⁄a@˜îƒ“mòîÈà�Ûa@òÓbÇ⁄a@˜îƒ“mòîÈà�Ûa@òÓbÇ⁄a@˜îƒ“m@ @@ @@ @@ @

!(
$sا U$ A9J	م -� اT�'�R �'	ق ا�F	د اT�'R  
=>"� U�"! و���	ا:  

 !L*I�	6.! ا�NObservation :  


ظ(��$ 
���Fف ��ن B� '�G!-� '�)
�ن أھم ا&��راض ا
�,���  وا
,��و��  ا


دى ا
ط�ل �$ ��'  �2�,  �  : ا
(�$ل و�ود إ�$

  . ـ و�ود (Fوھ$ت ����  )' ا&ذن ا
�$ر��  

  . ـ F�وى ا
ط�ل �ن و�ود آ:م وط-�ن )' أذ-  

  . �د�  �ن ا&ذن ـ -زول إ)رازات ;د

  . ـ �دم ا,(�$!  ا
ط�ل 
�;وت ا
2$دي أو ا
CوC$ء ا
Fد�دة


�-$M$ة$! �!Fل &;وات دا���  )�� �,�و�  أ�  . ـ (رد�د ا
ط

  .ـ �زوف ا
ط�ل �ن (���د ا&;وات 

 ً$-$
  . ـ �!دو ا
ط�ل B($Mً �(�$,Bً )$(ر ا
��  و,ر

  G�
  . ـ ا
!طء ا
واHC )' -�و ا
�Bم وا

  . ��درة ا
ط�ل ��3 (��ز ا&;وات ـ �دم 
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$�
  . ـ إ��$ق ا
ط�ل ا
�(�رر )' )�م ا
(���2$ت و�دم ا,(�$!(� 

  .ـ (�Eر ا
ط�ل درا,�$ً !رMم ��در(� ا
���2  ا
2$د�  

  . ـ �د �(
دث ا
ط�ل !;وت أ��3 !�#�ر ��$ �(ط�ب ا
�و�ف 

  . ـ ��(رب ا
ط�ل �#�راً �ن ا&��زة ا
;و(�  

$2
' ا
�9Bم 
���Bم ا
�و��� ـ (!دو �,�$ت و�� ا�
ط�ل �$
�  �ن ا
(2!�ر ا:-

 ��
  . إ

ـ أن ���ل ا
ط�ل !رأ,� !$,(�رار (�$ه �;در ا
;وت ��� و��C ��ده ���3 

��,
  . أذ-� ��(�,$ً ا


�! ا	k�S� ��F ا���اض Dإ  


!$ً �$ (ؤدي إ;$!  ا
ط�ل )' ا
,�-  ا&و
�3 ��ن 
�$(�� !�!2ض ا&��راض $M

  �2�,
��رو,��  وا
���رو!��  إ
3 ا$�7�  ا

���$ت ا
و��ن !��ن ھ�ذه ا&��راض ا

���ود وا&-����و-زا �)

;��!  وا

$9' وا��,

�3 ا
�����  ا
��Fو��  أو ا:
(���$ب ا
$���


�3 ا
�ر�ز�  
  . وا

وھ-�$ك أ-�واع أ��رى ��ن ا&��راض  (�ؤدي إ
�3 ظ��ور �د��د ��ن ا
��F$�ل 


(�$ب ا&ذن ا
و,ط3 ا
ذي ���F !�ن ا&ط��$ل )�' ,�ن $�  �2�,
�!��رة وأورام ا

  .ا&ذن ا
و,ط3 أو (�دس !2ض ا&-,�  ا
��د�  !دا���$ 


��وادث وا
Cو��C$ء ���ن ا&,��!$ب ا
(��' (��ؤدي إ
��3 إ;��$!  !��2ض أ���زاء 
ا

ا
��$ز ا
,�2' ؛ �0;$!  ط!�  ا&ذن ا
�$ر��  !#��ب و
�دوث -ز��ف )�' ا&ذن 


���وادث �
���وادث 

���$دة أو 
ط����  أو ;����2  أو ا
(���2رض 
���!2ض ا  ���
-(�����  آ

$�,
  . رات وا
,�وط �ن أ�$�ن �ر(�2  ا
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  ـ:�(�#ل ا
B2ج )' ا
و�$�  �ن ا$�7�  ا
,��2  �ن طر�ق  

  . ـ ا
(و��  ا
2$�  !��(�ف ا
طرق وا
و,$9ل ا
�ر�9  وا
�,�و�  وا
��روءة 

 '�(  ��-$�

;�!  ا&
���  وا�-

;!  وا
�Gدة ا
ـ (��2م ا
ط2وم ا
#C  �#Bد ا

  . ���� ا&��$ر ا
ز�-� 


$���ل و(��Gذ�(�$ و���دم (2$ط����$ ا&دو���  إ: (
��ت 
2-$���  !;��
  ا&م ا
ـ�� ا

  . إFراف ا
ط!�ب 


ً"��7 U"(�  ا	�$
6! ا	'���6! وا	'� !"�"2	��2

 
  : 6'1 ذ	IP U� wل $Tة �.
ط �U أه�=

١  ���
,���ن در���  ا$�7)
ـ�� (��در�ب ا
���2و��ن ,����2$ً ����3 ا
-ط��ق وا
���Bم 

  �2�,
  .ا

���  !���-�م و!���ن ـ�� (��در�ب ا
���2و��ن ٢�)��
,����2$ً ����3 ط��رق ا:(;��$ل ا

  . ا
��(�� ا
ذي �F�2ون )�� ھ�$ �,$�ده ��3 (����م ��2 

ـ ا
(���ل �ن اL#$ر ا
�(ر(!  ��3 ا$�7�  ا
,���2  ,�واء �$-�ت آ#�$ر �����  ٣

  . أم ,��2  أم -�,�  أم ا�(�$��  

وا ��واط-�ن ـ (2ز�ز ا
,�و��$ت ا
(' (��2ن ا
��2و��ن ,���2$ً ���3 أن ��و-�٤


�ن 
$; .  

ـ (زو�د ا
�2و��ن ,�$�2ً !$
�2$رف ا
(' (��2-�م ���3 ا
(�2رف ���3 !��9(�م ٥

  �  . و�$ �و�د )��$ �ن ظواھر ط!��2  ��(�
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��2و��ن ,�$�2ً 
(3 ����-�م ا:�(��$د ���3 أ-�,��م )�' ٦ '-��
ـ ا
(در�ب ا


;ول ��3 ��و�$ت �F�2(�م 
  . ا


��ر���٧  F�2�
  .ن ـ (
,�ن �,(وى ا

٨  ��)��
  . ـ ��ق إ
,$س 
دى ا
�2و��ن ,�E! ً$�2ن 
�م ���  !�ن أ)راد ا

و�ن أوا9ل ا
�دارس ا
�$;  !(���2م ا
��2و��ن ,���2$ً ا
�در,�  ا
(�' أ-9�Fت 

م ، #م أ-9Fت ,��دة دا-�$ر���  (�د�3 ١٨٧٤)' ��د ا
�د�وي إ,�$��ل �$م 

م ، (!��2$ ١٩٣٣(,و(,و أول �در,  أھ��  
�;م )' �د-�  ا7,�-در�  �$م 

م ، �$ن أ
دھ�$ !$
��$ھرة وا��Lر ١٩٣٩إ-F$ء أول );��ن 
(��2م ا
;م �$م 

  .!$7,�-در�  

�و
���و !��دء ا
(و,��� )��' إ-��F$ء ���دارس و);��ول ذوي ٢٣و!��2د ����$م #��ورة 

م !�دأ )�(H ��دارس إ�داد��  ١٩٥٨م ، و)' �$م ١٩٥٢ا:
(�$�$ت ا
�$;  �$م 


و
ت إدارة ا
(ر!�  ا
�$;  �ن إدارة ((!� 
�;م �$�(داد 
��ر
�  ا:!(دا�9  ��$ (


�(��2م ا:!(دا9' إ
3 إدارة �$�  
�(ر!�  ا
�$;  )�' ��$م   �$2
م ١٩٦٤ا7دارة ا

  : (�Fل #Bث إدارات )ر��  ھ' 

��ن ����$ً ��)��
��ر�  
  .ـ إدارة ا
(ر!�  ا

  . ـ إدارة ا
-ور 
��2و��ن !;ر�$ً 

  .ـ إدارة ا&�ل 
��2و��ن ,�$�2ً 

م ;در ا
�رار ا
وزاري !(�Gر �,���$ت ھ�ذه ا7دارات إ
�3 �١٩٧٨$م  و)'

  �2�,
��ر�  وا
(ر!�  ا
!;ر�  وا
(ر!�  ا
  .إدارات ا
(ر!�  ا
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  )��, 3��
و���د !���J ���دد ھ��ذه ا
���دارس #��Bث وأر!���2ن �در,��  !��C7$$)  إ


�$ً !�دارس ا
2$د��ن�� ًB;( رونFو� .  

�;��ول ��,��  و���Fر�ن �

$)ظ��  ����$ (,��(و�ب و(Gط��' ھ��ذه ا
���دارس وا

  .(���ذاً  ٩٣٣٤


ف ا	��� �h1 و�	ى اT	 �Dا�  :�Nق ا	'

ھ-$ك �دة طرق 
�(وا;ل �� ا
;م و2C$ف ا
,�� �-�$ �$ ��وم ��3  

�د �(و)ر 
دى ا
�2وق ,��2$ً �ن !�$�$ ,��2  ���ن  $�
أ�;3 ا,(BGل ���ن 

  : ا,(#�$رھ$ )' (
,�ن ��در(� ا
�Gو�  وا
���B  و(-��(�$ ، و(�Fل 

  :  Auditory Trainingـ 6�N.! ا	'Tرi6 ا	���� ١

وھ��' ���ن أ���دم ط��رق (��در�ب ا
���2و��ن ,����2$ً ����3 ا�(,��$ب ا
����$رات 


�دى ا
��ر�ض وا7)�$دة ��ن  ���,
ا:(;$
�  ا
�Gو�  و(ر�ز ��3 ا,�(BGل !�$��$ ا

ا
��2-$ت ا
,��2  )�' (و;����$ إ
�3 ا
ط��ل 7,��$�� ��$ �;�در ��ن ا��Lر�ن ، 


طر��  2C$ف ا
,�� ا
ذ�ن !�0�$-�م ا
(�$ط !�2ض ا&;�وات ,�واء و(9Bم (�ك ا

!$,��(�دام ��2-��$ت ,����2  أم !��دو-�$ ا�#��ر ���ن أو
��9ك ا&ط���$ل ا
;��م ا
��ذ�ن : 

  . �,�2ون و�ن #م : ���-�م (���د ا&;وات أو ا
�Bم ا
;$در �ن ا�Lر�ن 

٢ [
  :  Lip Readingـ 6�N.! )�اءة ا	�9

���راءة ً$��-$�
ا
���Bم وھ��' (���وم ����3 (��در�ب ا
ط���ل و(و�����  و�ط���ق ������$ أ

���م 

��دث وإ��$ءا(���، و�را�!��  ���$ �(���ذه ا)��

ظ��  ا
!;��ر�   B�
ا-(!$ھ��� إ
��3 ا

�($ن �ن 
ر�$ت وأوC$ع �(!$�-  أ#-$ء ا
-طق وا
�Bم F
  . وا
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  )

أن ا
-�$ح )' إ(�$-�$ ��(رض ���د�$ً : و�و�د !2ض ا
�B�Fت 
�ذه ا
طر��  

�ظ�  وا,2  وان ا
;�م و�ود أ,$س 
Gوي �-$,ب 
و�2ر)  !�وا�د ا
�G  و#ورة 

�$ه F
�(�رون إ
3 �واھب �راءة ا� ��,
  . ���2$ً و
(3 �$د�و ا

  :  Manual Communicationـ ا	6�F.! ا	"Tو6! ٣


Qط�$ل ا
;م و#���وا ا
,�� ��ن : ����-�م ,��$ع   �9B�  طر��
(2د ھذه ا

�-�2�
$ت ا
,���2  و(��دف إ
�' إ�,�$!�م �$ ��دور 
�و
�م و)���� 
(�3 !$,�(�دام ا


ر��$ت 
ا
��$رات ا
(وا;��  �ن طر�ق ا7!;$ر وذ
ك ��ن ��Bل ا�F7$رات وا

�ظ��  ا
(�' ��ري ا
�!2ض أن ا,�(�دا��$ ��2د �
ا
�دو�  ا
و;��  �!د�ل ��ن ا
��G  ا


�و�ت وا
��د و: 
زوم 
�$ و�ن أھم اF�$ل ا
(وا;ل ا
�دوي  �2�C�:  


رة �s_! ا	أـ :  


ر�$ت ا
�F��  أو ا
;�ورة ا
(�' �!$رة �ن  
-ظ$م �ن ا
ر�وز ا
�دو�  أو ا

(,��(�دم )����$ 
ر���$ت ا&���$دي و(2!���رات ا&ذرع وا&�(��$ف 
و;��ف ا
�����$ت 

�رد أو �رMب )' ا
(2!�ر �-�$ 
�$ھ�م وا&)�$ر ا
(' �,(��ب 
�$ ا�
  .وا

 ��
Dء ا�
jب ـ ه :  


ر�$ت و(�وم ھذه ا
طر��� ��' 
ر�  ا;$!� ا
�د�ن )' ا
�وا
ء و)�$ 


روف ا&!�د�  
  .�-ظ�  وأوC$ع ��2-� (�#ل ا

 �2J	ا �Dا� total communicationد ـ 6�N.! ا	'

�ظ��  وا
�دو��  �
(2(�د ھذه ا
طر��  ��3 ا7)$دة �ن �$)  أ,�$
�ب ا
(وا;�ل ا

  �G
�$ه و�F
ا
���-  و��3 ا
�زج !�ن (وظ�ف ا
!�$�$ ا
,��2  إن و�دت و��راءة ا


���  وظرو)����$ 
(-�����   ،مء  ا&;���$!� !����$ ����(Bا���F7$رة وأ!�د����$
وط!����2  ����ل 
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�$��ل )
ا
��$رات ا
�Gو�  
دى ا
�2و��ن ,��2$ وإ�,�$!�م ا
���$رات ا
(وا;���  وا

  .ا��7$!' �-ذ ط�و
(�م ا
�!�رة 

 �)�
ظروف ا
ط�ل ودر�  إ�$  �9B� ����2  ا&�#ر)
ا
��م �را�$ة ا
طر��  ا

  و!;�  �!د�9  )0-� �!دو أن طر��  ا
(در�ب و!
,ب �دى ا,(�$!(� 
�ذه ا
طر��

  !�,-
$!  ��
ا
,�2' ا
�Gوي !$,(�دام ا
�2-�$ت  ا
,���2  ا
�-$,�!  ھ�' ا&�#�ر )$2

����ف وا
�2(��دل وأن طر����  ا
(��در�ب ا
,���2' ا
���Gوي �

��$:ت )���دان ا
,���� ا


�$ه (�2د أ�#�ر (�E#�را�F
���دان  ◌ً �;
و!  !$
(در�ب ��3 ��راءة ا

�ذوى ا  !�,-
$!



وظ وا
Fد�د ا��
  .,�2' ا

�Cل طر��  ا
(وا;ل ا
��' ��� ا
�رو-�  ا
�$)��  )�' إ��$-��  �ز���$ ) $�-�!


��$د أو ا
����2ق ا
��ذ�ن : �����-�م ا:�(���$د ����3 
����دان ا
,���2' ا

��ذوى ا  !��,-
$!

  .,��2م )' (�2م ا
�G  وا
�Bم 

  �$�7$�   Hemdi Cappedوا
�2وق  Disability)�-$ك )رق !�ن ا$�7( $��

��رد 
�($ح �#�$ن ھ' �;ور أو �2$-$ة 
�دى ا
�رى �Bً �ن �#�$ن 
!�ب ، و�!د ا

 ����-(����  (2ط��ل ���Cو أو أ�#��ر ���ن أ���C$ء ا
�,��م ا
دا�����  ���ن ا
����$م !وظ9$

�(ر(�ب ) ���رو!�  ، )�رو,�  ، أو أ��راض أو 
�وادث(&,!$ب ورا#�  أو !��9  


ول )  �,�!-�� و!��ن (���2م أو أداء !�2ض ����$ آ#$ر ا�(;$د�  أو ا�(�$��  أو -

�رد ا
�2$دي !���$رة أو -��$ح ، و!
��ث 

,�  ا
(' �ؤد��$ ا
��ر�  أو ا
ا&��$ل ا

 ')

ر�� �ن �دم ا:,(�$دة ا
�$��  �ن ا
!را�X وا
�د�$ت ا
(����2  وا
(در�!�  ا)

�رد ا
,��م ا
ذي ھو )' �#ل ,-� ، وھذا �(ط�ب إ�داد !را�X و�د�$ت �ن �
(�دم 

  . $ص ((-$,ب �� -وع ا$�7�  -وع �
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 '( ��$2
�' وا
(Eھ�ل(أ�$ ا
�2وق ��$ (م (2ر�
!E-� �ل )رد ) �ؤ(�ر ا
,Bم ا

���ظ 
أو ���$دي �,���$-�$ً أو ������$ً أو -�,���$ً أو " ,��وي"��(���ف ����ن �ط���ق ������ 

 3�;�3 �
��ق أ�)

د ا
ذي �,(و�ب ����$ت (Eھ���  �$;  ، 
ا�(�$��$ً ، إ
3 ا

�در �! H�,) 3 (��ف
��  و�;ف ا
�2وق إ$!
  :ا(� ا

ـ�� ا
���2$ق �,����$ً وھ��و ا
����Fول أو ا
����2د أو �!(��ور ا&ط��راف ، وا
;��م ١

  . وا
!�م 

وھو ا
�ر�ض ا
��2' ودر�$ت ا
(��ف ا
���2' و;�2و!$ت : ـ ا
�2$ق ����$٢

  . ا
(�2م ، و!ط'ء ا
(�2م 


رف أو ا
�د�ن وا
2!�ري وا
�وھوب ،: ـ ا
�2$ق ا�(�$��$ً ٣-�
)�و  وھو ا


� -(���  7;�$!(� !��رض ��Cوي أو $��FE! ور�;�
�رد ا
ذي �2$-' �ن ا
ا

  

,' أو ���' ��2زه �ن أداء !2ض 
$�$(� ا&,$,�  !��رده و�ن �زاو


�2دل ا
ط!�2' $! ����.  

�درا(�� ا
: ـ أ�$ ا
��2$ق 
Gو��$ً ٤ �����رد ا
�ذي (2و
Gو��  ا
�$;�  ��ن �)��و ا

���
����  أو ا
(�(����  أو ا
���2' أو (����رج ا
-ط���ق ا
,�����م !
����ث (ظ����ر 
د����� ا


��ث (��Eره إ�$�(�� ا
�Gو��  ��ن ا
��2دل !  
�
ا&;وات !;�ورة ��Mر ;�

  . ا
ط!�2' 

ا
��2$ق !E-�� ��ل )�رد ) ١٩٧٥
,�-   ٣٩(و
�د �رف ا
�$-ون ا
�;ري ر��م 

أ;!�M Hر �$در ��3 ا:�(�$د ��3 -�,� )' �زاو
  ��ل �$ أو ا
��$م !� و-�ص 


�;�ور ��Cوي أو ����' أو 
,�' أو -�,�' أو -(���  �درا(� ���3 ذ
�ك -(���  

  . �-ذ ا
و:دة  '��ز ���
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!درا,��  ���ن ا
�B���Fت ا
,���و��  ) ٢٠٠٤(
���د �$���ت إ����$ن )��ؤاد ا
�$��Fف 

و(�د�ر ا
ذات 
دى ا
�2$ق ,��2$ً )' ظل -ظ$�' ا
2زل وا
د�X ��3 ��-  ��و-�� 

��ن ) ٤٠(��ن ا
;�م ا
��د���ن ) ٤٠(�ن ا
(���Bذ ا
;�م ��,��  إ
�3 ) ٨٠(�ن 

�$��$ً وأ�F$رت ا
-(�X9$ ) ١٤ـ  ١٠(ا
;م �Mر ا
�د���ن ، ((راوح أ��$رھم !�ن 

�M ذ��B)

H ا$;

��B�Fت ا
,�و��    !,-
$!  
ا
�د���ن ، 
م  رو�ود )روق دا

(ظ�ر )روق دا
�  !��ن (��د�ر ا
�ذات و,��وك ا:-,�
$ب وا
,��وك ا
-�ط�' ، وأن 


دى ا&;م ا
�د�X  ا
,�وك ا:-,
$!' ھو ا
�-!? !(�د�ر ذات '!�, .  

!درا,  �ن ا
�درات ا
�را�9  
دى ��-�  ) ٢٠٠٢(��$ �$م �
�د �2�ر #$!ت 


ث ا
�(و,�ط $#
�ن 2C$ف ا
,�� �ن طBب ا
;ف ا
,$دس ا:!(دا9' وا
;ف ا

�2�' ا
,��� ��ن ا
;�ف ا
,�$دس �C بBط�
)' �د�-  ا
ر�$ض ���3 ��-�  ��ن ا


ث ا
�(و,ط !�$2$#
ھد ا&�ل 
�;م 
�!-�ن !�د�-  ا
ر�$ض ، ا:!(دا9' ، وا
;ف ا


��دى ھ��ذه ) ٢٠ـ�� ١١(و�$-�ت أ����$رھم  ����,
�$��$ً ، و(راو
��ت در���  2�Cف ا

ا
���و�  !�ن �(و,ط  وFد�دة ، و��-  C$!ط  
�س 
د��م أي إ�$�  ,��2  �ن 

�$��$ً ، وأ�F$رت ا
-(�X9$ إ
�3 و��ود )�روق دا
�  ) ١٨ـ� ١١(-�س ا
�2ر ا
ز�-�' 

�
�$رة ا
�را��9  !��ن 2�C$ف ا
,��� وا
�2$د��ن وأن ا
(��دم إ
;$�9  )' در�$ت ا

)��' �,��(وى ا
����$رات ا
�را���9  
2��C$ف ا
,���� �ر���� إ
��3 ط��ول ���دة ,��-وات 

  . ا
درا,  

 '�) ١٩٨٩(و�,2ود �Mث ا
ر��2') ١٩٥٧(و�ذ�ر �Bً �ن �
�د �دري 
ط

$��-� '-$�2� '�)
 أن (د-' �,(وى ا
�درات ا
�را�9  �ن أھ�م ا
�B��Fت ا
(�����2  ا

ذو ا$�7�  ا
,��2  ، )2دم ا
(��ن �ن ا
�راءة !F�ل ;
�H و,���م ��ن E�F-� أن 

����ري 

��دى ا
ط���ل ا
���2$ق ����$ �2ط��ل ا
-���و ا  ������2)
���ؤ#ر ,���!$ً ����3 ا
�����2  ا
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  )�$�;
وا
�2ر)' 
د�� ، وأن (د-' �,(وى ا
(��ن �ن ا
�راءة و�$;  ا
��راءة ا

  �2�,
  . ,�ر�� إ
3 ا$�7�  ا

��;
ھ��' ������  ا
(��2رف ����3 ا
ر���وز ا
��(و!��  و)�����$ ، ($�(  )��$
�راءة ا


�ط�ل   �!$,
��م !$
�!رات ا
  . ور!ط ����  ا

�س �#�ل ) ٢٠٠٢(و�ذ�ر �
�د �2�ر #$!ت -�
(ر
��وس ، (أن !2ض ���$ء ا

، أ��دوا ) Wood Cock & Johanson, Battery, Allen, 1979, 85و�$ر��Fر ، 

�$رق  أ-� ���$ زادت در�  2C$ف ا
,�� (را��
�,(وى ا
�درات ا
�را�9  وأن ا

)��' �,��(وى ا
���راءة !���ن 2��C$ف ا
,���� وا
��2$د��ن ���زداد !ز���$دة ا
���2ر ، و���د 


ث وا
را!� $#
���ن ا;
  . و�دوا أن أ��3 
د 
��راءة �$ن )' �,(وى ا

!درا,��  ���ن ا(�$ھ��$ت ) ٢٠٠٣(و���د ���$م ا
,���د �$���ل ا
��Fر!�-' �-;��ور 

 �2���,
���ن ا
��ذ�ور ا
;��م ) ٥٣(����3 ��-��  ���ن  ا
ط��Bب ا
;��م -
��و إ���$�(�م ا

  ,�-  و�,��ت ا
�2-�  إ
�3 ����و�(�ن ا&و
�3  ١٨ـ ١٣(راو
ت أ��$رھم �$ !�ن 

)٣٢ (  �-$#
ط$
!$ً ، وأ,�رت ا
-(X9$ �ن و�ود )�روق �وھر��  ) ٢١(ط$
!$ً ، وا

!�ن ا
طBب ا
;م ا
2$���ن وأ�را-�م �Mر ا
2$���ن )' ا(�$ه ا&;م -
و إ��$�(�م 

��  �2�,
$ �در��$ ا&;م و)' ا(��$ه ��درس ا
;�م -
�و ا$�7��  ا
,���2  ���$ ا

 3

H ا
���و�  ا&و$;
�روق 
  . �در��$ ا&;م ، و�$-ت ا

�س ) ٢٠٠٣(و��$ ذ��ر ا
,��د �$��ل ا
�Fر!�-' �-;�ور-�
أن !�2ض ����$ء ا


���و�س [�#���ل Lewis,1966 '#ر$���� ،Marthy,1990ود إ,����$��ل����
  ، ز�-���ب �

�2�' ا
;��م ���2$-ون ���ن ا
(��و(ر وا
����ق و
��د��م أن ا&ط���$ل ا
;��م )]  ٩٦٨(��Cو

���$(�م !��$�Lر�ن ����$ أدى إ
��3 و���ود �B���Fت )��' ا
(وا)��ق B� '��( طرا!$ت��Cا

,�-
�را-�م ا
2$د��ن و
ذ
ك )�م 
�د��م �B��Fت ,��و��   'اE!  -وا:�(�$�' ��$ر

١٢٥

o b e i k a n d l . c o m



  )

�ط�رة (�وق �$ 
دى أ�را-�م ا
2$د��ن ، 
�ث أ-�م أ�#�ر ��دوا-$ً وذو -�F$ط زا�9د 

���رض ������م و,��)  �2���,
ر�2و ا
(����X وأ�#��ر (!ر���$ً و����و
�ن ، وأن إ���$�(�م ا

أ-وا���$ً ��2-��  ���ن ردود ا&)��2$ل ا
��Fد�دة و(2��Fرھم !�����Fم )��' (
����ق وإ��F!$ع 


$�$(�م ، و(�Gر )' ا
�F;�  وأ-��م �2�Fرون !�E-�م أ��ل ��ن أ��را-�م ا
�2$د��ن 

دت أن (�2رف ���دار و�ل ھذه ا:�Cطرا!$ت (�زداد ��� ا
(��دم )�' ا
��2ر، إذا أر

 ���$2�
 ��)��

C$رة ��(�� )$-ظر 
�$ ��د�� ھذا ا .  

و
���د أ#!(��ت ا
درا,��$ت ا
,��$!�  ، و�$;��  ا&�-!���  �#��ل درا,��  ����و�ن   

 & Drasaw، ودرا,�  دار,��و وإ�ر��ك ) Klwen & Thamos (1994وزو�وس 

Erik (1998 ( ��
 ��ن أن ا
(�د�ل ا
!��ر !�$
B2ج 
�ط�Bب ا
;�م و�$;�  )�' �ر


;�ل ا
درا,�' )�' )
ا
(��2م ا:!(دا9' �ؤدي إ
3 ز�$دة ا
دا)�2  
.-�$ز وز�$دة ا

�ذ
ك أ#!(ت أ��C$ً و��ود (�E#�ر 
�ط!��$ت ا:�(�$���  )�' (���2م . ا
�ر
�  ا
#$-و� 

�,' وا:�(�$�' -
  .ھؤ:ء ا
طBب و)' (وا)��م ا


$��$ت   Simon & William) ١٩٨٤()-��د درا,�  ,���ون وو
��$م 
��ن ا

�,��  وا7-���$ز 
�دى ا
ط��Bب ا
;�م و(���ت ھ�ذه ا
درا,��  ���3 ا-
ط$
��ب ���ن  ٤٤

  ���,�ا
ط��Bب ا
;��م ، وأ,���رت ا
-(��X9$ ���ن أن ا
ط��Bب ا
;��م 
��د��م 
$���$ت -


ب وا
(�د�ر

$�  إ
3 ا

$�$ت ھ' ا
  .�,9و
  �ن ا7-�$ز ، وأھم ھذه ا

���ن ا:(�$ھ��$ت  Grawley & Traut) ١٩٨٥(ودرا,��  �رو
��' و(��روت 

$ز 
�(����Bذ ا
;��م )��' ا
;��ف ا
($,��� ، و (���ت ھ��ذه ا
درا,��  ����3 ��-��  وا7-���

(�����ذاً ���ن  ا
;��م ، 
���ث ���$ن ا7-���$ز �(���Cن #��Bث 
$���$ت  �٣٠�و-��  ���ن 


����ق )  3�

$��  إ

�ب ، وا

$���  إ
�3 ا
�,��و
و��  وا

$��$ت ا

�$,��و ھ�' ا
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  )

�B)
��  إ��$!��  ��!ن ا(�$ھ�$ت اB� ن و��ود�� X9$)-
��ذ و!��ن ا
ذات ، وأ,�رت ا


��ق ا
ذات) 3

$�  إ
  .ا
دا)� 
.-�$ز ، 
�ث �$ن ا(�$ه ا
(��Bذ أ�!ر -
و ا


�(��Gرات )  ١٩٨٥(و درا,  �
��د �!�د ا
����د )����ل  '��$�2
��ن ا
!-�$ء ا

��روق 

�,(وى ا
(���2'، وھد)ت إ
�3  ا
��Fف ��ن ا$! �)�Bز و�$�-.
ا
دا)�2  

�-.

�(�Gرات ا
دا)�  '��$2
$ز !��ن ط�Bب ا
(���2م ا
��$�2' و(���Bذ )' ا
!-$ء ا

 H
$�;
 '��$�2
ا
(��2م ا
#$-وي و(و;�ت ا
درا,�  إ
�3  و��ود )�روق )�' ا
!-�$ء ا

'2�$�
  .طBب ا
(��2م ا

)�$-���ت ����ن (-�����  ا
دا)Whitmore   ،  ����2) ١٩٨٦(أ����$ درا,���  و�(����ور  


;���ل ا
درا,��' و)��' ھ��ذه ا
درا,��  (��م (-����  ا
دا)���2 )
$! $���)�Bز و�$���-.
 


;��ل ا
درا,�' ��ن )
�ض )�' ا�-�

.-�$ز 
دى ا
(��Bذ ا
�وھو!�ن و�$;  ا

 X�$��-و!ر(�-��و"طر���ق (��در�!�م ����3 !ر� "Cupertino  3���� X�$��-ر!
وا�(���د ا

  3�
ا)(راض أن ھؤ:ء ا
(���Bذ ا
�وھ�و!�ن �ر��� ا-���$ض (
;����م ا
درا,�' إ


�$ أ#ر ��3 ا
دا)�2  
.-�$ز  3
و(و;�ت ا
درا,  إ
3  أن ا
�!رة ا
�در,�  ا&و

  ��($�#
���2$ل )��' ا
�����2  ا
(������2  ����3 �,��(وى ���$ل ���ن ا
أن ����ون ا
���درس ا


$��$ت ا
(���Bذ ا
�$;�  وھ�ذا  �!F)9م وB)
 Xھ$-�
و��ب أ�C$ً إ�$دة (;��م ا


;�ل ا
درا,' 
�م)
  .�ؤ#ر )' (-��  ا
دا)�2  
.-�$ز و)' ز�$دة ا

���ن ا
���2ر ، Kumar, Harmesh ١٩٨٦���ذ
ك  درا,��  ���$�ر وھ��$ر��ش ،

وا
دا)�2  
.-�$ز �2وا�ل 
�ر�C$ ا
�وظ��' وا
��-�' ، وا,�(�د)ت ا
درا,�  !��$ن 

ا
���و��  : دور ا
�2ر )' ا
دا)�2  
.-�$ز )' ا
ر3C ا
وظ��' )�' ����و�('

,-  ، وذ
ك )'  ٣٩-٣٠,-  ، وا
#$-�  �ن  ٢٩-٢٠ا&و
3 ((راوح أ��$رھم �ن 
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  )

$�2
�"��$رات ا&��$ل 
(و;�ت ا
درا,�  إ
�3  أن ا
دا)��2  
.-��$ز (�ر(!ط و". ا

  �-$#

دى ا
���و�  ا '�  ).٣٩-٣٠(ار(!$ط$ً ,$
!$ً �� ا
رC$ ا
وظ�

�����ن درا,����  (ط����ور ا
������$م ، Pandita) ١٩٨٦(وأ�����C$ً درا,����  !$-����د�($ 


��دى ا
���راھ��ن ���ن ا
;��م،  وا,��(�د)ت ا
درا,��   H�$��-

;�����  وا
(و����� ا)
ا

إ-$ث �(راوح أ��$رھم  ١٥٠ذ�ور،  �١٦٥  
.-�$ز  
ـ (E#�رات ا
�2ر ، وا
دا)2

 ���٣ن أ,��ر ا
ط!���  ا
�(و,��ط  )��' ا
�-��د، و(��م (ط!���ق . ,��-   ١٦-���١١$ !���ن 

و(و;���ت ا
درا,��  إ
��3  ار(���$ع ���$م )��' �,��(وى . ا�(!��$رات 
�دا)���2  
.-���$ز

  .ا
دا)�2  
.-�$ز 
دى ا
���و�(�ن

  ) :١٩٩٠(ودرا,  ز�-ب ��Fر

����  !����ن ا
���دB2
ا)� 
.-����$ز و�����ق ا:�(
���$ن 
���دى ط���Bب وط$
!���$ت ����ن ا

  ��#
$#
�ر��  ا

��ث أ�ر���ت ا
درا,�  ����3 ��-�  ���ن ط�Bب وط$
!��$ت ا ، �2�$�
ا

، )ط$
ب١٠٠(!���  ا
(ر!�  �$�2  ط-ط$ !�,���$ ا
��2' وا&د!' ، و�$ن �ددھ$ 

)١٠٠ !
  .,-   ٢١-�٢٠(راوح ��رھم ا
ز�-' ) ط$


Qط��$ل وا
��راھ��ن إ��داد )�$روق �!�د وا,(�د�ت ا�(!�$ر ا
�دا)� 
.-��$ز 

 �)Lا X9$)-
�($ح وأ,�رت �ن ا
  :ا

و�ود )روق ذات د:
  إ
;$�9  !�ن طBب وط$
!$ت ا
�$��2  )�' ا
�دا)�  -


H ���و�  ا
طBب$;

.-�$ز .  


!  !��ن در��$ت ا
�دا)� 
.-��$ز ودر��$ت ���ق ا:�(
�$ن  -$�,  ��B� و�ود

 2�$�

دى طBب وط$
!$ت ا.  
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  )

�ن ). Halvairi & Hallgeir,  (1990) .  ١٩٩٠(ا,  ھ��$ر و ھ$
��ر و در

(E#�رات ا
دوا)� 
.-�$ز ��3 �درات ا
;م ، 
�ث ط!ق ���$س ا
دا)�2  
.-�$ز 

,�-  ، وأ,��رت ا
-(�X9$ ��ن  ١٤ - ١١ط$
ب �(راوح أ��$رھم �$ !�ن  3��٤٧ 

  �����;
)
����$ أدى إ
��3 و���ود (��E#�رات �و�!��  
دا)���2  ا7-���$ز )��' ا
���درات ا


,�ن أداء ا
طBب )' ا:�(!$ر وار(�$ع در�$(�م ).  

�رد���  )��'  Kanfer, 1990. ودرا,��  ���$-��ر 
���ن ا
دا)���2  وا:���(B)$ت ا

  3��
ا
(����2م 
��دى ا
;��م ، و(و;���ت ا
درا,��  إ
��3  أن ا
دا)���2  
.-���$ز (��ؤدي إ

ا
دا)��2  ا�(,$ب ا
��$رات ا
�2ر)�  وا
-�$ح 
دى ا
��راھ��ن ��ن ا
;�م، وز��$دة 


�(��2م وا
-�$ح.  


$�  إ
3  ا7-�$ز )'  Sharma, 1991أ�$ درا,  F$ر�$ 
�$-ت �ن وظ��  ا

  .��ر ��2ن وا
��$-  ا
(ر!و�  وا&,�وب ا
�2ر)' 
��د�ر�ن وا
�2$ل

وا,(�د)ت ا
درا,  (E#�ر ا
�2ر، وا
��$-  ا
(ر!و�  وا&,�وب ا
�2ر)' ���3 


$��$ت 
�دا)��2  ھ��'  ٤)  3��

$��  إ

,���-$تا)

;��ل ، ا)
) ا7-(��$ء، ا
���وة، ا

  .�ن ا
�2$ل �٩٠ن ا
�د�ر�ن،  ٩٠وا
(وت ��-  ا
درا,  ��3 

  :أ,�رت ا
-(X9$ �ن


$���$ت إ
��3  ا7-���$ز 
��دى ا
���د�ر�ن  -
أن ھ-��$ك ز���$دة �ر(���2  د:
��  )��' ا


H ا
�د�ر�ن$;

,�-$ت )

$�  إ
3  ا
  وو�ود أ�E) ً$C#�ر ا
�2ر )' ا

- .
��  ا
(ر!و�  
��د�ر�ن )�' و�ود (E#�ر ��
رF$دات وا
-;H9$ ا
�2ر�  وا


$�  إ
3 ا7-�$ز
  .-�و ا
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  )

و�ود ا�(B)$ت !�ن اL!$ء )' ا&,�وب ا
�2ر)�' أدت إ
�3  و��ود )�روق  -

  .�!�رة )' ا
دا)�2  
.-�$ز 

�$���ل !���ن �,��(وى دا)���2  ) ١٩٩١(أ���C$ً درا,��  ,���2د -��$)� )
���ن أ#��ر ا

ا&داء وا
(��در�س 
�ط��Bب وا
������2ن، وا,��(�دم  ا7-���$ز و�����وم ا
��ذات ����3


���ث ا�(!���$ر ا
���دا)� 
.-����$ز، وا���F(��ت ��-���  ا
درا,���  �����3 ������و�(�ن، $!
ا

  ��-$#
ا
���و�  ا&و
3 ���و�  طBب ذات دا)��2  إ-��$ز �ر(���، ا
���و��  ا

')Lن ا� X9$)-
  -:���و�  طBب ذات دا)�2  إ-�$ز �-��ض، وأ,�رت ا

- �)�
$���ل !���ن �,��(وى دا)���2  ا7-���$ز و�����وم ا
��ذات ����3 و���ود (��E#�ر 


;�ل ا
درا,' 
�طBب ا
����2ن)
  .ا

وو����د أن ا
ط���Bب ا
�������2ن ا
����ر(��2ن )���' �,���(وى ا
دا)����2  
.-����$ز  -


;�ل ا
درا,')
  .و���وم ا
ذات �ر(�2ون )' ا

  ) :١٩٩٣(ودرا,  �!د ا
2$ل 
$�د ��وه 

�(�$ !�ل �ن �,(وى Bذات و�
ا
ط�وح ودا)��2  ا7-��$ز 
��ث �ن )$���  ا

�ر��  ا
را!2�F  �2!  ر�$��C$ت !����  ) ٩٧(اF(��ت ��-  ا
دار,  ��3 
ط$
�ب !$

ا
(ر!�  �$�2  ا
�-و)�  وا
(وت أدوات ا
درا,  ��3 ���$س )$���  ا
�ذات إ��داد 

�(��$ح ، ا,��(!�$ن �,��(وى 

��ث وا�(���$ر ا
��دا)� 
.-���$ز إ���داد )��$روق �!��د ا$!
ا

��  �و�!�  دا
�  ا
ط�وح إ�داد �$���B� ن و��ود� X9$)-
�($ح وأ,�رت ا
�$ �!د ا

  .إ
;$�9$ً !�ن )$���  ا
ذات و�,(وى ا
ط�وح 

���  إ��$!���  دا
��  إ
;��$�9$ً !���ن )$�����  ا
��ذات ، ودا)���2  B� و���ود ً$��Cأ�

  .ا7-�$ز
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  )

  

 ')�;
3 �
�د ا��(� ) ١٩٩٥(ودرا,  �;طBن و�$
�ن ��ق ا:�(

ودو
  . ع.م.طBب ا
�ر
�  ا
#$-و�  ا
2$�  )' ج !دا)�2  ا7-�$ز 
دى ��-$ت �ن


دة)�
�ن طBب ا
;ف ) ٦٦٩(واF(��ت ا
�2-  ��3 . ا�7$رات ا
2ر!�  ا


ث ا
#$-وي $#

�رة، ) ٣٤٩(و�$ن �دد طBب �;ر . ا!
�ن ا7,�-در�  وا

��رة) ٣٢٠(
  .�ن طBب �دارس ا
F$ر�  ، ��$ن ، ا

���، وا�(!�$ر )
,�!��ر�ر(ق ا:�(
�$ن أ�$ أدوات ا
درا,  (�و-ت �ن ا�(!�$ر 

�($ح �و,3
  .ا
دا)� 
.-�$ز 
��ر�$-ز �ن إ�داد )$روق �!د ا

  :وا,�رت ا
-(X9$ �ن

!�ن ���ق ا�7(
�$ن ودا)��2  ا7-��$ز ) ٠.٠١(و�ود ار(!$ط ,�!' دال �-د  -


دى ا
طBب.  

و�ود )�روق �وھر��  )�' دا)��2  ا7-��$ز !��ن ط�Bب �;�ر وا��7$رات  -

  .ا
�-س و�وا�ل ا
��ق !,!ب ا�(Bف

)�$-ت �ن ا
(��Gر  Gnagey & millian): ١٩٩٥(أ�$ درا,  �-$�' وو
�$م 

)' !-$ء دا)�2  ا
طBب ا
;م أ#-$ء ا
�راھ�  ، وا
(وت ھ�ذه ا
درا,�  ���3 ��-�  

ا�(!��$رات  ٥، 
���ث ط!���ت  ���٥٢٤ن ا
ط��Bب )��' ا
;��ف ا
($,��� !���J ���ددھم 

  �,�-

$�$ت ا

�$,�و"
�$�9  ا "

ب وا:-(��$ء وا
(��د�ر وھ' 
$�$ت ا&�ن وا


�دى ا
!-��ن   ��,�-

$��$ت ا
و(
��ق ا
�ذات ، وأ,��رت ا
-(�X9$ ��ن (�F$!� ھ�ذه ا

�$����  ا
���2م ���3 ھ�ذه 
وا
!-$ت )' ��$ل ا
دا)�2  
.-��$ز ، أ��C$ً وُ��د (�E#�ر 


$�$ت 
دى ا
!-$ت �-� 
�دى ا
!-��ن ���$ أدى إ
�3 ز��$دة ا
دا)��2  
.-��$ز 
�دى 
ا


  .!-$تا
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  )

 b�F
�ن (E#�ر (�$�ل ��ل ��ن ���ق ) ١٩٩٧(�ذ
ك درا,  �
�د �!د ا
2$ل ا


;��ل ا
درا,�' ، )
ا:�(
$ن و����وم ا
�ذات ا&��$د��' ���3 دا)��2  ا7-��$ز وا


ث ���$س $!
$2
�  -ا:-ز�$ج "وا,(�دم ا�
��$س ��ق ا:�(
�$ن ��ن إ��داد " ا:-


ث و�ذ
ك ���$س ���وم ا
ذات ا&�$د��' �ن$!
إ�داده أ��C$ً، وا�(!�$ر دا)��2   ا

ا7-��$ث  -ا7-���$ز وا��F(��ت ��-��  ا
درا,��  ����3 أر!��� ���و���$ت ���ن ا
��ذ�ور 

���ق ا:�(
�$ن  ���2' ���وم ا
ذات ا&�$د��'، �ر(�و��-��ض  -((راوح !�ن �ر(

��وم ا
ذات ا&�$د��' ، و�-��ض ��ق ا:�(
$ن، وأ,�رت ا
-(X9$ �ن �:  

-���$�ل !�ن �)�
وم ا
ذات ا&�$د��' و�,(وى ��ق ا:�(
$ن )' و�ود (E#�ر 

  .ا
(E#�ر ��3 ا
دا)� 
.-�$ز


�ل �
)�$-�ت ��ن دا)��2  ا7-��$ز، درا,�  ) ١٩٩٩(أ�$ درا,  -!�ل �
��د ا


;��ل ا
درا,�' )�' ا
;�ف )
�و��ن وا
2$د��ن �ن ا
�-,�ن )�' ا)�
��$ر-  !�ن ا

  .ا&ول ا
#$-وي

�و��ن ،  )٣٠(ط$
!$ً �-�م ) ٦٠(و(�و-ت ا
�2-  �ن )�
�ن ) ٣٠(ط$
ب �ن ا

��و��ن ، ) ٣٠(ط$
!�  ��-�م ) ٦٠(ا
طBب ا
�2$د��ن، )�
ط$
!�  ) ٣٠(ط$
!�  ��ن ا

  .�ن ا
2$د��ن


ث $!
  .واF(��ت أدوات ا
درا,  ��3 ا,(�$رة ��� ا
!�$-$ت ا
2$�  إ�داد ا

�(���$ح -
ا�(!���$ر ا
���دا)� 
.-����$ز 
Qط����$ل وا
را���Fد�ن إ����داد )���$روق �!���د ا

  -:ا,  إ
X9$)-  3 �-�$و(و;�ت ا
در

����و��ن -)�
و���ود )���روق دا
���  إ
;���$�9  !���ن �(و,���ط در����$ت ���و����  ا

 H
$���;
�و����$ت �����3 ������$س دا)����2  ا7-����$ز )�
و�(و,���ط در����$ت ���و����  ا

�و��ن)�
  .ا
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  )

�دم و��ود )�روق دا
�  إ
;�$�9$ً !��ن �(و,�ط در��$ت ���و��  ا
ط�Bب  -


;�ل ا
درا,' و�(و,ط در�$ت ا
ط$)

!$ت ا
2$د�$ت ��3 ����$س ا
2$د��ن )' ا

  .دا)�2  ا7-�$ز

�و��$ت و!��ن  -)�
و�ود )روق دا
  إ
;$�9$ً !�ن �(و,ط در�$ت ا
ط$
!$ت ا


;��ل ا
درا,�' ���3 ����$س دا)��2  )
�(و,ط در�$ت ا
ط$
!�$ت ا
2$د��$ت )�' ا

  .ا7-�$ز

  ���F (-����  دا)���2  ) ٢٠٠٠(درا,��  ,��2ده أ!��و
 X�$��-ر!  ���
���ن ا�)!��$ر $2(


;���ل  ا7-���$ز 
��دى)

����  ا
#$-���  ���ن ا
(����2م ا&,$,��' �-����C' ا
(����Bذ ا

ا
درا,��'، و(��م (ط!���ق ا�(!��$ر ا
دا)���2  
.-���$ز 
Qط���$ل وا
���راھ��ن ���ن إ���داد 

ر��F$د �!��د ا
2ز���ز �و,��3  !��-�س ا
!ر-��$�X ا
درا,��' ا
�,��(�دم، و(��م (ط!���ق 

-��  ا:�(!��$رات وا
!ر-��$�X ����3 ��-��  ���ن (����Bذ ا
;��ف ا&ول ا���7دادي !�د�

و�$;��  ���ن (����Bذ ذوي ) إ-��$ث ٢٠ -ذ���ور  ٢٠((�����ذ و(�����ذة  ٤٠د,��وق 

�ض و�-��ض دا)�2  ا7-�$ز�-�

;�ل ا
درا,' ا)
  .ا

وأ,�رت ا
-(X9$ ��3 و�ود )�روق ذات د:
�  إ
;�$�9  !��ن در��$ت أ)�راد 

ا
���و�  ا
(�ر�!�  )' ا
���$س ا
!�2دي ودر��$ت أ)�راد ا
��و��  ا
�C$!ط  )�' 

-.

H أ)راد ا
���و�  ا
(�ر�!�  ا
دا)�2  $;

;�ل ا
درا,' )
  .�$ز وا

) ٢٠٠١(وأ��راً����$م ����Bً ����ن �!���د ا
;���!ور �-;���ور وإ!���راھ�م ا
����G$زي 

  �

;�ل ا
درا,' 
دى ا
طBب ا
;م !$
�ر)
$! �)�Bز و�$�-.
!درا,  ا
دا)� 

�-�  ، وذ
ك ��3 ��-  ��و-�  ��ن 
��ن ا
ط�Bب ا
;�م !$
�ر
��  ) ٢٨(ا
#$-و�  ا


#$ن ا�(!$ر ا
دا)� 
.-�$ز $!

�  ا
�!رى ، وط!ق ا�
$!  �-�
  .ا
#$-و�  ا


;�ل  )
�  ا��$!�  !�ن ا
دا)� 
.-�$ز واB� ن و�ود� X9$)-
وأ,�رت ا

  
ا
درا,' 
دى ا
طBب ا
;م )' ا
�ر
�  ا
#$-و�  ، وو�ود )روق ذات د:

  .إ
;$�9  !�ن ا
طBب ا
;م )' ا
دا)� 
.-�$ز
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  )

@pbî–ìm@ @

ن ا,(#$رة ا
��2م 
دا)�2  ا
(�2م 
دى ا
طBب ا
;م �ؤدي إ
3  ز�$دة دا)�2  إ )١(


;�ل ا
درا,' 
د��م )
  .ا7-�$ز وز�$دة ا


�م  )٢( ?��- 3)
�,�  وا:�(�$��  
�طBب ا
;م -
��ب درا,  ا
�B�Fت ا

�,' وا
(ر!وي ا
�9Bم 
.-�$ز-
  .ا
�-$خ ا

)٣( 2
$ب 
ز�$دة 
�و�(�م ز�$دة 
;ص ا&-Fط  ا
(ر!و�  و�$;  
;ص ا&


' ز�$دة ا,(2دادا(�م 
.-�$ز$)
  .و!$


;ص ا&,$,�  
;  �د(�$  )٤(

.�;9$'  C٣٠رورة أن �,!ق ا  ���د

�,' وا:�(�$�' 
(��9  ا
طBب ا
;م -�,�$ً وا�(�$��$ً وذ
ك :,(#$رة -
ا


;ص ا&,$,� 
  .دا)�2(�م و(��9(�م 
(�!ل ا

ا&,رة وا
�در,  
ر�$�  ��ب أن (�ون ھ-$ك �,9و
�  �F(ر�  !�ن  )٥(


�م ز�$دة دا)�2(�م 3 �(,-3)
  .ا
طBب ا
;م و(�2��Fم !;�  دا�9  

)٦(   ��
�,�  وا-
ا
�Fف ا
دوري ����م ,واء �ن ا
��  ا
ط�!  ، وا
��  ا

  .ا:�(�$��  
(3 �(م (;
�H �,$رھم أو:ً !Eول

)٧( -.
�$ز ا
(د�ل ا
�!�ر !$
B2ج 
�طBب ا
;م �ؤدي إ
3  ز�$دة ا
دا)�2  


;�ل ا
درا,')
  .  وا

��ب أن (F(رك ا
�ؤ,,$ت ا&ھ��  ور�$ل ا
�2$ل )' ر�$�  ا
طBب ا
;م  )٨(

  .,واءً �$د�$ً أو ا�(�$��$ً 

�-ون وا&-Fط  ا
(ر!و�  !�ن �دارس ا
;م ��3  )٩(
��ل �,$!�$ت )' ا

 : 3)
�,(وى ا
���ور�  ، و�ذ
ك اF(را��م )' ا
�,$!�$ت ا
دو
�  ؛ 

�9Bم ا
2$د��ن ، وھذا �ؤدي إ
3 إ�$دة ا
#�  )' أ-�,�م �2Fرون !$
�2ز �ن ز�

��)��
  .؛ ��$ �ؤدي إ
3 اF(را��م )' (-��  ا

)١٠(  �����$ت �$;  !�م دا�ل ا
�دارس 
��B2م )�ط و(وF),� ء$F-رورة إC

  .ا
�Fف ا
دوري ����م

�9  ھد)$ً أ,$,�$ً &ي �ط   )١١(
ا�(!$ر !را�X ا
(Eھ�ل وا
(در�ب وا&-Fط  
�ذه ا

  .-�و�  (,(�دف ر�$�  ���� أ)راد ا
��(��وط-�  (
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و�(�Cن ا
(2ر�ف ا
#�ورو
و�' 
;2و!  ا
(�2م !E-� �;ط�H �,(�دم )' 


�م  ��
;�ل ا
درا,' �ن ا
�(و)
و;ف ا
(��Bذ ا
ذ�ن ُ�ظ�رون ا-��$C$ً )' ا

  �;)�
و�(��زون !ذ�$ءٍ �(و,ط  إ: أن 
د��م �B�Fت )' !2ض ا
���2$ت ا


(��2م !2د ا,(!2$! $�
$2�
,�  وا
�Cطر!�ن ا-
$د ا
(��Bذ ذوي ا$�7�  ا
���2  وا

و�(2ددو ا$�7�$ت �� ا
(E�د �ن أن ذوي ;2و!$ت ا
(�2م �2$-ون �ن ��ل 

وظ��' )' ا
�b �ؤدي إ
3 �دم ا
�درة ��3 �$ �رى ز��9Bم )' -�س ا
;ف 

ا
درا,' و(ظ�ر 
د��م اCطرا!$ت �د�دة )' ا
ذا�رة وا:-(!$ه ا7دراك 


,$ب وا

��$رات ا&,$,�  وا
�($!  وا. 

و(ظ�ر ;2و!$ت ا
(�2م -(��  و�ود ��ل ا
�b ا
وظ��' أو -(���  
(��ف )�' 

 . ا
�b أو ا$�7�  ا7درا�� 

 3�
أ�$ ا
(2ر�ف ا
(ر!وي 
;2و!$ت ا
(�2م )�(�Cن ;2و!$ت ا
�(�2م (ر��� إ

���م ��ز دال )' وا
د أو أ�#ر �ن ����$ت ا
�(�2م ا&,$,��  �#�ل ا
��درة �
��3 ا

�ظ'�
�ظ' و�Mر ا
  . وا7دراك وا
(2!�ر ا

���2' وا
��درة 

;��ل ا)
أ�C$ �ظ�ر ا
(��Bذ ;2و!$ت (��2م (2$ر�C$ !��ن ا


,�$ب ، );�2و!$ت ا
�(�2م 
�,�ت 
ا
���2  )' وا
د أو أ�#ر �ن ��$:ت ا
��G  وا

  ��
$2�
ر��  واC7را!$ت ا:-

,�  وا
-$(�  �ن أي -وع �ن أ-واع ا$�7�$ت ا


���(�2م أو  !��,$-�
���رص ا

(����Bذ ذو ;��2و!$ت ا
��(�2م 
��د��م ���درات  -���ص ا$( ،

$2
�$ و
�ن �و�د 
د��م ��ز ��ص �����  �(و,ط  و�,(�رون 
ر��$ و
,�$ وا-


�����2$ت ا7درا����  و�$;��  )��' ا
���درة وا
(2!���ر أو ����ل وظ����' )��' ا&-ظ���  $!


' (2��Cف ا
���درة ����3 ا7-���$ز و$��)

;���ل ا
درا,��' ا
2;��!�  ا
�ر�ز���  و!$)
ا

$2
���  أ���$ ا
(2ر���ف ا
��F$�ل 
;��2و!  ا
��(�2م )����Fل ا
(����Bذ ا
��ذ�ن �ظ���رون �
وا

��2' )�' ���$ل أو أ�#�ر ��ن ا
���$:ت ا&�$د����  ���$ ���$س 
(!$�داً !�ن أدا�9م ا


;���  وأدا�9م ا
�(و��� ���$ ���$س !$�(!�$رات ا
�ذ�$ء وا
��درات )
!$:�(!$رات ا
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���F '���( ك���
�ل �;���ور )���' أدا����9م 
������$م ا
�ر(!ط���  !$
�����$ل ا
������2  و�����ون ذ

�را-�م )' -�س ا
�2ر ا
ز�-�' وا
�,�(وى ا
���2' وا
;�ف E!  -ر$��
اِ&�$د��' !$

  .ا
درا,' و�,(!2د �ن ھؤ:ء ذو ا$�7�$ت ا
�(2ددة

إذا );���2و!  ا
���(�2م ((����Cن ����دم ا,���(ط$�  ا
(�����Bذ ا7)���$دة ����ن �!���رات 

�;ل ا
درا,' و�
$ر�� و(ظ�ر )�' 2�Cف �,�(وى ا
�(��ن وأ-Fط  ا
(�2م )' ا

وا
�!طء )�' ا�(,�$ب ا
���$رات أو ا
��2و��$ت أو 
�ل  �ن ا
��$رات وا
��2و��$ت

�;ل ا
�در,' ��$ ((�Cن إ
,$س ا
(���Bذ !�$
�2ز 
ا
�B�Fت �� ز��9B )' ا

وا
2Fور !$
-�ص و(;-ف ;2و!$ت ا
(�2م إ
3 ;2و!$ت (�2م -��9$  
�ث ((�#ل 


($���$ ا
(����ذ )' ��ل )' ا
وظ$9ف ا
د� '�)
�$�M  وا
���2$ت ا
����2  ا
�2ر)��  ا

 '2���,

,��' ا
!;��ري وا
ذو ;��2و!  )��' (
;����� ا&���$د��' �#��ل ا7دراك ا

  ��
���ر وھذه ا
;2و!  (-�,م إ
3 ;2و!$ت (�2م أو)
وا:-(!$ه وا
�G  وا
ذا�رة وا

)��'  ((�#��ل )��' 2��Cف ا:-(!��$ه وا7دراك وا
��ذا�رة و;��2!$ت (���2م #$-و���  ((�#��ل

 G�
��م وا
�Bم وا
���ر وا)
  .ا


,�$ب 
وھ-$ك ;2و!$ت (�2م أ�$د���  ((�#ل )' ;2و!  ا
�راءة وا
�($!  وا

 '��2
و;2و!$ت )' ا
��$ء ، )$
ط�ل !ط'ء ا
(�2م ھو ا
ط�ل ا
ذي ��ون ��ره ا

 ٩٠ـ�٧٠أ�ل �ن ���ره ا
ز�-�' )�' 
�دود ��$��ن و�(�راوح -,�!  ذ�$��9 ��$ !��ن 

� '��2

;��' و��ره ا:�(�$�' أ�ل ��ن ���ره و��ون ��ره ا)
,$و�$ً 
�2ره ا


;��'، و���� )0ن !ط�? ا
�(�2م ����� )
ا
ز�-' و
�-� أ��3 �ن ��ره ا
��2' وا

����ن ��)�
�;��$9ص أ�#��ر ���م )��9  وا
��دة )���M  ��9ر ا
���$در�ن ����3 ا
��(�2م و)��9  ا

  درا,�$ً و)9  ا
��2و��ن (ر!و��$ً وا�(�$���$ً و����ن (���Fص !ط�? ا
�(�2م !وا,�ط


د��د ا
�,�(وى )

!��9  ا
ط��ل وا�(!�$رات ا
�ذ�$ء   ��9B�
ا�(!$رات ا:,�(2داد وا

�,�' وا:�(��$�' -

;���' وا�(!�$رات ا
(وا)�ق ا)

د�د ���ره ا)

�ط�ل  '��2
ا


د�د ��ره ا:�(�$�')
  .  

١٣٦

o b e i k a n d l . c o m




